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Kivonat Cikkiinkben bemutatjuk a laikusoknak cimzett hivatalos sz6-
vegek osztalyozasi kisérletét felligyelt gépi tanuld algoritmusok segitsé-
gével. Vizsgalatunkhoz szakértSk altal, kézzel készitett korpuszt haszna-
lunk, amely kozérthetdre fogalmazott és még atfogalmazas el6tt allé mon-
datokat tartalmazott. Célunk ezzel egy olyan gépi tanult modell készité-
se, amely alkalmas lehet a szakértk figyelmét felhivni azon mondatokra
egy-egy hivatalos szévegben, amelyek tovabbi megfontolast érdemelnek
a szoveg kozérthetSbbre alakitasa soran, ezzel gyorsitva a szakért6i mun-
kat. A kisérletet pilot jelleggel végezziik, az eredmények fiiggvényében
korszertibb modszerek (pl. LSTM, BERT) esetleges kiprobalasa el6tt, a
tapasztalatokat pedig a fentiek szerinti binéris klasszifikacios problémara
jellemzgen értékeljiik.

Kulcsszavak: kozérthetdség, Plain Language Movement (PLM), Sup-
port Vector Machine (SVM), kézzel cimkézett korpusz

1. Bevezetés

A jogallamisag egyik kovetelménye a jog atlathatosiga és kiszamithatosaga. Ez
a fajta kiszamithatosag kiilondsen hangsulyosan jelenik meg az olyan helyzetek-
ben, amikor laikus, az adott szakma nyelvét "nem beszéls" célk6zonség talalkozik
allami szervek altal neki cimzett hivatalos / gyakran jogi tartalmt dokumentu-
mokkal (Dobos, 2015; Vinnai, 2018; Toth, 2019). Az USA-bol a mult szazadban
indult Plain Language Movement célja ezen atlathatosig elémozditasa a nem
szakérts cimzettek szamara azaltal, hogy a hivatalos dokumentumok megszove-
gezéséhez a kozérthetGséget segits (nyelvi) javaslatokat tesz.

A gyakorlatban azonban egy effajta kontroll rendkiviil nehéz feladat, amelyet
csak az adott teriileten kompetens szakértsk képesek végrehajtani. A jelen ta-
nulmany célja kettds; egyrészrsl kisérleti jelleggel valaszt keres arra a kérdésre,
hogy a megfelel§ tanité adatok birtokdban értelmezhetjiik-e a kozértheté meg-
fogalmazast osztélyozasi problémaként; erre vonatkozoan az elért eredmények
adhatnak tdmpontot. Masrészr6l, amennyiben egy ilyen értelmezés kivitelezhe-
tének bizonyul, olyan gépi tanult modell készitése, amellyel lehet&ség nyilik a
szakértéi munka tamogataséara a kiilonos figyelmet igénylé mondatok cimkézésé-
vel az atfogalmazas el6tt allo szovegekben.
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A tanulmany a kévetkezdk szerint épiil fel; a 2 fejezetben roviden attekintjiik
a "kozérthetGség" f6bb torténeti megkozelitéseivel foglalkozo fontosabb szakiro-
dalmat. A 3 és a 4. fejezet ismerteti a kisérletiink alapjaul szolgald korpusz
tulajdonsagait keletkezését. Ezt kovetGen az 5. fejezet ismerteti az elsé gépi ta-
nulasi eredményeket, amelyeken a 6. fejezet sordn hiperparaméter hangolassal
végzink optimalizalast. A tanulményt ezt kdvetGen rovid konkluzio zarja.

2. Kapcsol6dé irodalom

A jogi / hivatalos szovegek kozérthetdségét az elmult évtizedekben sokan sok
kiilonb6z8 nézépontbol vizsgaltak. A teljesség igénye nélkiil, a torténetileg leg-
korabbi médszerek koziil érdemes megemliteni példaul az olvashatosagi formulak
(readability formulas) alkalmazaséat, amelyek a szavak atlagos szotagszamanak,
valamint a mondatok atlagos szoészaménak ardnyabol vonnak le kovetkeztetése-
ket a szoveg befogadhatosagara vonatkozoan (Edgar és Jeanne S., 1948; Dubay,
2004; Uveges, 2020). Ezek viragkorukat a mult szazad kozepén élték, de elter-
jedtségiiket jol jelzi, hogy a MS Word szovegszerkesztGjében (az angol verzid
esetében) a mai napig megtalalhatok a szoveget mindsité opcionalis indikator-
ként.

Kognitiv szempontbdl az érthetdség kérdésével a nyelvtudoményon beliil a
pszicholingvisztika foglalkozik behatoan. A pszicholingvisztikai szakirodalom (Pléh
és Lukacs, 2014; Kas és Lukacs, 2012; Pléh, 2013) allasfoglalasa sokkal kevésbé
mechanikus, egyben nem is feltétleniil jol automatizalhatdé megoldast kinal. Az
érthetdséget gatlo tényezbket nem a mondat, hanem sokkal inkabb a pragmatikai
kontextus és a szoveg, mint egység "globalis" szintjén helyezi el, és csak kevesebb
olyan aspektust azonosit, amelyek a mondat hataran beliil detektalhatok (ilyen
példaul a f6mondat megszakitottsaga).

Ebbe a sodorba illeszkedik be a jelen tanulméany keretét adé iranyvonal, az
USA-ban a ’70-es években indult Plain Language Movement (PLM) is, amely
féleg a kommunikacié hatékonysagénak javitasa felsl kozeliti meg a kérdést, és
amelynek nyoman az Egyesiilt Allamokban t6bb mint egy évtizede torvény! is
szabalyozza az ottani hivatalok tajékoztatd anyagaiban érvényesitendd kozért-
hetGségi szempont betartasat (Felsenfeld és mtsai, 1981; Cutts, 1999; Garner,
2001; Willerton, 2015). A dokumentum a kozérthetGség feltétleit a kovetkezdk
szerint definidlja: "Vilagos, tomor, jol szervezett és a témanak vagy teriiletnek
és a célkdzonségnek megfelels egyéb bevalt gyakorlatokat kovets iras"2.

Egy masik kozkeletti megfogalmazasban egy szoveg akkor kozérthets, ha az
olvasojat képessé teszi arra, hogy:

— megtalalja, amire sziiksége van,
— megértse, amit talal, amikor elGszor olvassa vagy hallja a szoveget,

! Public Law 111 - 274 - Plain Writing Act of 2010
2 Writing that is clear, concise, well-organized, and follows other best practices app-
ropriate to the subject or field and intended audience.
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— felhasznalja azt, amit talal a sziikségletei érdekében®.

A dominansan pragmatikai kozpontt meghatarozas ellenére a PLM szamos
gyakorlati megoldast is szorgalmaz, amelyek stilaris-, szintaktikai vagy lexikai
atalakitasok utjan segit(het)ik az olvasot a szoveg konnyebb befogadasaban.

Az amerikai korményzat 2011-ben kiadott szovetségi kozérthetSségi irdny-
mutatésa, a Federal Plain Language Guidelines* talan a legteljesebb &sszefogla-
16ja ezen javaslatoknak, amely tobbek kozott ajanlja cselekvs igék hasznalatat
passziv szerkesztés helyett, a nominalizacié keriilését, a funkcidigék tulhasznala-
tanak mell6zését vagy éppen az atlagos mondathossz lehet&ség szerinti csokken-
tését.

A magyar szakirodalomban az altaldnos értelemben laikusok nézépontja f6-
ként a "jog és nyelv" kutatéasok kapcsan keriilt elGtérbe. Kozéppontjaban jel-
lemz&en az a gondolat all, miszerint a joghoz valo egyenl6 hozzaférés alappillére
(egyebek mellett) a mindenki szaméara egyenlen érhets megfogalmazas kovetel-
ményének érvényre jutdsa is (Vinnai, 2014; Szabo6 és Vinnai, 2018a; Minya és
Vinnai, 2018).

A jelen tanulméany keretében a vizsgalodas elvi alapjat féként a PLM keret-
rendszerében lefektetett elveknek és ajanlasoknak a széles korben elérhetévé és
alkalmazhatova tétele motivalja.

3. Gépi reprodukalhatosag

A Plain Language altal elvart stilaris, lexikai jellegzetességeknek, preferalt és
diszpreferalt fogalmazéasi médoknak ugyanakkor csak egy korlatozott része lehet
az, amely a mondat szintjén beliil szintaktikai és / vagy lexikai jegyek Osszessé-
gére konnyen lefordithatd. Nagyobb résziik olyan, a teljes széveget, vagy éppen
az olvas6 szempontjait tekintetbe vevd elveket fogalmaz meg, amelyek a hagyo-
manyos NLP eszkozokkel nem, vagy csak nehezen megragadhatok.

A 2. fejezetben emlitett elvek az algoritmikus megvalositas szempontjabol
sok esetben kozvetleniil tulsagosan absztraktak, ezek alkalmazasa szakértoi fel-
adat, amelyhez sziikséges a cimzettek nézépontjanak és vélhetsleges kontextualis
tudasédnak behato ismerete is. Kiilonosen igaz ez, ha tekintetbe vessziik, hogy
mas-mas hivatali kdzegben a gyakorlatban eltérd elvek vezethetnek érthetébb
megfogalmazéashoz.

3.1. Feliigyelt gépi tanulasi médszerek

A feliigyelt gépi tanulasi modszerek, mint amilyen a Naive Bayes modell (NB), a
Support Vector Machine (SVM) vagy éppen a Logistic Regression (LR) szdmos

3 "Material is in plain language if your audience can: find what they need, under-
stand what they find the first time they read or hear it, use what they find to
meet their needs." Forras: https://www.plainlanguage.gov/about/definitions/ (El-
érés: 2021.12.27.)

4 Federal Plain Language Guidelines, US Government, March 2011, on-
line:  https://www.plainlanguage.gov/media/FederalPLGuidelines.pdf  (Elérés:
2021.12.27.)
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nyelvtudomanyi probléma esetében szolgaltattak méar hatékony megoldasokat,
amennyiben példaul az adott kérdés lefordithatd volt osztalyozési probléméra
példaul a szentimentelemzésben (Chauhan, 2017) vagy a spam-detekcio teriiletén
(Sun és mtsai, 2020).

Bar sziikségszert korlatokkal, de hasonlo osztalyozas elképzelhetd lehet a koz-
érthetGség kérdésében is, amennyiben rendelkeziink elegendé mennyiségt tani-
toadattal, amelyet szakértSk cimkéztek fel az adott szakteriiletnek és cimzetti
kornek megfelelGen "kozérthets" és "nem kozérthets" cimkékkel.

3.2. Nemzeti Ado6- és Vamhivatal - K6zérthetdségi Program

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kommunikécios Féosztalyanak Médiaosztéalya
immar harom éve miikddtet Kozérthetdségi Programot, amelynek keretében ha-
rom szakérts a hivatal valamennyi kommunikacios anyagat ellenérzi, és azt javas-
latokkal korrektiurazza. Az atvizsgalt dokumentumok ezt kvetGen még egy végss
szakmai ellenérzés utéan keriilnek publikalasra. Ezeken a valtozatokon ismételt
ellenérzés a Kozérthet6ségi Program munkatérsai részérél mar nem torténik.

A hivatal munkatarsai a jelen kutatashoz rendelkezésre bocsatottak a teljes
2021 -ben korrekturazott anyagot, amelyben kévethetSk az Gjra fogalmazas elGtti
és a mar atirt anyagok. Ennek koszonhetGen a fent emlitett gépi tanulasi kisérlet
elvben megvaldsithatéva valt. Fontos kiemelni, hogy a kisérletben felhasznélt
dokumentumverziok tehat a zar6 szakmai szemponta ellenérzés el6tti szoveget
tartalmazzak.

4. A korpusz rovid bemutatasa

Az atirt dokumentumokbol minden esetben rendelkezésre allt tehat két valtozat;
egy eredeti és egy szakértSk altal korrektirazott valtozat; el6bbire a tovabbiak-
ban eredeti -ként, mig utébbira dtfogalmazott-ként utalunk. Mivel a jelen
kutatas nagyban kapcsolodik a PLM &ltal propagalt elvekhez, igy érdemes meg-
emliteni, hogy a szakértGkkel folytatott beszélgetés, valamint az altaluk a NAV
munkatarsai szamara készitett segédletek, bels6 kommunikaciés anyagok alapjan
az atfogalmazaskor alkalmazott elvek tulnyomo tobbsége metszetet képez a PLM
elvarasaival (pl. az olvaso szempontjainak kozéppontba helyezése, a funkcidigék
keriilése stb.).

A fentieket alapul véve a keletkezett korpusz idealis valasztasnak tiinik annak
vizsgalatara, hogy egy olyan absztrakt és nehezen koriilhatarolhato fogalom, mint
a "kozérthetGség" megragadhato-e valamilyen szinten korpusznyelvészeti és gépi
tanulasi modszerek alkalmazésaval is?

Az eredeti korpuszt a kovetkezsk szerint osztottuk részekre:

— minden dokumentumbol rendelkezésre allt eredeti, és atfogalmazott ver-
zi6 is. Az Osszetartozast a fajlok elnevezési konvencioja kodolta; a kozos, kor-
puszban egyedi prefix utan "A" jelolte az eredeti, "B" pedig az atfogalmazott
szoveget (pl.: A44A és A44B),
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— a dokumentum-péarokat a spaCy (Honnibal és Montani, 2017) természetes-
nyelvi elemzd segitségével és az Orosz Gyorgy altal készitett nyelvmodellt®
alkalmazva mondatokra szegmentaltuk,

— az igy kapott mondatok koziil eltavolitottuk azokat, amelyek a dokumentum-
par mindkét tagjdban azonosan fellelhetSk voltak.

A megmaradt mondatok a sziils fajlok fajlneveinek posztfixei ("A" vagy "B")
alapjan keriiltek besorolasra vagy az eredeti, vagy az atfogalmazott szdvegek
részkorpuszaba.

A valogatas eredményképpen 5710 mondat keriilt az eredeti, és 3010 mondat
az atfogalmazott részkorpuszba, 6sszesen tobb mint 270 ezer token terjedelem-
ben (az adatokat részletesen az 1. tablazat szemlélteti®).

Szoéfaj | Atfogalmazott | Atfogalmazas elGtti Arany
token 85754 186900 0,3145 |0,6854
NOUN 25649 57792 0,2991 |0,3092
ADJ 14293 32716 0,1667 (0,175
PRON 2634 5929 0,0307 |0,0317
CONJ 3386 6784 0,0395 |0,0363
NUM 1502 3763 0,0175 10,0201
VERB 5543 11579 0,0646 (0,062
ADV 3521 7289 0,0411 {0,039
PROPN 2826 5245 0,033 10,0281
ADP 1238 3086 0,0144 |0,0165
AUX 0 0 0 0
DET 9874 20578 0,1151 |0,1101
INTJ 13 42 0,0002 |0,0002
PART 241 558 0,0028 {0,003
PUNCT 13681 28545 0,1595 |0,1527
SCONJ 1151 2566 0,0134 |0,0137
SYM 60 97 0,0007 |0,0005
X 142 331 0,0017 |0,0018

1. tablazat. Az egyes részkorpuszok szofaji statisztikai

A két részkorpusz méretének eltérését f6ként az a jelenség okozza, hogy az
eredeti szovegek mondatai elss 1épésben sok esetben jelentGsen rovidiiltek (pél-
daul a jogszabaly hivatkozéasok labjegyzetbe utalasa, vagy a nem elengedhetet-
len kifejezések eltavolitdsa miatt), amely altal tobb, kordbban kiilonallo mondat

5 https://github.com/spacy-hu/spacy-hungarian-models

5 token - tokenszam, ADJ — melléknév, ADV — hatérozészé, ADP — névuté, AUX —
segédige, CONJ — mellérendels k6t&sz6, DET — névels, INTJ — indulatsz6, NOUN —
fénév, NUM — szamnév, PART — igek6t6, PRON — névmas, PROPN — tulajdonnév,
PUNCT - kézpontozas, SCONJ — alarendeld két6szo, SYM — szimbélum, VERB —
ige, X — egyéb

623



XVIII. Magyar Szamitogépes Nyelvészeti Konferencia Szeged, 2022. januar 27-28.

Osszeolvasztasara volt lehetGség az atalakitas soran. Erdemes megemliteni, hogy
az atfogalmazott mondatok atlagos tokenszama még ezzel egylitt is alacso-
nyabb (28,48), mint az eredeti mondatoké (32,73) amely jol harmonizal a 2.
fejezetben megfogalmazottakkal.

Az atalakitasokra néhany példat az (1) - (2), valamint a (3) - (4) parok
szolgaltatnak, melyek esetében a par els tagja az eredeti, a mésodik pedig az
atfogalmazott valtozat.

(1) A Bevezetd feliileten talalhato tajékoztato szovegek segitik a felhasznéalot
az alkalmazas megismerésében. Az alkalmazas megismerését a felhasznalo
a Bevezets feliileten talalhato Tovabb funkciégombra vald koppintassal
tudja elkezdeni, valamint folytatni.

(2) A Bevezet6 tajékoztato szovegei segitik a felhasznalot az alkalmazas meg-
ismerésében. Ezt a felhasznalo a Bevezetd feliileten talalhaté Tovabb
funkciégombra koppintva tudja elkezdeni.

A (3) - (4) jo példa arra, amikor a szévegbdl a funkcidige ("keriil") eltavolita-
séval a szerkezet egyszertsithets. A funkcidigés konstrukciok esetében a jelentést
voltaképpen a kifejezés névszoi tagja hordozza, a szerkezet egésze pedig (kivéve
terminus technicusok esetében) helyettesithetd egyetlen igével, mint a "bemu-
tatasra keriil" (=bemutatjak), vagy a "ellenallast tantsit" (=ellenall) esetében
(Lanstyak, 2020).

(3) A felugro ablakban a Mégsem funkci6gombra valo koppintas hatésara az
eredetileg elmentett Gsszekapcsolas megmarad és nem keriil feliilirasra
az 1j Osszerendeléssel.

(4) A felugro ablakban a Mégsem funkcidgombra koppintva az eredetileg el-
mentett Osszekapcsolds megmarad és az 0j Osszerendelés nem irja feliil.

A korpusz jellemz6i kapcsan lényeges informécio lehet annak hasonlosaga mas
jogi / hivatalos doménbeli szovegekhez. Ehhez az Gsszevetéshez a Miskole Jogi
Korpusz (MJK) részkorpuszainak szoveganyagat hasznaltuk fel, a hasonlosag ki-
fejezésére pedig a szokincs alapt Jaccard-tavolsagot (Hancock, 2004) alkalmaz-
tuk. A részkorpuszonkénti Gsszevetés amiatt lehet sziikséges, mivel a MJK, béar
domén tekintetében kozos szovegeket tartalmaz, mégsem tekinthets egységes-
nek; a jogi forumok szoévegei példaul inkabb a kéznyelv, mig a térvényszovegek a
formalis jogi nyelvhasznalat prototipikus esetei felé tendalnak (Szabé és Vinnali,
2018b).

Jaccard tavolsig szerint az eredeti, és a mar atfogalmazott szévegek ko-
zOtti kiilonbség azonnal szembettls; a metrika 0,61-es értéke a szokincs jelentds
eltérését mutatja. A MJK részkorpuszaival vett hasonlosigokat a 2. tablazat
mutatja be (a feltiintetett osszevetések: forum - jogi forumok szovegei, atirat -
birésagi targyalasokon és renddrségi kihallgatasokon készitett atiratok, jogsza-
balyok - jogszabalyok szévegrészletei, itéletek - birdsagi és torvényszéki itéletek,
metanyelv - jogi tankdnyvek, miniszteri indoklasok szovege, kodexjog - torvények
szovegei).
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Atfogalmazott | Eredeti
forum 0,85 0,83
atirat 0,83 0,83
jogszabalyok 0,82 0,79
itéletek 0,82 0,79
metanyelv 0,81 0,77
koédexjog 0,76 0,74

2. tablazat. Az atfogalmazott / eredeti részkorpuszok lexikai hasonlosaga a MJK
egyes részkorpuszaival.

Az eredmények alapjan mindamellett, hogy az atfogalmazott szévegek szo-
kincse jelentésen eltavolodott az eredeti verziotol, ekézben egy kivétellel a MJK
valamennyi részkorpuszahoz minimalisan kozeledett (kivételt ez alol az atiratok
szovegei képeznek, amelyek azonban beszélt nyelvi kozlések leiratai, ilyenforman
maguk is valamelyest 6nallé csoportot alkotnak).

Fontos azonban kiemelni, hogy mind az eredeti, mind az dtfogalmazott
szovegek a MJK leginkdbb "koznyelvi"-nek tekinthets részeihez a leghasonlob-
bak, vagyis a forumok, és az atiratok szovegeihez.

5. Gépi tanitasi kisérlet

Az elofeldolgozas standard lépéseket foglalt magéaban: kisziirtiik a stopszava-
kat, eltavolitottuk a mondatokbol a szamjeggyel irt szamokat, kisbettsitettiik
az egyes szavakat, valamint a spaCy segitségével lemmatizaltuk azokat, majd
az igy kapott, normalizalt mondatokat (amely a szotarat és az IDF stlyokat a
tanito / validacios halmazon tanulta) TF-IDF vektorizaltuk (uni- és bigramokat
is megengedve).

A tovabbiakban harom gépi tanulasi algoritmust alkalmaztunk; a kordbban
méar emlitett (Bernoulli) Naive Bayes (NB), Support Vector Machine (SVM)
és Logistic Regression (LR) modszereket. Elss kozelitésben alapértelmezett pa-
raméterezéssel kiséreltiik meg a tanitast. A kapott eredményeket a 3. tablazat
szemlélteti, ahol az elsG oszlop a vélasztott mddszert, a masodik pedig a széveg-
osztalyt mutatja. A tanitoé és teszthalmazok felosztésakor a 90% - 10% aranyt
valasztottuk.

Mindhérom modszer esetén az eredeti mondatok felismerése volt hatéko-
nyabb, a legjobb eredményt e tekintetben a LR hozta; itt az F értéke 0,77 volt.
A leginkabb kiegyensilyozott eredmény ezzel szemben a SVM esetében volt meg-
figyelhetd; itt volt a legkisebb eltérés a két kategoria F-értékei kozott.

6. Hiperparaméter-optimalizalas

A fenti eredmények arra engedtek kovetkeztetni, hogy a korpuszban rendelke-
zésre allhat elegendd tanitoadat jobb eredmények eléréséhez is. A hatékonysag
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Pontossag | Fedés | F-érték
NB | Bredeti 0,64 0,81 0,71
Atfogalmazott 0,25 0,12 0,16
Eredeti 0,67 0,63 0,65
SVM Atfogalmazott 0,37 0,42 0,39
LR | Eredeti 0,68 0,87 0,77
Atfogalmazott 0,49 0,23 0,31

3. tablazat. Az kiprobalt gépi tanulo algoritmusok teljesitménye alapbeallitdsokkal.

maximalizalédsa érdekében kisérletet tettiink ra, hogy az egyes modellek hiper-
paramétereit hangoljuk.

A rendelkezésre all6 korpuszt a kés6bbiekben tanito-, validécios- és teszthal-
mazra bontottuk 80%-10%-10% aranyban. Az optimalizalast a valid4cios hal-
mazon végeztiik, illetve az adatokon 10-szeres keresztvalidaciot alkalmaztunk. A
korpusz cimkéinek kiegyenstulyozatlansaga miatt a modelleken minden esetben a
class_weight=’balanced’ beéallitast hasznaltuk.

6.1. SVM

A gépi tanulo algoritmusok altalanosan kétféle paraméter készlettel rendelkez-
nek; a modell paraméterek tanulasa (vagy becslése) a gépi tanulasi folyamat
része, a hiperparaméterek viszont koézvetleniil nem tanulhatok a rendelkezésre
all6 adatokbol, emiatt azok optimalizalasa kézzel torténhet meg. Ez utébbi tu-
lajdonsaguk ellenére optimaélis beallitasuk nagyban befolyasolhatja az algoritmus
teljesitményét.

SVM esetében ilyen hiperparaméterek lehetnek példaul a C (regularizacio -
amely az egyes osztalyokat elvalaszto hipersik margin-janak nagysagat szabélyoz-
za), a Gamma (amely arra hat ki, hogy a potencialis szeparalé hatar megvélasz-
tasakor attol mennyire téavoli pontok jatszanak még szerepet a dontésben) illetve
a kernel, avagy magfliggvény (amely a hipersik kiszamitasi modjanak egyenletét
hatérozza meg). A jelen kisérletben a kovetkezd lehetséges értékek valamennyi
(6sszesen 4% = 64) kombinAci6javal tanitottunk modelleket, majd ezeket értékel-
tik ki:

- C: 0,1, 1, 10, 100]
— gamma: [1, 0,1, 0,01, 0,001]
— kernel: ['rbf’, poly’, ’sigmoid’, "linear’].

Tekintettel arra, hogy az esetleges gyakorlati alkalmazas soran fontosabbnak
tartottuk biztositani, hogy a modell altal probléméasnak itélt mondatok valé6ban
megvizsgalandok legyenek a szakérték altal, mint azt, hogy nagy szamu monda-
tot jeloljlink ellenérzésre, ezért az optimalizalas soran az eredeti szévegosztaly
predikcioinak pontossag (Precision) értékét igyekeztiink maximalizalni.
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Mindezen feltételek mellett a legjobb eredményt {C=100, Gamma=0.001,
kernel="rbf’} valasztéassal értiik el (a legjobb 5 modell eredményeit a 4. tablazat
mutatja be).

Paraméterek: (Atlagos-) pontossag | Szoéras
[C,Gamma,kernel]

100, 0,001, rbf 0,767 0,02
10, 0,01, rbf 0,765 0,03
1, 1, sigmoid 0,755 0,02
1, 0,1, rbf 0,752 0,03
0,1, 1, sigmoid 0,736 0,03

4. tablazat. A legjobb eredményt (atfogalmazandé mondatok - pontossag) adé bealli-
tasok (SVM).

6.2. LR

A SVM-mel ellentétben Logisztikus Regresszioé esetén kevéssé ismert, hogy a
lehetséges hiperparaméterek valtoztatasa garantaltan javitana a predikcios tel-
jesitményt. Ennek ellenére (tekintettel arra, hogy a kiindulé modellek koziil alap-
beéllitasokkal ez érte el a legigéretesebb eredményt) itt is kisérletet tettiink a
kovetkezs beallitasok hasznalataval:

— ¢ 10,01, 0,1, 1, 10, 100, 1000]
— solver: ['newton-cg’, ’1bfgs’, ’liblinear’, ’sag’, ’saga’|.

ahol C ismét a regularizacidért felelt, a solver pedig a probléma megoldasaért
felelGs algoritmus kivalasztasat tette lehetGvé.

Az eredmények értékelése soran megfigyeltiik, hogy a C érték ndvelésével
(ahogy az varhato) az atfogalmazando szovegosztaly predikeioi esetében a pon-
tossag valamelyest névekedett. A kiilonb6z6 solverek koziil a tapasztalatok alap-
jan, C barmely vélasztasa mellett teljesitmeény tekintetében az alabbi (az 5. tab-
lazatban is megfigyelhetd) sorrend alakult ki:

'Ibfgs’ > 'newton-cg’ > ’liblinear’ > ’sag’ > ’saga’

A LR esetében, tovabbra is az eredeti szovegosztaly predikcivinak pontossa-
gét tekintve els6dlegesnek a {C'=100, solver="newton-cg’} paraméter valasztés
bizonyult a leghatékonyabbnak.

A kapott adatsor alapjan altaldnosan is igaz, hogy a C valtozasa a LR ese-
tében fiiggott Ossze jelentGsen a magasabb pontossag értékek elérésével, mig a
SVM esetében inkabb a megfelels kernel megvalasztasa bizonyult dontd fontossa-
gunak. Az adatokbol emellett az latszik, hogy a SVM esetében az 'rbf’, valamint
a ’sigmoid’ kernelek teljesitettek a legjobban.
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Parameéterek: (Atlagos-) pontossag | Szoras
[C,solver]

1000, Ibfgs 0,705 0,02
1000, newton-cg 0,703 0,02
1000, liblinear 0,703 0,02
1000, sag 0,701 0,02
1000, saga 0,7 0,02

5. tablazat. Metrikak az optimalisnak tekintett paraméterck mellett (LR).

6.3. Kiértékelés

Az ilyen modon optimalizalt modell-paramétereket ezt kovetSen az eredeti teszt
halmazon ismét kiértékeltiik. Ennek kapcsan a kovetkezd eredmények sziilettek:

Pontossag | Fedés | F-érték
Eredeti 0,78 0,60 0,68
SVM Atfogalmazott 0,48 0,68 0,56
LR Eredeti 0,70 0,76 0,73
Atfogalmazott 0,46 0,39 0,42

6. tablazat. Az optimalizalt paraméterek mellett tanitott modellek teljesitménye az
eredeti teszt halmazon kiértékelve.

Osszességében elmondhato, hogy a megfeleld beallitasokkal mintegy 11%
nyerhets az eredeti szévegosztily optimalizalas nélkiili pontosséig értékeihez ké-
pest SVM hasznalataval. A LR a teszthalmazon 2%-kal jobban teljesitett mint
eredetileg, ez azonban még a keresztvalidécio soran megfigyelt széréson beliil van.
Erdekes tendencia, hogy mig a hiperparaméter hangolas SVM esetében egyértel-
miien pozitivan hatott a teljes osztalyozas sikerességére (mindkét szovegosztaly
F-érteke nétt), addig a LR esetében ez a hatéds aszimmetrikusan jelent meg; az
eredeti szovegosztaly predikcidinak pontossaga ugyan nétt, de F-értéke csok-
kent, mig a mar atfogalmazott szivegek esetében a fedés nagy mértékd javulasa
magaval hizta az F-érték pozitiv elmozdulasat is.

A tévesen klasszifikalt mondatok esetében még tovabbi vizsgilatot igényel,
hogy milyen jellemz& okok allnak azok hatterében. Néhéany jellemz§ példa a
tévesen atfogalmazandoénak itélt mondatokra’:

(5) Az On altal képviselt adozotol 2021. augusztus 26. és szeptember 1. kézott
beérkezett adatok azt valoszindsitik, hogy egyes szamléaval (egyszertsitett

" Tekintettel arra, hogy az algoritmus altal kapott normalizalt és lemmatizalt alak
kevéssé jol olvashato, itt a megfeleld korpuszbeli "eredeti" mondatot kozoljiik.
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szamlaval) bizonylatolt értékesitéseirdl pénztargépes nyugtat is allitott
ki.

(6) Ha nem indul el a telepitéprogram, akkor a JAR allomanyok futtatésa és
hozzéarendelése a java futtatasi kornyezethez cimi dokumentacié nytjthat
segitséget a hiba megoldasiban.

A masodik mondat esetében megjegyzends, hogy az instrukcio az ANYK
(Altalanos Nyomtatvanykitolts) alkalmazas telepitéséhez ad segitséget.

A kovetkezs példak két (tévesen) atfogalmazott-nak {télt mondatot szem-
léltetnek:

(7) Abban az esetben, ha az utas nem nyilatkozik illetve hamis, pontatlan
vagy hidnyos informaciokat ad meg, a vamhatosag a készpénzt lefoglal-
hatja vagy visszatarthatja illetve az utas biintetéssel stujthato.

(8) A személyes kozremiikodés modjat és ellentételezését a szovetkezet tag-
janak a szovetkezettel kotott tagsagi megallapodasa tartalmazza.

A tévesen osztalyozott mondatok jol ravilagit(hat)anak a tanulméanyban tar-
gyalt modszerek korlataira és arra a koriilményre, hogy a "kozérthetGség" jelen-
t6s mértékben nem csak a dokumentum szoéhasznélatén keresztiil, de a szakértsk
altal ismert és tekintetbe vett pragmatikai kontextusban érhetd tetten. Ezekben
a konkrét esetekben példaul a téves osztalyozas magyardzata az lehet, hogy a
mondatok stilusukban valéban parhuzamba allithatok a mar atfogalmazott do-
kumentumokkal.

7. Konklazid

Cikkiinkben kisérletet tettiink arra, hogy kézzel készitett korpusz felhasznala-
sa mellett feliigyelt gépi tanulassal kiséreljiink meg sz6évegeket osztalyozni azok
kozérthets jellege szerint. A szakértck altal korabban atfogalmazott mondatok
jellegzetességeit a TF-IDF vektorizalassal alakitottuk a gépi tanulé algoritmusok
szamara értelmezhetd bemenetté. A cél egy olyan modell készitése volt, amely
alkalmas lehet a szakérték figyelmét felhivni azon mondatokra egy-egy hivatalos
szovegben, amely tovabbi megfontolast érdemel a széveg kozérthetére alakitéasa
soran, ezzel gyorsitva a szakértéi munkéat.

A kozérthetség nehezen definialhatd mibenléte ellenére az eredmények alap-
jan ugy tinik, hogy megfelel6 mennyiségii és mindségl tanitdéadattal a probléma
valamelyest kezelhetG gépi tanulas segitségével.

Tovabbi kutatast igényel, hogy az elért eredmények csak egy sziik szovegré-
tegen belill (a NAV tajékoztatd anyagai) vagy altalanossagban, a laikusoknak
cimzett hivatalos szovegek esetében is alkalmazhato-e. A jelen cikkben (annak
pilot jellege miatt) nem tettiink kisérletet fejlettebb modszerek (LSTM, BERT
stb.) alkalmazasara, azonban az eredmények tiikrében ilyen kisérlet is indokolt
lehet.
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Szintén megoldando6 feladat, hogy a TF-IDF vektorizacio korlatain kivil mi-
lyen egyéb jegyek figyelembevétele (szorend, szintaktikai sajatossagok stb.) lehet
fontos egy ilyen jellegii osztalyozasi probléma esetén, illetve egy ehhez illeszke-
do, Osszetettebb, a nyelvi megforméaltsagot jobban tekintetbe vevs vektorizalasi
forma kidolgozésa is indokolt lehet.
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