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Absztrakt

Tarsas megismerésiink motivalt jellege mellett kapacitdsaban is korlatozott. Mind
a megismerési hajlandésagon (Webster és Kruglanski, 1994) mind a megis-
merésre fordithaté kognitiv kapacitason (Barrett, Tugade és Engle, 2004) beliil
egyéni kiilonbségek mutathatok ki. Kutatdsunkban arra kerestiik a valaszt, hogy a
megismerési motivaci6, a nyilt/zart gondolkodas és a kapacitasbeli készségek
egymdssal kapcsolatban 4llnak-e, és ha igen, milyen természetii ez a kapcsolat. Vizs-
galatunkban a Lezarasi Igény KérdSiv (Webster és Kruglanski, 1994) éltalunk ma-
gyarra forditott valtozatat, valamint az egyes munkamemoria-alrendszerek kapacitasat
méro teszteket alkalmaztuk. Eredményeink alatimasztjak feltételezésiinket, miszerint
akik jobb munkamemoria-kapacitassal birnak, motivaltabbak lehetnek az 0j, alterna-
tiv, egymasnak olykor ellentmondé informacidk feldolgozasara.

Kulcsszavak: kettGsfolyamat-elméletek, lezdrdsi igény, munkamemoria

Tarsas kapcsolataink alapvetd jellemzdje a megismerés. A benyomas-kialakitas,
kovetkeztetés, dontés, allasfoglalas kivitelezése a megismerd részérél valamint
ugyanezen készségek felismerése és feltételezése a célszemély/csoport vonatko-
zéasaban, lehetoséget adnak szamunkra, hogy egy aktualis, direkt egyiittmiikddé-
sen tli, hosszabb tavi kiértékelést folytathassunk. Egy ilyen kognicié azonban
kapacitasbeli és motivacios kérdéseket egyarant felvet. Mégpedig, hogy van-e
elegend$ kapacitasunk egy adott id6n beliil kdvetkeztetések, mérlegelések széle-
sebb korének kivitelezésére? Illetve egyaltalan érdekeltek vagyunk-e ebben? A
hosszabb tavi kiértékeléshez ugyanis mindkettore sziikség van (Kruglanski, 2005).
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Amennyiben a kettosfolyamat modellek fel6l kivanjuk megkézeliteni a kér-
dést, ugy megismerd folyamatainkat részben automatikusnak, részben intenciona-
lisnak tekintjiik (Barrett, Tugade ¢s Engle, 2004; Fiske és Neuberg, 1999). A
tarsas-fizikai kdrnyezet szamos észlelési-viselkedéses sémat el6feszit, tovabba az
észleld eldzetes elvarasai és hiedelmei is meghatarozzak, hogy az interakcio és a
célszemély kapcsan mely sémadi, kategoridi aktivalédnak. Vizsgalatok eredményei
szerint tarsas kategdridink automatikusan hozzaférhetéek, és megfeleld hivoinge-
rek jelenlétében automatikusan aktivizalodnak is (Greenwald és Banaji, 1995). A
kettosfolyamat-modellek masik poélusa, az intencionalis megismerés az a megis-
merési méd, amikor észlel6ként ezen automatikus kategoridinkon til, figyelmiin-
ket az aktualisan hozzaférhet6, kategéridinknak olykor ellentmondé informa-
ciokra is kiterjesztjiik (Fiske és Neuberg, 1999). Benyomas-kialakitasunk jellem-
z6en az automatikus és az intenciondlis feldolgozas interakcidjanak eredménye-
ként alakul: sémainkat mérlegelve jutunk egy helyzettel vagy célszeméllyel kapcso-
latos kovetkeztetéseinkre (Fiske és Neuberg, 1999).

A megismerés soran az észlel6 ugyanigy torekedhet a pontossagra, mint arra,
hogy észleleteit sematikusabban, kategéridi alapjan dolgozza fel, itéleteit pedig
kezdeti benyomésai alapjan alakitsa ki. A pontossag, az egyéniesités az intencio-
nalis megismerd folyamatok eredménye (Fiske és Neuberg, 1999). Az azonban,
hogy a megismers inkabb kezdeti benyomasaira hagyatkozik vagy €éppen a pon-
tossagra torekszik, megismerési motivumainak fliggvényében alakul (Fiske ¢és
Neuberg, 1999).

Ilyen megismerési motivum a lezaras iranti igény, mely olyan megismerési be-
allitédas, ami a megismerdt vélekedései és cselekvési készsége viszonylag gyors
kialakitasara 8sztonzi (Webster és Kruglanski, 1994; Kruglanski és Webster,
1996). Egy ilyen gyors valaszkészségre iranyulé tendencia a benyomas-kialaki-
tasban és az attribiicios folyamatokban 1ényeges szerephez jut: ,,azzal jarhat, hogy
amikor masokrol gondolkodunk, sokkal inkabb ragaszkodni fogunk a korabbi
benyomasainkhoz, elézetes elképzeléseinkhez vagy eléitéleteinkhez, semmint
hogy minden egyes uj, relevans informacié hatasira rugalmasan atértékeljilk
véleményiinket” (Kruglanski, 2005 p 38).

Az elképzelés szerint 1étezik egy, a megismerési helyzett6! részben fiiggetle-
nithet, rank altalaban is jellemzd meg.i.smerési igény, mely megkiilonboztet
minket aszerint, hogy jellemzéen mennyire vagyunk hajlandéak kezdeti benyo-
masainktdl eltekinteni (Webster és Kruglanski, 1994). Azok, akik a lezarasi igény



111. SZOCIALPSZICHOLOGIA 143

magasabb szintjével jellemezhetok, kevésbé koriiltekintdek és mérlegelék, keve-
sebb alternativat fogadnak el, és biztosabbak déntéseikben. Ragaszkodnak a jol
strukturalt kérnyezethez, mint informaciéforrashoz, eldnyben részesitik a kisza-
mithat6 feltételeket, a bejésolhatésagot, és az egyértelmii allasfoglalast (Krug-
lanski, 2005).

. A rendelkezésre 4ll6 informéciok részletesebb feldolgozasa, a hosszabb tavii
kiértékelés a tarsas motivumok mellett szabad kognitiv kapacitist igényel. A
figyelmi folyamatok terhelése az egyéni, az automatikus kategériakkal inkong-
ruens informacio feldolgozasanak valdszintliségét csékkenti (Macrae et al., 1999),
azoknak a tulajdonsagoknak az észlelését, melyek az egyéniesités alapjai lehetné-
nek (Fiske és Néuberg, 1999). Az észleld ezekben a helyzetekben figyelmi és
emlékezeti kapacitasaval csokkent mértékben tud bevonddni az informacié-
feldolgozas folyamataba.

Az emberek tovabba egyénileg kiilosnboznek felszabadithaté kapacitasukban,
figyelmiik kiterjeszthetdségének mértékében: abban a készségiikben, hogy egyi-
dejilileg mekkora mennyiségii informaciot képesek fenntartani, illetve fethasznalni
kognitiv miiveleteikhez (Barrett, Tugade és Engle, 2004). A felszabadithaté
figyelmi forrasok olyan funkcidk hatékonyabb miikodésképességét jelentik, mint
az aktudlisan fenntartando informaciok frissitése, az irrelevans informéacidk gatla-
sa, tovabba az észlelo szamdara lehetséges relevancidval bird informaciéra vald
valtas. Ezek a folyamatok, melyekkel a végrehajté funkcidk és munkamemdria
kutatas is foglalkozik (Baddeley 2001), a tarsas észlelés soran a kezdeti kategéri-
aktol valé elmozdulasban involvaltak (Fiske és Neuberg, 1999).

Kutatdsunkban kognitiv kapacitast a Baddeley-féle munkameméria-koncepci6
alapjan vizsgéljuk (Baddeley, 2001). A modell szerint idében és a tarolhatd
ingerek szdmaban korlatozott kapacitasu alrendszerek kapcsoldédnak egy kdzponti
végrehajto rendszerhez, illetve azon keresztiil a hosszi tava emlékezeti tirhoz. Az
egyes alrendszerek, a fonoldgiai hurok és a téri-vizualis vazlattdmb, modalitas-
fliggoek: a fenntarthat6 inger természetétdl (fonoldgiai vagy téri-vizualis) fliggd-
en és idegrendszeri lokalizalhatosag szempontjabdl is elkiildniilnek (magyarul
lasd Németh et al. 2001). A fonoldgiai informécié révid idejli (néhany masodper-
ces) fenntartdsa a fonoldgiai hurkon, mig a téri-vizuélis informacié megbrzése a
téri-vizudlis vazlattdmbon keresztiil torténik. A kdzponti végrehajté egy modali-
tas-fliggetlen alrendszer, ami az egyes alrendszerek informéiciétartalmat kontrol-
lalja. A kozponti végrehajtd kapcsolata az alrendszerekkel és a hosszi tavi emlé-
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kezettel a végrehajtd funkciokon keresztiil valosul meg: ami a tarolt informacio
frissitését, monitorozésat, szlirését (az irrelevans ingerek figyelmen kiviil hagyasat,
gatlasat) valamint az informaci6 stratégiageneralas és — valtas atjan torténd felhasz-
nalésat jelenti. A kozponti végrehajto igy egy figyelmi-szelekcids szerepet kap.

A komplex munkamemoria mlikddés az egyes alrendszerek és a végrehajto
funkcidk egyiittes involvalddasat jelenti egy adott feladat megoldasa, kivitelezése
soran (Németh és PIéh, 2001).

Feltételezésiink szerint azok, akik a fokozottabb figyelmet igényld helyzet
¢s/vagy a rendelkezésre all6 figyelmi kapacitasuk egyéni sajatossagai miatt keve-
sebb felszabadithaté figyelmi kapacitassal rendelkeznek, benyomas-kialakitasi
folyamatukat viszonylag hamar lezirhatjak, jobban tamaszkodhatnak sajat korai
kategéridikra (Barrett, Tugade és Engle, 2004), a sematikusabb megismerésre.
Ugy gondoljuk, hogy szamukra a kiszamithatésag és a kontroll érzésének fenntar-
tasa a kategériaalapl megismerésen, a lezarasi igény fokozddasan keresztul
valosulna meg.

Az informacid-feldolgozas rovidre zarasa mellett a kontroll érzését, az ér-
vényes tudast a megismerd folyamatok kiterjesztése, az alternativdk figye-
lembevétele, a kevésbé kiszamithatora valé nyitottsag is biztosithatja. Azok a
megismerdk, akik Kiterjedtebb kognitiv bevonédasra képesek, feltételezésiink
szerint kevésbé érdekeltek a gyors, jellemzden kategdriaalapu itéletalkotasban, és
inkabb hajland6ak a megismerés folyamatat Kiterjeszteni, ezaltal a helyzet egyedi
aspektusait, a célszemély egyedi tulajdonsagait figyelembe venni.

Mindezek alapjan hipotézisiink, hogy a megismerési motivacié és a kognitiv
kapacitds §sszefilgg egymassal. Ahogy a kognitiv terhelés a kategériaalapu fel-
dolgozast val6sziniisiti (Macrae et al, 1999), ©igy a kognitiv kapacitdsban mutat-
kozd egyéni kiilonbségek az egyéni megismerési stratégianak, egy éltalanos, a
tudas kialakitasaval kapcsolatos attitlidnek is forrasai lehetnek (Brown, 2007).

Mddszerek

Résztvevik
A vizsgalatban 80 egyetemi hallgaté vett részt, 58 nd és 22 férfi. Atlagéletkoruk
20,88 év. A legfiatalabb 18, a legidésebb 25 éves volt. :
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Eszkozok és a vizsgdlat menete

Vizsgalatunk eszkézei és menete egy korébbi vizsgalattal (Csanadi, Harsanyi és
Németh, 2009) megegyezok, részletesen a hivatkozott tanulmanyban olvashatok.
Az informicidfeldolgozasi hajlandésagot a lezaras iranti igényen keresztill mér-
tiik. Ehhez a Lezérasi Igény Kérddivet (Csanadi, Harsanyi és Szabo, 2009) hasz-
naltuk. Az egyes munkamemoéria-alrendszerek mérdeljarasaiként szamterjedelem
tesztet (Racsmany, Lukacs, Németh és Pléh, 2005), forditott szamterjedelem
tesztet, halldsi mondatterjedelem tesztet (Janacsek, Tanczos, Mészaros és Né-
meth, 2009), Corsi tesztet (Racsmany et al. 2005), és Stroop tesztet hasznéltunk.
A Stroop tesztet egy Acer Aspire 3103-as notebookon futtattuk.

Vialtozok

Valtozbink korabbi vizsgalatunkkal (Csanadi, Harsanyi, Németh, 2009) megegyezdk,
részletesebb bemutatasuk ott olvashato. A Lezérasi Igény Skalan valamint, a Stroop-
feladatot kivéve, az egyes munkamemoéria-feladatokon egy adott értéket érhetett el -
minden vizsgélati személy, ezekkel az értékekkel dolgoztunk az egyes valtozékon (pl.
Szamterjedelem, Forditott Szamterjedelem) beliil, ezeket tovabb nem alakitottuk. A
Stroop-teszten mért reakcididokbol a reakci6idd novekedését néztiik, a kovetkezo-
képpen. A kongruens és inkongruens helyzet kiilonbségét elosztottuk a kongruens
helyzet reakcididejével, igy a kapott mérészam a reakciéidd lassuldsit mutatja az
alaphelyzethez (kongruens) képest az inkongruens helyzetre.

Eredmények

Eredményeink osszefoglaldsat az 1. tablazat tartalmazza.

Lezaras Iranti Igény
r p
Szamterjedelem -0,367** : 0,002
Forditott Szamterjedelem -0,239* 0,042
Hallasi Mondatterjedelem . -0,291* 0,013 -
Corsi -0,199 0,082
Stroop 0,021 : 0,858

*p<0,05**p<0,01
1. tablazat: A Lezérési Igény Kérd6iv dsszpontszamanak és az egyes munkameméria-
tesztek eredményeinek Osszefliggése. r — korrelacios egylitthat p — szignifikancia szint
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A szamterjedelem és a Lezarasi Igény Kérdbiv pontszama kozott szignifikans, ne-
gativ dsszefliggést talaltunk (r = -0,367, p = 0,002), akarcsak a forditott szdmterjede-
lem (r = -0,239, p = 0,042), a hallasi mondatterjedelem teszt esetében is (r = -0,291,
p =0,013). A Corsi teszt és a Lezarési Igény Kérdbiv kézti kapcsolat szintén negativ
eldjelii (r = -0,199), azonban nem szignifikans (p = 0,082). A Stroop feladattal mért

reakci6idd ndvekedés a lezarasi igénnyel a teljes minta esetén nem mutat Gsszeflig-
gést (r = 0,021, p = 0,858).

Megvitatas

A szamterjedelem teszt és a Lezdrasi Igény Kérdbiv pontszamanak negativ egyiitt
jarasa igazolja kezdeti hipotézisinket, miszerint a Kkiterjedtebb informacid-
megtartasi kapacitds az informécié-feldolgozas elnyijtisaval, az intencionalis
feldolgozas eldnyben részesitésével (Kruglanski, 2005) jarhat egyiitt. A forditott
szamterjedelem teszt, mely a fonolégiai informéacié révid idejii fenntartasan tul a
kozponti végrehajtorendszer miikodését is méri, ugyszintén negativ kapcsolatban
all a lezaras iranti igénnyel. A komplex verbalis munkamem©oriat vizsgalé hallasi
mondatterjedelem eljaras és a lezarasi igény negativ kapcsolata az eddigi eredmények-
kel 6sszhangban ugyancsak azt mutatja, hogy a verbalis munkaemlékezet és az itélet-
alkotashoz sziikséges informacio feldolgozasanak maédja 8sszefiigg (Brown, 2007).

Habar a megismerés kett6sfolyamat-modelljeinek predikciéi alapjan (Fiske és
Neuberg, 1999; Barrett, Tugade és Engle, 2004) a megismerési motivumok és
figyelmi folyamatok szignifikans Gsszefiiggését vartuk, a Stroop teszt eredményei
és a Lezarasi Igény Kérdoiv kozott ilyen kapcsolatot nem talaltunk. Mas méro-
eszkozok valasztasaval tovabbi kutatasok sziikségesek a feltételezett 6sszefliggés
feltérképezésére.

A tarsas interakciok sordn, amikor masokrdl, tarsas eseményekrol gondol-
kodunk, fontos kozvetitd a nyelv. A rovid tavh verbalis megtartas a fonoldgiai
alapu informaci6 (a beszéd) megértését és produkcidjat egyarént segiti (Janacsek
és mtsai, 2009; Németh €s Piéh, 2001). A rovid tava verbalis emlékezeti megtar-
tas ugy tiinik — akar kozvetleniil, akar kbzvetetten, azonban — Osszefligg azzal a
hajland6sagunkkal, hogy a tarsas interakcidink értékelése soran arnyaltabb, mér-
legeldbb dontéseket hozzunk meg. Az eredmények tehat alatamasztjak feltétele-
zésiinket, hogy a direkt egyiittmikddésen tali tarsas interakciok soran fontos
szerepe lehet a kognitiv kapacitas kiterjeszthetoségében mutatkozd egyéni kii-
Ionbségeknek (Barrett, Tugade és Engle, 2004).
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Osszességében tehat elmondhatjuk, hogy a lezards iranti igény és a verbalis
munkamemdria-kapacitds egyéni kiilonbségei kdzotti kapcesolat forditott iranyu. A
témaval kapcsolatos szakirodalom (Barrett, Tugade és Engle, 2004; Brown, 2007)
valamint egy korabbi vizsgalatunk (Csanadi, Harsanyi és Németh, 2009) alapjan
is hasonlé Osszefiiggést varnank. Ugyanakkor tovabbi vizsgalatokat terveziink a
munkaemlékezet, a nyilt/ zart gondolkodas és a tarsas interakciok kozotti kapcso-
lat feltérképezésére: annak vizsgalatira, hogy rovid tavh informacié-feldolgozasi
€s'megtartasi készségiink milyen kapcsolatban all tudéskialakitasi stratégiainkkal. -

A maladaptiv tudasstruktirdk és tudaskialakito stratégiaik feltérképezése és meg-
véltoztatdsa a pedagdgiai és a klinikai pszichologia szdmara egyarant relevans téma-
kdr (Bormovalova et al, 2007). Tovéabbi vizsgalataink kapcsan két, egymadssal szoro-
san Osszefliggd kérdésre szeretnénk valaszt talalni. Az alacsonyabb/magasabb kogni-
tiv bevonddas képessége és igénye milyen modon jatszhat szerepet tudasunk és
attitiidjeink megvaltoztatasaban? A tanuldsi-tanitasi valamint a terapids folyamat
célkitiizéseinek és stratégidjanak megtervezésekor mire érdemes figyelniink a tanuld
illetve a terapidt igénylé személy kognitiv kapacitisanak fiiggvényében? Ugy gon-
doljuk, ezen kérdések felvetése és a tovabbi vizsgalatok a kognitiv terapidk és a
pedagogiai gyakorlat szempontjabdl is hasznosithaté eredményekre vezethetnek.
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