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MOTTO 
 

 

“Sesungguhnya Allah tidak mengubah keadaan kaum, sebelum mereka    

   mengubah keadaan diri mereka sendiri.” 

           (Q.S. Ar-Ra’d: 11) 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

 kesanggupannya.” 

       (Q.S. Al-Baqarah: 286) 

 

“Barang siapa keluar untuk mencari sebuah ilmu maka ia akan berada  

           dijalan Allah hingga ia kembali.” 

    (HR Tirmidi) 

 

“Janganlah kamu bersikap lemah dan janganlah pula kamu bersedih hati, 

 padahal kamulah orang-orang yang paling tinggi derajatnya jika kamu 

beriman.” 

          (Q.S. Al-Imran: 139) 

 

“Orang boleh pandai setinggi langit, tapi selama ia tak menulis, ia akan 

hilang di dalam masyarakat dan dari sejarah.” 

(Pramoedya Ananta Toer) 

 

“Dan Dia bersama kamu dimana saja kamu berada. Dan Allah Maha          

 Melihat apa yang kamu kerjakan.” 

(Q.S. Al-Hadid: 4) 

 

“Maka apabila engkau telah selesai dari suatu urusan, tetaplah bekerja  

 keras untuk urusan yang lain.” 

 (Q.S. Al-Insyirah: 7) 

 

“Jangan menunggu, tidak akan pernah ada waktu yang tepat. Mulailah di  

 mana pun Anda berada, dan bekerja dengan alat apa pun yang Anda 

miliki.         Peralatan yang lebih baik akan ditemukan ketika Anda melangkah.” 

    ( Napoleon Hill) 
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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengelolaan sumber daya 

manusia dan kreativitas organisasi terhadap kinerja organisasi dengan innovation 

capability sebagai variabel intervening pada usaha batik dikota Surakarta. 

Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah responden atau usaha batik di 

kota Surakarta dan jumlah responden sebagai sampel penelitian ini sebanyak 70 

responden UMKM di Kota Surakarta. Jenis data yang digunakan pada penlitian 

ini adalah data primer melalui kuesioner dengan skala pengukuran menggunakan 

skala likert. Pemilihan sampel pada penelitian ini menggunakan pendekatan non 

probability sampling dengan teknik sampling jenuh. Teknik analisis data 

menggunakan SmartPLS 3.0. Hasil analisis pada penelitian ini menunjukkan 

bahwa pengelolaan sumber daya manusia berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja organisasi, kreativitas organsiasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja organisasi, kreativitas organisasi berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap innovation capability, pengelolaan sumber daya manusia 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap innovation capability, pengaruh 

innovation capability berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

organisasi, pengaruh pengelolaan sumber daya manusia berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja organisasi melalui innovation capability, dan 

kreativitas organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

organisasi melalui innovation capability. 

 

Kata kunci : Pengelolaan Sumber Daya Manusia, Kreativitas Organisasi, Kinerja 

Organisasi, Innovation Capability 
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ABSTRACT 
 

This study aims to analyze the effect of human resource management and 

organizational creativity on organizational performance with innovation 

capability as an intervening variable in the batik business in the city of Surakarta. 

The population and sample in this study were respondents or batik businesses in 

the city of Surakarta and the number of respondents as the sample of this study 

were 70 respondents of MSMEs in the city of Surakarta. The type of data used in 

this research is primary data through a questionnaire with a measurement scale 

using a Likert scale. The sample selection in this study used a non-probability 

sampling approach with a saturated sampling technique. The data analysis 

technique uses SmartPLS 3.0. The results of the analysis in this study indicate that 

human resource management has a positive and significant effect on 

organizational performance, organizational creativity has a positive and 

significant effect on organizational performance, organizational creativity has a 

positive and significant effect on innovation capability, human resource 

management has a positive and significant impact on innovation capability, the 

effect of innovation capability has a positive and significant effect on 

organizational performance, the influence of human resource management has a 

positive and significant effect on organizational performance through innovation 

capability, and organizational creativity has a positive and significant effect on 

organizational performance through innovation capability. 

 

Keyword : Human Resource Management, Organizational Creativity, 

Organizational Performance, Innovation Capability. 
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