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PERSEPSI MASYARAKAT TENTANG KEMUDAHAN PENGGUNAAN
APLIKASI OVO DAN HUKUM ISLAM OVO

ABSTRAK

Uang elektronik sudah banyak digunakan dalam berbagai hal, pada saat ini
perkembangan uang elektronik Aplikasi OVO adalah salah satu platform yang
digunakan sebagai media transaksi pembayaran dengan metode pembayaran
secara digital terdapat saldo OVO cash. Aplikasi OVO maka pengguna harus
melakukan pendaftaraan pada aplikasi yang sudah di tentukan apa saja yang harus
dilengkapi saat mendaftar dan apabila sudah terdaftar mau menggunakan aplikasi
tersebut untuk bertransaksi maka harus top up terlebih dahulu dengan
menggunakan mobile bangking apabila tidak mempunyai nya akan bisa
menggunakan mesin ATM Bersama. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan
menganalisis kemudahan masyarakat terhadap bertransaksi menggunakan e-
money pada aplikasi OVO. Metode penelitian ini berjenis penelitian deskriptif.
Alat pengumpulan menggunakan kuesioner, dengan sampel yang digunakan
dalam penelitian ini pengguna OVO.

Hasil analisis data dalam penelitian menunjukan bahwa kemudahan
masyarakat terhadap bertransaksi menggunakan e-money pada aplikasi OVO
menunjukan bahwa responden menyatakan mempunyai kemudahan dengan
bertransaksi menggunakan aplikasi OVO. Aplikasi Ovo yang dilakukan oleh
masyarakat pengguna OVO memenuhi akad mukhtalifah karena bentuk ijtihad
yang kreatif dalam transaksi bisnis modern sekarang ini. Responden yang
menyatakan Aplikasi OVO mudah yang menyatakan tidak setuju 1 orang (2,4%),
netral sebanyak 3 orang (7,3%), setuju sebanyak 22 orang (53,7%) dan sangat
setuju sebanyak 15 orang (36,6%). Dari hasil tersebut menunjukan bahwa

responden yang menyatakan setuju Aplikasi OVO mudah.

Kata Kunci : Kemudahan, Transaksi, E-Money, Dan OVO
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COMMUNITY PERCEPTIONS ABOUT EASY TO USE OVO
APPLICATIONS AND OVO ISLAMIC LAW

ABSTRACT

Electronic money has been widely used in various ways, at this time the
development of electronic money The OVO application is one of the platforms
used as a medium for payment transactions with digital payment methods, there is
an OVO cash balance. With the OVO application, the user must register on an
application that has determined what must be completed when registering and if
already registered, he wants to use the application for transactions, he must first
refill it using mobile banking if he doesn't have it or can use the ATM Bersama
machine. The purpose of this study was to determine and analyze the effect of
public perception of convenience on transactions using electronic money on the
OVO application. This research method is a descriptive research type. The
collection tool used a questionnaire, with the sample used in this study OVO
users.

The results of data analysis in this study indicate that the perception of the
ease with which people transact using e-money on the OVO application shows
that respondents say they have the convenience of transacting using the OVO
application. The Ovo application carried out by the OVO user community fulfills
the mukhtalifah contract because it is a creative form of ijtihad in today's modern
business transactions. Respondents who stated that the OVO application was
easy, 1 person disagreed (2.4%), neutral 3 people (7.3%), agreed 22 people
(53.7%) and strongly agreed as many as 15 people (36.6). %). From these results,
it shows that respondents who agree that the OVO application is easy.

Keywords: Ease, Transactions, E-Money, And OVO
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