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onderzoek in het kort

Interbeoordelaarsovereenstemming in
arbeidsongeschiktheidsbeoordelingen:
een systematische review

Jerry Spanjer, Jan Hoving, Wout de Boer

Wereldwijd verzorgen publieke en private verze-
keraars een uitkering voor werknemers die niet
kunnen werken door ziekte. Vaak worden medi-
sche professionals ingeschakeld om te beoordelen
of er wordt voldaan aan de voorwaarden voor een
uitkering. In de literatuur zijn aanwijzingen dat er
sprake is van aanzienlijke interbeoordelaarsvariatie
tussen artsen bij deze beoordelingen. In dit onder-
zoek wordt in een systematische review gezocht
naar artikelen die onderzoek beschrijven naar die
interbeoordelaarsvariatie bij de beoordeling van
arbeidsongeschiktheid.

Deze tekst is een Nederlandse samenvatting van het artikel ‘In-
ter-rater agreement in evaluation of disability: systematic review
of reproducibility studies.” Barth ], de Boer WEL, Busse JW,
Hoving JL, Kedzia S, Couban R, Fischer K, von Allmen D, Spanjer
J, Kunz R. British Medical Journal 2017 DOI: 10.1136/bmj.j14.

Methoden

In Medline, Embase en Psychlnfo en in de literatuur-
verwijzingen van de gevonden artikelen werd vanaf

de start van die databases tot maart 2016 gezocht naar
studies die interbeoordelaarshetrouwbaarheid tussen
professionals in de gezondheidszorg beschrijven bij de
beoordeling van arbeidsongeschiktheid in een praktijk- of
research setting. Steeds twee onderzoekers onderzochten
of de studies voldeden aan de inclusiecriteria en wat de
methodologische kwaliteit was van de studies.

Resultaten

Van de 4562 artikelen bleven uiteindelijk 23 studies uit
12 landen over: 16 in een praktijk setting en 7 in een
research setting,

Studies in de praktijk setting lieten in 10 van de 16 (63%)
een lage tot matige overeenkomst tussen de beoordelaars
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zien. In een research setting (waar een oordeel werd
gegeven zonder dat dit gevolgen had voor een uitkering)
werd vaker een goede interbeoordelaarsbetrouwbaarheid
gevonden, namelijk in 5 van de 7 studies (73%). De
betrouwbaarheid tussen de beoordelende professionals
was hoger als er gestandaardiseerde instrumenten werden
gebruikt (23 studies, P = 0.006).

Conclusies

Er is weinig onderzoek gedaan naar het onderwerp,
ondanks dat de beoordeling van arbeidsongeschiktheid
wereldwijd plaatsvindt en dat er grote consequenties zijn
voor de zieke werknemer. De gevonden studies wijzen
op een grote variatie tussen professionals bij beoordeling
van de arbeidsongeschiktheid. Standaardisering van het
beoordelingsproces kan de betrouwbaarheid vergroten.
Ontwikkeling en testen van instrumenten en een gestruc-
tureerde benadering van de beoordeling van arbeidsonge-
schiktheid is dringend nodig, evenals onderzoek daarmee
in de praktijk setting.

Betekenis voor de Nederlands praktijk

De conclusie van dit onderzoek is verontrustend: uit de
review blijkt dat er sprake is van een grote interdokter-
variatie tussen professionals bij de beoordeling arbeids-
ongeschiktheid. Geruststellend is echter dat er ten eerste
relatief veel studies in Nederland verricht zijn: 7 van de
16 studies in de praktijk setting komen uit Nederland. Te-
vens komen van de 6 studies met een excellente tot goede
interbeoordelaarsbetrouwbaarheid er 4 uit Nederland.
Conclusie van de reviewers is dat dit waarschijnlijk
veroorzaakt wordt door het gebruik van instrumenten en
door specialistische verzekeringsartsen. Met onze gestruc-
tureerde gespreksmethodieken, richtlijnen en protocollen,
onderlinge toetsing en casuistiekbesprekingen hebben

we de beoordeling relatief goed gestandaardiseerd. Dit is
interessant voor andere landen. Kanttekening is dat ook
in Nederland teveel nog niet is onderzocht om achter-
over te leunen. Ook is de beoordeling door de arbeids-
deskundige, die elders niet bestaat, niet meegenomen.
Verdere afname van de interbeoordelaarsvariatie lijkt ook
in Nederland mogelijk door verdere standaardisering van
de beoordeling.

tbv jaargang 25 | nr.5 | mei 2017



	Interbeoordelaarsovereenstemming in
arbeidsongeschiktheidsbeoordelingen:
een systematische review


