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Samenvatting

Tegenover het gangbare principe der lijnorganisatie werd het principe
der entente-organisatie gesteld. Het onderscheid tussen beide principes
berust op het verschil in beslissingsstructuur tussen beide organisatie-
vormen: de lijnorganisatie kent zelfstandige en onzelfstandige beslissings-
gebieden, de entente-organisatie groeps- en individuele beslissingsge-
bieden. Getoond kon worden, dat onder bepaalde gunstige voorwaarden
delen van een lijnorganisatie er toe neigen over te gaan tot de entente-
vorm. Die gevallen gaven de gelegenheid inzicht te verwerven in de ver-
schijnselen die optreden, indien men met het entente-principe doelbewust
wil gaan organiseren.

De vraag werd daarna gesteld, of het entente-principe welvoldoende
mogelijkheden biedt om ook grotere aantallen mensen organisatorisch
te binden, hetgeen immers tot de mogelijkheden van het lijnorganisatie-
principe behoort. Aan de hand van het voorbeeld van een ziekenhuis-
organisatie kon worden getoond, dat het mogelijk is grotere aantallen
mensen in een op entente-basis gelede organisatie te binden.

Het ententeprincipe verdient de voorkeur boven het lijnprincipe, in-
dien veel initiatief en spontane motivering van de organisatieleden ver-
wacht moet worden. Wie bovendien meent, dat aan mensen altijd en
overal de gelegenheid moet worden gegeven tot initiatief en dat hun een
marge van eigen beslissing moet worden gelaten, zal om deze reden steeds
de entente-organisatie prefereren boven de lijnorganisatie.
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