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Hoe meet je de kwaliteit van een coschap?
Er is nu een uniform kwaliteitsinstrument voor coschappen: KWIC
Nathalie J.E. Oostdijk, Shireen J. Post, Johanna Schénrock-Adema, Karin C.M. Haring en Paul L.P. Brand

Het doel van dit onderzoek was om een nieuw, uniform, compact instrument te ontwikkelen om de kwaliteit van de Nederlandse
coschappen te meten en dit instrument vervolgens te valideren. De kwaliteit van de leeromgeving is van belang voor het welzijn en
de vervolgkeuzes van coassistenten.' We beoogden een instrument te ontwikkelen dat voor coassistenten laagdrempelig in te vullen
is en dat de kwaliteit van de coschappen betrouwbaar weergeeft. Coassistenten en kwaliteitsfunctionarissen van Nederlandse
geneeskundefaculteiten hebben behoefte aan zo’'n instrument.? Hiermee kunnen geneeskundefaculteiten uniformiteit in hun
kwaliteitscyclus van coschappen inbouwen, waarbij de resultaten uitnodigen tot een verder gesprek over waar verbetering mogelijk

is.

Methode

Eerst verzamelden we alle items uit reeds gepubliceerde instrumenten en de vragenlijsten die de faculteiten zelf gebruikten.? In een
Delphiprocedure selecteerden we hieruit de items die de essentiéle domeinen van het opleidingsklimaat van de coschappen
vertegenwoordigen. Het resulterende conceptinstrument (45 items) werd ingevuld door 185 coassistenten uit 7
opleidingsziekenhuizen. Ook vroegen we hen een rapportcijfer (van 1-10) per domein te geven voor de inhoud, sfeer en organisatie
van het coschap en werd de mogelijkheid van een open antwoord toegevoegd. Op basis van de responsen van 92 coassistenten en
adviezen van onderwijskundig experts selecteerden wij de 15 meest representatieve items over de domeinen inhoud, sfeer en
organisatie van het coschap. De interne consistentie en representativiteit van het instrument (correlaties tussen score voor elk item

en de totaalcijfers per domein) werden berekend met de gegevens van de andere helft van de respondenten.

Resultaten

De definitieve versie van het uiteindelijke instrument, het KWaliteitsInstrument voor Coschappen (KWIC) had voldoende interne
consistentie (Cronbach’s a voor het gehele instrument en de 3 domeinen: respectievelijk 0,88, 0,73,0,84 en 0,67). De item-
domeincorecorrelaties zijn weergegeven in de tabel. De variantie in de domeinscores van het conceptinstrument werd voor > 80%
verklaard door de items in de definitieve KWIC.
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domein item* item-domeincorrelatie¢
inhoud mijn werkzaamheden tijdens dit coschap waren relevant voor het 0,63

bereiken van mijn leerdoelen

ik werd gedurende dit coschap goed voorbereid op mijn toekomstige 0,50

beroep als arts

ik vond de kwaliteit van de begeleiding tijdens dit coschap goed 0,66

binnen dit coschap werd ik uitgedaagd om mijn handelen en keuzes te 0,34

beargumenteren
de verantwoordelijkheden die ik gaandeweg heb gekregen tijdens dit 0,49
coschap pasten bij de fase van mijn opleiding

sfeer de supervisoren in dit coschap waren toegankelijk en behulpzaam 0,63
ik voelde mij tijdens dit coschap in alle situaties veilig om vragen te 0,60
stellen aan mijn supervisoren

ik voelde mij in dit coschap gerespecteerd door de supervisoren 0,69
ik voelde mij in dit coschap onderdeel van het team van zorgprofes- 0,46
sionals

tijdens dit coschap heb ik ongewenst gedrag ervarent 0,52

organisatie  het was duidelijk wat er van mij tijdens dit coschap verwacht werd aan 0,46
taken en werkzaamheden
in dit coschap waren heldere afspraken gemaakt over de wijze waarop 0,58
de begeleiding zou plaatsvinden
de informatievoorziening over de opzet en organisatie van dit coschap 0,27

was goed

ik kreeg tijdens dit coschap regelmatig concrete en constructieve 0,60
feedback op basis van directe observatie

ik vond de werkdruk tijdens dit coschap goed 0,57

*  Elk item wordt in de definitieve KWIC gescoord op een Likert-schaal van 1-4 (1 = helemaal mee oneens;
2 = mee oneens; 3 = mee eens; 4 = helemaal mee eens), met uitzondering van het item over ongewenst
gedrag (ja/nee-vraag). Per domein (inhoud, sfeer en organisatie) werd gevraagd om een rapportcijfer te geven
op een schaal van 1 (erg slecht) tot 10 (erg goed). Tot slot werd de mogelijkheid van een open antwoord
geboden (‘Wat vond je goed aan dit coschap? Wat kon beter gedurende dit coschap?’).

¥ Bij deze vraag zijn slechts twee antwoordopties: ja of nee. Bij respons ‘ja’ krijgt de coassistent een aanvul-
lende vraag over wat het ongewenste gedrag inhield en informatie over de procedure voor het melden en
bespreken hiervan.

o Deitem-domeincorrelatie werd berekend aan de hand van de scores per item en rapportcijfers per domein.
De berekening is uitgevoerd met gegevens van de validatiedataset (n = 93).

Tabel
Items van het KWaliteitsInstrument voor de Coschappen (KWIC)

Per item is de correlatie met het rapportcijfer voor het betreffende domein weergegeven

Deze vragenlijst, de KWIC, vormt een compact, valide en uniform instrument om de kwaliteit van coschappen cyclisch te meten op de
domeinen inhoud, sfeer en organisatie. Doordat bij de ontwikkeling zowel coassistenten als experts op het gebied van medisch
onderwijs betrokken waren, heeft het instrument een breed draagvlak en een goede indrukvaliditeit. Nader onderzoek in de
opleidingspraktijk moet uitwijzen of routinematig gebruik van de KWIC bijdraagt aan verbetering van de kwaliteit van coschappen
van de Nederlandse geneeskundefaculteiten. Desgewenst kan het instrument worden aangevuld met specifieke vragen voor
individuele afdelingen. Gebruik van de KWIC kan bijdragen aan de gewenste uniformering van de kwaliteitscyclus van Nederlandse
coschappen. Ook kan het de basis vormen voor een gesprek met afdelingen die coschappen verzorgen over de sterke punten en
verbeterpunten van het coschap.

— De volledige versie van dit artikel staat als supplement online op ntvg.nl/D6464. Daar kunt u ook reageren op dit artikel.

— Ergatis Arbeid en Gezondheid, Rotterdam: drs. N.J.E. OQostdijk, anios verzekeringsgeneeskunde. Huisartsopleiding Maastricht
University, locatie Eindhoven: drs. S.J. Post, huisarts in opleiding. UMC Groningen, Wenckebach Instituut voor Onderwijs en
Opleidingen, Groningen: dr. S.J. Schonrock-Adema, senior onderzoeker. Deventer Ziekenhuis, afd. Teaching Hospital Deventer,
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Deventer: drs. C.M. Haring, internist-nefroloog en affiliatiecodrdinator. Isala Zwolle, Isala Academie, Zwolle: prof.dr. P.L.P. Brand,
kinderarts en hoogleraar klinisch onderwijs.
— Contact: P.L.P. Brand (p.l.p.brand@isala.nl)
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