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Resumen

Mediante este trabajo se adoptan enfoques conceptuales desde diversas opiniones y concepciones
que logran narrar otras historias. Inicialmente se realizan diversos andlisis de diferentes relatos de
vida los cuales se encuentran sumergidos en la violencia y el conflicto armado, en el cual se
busca generar estrategias por medio de su misma experiencia que ayudan enel proceso de generar
impacto dentro de una sociedad que se encuentra estigmatizada por las luchas sociales que se han
vivido; por consiguiente, se reflexiona en base a la narrativa histdrica de un hombre (Relato
Camilo), victima del conflicto armado que logré sobrevivir y ser resiliente ante estas
adversidades; fomentando un andlisis de caracter reflexivo que nos ayude a proponer acciones

psicosociales encaminadas a brindar un resultado positivo dentro del entorno.

Se formularan diferentes preguntas (circulares, reflexivas y estratégicas) como propuestas
fundamentadas para establecer un abordaje psicosocial, con el objetivo de comprender y

fortalecer desde nuestro quehacer a estas comunidades victimas de la violencia.

Partiendo de lo anteriormente mencionado, se realizé un analisis sobre la exclusion social que han
tenido que vivir los habitantes de la comunidad de Pefias Coloradas, los cuales se encuentran
sumergidos en la violencia y el conflicto armado, donde se puede comprender que estos
fendmenos psicosociales crean vacios emocionales en estos habitantes y determina el

comportamiento en sociedad.

Por lo cual, se generan estrategias de abordaje psicosocial, implementando herramientas de
intervencion desde la experiencia de esta poblacion que se encuentra estigmatizada por las
situaciones de vulneracidén y marginacion psicosocial y asi crear acciones donde se pueda mitigar

o disminuir este impacto social-mental que ha vivido cada ciudadano.



Por ultimo, se evidencia el aprendizaje adquirido mediante el proceso de la foto voz, realizada en
un informe reflexivo, haciendo referencia a las diversas formas de violencia que se producen en
los diversos territorios de nuestro pais, permitiendo establecer anélisis argumentados y criticos
para abordar estas problemaéticas psicosociales. Haciendo énfasis en la importancia de reconocer
la memoria como una identidad critica que hace parte de la subjetividad mediante estos relatos

narrados.

Por medio del desarrollo de esta actividad sélida, se busca dentro del campo disciplinar y como
psicologos en formacion, poder realizar un acompafiamiento psicosocial adecuado que logre
reactivar vivencias que fueron dignificadas por diversos actores contextuales en los cuales se

encuentra sumergida el ser humano.

Palabras claves: Abordaje psicosocial, estrategias, experiencias narrativas, relatos,

violencia.



Abstract

According to this work conceptual approaches are taken from different opinions and conceptions
that manage to tell other stories. Initially, various analyses are carried out of different life stories
that are immersed in violence and armed conflict, in which the aim is to generate strategies
through their own experience that help in the process of generating an impact within a society
that is stigmatized by the social struggles that have been experienced; consequently, it is reflected
on the historical narrative of a man (Rel Camilo), a victim of the armed conflict who managed to
survive and be resilient in the face of these adversities; encouraging a reflective analysis that
helps us to propose psychosocial actions aimed at providing a positive result within the
environment. Subsequently, on the basis of the above, various questions (circular, reflective and
strategic) will be formulated as well-founded proposals for establishing a psychosocial approach,
with the aim of understanding and strengthening these communities that are victims of violence.
Secondly, an analysis was made of the social exclusion experienced by the inhabitants of the
community of Pefias Coloradas, who are immersed in violence and armed conflict, where it is
possible to understand that these psychosocial phenomena create emotional voids in these
inhabitants and determine their behaviour in society. Strategies are therefore being developed for
a psychosocial approach, using intervention tools based on the experience of this population
group, which is stigmatized by situations of psychosocial vulnerability and marginalization, and
thus creating actions to mitigate or reduce the social and mental impact experienced by each
citizen.

Finally, it highlights the lessons learned through the photo-voice process, carried out in a
reflective report, referring to the various forms of violence that occur in the various territories of

our country, allowing for the establishment of reasoned and critical analyses to address these



psychosocial problems. Emphasizing the importance of recognizing memory as a critical identity

that is part of subjectivity through these narrated stories.

Through the development of this solid activity, it is sought within the disciplinary field and as
psychologists in training, to be able to carry out appropriate psychosocial accompaniment that

succeeds in reactivating experiences that were dignified by various contextual actors in which

the human being is immersed.

Keywords: Psychosocial approach, strategies, narrative experiences, stories, violence.
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Analisis Relatos de Violencia y Esperanza- Relato Camilo

Camilo es un joven afrocolombiano que desde su infancia se vio inmerso dentro de las
crisis sociales que habitan dentro de nuestro territorio, a los dos afios de vida tuvo que abandonar
su tierra natal e irse para un territorio desconocido para €l y su familia, sin saber que alli iba a ser
vulnerado de sus derechos, el solo hecho de ser hombre era una fuente preocupante ya que para
los paramilitares, duefios del territorio donde Camilo se fue a vivir, era lo suficientemente

necesario para ser reclutado.

Desde su inicio mostro liderazgo dentro de los procesos y estrategias en la cual siempre
buscaba liderar espacios de acompafiamiento a través de juegos recreativos y deporte como
estrategia de mitigacion de la vinculacion a grupos paramilitares de la zona, a partir de alli
Camilo, decidio dedicar su vida a fomentar apoyo dentro de los jovenes con el fin de mitigar el
auge de vinculacion que se evidencia dentro de la zona. Sin embargo, Camilo al querer ser
transformador de un entorno en el cual habitaban situaciones de riesgos para sus habitantes y
querer cambiarlas por estrategias de mitigacion de la problematica, coloco su vida en peligro ya
que estos grupos al margen de ley no estaban de acuerdo que dentro de su territorio hubiera la

creacion de espacios de apoyo, es por ello que deciden amenazar y atentar con la vida de Camilo.

Camilo a raiz de estas situaciones negativas, decide irse del territorio con el fin poder
continuar con su vida y por seguir generando apoyo psicosocial, ludico y recreativo; sin embargo,
ese proceso de cambio ha sido muy complejo para su proceso y calidad de vida, enfrentandose a
situaciones des adecuadas en la cual no se generan espacios adecuados logrando asi la

vulneracion de sus derechos.
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Todas las diferentes situaciones que ha vivido, los ha tomado como fortalezas
aprendiendo a madurar de manera rapida, en la cual consideran necesario por generar espacios de
apoyo para las personas ya que nos encontramos en una sociedad en la cual se vulneran muchos

derechos.

Fragmentos del relato que llamaron maés la atencion

“Empece a trabajar en el colectivo de servicio publico como ayudante, donde cubriamos
una ruta peligrosa porque en el mismo barrio habia varios actores armados. Casi todo Quibdo
estaba dividido. En abril del 2006 hubo una masacre de siete pelados. Los mataron los paras.
Cuando un tiempo después, en agosto, mataron a unos paras en una discoteca, todo se volvio
una bomba de tiempo: al otro dia se subieron unos pelados de las FARC al colectivo, con su
pinta como de suefio americano, y llegando a la esquina donde estaban enterrando a los
paramilitares, se armo una balacera. El conductor del bus lloraba, porque no sabiamos qué
hacer. Nos hicieron subir hasta la loma y echarnos acostados en el piso. Murieron cuatro
personas y quedaron heridas como 40.” tomado de Relatos tomados del libro VVoces: historias de

violencia y esperanza en Colombia (pagina 3-4);

A través del fragmento se evidencia el impacto de poder ver como Camilo desde pequefio
tuvo que afrontar la muerte de su padre y ser criado desde la edad de dos afios por su madre,
seguido a esto por ser hombre, tuvo que ir a prestar el servicio en las FARC de manera forzosa,
ver cada uno de los muertos y vivir la angustia a raiz de la violencia que tuvieron que vivir por
grupos paramilitares y milicianos. La Ley 1098, (2006, art. 8) afirma que es necesario poder
generar la prevalencia de sus derechos, en donde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar es
el ente encargado de definir los lineamientos técnicos que aseguren el restablecimiento de sus

derechos. Su proteccion integral se materializa en el conjunto de politicas, planes, programas y



11

acciones que se ejecuten en los &mbitos nacional, departamental, distrital y municipal con la

correspondiente asignacion de recursos financieros, fisicos y humanos.

Gonzélez, P y Herrera D, (2013) Afirma que dentro del territorio Colombiano no se han
incorporados programas que ayuden en el proceso de integracion de las personas hasta que no
cumplan la mayoria de edad; dentro de lo anterior se evidencia que Camilo desde su infancia sus
derechos han sido vulnerados, debido a que por no encontrar mecanismos de apoyo se vieron en
la obligacion de emigrar a un territorio desconocido sin ningun tipo de proteccién; sin embargo
todo fue resultando peor y afios tras afios ha sido una lucha constante de superacion en donde no
ha contado con unas politicas publicas que lo ayuden en el proceso de visibilizarian de la
problemaética; es por ello que primeramente se requiere generar estrategias de apoyo dentro de los
contextos determinados y asi poder garantizar la adecuada proteccién y la estabilidad emocional

de las personas.

Impactos psicosociales reconocidos en el contexto del protagonista de la historia relatada.

Principalmente para el protagonista de esta historia, la afectacion de no haber crecido con
su padre influencio mucho, debido a que su madre tuvo que hacerse cargo no solo de Camilo sino
también de sus cinco hermanos mas, ocasionandole esto una carga en cuanto a su crecimiento
personal, es por eso que él expresa que los amigos le dicen que “parece un viejito”, todo esto es a
raiz de que tuvo que realizar cosas y vivir situaciones de adulto siendo ain un nifio y adolescente.
(Martinez & Barragan, 2008p, 357). Infiere que dentro de la sociedad deben generar espacios en
donde los jovenes puedan aportar estrategias incluyentes dentro de su territorio con el fin de que
puedan seguir siendo jovenes, ya que esta se conoce como una etapa vital dentro de proceso de

vivencia del ser humano.
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Para camilo no fue facil lidiar en su vida con todos estos problemas, su afectacién en su
salud mental era muy alta, el nivel de riesgo al que siempre estaba expuesto era muy riesgoso
tanto para él y su familia, abandonar su tierra de origen y salir en busca de una mejor vida no es
una tarea facil , pero para camilo todo esto no fue un impedimento ya que al finalizar el relato
camilo menciona: “La fuerza le toca a uno sacarla de todos lados, desde las ufias de los pies
hasta la ultima hebra de cabello” mostrando un rendimiento colectivo y de fortalecimiento de

salud mental y dejando atras todos esos problemas psicosociales que estaban afectando su vida.

El relato de Camilo se puede identificar un impacto de dolor y una estigmatizacion por
parte del conflicto que se genera en su entorno donde vive, donde tuvo que salir de su tierra de
origen por amenazas de paramilitares y milicianos de las FARC, la muerte de su padre y la
obligacion de su sefiora madre para sacar a todos sus cinco hermanos, fue un acto de valentia y de

coraje, debido a la falta de oportunidad laboral y el gran aumento de conflicto armado.

Para camilo las diferentes dimensiones que se enfocan la vida emocional desde una
subjetividad tanto individual como colectiva en la que ayudar, proteger y velar por la integridad
de cada personay la de él ha mejorado su estado emocional y trascendido a su entorno global,
camilo se enfoco en las situaciones que vivid y basado en eso ayudo a otras personas
contribuyendo a que las personas perdieran su inseguridad, miedo frente a sus vivencias o
situaciones suceso 0 hecho que enfrento garantizandole de forma profesional mediante el dialogo
poder conocer y entender su necesidad de ahi poder guiarlo orientarlo para luchar por una
dignidad humana e integral que tenemos los seres humanos todo con el fin de poder de construir
la fronteras simbdlicas que bloguean la libre expresion, igualdad, y tener autoconfianza de sus

decisiones.
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Como segunda afectacion pudo ser el no tener la oportunidad de ingresar a la universidad
cuando quiso, debido a su enfoque de afrodescendiente es muy complicado el ingreso ya que de
diez personas solo ingresan dos, esto pudo tener una afectacion en su estado de salud mental al no
saber que podia ponerse a hacer, es en ese momento donde decide iniciar su trabajo en bus de
trasporte pablico de su regidn donde transitaban en una ruta muy peligrosa. Tomado de Relatos

tomados del libro Voces: historias de violencia y esperanza en Colombia (pagina 3-4);

Dentro de estos procesos de visibilizacion desde un enfoque humanista, se deben tener en
cuenta los procesos de vida de las personas con el fin de poder generar espacios de apoyo
psicosocial con mecanismos de control que integren procesos de lucha para poder generar

oportunidades dentro de los jovenes del pais.

Voces encontradas en el relato, que revelan un posicionamiento subjetivo desde el

lugar de victima o sobreviviente.

“Como puede uno habitar un mundo que se ha vuelto extrario a través de la experiencia
desoladora de la violencia y la pérdida Qué le hacen las experiencias de violencia al cuerpo de

la persona, a la comunidad y a la nacion” (Veena Das 1997).

Nos refleja las diferentes situaciones por las que paso Camilo en su vida, situaciones en
las que vivid desde un reflejo objetivo en donde el conflicto ha generado connotaciones
negativas, de tristeza, dolor, angustia, depresion, a camilo a su familia y a su entorno en general
que les ha impedido una estabilidad emocional por hechos o sucesos que impactaron a estas
personas por las situaciones vividas, como es no tener su padre desde una edad temprana, la falta
de apoyo para adquirir un desarrollo integro en educacion, situaciones sociales que generaron un

desarraigo cultural problémico al punto de generarle traumas en las que sentia miedo terminan
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por generar la poca confianza de una persona a las demas aislandose por mantener relaciones
interpersonales y credndole conflictos de mejorar su salud mental, por ende, desde el ser
psicdlogo debemos enfocarnos es ser ese mediador ideando estrategias, herramientas, actividades
en el entorno psicosocial acompafiamiento profesional en trasformacion, construccion frente al
manejo, intervencion del dolor ya que por medio de esta forma entenderemos el desconsuelo de

la persona enfocadndonos en la salud mental y estabilidad emocional.

El lenguaje emocional que tubo camilo en todo segtin (Das, 1990) dice “Mi dolor puede
residir en otro cuerpo”. Esto refiere que camilo a pesar de las diferentes situaciones en las que
Vvivio nunca perdio las esperanzas lucho por mejorar y aungue tuvo que huir ayudo a mas
personas que fueron victimas su dolor frente a las diferentes situaciones de conflicto armado y
arriesgar su vida e integridad fueron el pilar para ayudar a otras personas y mejorar su calidad de

vida.

Se puede resaltar “Yo le doy gracias a Dios y a las personas que me puso en el camino,
porque me dieron la mano. Sin ellas yo no estaria contando el cuento. EI PCN, Proceso de
Comunidades Negras, llevo el caso al Ministerio del Interior y me dieron un recurso de dinero
para reubicacion”’, tomado de Relatos tomados del libro VVoces: historias de violencia y

esperanza en Colombia (péagina 3-4);

Desde la posicion de victima que en este caso es Camilo, tuvo la valentia de seguir
adelante con su vida, compartiendo y gozando con sus amigos, familiares y demas allegados
después de una dura prueba en el trascurso de toda su vida. EI PCN también hizo parte de su
proceso Yy lo ayudo a salir del rol de victima. Pero sobrevivir de los grupos de las FARC y
Milicianos no fue una tarea facil ni para Camilo ni para ningun joven que han sido obligados a

pertenecer a estos grupos.
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Significados alternos, reconocidos en el relato, respecto a imagenes dominantes de la

violencia y sus impactos naturalizados.

El lenguaje utilizado en este relato es convertido en la huella de un relato de violencia,
llenada de imagenes presentes y transcurridas en cada uno de los sujetos inmersos en estas
narraciones de violencia y que se crean en la subjetividad propia de estos sucesos que quedan
plasmados por cada uno de sus actores principales; en este caso principal del relato de Camilo, es
demandante como menciona con dolor y angustia cada uno de los acontecimientos que presencio
como el siguiente: “Naci en Barranquilla, pero a los dos afios nos fuimos para Quibdé porque
mi papéa se murid y quedamos los cinco hermanos con mi mama. Alla habia mucho conflicto
armado”’, dando continuidad a su relato nos logra describir esas imagenes que quedan grabadas e
impregnadas con impotencia y dolor de acuerdo a esas situaciones que lo rodearon, “Pero por ser
hombres jovenes, éramos objetivo militar para reclutamiento forzado de los paras, las FARC y la
Fuerza Publica”, es importante hacer mencion en como retiene esas iméagenes que predominan
su mente, continuando con su historia dominada por el dolor que le causo desarraigarse de su
tierra, familia, costumbre, cultura y todo lo que lo unia a su comunidad. Asi mismo, como
impactos naturalizados, se demuestra en la manera de realizar su relato, desglosando cada detalle
y teniendo bien presente la realidad con la que va construyendo su narrativa, basandose en los
sucesos evidenciados en Quibdo, su recorrido por Medellin y luego su desplazamiento hacia

pasto.

Todos estos actos de violencia y guerra generaron incertidumbre e inconformismo a
Camilo por parte del gran conflicto armado, crecer con el miedo de que seré victima de un
reclutamiento forzoso y la falta de oportunidades por ser una persona afrodescendiente marcaron

la vida de camilo de una forma externa, interna y personal, generando una gran desolacion y
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desmotivacion al creer que no podria salir adelante ocasionando pensamientos negativos y
traumaéticos a Camilo, todo por culpa de la violencia y el conflicto armado, ocasionando un dafio
de salud mental que incluso se convirtié en un trauma , porque era tan tenaz que no podia ver a

una persona detras de €l porque creia que lo iban a matar.

Sin embargo, es de un gran conflicto armado por parte de los PARAS, las FARC y las
FUERZAS PUBLICAS, Sin embargo; camilo se integré a la Pastoral Afrocolombianay se
dedicaba basicamente a llevar el mensaje social a través del deporte y de integraciones culturales
de danza y canto. Lo cual era algo totalmente desapartado de todo el conflicto armado por el que

pasaba Quibdo Choco.

En Colombia las fuerzas militares, es una de las fuerzas més poderosas, aunque se ha
tratado de dar tranquilidad a las personas del conflicto armado, desafortunadamente la realidad en
el pais ha venido siendo distinta, aunque por momentos el gobierno ha hecho uso de la fuerza
publica para hacer presencia en ciertos territorios, las comunidades de estos esperan también la
presencia estatal de otra manera: con carreteras, colegios, hospitales o incentivos para la
economia de las regiones, que es una de las carencias que hacen parte en este relato, al no poder
ingresar a la universidad por la complejidad de ser afrodescendiente y de los recursos

econdmicos.

Ortega, (2015), sefiala que en Colombia el conflicto armado interno es un proceso el cual
se evidencia desde muchos afios antes en el cual estos grupos han desencadenado diferentes
situaciones negativas que atentan sobre la calidad de vida de las personas, aspectos que son
necesarios poder tener en cuenta para poder mitigar dicha problematica, pero para ello, se debe
analizar el papel de la sociedad y cuél ha sido el proceso de acompafiamiento del estado ante

dicha problematica, que ha ocasionado miles de flagelos dentro de nuestro territorio.
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En el relato, se pueden reconocer apartes que revelen un posicionamiento resiliente

frente a las imagenes de horror de la violencia

Bello (2014), Afirma que dentro de territorio Colombiano para poder generar procesos
que ayuden a mitigar el conflicto se deben consolidar dialogos concertados, ya que por medio de
este se puede clasificar la importancia y relevancia que tiene el poder acabar con los escenarios
de violencia dentro del territorio, es por ello que dentro del relato si permite ver una posicion
resiliente por parte de Camilo y su familia, ya que el recalca el deseo por ser una mejor persona a
pesar de tener que salir de su region por miedo a que le quitaran la vida por suposiciones de ser

de las FARC o un Miliciano y por todas las situaciones que tuvo que atravesar.

Se reitera que es impactante como puede tener ese gran sentido de resiliencia y esa
capacidad de afrontar las cosas y poder seguir queriendo ayudar a las personas como lo menciona
en el siguiente parrafo: “Quiero estudiar Antropologia, pero también quiero ser un profesional
bilingle porgue tengo un plan que es un proyecto de vida para mi. También quiero volver a
Quibdé porque toda mi vida se qued6 alla; en Pasto sdlo estd mi cuerpo, congelandose con las
bajas temperaturas y con la forma de ser de mucha gente. Tengo ganas de seguir trabajando alla
con las comunidades negras. De hecho, me gustaria poner una fundacion de idiomas,
especificamente, pero también de fortalecimiento cultural de las tradiciones afro. La base para
uno seguir adelante es exigir, promover y proteger los derechos de las comunidades afro en
Colombia”, tomado de Relatos tomados del libro Voces: historias de violencia y esperanza en

Colombia (pagina 3-4).

Camilo quiere restructurar nuevamente su vida a través de sus estudios en la
Antropologia y en bilinguismo para asi poder brindar todo su concomimiento y apoyo a las

personas en su comunidad de Quibdo Choco, con ideas de construir su fundacién y asi ayudar a
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mas personas. Caso tomado de Relatos tomados del libro VVoces: historias de violencia y

esperanza en Colombia (pégina 3-4)

Lo anterior mencionado permite que sujetos como Camilo hayan desarrollado un aumento
de sus habilidades sociales y emocionales, aprendizajes mediante procesos que hacen referencia a
los procesos de lucha que una persona emprende de acuerdo a los hechos traumaticos que
evidencio, dando como resultado los cambios positivos, los cuales se evidencia dentro de la
intencionalidad de querer fomentar espacios de aprendizajes y saludables para su comunidad, con
el fin de no repercutir en acciones negativas que fomenten en el proceso de dafio psicoldgico en
las demaés personas; para ello es necesario poder generar estrategias adecuadas que vayan
encaminadas al proceso de inclusién social que a su vez permita concientizar a los entes de
control encargados de mitigar esta problematica y dar a conocer que también existen otros apoyos
que radican diferentes espacios de motivacion dentro de la sociedad, ya que, “La sociedad sélo
puede ser comprendida en su totalidad, en su dindmica evolutiva, cuando se esté en condiciones

de entender la vida cotidiana en su heterogeneidad universal”. (Lukacs, G. 1971. p.20).
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Formulacion de preguntas reflexivas, circulares y estratégicas

Tabla 1

Preguntas reflexivas, circulares y estratégicas para el caso de Camilo

Tipo de pregunta Pregunta Justificacion desde el campo
psicosocial
Pregunta circular 1)Dentro de lo vivido a Al comprender estos

través del desplazamiento
y el tiempo que ha
transcurrido. ;Considera
usted importante el apoyo
de la familia para la toma
de decisiones?

acontecimientos que emergen en la
realidad de Camilo, se busca analizar
con pertinencia la opinién que tiene
Camilo frente al apoyo familiar,
evaluando de manera detallada como
ha sido su proceso de apoyo y que
percepcion logra tener el mismo de
su contexto familiar, resaltando que
la familia es el principal ndcleo del
individuo en el cual se forman
valores individuales que hacen
saludable la calidad de vida de la

persona.

Pregunta circular 2) ¢Que significo para
usted el desarraigo de su
territorio, donde lo
consider6 como su base

para proyecto de vida?

Con esta pregunta se busca que
Camilo cuente el relato de la vida
que tuvo que pasar al salir de su
territorio. “L0S acontecimientos
de la vida cotidiana, consu

caracter intrascendente o
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rutinario, aparecen ante los 0jos
del investigador social como
indicios plenos del significado,
emergentes de una realidad que
los utiliza como signos para

manifestarse” Riviere (1966)
(pag 65).

Pregunta circular

3) ¢ Cudles considera que
son aquellos factores que
atrasan y potencian los

A traveés de esta pregunta se busca
Analizar y caracterizar la

sensibilizacion, mediante el

procesos de reconstruccion  reconocimiento de las dificultades, y
en su viday en la vida de también el poder dar reconocimiento

los miembros de su a las habilidades y fortalezas con las

familia?

cuales se potencia el bienestar

equilibrado de Camilo y su familia.

Pregunta reflexiva

1) ¢Considera usted que el
hecho de pertenecer a una
comunidad
afrocolombiana, le ha
posibilitado una capacidad
mayor de superacion y
resiliencia en base a los
sucesos de violencia
traumatica que

experimentd?

A través de esta pregunta se
busca saber que si pertenecer a la
comunidad de afrocolombianos lo
ha limitado a superar las
situaciones tragicas por las cuales
tuvoque pasar. “La resiliencia no
es total y nose logra para
siempre. Es una habilidad que se
da como resultado de un proceso
activo y de evolucion, donde el
gran interés de un suceso
traumatico puede superar esos
recursos del individuo™
Manciaux et al, (2001) (pag 95).

Pregunta reflexiva

2)Desde sus experiencias

vividas ¢ Considera usted

Se pretende lograr dentro de

Camilo, un proceso de reflexion
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que los jovenes del
departamento requieren

deun apoyo psicosocial?

logrando que el mismo evalué la
interaccion de su entorno y como
las demaés personas reaccionan a las
situaciones negativas que se
evidenciandentro de la comunidad,
logrando asi que se conecte con el
proceso de apoyo Y se generen

espacios de conocimientos.

Buscando ser intermediarios en la
autobservacion de las creencias,
procesos oprejuicios que se les
deriva a estas comunidades
afrocolombianas, siendo
herramientas de revision para

comprender su realidad.

Pregunta reflexiva

3) ¢Considera usted que
sus fortalezas y habilidades
resilientes son inducidas
por las situaciones de
violencia armada que

presencid en su vida?

Esta pregunta busca que Camilo,
cuente parte de sus fortalezas y
habilidades que tuvo que tener
para ser mas resiliente y afrontar
cada una de las situaciones que le
tocd vivir. Aportando una
subjetividad colectiva en la
comprension de estos sucesos
violentos que los convierten en
actores resilientes de su propia
historia. “La resiliencia es un
conjunto de procesos sociales e
intrapsiquicos que posibilitan
tener una vida sana” Michael
Rutter (1991) (pag 12).
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Pregunta Estratégica

1) ¢Camilo, considera
usted que puede lograr
potencializar esa
resiliencia a méas personas
gue han vivido situaciones
de violencia armada en
¢Pasto o0 en Quibdo? ¢ Por

qué?

Por medio de estos interrogantes se
hace necesario que el protagonista
dentro de sus capacidades pueda
comprender el proceso que ha
llevado dentro de su contexto y las
herramientas que se le han brindado
para hacer canalizacion de otros
objetivos, logrando asi tambiéen
lograr que Camilo se logre vincular
con su entorno de modo que busque
consolidar acciones que ayuden a

mitigar la problematica.

Pregunta Estratégica

2) ¢De qué manera busca
emplear las ayudas que ha
recibido por parte del PCN
(Procesos de comunidades

negras)?

También se pretende que Camilo de
respuestas con una interaccion
facilitadora que permita tomar un
abordaje estratégico y logre expresar
su proyecto de vida, qué objetivos
tiene, su proyeccién a futuro y el
afrontamiento partiendo de su
situacion problema. Se busca que
Camilo reconozca las connotaciones
emocionales, comprendiendo su
pasado, mediante el andlisis y auto
reconocimiento para proyectar un

cambio en su vida.

Pregunta Estratégica

3) ¢Cual seria su proyecto
estratégico de accion frente
a la construccion de una
base social y solidaria en su
comunidad de Quibdé?.

Por lo tanto, citando a Fabris
(2010), “Loshechos y procesos
mencionados, entendidos como
emergentes, son signos
psicosocialmente relevantes del

proceso social. Aportan
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elementos a la comprension de
las caracteristicas de la
subjetividad colectiva y del
proceso socialcomprendido como

un entramado multidimensional”

(pag. 37).
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Analisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de Pefias

Coloradas.

Segin White (2006) “Una vez podamos entender a que le da valor una persona,
tendremos un fundamento para el desarrollo de ricas conversaciones que nos lleven atras a la
historia personal, y que nos provean de un recuento de cdmo estos importantes conocimientos de
la vida y practicas de vida fueron generadas” (p.30), el municipio de Pefias coloradas es un
pueblo colono, creado por personas de diferentes lugares del pais colombiano cansados de su
situacidn social, fueron forzados a huir de la violencia y la guerra en cada una de sus
departamentos, se instalaron a la orilla del rio Caguan en Caqueta donde se proveia de una tierra
fertil, ellos por iniciativa propia tumbaron la maleza mejorando su estabilidad social fomentaron
cosechas, maiz, platano, pescado creacion de viviendas y calles, pero este pueblo colono ha sido
marginado por el gobierno desde su creacion, levantaron sus viviendas de la nada, por cuestiones
de economia no funcionaron las actividades agropecuarias y del campo que realizaban por ende
recurrieron al cultivo, raspar, y convertir la mata de coca en pasta mejorandoles la situacion

econdmica pero conllevando al sometimiento de la llegada de la guerrilla.

Convivir en este lugar frente a lo que se realizaba para sobrevivir y con la compafiia que
se encontraba nunca hubo situaciones de incertidumbre por inseguridad de los bienes y enseres
que cada familia tenia en sus viviendas eran unidos celebraban todo juntos al punto de crear JAC
y asi empezar a tener reglas sociales aun asi no fueron agregados al sistema del gobierno por lo
que tuvieron que hacer marchas y protestas ya que exigian los derechos constitucionales que el
pais ofrece a todo ciudadano colombiano lo que causo enfrentamientos entre el gobierno y la
guerrilla de ese punto sacando a familias inocentes de malos entendidos entre el gobierno y lo

comunidad de Pefias, el ejército se radico alejando de las viviendas a las personas que viven ahi



25

la amenaza por las fuerzas militares, por hacer ilegalidades como es la manipulacion de SPA; fue
el destierro total de estos habitantes, durante varios afos los habitantes han tratado de luchar de
diferentes accionares pacificos al retomar sus vidas que dejaron en el pueblo de Pefias a lo que el
gobierno ha ido diluyendo su respuesta dejdndolos en el limbo de una vida social sin justificacion
siendo ignorados, olvidados y desterrados de toda participacion democrética a lo que ellos
pueden ser parte, “Las acciones psicosociales en pro de las memorias colectivas juegan un papel
muy importante, ya que brindan la posibilidad a las victimas de expresar y dejar plasmada su
experiencia dolorosa como antecedente a tener en cuenta para eventuales resoluciones y
actuaciones por parte de quienes deben velar por los derechos de la sociedad”. (Vera; Carbelo &

Vecina, 2006).

Mediante este analisis del caso, se refleja la incursion por parte del estado queriendo
dominar a los pobladores de Pefias coloradas, teniendo como objetivo terminar con un enemigo

interior sin importar el costo.

Todo esto causo6 que los organismos estatales consideraran que las personas
pertenecientes a la poblacion cooperaban con el enemigo interno y tenian que darle una leccion
sin importar el costo. A un si esto implicara la muerte. Tomando uno de los fragmentos que mas
Ilam¢ la atencidn de este caso fue: A veces lo abordaban a uno, le decian “usted tiene cara de
guerrillero, botas de guerrillero, eche pa alla” y lo capturaban. A todos los de Pefias nos
graduaron de complices del terrorismo y asi justificaron la persecucion, tomado de: “El Estado
declaro al Ejército duefio temporal de nuestro caserio y nos condeno al destierro”. 2019.
Comision de la verdad. Esto no se trata de sostener una vision del lenguaje como transparente
para el mundo (Good, 2003) ni de creer que las narrativas verbales agotan la expresion

emocional o borran las huellas de dolor. tomado, de leguaje subjetividad y experiencia de
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violencia (pag. 6), se puede decir que todo lo que hacia las fuerzas armadas colombianas era crear
temor, miedo y frustracion, ya que, le inculcaban por medio de emociones negativas la auto
aceptacion por acciones que ellos no cometian ni realizaban al punto que los habitantes quedaron
marcados socialmente como integrantes de grupos subversivos siendo excluidos, denigrados,
desalojados de los hogares y perdiendo todo derecho de su vida en esa zona del pais dejandoles

huellas de dolor emocional.

Considerando lo anterior, existen emergentes psicosociales como la perdida de la
identidad cultural, estigmatizacion y estrés que se reflejan en los pobladores de Pefias Coloradas
al verse envueltos en problematicas donde los juzgan los organismos de poder, causandoles terror
el volver a sus tierras por las represalias que puede tomar el estado quien los dejo en un abandono
total. Tomando como referencia a Fabris y Puccini (2010), “Los emergentes psicosociales son
hechos, procesos o fendmenos que como figura se recortan del fondo constituido por el proceso

socio-historico y la vida cotidiana”. (Pag. 37).

Asi mismo, el trasfondo que ocasiona una estigmatizacion, y especialmente una de este
tamano es sin lugar a duda muy grave, ya que los actores que resultan involucrados en esta
problemética andan temerosos de transitar las calles y que las demas personas los consideren
como cooperadores de estos grupos insurgentes sin darles el beneficio de conocer las
circunstancias que los llevo a abandonar su territorio. “El Ejército sigue ahi, a sus anchas, en el
corazon del caserio, y nosotros, los campesinos, seguimos —igual que siempre— desterrados,
ignorados y olvidados ”, tomado de: “El Estado declar6 al Ejército duefio temporal de nuestro
caserio y nos condend al destierro”. 2019. Comision de la verdad. Conforme a esto, estas
estigmatizaciones cierran puertas y posibilidades a estos pobladores en la creacion de proyectos

productivos e inicialmente ocasiona un escepticismo en la parte restante de la poblacion,
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considerando que las personas que tienen algun tipo de proyecto productivo son personas que
ocasionan dafio a la sociedad, influyendo de forma negativa en los procesos psicosociales de

estos habitantes vulnerables.

Caso tomado de: “El Estado declaré al Ejército duefio temporal de nuestro caserio y nos

condeno al destierro”. 2019. Comision de la verdad.

En el caso de Pefias Coloradas- Emergentes psicosociales considerados que estan

latentes después de la incursion y el hostigamiento militar.

Teniendo en cuenta la lectura expuesta segun el caso de Pefias Colorada, se evidencia que

aun sigue latente, la exclusion social y el proceso de duelo de sus habitantes.

Partiendo del concepto de Heller (1985) “Los emergentes psicosociales en tanto signos
del continuo cotidiano pueden pasar desapercibidos, aunque pertenecen a la condicion de
reveladores de la subjetividad colectiva y de rasgos significativos del proceso social”. (p.42).
Por lo cual, los habitantes de las Pefias viven aun en la incertidumbre, miedo y desilusion, a la
fecha llevan una cruz de exclusién y marginacion social por el estado y sus dirigentes se pude
decir que padecen de trastorno post traumatico ya que fueron desplazados forzosamente de sus
tierras, su hogar, su vida y la de nuevas generaciones de vivir y convivir en ese territorio,
ocasionado por el punto de ubicacion del territorio, por la idiosincrasia de funcionarios militares,

la desesperanza por ayuda social.

Lo anteriormente dicho, ha generado que estos habitantes no sean resilientes si no queden
en un bucle continuo impidiendo su capacidad de afrontamiento psicosocial de su vida pasada
que afecta su presente y perjudica su futuro y la de sus familias por miedo a la aceptacion de la

misma exclusion por la pocas oportunidades de supervivencia que esperan para mejorar su
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calidad de vida fisica, mental y social; ya mas de dos décadas esperando ayuda por el gobierno a
lo que lo dejan en el olvido, estas personas son victimas del conflicto armado lo que ha generado
una serie de secuelas traumaticas que le impide superar las situaciones dolorosas. Por lo cual se
reflexiona sobre lo siguiente “la conciencia del hombre no solo refleja el mundo objetivo, sino

que /o crea” (Lenin, 1972, p. 200)

Por ende, como profesionales en el &rea de la psicologia se debe implementar estrategias
de intervencion psicosocial como todas y cada una de las personas que de forma directa o
indirecta vivio situaciones de conflicto armado que perjudico su realidad social. “Cuando
hacemos referencia a la Intervencién, estamos hablando de una actividad dirigida a la solucién
de un problema préactico que abordamos con la ayuda imprescindible de una estructura
conceptual”’ (Blanco y Rodriguez, 2007 pag. 27). Sin embargo, su proceso de restablecimiento de
derecho los ayudo en el proceso de poder fundarse dentro del territorio, teniendo nombre propio;
aun asi, aun viviendo la incertidumbre de no contar con espacios dignos y adecuados para

garantizar la calidad de vida de sus habitantes del municipio de Pefias Coloradas.

Impactos generados para la poblacion por ser estigmatizada como complice de un

actor armado

Dentro del contexto se evidencia impactos negativos desde sus inicios vivieron la
desolacién de un estado que no les brindo herramientas éptimas para sacar adelante los productos
agricolas con los que el sector contaba, siguiente por la apropiacién injusta de sus comunidades
en las cuales los obligaron a vivir en territorios desconocidos sin ninguna herramientas optimas
de trabajos; la poblacion desde sus inicios fue estigmatizada de manera grave en la cual solo
dejaron recuerdos y huellas negativas en sus vidas, trayendo un proceso negativo dentro de su

estabilidad emocional, es necesario aclarar que no fueron aceptados por el estado como
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vulnerables, desde sus inicios hasta el final sus derechos fueron negados, trayendo desde hoy
pobreza y desigualdades sociales. Frente a estas estigmatizaciones Cedefio (2019), indica que “la
persona estigmatizada prefiere mantener su identidad invisible (o al menos, no perturbable) para
parecer una persona normal” (parf. 38), por lo cual, se puede considerar la identidad como si
fuera un territorio de vida, cuando un sujeto vive un trauma, donde el territorio identificado se

encuentra muy reducido es complicado que la persona sepa como seguir en la vida.

Acciones de apoyo en la situacion de crisis generada por el desarraigo que sufrio la

comunidad.

e Basandonos en la ideologia de Fabris, (2009), “talleres creativos de investigacion, entrevista
a informantes clave, analisis bibliografico e informaciones obtenidas en la préctica clinica y
pedagogica”. apoyo e intervencién psicosocial frente a la rehabilitacion emocional de forma
grupal e individual, mejorar las diferentes situaciones que afectan a cada habitante de las
pefias utilizando un enfoque psicologico adecuado para asi poder manejar las herramientas
que permiten entender su problemaética pensando y sintiendo y asi poder orientarlos para
mejorar la crisis psicosocial identificada.

e Concientizar a la poblacion mediante capacitaciones a través de espacios dindmicos que
ayudan a reconstruir las situaciones vividos y recrear espacios de apoyo dentro del entorno
que tenga como principal objetivo el ordenamiento de nuestros valores éticos y morales,
incluyendo espacios de generacion e integracion de politicas publicas aplicando. Para
Pichon-Riviere (1975), en consonancia con G. H. Mead (1953) y J.P. Sartre (2004), por
nombrar algunos de los autores que aquel autor tom6 de referencia, “la actividad de los
sujetos (individuales y colectivos) es un organizador especialmente significativo de la

estructuracion subjetiva. Es alrededor de praxis especificas (vinculada a motivaciones,



intereses, vocaciones, proyectos y relaciones sociales) que se producen, metabolizan e

internalizan sentidos que configuran en parte los propios fines a los que se dirigen las

conductas y actividades en un contexto de interpenetracion de lo subjetivo y lo objetivo ™.

30
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Establecer tres estrategias psicosociales con los pobladores de Pefias Coloradas, que

faciliten la potenciacion de recursos de afrontamiento a la situacion expresada.

Tabla 2

Estrategias psicosociales para la poblacion de Pefias Coloradas

Estrateg Nombre Descripcion fundamentada  Fase-Tiempo Acciones Impacto deseado
la N°1 y Objetivo para
implementar
Identifica  Se busca crear Fase Lo principal ~ Se busca que
cion de la concientizacion dentro de los inicial: conoc que se debe dentro del contexto
ciudadanos con el fin de er nuestro implementar  todos los
roblema . ]
P reconocer las principales contexto esel ciudadanos
tica problematicas que se Fase conocimiento  reconozcan e
identifican dentro del entorno  intermedia: H de la identifiquen el
y practicar acciones que acer un situacion proceso de

busquen el mejoramiento de
nuestro entorno, empezando
por cambios individuales que
van de la mano con acciones
sociales que visibilizan el
trabajo.

Infiriendo en lo que afirma
Benitez (1998), para poder
hacer un analisis dentro de un
entorno se debe tener en
cuenta un estudio de la
problematica y del entorno

con el fin de poder generar

bosquejo de
las
problematica
s vividas
dentro de
nuestro
entorno

Fase

final: Conoce
ry poder
distinguir las
problemética

s impactadas

vivida dentro
de sus
habitantes,
con el fin de
poder asi
generar
estrategias
que vinculen

el proceso de

acompariamie

nto de todas
las personas

visibilizando

vulnerabilidad en el
cual se vieron
inmerso, y asi crear
de manera
colaborativa
alternativas de

solucién
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estrategias adecuadas que dentro de asi el proceso
vayan en pro de la adecuacion nuestra que se Vvivio
de soluciones internas. sociedad. dentro del
territorio.
Estrateg Nombre Descripcion fundamentada  Fase-Tiempo Acciones por Impacto deseado
ia N°2 y Objetivo implementar

Conozco  Lograr reconocernos como Fase Las A través de la

y participantes de una sociedad inicial: recon  principales estrategia planteada
en la cual merecemos que los ocimientos de acciones que  se busca impactar

defiendo entes de control encargados mis derechos  se busca en las personas a

mis nos amparen por medio de los como implementar  través del

derechos derechos que se encuentran ciudadano dentro de los  aprendizaje,
constituidos y que por Fase habitantes es  construyendo
muchos afios han sido intermedia: i el logro del personas capaces
violentados. mplementaci  reconocimien de defender y hacer
De acuerdo con la on de to de sus valer sus derechos
constitucidn politica, el cual ~ acciones derechos dentro de una
es el libro referente de los formativas como sociedad la cual los
derechos humanos en los que nos participantes  ha maltratado en
cuales se infiere que cada ayuden a de una temas de

persona merece ser tratado a
través de la legalizacion de
sus derechos, asi mismo
(Savater, 1998) Afirma que se
deben implementar politicas
de apoyo y conocimiento de
los derechos humanos que
visibilicen su proceso dentro
de la sociedad.

construir una
sociedad
justa.

Fase

final: Aplicar
lo vivido
dentro de mi
contexto
socio cultural

sociedad por
la cual por
muchos afnos
se les ha
vulnerado su
proceso de
equidad y
calidad de
vida justa.

vulnerabilidad.
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Estrateg Nombre

ia3

Descripcion fundamentada  Fase-tiempo  Acciones por Impacto deseado
y objetivo implementar
Estrategia Acompafiamiento psicosocial 3 fases: Por medio de  Se espera un
de por un equipo de Fase inicial: ~ laescuchay  impacto positivo,
profesionales que propicienla Reconocer empatia, se donde los
acompana autorregulacion emocional, las busca crear habitantes de la
miento psicoldgica y social en la problematica reunionesen  comunidad se
psicosocia poblacion civil de Pefias S las cualesel  reconozcan como
Coloradas, manejo de panico  Fase equipo de actores esenciales
I producido por las situaciones intermedia: trabajo pueda en construccion de
que presentan. Ademas, Implementar  implementar  su progreso,
constituyendo un equipo que  las acciones  las estrategias desenvolviéndose
permita reconstruir el tejido para de COMo seres
social de la poblacion, transformar reconstruccié  equilibrados y
reparando y restructurando la  su realidad n, trabajando  fortalecidos en
dignificacion de las victimas.  Fase final: de la mano resiliencia y auto
Tomando lo que expresa Reconocer el  con los reconocimiento de
Garmezy, (1971). Citado por  impacto de pobladores, sus habilidades de
Gottlieb, (1999). “Cuando las estrategias mediante superacion.
estudiemos las fuerzas que Tiempo: 3-4  actividades,
permiten a las personas meses-8 dinamicas y
sobrevivir y adaptarse, los sesiones talleres
beneficios para nuestra magistrales
sociedad sin duda seran donde se les
mayores que todo el esfuerzo permita

por construir modelos de
prevencion primaria, cuya
meta es limitar la incidencia
de la vulnerabilidad”. (Pag.
6)

ensefar a los
habitantes
formas de

afrontamient

oy
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superacién en
esas
situaciones
que les
producen
miedos y

frustracion.
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Informe analitico y reflexivo de la experiencia foto voz

Evidenciando las estrategias desarrolladas a través de los analisis implementados se
reflejan percepciones, experiencias y vivencias, Tomando como referencia a Sanz (2007) impulsa
el empleo de las fotos como “una herramienta de denuncia social” (Pag. 39), reflejada en los
casos que abordamos de violencia en los diferentes contextos. Asi mismo, esta herramienta es de
gran utilidad para el psicologo investigador al momento de abordar la probleméatica mencionada,
generando conocimiento para detallar la realidad y cada una de sus necesidades. Con todo esto se
podria promocionar estrategias de dialogo, ya que como se observa en algunas ocasiones las

expresiones de los individuos no se toman en cuenta.

La violencia, el desalojo forzado y la estigmatizacion dentro de los derechos humanos han
sido una problemaética dentro de nuestros contextos, trayendo con ellos un sin fin de dificultades

en las personas que se encuentran inmersas dentro de este proceso.

A través del presente trabajo se busca recrear un analisis dentro de la subjetividad
simbdlica en la cual se evidencia los factores psicosociales que emergen dentro de las acciones
formativas del entorno; el analisis de la foto voz, la problematica que se vive en los contextos
vulnerables, realizando adecuadas aproximaciones desde un enfoque psicosocial que organice y
estructure la amplia oferta de demanda que se encuentra vinculada al proceso de desplazamiento

y violencia social.

Es de sefalar la importancia que se evidencia de los individuos, en busca de lograr la
resiliencia a través de sus capacidades especiales, buscando resaltar la lucha y el proceso de
construccién de un entorno social en el cual se inmergen valores éticos y morales que en estos se

imparten, adaptando asi patrones éticos que ayudan a construir un entorno adecuado. (Ibafez y



36

Moya, 2006) afirma que dentro de la problematica planteada se considera necesario estudiar el
proceso de vigencia que se encuentra dentro de un estado social de derecho, el cual debe ser el
encargado de portar las estrategias adecuadas para mitigar las acciones y detonantes negativos

que se den dentro de nuestro territorio.

Es necesario impartir acciones de fortalecimiento que ayuden dentro de nuestro ejercicio
de ensefianza y empezar a implementar estrategias dentro de los contextos relacionando a los

entes de control territoriales encargados de mitigar esta problematica.
Una salida a la prosperidad

Figural

Evidencia ejercicio foto voz comunidad Los Andes

Caminar y escuchar el sonido de las rocas

"

mientras doy cada paso es una subjetividad
que deja huella en los habitantes, se refleja un
escenario de abandono y descuido por parte
de la sociedad gubernamental.

“La salida hacia el mejor bienestar esté en las
manos de cada habitante de la comunidad de
Los Andes, porque a pesar de los obstaculos
que te arranca y te separa de tus raices

familiares y personales, todo esto rompe tus

Fuente: Propia (Duver Cetina-2022) lazos con el resto del mundo”
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e Elvalor del entorno y el territorio como base subjetiva y vinculante.

La estrategia realizada permite evidenciar, mas alla de una problematica; una realidad
basada en hechos reales, los cuales podemos contrastar con fotografias, que simbolizan cada
suceso lamentable ocasionado por el conflicto armado, dejando como consecuencia; pobreza,
violencia, falta de apoyo y de oportunidades. Todo esto plasmado en escenarios expuestos, en la

problematica actual del barrio los andes.
Pobreza extrema
Figura 2

Evidencia ejercicio foto voz comunidad Los Andes

“En busca de sus propios recursos”.
Buscando a diario satisfacer sus necesidades
basicas y un mejor bienestar. Han sido
personas rechazadas por la sociedad, la falta
de acompafiamiento por parte de los grupos
gubernamentales ha sido el causante de que

muchos hogares continten pasando por

escenarios de pobreza después de

Fuente: Propia (Duver Cetina-2022) desapropiaciones o desplazamiento forzoso.

e Losimbolicoy la subjetividad.

De esta actividad podemos reconocer algunos valores simbolicos y subjetivos de las
victimas que desean mejorar su calidad de vida, construir un mejor futuro, a pesar de las pocas

oportunidades, con la esperanza de crecer, dejando atras el dolor, la violencia y destruccion.

Por otro lado, es importante resaltar el gran impacto que logra una foto voz, ya que nos

permite imaginar, interactuar y expresar de manera simbdlica y creativa un mensaje con claridad,
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como el dolor; sufrimiento y afectaciones psicosociales que se evidencian en las diferentes
comunidades, ya que con esta estrategia se puede acceder a la sensibilizacion subjetiva y la
concientizacion de la realidad propia que repercute en los contextos donde son presentados

dichos sucesos, con la finalidad de lograr un cambio positivo.
Construyendo la igualdad
Figura 3

Evidencia ejercicio foto voz ciudad Cucuta
iPor una sociedad mas justa!

Es por ello que se necesitan establecer
patrones de comportamientos adecuados
dentro del entorno, y esto, conlleve a la
construccién de la igualdad, siendo subjetivas

y no objetivas.

Una sociedad equitativa que cree politicas
publicas las cuales tengan como mision
garantias de derechos para todos, en las cuales

podamos acceder de manera oportuna a

acciones formativas.

Fuente: Propia (Lizeth Daniela-2022)

Entorno a las imagenes podemos representar elementos esenciales como la falta de interés
por estas poblaciones, en donde es notable la corrupcion y la falta de gestion por parte de las

autoridades competentes y el gobierno. Por otro lado, un elemento fundamental es el abandono de
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estos lotes que conllevan a la inseguridad y es un aspecto que favorece a la delincuencia, ya que
logran escabullirse por estos sin opresion alguna, generando inseguridad y temor a la comunidad.
Podemos determinar que estas comunidades carecen de reparacion integral y apoyo econémico,
ya que es notable el indice de pobreza que afronta y la lucha diaria por tener un lugar en donde

vivir y que alimentarse.

Dentro de nuestro contexto encontramos desafios complejos que se deben llevar a cabo
para poder generar estrategias que acompafien el proceso de restablecimiento de derecho y poder
asi cerrar las brechas sociales que hoy en dia evidenciamos en nuestro territorio; aquellas brechas
gue hacen gque nos encontremos en un entorno egoista, que no se preocupe por los interés
colectivos y que solo busque alternativas de solucion propias en las cuales no se evidencia un

bienestar social igualitario de derechos.
En el olvido
Figura 4

Evidencia ejercicio de foto voz Barrio Paraiso

Sonidos de imponentes desolaciones,
resentimientos, frustraciones y penurias de
personas aisladas de su esplendor; voces
perdidas frente a una realidad estropeada,

deteriorada, vulnerable y llena de escasez.

-

Fuente: propia Claudia Saldafia 03/03/2022

Barrio el Paraiso, San Martin.
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Estos espacios donde se desarrollan los ejercicios se evidencian diferentes percepciones,
vivencias y experiencias, dando significado a la memoria e historia de sus habitantes y
permitiendo que se interpreten estos significados. Ya que como expresa Jimeno (2007)
“Podriamos entonces decir, que la conciencia de si, que es lo que constituye la subjetividad, no
encierra al individuo en sus sentimientos y pensamientos internos, sino que la subjetividad se
conforma también mediante un proceso social, hacia fuera de uno mismo, hacia y desde otros”
(Pag.180). Permitiendo profundizar mediante este ejercicio la clasificacion de una técnica
comunitaria, documentando mediante fotografias que revelan las realidades sociales en los

diferentes territoritos en los que se presenta vulnerabilidad de derechos esenciales.

e La imagen y la narrativa como dindmicas propias de diferentes memorias historicas.

Estrategias solidarias y colectivas para promover significados sociales positivos.

La imagen y narrativa aportan un motivo de ensefianza, con un fin especifico de avanzar
en el sentido de una transformacién que fomente una construccion social, una mejor toma de
decisiones a lo largo del tiempo, por otro lado, el impacto de la fotografia y la narrativa en la
transformacion psicosocial es fundamental ya que dimensiona la vulnerabilidad y las
problemaéticas de las comunidades, contribuyendo a la subjetividad e identidad propia del sujeto
en su proceso de superar las adversidades o barreras objetivas y con esto generar actitudes

personales de resiliencia.

e Recursos de afrontamiento.

Es importante aclarar que estas imagenes no fueron realizadas con el fin de subvalorar a
las personas que viven en esta comunidad, muchos de ellos con el tiempo han adquirido

herramientas y maneras de resistir a cada problema presentado, ya que el hecho de haber vivido
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en un contexto violento, estos individuos han logrado vencer y afrontar esas adversidades propias

de su realidad mediante la resiliencia.

A través de estas imagenes se refleja que a pesar de las experiencias vividas siempre
habra recursos de afrontamiento, siempre habra una manera de salir adelante y superar lo vivido.
Un aspecto importante es que el entorno familiar, el apoyo psicosocial y la voluntad de la
victima, son elemento fundamental de desarrollo, de creacion de esperanza y conviccion de

mejorar su calidad de vida.

e Reflexidn psicosocial y politica que nos deja esta experiencia.

Estas comprensiones basadas en relaciones de dialogo en estos abordajes psicosociales
pueden reconfortar en la manera de reconstruir un pasado significativo que marco una vida, como
por ejemplo, desde un tema relevante como la violencia y el conflicto armado, que se hace desde
el presente, en donde lo fundamental psicosocialmente es brindar un apoyo y el sentido de una
mejor vida; mediante procesos psicoldgicos, incentivando el sentido de seguir en lucha por
construir un mejor futuro; implementado formas de comunicar las capacidades, aprendizajes
previos y posturas sociales, las formas de vivir en la sociedad y la conducta de los individuos
para conocer las causas de violencia desde diversos puntos y lograr intervenir de manera segura

estimulando un buen apoyo psicosocial a la comunidad.
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Conclusiones

Este trabajo permite ampliar nuestra mirada subjetiva de las problematicas psicosociales
que afecta la cotidianidad de las comunidades o poblaciones vulnerables, destacando en la
imagen y la narrativa el sufrimiento de un pueblo o comunidad que constantemente lucha por
superarse, se muestra la habilidad que tenemos para dar a conocer las realidades invisibles
mediante la narracién, las cuales unifican y cuentan el sufrimiento de un contexto, pero que

también refleja las ganas de salir adelante con la finalidad de mejorar su calidad de vida.

Los procesos sociales son llevados a cabo a través de acciones estratégicas que busquen
mitigar las diferentes probleméticas que se evidencian dentro de nuestra sociedad, asi mismo, el
poder inferir procesos sociales que vayan encaminados dentro de las politicas publicas del estado.
Es necesario, implementar apropiaciones dentro de las comunidades afectadas, conocer las
problematicas y generar estrategias psicosociales que nos ayuden a vincular los entornos dentro

de las acciones formativas del estado.

Por medio de la herramienta de la Foto VVoz, se permite conocer y entender que desde otra
percepcion a través de una imagen se narra una historia, logrando crear comprension y
acercamiento de la realidad del contexto en el que se realiza la intervencion. En la estrategia de
Foto oz no solamente se reconoce la realidad del contexto, sino que también se muestran, las
subjetividades, traumas, temores y memorias histdricas de las distintas comunidades y contextos;
enfatizando en la empatia y analisis a profundidad de las situaciones por las que atravesaron o
atraviesan estas victimas, haciendo reconocimiento de sus afectaciones y sufrimientos, y a su vez,

valorar ese afrontamiento y superacién que obtuvieron para lograr un cambio positivo.
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Finalmente vemos como las afectaciones psicosociales de la violencia, las estimaciones
de subjetividad y memoria para autores como Campuzano (2017) son variables subjetivas que se
pueden comprobar en el entorno en el que ocurre el hecho, y que permiten comprender mejor el
proceso de construccion de la intervencion psicosocial. Si bien son diferentes en cada comunidad
presentada, reflejan sus protagonistas conceptuales especificos. Sus intereses, creencias,
costumbres y habitos; son estos los que muestran su personalidad, habitos, memoria colectiva e

integracion social.
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