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Resumen
Los fendmenos de violencia sociopolitica en Colombia tienen un gran impacto en las
comunidades y conlleva a numerosos eventos psicosociales traumaticos tanto en la
parte individual, familiar y comunitario; Requiriendo procesos de restitucion, proteccion
de no reanudacion, indemnizacion, prevencion a la atencion psicosocial en la salud
integral como mecanismo para devolverle la dignidad y contribuir a su bienestar integral,
no obstante es esencial reconocer las falencias existente es los programas que muchas
veces olvidan la importancia del impacto del conflicto y las afectaciones personales.
En este documento, se ha elaborado un informe sobre los impactos psicosociales
traumaticos que generan los diferentes casos de conflicto armado en Colombia, desde
el punto de vista psicosocial, a través diferentes herramientas conceptuales y
metodolégicas que faciliten hacer reconstruccion del tejido social en los diferentes
escenarios de violencia.
A continuacion, se ejecutd un abordaje respecto a los escenarios de la violencia a partir
del enfoque narrativo a través de del analisis de discurso “Carlos Arturo bravo”, relato
gue es tomado del libro de VOCES referente a los relatos de violencia y esperanza en
Colombia, el cual fue editado por el Banco mundial en la vigencia 2009; en el cual el
analisis de las diferentes dimensiones permiten un restablecimiento psicosocial por
medio de la identificacion de esfuerzos individuales, familiares, grupalesy comunitarios
para comprender el sentir de los territorios siendo espacios de escucha ydialogo.

Consecutivamente se estudia el relato “Pefias Coloradas”, El cual es adoptado



Del “El Estado declaré al Ejército duefio temporal de nuestro caserio y nos condené al
destierro” de la Comision de la verdad, 2019, en el cual se identifican emergentes
psicosociales e impactos generados ademas, por medio de la aplicacion a partir de lo
gue se conoce como imagen y narrativa como técnica de actuacion psicosocial que
apoya al reconocimiento de escenarios cercanos marcados por el flagelo de violencia;
el presente trabajo se desarroll6 el municipio de Gigante, Palestina y Pitalito — Huila, en
el cual se realizaron dos salidas a comunidad evocando las dinamicas de las violencias

y los procesos transformadores delas mismas a través de la fotografia.

Palabras Claves. Escenarios de violencia, Impactos psicosociales, Enfoque narrativo,

Subjetividades, Estrategias de afrontamiento, Victimas.



Abstract
The phenomena of sociopolitical violence in Colombia have a great impact on the
communities and lead to numerous traumatic psychosocial events in the individual,
family and community; Requiring processes of restitution, protection of non-resumption,
compensation, prevention of psychosocial care in comprehensive health as a
mechanism to restore dignity and contribute to their comprehensive well-being,
however.
In this document, a report has been prepared on the traumatic psychosocial impacts
generated by the different cases of armed conflict in Colombia.
Next, an approach was carried out regarding the scenarios of violence from the narrative
approach through the discourse analysis "Carlos Arturo bravo”, a story that is taken from
the VOCES book referring to the stories of violence and hope in Colombia. , which was
edited by the World Bank in 2009; in which the analysis of the different dimensions
allows a psychosocial restoration through the identification of individual, family, group
and community efforts to understand the feelings of the territories being spaces for
listening and dialogue.
Consecutively, the story "Pefias Coloradas" is studied, which is adopted from "The
State declared the Army temporary owner of our village and sentenced us to exile" of the
Truth Commission, 2019, in which emergent psychosocial and impacts are identified.
generated in addition, through the application of what is known as image and narrative
as a psychosocial action technique that supports the recognition of nearby scenarios
marked by the scourge of violence; The present report was developed in the

municipality of Gigante, Palestina and Pitalito - Huila, in which two outings to the



community were carried out, evoking the dynamics of violence and their transforming

processes through photography.

Keywords. Violence scenarios, Psychosocial impacts, Narrative approach,

Subijectivities, Coping strategies, Victims.
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Andlisis De Relatos de Violencia Y Esperanza Carlos Arturo

El Caso de Carlos Arturo Bravo, es un caso tomado del libro de VOCES
referente a los relatos de violencia y esperanza en Colombia, el cual fue editado
por el Banco mundial en la vigencia 2009. Mediante este relato brindado la
persona llega a una aproximaciéon psicosocial de los escenarios de violencia,
presentado en el Municipio de Colon Génova del departamento de Narifio. Esta
narrativa permite la realizacion de un analisis destacando las capacidades
resilientes a nivel individual, familiar, grupal, comunitario y las acciones posibles

para mejorar sus vidas y garantizar su atencion integral.

La narracion de Carlos Arturo es un evento traumatico para Arturo, su
familia y comunidad generado por un explosivo de granada abandonado por las
FARC, es una historia cargada con episodios que quedan marcados en la piel,
con suefios e ideales por cumplir. Un dolor que por parte del estado o por el
marco politico al principio fue deshumanizado, porque en su momento no hubo
una atencion psicosocial para la mitigacion del impacto y que hasta el momento
no se evidencia una restitucion e indemnizacion.

De esta manera, la narracion es desde la memoria y la subjetividad, ya que
se encuentra un tiempo y un espacio donde Carlos transita su historia y esta
cargado de sensaciones, pensamientos y emociones, “la narracion posibilita de
alguna forma que la memoria se integre en la practica constructiva humana vy las
personas adquieran sentido y protagonismo al incluirse en el relato” (Vazquez,

2001, pag. 17)



Gracias a la narracion, se puede realizar un analisis que permite la
identificacion de los posicionamientos subjetivos de la victima ademas se
identifican las imagenes relevantes y los impactos naturalizados, pero, ademas, se
logra la identificacion de actitudes resilientes que permiten realizar un abordaje
psicosocial que reconoce el contexto, las necesidades y diferentes situaciones y
dinamicas del caso para lograr que Carlos Arturo de tramite su sufrimiento desde

la toma de sus propias soluciones y sus recursos de apoyo.

¢Qué fragmentos del relato le [lamaron mas la atencién y por qué?

“El accidente me sirvié para pensar en las otras personas. Ahora quiero viajar
fuera del pais para integrarse a otra sociedad y trabajar. Quiero estudiar Medicina
o Derecho para buscar maneras de ayudar a otros que han sufrido el mismo
accidente. Ademas, debemos buscar la manera de que la guerrilla no siga
poniendo minas y todo eso, porgue hay muchas personas que las pisan y pueden
ser nifios. Las minas no distinguen edad ni nada. Extrafio mucho a mi amigo. Con
€l haciamos de todo: ibamos a pescar y siempre la pasabamos juntos en los
tiempos libres. Ahora debo tratar de ayudar a los que estan peor que yo y todo
eso... y todo eso”

Dentro de la historia de vida de Carlos Arturo Bravo llama la atencion la
resiliencia con la que ha enfrentado el suceso violento, manteniendo la conexién
con su familia y el sentido de vida que le permite construir proyectos superando
sus limitaciones, que en cambio de lo que suele pasar se ha fortalecido su
identidad y la necesidad de ayudar a los demas para que la historia no se repita

en otras personas, no busca culpables ni explicaciones pero si muestra su lucha
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por hacer efectivos sus derechos.
¢, Qué impactos psicosociales podemos reconocer en el contexto del

protagonista de la historia relatada?

Se identifica que el Sefior Bravo es una victima primaria de una
tipologia especialmente vulnerable, donde se identifica una des provision de
mecanismos de proteccion por parte del estado; teniendo en cuenta que el rol
del estado debe ser vinculante y garantizar el crecimiento personal, en este
caso no se ha cumplido en su totalidad, no se ha realizado una vinculacion
laboral, ni reparaciones econdmicas, no se le ha garantizado el acceso a la
educacion y si, se ha enfrentado a las barreras del estado para acceder a sus
derechos como victima en el que se ha perdido la credibilidad de la justicia y
las instituciones a cargo, también ha tenido problemas para acceder a los
procedimientos necesarios para su recuperacion probablemente se puede
pensar en una revictimizacion institucional.

Hay una ruptura del rol social que desempefiaba, debido a las
dificultades de salud que el hecho violento le provoco, limitando la capacidad
de emplearse; a raiz de su discapacidad y condicion de victima se enfrenta a la
estigmatizacion social, disminuyendo las probabilidades de acceder a trabajos
dignos y con garantias y obtener recursos economicos para favorecer su
reparacion integral.

Se identifica una fractura en el bienestar emocional por la muerte de su
mejor amigo, pero también por las afectaciones fisicas y mentales; el nacleo

familiar también se vio afectado por el hecho violento.
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Se identifica un impacto psicologico generado por las alteraciones
fisicas. “Varias semanas mas tarde me desperté en la sala de cuidados
intensivos de un hospital. Me sentia como loco, no sabia donde estaba y no
tenia piel ', la explosion me habia jodido el tejido principal del abdomen, dos
intestinos, la vista derecha y ambos oidos, mas el derecho que el izquierdo.
También me jodio un lado de la cabeza, el hueso de la frente y todo el hombro

del brazo derecho.”

Todo el proceso por el cual pasé Carlos se relaciona a experiencias
traumaticas, ya que tienen referencia, segun Perren Klinger, (1996) “1) un
sentimiento de desamparo, de estar a merced de otros, de haber perdido el
control sobre la propia vida. 2) una ruptura de la propia existencia, una
rupturade un sentimiento de continuidad vital 3) y un estrés negativo extremo”

(Pag. 12).

Este proceso de asimilacién de su cuerpo, aceptar su nueva apariencia,
la condicién de discapacidad lo obliga a realizar una modificacién de su
autopercepcién y replantear su entorno, proceso que implica una inestabilidad
y la realizacién de un proceso de duelo adecuado que permita una
reestructuracion asertiva de su ciclo vital.

¢, Qué voces podemos encontrar en el relato, que revelen un
posicionamiento subjetivo desde el lugar de victima o sobreviviente?
las voces que se encuentran en el relato revelan un posicionamiento de
victima

“tres dias después de cumplir 14 afios, mi vida cambié”
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En esta imagen simbdlica, desde la narrativa Carlos Arturo presenta una
situacion de victimizacion; el hecho violento provocando un desajuste psicologico
gue alterd su entorno y la percepcidon sobre los mismos y que ademas lo obligé a
realizar una modificacion abrupta de su trayecto de vida, segun Orther, (2005)
“las personas tienen un grado de reflexividad sobre si mismas, sobre sus
deseos, sentimientos, angustias e intenciones” (Pag. 13).

Pero también, se logra un posicionamiento de sobreviviente:

“El accidente me sirvié para pensar en las otras personas”, donde se
identifica el uso los recursos de afrontamientos positivos que le permitié hacerle
frente de una manera asertiva, “Quiero viajar fuera del pais para integrarse a otra
sociedad y trabajar “, encontrar un sentido para continuar, aceptar y perdonar,
reforzar su identidad, fortaleciendo su sentido de vida y trabajar en pro del el
bien comun “Quiero estudiar Medicina o Derecho para buscar maneras de
ayudar a otros que han sufrido el mismo accidente”, “Ahora debo tratar de ayudar
a los que estan peor que yo y todo eso”, el hecho violento provocé un gran
impacto emocional le dejé pérdidas pero logro gestionar sus emociones que le
permitieron reconocer sus limitaciones y que a pesar de sus dificultades otras
personas necesitan de su ayuda y esto muestra una superacion de su limitacion
fisica, entendiendo la necesidad de la ayuda mutua: “Afortunadamente, en
Bogota me han colaborado muchas personas y me han apoyado mucho”

¢, Qué significados alternos, podemos reconocer en el relato, respecto a
imagenes dominantes de la violencia y sus impactos naturalizados?

Tras el relato del caso del Sefor Bravo se logra reconocer todo el proceso
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de asimilacion de un hecho violento en el que se marca un antes y un después,
marcado por el dolor y el sufrimiento no solamente de él sino de la familia, al
afrontar todo el proceso de recuperacion de la salud fisica y psiquica, las
repercusiones economicas, la lucha constante de superacion y la necesidad de ser
incluido en la sociedad con un rol que no sea victimizados, imagenes simbolicas
dedesproteccion institucional, desconfianza y desesperanza por las mismas.

“Al comienzo el Estado no me ayudd, porque cuando entré al hospital por
primera vez, la cuenta estaba en $22 millones. Como tenia una ARP subsidiada,
hicimos las vueltas y pagamos

$500,000 por todo ese tiempo. El Gobierno no pag6 nada. Pero del 2005
en adelante me han ayudado con la cuestion médica.”

“El proceso de reparacion administrativa es muy complejo. Tienen que
retomar el caso, investigar si uno fue victima, como fue el accidente, tienen que
hablar con testigos, con el alcalde, con la fiscalia, todo eso; y si ho es victima no

le pagan. Todo ese proceso demora diez anos.”

Cabe mencionar que, segun Das (2000) “Los fendmenos de violencia
transforman la manera como se vive y se le da sentido al mundo y que, por esa
via, la violencia recoge lo que ella denomina el caracter proyectivo de la existencia
humana” (pag.34).
En el relato, ¢se pueden reconocer apartes que revelen un posicionamiento
resiliente frente a las imagenes de horror de la violencia?

Unas de las posiciones resilientes frente al hecho de violencias son:



“Ahora quiero viajar fuera del pais para integrarme a otra sociedad y
trabajar. Quiero estudiar Medicina o Derecho para buscar maneras de ayudar a
otros que han sufrido el mismo accidente. Ademas, debemos buscar la manera
de que la guerrilla no siga poniendo minas y todo eso, porque hay muchas
personas que las pisan y pueden ser nifios”

Con esta imagen narrativa se reconoce la capacidad de Carlos Arturo para
afrontar y superarlas repercusiones del hecho violento del que fue victima, en el
gue ha hecho un proceso de duelo asertivo y le permite reconocer las
necesidadesde los demas y desde su posicion realizar acciones que le permita
evitar que esassituaciones se repitan, por lo cual se ha potencializado su
identidad colectiva estableciendo un plan de vida que le facilite superar su
condicion de victima.

Partiendo de lo mencionado, segun Mukashema y Mullet (2012) “Gracias a
esta capacidad, las victimas logran reconocer los riesgos de su condicion
(estigmatizacién, abandono, dependencia) para asi adaptarse, recuperarse y

reconstruirse gracias a su propia experiencia” (parr. 27).

14



Formulacion de Preguntas

Se plantean tres preguntas desde el modelo sistémico y particularmente desde el enfoque narrativo

(Martinez, 2015). Posibilitando, la conexion con el caso de Carlos Arturo; Son preguntas que permiten un

acercamiento a la historia de Carlos Arturo de manera que se pueda ayudar en su proceso de recuperacion por

gue se apoya en la construccidon de una nueva historia esperanzadora donde se transforma a la victima con

igualdad y superacion.

Tabla 1

Formulacién de las preguntas

Tipo de pregunta Preguntas

Justificacion Desde El CampoPsicosocial

¢,Cual ha sido el rol de su familia durante

el proceso de recuperacion?

Mediante esta pregunta se puede identificar

la relacion con la familia, cuéles son sus

Circular redes de apoyo, y la manera en que le han
aportado
Para superar el impacto psicosocial generado
por el hecho violento.

Circular ¢,COmo es su relacion con las personas Es importante que se reconozca la manera en

de su comunidad?

gue se esta actuando dentro de la comunidad,

15
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los limitantes, los percances y se evalle

estrategias de afrontamiento.

_ ¢,Cual es su concepto sobre el estado
Circular _
colombiano?

Con esta pregunta Carlos Arturo plantea su
percepcion sobre el estado para que
replantee si sus proyectos de vida pueden
depender

Unicamente de las garantias del estado y qué
mecanismo esta utilizando para la

consecucion de sus objetivos.

En caso de que el estado no cumpla
prontamente con la indemnizacion por
ser victima del conflicto,

¢ qué estrategias ha

Estratégica
contemplado para lograr sus objetivos?

Carlos espera que el estado cumpla con lo
gue por ley le corresponde, sin embargo, se
evidencia dentro de la narrativa que sus
planes estan sujetos a la respuesta del
estado, sin embargo, es importante que
Carlos contemple diferentes posibilidades y
analice los cimientos de sus proyectos de
vida y cree decisiones acertadas que le

conlleven a la consecucion de sus objetivos

o ¢, Qué beneficios espera que el estado le
Estrategica o o
otorgue por su condicion de victima?

Al realizarle esta pregunta se desea que

Carlos Arturo Bravo analice sus esperanzas
en el estado y la medida en que pueden ser
posibles para plantear sus objetivos en ello.




o ¢, Qué sentimientos le genera recordar el
Estratégica

suceso violento del que fue victima?

A través de esta pregunta se puede analizar
el grado de afectacion y las repercusiones

actuales, analizar como se ha gestionado las
emociones, cuales fueron sus estrategias de
afrontamiento, como se realiz6 el proceso de

duelo de su amigo.

) ¢ Qué aspectos positivos puede sacar de
Reflexiva

su experiencia de vida?

Esta pregunta est4 direccionada a revaluar el
suceso violento y las cosas positivas que le
han aportado a su vida, que analice
nuevamente el suceso, pero desde un Angulo
diferente al dolor de la tragedia, de esta

manera se replantea la narrativa

) ¢, Qué sentimientos le genera recordar el
Reflexiva

suceso violento del que fue victima?

Es importante reconocer como se auto
percibe y el significado que le otorga el hecho

violento.

Reflexiva ¢ Si no hubiese sido victima de ese
artefacto explosivo, sus proyectos de
vida serian los mismosque tiene

planteados actualmente?

Con esta pregunta se orienta a analizar su
contexto, las potencialidades, habilidades, lo

positivo del suceso.

Nota: formulacion de preguntas para Carlos Arturo Bravo para la aproximaciénpara contribuir al nivel de

calidad de vida de las victimas.
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Andlisis y presentacién de estrategias de abordaje psicosocial para el
Caso de Pefas Coloradas.

En cada episodio presentado en referencia a Pefias Coloradas, caso tomado
de el estado declaro al ejército duefio temporal de nuestro caserio y nos condeno
al destierro”” 2019. comision de la verdad, se causaron diversos escenarios de
violencias en la acciones militares contra la comunidad civil donde se produjo
desplazamiento forzado, falsas imputaciones, capturas masivas, montajes de
pruebas ,torturas y desintegracion comunitaria , la poblacion civil fue atropellada por
las fuerzas militares, las cuales justificaron de la forma que quisieron la situacion
sefialando a todos los civiles como miembros de la guerrilla, a los civiles residentes
de este territorio se les estigmatizé con falsas imputaciones de pertenencia a un
grupo armado ilegal se les desconocio la propiedad de sus predios los cuales fueron
construidos con esfuerzo y recursos propios finalmente la zona fue asignada por

decreto al Ejército nacional y se prohibio la entrada a civiles.

Los hechos perpetrados por las fuerzas militares, a una poblacién
olvidada por el estado y estigmatizada por ejército nacional con falsas
acusaciones de ser colaboradores de la guerrilla y miembros activos de un
grupo armado ilegal generaron alteraciones a nivel emocional; como depresion,
rencor, ansiedad, rabia, desesperacion, miedo, entre otros en el nivel cognitivo;
bloqueo mental, sensacién de pérdida y diversos traumas psicolégicos , a nivel
familiar se perjudicé la dinamica familiar y las interacciones sociales
comunitarias disminuyendo la capacidad de autogestion afectando de manera

radical a los residentes de Pefias Coloradas, los pobladores sintieron mucho



crecimiento de abandono del estado y la vulneracion de sus derechos al no
contar con garantias de verificacion justa que reflejara la verdadera situacion
en que Vivian los habitantes y las diversas problematicas existentes en la zona
en conflicto, debido a esta situacion la poblacion sufrié de destierro y despojo
de sus tierras y bienes reafirmando su condicion de victimas del conflicto,
situacién ya vivida en el pasado y motivo principal por el cual llegaron a este
territorio en busca de nuevas oportunidades.

Autores como Echeburta y Corral definen el concepto de victima como:
“Victima es todo ser humano que sufre un malestar emocional a causa del daino
intencionado provocado por otro ser humano, Junto al elemento objetivo, el
suceso traumatico hay un componente subjetivo las emociones negativas”
(2007, p.2).

Las consecuencias de la violencia y eventos traumaticos relacionados
al conflicto armado han dejado multiples afectaciones psicoldgicas, fisicas y
econdmicas impactando el estado integral de la poblacion civil que ha
resultado inmersa en dicho conflicto; Echeburta Corral citan a:Pelechano,
(2007) y Tedeschi y Calhoun (2004) quienes afirman que las emociones y
reacciones miedo intenso, depresion, rabia, sensacion de inseguridad,
problemas en las relaciones interpersonales, embotamiento afectivo, etc. Se
presentan de diversas formas unas victimas a otras, hay casos, incluso, en
gue las victimas pueden dotar a su vida de un nuevo significado e incluso
desarrollar emociones positivas en situaciones muy estresantes (p.2)

Con este concepto los autores hacen referencia al nivel de resiliencia del

19
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cual depende la forma en que se asumen las victimas todas las situaciones
vividas lo cual es un aspecto importante que se debe fortalecer tanto individual
como grupal para que las victimas afronten su problematica y asuman el
controlpara generar cambios en pro de su bienestar.

Emergentes psicosociales presentes después de laincursiéony el
hostigamiento militar

“Los emergentes psicosociales como sucesos o situaciones que tiene lugar
en la vida social cotidiana que conllevan a situar y entender la subjetividad desde
el proceso social e histérico y la subjetividad colectiva” (Fabris y Puccini, 2010,
Pag. 15) De esta manera las situaciones ocurridas en La comunidad Pefas
Coloradas, posterior a la incursion y accionar militar desmedida surgen diversos
emergentes psicosociales que afectan directamente en el tejido social
irrumpiendo abruptamente las estructuras comunitarias y organizativas de una
manera violenta, que transgrede la dignidad de los habitantes obligandolos a
abandonar su territorio y desplazarse a otras zonas, sembrando dolor,
sufrimiento, miedo por las diferentes situaciones a las que se enfrentan, una
guerra que no les pertenece sin embargo son presa facil de las balas, el
enfrentamiento entre grupos armados, minas antipersona que generan zozobra,
ocasionando un grave dafio moral.

Surge también la desconfianza por las instituciones del estado y las fuerzas
militares quienesdeberian proteger a la comunidad, sin embargo, son los mismos
gue arrebataron sus tierras, costumbres, cultura, identidad, sus memorias y sus

identidades; una comunidad olvidada por el estado que habia disefiado estrategias
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para organizarse trabajando por el bien comun y realizando el trabajo que el
estadonunca le intereso, se fractura generando como consecuencia:
desplazamiento forzado, desapariciones, torturas, pobreza, desesperanza y
muerte.

Ante el desplazamiento forzado se enfrentan a la estigmatizacion social, al
abandono del estado, la injusticia, la desigualdad y la escasez de herramientas
para lograr reconstruir sus vidas y sus territorios emergentes que aun después
decasi dos décadas aln se mantienen latentes.

Impactos generados en la poblacién al ser estigmatizados como
complice de un actor armado

Los hechos ocurridos en Pefas Coloradas evidencian injusticia y
expropiacion de territorios donde habitantes y propietarios de los terrenos
sufren la crueldad de la guerra, el olvido del estado y la escasez de

oportunidades para generar estrategias econémicas

para seguir con sus proyectos de vida; al desplazarse hacia otros territorios
no solamente se estan fracturando los vinculos afectivos y comunitarios; también
se rompe la identidad de las personas perdiendo el sentido de si mismos y aun
asibuscan mecanismo que les permita sobrevivir, por eso se desplazan a lugares
gue de alguna manera les brinde algo de seguridad; pero muchos de ellos al
llegar a nuevos territorios se enfrentan ante la estigmatizacion social, este
rechazo impacta directamente en las dimensiones psicosociales del ser humano
al enfrentarse a escenarios de desempleo, pobreza, donde se vulnera su dignidad
y sus derechos.

Aportes desde la psiquiatria:
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“definen la dimensién estigma discriminacion como estresor que
induce cambios fisiolégicos en el eje hipotalamo-hipofisis-adrenal y el
cortisol, el sistema autonomo y el sistema neuroendocrino general que
incrementan la vulnerabilidad de las personas a sufrir sintomas
cognoscitivos, emocionales y conductuales” (Herazo, Arias, 2014, p. 213)
Los habitantes de pefias blancas han sufrido de estigmatizacion y

afectaciones psicolégicas al estar involucrados en medio de sucesos violentos
son catalogados como paramilitares, guerrilleros, milicianos, generando la
desconfianza en las demas personas, estos factores forman una barrera que
dificultan el acceso a trabajos dignos y los expone a las agresiones e intolerancia
de los demas, motivos por el cual muchos deben sentarse en un andén para pedir
limosnas y de alguna manera conseguir recursos para poder sobrevivir, se
convierten en ciudadanos invisibles para la sociedad obligados a vivir en la
sombra porque sus derechos son reprimidos aumentado su estado de

vulnerabilidad.

Acciones Propuestas
La comunidad no imagind que estar rodeados de personas de las FARC,
les iba a cambiar la vida de todos, y aunque trataron de dar a conocer al Estado
gue, aunque estaban rodeados de ellos y que pefias coloradas no les pertenecia
a las FARC, eso no fue suficientes para el Estado, asi que fueron desterrados
generando diferentes crisis en la comunidad, debido a esto se hace necesario
plasmar:

Primera accién. Brindar un abordamiento en el area psicosocial en la



comunidad en general de Pefias Coloradas en aras de generar menor impacto
en la salud mental y un mayor vinculo entre las comunidades, fortaleciendo asi
mismos factores favorables emocionales, los cuales estuvieron afectados por la
partida de su lugar de residencia, la manera en la cual fueron desterrados, el
trato que se les dio y la estigmatizacion que estaban presentando.

Segunda accion. Fomentar espacios de dialogos politicos y sociales
(comunidad que hizo parte de Pefas Coloradas), en aras de lograr un
acercamiento de concertacion con la Entidad Gubernamental, favorable para la
vinculacién entre diferentes actores, que den paso a la formulacién de
proyectos, en donde se logren identificar y generar soluciones a las diferentes

probleméticas que presente la comunidad que hizo parte de pefias coloradas.
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Plan de Estrategias Psicosociales Para El Caso Pefias Coloradas

Las estrategias psicosociales son de una forma fundamentadas de la descripcion de la fase y el tiempo de las

acciones a las victimas de implementar los impactos deseados para mejorar la transformacion sobre la violencia.

Tabla 2

Plan de Estrategias Psicosociales para el Caso Pefias Coloradas

Estrategia Nombre Descripcién Fase-Tiempo Acciones Por Impacto Deseado
Fundamentada Implementar
Hablar para sanar Esta estrategia Fase 1. Realizar un se espera poder

. Basada en la
Estrategia 1 técnica de doble
escucha

(White 2003,
p.4).

consiste en generar
espacios seguros
donde las victimas
puedan narrar sus
experiencias a
manera de catarsis,
para que logren
auto descubrir en
sus narrativas y en
la red de apoyo
esos valores que le
permitan superar la

adversidad,

Acercamiento
comunitario y
acompafiamiento

psicosocial.
Fase 2. Activacion
de la participacion

comunitaria

Fase 3. Terapia

grupal.

Fase 4. Relato

acercamiento
comunitario y
motivar la
participacién de las
personas en la
estrategia; donde
através de la
terapia grupal se
pueda brindar un
espacio a las
dinamicas
narrativas para que

las victimas de

generar espacios
seguros donde las
victimas de pefias
coloradas puedan
narrar sus historias
de dolor, contarlas
desde su
emocionalidad y
sentiry con la
ayuda del grupo se
puedan identificar
los recursos,

habilidades e
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reconocer sus
potencialidades y
ademas logren
aliviar la carga
emocional de sus
experiencias
traumaticas como
mecanismo para

sanar a través de la

colectivo.

Fase 5. Muralismo

colectivo.

Tiempo:

12 sesiones / 3

pefas coloradas
puedan contar sus
historias desde su
sentir, expresando
sus
emocionalidades.
Luego del
reconocimiento

individual se

identifiquen sus
potencialidades
COmo mecanismo
para sanar a través

de la palabra.

Con la cuarta fase
se espera que se

resignifique sus

palabra. horas procede atejerun  experiencias a
6 semanas relato colectivo través del arte
Obijetivo: brindar donde a través del  donde de manera
espacios seguros arte puedan darles  simbdlica puedan
para que las significado sanar sus heridas
personas puedan simbdlico a sus tanto emocionales
contar sus experiencias para como fisicasy
experiencias lo cual se plantea la terminen se liberar
trauméticas desde realizacion de un su dolor.
su sentir. mural colectivo.
Estrategia 2 Hilando la Esta estrategia Fasel.: La realizacion de Con el desarrollo
memoria consiste en la Explicacion de la esta estrategia de esta estrategia

elaboracion de

cuadros textiles

estrategia.

pretende que los

participantes logren

se espera realizar

una intervencioén
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Centro de memoria donde a través de

historica

las expresiones
artisticas las
victimas puedan
encontrar nuevas
dinamicas para
narrar sus
experiencias
violencias, pero
ademas de contar
también es un
mecanismo para
reconstruir la
memaoria
comunitaria,
realizar denuncias
desterrar el
pasado, hacer,
reconocer y liberar
dolores
emocionales y
sufrimiento, desde
una manera

simbdlica y puedan

Fase2:
Alistamiento del

material.

Fase 3:
Realizaciéon de
cuadros textiles.

Fase 4:
Socializacion de
sus trabajos.

Fase 5:
Elaboracion de un
telar unificando los
trabajos de los

participantes.

Fase 6:
Exposicion del
trabajo final donde
se involucre

instituciones

contar sus historias
de violencia a
través de la
utilizacion del arte,
como un
mecanismo de
catarsis para liberar
sus dolores y
promover el
proceso de duelo
por la pérdida de su
territorio, asi como
también mantener
como fortalecer las
memorias
colectivas.

Una vez unificado
el grupo se le
explica el taller, se
plantean de
manera
colaborativa los
horarios para la

elaboracion de los

psicosocial
orientada a la
liberacion de las
emociones, la
realizacion de
procesos de duelo
y COMO mecanismo
para que la
comunidad sea
escuchada;
ademas de ayudar
a la reconstruccion
de la memoria
colectiva y el
fortalecimiento de
sus identidades,
gue le permita
apoderarse de sus
realidades; ademas
de generar
conciencia ante los
entes

gubernamentales.
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realizar proceso de
duelo ante las
pérdidas de seres
gueridos y el
desarraigo de su

territorio.

gubernamentales

Tiempo:

8 semanas
Sesiones de 3
horas

cuadros, para
realizarlos de
manera grupal, se
entrega material
una vez realizados
se realiza una
socializacién dentro
del grupo para
contar el significado
de sus trabajos,
luego se procede a
la unificacion de los
mismos y la
exposicion final en
sitios estratégicos
donde las
comunidades y
entes territoriales
logren visualizar los
trabajos igualmente

las narrativas

Estrategia 3

Foto-voz

Laimageny la

esta estrategia
permite abrir un

espacio para que a

Fase 1:
acercamiento a la

comunidad

Después de
realizar el

acercamiento

Se espera que con
las estrategias de

la foto voz los




narrativa

(Rodrigues &
Cantera, 2016)

través de la imagen
y la narrativa se
logre conocer las
problematicas y
sociales,
percepciones y
emocionalidades
de la comunidad de

pefas coloradas

Objetivo: Conocer
y reflexionar sobre
la realidad social de
las victimas de

pefas coloradas

Fase 2: explicacion

de la estrategia

Fase 3:
Capacitacién sobre
el manejo de
camara para tomas

de fotografias.

Fase 4: recogida

de datos.

Fase 5: Andlisis

de la informacioén

Fase 6:

Exposicion

comunitario se
activa la
participacion
comunitaria se
explica la
estrategia, es
esencia capacitar a
los participantes
sobre el uso y el
manejo de las
camaras digitales,
ya que de esto
depende la calidad
de datos recogidos.
Se programan dos
salidos a pefias
coloradas una con
el fin de rescatar
los aspectos
negativos que les
dejo el
desplazamiento y
en una segunda

salida, aspectos

participantes logren
evocar tanto
emociones
negativas como
transformadoras,
abrir espacios
seguros para la
narrativa a través
de la imagen para
contar sus
experiencias
violentas desde la
emocionalidad; as
como también abrir
espacios para que
los habitantes sean

escuchados




transformadores
una vez recogida la
informacion de
manera grupal se
analiza los datos
donde se
selecciona el
material donde se
trabajan las
narrativas.

Por ultimo, se
procede a exponer
el trabajo a través
de una galeria de

exposicion.

Elaborado por: Mora, S.



Informe Reflexivo y Analitico En La Experiencia De La Foto Voz

La herramienta implementada en la actividad de la fase 3, una técnica
formulada por Leonor Cantera, esta técnica se emplea, usando la fotografia como
instrumento de reconocimiento, observacion y presentacion de fenémenos
sociales, Cantera (2009) hace referencia que los propositos de esta técnica
permiten conocer, cuestionar y tomar conciencia de problemas sociales; entre los
componentes de esta técnica se hace hincapié en el objeto o situacion
fotografiada para llegar a la reflexionar sobre la realidad social.

Desde la dinamica la foto voz con sus textos narrativos se considera y se
refleja las realidades de las cinco diferentes comunidades, expresando
sentimientos y emociones frente a lo vivido: “Es evidente la necesidad de los
sectores de la sociedad por hablar, por relatar y testimoniar, como parte de un
proceso por alcanzar una reparacion simbdlica a través del reconocimiento
colectivo de su sufrimiento” (Jimeno, 2007, p.178). Ademas, Delgado considera
“un escenario de confianza para expresion de las subjetividades” (2008, 2:58).
Cada comunidad tiene su patrticularidad de narrar o metaforizar su experiencia,
otorgando las causas y consecuencias del acto violento y como estos hechos
afectan sus subjetividades pero que ademas abren paso a que surjan nuevos
valores simbdlicos y subjetivos como la capacidad resiliente, adaptabilidad y
esperanza colectiva, expresandose por medio de monumentos, simbolos, placas.

Todo esto permitiendo la reconstruccion de una memoria critica que dan un
paso a la transformacion social, cabe mencionar que, segun Jimeno (2007)

‘recomponer su membresia a la comunidad y restablecer o crear lazos para la
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accion ciudadana” (pag.174).

Cada uno de estos procesos mencionados anteriormente, se reflejan en las
cinco comunidades, donde se analiza como el contexto se transforma después de
haber vivido un acto de violencia, como se honra a las victimas generando un
cambio de conducta en el contexto, permitiendo fortalecer cada dia un tejido
social. La influencia de la comunidad como entramado simbdlico y vinculante.
Permitiendo conectar emocionalmente con los diferentes escenarios, segun
Jimeno (2007) “se tiende un lazo emocional que apunta a reconstruir la
subjetividad que ha sido herida, se crea una comunidad emocional” (pag.180). Se
comprende a los Territorios como algo mas que un espacio geografico, son areas
cargadas de significados culturales que guardan tradiciones, historias, emociones,
recuerdos, que dan lugar a formar identidades de sobrevivientes desde la
individualidad y colectividad, gestando relaciones interpersonales que permiten la
construccién de una comunidad con escenarios simbolicos y fisicos desarrollando
una serie de valores que la fortalecen pero también se han tenido que enfrentar a
escenario de violencia poniendo en riesgo el tejido humano.

El ejercicio refleja la manera como cada integrante se apropi6 de sus
contextos, mostrando de maneras diferentes la forma en que se perciben la
violencia en sus entornos, el reconocimiento de lugares cotidianos que emiten una
gran carga emocional y que son importantes dentro del construccion de las
subjetividades, el reconocimiento de valores y potencialidades de las
comunidades.

“‘Una vez realizadas las fotos y darse a la tarea de rescatar su historia, a
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través de las fotos y el relato que realizan, las victimas visibilizan sus estrategias
de afrontamiento ante las condiciones de adversidad a las que han sido
expuestas” (Rodriguez y Cantera, 2016, pag.942)

En ese sentido, Durante el ejercicio se identificd diferentes escenarios que
pusieron en evidencia percepciones y creencias, reconociendo la capacidad de
perddn y resiliencias de las victimas de la violencia, el poder transformador de sus
comunidades, la superacion como el inico mecanismo para sobrevivir y como las
comunidades fortalecen sus redes de apoyo para generar estrategias que les
permita salir del estado de victimizacion.

Es de resaltar que en los trabajos realizados se hall6 diversas clases de
violencia, pero también procesos transformadores de esos contextos. Es asi que
se demuestra que la aplicacion de las técnicas de fotografia y narracién abren la
posibilidad a las victimas del conflicto armado de seguir deseando, anhelando, o
reconstruyendo sus proyectos de vida aun cuando han sufrido multiples
situaciones traumaticas. (Rodriguez y Cantera, 2016). Es la evidencia del poder
del ser humano para superar las adversidades a través de luchas diarias, del
fortalecimiento de la cohesion social, y las busquedas incesantes de escenarios
gue los apoye para superar sus limitaciones (educacion, deporte, arte)

De esta forma, través de la fotografia se pueden manifestar sentimientos de
una mejor manera generando un lenguaje profundo como mecanismo para
complementar las narrativas permitiendo a los participantes exponer su cultura,
percepciones, sistemas de creencias, tradiciones, vivencias y todo lo que

conforma su identidad tanto individual como colectiva; desde esta perspectiva la
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fotografia es una excelente opcion para trabajar en los procesos de restauracion
de la evidencia y la reparacion de tiempos pasados ; el poder escuchar a cada una
de los participantes narrar sus fotografias les permite expresar esas vivencias,
reconocer el dolor e identificar situaciones y sobre todo reflexionar sobre sus
trabajos y el de los demas, por lo tanto esta practica aporta significativamente a la
transformacion psicosocial.

Sin embargo, es triste y frustrante encontrar que a pesar de las conductas
resilientes de las personas se encuentra con un estado que re victimiza y no
muestra interés alguno por brindar ayudas pertinentes que les permita transformar
sus realidades; el papel del estado para la reconstruccién y atencion a las victimas
es implementar acciones en los niveles comunitarios, familiares e individuales que
en muchos procesos desarrollados resultan escasas e ineficientes; la falta de

intervencion oportuna y eficiente ha desencadenado diversas probleméticas por la

ausencia de oportunidades, de escenarios culturales y formativos. La
fotografia y la narrativa como dinamizadores de procesos sociales e historicos.
Acciones grupales para adquirir nuevos escenarios de significaciones sociales,
Cantera (2009) considera que esta técnica posibilita un campo de introspeccion,
de analisis que contribuye no solo el saber sino el ser, por medio del
fortalecimiento de competencias como el trabajo colaborativo, la capacidad de
adaptabilidad, la capacidad de dialogo, la facultad de gestionar diferentes
situaciones que se consolidan en el profesional para generar trasformacion o

cambio psicosocial.
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De esta manera, el aprendizaje psicosocial y politico que nos aporta la
experiencia del uso de la imagen y la narrativa a los futuros psicologos sociales
comunitarios, es que la utilizacion e implementacion de la foto voz y las narrativas
permiten emitir mensajes cargados de significados permitiendo comprender de
una mejor manera las realidades de los diferentes contextos generando un
lenguaje de expresion emocional para nombrar lo innombrable y reconocer de una
manera clara todos los factores influyentes dentro de las problematicas y todas las
caracteristicas tanto individuales como comunitarios permitiendo reconocer las
tradiciones culturales, creencias, etnias que alimentan las memorias colectivas , a
través de las exposiciones de fotografias se pueden establecer dialégicas con los
entes gubernamentales como mecanismos para romper las barreras y dar a
conocer las necesidades de las comunidades no solamente desde las cifras sino

entendiendo las problematicas de la violencia desde el sentido de la humanidad.



Link de la Wix

https://soranymora24.wixsite.com/victimas
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https://soranymora24.wixsite.com/victimas

Conclusiones

Mediante las imagen y narrativa se logra reconocer las realidades de los
contextos utilizando recursos y/o instrumentos que fomentan la participacion, en
donde se establece la foto voz como expresion de subjetividades y la cual permite
dar conocer un contexto que puede ser no tangible, y que puede reconstruir un
tejido social donde las victimas estan inmersas en el cambio social.

El ejercicio llevado a cabo a partir de los relatos de los casos (Carlos y
pefias coloradas), permitio asimilar mediante la reflexion las diferentes
probleméticas generadas por el conflicto armado y los impactos sociales
generados; en el que las victimas se tienen hacer uso de las habilidades de
afrontamiento y disefiar estrategias que le permitan construir sus propias
realidades a través de la resiliencia para poder superar las los hechos violentos,
no obstante, también se denotan escenarios de violencia en las cuales las
comunidades no logran una asimilacion generando un deterioro en su salud
mental, emocional, etc., y que por consiguiente juega un papel fundamental las
acciones, estrategias aplicadas para su restauracion

Como psicélogos en formacién se evaluaron diversas problematicas
psicosociales traumaticas desde un enfoque de bienestar para diversas
realidades, que se analizaron asi se plantearon herramientas de afrontamiento
psicosocial al sufrimiento de victimas de la violencia y desplazamiento forzado;
generando o causado diversas problematicas a nivel mental, social fragmentando
el tejido social y las dinamicas comunitarias de las poblaciones afectadas

impactando de manera adversa en la vida de las victimas, como psicologos es
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reconoce la importancia del rol del profesional en psicologia en la atencion de
estas problematicas sociales al igual se reconoce el impacto positivo que se puede

generar en el estado de salud integral de los afectados.
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