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Resumen

El trabajo es el producto de saberes adquiridos por medio del Diplomado de
Profundizacion Acompafiamiento Psicosocial en Escenarios de Violencia; el cual
propende en potenciar el quehacer del profesional de psicologia en la
conceptualizacion y adquisicion de recursos de afrontamiento psicosocial en escenarios
gue han sufrido a causa de la violencia y han desencadenado diversas situaciones. Asi
mismo, la comprension y la relevancia que coexiste en la relacion vincular entre
memoria, subjetividad y violencia. Siguiendo la linea del enfoque narrativo propuesta en
este campo disciplinar, se realizan salas de exposiciones originales, las cuales
permiten un acercamiento sensible a diferentes comunidades, dando visibilidad y
cuenta de lo que cada comunidad ha vivido particularmente, también denota sus
diversas expresiones culturales y nos induce a poder escuchar su voz desde la
subjetividad. De forma colaborativa se selecciona el relato “Camilo” en el que se
analiza los impactos psicosociales, el posicionamiento subjetivo desde el lugar de
victima o sobreviviente, el reconocimiento de significados alternos y la formulacion de
preguntas circulares, reflexivas y estratégicas. De igual forma, se analiza el caso Pefias
Coloradas, en el que se identifican los emergentes psicosociales permitiendo la
obtencién de una mirada holistica del sujeto en su diario vivir y los impactos generados
y las configuraciones que hace de su realidad a través del proceso socio histérico
cultural en el que ha estado inmerso.

Palabras Clave: Violencia, Memoria, Foto Voz, Victima, Narracion



Abstract

This work is the result of acquired knowledges through the Psychosocial
Accompaniment in Scenarios of Violence Diplomat, which intends to boost the doing of
psychological professional in the conceptualization and acquisition of psychosocial
resources in scenarios that have suffered from violence and have triggered multiple
situations. Likewise, the understanding and relevance that coexists in the bounded
relation between memory, subjectivity, and violence. Following the line of the narrative
approach proposed in this disciplinary field, original exhibition rooms are created, which
allow a sensible approach to different communities, providing visibility and
accountability of each of them, it also denotes their diverse cultural expressions,
inducing us to listen their voice from subjectivity. The story "Camilo" is selected
collaboratively to analyze the psychosocial impacts, the subjective positioning from the
place of victim or survivor, the recognition of alternative meanings and the formulation of
circular, reflexive, and strategic questions. Similarly, the Pefias Coloradas case is
analyzed, in which the psychosocial emergent are identified, allowing a holistic view of
the subject in his daily life and the impacts generated and the configurations he makes
of his reality through the socio-historical-cultural process in which he has been
immersed.

Keywords: Violence, Memory, Photo Voice, Victim, Narration
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Andlisis Relatos de violencia y esperanza: Caso de Camilo

Mi nombre es Camilo. Soy un joven afrocolombiano que salié de su tierra por
amenazas de paramilitares y de milicianos de las FARC. Naci en Barranquilla, pero a
los dos afios nos fuimos para Quibdd porque mi papa se murié y quedamos los cinco
hermanos con mi mama. Alla habia mucho conflicto armado. Yo me integré a la
Pastoral Afrocolombiana y me dedicaba basicamente a llevar el mensaje social a través
del deporte y de integraciones culturales de danza, canto y cosas de esas. Pero por ser
hombres jovenes, éramos objetivo militar para reclutamiento forzado de los paras, las
FARC y la Fuerza Publica. Como mi mama también participaba con las mujeres afro, a
ella también la amenazaron, entonces toco bajarles el perfil a las cosas. En el 2005 me
gradué del colegio, pero como de diez afrocolombianos sélo uno o dos pueden entrar a
la universidad, me quedé ahi estancado. Empecé a trabajar en el colectivo de servicio
publico como ayudante, donde cubriamos una ruta peligrosa porque en el mismo barrio
habia varios actores armados. Casi todo Quibdé estaba dividido. En abril del 2006 hubo
una masacre de siete pelados. Los mataron los paras. Cuando un tiempo después, en
agosto, mataron a unos paras en una discoteca, todo se volvié una bomba de tiempo:
al otro dia se subieron unos pelados de las FARC al colectivo, con su pinta como de
suefio americano, y llegando a la esquina donde estaban enterrando a los
paramilitares, se armé una balacera. El conductor del bus lloraba, porque no sabiamos
gué hacer. Nos hicieron subir hasta la loma y echarnos acostados en el piso. Murieron
cuatro personas y quedaron heridas como cuarenta. Los pelados se fueron y comenzo

la otra odisea. Nos toco dejar botado el carro y huir. Yo quedé con un trauma



psicosocial, porque fue tan tenaz que no podia ver a una persona detras de mi, porque
ya el corazon se me queria salir. Me toco irme para Medellin, donde duré dos meses.
Fue cuando me empezaron a buscar los paramilitares porque pensaban que yo era
miliciano, los milicianos porque pensaban que ibamos a hablar y la policia porque
pensaba que éramos complices del hecho. Eventualmente me toco regresarme para
mi casa en Quibdd, porque no consegui trabajo. Todos empezaron a murmurar,
entonces me tocd amoldarme a la situacion. Yo dije que no habia tenido nada que ver
en lo de la balacera, entonces me dejaron quieto por un tiempo. Los paramilitares
empezaron a hacer reclutamiento masivo y me mandaron el ultimatum: si no entraba,
chao, me mataban. Hice un contacto con un sefior que me ayudoé a salir de ahi. Me fui
a Pasto en septiembre del 2007 y me empezaron a amenazar por teléfono, entonces
tuve que quedar incomunicado.

Yo le doy gracias a Dios y a las personas que me puso en el camino, porque me
dieron la mano. Sin ellas yo no estaria contando el cuento. EI PCN, Proceso de
Comunidades Negras, llevo el caso al Ministerio del Interior y me dieron un recurso de
dinero para reubicacion.

Lo malo de la ciudad es que en cualquier lugar la gente le hace mala cara a uno
y se corre. Por ahi he tenido trabajitos en construccion y amigos que me han ayudado
mucho. Desde el PCN empezamos a construir una base social en Pasto, con personas
desplazadas afrodescendientes. Quiero estudiar Antropologia, pero también quiero ser
un profesional bilinglie porque tengo un plan que es un proyecto de vida para mi.

También quiero volver a Quibdoé porque toda mi vida se quedo alla; en Pasto sélo esta



mi cuerpo, congelandose con las bajas temperaturas y con la forma de ser de mucha
gente. Tengo ganas de seguir trabajando alla con las comunidades negras.

De hecho, me gustaria poner una fundacion de idiomas, especificamente, pero
también de fortalecimiento cultural de las tradiciones afro. La base para uno seguir
adelante es exigir, promover y proteger los derechos de las comunidades afro en
Colombia.

Todo ese tipo de cosas como que a uno lo van llenando de fortalezas y le
ensefian a madurar rapidamente, porque no hay tiempo para pensar en tanta diversion
cuando hay problemas tan urgentes. Mis amigos me molestan porque actlio como una
persona vieja y no como un joven. La fuerza le toca a uno sacarla de todos lados,

desde las uiias de los pies hasta la ultima hebra de cabello.

¢, Qué fragmentos del relato le llamaron més la atencién y por qué?

"Yo me integré a la Pastoral Afrocolombiana y me dedicaba basicamente a llevar
el mensaje social a través del deporte y de integraciones culturales de danza, canto y
cosas de esas", Este fragmento llama mi atencién porque Camilo protagonista del
relato, permite ver como desde su infancia ya incluye en su proceso de crianza la
iniciativa para fomentar su deseo de apoyo en comunidad, utilizando dinamicas desde
su quehacer y al mismo tiempo reconoce su etnia como un valor importante y
fundamental de auto respeto y reconocimiento, de tal manera busca promover un
tejido social en medio de las dificultades de su entorno y la estructura no funcional de

su familia al tener ausencia de la imagen paterna desde los inicios de su infancia.



"Yo le doy gracias a Dios y a las personas que me puso en el camino, porque
me dieron la mano. Sin ellas yo no estaria contando el cuento". En esta parte del relato
se observa un valor virtud muy importante en un individuo tan joven, como lo es la
gratitud y el reconocimiento de quien en momentos dificiles ha puesto una luz en su
camino para reconstruir su proceso de vida. En esta frase observamos también la
importancia del cambio de los vinculos para que el individuo pueda cambiar las
perspectivas y su comunicacion no sea desde la experiencia traumatica sino desde los
cambios relacionales que influyeron en su proceso de cambio positivo.

"Quiero estudiar Antropologia, pero también quiero ser un profesional bilinglie
porque tengo un plan que es un proyecto de vida para mi". Aqui se denota la resiliencia
presente en la vida de Camilo, como busca a pesar de la violencia tan marcada un
motivo para seguir reconstruyéndose, dandose un valor desde la dignidad como
derecho fundamental y constitucional, su perseverancia, constancia y deseo de salir
adelante. Cumpliendo con el propdsito de transformacién donde como sobreviviente se
vuelva un actor que genere impactos bio-psico sociales.

"De hecho, me gustaria poner una fundacién de idiomas, especificamente, pero
también de fortalecimiento cultural de las tradiciones afro. La base para uno seguir
adelante es exigir, promover y proteger los derechos de las comunidades afro en
Colombia". Aqui encontramos como la vision de Camilo frente a su etnia, su sentido de
pertenencia y la manera como busca no solo para él un beneficio, sino el deseo y
conviccion por brindar a los demas desde su historia una oportunidad de vida para
guienes quizas son discriminados por la falta de valores y estigmatizaciones de la

sociedad.
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¢, Qué impactos psicosociales podemos reconocer en el contexto del protagonista

de la historia relatada?

— Dafio moral

— Desintegracion del nucleo familiar

— Quiebre de vinculos sociales, culturales, individuales

— Alteracién de su propia identidad

— Desarraigo familiar

— Desplazamiento forzoso

— Vulneracion de sus derechos fundamentales

— Ruptura de su comunidad y su quehacer en la misma

— Miedo, inseguridad, estrés

— Interrupcién en su desarrollo desde la infancia por el duelo
— Pérdida de la igualdad, libertad, circulacién y residencia

— Afectacion en su salud mental, psicolégica, emocional

¢, Qué voces podemos encontrar en el relato, que revelen un posicionamiento
subjetivo desde el lugar de victima o sobreviviente?

Encontramos varias voces desde el rol de victima como: "En el 2005 me gradué
del colegio, pero como de 10 afrocolombianos sélo uno o dos pueden entrar a la

universidad, me quedé ahi estancado”, se observa de alguna manera como su
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percepcion le lleva a ponerse limites con respecto a su cultura y el logro de objetivos
académicos.

“Lo malo de la ciudad es que en cualquier lugar la gente le hace mala cara a uno
y se corre.”, en esta parte del relato se observa como Camilo presenta afectacién en su
autoestima, auto reconocimiento y dignidad, ya que considera de alguna manera ser
observado con displicencia y discriminacion, actitud que amerita un proceso de
intervencion para lograr su autovaloracion como ser humano y merecedor de
oportunidades y cambios positivos.

Desde el posicionamiento subjetivo de sobreviviente encontramos la siguiente
frase en el relato: "Yo le doy gracias a Dios y a las personas que me puso en el camino,
porque me dieron la mano. Sin ellas yo no estaria contando el cuento. EI PCN, Proceso
de Comunidades Negras, llevo el caso al Ministerio del Interior y me dieron un recurso
de dinero para reubicacion", en esta parte se puede observar como Camilo desde el
tejido social reconstruido logra visibilizar una luz de esperanza y motivacién para
encontrar una oportunidad de cambio.

En esta fase “Quiero estudiar Antropologia, pero también quiero ser un
profesional bilinglie porque tengo un plan que es un proyecto de vida para mi. También
quiero volver a Quibdo porque toda mi vida se quedé alla”. Se observa también como a
pesar de que la violencia fragmenté su vida, su vinculo con su historia, sus
antepasados, su cultura, sus creencias y el entorno social son mas fuertes y busca la
manera de reiniciar una reconstruccion consigo mismo desde una nueva percepcion de

vida.
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¢, Qué significados alternos, podemos reconocer en el relato, respecto a imagenes
dominantes de la violenciay sus impactos naturalizados?

Con respecto a significados alternos se puede evidenciar como Camilo asume
desde su experiencia que la violencia sigue latente en su vida por el s6lo hecho de ser
afrodescendiente y como percibe de alguna manera la discriminacién como un proceso
natural de la sociedad y al que considera debe enfrentarse en cualquier entorno al que

pertenezca.

En el relato, ¢se pueden reconocer apartes que revelen un posicionamiento
resiliente frente a las imagenes de horror de la violencia?

Dentro del relato evidenciamos apartes como: “Quiero estudiar Antropologia,
pero también quiero ser un profesional bilingle porgue tengo un plan que es un
proyecto de vida para mi". En el cual Camilo a pesar de sus vivencias busca darse la
oportunidad para la construccion de un proyecto de vida y como a través de este
anhela fortalecer las comunidades afrodescendientes cuando dice: “De hecho, me
gustaria poner una Fundacién de idiomas, especificamente, pero también de
fortalecimiento cultural de las tradiciones afro. La base para uno seguir adelante es
exigir, promover y proteger los derechos de las comunidades afro en Colombia”.
Refiere ademas que debe retomar fuerzas y no ignorar esa cruda realidad de la cual
manifiesta le permite madurar y convertirse de alguna manera en una persona adulta

con visién y sentido social.
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Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Las preguntas que se encuentran a continuacion permiten obtener una
comprensién holistica del caso y facilita la comprension del contexto del individuo; las
preguntas circulares tienen un propésito exploratorio, su finalidad es realizar
conexiones entre personas, objetos, acciones, percepciones, ideas, sentimientos, entre
otros; las preguntas estratégicas se hacen para movilizar un sistema que en algun
punto se ha quedado estancado, teniendo especial cuidado en sus planteamientos
porque puede que un exceso de directividad en esta forma de preguntar suponga un
riesgo; y las preguntas reflexivas cumplen un papel facilitador, permiten ver nuevas

posibilidades y evolucione més libremente y de forma espontanea.

Tabla 1 Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tipo de
Pregunta Pregunta Justificacion
Circular ¢ Qué piensa usted sobre el Identificar el tipo de vinculo existente
sentir de sus hermanos y entre los actores de la situacion y la
mama? percepcion que emerge en cada uno

desde su rol dentro del sistema familiar

y sus relaciones.
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¢ Su mama como ha
reaccionado después de
haber recibido amenazas en

su comunidad?

Comprende mejor su sistema y las
relaciones con su familia, asi mismo,
explorar informacién sobre las
descripciones detalladas de las
maneras en que cada uno ha vivido el

proceso.

¢, Como fue la reaccion de su
mama@ y su familia cuando
tuvo que salir de casa por los

hostigamientos?

El profesional identifica como fue la
mecanica familiar durante el proceso

de desplazamiento de Camilo.

Reflexiva

¢Encuentra en esta
experiencia de vida la
motivacion suficiente para
continuar ensefiando la

resiliencia en los demas?

Transformar el proceso negativo y
construye un recurso que empodera
frente a los aprendizajes de la situacion
dificil.

¢, Qué aprendizajes considera
gue ha obtenido después de

la situacion vivida?

Realizar conexiones sobre todas las
cosas positivas que le ha dejado la
vivencia, y potencia los significados y
recursos obtenidos, visibilizando
ensefianzas que tal vez no estén

plenamente identificadas.

Si usted no fuera
afrocolombiano ¢,cree hubiera
vivido estas mismas

experiencias de violencia?

Permite que el individuo identifique que
no es una situacion de tipo racial sino
una problematica social y que él esta
en igualdad de condiciones.

Estratégica

¢, Reconoce el potencial que
tiene en su ser para continuar
contribuyendo desde el
servicio a un cambio en su

vida y en los demas?

Empodera al entrevistado resaltando
sus valores y virtudes y motivarlo a que
continde siendo un vocero de cambio
no solo en él sino en los demas,
buscando siempre una oportunidad

para mejorar condiciones de vida.
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¢,Como ha pensado que
podria ejecutar su proyecto

de vida?

Determinar la situacion actual y lo que
esta haciendo para concretar su futuro,
de esta forma podra aterrizar las
proyecciones de vida y generar un plan
de accion para poder cristalizarlas.

¢, Como considera que puede
ayudar la fundacién de
idiomas con el fortalecimiento

de la cultura afro?

Permite conocer, de qué manera
contribuiria para Camilo hacer una
fundacion de idiomas en todo este

proceso.




16

Analisis del Caso de Pefas Coloradas

¢, Qué emergentes psicosociales considera estan latentes después de laincursion

y el hostigamiento militar?

- El desplazamiento forzoso

- La pérdida de identidad cultural de la comunidad

- Violacién de derechos humanos en los actores de la situacion
- Afectacién a nivel emocional, mental, econémica

- Abandono

- Duelo individual y colectivo

- Vulneracion sociocultural

— Invasion de un territorio

¢, Qué impactos genera para la poblacién ser estigmatizada como complice de un
actor armado?

Hay un impacto socio cultural que genera impotencia, sentimientos de ira,
decepcidn, frustracién y un alto abandono por parte de un Estado, que debe propender
en proteger sus derechos, no desarraigarlos y tratarlos como criminales, hay un
impacto psicologico que puede derivar en trastornos mentales que afectan su bienestar
integral, Hay un impacto econdmico que deteriora el nivel de subsistencia al que han

estado acostumbrados toda su vida; se destruye el proyecto productivo familiar,
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sociocultural y comunitario, y se siente una pérdida de la lucha y el trabajo realizado
durante afios, y con esto se ven afectadas directamente las generaciones futuras, la
dignidad, las esperanzas y los significados subjetivos que forman parte de la cultura, de

la vida social y politica, y de la historia familiar (Lozano, 2016).

Proponer dos acciones de apoyo en la situacion de crisis generada por el
desarraigo que sufrié la comunidad.

1. Reconocimiento de habilidades y competencias que permita el proceso de
autorregulacion motivacional y el establecimiento de metas personales que
contribuyan en su bienestar integral y comunitario.

2. Reconocer experiencias traumaticas similares en los otros miembros de la

comunidad como insumo para la adaptacion al cambio.



Tabla 2 Estrategias de Abordaje Psicosocial
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Descripcion
fundamentada y Fases/ Acciones por
Estrategia Nombre objetivo Tiempo implementar Impacto deseado
1 Debriefing Propiciar escenarios 7 fases Escuchar La obtencién de
psicolégico adecuados que Introduccién atentamente para recursos psicologicos

permitan la expresion
de los sucesos
vividos, analizando y
comprendiendo las
emociones vividas en
funcién de sus
propios recursos de

afrontamiento

Relato de los hechos
de transicién
Emociones
Informacion y
normalizacién

Ritual de despedida
Conclusién

Tiempo

2 sesiones en intervalos

de 1 semana
Duracion

2 horas

poder brindar
estrategias que
coadyuven en
afrontar la carga del
estrés asociada a sus

vivencias.

que propicien un estilo
de vida saludable y
mejoren su bienestar

integral.
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PAP
(Primeros
Auxilios

Psicolégicos)

Técnica de apoyo
humanitario para
personas que se
encuentran en
situacion de crisis, ya
sean (conflicto
armado,
desplazamiento
forzado, violencia
intrafamiliar).

Su objetivo es
recuperar el equilibrio
emaocional, tras un

evento traumatico.

Dentro de los primeros
auxilios se atiende la
emergencia sanitaria
como: cubrir las
necesidades bésicas de
los afectados (como agua
potable, alimentos,
seguridad, abrigo).
También obtener
informacion que nos
permita comprender el

acontecimiento

Estar atentos a las
necesidades de los
individuos, promover
seguridad fisica 'y
emocional de estos,
conectar a la persona
con alguna red de

apoyo.

Lograr favorecer las
estrategias de
afrontamiento con
acciones que permitan
anticiparse a la
situacion y a la
respuesta del individuo,
orientando la crisis
hacia el cambio
(Herrera y Pefia, 2018)

Charlemos y

un café

Intervencion
en crisis

grupal

Reconocer
Experiencias
traumaticas similares
en los otros miembros

de la comunidad

3 fases
1 fase Evaluacion del
dafio desde la narrativa

familiar y de los grupos.

Duracion (4 semanas)

2 fase

Apoyo y acompafiamiento
para el afrontamiento y

mitigacién del dafio.

Conversatorios

Grupales (Familias).

Actividades: (talleres)
Reconociendo
vinculos.
Compartiendo
sentimientos.
Normalizando la

experiencia

Intercambiar recursos
de agenciamiento
basados en las
fortalezas para aliviar el
dolor y lograr

adaptacion al cambio.
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Duracion (8 semanas)
3 fase
Reconfiguracion del

proyecto de vida

Duracion (12 semanas)

Autoestima

Autocontrol.

Dindmicas)

Dando vida a mis
suefios.

Balance de recurso
Empoderamiento
-Resiliencia
aprendida y
adquirida.

Descubrir nuevos
significados, alcanzar
respuestas universales,
obviando la critica y
alimentando la
esperanzay la ayuda
mutua de acuerdo con
la demanda, evitar la

entrega al dolor.

Abrir la posibilidad de
resignificados,
restructuracion cognitiva
a fin de reescribir la
historia y lograr

transformaciones.
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia del Foto Voz

La fotografia y la narrativa son recursos importantes que facilitan la expresion de
percepciones y subjetividades de manera metaforica, proporcionando una comprensién
del sentir humano y sistémico, reflejando las diversas realidades que influyen en los
individuos y de las cuales convergen iniciativas de reconocimiento, empoderamiento,
motivacion, transformacion en pro de una construccion optimista para el cambio. Las
circunstancias en las que se desarrollan hechos y eventos de violencia quedan
captados en imagenes, y estas pueden ser comprendidas a partir de las
particularidades de las victimas en relacién con los escenarios propios de su
ocurrencia. El propdésito de las narrativas es comprender, muy a pesar de su inherente
complejidad, cada contexto desde una mirada holistica, a fin de reconstruir la memoria
de hechos violentos y victimizantes, como instrumento catalizador del dolor, el
sufrimiento y el vejamen; es pretender impactar a las victimas en su dinadmica
vinculante y de resignificacion. Es importante ver, tocar, caminar, sentir y captar el
territorio y el contexto porque posibilita alteridades con el otro, generando asi, la
promocion de acciones de acompafamiento singulares y propicias para la resolucién
de las problematicas y necesidades psicosociales identificadas.

Cada foto voz aporta de forma significativa en la construccién de memoria,
porgue permite visibilizar y dar cuenta de lo que cada contexto ha vivido; permite la
capacidad de reflexionar y objetar las distintas problematicas que atafien a cada sujeto
en su contexto, es poder obtener la capacidad de construir realidades en diferentes

espacios, dando sentido a lo vivido y el impacto que esto ha generado a través de
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generaciones; es aprender a respetar la individualidad, teniendo siempre la premisa
presente que formamos parte de un todo, que estamos construyendo nuestra propia
historia, pero que también somos parte de una historia, en el que la memoria se
construye por medio de las interacciones sociales que apuntan a una significativa
construccién como sujetos sociales.

Es importante resaltar que las dinamicas de interaccion y la expresion son
recursos indispensables para transmitir y comprender las diversas subjetividades que
se encuentran inmersas en un contexto y los encuentros y relaciones dialégicas
facilitan asumir una posicion importante frente a la diversidad de lenguajes y realidades
construidos desde la experiencia, que viéndolos como recursos de construccion,
conllevan a una comprension individual y colectiva que sumergida converge en
oportunidades de crecimiento, motivacion y oportunidad para el proceso de
transformacion, (Jimeno, 2007) hace referencia a una comunidad emocional, donde la
memoria y la subjetividad van de la mano y permiten que por medio de la expresién
oral el individuo sensibilice los sucesos que le han marcado y de esta manera tome
determinaciones en su actuar. Permite que las nuevas generaciones reconozcan la
trayectoria que sus comunidades han tenido, las acciones solidarias que se han
desarrollado y les permite tener ese referente socio historico para seguir construyendo
una sociedad que les permita ser parte de, con igualdad de condicion; de esta forma, el
lenguaje es determinante en la construccion de la subjetividad, pues lo constituye como
sujeto, a través de la cultura construye y reconfigura su subjetividad.

El lenguaje reproduce la realidad, el conocimiento del mundo en que esta

inmerso y el de los demas, es absolutamente indispensable para poder entendernos y
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establecer interacciones. Es el lenguaje el que nos singulariza como individuos y
constituye un referente necesario para plasmar y sostener, no sélo la individualidad
propia sino la del grupo (Bertolino, 2005, p. 5).

El papel del lenguaje en la co-construccion de memorias, se puede pensar como
el vehiculo que faculta al sujeto en la expresion de sus vivencias sentidas, el liberarse
de la carga emotiva que ha tenido represada en el interior de su existir, el planear y
ejecutar acciones cambiantes con su comunidad es lo que permite una transformacion
social de sus entornos. La comunicacion esta siempre orientada por la necesidad de
decir a otro algo, a través de simbologias u otras formas del lenguaje o expresién; es
entender o hacerse entender y en ese sentido basico del concepto, la comunicacion
permite captar y comprender el pensamiento o el mensaje que otro pretende transmitir.
Esta dindmica origina interaccion, hecho que fundamenta las relaciones entre los
sujetos.

Los diversos contextos planteados en el ejercicio del foto voz, permite identificar
manifestaciones resilientes a partir de la aceptacion del hecho victimizaste, la
transformacion del dolor y el sufrimiento en estrategias de adaptacion y afrontamiento,
el empoderamiento y dominio de los entornos problémicos con la intencién de cambiar
la realidad, con propésitos claros, transformando la adversidad en oportunidades y
fortalezas, en busqueda de objetivos definidos para el cambio y el mejoramiento de la
calidad de vida en todas las dimensiones del ser. las acciones psicosociales se
dinamizan a través del dialogo con reconocimiento de necesidades o problematicas
identificadas dentro de diversos contextos y a partir de hechos representados de

manera objetiva, subjetiva y participativa, como insumos para co-construir la memoria
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historica de los hechos que se narran. Cada imagen captada refleja una problematica,
un sentir, una lectura propia y singular que pervive en la memoria de cada persona, del
otro vinculado a través de referentes simbolicos y subjetivos reconocidos en si mismos,
en la otredad o en el territorio, con su modus vivendi, con su arquitectura, sus
costumbres y representaciones, con sus emblemas, con su lenguaje y con su
historicidad.

Por lo tanto, los hechos victimizantes planteados, posibilitan la estructuracion de
acciones de acompafiamiento e intervencion psicosociales para gestionar el dolor y el
sufrimiento causado por la pérdida, contribuyendo asi a la resignificacion del ser como
victima de violencias sociales y politicas, a la reparacion simbdlica o real del dafio
causado, sus derechos y su tejido social, reestablecidos.

La dinamica de aplicar la foto voz como recurso demuestra la flexibilidad en su
aplicaciéon, puede emplearse en poblaciones socioculturalmente diversas y presentes
en distintos lugares geograficos, su uso tiene la capacidad para incidir en procesos de
cambio en contextos de desigualdad o injusticia social y como método puede formar
parte de escenarios importantes para la toma de decisiones, fomentando el cambio de
aquellas historias de violencia plasmadas en los entornos elegidos, donde se observa
gue no existe una distincién de afectacién, ademas es un elemento que puede
utilizarse con nifios para lograr comprender su sentir y de manera ludica dar origen a
una motivacion captando su atencion buscando un espacio apropiado para que se
sientan en libertad de expresar sus pensamientos y sus emociones.

Luego de vivir la experiencia de recoleccion de informacion y lograr disminuir la

apatia frente a tantas problematicas que aquejan a la sociedad como futuros
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psicologos, denotamos este recurso como una herramienta de accion participativa que
puede fortalecer nuestro proceso como agentes de cambio a la hora de realizar

procesos de intervencion promoviendo a través de la interpretacion no solo un registro
de una realidad sino reconociendo los intereses, idiosincrasias y sentimientos de quien

visibiliza estas memorias.

Enlace Pagina Wix: https://neuroexcelencia.wixsite.com/reflejos-latentes
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Conclusiones

El ser humano permite sensibilizarse con la realidad del otro, descubre sus
propias vulnerabilidades, pero también sus fortalezas y como equipo de trabajo
después de analizar, no discutir pero si deliberar y sistematizar la experiencia de la foto
voz; se deduce que el conflicto sociopolitico y cultural de una comunidad no solo
victimiza a la poblacion que directamente es afectada, sino que todos por ser parte de
la misma, son actores de esta probleméatica que frena y obstaculiza el desarrollo y
crecimiento social, econémico, cultural y mental.

La importancia de recursos como la foto voz para reconocer afectaciones del
entorno y asi mismo encontrar de manera metaforica, se convierte en un despertar del
sujeto y la oportunidad de gestar dinamicas psicosociales que pueden ser transmitidas
desde la imagen y la narrativa con el objetivo de empoderar, promover la autonomia y
la reparacion del tejido social.

Significativamente importante que las intervenciones psicosociales puedan
sistematizar la informacion de las experiencias obtenidas en los escenarios donde se
presto participacion, la cual debe ser objetiva, permitiendo la interpretacion de manera
critica sobre la realidad que se desea intervenir de esta manera podra cumplir con su
propdsito el cual es lograr cambios en las realidades de la sociedad, de acuerdo con
Jara (2010, citado por el Instituto de Ciencias y Humanidades de Peru) transformado la
manera de pensar, actuar y sentir tanto del interventor como de la poblacién que

participa de la intervencion.
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Por ultimo y como futuros profesionales y posibles interventores de procesos
psicosociales, se reconoce la diversidad de probleméticas que se visibilizan a la luz de
los entornos y se encuentra en ellas la oportunidad de construir conocimiento y crear
estrategias propositivas que conlleven a la concientizacion en los individuos y a su vez
en sus contextos denotando procesos de transformacion desde su empoderamiento

generando un efecto optimista de bienestar y crecimiento social.
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