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RESUMO

A Federagao de Campismo e Montanhismo de Portugal define “Pedestrianismo” como o
desporto de andar a pé no meio natural, em caminhos tradicionais e até em meios urbanos,
através de percursos sinalizados ou isentos de sinaliza¢do. E uma atividade multifacetada

que agrega a pratica desportiva, o contacto com a natureza e o turismo.

A crescente procura pela atividade, transformou o pedestrianismo de uma pratica
informal para uma atragdo turistica de elevado prestigio potencialmente geradora de
beneficios econémicos para o local onde se insere. Como uma componente da oferta
turistica de um destino, a atividade insere-se nos segmentos de Turismo de Saude e Bem-
Estar e Turismo de Natureza, cujas motivagdes resumem-se a procura de bem-estar fisico

e a descoberta e contato com o meio ambiente (Tovar e Carvalho, 2011).

O presente estudo foca-se na oferta de percursos pedestres homologados na ilha
de Sdo Miguel, na Regido Auténoma dos Agores, com especial énfase nos promovidos
pela Direcao Regional de Turismo dos Acgores, e procura aferir a qualidade da experiéncia
dos praticantes de pedestrianismo aquando da realizacdo dos mesmos, visando também
determinar se existem diferencas significativas nas opinides de praticantes residentes e

turistas.

Esta investigagdo conclui que os percursos pedestres na ilha de Sdo Miguel
possuem uma qualidade excecional, ainda que se destaquem alguns pontos a melhorar.
Para além disso, este estudo denota que existem diferencas entre as opinides dos

residentes e turistas praticantes de pedestrianismo em Sao Miguel.
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ABSTRACT

The Federation of Camping and Mountaineering of Portugal defines “Pedestrianism” as
the sport of walking on foot in the natural environment, on traditional paths, or in urban
areas, through routes that are signposted or exempt from signage. It is a multifaceted

activity that combines sports, contact with nature, and tourism.

The growing demand for the activity has transformed hiking from an informal
practice into a tourist attraction of high prestige that can generate economic benefits for
the place where it takes place. As a component of the tourist offer of a certain destination,
the activity falls within the segments of Health and Wellness Tourism and Nature
Tourism, whose motivations are the search for physical well-being and the discovery and

contact with the nature (Tovar and Carvalho, 2011).

This study focuses on the offer of official walking routes on Sao Miguel Island,
in the Autonomous Region of the Azores, with special emphasis on those promoted by
the Regional Directorate of Tourism of the Azores and seeks to assess the quality of the
experience of hikers, while determining if there are significant differences in the opinions

of resident practitioners and tourists.

This investigation concludes that the walking routes on the island of Sao Miguel
have exceptional quality, although there are elements that would benefit from
improvements. In addition, this study concludes that there are differences between the

opinions of residents and tourists who practice hiking in Sao Miguel.

Keywords: Pedestrianism; Walking trails; Tourism; The Azores; Sao Miguel
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CAPITULO I - INTRODUCAO

O interesse pelo tema surgiu no ambito de um estagio realizado no periodo de 1 outubro
de 2018 a 11 de abril de 2021 no posto de turismo da Delega¢do de Turismo de Sao
Miguel, ao abrigo do programa Estagiar L, promovido pela Dire¢cdo Regional da
Qualificagdo Profissional e do Emprego. A principal funcdo desenvolvida foi o
atendimento ao publico, maioritariamente constituido por turistas, concedendo
informacgdo essencialmente turistica e sugestdes de itinerdrios turisticos. Assim, foi
possivel constatar que um dos pedidos mais recorrentes foi a concessdao de informacao
relativa aos trilhos pedestres existentes na ilha, independentemente da altura do ano, o
que constituiu o principal incentivo para o desenvolvimento do estudo em questdo, tal
como referido anteriormente. Apds a analise da plataforma digital utilizada por cada
funcionario do posto de turismo destinada ao registo individual de atendimentos didrios,
bem como a sua natureza, ¢ possivel concluir que, no periodo entre 1 de outubro de 2018
e 31 de agosto de 2020, efetuei 5.383 atendimentos, dos quais 907 consistiram na
prestagao de informagao acerca de percursos pedestres, correspondendo assim a 16,85%
da totalidade. Assim, ¢ possivel verificar que os percursos sao frequentados nao sé pelos
residentes, como se verifica através dos resultados do presente estudo, mas também por
turistas que visitam a ilha de Sao Miguel, pelo que ¢ uma atividade que concilia a pratica

de desporto, a contemplagdo da natureza e o turismo.

Outro fator que incentivou o desenvolvimento deste estudo foi a existéncia de
poucos trabalhos semelhantes para a Regido, havendo assim uma lacuna no que concerne
ao estudo do verdadeiro fluxo dos trilhos pedestres, bem como a aferéncia dos seus pontos
fortes, pontos fracos e potenciais oportunidades. Assim, esta investigagdo permitird um
melhor conhecimento da procura por percursos pedestres através da analise quantitativa
e qualitativa do mesmo. Ainda que este estudo se foque na ilha de Sao Miguel, a Regido
beneficiara de um estudo deste fenomeno relativamente recente e crescente, uma vez que

os resultados poderao ser considerados como indicativos para as restantes ilhas.

O principal objetivo desta investigagdo ¢ permitir um conhecimento mais
aprofundado dos percursos pedestres na ilha de Sio Miguel com base na experiéncia de

pedestrianismo de residentes e turistas aquando da realizagao dos referidos percursos.



Para o desenvolvimento do estudo em questdo, procede-se a uma revisao bibliografica
numa primeira instancia de modo a contextualizar o tema, bem como obter suporte tedrico

para a dissertacao.

A segunda fase da pesquisa incide sobre a aplicacao de questionarios de inquérito
a residentes e turistas praticantes da atividade de pedestrianismo em Sao Miguel, de modo

a avaliar a sua experiéncia.

A referida fase da investigacdo sofreu algumas alteragdes em fun¢do dos impactes
gerados pela pandemia COVID-19, que provocou constrangimentos de diversa natureza
aos viajantes em todo o mundo, reduzindo assim o fluxo turistico da Regido de forma
muito significativa. Segundo o OTA, o més de margo de 2020 registou uma taxa de
crescimento de -55%. Os meses de maio e abril do mesmo ano foram os que sofreram
uma maior redu¢ao, nomeadamente na ordem dos 99% e 98%, respetivamente. Nos meses
de junho, julho, agosto e setembro de 2020, o nimero de passageiros desembarcados nos

Acores registou uma taxa de crescimento de -89%, -71%, -54% e -56%, respetivamente.

Inicialmente, o plano delineado para a prossecu¢ao da investigagao, consistia em
inquirir os turistas pessoalmente e presencialmente em diversos percursos pedestres
oficiais da ilha de Sao Miguel. Seriam elaborados dois questionarios distintos, aplicados
em dois momentos diferentes, sendo o primeiro momento anterior a pratica e o segundo
imediatamente apds a realizagao da atividade. Assim, o objetivo seria aferir a diferenca
entre a expetativa e a experiéncia de cada praticante aquando da realizacao dos percursos
pedestres em Sao Miguel. Para além disso, ambos os questionarios seriam aplicados em
alturas do ano distintas, sendo a primeira fase em meses de época baixa, nomeadamente
os meses de marco e abril, e a segunda fase em meses de época alta, designadamente entre
junho e julho de modo a avaliar se existiam diferencas significativas entre as duas épocas
e conferir se a atividade de pedestrianismo na ilha de Sdo Miguel atuava efetivamente

como um fator redutor da taxa de sazonalidade no turismo da ilha em questao.

O método alternativo que permite prosseguir com a investigacao, ainda que com
alguns ajustes, consiste na aplicacdo de inquéritos online, elaborados na plataforma
Google Forms, visando avaliar apenas a experiéncia de residentes em S3ao Miguel e
turistas aquando da realizagdo de um percurso pedestre oficial ¢ homologado na ilha,
independentemente da data em que se concretizou e quer permaneca ou nao atualmente

na ilha em questao.



O questionario ¢ aplicado a residentes e turistas para permitir uma analise mais
abrangente, aferindo simultaneamente o grau de satisfacao dos locais sobre a promogao
e qualidade dos percursos pedestres existentes, uma vez que o pedestrianismo faz parte

do quotidiano e dos habitos de lazer de uma parte significativa dos residentes.

A experiéncia dos referidos pedestrianistas ¢ avaliada com recurso a um inquérito,
com uma versao em portugués e outra em inglés, tendo sido divulgado nas redes sociais,
nomeadamente em grupos e paginas que reunem praticantes de pedestrianismo na ilha de
Sao Miguel e através da utilizacdo de hashtags alusivas ao tema. Apos o fecho das
respostas aos inquéritos, os dados sao importados e tratados no programa IBM SPSS

Statistics 26.



CAPITULO II - CONCEITO E EVOLUCAO HISTORICA DO
TURISMO EM PORTUGAL E NOS ACORES

Este capitulo procura contextualizar o conceito de turismo e a sua dindmica a nivel
mundial, nacional e regional e carateriza o turismo de natureza, segmento turistico em

que se insere a pratica de pedestrianismo.

2.1. Conceito e a evolucao historica do turismo

O turismo ¢ um fendmeno complexo e dificil de definir, pelo que ainda ndo existe uma

defini¢do consensual entre os autores (Tribe, 2009).

Cronologicamente, definiu-se primeiro o conceito de “turista” e s6 mais tarde
emergiram as tentativas de definir o termo “turismo” propriamente dito, uma vez que se
tornou necessario mensurar as propor¢des econdmicas deste fendomeno, bem como definir

um termo universal de forma a obter estatisticas comparaveis (Cunha, 2010a).

Existem diversas perspetivas no que concerne o inicio da atividade turistica. De
La Torre (citado por Barretto, 2006) defende que o inicio da atividade remonta a Grécia
Antiga, uma vez que as pessoas se deslocavam para assistir aos Jogos Olimpicos de quatro
em quatro anos. Por outro lado, McIntosh (citado por Barretto, 2006) localiza a origem
do turismo na civilizagao fenicia como criadora da moeda e das trocas comerciais.
Barretto, por sua vez, atribui aos romanos um papel determinante na generalizacdo das
viagens através da criagdo de uma rede rodoviaria que permitiu as viagens. Estes terdo
sido os primeiros viajantes em busca de prazer, como comprovam as cenas de lazer
retratadas em pinturas em objetos pré-historicos (Barretto, 2006). Silva (2014) menciona
que, apos a queda do Império Romano, as estradas degradaram-se e as trocas comerciais

decairam, reduzindo assim a seguranca das deslocagoes.

Contudo, segundo Cunha (2010b), somente a partir do século XVI é que surgiu
um novo tipo de deslocagdes, motivadas pela busca de instrugdo ou por simples
curiosidade, partindo especialmente de Inglaterra. Jovens recém-formados e aristocratas
partiam para a Europa para a realizagdo de longas viagens cujos pontos de paragem

obrigatdrios eram Franga, Itdlia, Suica e Alemanha. A este percurso atribuiu-se a



designacao de “Grand-Tour”, e aqueles que a realizavam receberam a designagdo de
“touristes”. Assim, o primeiro conceito de turista designa um viajante inglés que se
desloca em busca de instru¢dao (Cunha, 2010b). Entretanto, a revolugdo francesa e as
guerras napolednicas dificultaram as viagens, nomeadamente a Grand Tour, tendo se

assistido a reducao significativa das mesmas (Barros, 2016).

A verdadeira massificacdo do turismo na Europa teve inicio na Revolugdo
Industrial, a partir do século XVIII, impulsionada pelo aumento dos tempos livres, pelo
desenvolvimento dos transportes e pela melhoria do nivel de vida das populagdes (Daniel,
2010). Assim surge o turismo moderno, com viagens de curta duracdo e com visitas ndo

s6 a grandes cidades, mas também a estancias termais e balneares (Barros, 2016).

No século XIX, surgem as viagens organizadas, que vieram caraterizar o turismo
moderno. Thomas Cook teve um papel preponderante no desenvolvimento das agéncias
de viagens, quando alugou um comboio e revendeu os bilhetes a cerca de 570 pessoas
para uma deslocacdo a Loughborough, criando assim a primeira viagem agenciada
(Barretto, 2006). Cook continuou a organizar passeios semelhantes durante trés anos, até
que, dado o potencial destas viagens, converteu a atividade num grupo de negocio em
1845. Assim, as viagens tornaram-se cada vez mais complexas, abrangendo cada vez mais
destinos e produtos associados, como reservas em hotéis e restaurantes. Em 1861, foi
inaugurada assim a agéncia de viagens Thomas Cook, que mais tarde evolui para um

operador turistico de sucesso (Barros, 2016).

Segundo Coelho (2010), a definicio do conceito de turismo comegou por
expressoes simples e soltas mencionadas no século XVIIIL, como “to take a turn” ou “to
make a tour”. Contudo, € no século XX que se iniciam as primeiras tentativas formais de

definir “turismo” (Sousa, 2019).

Em 1905, Guyer define o turismo como “um fendémeno (...) que se explica pela
necessidade crescente de descanso e de mudanca de ares, pelo surgimento e
desenvolvimento do gosto pela beleza das paisagens, pela satisfagdo e bem-estar que se
obtém da natureza virgem, e, muito especialmente, pelas crescentes relacdes entre os
diferentes povos, devido ao aumento das empresas e ao aumento do comércio, da industria
e das profissoes e pela melhoria dos meios de transporte”. Por outro lado, na perspetiva
mais ampla e direcionada a economia de Von Schullern, em 1911, o turismo designa “o

conjunto de todos os processos, sobretudo econdémicos, que pdem em marcha as



chegadas, as estadias e as saidas dos turistas, de e, para uma determinada comunidade,
regido ou estado e que se relacionam diretamente com elas” (Coelho, 2010). Segundo
Ibidem (2000) citado por Sousa (2019), em 1930, Bormann define turismo como “o
conjunto de viagens que tem por objetivo o prazer ou motivos comerciais, profissionais,
ou outros analogos, durante os quais ¢ temporaria a auséncia da residéncia habitual. As
viagens realizadas para se deslocar ao local de trabalho ndo se constituem como turismo”.
Esta visdo, ao contrario da de Guyer em 1905, ja inclui na definicdo as deslocacdes

motivadas por razdes profissionais para além do lazer.

Seguiram-se diversas defini¢des de autores, cujos enfoques variaram entre a
procura do lazer, motivagdes relacionadas com questdes profissionais, efeitos

econdmicos associados ao fendmeno turistico, entre outros.

Atualmente, através do seu glossario disponibilizado no website oficial, a OMT
define turismo como “um fenomeno social, cultural e econdémico que envolve a
deslocacao de pessoas para paises ou lugares fora do seu ambiente habitual por razdes
pessoais ou profissionais”. Esta defini¢cdo atual agrega as deslocagdes em si, bem como

os fendomenos associados e oriundos das mesmas.

Segundo Lage e Milone (2001), em qualquer regido onde exista turismo, a
atividade gera beneficios econdomicos, que se podem dividir em trés categorias distintas,
sendo estas impactos diretos, indiretos e impactos induzidos. Os impactos diretos
correspondem ao total de divisas geradas pela variagao direta dos gatos com os produtos
turisticos. Os impactos indiretos sdo representados pelo total de renda criada pelos gastos
dos turistas em bens e servigos econdmicos relacionados com a atividade principal. Os
impactos induzidos, por sua vez, traduzem-se no aumento da renda em toda a economia

em geral através dos impactos diretos e indiretos gerados pela atividade turistica.

A permanéncia de um visitante numa determinada regido geralmente gera gastos
de transporte, alojamento, alimentagdo, aquisicao de souvenirs, contratagao de servigos
de animacao turistica, entre outros (Laimer e Weiss, 2006). Assim, ¢ possivel concluir
que a estada de um determinado visitante ¢ um fendmeno potencialmente gerador de
divisas em outros setores econdmicos. A industria do Turismo carateriza-se assim pelo
seu efeito multiplicador, isto é, a capacidade de impulsionar o crescimento econdmico e
fomentar o emprego ndo s6 no proprio setor, como também noutros setores relacionados.

(Rusu e Gyorgy, 2011).



Segundo Ledhesma (2018), existem diversos tipos de turismo consoante o
objetivo do turista aquando da sua viagem, que se desenvolvem a partir de quatro
categorias essenciais, sendo estes o turismo corporal, o turismo intelectual, o turismo
material e o turismo ambiental. Por exemplo, o turismo de saude e o turismo desportivo
ambos se inserem na categoria do turismo corporal. Por outro lado, o turismo religioso e
o turismo gastrondmico pertencem a categoria de turismo intelectual. Do turismo
material, pode-se destacar o turismo de luxo e o turismo de negocios. Por sua vez, o
turismo de natureza e o turismo social ambos se inserem no turismo ambiental

(Ledhesma, 2018).

Segundo o painel de dados da OMT (2020), o setor turistico tem apresentado um
crescimento continuo ao longo das ultimas décadas, revelando-se excecionalmente
resiliente perante as crises econdmicas mundiais, mostrando uma recuperagao rapida
comparativamente a outras industrias. Por exemplo, em 2001, aquando dos ataques
terroristas do dia 11 de setembro nos Estados Unidos, o setor turistico sofreu um
decréscimo de 10%. Os efeitos negativos foram sentidos apenas durante 5 meses. Apds o
sexto mes, voltou a registar-se uma variacao positiva de 4%. Outro exemplo ¢ a crise
economica gerada pela epidemia SARS, em margo de 2003, que originou um decréscimo
no fluxo turistico durante 4 meses consecutivos, em que no quinto meés apds o sucedido,
voltou a registar-se novamente um aumento de 2%. No caso da crise econémica mundial
em 2009, o setor turistico precisou apenas de 10 meses para recuperar os efeitos

negativos, registando uma variagao positiva de 4% no décimo més apos o inicio da crise.

2.2 O segmento de turismo de natureza

O turismo de natureza designa o segmento turistico que agrega modalidades de contacto
com o meio ambiente. Geralmente, contribui para a preservagdao do meio em que se insere

e para a valorizagdo dos recursos naturais (Rodrigues, 2018).

Segundo Fridgen (1984) o turismo e o ambiente sdo indissocidveis, uma vez que
as atracoes e destinos turisticos desenvolvem-se em torno de atributos ambientais, tais
como o clima, a paisagem e outros elementos naturais. Esta relagdo interdependente
envolve beneficios mutuos, uma vez que o turismo beneficia de elementos naturais que

servem a sua procura, € 0 meio ambiente, por sua vez, usufrui da influéncia que o setor



turistico tem na conservagao ambiental, impulsionando fundos ¢ medidas de protecao e

preservacao (Almeida & Abranja, 2012).

A procura pelo contato com a natureza tem se intensificado, tendo crescido
exponencialmente a partir da revolugdo industrial, bem como a consciencializagao
perante o meio ambiente, o que tem vindo a impulsionar o surgimento de novas atividades

que envolvem a interagdo com a natureza.

Segundo Queiroz (2009), no final dos anos 80 assistiu-se a um aumento da procura
pelo turismo de natureza, pelo que a pratica de atividades de natureza generalizou-se para
a populagdo em geral e deixou de ser orientada para um publico especifico. O aumento
da procura justifica-se essencialmente pela saturagao do turismo de massas (Queiroz,
2009), pela crescente valorizagdo da pratica de exercicio fisico e pelo desenvolvimento
de uma maior consciencializacdo ambiental, que incentiva ao consumo de alternativas

ecoldgicas de menor impacte no meio ambiente (Silva, 2013).

A preferéncia pela contemplacdo da natureza contrasta com o produto sol e praia,
que caraterizou a procura turistica durante décadas. O novo turista apresenta novos
comportamentos que se traduzem num maior grau de exigéncia em virtude da maior
experiéncia de viagem, da maior disponibilidade e acesso a informacao e da saturacao da
massificacdo do turismo e da vida urbana, o que o incentiva a procurar produtos turisticos

alternativos que se distingam da azafama da vida citadina (Rodrigues, 2002).

Surge assim a necessidade de definir a utilizagdo sustentavel dos recursos e
produtos ambientais de forma a conservar a sua integridade, o que impulsiona a
generalizagdo de um comportamento mais consciente, diferindo assim do turismo de

massas.

Em Portugal, o PENT 2027 aponta para a natureza como um dos dez principais
fatores estratégicos para o desenvolvimento do turismo em Portugal, classificado como

um ativo diferenciador do destino.

O turismo de natureza ¢ regulado pelo Decreto Lei n.® 47/99 de 16 de fevereiro,
que procura assegurar a competitividade desta atividade turistica emergente em Portugal,

preservando os valores naturais.

Segundo o artigo 2.° do Capitulo I do referido Decreto, o turismo de natureza

compreende os servicos de hospedagem em alojamentos de turismo em espago rural



(TER), casas-abrigo, centros de recolhimento e casas-retiro, bem como as “atividades de
animag¢do ambiental nas modalidades de animacgado, interpretagao ambiental e turismo

de natureza” que sdo realizadas em areas consideradas protegidas.

Sao exemplos de atividades de turismo de natureza a pratica de pedestrianismo,

canyoning, espeleologia, birdwatching, observagao de cetaceos e mergulho.

O Decreto Legislativo Regional N.° 30/2012/A, que define o regime juridico dos
percursos pedestres da R.A.A., integra a pratica de pedestrianismo no turismo de natureza
através da seguinte afirmacdo inicial: “O incremento da atividade turistica na Regido
Auténoma dos Acores associada ao turismo de natureza obriga a um olhar permanente e

atento em torno da legislacao existente e a sua continua atualizagdo.”

Queiroz (2009) considera que o pedestrianismo se tornou um recurso turistico,

tendo deixado de se restringir a um publico especifico.

Segundo o THR (2006), o pedestrianismo insere-se no turismo de natureza atraveés
da categoria de “natureza soft”, em que se integram as atividades ao ar livre de baixa
intensidade, cujo mercado representa 80% do total de viagens motivadas pela procura
pela interagdo com a natureza. Esta categoria distingue-se da categoria “natureza hard”
na medida em que esta ultima possui um nivel de dificuldade e conhecimento associados

mais elevados.

2.3 O turismo em Portugal

Em Portugal, o desenvolvimento turistico veio responder as dificuldades financeiras do
pais entre finais do século XIX e inicio do século XX, altura em que o pais havia entrado

numa profunda crise econdmica (Cunha, 2010b).

E a criagdo da Sociedade de Propaganda de Portugal, em 1906, inspirada pelo
jornalista Leonildo de Mendonga e Costa que impulsiona um fluxo turistico nunca visto
até entdo em Lisboa. Para além de jornalista, Mendonga e Costa era um viajante
experiente que teve a possibilidade de contactar de perto com o desenvolvimento turistico
noutros paises, o que o tera inspirado a propor a criacao da sociedade (Matos et al 2009).
Através de uma carta escrita para o Diretor do Diario de Noticias, Alfredo da Cunha,

solicita o seu apoio no sentido de promover a iniciativa que procurava utilizar o turismo
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como ‘“veiculo propagandistico para ajudar o pais a sair da profunda crise social e
economica” (Cunha, 2010b). A referida carta s6 ¢ publicada em 1906, tendo obtido uma
grande adesdo, o que levou a organiza¢ao de uma reunido que viria a culminar na criagao
da Sociedade Propaganda de Portugal (SPP), sem fins lucrativos. A SPP, no sentido de
promover Portugal como um destino turistico de eleicdo a nivel mundial, procedeu a
diversas iniciativas de desenvolvimento turistico € promocao da consciencializagao
coletiva perante o potencial do pais. Uma das iniciativas mais relevantes foi o
desenvolvimento de ligagdes ferroviarias com as cidades europeias e de ligacdes
maritimas com o continente americano. A propaganda através de diversos folhetos e
cartazes revelou-se um meio essencial de atrair turistas, tendo fomentado as deslocacoes

estrangeiras para Portugal (Cunha, 2010b).

E entdo a partir do século XX, especialmente como reflexo da atividade da SPP,
que as primeiras localidades portuguesas comegam a desenvolver o seu potencial turistico
através do desenvolvimento das primeiras instalagdes e infraestruturas turisticas com

vista a atrair turistas, como ¢ o exemplo das instancias termais.

O ano de 1964 marcou o inicio de um novo ciclo turistico, com um aumento
significativo do numero de turistas em Portugal. Este setor veio trazer algum equilibrio
para a entdo deficitaria balanga de pagamentos (Gongalves, 2012). Desde entao, Portugal

posicionou-se como um destino de sol e praia (Daniel, 2010).

Uma década mais tarde, entre 1974 e 1975 o fluxo turistico em Portugal sofreu
um retrocesso que se justifica pela revolucao de 25 de abril. Os anos que se seguiram
voltaram a registar uma evolugdo positiva, exceto no ano de 1993, cujo retrocesso pode
ser justificado pela saturagdo do produto sol e praia. Apds regressar a tendéncia positiva,
excetua-se apenas o ano de 2002-2003, em que o fluxo de turistas voltou a sofrer um
breve retrocesso, que se justifica pelos acontecimentos do 11 de setembro e pela entrava

do euro. (Daniel, 2010).

Atualmente, o setor do turismo mantém a sua importancia preponderante na
economia nacional. As estatisticas do Turismo de Portugal indicam que, em 2017, o
turismo representava 9% do total do emprego no pais. Em 2018, o consumo turistico
representou 14,6% do PIB. Em 2019, o setor turistico foi responsavel 19,7% das
exportagodes totais de Portugal, que se traduziram num contributo de 8,7% para o PIB

nacional (Turismo de Portugal).
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No futuro, o Plano Estratégico Nacional do Turismo de 2027 ambiciona tornar
Portugal um destino sustentavel através da conservacao da natureza e patrimonio
nacional, bem como promover o turismo como um setor potenciador de melhores

condi¢des de vida das populagdes.

2.4 O turismo na Regiio Autonoma dos Acores

Durante séculos, os espacos insulares tém sido associados a destinos exoticos e
paradisiacos e vistos como reftigios do stress do quotidiano. O isolamento destas regides,
habitualmente negativo em termos economicos, ¢ um fator altamente valorizado em
termos turisticos, uma vez que representa o distanciamento do estilo de vida acelerado do
meio urbano e proporciona experiéncias culturais e naturais auténticas. Na &tica do
turista, o isolamento tipico da insularidade ¢ visto como um fator mitico e fascinante

(Carlsen e Butler, 2011).

O setor primario ¢ a base da economia dos Agores (Silva, 2019). Contudo, o
turismo tem sido um setor preponderante para o desenvolvimento econémico dos Agores

nos ultimos anos (Moniz, 2011).

A oferta turistica do arquipélago dos Agores ¢ enriquecida pela abundancia de
elementos de patriménio natural, nomeadamente no que concerne a flora endémica, a
avifauna, que permite a atividade de birdwatching, bem como atragdes ligadas ao oceano,

como a atividade de whalewatching (Ventura, 2011).

Para além disso, mais de 20% do territério dos Acgores ¢ constituido por areas
protegidas com um respetivo estatuto legal de protecdo, um fator preponderante para a
realizagao do turismo de natureza ou ecoturismo (Ventura, Queiroz e Silva, 2013). Assim,
na Regido, predomina o turismo de natureza. A propria cultura agoriana esta
profundamente ligada a natureza, constituindo uma importante parte da identidade

insular. (Simas, 2017).

As especificidades naturais dos Agores sao o principal elemento de distingdao do
destino no plano internacional, pelo que se torna necessario preserva-las de modo que se
mantenham uma das principais atragdes turisticas da Regido a longo prazo (Ponte, 2010).

Sendo assim, nos ultimos anos, o destino Acores tem promovido politicas de
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desenvolvimento turistico em prol da sustentabilidade e ndo com vista a um crescimento

rapido e massificado (Moniz, 2011).

O Plano Estratégico e de Marketing para o Turismo dos Agores de 2015-2020 ¢
focado em objetivos sustentaveis, nomeadamente no que concerne a conservacao do meio

ambiente e o desenvolvimento economico (PEMTA 2015-2020:7).

Atualmente, a industria do Turismo €é um dos setores com maior
representatividade na economia da Regido Autonoma dos Agores, tendo apresentando um
crescimento exponencial a partir do ano de 2015, aquando do inicio da atividade das
companhias aéreas low-cost na Regido, nomeadamente a Ryanair e a EasylJet. Este
aumento significativo do fluxo turistico obriga a Regido a reposicionar o

desenvolvimento turistico em busca da sustentabilidade do destino (Melo, 2016).

Fortuna e Maciel estimam que, apenas no periodo de 2015 a 2017, a industria do

turismo tenha gerado 46.371 postos de trabalho nos Agores.

Devido ao seu elevado nivel de complexidade e multidisciplinaridade, a indudstria
engloba os mais diversos setores econdmicos que beneficiam transversalmente do seu
efeito multiplicador. Assim, os efeitos econémicos gerados compreendem areas nao
diretamente relacionadas com o Turismo, como as companhias aéreas, o setor hoteleiro,
as agéncias de viagens, e as agéncias de rent-a-car, mas também as mais diversas

atividades complementares da industria.

Dados providenciados pelo Servico Regional de Estatistica dos Acores (SREA)
registam 110 000 dormidas nos alojamentos de Hotelaria Tradicional, Alojamento Local
e de Turismo em Espaco Rural, apenas durante o periodo de novembro de 2019 a janeiro

de 2020.

Ainda segundo o SREA, a hotelaria continua a ser a tipologia de alojamento que
concentra maior parte das dormidas a nivel regional, seguido pelo Alojamento Local.
Segundo um inquérito de satisfacdo desenvolvido e aplicado pelo OTA, os Hotéis de 4
estrelas sdo a tipologia de alojamento preferida dos turistas que visitam o Arquipélago.

Apenas no Corvo, a tipologia de alojamento de elei¢do ¢ o Alojamento Local.

Segundo um estudo da época da IATA de 2018-2019 do Observatorio de Turismo
dos Agores (OTA), o contato com a natureza € o principal fator motivador para a escolha

do destino Acgores. A contemplagdo da natureza foi avaliada pelos visitantes em 4,8 numa
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escalade 1 a5, sendo a atividade com a classificacao mais alta. A atividade de percorrer

trilhos pedestres, por sua vez, foi avaliada em 4,5.

A presenga de espécies endémicas residentes nos Agores também possibilita a
pratica de variadas atividades de interesse natural, como referido anteriormente. A pratica
de observacdo de cetaceos foi avaliada em 4,5 e a observacao de aves em 4,6. As
manifestagdes culturais e religiosas cuja especificidade advém do isolamento das ilhas
sdo também atributos altamente valorizados pelos visitantes dos Ac¢ores. Numa escala de
1 a 5, a oferta de infraestruturas e eventos culturais foi avaliada em 4,3 e as manifestacoes

culturais e religiosas receberam a avaliacao de 4,2.

Consoante os dados apurados pelo OTA, o nivel de satisfacao global dos turistas
que visitam os Agores em relacao ao Destino ¢ muito alto, alcangando uma média de 4,7

numa escalade 1 a 5.

2.5 O turismo na ilha de Sao Miguel

Sao Miguel ¢ a maior ilha do arquipélago dos Agores, com cerca de 62 quilémetros de
comprimento e 15,8 de largura maxima, e cerca de 745 quilometros quadrados de area. A
ilha ¢ designada de “ilha verde” pelas extensas matas e prados existentes, nutridos pela

grande quantidade de ribeiras e lagoas.

Os ex-libris da ilha de Sdo Miguel consistem nas emblematicas lagoas sitas no
interior de caldeiras vulcanicas, nas piscinas de dgua termal, nos miradouros litorais e nas
diversas manifestagcdes culturais e religiosas. Em 2010, a lagoa das Sete Cidades foi

considerada uma das 7 maravilhas de Portugal em 2010 (Quadros, 2016).

A “ilha verde” tende a concentrar a maior parte das dormidas nos Acores, tendo
representado cerca de 69% do nimero de dormidas total da regido em 2019. Assim, a ilha
registou 2.073.511 dormidas, pelo que ¢ possivel verificar um aumento de 375.460 em
relacdo a 2018 (SREA). No ano de 2019, a ilha contou com 623.909 hospedes, o que

somou 106.188 ao resultado do ano anterior.

Em 2019, a estada média na ilha de Sao Miguel foi de 3,23 dias e os meses de
julho, agosto e setembro sdo os meses de eleicdo dos visitantes, uma vez que o nimero

de hospedes se concentrou essencialmente neste periodo. Verifica-se assim que estes
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meses concentraram cerca de 41% das dormidas de 2019, o que comprova a habitual

sazonalidade do turismo na regiao.

Os alojamentos de elei¢do sdo a hotelaria tradicional e o alojamento local, que em

2019 agregaram 65,2% e 31% das dormidas, respetivamente.

Assim, no ano de 2019, a regido arrecadou cerca de 85 milhdes de euros de
proveitos totais, dos quais cerca de 82 milhdes correspondem a proveitos de aposento.
Estes resultados evoluiram em cerca de 10 milhdes em relacdo ao ano de 2018, o que
comprova a tendéncia crescente do setor turistico na regido, nomeadamente na ilha de

Sao Miguel (OTA).

2.6 Impacto da pandemia COVID-19 no setor turistico

Dadas as implicacdes originadas pela pandemia COVID-19 na prossecucdo da
investigacao, torna-se necessario contextualizar os impactos da mesma no turismo, setor

no qual se insere a tematica em abordagem.

A pandemia COVID-19 ¢é o surto epidemioldogico mais mortifero
comparativamente ao SARS, a Ebola e a HIN1, tendo gerado um impacto econdémico e
financeiro sem precedentes. As medidas de combate e contencao desta pandemia adotadas
pelos governos mundiais tém afetado o setor turistico de forma drastica. No entanto, o
verdadeiro impacto da pandemia covid-19 no setor ainda ¢ desconhecido (Skarea et al,

2021).

Em 2020, ano em que se comecaram a sentir os impactos globais da pandemia, a

contribui¢ao do setor turistico no PIB mundial decresceu em 49,1% (WTTC, 2021).

Segundo a Global Tourism Dashboard da OMT, a Europa sofreu um decréscimo
de 69% no numero de chegadas internacionais em 2020 relativamente ao ano de 2019.
Este decréscimo comecgou a ser sentido em margo de 2020 com uma variagdo negativa de
61%, paralelamente a implementagdo das medidas de combate a propagacao do virus, que
originaram constrangimentos na movimentagao de pessoas e receios relativos ao
contagio. Nos meses de junho, julho e agosto, habitualmente meses de época alta para o
setor turistico, o continente europeu registou variagdes negativas de 88%, 70% e 65%,

respetivamente.
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Em Portugal, a tendéncia foi igualmente decrescente, tendo-se registado uma
variacao negativa global de 76%. Foi também no més de margo de 2020 que se fizeram
sentir os primeiros efeitos da pandemia na economia, aquando da implementa¢ao das
medidas de combate ao contagio, tendo-se registado um decréscimo na ordem dos 63%.
Nos meses de junho, julho e agosto, os resultados pioraram, tendo alcan¢ado decréscimos

de 96%, 84% e 71% no nimero de chegadas internacionais.

Em 2021, a tendéncia mantém-se. A Europa, até abril de 2021, registou um
decréscimo de 85% no nimero de chegadas internacionais comparativamente ao ano de

2019 e Portugal registou o drastico decréscimo de 94% em relagdo a0 mesmo ano.

Nos Agores, os efeitos econdmicos da pandemia covid-19 revelaram-se
igualmente nefastos para o setor do turismo. No ano de 2020 a Regido registou cerca de
26 milhdes de euros de proveitos, contrastando com os cerca de 105 milhdes do ano de

2019, o que representa um decréscimo de cerca de 75% (SREA).

2.7 Conclusao

E possivel concluir o turismo é um setor de elevada importancia para a economia mundial,
nacional e regional pois envolve uma grande diversidade de setores econémicos para além
dos servigos base, como o transporte € da acomodagdo dos turistas. Para além desta
especificidade, ¢ também um dos setores que revela maior resiliéncia perante periodos

criticos, necessitando de relativamente pouco tempo de recuperagao.

Apesar de a existéncia do turismo remeter para os primdrdios da histdéria da
humanidade, o certo ¢ que hoje possui uma maior representatividade no desenvolvimento

de uma regido.

A revolu¢do industrial impulsionou as deslocagdes internacionais € uma
consciencializacdo ambiental por parte das populacdes, incentivando assim a busca pelo
turismo de natureza. A pratica de pedestrianismo insere-se neste segmento turistico pois

geralmente ¢ realizada em zonas naturais que merecem ser conservadas.
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CAPITULO III - CONCEITO DE PEDESTRIANISMO E A SUA
DINAMICA MUNDIAL, NACIONAL E REGIONAL

O presente capitulo comeca por definir o conceito de pedestrianismo, descrevendo a
evolucdo historica da referida atividade. De seguida, contextualiza a dinamica da
atividade em Portugal e mais especificamente na Regido Autonoma dos Agores, onde se
localiza a ilha em que a investigacdo decorre. Aborda-se também a dindmica legislativa
da atividade, tanto a nivel nacional como a nivel regional, concluindo com a classificagao

dos diferentes tipos de percursos consoante diversos fatores associados.

3.1 Conceito e evolucao historica do pedestrianismo

Desde os primdrdios da sua existéncia, o Homem, tal como a generalidade das outras
espécies, desloca-se em busca de alimento e abrigo. Paralelamente a evolugao da historia,
o Homem tornou-se mais exigente e a intensificagdo das movimentagdes impulsionou o
desenvolvimento de novas formas de deslocacao, tendencialmente mais rapidas e curtas.
Assim, assistiu-se a uma reducdo significativa na pratica da atividade de caminhada,
substituida por meios mais rapidos e comodos que buscavam atender ao novo estilo de
vida do ser humano (Quaresma e Serdnio-Fernandes, 2010). Ap6s décadas de utilizagao
destes novos meios de transporte, assistiu-se a uma crescente consciencializagdao dos seus

maleficios ambientais, passando-se novamente a valorizar a pratica de caminhada.

A Revolucao Industrial, através da definicao de novas formas de distribui¢gao das
horas trabalho, permitiu a obtencao de mais tempo livre, o que por sua vez concedeu mais
oportunidades para a pratica de atividades de lazer, que até entdo eram reservadas as elites

(Tovar, 2010).

A palavra “Pedestrianismo”, originada a partir do latim “pedestris” e do inglés
“Pedestrianism” designa “o que vai a p¢”. Este termo comegou a ser utilizado em Portugal
no século XIX, associado somente a vertente da pratica de desportos competitivos, sendo
apenas no século XX que se assistiu a popularizacdo da defini¢do semelhante a
designacao utilizada atualmente. (Cuiga, 2010). Em 1990 sdo divulgadas as primeiras
normas de marcacao e sinalizacdo dos primeiros percursos pedestres, o que impulsionou

o surgimento das primeiras publicacdes de divulgacdo dos mesmos, que por sua vez
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incentivaram a pratica do pedestrianismo no pais. Os clubes foram os principais
promotores da pratica, seguidos posteriormente pelas camaras e juntas de freguesia, que
desenvolveram um importante papel na divulgacdo dos percursos pedestres locais,

fendmeno que se assiste até aos dias de hoje.

A Portaria n° 1465 de 2004, a primeira reguladora da atividade de Pedestrianismo
na Regido Auténoma dos Agores, define Pedestrianismo como «a atividade de percorrer
distdancias a pé, na natureza, em que intervém aspetos turisticos, culturais e ambientais,
desenvolvendo-se normalmente por caminhos bem definidos, sinalizados com marcas e

codigos internacionalmente aceites.

A Federacao de Campismo e Montanhismo de Portugal, instituicao responsavel
pela promogao e homologacao dos percursos pedestres em Portugal Continental, defende
que a atividade pode ser praticada em percursos sinalizados ou isentos de sinalizagdo,
através de caminhadas livres em caminhos tradicionais ou urbanos. Geralmente, ¢ uma
atividade praticada em locais de interesse natural e/ou cultural através de «caminhos
tradicionais e antigos que merecem ser preservados», pelo que visa essencialmente

contribuir para a valorizacgao e conservagao dos mesmos.

Sendo assim, € possivel concluir que um trilho pedestre oficial homologado ¢ um
percurso devidamente homologado e sinalizado destinado a pratica de pedestrianismo,
que compreende determinadas atragdes de interesse cultural e/ou natural que merecem
ser preservadas. Os trilhos sdo a principal infraestrutura para a pratica do pedestrianismo

(Tovar e Carvalho).

Os percursos pedestres oficiais homologados visam incentivar a realizagdo de
caminhadas em zonas especialmente concebidas para esta pratica, diminuindo assim a
chance de a populagdo em geral e turistas recorrerem e generalizarem o pedestrianismo
em zonas de maior sensibilidade ambiental, sendo deste modo inadequadas a realizacao

da atividade, que podera por em risco a sua conservacao (Duarte, 2007).

A atividade de pedestrianismo geralmente ndo possui grandes dificuldades
técnicas associadas, diferindo de outras atividades e desportos ao ar livre, sendo assim
uma atividade fisica adequada e ao alcance de qualquer faixa etaria (FCMP). Para além

disso, ¢ uma atividade de baixo custo, tornando-a assim acessivel a qualquer pessoa.
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Segundo Queiroz (2009), o pedestrianismo ¢ um importante recurso turistico que
se tornou acessivel ao publico em geral e ndo somente a um grupo restrito de praticantes,
tendo evoluido para mais do que uma pratica desportiva. Atualmente, ¢ uma atividade
que incentiva ao conhecimento proprio e do meio envolvente, servindo propositos
culturais, espirituais, de saude e turisticos, uma vez que se tornou um produto cada vez
mais procurado também pelos viajantes, tendo se tornado uma pratica cada vez mais
presente nos habitos de lazer da populagdo europeia. Assim, integra trés pilares

essenciais: o desporto, a cultura e o turismo (Bell et al., 2007; Farias Torbidoni, 2011).

Segundo a Associacdo Amigos dos Agores, uma associacdo ecoldgica com um
papel importante na dinamiza¢ao dos percursos pedestres no arquipélago, os percursos
pedestres sdo, para além de promotores de atividades econdmicas, “instrumentos de
valorizacdo e manutencdo do meio natural”, incentivando a conservacao do piso, dos
habitats e das paisagens, uma vez que estes sdo 0s principais motivos que inspiram a

pratica da atividade.

A crescente consciencializacdo e preocupagdo com a saide e bem-estar sdo fatores

que contribuiram fortemente para a generalizacao da pratica de pedestrianismo.

3.2 Pedestrianismo em Portugal

Em Portugal, a pratica do pedestrianismo ¢ impulsionada pelo movimento
campista dos anos 30, ainda que de forma informal e em percursos isentos de sinalizagdo.
Nos anos 80, surgem as primeiras sinaliza¢des, mas destinadas apenas a utilizagdo por
parte dos clubes e de empresas que promovem atividades de caminhada, sem regras ou

normas oficiais associadas (Rodrigues, 2004).

Em 1993, ¢ atribuida a responsabilidade de regular, promover e orientar a pratica
de pedestrianismo a Federagdao Portuguesa de Campismo, que uniformizou os percursos
pedestres a nivel nacional, definindo um manual comum de marca¢gdo dos mesmos em
1994. A FPC foi também responsavel pela defini¢do dos critérios de uniformizacao do
design dos panfletos desdobraveis de promoc¢do dos percursos a escala nacional e
internacional. Assim, o primeiro percurso pedestre homologado pela FPC surge em 1997,

designado de “Rota da Serra” e localizado no concelho de Grandola (Rodrigues, 2004).
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Desde entdo, a FCP, atual Federacdo de Campismo e Montanhismo de Portugal,
tem vindo a desempenhar um papel de elevada importancia para o pedestrianismo
nacional, através da homologacao de diversos percursos pedestres, bem como a regulagdo

dos mesmos, promovendo a sua correta utilizagdo (Rodrigues, 2004).

A partir de entdo, o nimero de praticantes tem subido exponencialmente, bem
como o nimero de clubes com a pratica de pedestrianismo como atividade central.
Atualmente, qualquer entidade individual ou coletiva pode promover ou sugerir um novo

percurso, ainda que s6 possa ser homologado pela FCMP.

A FCMP, ainda responsavel pela administracdo e homologag¢do dos percursos
pedestres em Portugal continental, mantém um registo dos percursos oficiais
homologados (Registo Nacional de Percursos Pedestres), que atualmente conta com 246

percursos pedestres homologados distribuidos por mais de 80 concelhos.

Através de um estudo acerca da rede de percursos pedestres em Portugal,
Rodrigues (2004) concluiu que as principais motivagdes para a realizagdo de percursos
pedestres sdo relacionadas com a natureza e que os pedestrianistas atribuem elevada
importancia a conservagao da paisagem e a disponibilidade de informagdo existente
relativa aos percursos pedestres. Por outro lado, concluiu que os fatores que poderiam ser

melhorados sdo relacionados com a seguranga dos percursos.

Num estudo semelhante, Brandao (2012) detetou fragilidades relacionadas com a
manuten¢do dos trilhos, nomeadamente o crescimento de vegetacdo no trajeto que
dificulta a visibilidade e marcas de erosdo provocadas por cursos de agua e/ou veiculos
motorizados, e com a sinalizacdo, especialmente no que concerne o estado de conservagao
das marcas assinaladas. Relativamente a seguranca, o estudo ndo indicou perigos
significantes para além da existéncia de zonas lamaceiras e pedregosas ou trajetos que
passam por estradas com falta de sinaliza¢do adequada para os pedestrianistas e para os
automobilistas. No mesmo estudo, no ambito do estado de conservagao do meio, nao
foram identificadas grandes ameacas. Registam-se apenas situacdes em que ha zonas que
potenciam a degradacao do solo, bem como areas com sinais de erosdo, como mencionado

anteriormente.

Um estudo realizado por Carvalhinho e Rosa (2013), visando aferira qualidade
dos percursos pedestres do Parque Natural das Serras de Aire e Candeeiros, concluiu que

a principal fragilidade dos consiste em problemas relacionados com o desgaste da
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marcacao da sinalizagdo provocada pelos fendmenos climatéricos e possivelmente

alguma forma de vandalismo.

3.3 O pedestrianismo nos Acores

Segundo a Associacdo Amigos dos Agores (2007), a inauguracdo da pratica do
pedestrianismo nos Agores remonta aos inicios dos anos 70 do século XX, pela

intervencao do empresario George Hayes na ilha de Sao Miguel.

Na década de 80, o empresario Albano Cymbron foi pioneiro na organizacao de passeios
pedestres destinados a turistas na mesma ilha. Seguiu-se a ilha Terceira, através da
organizacao da primeira caminhada turistica pela Sociedade de Exploragdo Espeleologica
terceirense “os Montanheiros” em fevereiro de 1981 (Os Montanheiros, s.d.). A partir de
entdo, assistiu-se a generalizagcdo da pratica, que se traduziu na publicacdo de diversas
obras e guias com sugestdes de percursos pedestres nos Acores (Amigos dos Acores,

2007).

Com o crescimento da adesdo a pratica e com o surgimento progressivo de
percursos homologados no arquipélago dos Agores, o Governo Regional langou, em abril
de 2004, o primeiro Decreto Legislativo Regional com o regime juridico dos trilhos
pedestres classificados nos Agores com o intuito de preservar os recursos naturais do
arquipélago e promover a utilizagdo responsavel e segura dos trilhos (Decreto Legislativo
Regional n° 16/2004/A, 2004). Um més mais tarde, em maio de 2004, a Portaria 34/2004
veio fixar os modelos dos painéis informativos e das placas sinaléticas, bem como toda a
restante sinalizag¢ao auxiliar associada aos percursos pedestres homologados previstos no

decreto anterior.

Atualmente, a R.A.A. possui 88 percursos homologados pelo Governo dos
Acores, que podem ser percorridos por conta propria ou com o acompanhamento de guias
turisticos, pelo que se registam diversas empresas de animagdo turistica que
disponibilizam este servico (Governo dos Acores, s.d.). A tabela que se segue indica o
numero de percursos pedestres homologados pelo Governo Regional dos Acores em cada

ilha do arquipélago.
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Tabela 1 — Numero de percursos pedestres homologados por ilha

ITha Numero de percursos pedestres
Santa Maria 7
Sao Miguel 29
Terceira 8
Graciosa 4
Sao Jorge 9
Pico 14
Faial 10
Flores 5
Corvo 2
Total 88

Os percursos homologados pelo Governo Regional remetem a antigos caminhos
utilizados pela populacao para a deslocagao entre localidades e transporte de gado e de
bens materiais. Dado que os caminhos terrestres eram escassos € nem todos
possibilitavam a passagem de veiculos de maior porte, como carruagens ou carros de bois,
a via maritima tornou-se a forma de deslocag¢io mais facil e conveniente. E a partir desta
rede de caminhos que se desenvolvem os percursos pedestres no arquipélago dos Agores,
integrando simultaneamente recursos de interesse natural, paisagistico, historico e

cultural (Visit Azores, s.d.).

3.3.1 A Associacio Amigos dos Acores

A Associagdo Amigos dos Agores ¢ uma organizagdo ecologica de cardter ndo lucrativo
que possui um papel fundamental na popularizacdo e generalizacdo dos percursos

pedestres no Arquipélago.

Criada a 19 de outubro de 1989, tem como objetivo primordial a conservacao do
meio ambiente, com recurso a métodos de intervencdo nao violentos. Neste sentido,
promove atividades de carater pedagogico, social, desportivo e cientifico que permitam o
contato proximo com a natureza e a consciencializa¢dao das populagdes perante o meio

que as rodeia e as suas fragilidades.
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O seu logotipo ¢ representado por um Pridlo, uma espécie protegida em vias de
extingdo, simbolizando assim os valores de conservacdo do meio ambiente e

sustentabilidade promovidos pela associagao.

Com sede na ilha de Sao Miguel, na cidade da Ribeira Grande, possui cerca de
1.250 associados individuais e coletivos em varias as ilhas dos Acores, bem como em

Portugal continental e em comunidades emigrantes portuguesas.

A 11 de julho de 2000, a associacdo foi declarada de utilidade publica e em 2004
mereceu o reconhecimento do Presidente do Governo Regional dos Agores pelo trabalho

desenvolvido em prol da conservacao meio natural dos Acores.

Todos os meses, a associagdo organiza um passeio a um dos percursos pedestres
classificados na ilha de Sdo Miguel, contando com uma adesdo média anual de 600
associados participantes. Para além disso, organiza também passeios com grupos
escolares, que contam com uma participa¢do média anual de 300 jovens. A organizacio
destas atividades visa potenciar o conhecimento e preservacdo do meio ambiente e
potenciar a melhoria das condi¢des dos percursos pedestres. Assim, a sua agdo ¢ de
extrema importancia na medida em que fomenta a pratica de pedestrianismo na regiao e

promove a sensibilizagdo de varios grupos etarios para a conservagdo do meio ambiente.

A sua atividade também conta com a edig¢ao de roteiros de percursos pedestres,
acoes de formagdo para agentes que atuam no setor turistico e para escolas, submissao de
propostas de percursos pedestres € a monitorizagdo de alguns trilhos na ilha de Sao

Miguel.

Para além disso, ¢ a entidade responsavel pela Gruta do Carvao, uma gruta de

origem vulcanica na ilha de Sao Miguel.

3.4 Legislacao Nacional

No ambito da legislagdo nacional, a pratica de pedestrianismo ¢ regulada pela Portaria n.°
1465/2004 de 17 de dezembro, no artigo 13.°. O ponto n.° 1 do referido artigo define
pedestrianismo como “a atividade de percorrer distancias a pé, na natureza, em que
intervém aspetos turisticos, culturais e ambientais, desenvolvendo-se normalmente por

caminhos bem definidos, sinalizados com marcas e codigos internacionalmente aceites”.
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Assim, esta defini¢do exclui trilhos informais isentos de sinalizacdo, pelo que so

considera pedestrianismo quando € praticado em percursos devidamente sinalizados.

Compete a Federacdo de Campismo e Montanhismo de Portugal a classificagao e
homologag¢dao dos percursos pedestres nacionais, aplicando os principios gerais de
marcacao dos percursos definidos na Declaragdo de Bachyne, aprovada na Assembleia

Geral da Federacao Europeia de Pedestrianismo no ano de 2004.

A homologac¢ao dos percursos pedestres tem como objetivo garantir a qualidade,
seguranca ¢ adequada manutengdo dos percursos e da pratica do pedestrianismo,
procurando reservar e conservar o meio onde se insere e permitindo um sistema de

orientagdo uniforme e generalizada.

E no Registo Nacional de Percursos Pedestres (RNPP), sob responsabilidade da
FCMP, que consta a listagem oficial dos percursos pedestres homologados de Portugal
continental, distinguindo cada percurso pelo concelho de localizagao, categoria e entidade

promotora.

Neste sentido, a FCMP define trés tipos de percursos pedestres, sendo estes

Grande Rota (GR), Pequena Rota (PR) e Percurso Local (PL).

Segundo o artigo 18.° do Regulamento de Homologacao dos Percursos Pedestres,
o processo de homologagao ¢ constituido por cinco fases, sendo estas a apresentacao do

projeto, o registo, a implantag¢do, a homologagao e a manutencao.

Qualquer associagdo ou organizacdo que preencha os requisitos legais pode
apresentar um projeto de implementacdo de um percurso pedestre, devendo seguir as

orientacoes da FCMP.

3.5 Legislacdo na R.A.A.

Do Registo Nacional de Percursos Pedestres ndo consta qualquer percurso pedestre das
regides insulares dos Acores e da Madeira uma vez que estas Regides Autonomas

possuem jurisdi¢do propria.

No caso da regido insular dos Agores, a atividade do pedestrianismo nos percursos

homologados ¢ regulada na sua generalidade pelo Decreto Legislativo Regional n.°
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30/2012/A, que estabelece regras e orientagdes que promovem a monitorizacao e
fiscalizacdo adequada e permanente, bem como a correta utilizagdo dos percursos
pedestres como uma atividade ludica e como um “instrumento pedagogico para a

valorizagdo e conservagdo da natureza”.

No caso dos percursos que integrem reservas florestais e areas da Rede Regional
de Areas Protegidas da Regido Auténoma dos Acores, a sua utilizagdo rege-se pelas
normas associadas as mesmas, sendo neste caso o Decreto Legislativo Regional n.°
15/2007/A, de 25 de junho, retificado pela Declaracao de Retificacao n.° 79/2007, de 21

de agosto.

A homologa¢do, monitorizacdo, manutengdo e fiscalizacdo dos percursos
pedestres da Regido nao ¢ da responsabilidade de uma tunica entidade, mas sim da
cooperacao e articulagcdo entre varias entidades oficiais de modo a reunir as condi¢oes

essenciais para o funcionamento eficiente da atividade.

O seguinte quadro sintetiza as entidades que cooperam na atividade de
pedestrianismo nos Agores bem como as fung¢des que lhes sao atribuidas, com base no

Decreto Legislativo Regional n.° 30/2012/A.

Entidade Funcoes

Comissao de Acompanhamento; e C(lassificagdo dos percursos pedestres
(Artigo 12.°n.° 1 a);
e FElaboracdo de um relatorio semestral
(Artigo 12.°n.° 1 b);
e Revisao e revogacdo das classificacoes
dos percursos (Artigo 12.°n.° 1 ¢)
e Notificar os promotores das condigdes
(Artigo 12.°n.° 1 d);
e Propor normas de utiliza¢cdo dos percursos

pedestres (Artigo 12.°n.° 1 e).

Departamento do Governo e Sinalizagdo dos percursos (Artigo 3.°);

Regional com competéncia em e Aprovagio dos modelos de sinalizagio

matéria de turismo; (Artigo 6.°);
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e Defini¢ao de normas de utilizagao (Artigo
7.°);

e Constitui¢ao da Comissao de
Acompanhamento através de despacho

(Artigo 11.°).

Departamento  do  Governo e Definigdo de normas de utilizagdo (Artigo
Regional com competéncia em 7.°).

matéria de ambiente;

Direcdo Regional dos Recursos e Manutencdo, conservacdo e limpeza de
Florestais; percursos que abranjam a Rede Nacional

de Areas Protegidas da R.A.A.

Inspecao Regional de Turismo. e Instrucdo dos processos de
contraordenacao (Artigo 17.°n.° 1);

e Aplicagdo das coimas (Artigo 17.°n.° 2)

3.5.1 A Comissao de Acompanhamento

Como descreve o artigo 11.° do Decreto Legislativo Regional n.° 30/2012/A, a Comissao
de Acompanhamento ¢ um organismo formado por representantes de diversas entidades
interessadas, cuja atividade abrange de forma direta ou indireta a regulamentaciao da

pratica do pedestrianismo.

Conforme o artigo 12.° do mesmo Decreto Regional, ¢ da sua competéncia a
classificacdo dos percursos pedestres, a elaboracdo de um relatorio semestral sobre o
estado de conservacdo dos percursos, deliberar acerca da revisdo ou revogacdo das
classificagdes dos percursos, notificar os promotores das condi¢gdes a cumprir de modo a
manter a respetiva classificagao oficial dos trilhos, propor a regulamentacao dos percursos
pedestres homologados, elaborar o regulamento interno da comissdo e conceder o seu

parecer a questdes associadas que lhe sejam colocadas.

Segundo o artigo 11.° do Decreto Legislativo Regional n.° 30/2012/A, a Comissao de

Acompanhamento ¢ composta pelos seguintes elementos:
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a) Um representante do departamento do Governo Regional competente em matéria
de turismo, que preside;

b) Um representante do departamento do Governo Regional competente em matéria
de recursos florestais;

¢) Um representante do departamento do Governo Regional competente em matéria
do ambiente;

d) Um representante da Associa¢do de Turismo dos Agores (ATA);

e) Um representante das associacdes com atividade na Regido na area do
pedestrianismo, com dimensao de ilha e reconhecimento oficial, consideradas em
conjunto e em sistema rotativo com mandato de um ano;

f) Um representante da Associagdo de Municipios da Regido;

g) Um representante da Delegacdo Regional da Associagdo Nacional das Freguesias.

Os elementos da Comissao de Acompanhamento ndo sao permanentes e podem variar

consoante o mandato em vigor ou outros fatores internos de cada entidade em particular.

3.5.2 Normas de utilizacdo dos percursos pedestres da R.A.A.

Tal como referido no ponto 3.4., a defini¢do das normas de utilizacdo dos percursos
pedestres na Regido Autébnoma dos Acgores ¢ da responsabilidade do Departamento do
Governo Regional com competéncia em matéria de ambiente, nomeadamente a Direcao
Regional do Turismo dos Acores, tal como evidencia o ponto n.° 1 do artigo 7.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 30/2012/A. A Comissdo de Acompanhamento também compete

a proposta de normas relativas a utilizagao dos percursos pedestres (Artigo 12.°n.° 1 e).

As normas de utilizagdo sdo listadas no website oficial de divulgacdo dos trilhos
homologados anexo ao website de promog¢do do destino Acores. Assim, as normas

apresentadas sdo as seguintes:

e Prestar aten¢do as marcas de sinalizagdo e pontos de referéncia ao longo do
percurso;

e Manter-se no trajeto sinalizado;

e Trazer consigo os residuos gerados ao longo da caminhada, como restos de

comida ou embalagens vazias, de forma a deposita-las nos locais apropriados;
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e Nao recolher qualquer tipo de amostra do meio natural em que o percurso se
insere, como por exemplo rochas, plantas ou fruta;

e Nao perturbar o gado (Aplica-se a percursos cujo trajeto passe junto a criagdes de
gado);

e Fechar todas as cancelas que se abrir;

e Evitar o ruido;

e Ceder a passagem a outros usudrios do trilho se estes se encontrarem a subir;

e Manter os animais de estimagdo sob proximo controlo.

Para além das referidas normas, também sdo enumeradas diversas recomendacoes e
orientagdes no sentido de tornar a experiéncia dos utilizadores mais segura e agradavel,
com especial destaque para a consulta do mapa do trilho e das respetivas precaucoes
associadas, da meteorologia, o tipo de vestuario adequado, a ingestdo frequente de dgua

ao longo do percurso.

3.6 Classificacao e Categorizacao dos Percursos Pedestres

3.6.1 Grande Rota

A Federacdo de Campismo e Montanhismo de Portugal, através do Regulamento de
Homologacao de Percursos Pedestres, define “Grande Rota” como um percurso pedestre
devidamente homologado com extensdo igual ou superior a 30 quilémetros. Devido a sua
dimensdo, este tipo de percurso exige mais do que um dia de caminhada. Pode, em
algumas ocasides, ligar regides e paises, servindo de “espinha dorsal” a redes de percursos

de extensao inferior a 30 km.

A 1identificagdo deste percurso consiste num codigo com as inicias GR, que
correspondem a designagao “Grande Rota”, acompanhadas de um niimero de registo (ex.:
GR7 Caminhada de Santiago) e seguidas de iniciais que correspondem a identificacao da

localizagao do percurso.

A sinalizacdo associada a este tipo de rota é representada nas cores vermelho e

branco, como representa a Figura 1.
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Figura 1. Sinalizagdo associada a percursos classificados como Grande Rota
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Fonte: Federagdo de Campismo e Montanhismo de Portugal

No caso dos Acores, existem cinco percursos pedestres designados de Grande
Rota que se situam cada um nas ilhas de Santa Maria (Grande Rota de Santa Maria),
Graciosa (Grande Rota da Graciosa), Sao Jorge (Grande Rota de Sio Jorge), Faial (Faial

de Costa a Costa) e Flores (Grande Rota das Flores).

3.6.2 Grande Rota Transeuropeia

O termo “Grande Rota Transeuropeia” designa um percurso pedestre com extensiao
superior a 30 quilémetros, sendo assim um tipo de Grande Rota, que compreende

territorio portugués e outros territdrios europeus.

O codigo de identificagdo deste tipo de percurso ¢ constituido pelas iniciais GR,
correspondentes a “Grande Rota”, seguidas pelo respetivo nimero nacional, pela inicial
E (Europeia) e pela respetiva numeragdo europeia (ex.: GR 11 — E9 “Caminho do

Atlantico™), que ¢ atribuida pela European Ramblers’ Association (ERA).

Devido a limitagdo geografica que ¢ carateristica de um territorio insular, os
Acores ndo possuem qualquer Rota Transeuropeia por ndo ter acesso terrestre a qualquer

territorio estrangeiro.



29

3.6.3 Pequena Rota

“Pequena Rota” ¢ uma denominacdo que designa percursos pedestres concelhios que
possuem uma extensao inferior a 30 quilometros, ndo exigindo mais do que um dia de

caminhada.

O codigo de identificacdo de uma Pequena Rota € compreendido pelas iniciais PR,
que correspondem ao designio “Pequena Rota”, acompanhadas pelo nimero do registo
do percurso e das letras designativas do concelho ou regido em que se localizam (ex.:
PRO3 SMI Vista do Rei). Em alguns casos, também ¢ possivel encontrar a inicial C junto
das iniciais PR (PRC). Esta inicial remete para a forma do trilho, correspondendo a forma

circular. Caso possua apenas as iniciais PR, o percurso pedestre em questdo ¢ linear.

A sinaliza¢do de uma Pequena Rota ¢ representada a vermelho e amarelo ao longo

de todo o percurso pedestre, como representa a Figura 2.

Figura 2. Sinalizagdo associada a percursos classificados como Pequena Rota
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Fonte: Federagdo de Campismo e Montanhismo de Portugal
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3.6.4 Percurso Local

Um Percurso Local é um tipo de percurso pedestre cuja totalidade ou mais de metade da

extensdo insere-se num meio urbano.

E identificado por um cédigo com as iniciais PL, que correspondem a sua
designacdo, seguidas do numero de registo e de trés letras que identificam o concelho

onde se insere, consoante a nomenclatura da Dire¢do Geral de Viagado (ex.: PL 1 FAR).

As marcas de sinalizacdo associadas a este percurso pedestre em particular sao

representadas a verde e branco.

Figura 3. Sinaliza¢do associada a percursos classificados como Percurso Local
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Fonte: Blog Caminhadeiros (http://caminhadeiros.blogspot.com/2008/01/marcas-dos-percursos.html)

3.6.5 Forma

No que concerne a forma, os trilhos denominam-se circulares se iniciam e terminam no
mesmo ponto, diminuindo assim a pressao exercida no caminho, e designam-se lineares
quando o ponto de partida e o final s3o em pontos diferentes. Os percursos pedestres

circulares sdo identificados como PRC ou GRC, que designam Pequena Rota Circular e
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Grande Rota Circular, respetivamente. Os percursos lineares sdo identificados apenas

como PR ou GR, sendo assim isentos de iniciais adicionais.

Um exemplo de percurso circular na ilha de Sao Miguel ¢ o PRC06 SMI — Lagoa
das Furnas (Figura 4), que se localiza na freguesia das Furnas, no concelho da Povoagao.
O ponto de partida, assinalado com um pedestrianista a vermelho, ¢ simultaneamente o

local onde o percurso termina.

Figura 4. PRC06 SMI — Lagoa das Furnas
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Fonte: trails.visitazores.com

No entanto, ¢ de notar que existe um caso excecional na rede de percursos
homologados na ilha de Sao Miguel, em que o trilho PRC02 SMI Praia — Lagoa do Fogo,

cuja estrutura aparente € linear, ¢ classificado como um percurso circular uma vez que o
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retorno so € possivel através do mesmo caminho no sentido inverso, nao existindo outra

saida possivel (Figura 5).

Figura 5. PRC02 SMI — Lagoa do Fogo
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Fonte: trails.visitazores.com

Um exemplo de percurso linear na ilha de Sao Miguel ¢ o PR39 SMI — Quatro
Fébricas da Luz, em que o ponto de partida e o final do trajeto situam-se em lugares
distintos, como ¢ possivel verificar na Figura 6. No mapa representado, o ponto de partida
esté sinalizado com o simbolo do pedestrianista a vermelho e o final do percurso situa-se
no final da linha vermelha com contorno amarelo, onde € possivel identificar a presenca

de um fontanario.



Figura 6. PR30 SMI — Quatro Fabricas da Luz
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O grau de dificuldade corresponde ao nivel de esforgo fisico requerido para efetuar o

percurso, independentemente da perigosidade e do estado do percurso e estd associado ao

tipo e inclinagdo do terreno, podendo ser classificado com os seguintes niveis:

0 percorre possua uma boa forma fisica.

acessivel a qualquer individuo que possua uma forma fisica normal.

Plano — Um percurso plano possui niveis de inclinag¢do suaves, sendo desta forma

Acidentado — Um percurso acidentado possui niveis de inclinagao relativamente

ingremes que muitas vezes se sucedem, exigindo desta forma que o individuo que

Ondulado — Num percurso ondulado, denotam-se varias subidas e descidas pouco

acentuadas, exigindo um menor esforco fisico em relagdo aos percursos
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acidentados. Deste modo, um individuo que pratique atividade fisica regular
encontra-se apto para percorrer o trilho.

A figura 7 representa os trés niveis de dificuldade existentes e a sinalizagdo
associada aos mesmos, que ¢ disponibilizada nos panfletos de divulgacao dos percursos

e também nos painéis presentes nos pontos de partida dos mesmos.

Figura 7. Graus de dificuldade e sinalizag¢@o associada

~S

Plane Acidentade Ondulade
Plain Uneven Wavy trail

Fonte: trails.visitazores.com

3.6.7 Grau de perigosidade

O grau de perigosidade define o risco de ocorréncia de acidentes de diversas naturezas
aquando da realizagdo do percurso pedestre, fundamentalmente no que se refere a
existéncia de precipicios, irregularidades no piso ou queda de pedras. O grau de
perigosidade ¢ completamente independente do grau de dificuldade. Assim, ¢

categorizado em trés niveis diferentes, sendo estes os seguintes:

e Familiar — Um percurso familiar ¢ adequado a qualquer faixa etaria, incluindo
criangas, desde que realizado com os devidos cuidados, aconselhando-se a
supervisao de adultos.

e Adulto — Este tipo de percurso possui um maior risco de ocorréncia de acidentes
associado, sendo somente adequado a adultos. Nao ¢ aconselhavel a sua realizagao
por criangas, ainda que acompanhadas por adultos, por idosos e individuos com

limitacdes fisicas.
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e Montanhista — Este tipo de percurso possui um elevado risco de perigosidade,
sendo adequado somente a individuos experientes e com conhecimentos de

caminhada em montanha.

A Figura 8 representa as trés categorias do grau de dificuldade e a sinalizagdo

associada a cada um deles.
Figura 8. Graus de perigosidade e sinaliza¢do associada

Familiar Adulto Montanhista
Family Adult Mountaineer

Fonte: trails.visitazores.com

3.6.8 Obstaculos

Os obstaculos referem-se a determinados constrangimentos ou barreiras que exigem a
utilizacdo de um determinado equipamento e alertam para certos obstaculos que, apesar
de nao implicarem a utilizagdo de um equipamento especifico, podem causar desconforto
ao praticante, como € o caso das vertigens. Os obstaculos ndo influenciam o grau de
dificuldade ou o grau de perigosidade. Assim, existem trés categorias de obstaculos,

nomeadamente:

e Tunel — A existéncia de tuneis exige a utilizagdo de lanternas, por questdes de
seguranca.
e Vertigens — Esta carateristica indica a existéncia de determinadas zonas que sdo

suscetiveis de causar vertigens ao praticante.
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e Equipamento — Este sinal indica que o percurso pedestre em questdo exige a
utilizagdo de equipamento adequado para a realizagdo do mesmo em seguranga,

como botas, térmica de emergéncia, telecomunicagdes, entre outros.

A Figura 9 representa os tipos de obstaculos existentes, bem como a sinalizacdo

associada.

Figura 9. Tipos de obstaculos e sinalizagao associada

Vertigens Equipamento
Vertigo Equipment

Fonte: trails.visitazores.com

3.6.9 Avaliacio global

\ 4

A avaliacao global refere-se a andlise conjunta do grau de dificuldade, do grau de

perigosidade e da existéncia de obstaculos.

e Facil — Designa um percurso facilmente exequivel que ndo envolve um elevado
grau de esforco associado nem possui riscos acrescidos aos geralmente
expectaveis aquando da realizagdo da atividade.

e Médio — Designa um percurso pedestre com uma dificuldade moderada, exigindo
um maior grau de esforco fisico e possui alguma perigosidade.

e Dificil — Designa um percurso que exige um alto nivel de esforgo fisico, sendo
por isso recomendado a pessoas experientes e com boa forma fisica, e possui um

alto grau de perigosidade.
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Figura 10. Niveis de avaliagdo global e cores correspondentes

Facil Medio Dificil

3.6.10 Acessibilidade

Para uma correta informacao e orientacdo dos utilizadores dos percursos pedestres, ¢é
também fornecida a informacao acerca dos veiculos habilitados a circular nos trilhos, bem

como as respetivas velocidades admitidas.

E possivel encontrar sinalizagdo correspondente a trés categorias distintas, sendo

estas as bicicletas, os veiculos motorizados e equestres, representados pela Figura 11.

Figura 11. Sinalizagdo de permissao de utilizagdo de bicicletas, motorizados e equestres

¢.
Bicicletas Motorizados Equestres
Bicycles Motorized Equestrian

Fonte: trails.visitazores.com
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Figura 12. Sinalizagdo de proibi¢do de utilizagdo de bicicletas, motorizados e equestres

Bicicletas Motorizados Equestres
Bicycles Motorized Equestrian

Fonte: trails.visitazores.com

3.7 Trilhos pedestres em Sao Miguel

Atualmente, a ilha de S3o Miguel possui 29 percursos pedestres oficiais homologados ¢

promovidos pela Diregdo Regional de Turismo dos Agores, com sede na ilha do Faial.

Conforme o registo regional, existem atualmente 16 percursos circulares e 13

lineares.

Até ao momento, registam-se 9 percursos de nivel facil, 19 percursos de

dificuldade média e apenas 1 percurso cujo nivel de dificuldade ¢ alto.

Nivel Facil

e PROI1 SMI Vigia de Sao Pedro;

e PRO03 SMI Vista do Rei;

e PRO04 SMI Mata do Canario;

e PRC06 SMI Lagoa das Furnas;

e PR27 SMI Praia da Viola;

e PR28 SMI Cha Gorreana;

e PR29 SMI Caldeiras da Ribeira Grande — Salto do Cabrito;
e PR39 SMI Quatro Fabricas da Luz;

e PRC43 SMI Pico das Camarinhas — Ponta da Ferraria;
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Nivel Médio

e PRCO02 SMI Praia — Lagoa do Fogo;

e PRCO05 SMI Serra Devassa;

e PRC09 SMI Sanguinho;

e PR11 SMI Ribeira do Faial da Terra;

e PRI12 SMI Agrido;

e PRCI13 SMI Agua Retorta;

e PRI17 SMI Nascentes de Santo Antonio;

e PRI18 SMI Vigia da Baleia;

e PRC20 SMI Rocha da Relva;

e PR21 SMI Padrao das Alminhas — Salto da Farinha;
e PRC31 SMI Lomba da Fazenda;

e PRC33 SMI Atalhos Vermelhos;

e PRC35 SMI Moinhos da Ribeira Funda;

e PRC36 SMI Pedra Queimada — Lajinha — Degredo;
e PRC37 SMI Rota da Agua — Janela do Inferno;

e PRC38 SMI Lombas D’El Rei;

e PRC40 SMI Quatro Caminhos do Faial da Terra;

e PR41 SMI Rota da Agua — Pedras Brancas;

e PR42 SMI Rota da Agua — Entre Tuneis e Condutas.

Nivel Dificil

e PRCO07 SMI Pico da Vara.

Para além destes, as Camaras Municipais e Juntas de Freguesia promovem trilhos
municipais, cuja divulgagdo ¢ feita tanto nas respetivas instalagdes fisicas, bem como
online através dos seus websites. Assim, consoante o concelho em que se inserem, os

trilhos municipais existentes até a0 momento sdo os seguintes:

Ribeira Grande



Lagoa

TMO1 — Trilho Municipal da Ponta do Cintrao;

TMO2 — Trilho Municipal do Pico Queimado;

TMO3 — Trilho Municipal da Barquinha;

TMO04 — Trilho Municipal Ladeira da Velha;

TMO5 — Trilho Municipal do Caminho de Agua da Gorreana;
TMO06 — Trilho Municipal do Moinho do Félix;

TDHO1 (Trilho de Downhill) — Pista da Downhill da Banderinha.

Trilho Urbano Cidade da Lagoa.

Nordeste

Igreja de Sao José/Salto da Farinha;
Caldeiroes;

Graminhais;

Faja do Araujo;

Forno de Cal;

Senhora do Pranto;

Sdo Pedro de Nordestinho;

Quinhentista.

3.7.1 Divulgacao

40

Os percursos pedestres oficiais e homologados pela DRT nos Acores possuem panfletos

individuais desenvolvidos pela referida entidade promotora que podem ser encontrados

em ficheiro PDF no website oficial www.trails.visitazores.com ou entregues em papel nos

principais postos de informagao turistica da ilha.

Os folhetos informativos consistem em mapas detalhados do percurso, realgando

os pontos de interesse ao longo do mesmo. Para além disso, informam o utilizador acerca
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da dificuldade do percurso, da duracao e da distancia que percorre € indicam os contatos

de emergéncia no caso de ocorréncia de um acidente.

Os elementos essenciais dos panfletos dos percursos pedestres homologados, tal
como nos painéis descritivos localizados nos pontos de partidas dos percursos, como

evidencia o Artigo 4.° do Decreto Legislativo Regional n.° 30/2012/A sao os seguintes:

e C(lassificagdo e cddigo de identificagdao do percurso;
e Titulo;

e Extensdo em quilémetros e duragdo em horas aproximadas;
e Avaliacao Global;

e Localizacao;

e Sinalizagdo associada, com a respetiva interpretacao;
e Mapa topografico;

e Acessibilidade;

e Obstaculos;

e Grau de dificuldade;

e (Contatos de emergéncia;

e (Cddigo de ética e conduta.

No caso dos trilhos municipais, a divulga¢ao geralmente ¢ feita junto da Camara
Municipal e/ou Junta de Freguesia responsavel, que desenvolvem panfletos proprios para
cada percurso. Estes panfletos podem ser encontrados nos websites das referidas

entidades e alguns sdo vendidos a pregos simbdlicos nos escritorios fisicos das mesmas.

3.8 Conclusao

E possivel concluir o turismo é um setor de elevada importancia para a economia mundial,
nacional e regional pois envolve uma grande diversidade de setores econdmicos para além
dos servigos base, como o transporte ¢ da acomodacdo dos turistas. Para além desta
especificidade, ¢ também um dos setores que revela maior resiliéncia perante periodos

criticos, necessitando de relativamente pouco tempo de recuperacgao.
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Apesar de a existéncia do turismo remeter para os primordios da historia da
humanidade, o certo € que hoje possui uma maior representatividade no desenvolvimento

de uma regiao.

A revolugdo industrial impulsionou as deslocagdes internacionais € uma
consciencializagdo ambiental por parte das populagdes, incentivando assim a busca pelo
turismo de natureza. A pratica de pedestrianismo insere-se neste segmento turistico pois

geralmente ¢ realizada em zonas naturais que merecem ser conservadas.

A Fundag¢ao de Campismo e Montanhismo de Portugal ¢ a entidade reguladora da
atividade no pais, sendo responsavel pelo registo dos percursos existentes no territdrio
continental, bem como pela definicdo da simbologia e sinalética associada a cada
tipologia de percurso. Os Acores, devido ao seu estatuto politico, possuem a sua propria
rede de percursos, regulada pelo Decreto Legislativo Regional n.° 30/2012/A que define
medidas que incentivam a correta utilizacdo dos percursos e a manuten¢do da seguranca
dos utilizadores. Atualmente, o arquipélago possui uma rede de percursos extensa de

diversas tipologias, sendo Sao Miguel a ilha com maior numero de percursos.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA

Este capitulo trata do método de recolha de dados utilizado, descrevendo a sua estrutura
e o processo de aplicagdo do mesmo. Posteriormente, analisa-se o grau de confiabilidade
do inquérito aplicado e segue-se a descricdo e caraterizagdo da amostra através da
estatistica descritiva, com recurso a tabelas e graficos que representam a frequéncia das
respostas as questdes de carater sociodemografico (género, faixa etaria, estado civil,
habilitagdes literarias, nivel de rendimento anual iliquido, frequéncia da pratica,
residente/turista, ano de viagem, més de viagem, motivacdes da viagem, tipologia de

alojamento).

4.1. Método

Através do conhecimento empirico, isto ¢, conhecimento independente de estudos
cientificos adquirido por vivéncias do quotidiano (Fachin, 2001), conclui-se que a pratica
da atividade de pedestrianismo em S3ao Miguel ¢ desenvolvida por residentes e por
visitantes. Assim, a recolha de dados para tratamento estatistico baseou-se na aplicagio
do método de inquérito por questiondrio a residentes e turistas praticantes de
pedestrianismo em Sao Miguel de forma a constituir uma populagao diversificada e aferir

potenciais diferengas entre as opinides dos dois grupos em analise.

Segundo Fachin (2001), o método ¢ uma estrutura base que orienta o seguimento
da investigagdo, auxiliando a formulacdo de hipdteses e a interpretacdo dos resultados

obtidos consoante o objetivo definido.

O método utilizado neste estudo em particular € a pesquisa quantitativa, que,
segundo Moresi (2003), baseia-se na conversdo da frequéncia de determinadas opinides

em numeros, para posterior comparagao e analise com recurso a técnicas estatisticas.

O inquérito aplicado aos residentes e turistas praticantes de pedestrianismo na ilha
de Sao Miguel ¢ de natureza semi-fechada, incluindo algumas questdes de resposta aberta.
Teve como suporte os inquéritos dos estudos de Teixeira (2018) e Rodrigues (2004) e

tem como objetivos principais a resposta as seguintes questdes:

a) Percursos mais visitados pelos residentes e pelos turistas;
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b) Percursos pedestres melhor classificados pelos residentes e pelos turistas;

c) Fatores que mais influenciam a escolha de um determinado percurso pedestre;

d) Pontos fortes da rede de percursos pedestres homologados na ilha de Sao Miguel
e os fatores que carecem de melhorias;

e) Diferengas na classificacao atribuida aos percursos pedestres consoante o nivel de
experiéncia na pratica de pedestrianismo;

f) Diferengas entre as opinides dos residentes e dos turistas em rela¢do aos

percursos pedestres de Sao Miguel.

4.2 Estrutura do questionario

O inquérito estd dividido em duas partes distintas, sendo a primeira
correspondente a caraterizacdo sociodemografica do inquirido (género, faixa etdria,
estado civil, habilitagdes literarias, nivel de rendimento anual iliquido, local residéncia),
bem como a defini¢do do perfil do inquirido como praticante de pedestrianismo, em que

se questiona a frequéncia com que pratica a atividade.

A segunda parte do inquérito ¢ referente a avaliacdo da experiéncia do mesmo
aquando da realiza¢do da atividade de pedestrianismo, em que se solicita ao inquirido que
assinale os percursos pedestres realizados até entdo na ilha de Sao Miguel, bem como o
ultimo percurso realizado, uma vez que € este percurso em particular cuja experiéncia €

avaliada.

Ap6s a identificacdo do percurso, ¢ solicitado ao inquirido que indique a data da
realizagao do mesmo, de forma a aferir a época do ano e assim verificar se a pratica de

pedestrianismo ¢ sazonal.

Depois, através de uma pergunta de escolha multipla, o inquirido deve indicar a
forma como tomou conhecimento do percurso pedestre em particular (guias/livros,
internet, operador turistico/agéncia de viagens, recomendacdo de amigos e/ou familia,

encontrado por acaso, etc.).

O inquirido ¢ também questionado acerca das motivagcdes que o levaram a

escolher o percurso pedestre realizado através de uma questao de escolha multipla, com
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quem realizou o percurso pedestre, se for o caso, e através de que meio de transporte

chegou ao ponto de partida do referido trilho.

Segue-se uma escala de satisfagdo tipo Likert de 5 pontos, em que 1 corresponde
a “muito insatisfeito” e 5 corresponde a “muito satisfeito”. Nesta dimensao, sdo avaliados
17 fatores que se relacionam com o estado de conservacao do percurso, a assertividade,
qualidade e estado de conservagdo da sinalizacdo, a manutencdo, os atrativos naturais e

culturais e a seguranca.

Apos esta dimensdo, solicita-se que o inquirido avalie o percurso em questao

numa escala de 0 a 20.

Posteriormente, sdo colocadas as questdes bidimensionais “Gostaria de repetir
este percurso pedestre em particular?” e “Recomendaria este percurso pedestre a amigos

e/ou familiares?”, a que o inquirido podera responder “Sim” ou “Ndo”.
b

A seguir, em duas questdes distintas, ¢ pedido que os inquiridos selecionem os

elementos com as melhores e piores condigoes.

As duas questdes finais sdo perguntas de resposta aberta e de livre. A primeira
pede que o inquirido sugira um elemento que gostaria de adicionar ao percurso pedestre
em questdo, como a instalacdo de um we, a adigdao de pontos de recolha de residuos, ou
outros, € a segunda solicita que sugira uma zona na ilha de Sao Miguel onde o inquirido

gostaria de adicionar um percurso pedestre.

4.3 Aplicacao dos questionarios

Ao 1° de julho de 2020, iniciou-se a divulgacdo dos inquéritos destinados a avaliar a
experiéncia individual de residentes e turistas aquando da realizagdo de percursos

pedestres na ilha de Sdo Miguel.

Procedeu-se ao contacto de administradores de grupos no Facebook relacionados
com a pratica de pedestrianismo em Sdo Miguel e na Regido Auténoma dos Agores,

solicitando a sua colaboracdo na divulgagdo do inquérito nos referidos grupos.

Apos a sua aceitacdo, os inquéritos foram entdo promovidos em diversos grupos

de modo a alcancar praticantes de pedestrianismo na ilha.
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A recolha de dados durou 2 meses, devido a taxa de resposta reduzida dos turistas
justificada pela conjuntura causada pela pandemia COVID-19, terminando assim no dia

30 de setembro de 2020.

4.4 Consisténcia interna e confiabilidade

De entre os varios métodos de analise de confiabilidade de uma determinada medida, o
alfa de Cronbach ¢ o que merece a confianca da maior parte dos investigadores, que a
consideram o “indice universalmente aconselhdvel” (Maroco e Garcia-Marques, 2006).
Assim, para medir a confiabilidade dos dados recolhidos, utiliza-se o coeficiente Alfa de

Cronbach (o).

O a de Cronbach determina a capacidade de a medida em estudo ser consistente.
Toda a medida ¢ sujeita a erro, mas € possivel identificar se possui um grau maior ou

menor de fiabilidade consoante a estimativa obtida.

O modelo estimativo do alfa de Cronbach mede a consisténcia interna através do

intervalo de 0 a 1, em que valores negativos sdo considerados escalas sem confianga.

As medidas a serem analisadas sdo os niveis de satisfacdo dos inquiridos perante
determinados fatores acerca dos trilhos pedestres, que seguem uma escala de Likert de 1

a 5, nomeadamente as seguintes:

e Condigdes de acesso ao ponto de partida;

e Limpeza do trilho;

e Desobstrucao do caminho;

e Sinalizagdo simples, visivel e facil de interpretar;

e Estado de conservagao da sinalizagao;

e Auséncia de animais;

e Elementos de interesse natural (cascatas, lagoas, ribeiras, parques naturais, zonas
balneares, geossitios);

e Flementos de interesse cultural (moinhos, ermidas, portos, miradouros,
fontanarios, fabricas, monumentos);

e Nivel de dificuldade (Facil/Médio/Dificil);

e Extensao (Km);
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e Area destinada a estacionamento;

e Vista ao longo do percurso;

e Proximidade de pontos de recolha de residuos;

e Proximidade de instalagdes sanitarias;

e Numero de utilizadores;

e Possibilidade de ser percorrido em qualquer altura do ano;

e Seguranca.

O resultado do teste a de Cronbach apresenta um coeficiente Alfa de Cronbach de
0,937, pelo que se pode concluir que o questiondrio aplicado possui um nivel de

confiabilidade alto (Sousa, 2019).

CAPITULO V - RESULTADOS

Este capitulo expoe os resultados obtidos através da analise das respostas ao inquérito
mencionado. Assim, procede-se a avaliagdo da experiéncia dos inquiridos aquando da
realizacdo dos percursos pedestres na ilha de Sao Miguel, com base nos objetivos

definidos no capitulo anterior.

5.1 Descricao da Amostra

A amostra ¢ constituida por 210 participantes, dos quais 135 sdo do sexo feminino

(64,3%) e 75 do sexo masculino (35,7%).

Género

135

75

Feminino Masculino
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A faixa etdria predominante situa-se entre “18 e 25 anos”, representando 32,9%
da amostra, seguida do grupo entre “26 e 35 anos” (25,2%) e da faixa etdria entre “36 e
45 anos” (23,3%). Registaram-se ainda 4 individuos com idade inferior a 18 anos, 24
inquiridos com idade compreendida entre 46 e 55 anos, 10 com idade entre 56 ¢ 65 anos

e apenas um inquirido com idade superior a 65 anos.

Faixa etaria
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Inferiora 18 a 25 26 a 35 36 a 45 46 a 55 56 a 65 Superior a
18 anos anos anos anos anos anos 65 anos

69

O estado civil predominante na amostra recolhida ¢ o de “Solteiro/a”, cuja
percentagem € de 58,6%, com 123 respostas. Registaram-se 54 inquiridos casados, 25 em

unido de facto, 7 divorciados e somente um cujo estado civil € vitvo.
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Relativamente as habilitagoes literarias, a varidvel com maior representatividade
¢ a de “Licenciatura”, que retne 41,8% da amostra com 87 respostas. Para além destes, 6
inquiridos possuem o 2.° ciclo de escolaridade, 8 possuem o 3.° ciclo de escolaridade, 72
possuem o ensino secundario ou técnico-profissional, 31 possuem mestrado e apenas 4

sdo doutorados.

Habilitacoes Literarias
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1.° ciclo 2.% ciclo 3. ciclo Secundario Licenciatura Mestrado Doutoramento

No que concerne o rendimento, o nivel com maior representatividade situa-se
entre 7.000€ e 20.000€ anuais, com um total de 92 inquiridos, o que representa uma
percentagem de 56,8%. Para além destes, 25 individuos possuem um rendimento anual

iliquido até 7.000€, 36 responderam “Entre 20.000€ e 40.000€”, 7 inquiridos possuem
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um rendimento entre 40.000€ e 80.000€ e somente 2 situam-se na categoria “Superior a

80.000€”.

Nivel de rendimento anual iliquido

25

Até 7.000€ 7.000€ a 20.000€ a 40.000€ a Superior a
20.000€ 40.000€ 80.000€ 80.000€

Em relacdo a frequéncia da pratica, a questdo “Com que frequéncia pratica a
atividade de pedestrianismo?”, 93 dos inquiridos responderam “Ocasionalmente”, o que
corresponde a 44,3% dos inquiridos. A segunda variavel com maior representatividade ¢
a “Semanalmente” com 70 respostas, que equivalem a uma percentagem de 33,3%. Ainda
se registaram 20 respostas a categoria “Diariamente” e 27 inquiridos que praticam a

atividade de pedestrianismo mensalmente.



52

Frequéncia da pratica de pedestrianismo

93

70

20

Diariamente Semanalmente Mensalmente Ocasionalmente

Dos 210 inquiridos, 161 (76,67%) sdo residentes e os restantes 49 (23,33%) sdo

turistas.

Residente/Turista

Nl

49

Residente Visitante/Turista

Aos inquiridos que escolheram a op¢ao “Visitante/Turista”, questionou-se o seu
local de residéncia, ao que a resposta predominante foi “Portugal Continental” com uma
representatividade de 26,9%. Os restantes inquiridos sdo turistas provenientes do

Arquipélago dos Acores (13,5%) e de paises estrangeiros europeus e norte americanos,
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cuja percentagem total € de 59,3%. Destes inquiridos provenientes de paises estrangeiros,
os Estados Unidos da América (13,5%) e a Alemanha (11,5%) sdo os paises com maior

representatividade.

Tabela 2 — Frequéncia de respostas relativamente ao local de residéncia

Residéncia Frequéncia
Acores 7
Portugal Continental 14
Alemanha 6
Bélgica 2
Canada 1
Espanha 1
EUA 7
Hungria 1
Inglaterra 2
Italia 1
Polénia 1
Roménia 1
Russia 1
Suica 2
Ucrania 1

No que o concerne o ano de viagem, 53,2% dos turistas inquiridos visitou a ilha
de S3ao Miguel em 2019, isto €, 25 pessoas, sendo esta a escolha com maior
representatividade. Seguidamente, destaca-se o grupo de turistas que visitou a ilha em
2020, cuja representatividade ¢ de 25,5% com 12 respostas. Ainda, 6 inquiridos visitaram
a ilha em 2018, um inquirido esteve em Sao Miguel em 2017, 2 em 2016 e um antes de

2016.
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Ano de Viagem
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Relativamente ao més da viagem, o més favorito € o de agosto, com 10 respostas
(22,7%), seguido pelos meses de setembro, com 8 respostas (18,2%), e de julho, com 5
respostas (11,4%). Os meses de janeiro e fevereiro registaram apenas 2 respostas cada
um, os meses de marco e abril contaram com 3 respostas cada, maio, junho e outubro
contaram com 4 respostas cada e os meses de novembro e dezembro apenas registaram

uma resposta cada.
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A motivacao da viagem dos turistas inquiridos € maioritariamente por motivos de
lazer, cuja categoria contou com 41 respostas (68,3%). Para além destes, 4 inquiridos
visitaram a ilha de Sao Miguel por questdes relacionadas com trabalho, 11 com o intuito
de visitar amigos e/ou familiares, um por motivos de saude, 2 por motivos espirituais e

um inquirido indicou ter visitado a ilha por outros motivos.

Motivacoes da Viagem
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A tipologia de alojamento preferida pelos turistas inquiridos ¢ a hotelaria
tradicional, com 14 respostas, cuja representatividade ¢ de 29,2%, seguida por “Casa de
amigos e/ou familiares” com 8 respostas, correspondendo a 16,7%. Ainda se registaram
4 respostas na categoria “Hostel”, 5 inquiridos que pernoitaram em Alojamentos Locais,
2 turistas que escolheram alojamentos de Turismo em Espago Rural (TER), um inquirido
que escolheu parques de campismo, 7 cuja resposta foi “Casa/Apartamento de férias” e

outros 7 que selecionaram a categoria “Outro”.
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Tipologia de Alojamento
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5.2 Avaliacao dos percursos pedestres

A segunda parte do questionario, que procura avaliar a experiéncia dos inquiridos,
comega com uma questao que solicita que os inquiridos selecionem todos os percursos ja
realizados na ilha de Sao Miguel. Segundo os dados recolhidos, os percursos pedestres
mais visitados sdo o percurso Lagoa das Furnas (144), o Salto do Cabrito (139) e o da
Lagoa do Fogo (125), conforme pode ser verificado na tabela. Por outro lado, os percursos
menos visitados sdao os trilhos PRC33 — Atalhos Vermelhos, que obteve 22 respostas,
PR41 — Rota da Agua — Pedras Brancas e PR18 — Vigia da Baleia, com 25 respostas cada

um.

Tabela 3 — Frequéncia de respostas relativamente aos percursos realizados em Sao Miguel

Percursos Frequéncia
Agrido (PR12 SMI) 38
Agua Retorta (PRC13 SMI) 33
Atalhos Vermelhos (PRC33 SMI) 22
Caldeiras da Ribeira Grande - Salto do Cabrito (PRC 29 SMI) | 139
Cha Gorreana (PRC28 SMI) 101
Lagoa das Furnas (PRC06 SMI) 144
Lomba da Fazenda (PRC31 SMI) 40
Lombas D'El Rei (PRC38 SMI) 30
Mata do Canario - Sete Cidades (PR04 SMI) 103
Moinhos da Ribeira Funda (PRC35 SMI) 58
Nascentes de Santo Antonio (PR17 SMI) 27
Padrao das Alminhas - Salto da Farinha (PR21 SMI) 60
Pedra Queimada - Lajinha - Degredo (PRC36 SMI) 30
Pico das Camarinhas - Ponta da Ferraria (PRC43 SMI) 35
Pico da Vara (PRCO7 SMI) 73
Praia da Viola (PR27 SMI) 87
Praia - Lagoa do Fogo (PRC02 SMI) 125
Quatro Caminhos do Faial da Terra (PRC40 SMI) 31
Quatro Fabricas da Luz (PR39 SMI) 82




Ribeira do Faial da Terra (PR11 SMI)

Rocha da Relva (PRC20 SMI)

Rota da Agua - Entre Ttneis e Condutas (PR42 SMI)
Rota da Agua - Janela do Inferno (PRC37 SMI)

Rota da Agua - Pedras Brancas (PR41 SMI)
Sanguinho (PRC09 SMI)

Serra Devassa (PRC05 SMI)

Vigia da Baleia (PR18 SMI)

Vigia de Sao Pedro (PRO1 SMI)

Vista do Rei (PR03 SMI)

Trilhos Municipais

58

58
89
43
108
25
119
59
25
30
93
99

Procedendo a uma distingdo entre residentes e turistas, ¢ possivel verificar que o

percurso mais popular entre os residentes ¢ o PRC06 — Lagoa das Furnas, com 116

respostas, seguido pelo PRC29 — Caldeiras da Ribeira Grande — Salto do Cabrito (106) e

o PRC09 Sanguinho (100).

Os dados obtidos permitem concluir que os percursos pedestres menos visitados

pelos residentes da ilha de Sao Miguel sao o PRC33 — Atalhos vermelhos, que obteve 22

respostas, Vigia da Baleia, com 23 respostas, ¢ os trilhos PR17 — Nascentes de Santo

Anténio PR41 Rota da Agua — Pedras Brancas, com 25 respostas cada.

Tabela 4 — Frequéncia de respostas dos residentes relativamente aos percursos realizados

em Sao Miguel

Residentes Frequéncia
Agrido (PR12 SMI) 35

Agua Retorta (PRC13 SMI) 30

Atalhos Vermelhos (PRC33 SMI) 22
Caldeiras da Ribeira Grande - Salto do Cabrito (PRC 29 SMI) 106

Cha Gorreana (PRC28 SMI) 79

Lagoa das Furnas (PRC06 SMI) 116

Lomba da Fazenda (PRC31 SMI) 37
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Lombas D'El Rei (PRC38 SMI) 28
Mata do Canario - Sete Cidades (PR04 SMI) 82
Moinhos da Ribeira Funda (PRC35 SMI) 53
Nascentes de Santo Antonio (PR17 SMI) 25
Padrao das Alminhas - Salto da Farinha (PR21 SMI) 51
Pedra Queimada - Lajinha - Degredo (PRC36 SMI) 30
Pico das Camarinhas - Ponta da Ferraria (PRC43 SMI) 28
Pico da Vara (PRC0O7 SMI) 59
Praia da Viola (PR27 SMI) 79
Praia - Lagoa do Fogo (PRC02 SMI) 99
Quatro Caminhos do Faial da Terra (PRC40 SMI) 29
Quatro Fabricas da Luz (PR39 SMI) 76
Ribeira do Faial da Terra (PR11 SMI) 48
Rocha da Relva (PRC20 SMI) 77
Rota da Agua - Entre Ttneis e Condutas (PR42 SMI) 37
Rota da Agua - Janela do Inferno (PRC37 SMI) 90
Rota da Agua - Pedras Brancas (PR41 SMI) 25
Sanguinho (PRC09 SMI) 100
Serra Devassa (PRC05 SMI) 52
Vigia da Baleia (PR18 SMI) 23
Vigia de Sao Pedro (PRO1 SMI) 26
Vista do Rei (PR03 SMI) 72
Trilhos Municipais 83

Analisando os resultados das respostas dos turistas inquiridos, € possivel constatar
que o percurso pedestre mais visitado pelos visitantes na ilha de Sao Miguel ¢ o PRC29
— Caldeiras da Ribeira Grande — Salto do Cabrito, com 32 respostas. Destacam-se também
o percurso PRC06 — Lagoa das Furnas, que obteve 28 respostas, e o PRC02 — Praia —

Lagoa do Fogo, com 26 respostas.

Segundo os dados registados, os percursos com menor afluéncia de turistas sdo o
PRC33 — Atalhos Vermelhos, o PRC36 — Pedra Queimada — Lajinha — Degredo e o PR41

Rota da Agua — Pedras Brancas, que obtiveram 0 respostas.
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Tabela 5 — Frequéncia de respostas dos turistas relativamente aos percursos realizados em

Sao Miguel

Turistas Frequéncia
Agrido (PR12 SMI) 2
Agua Retorta (PRC13 SMI) 3
Atalhos Vermelhos (PRC33 SMI) 0
Caldeiras da Ribeira Grande - Salto do Cabrito (PRC 29 SMI) 32
Cha Gorreana (PRC28 SMI) 22
Lagoa das Furnas (PRC06 SMI) 28
Lomba da Fazenda (PRC31 SMI) 2
Lombas D'El Rei (PRC38 SMI) 2
Mata do Canério - Sete Cidades (PR04 SMI) 21
Moinhos da Ribeira Funda (PRC35 SMI) 5
Nascentes de Santo Antonio (PR17 SMI) 2
Padrao das Alminhas - Salto da Farinha (PR21 SMI) 9
Pedra Queimada - Lajinha - Degredo (PRC36 SMI) 0
Pico das Camarinhas - Ponta da Ferraria (PRC43 SMI) 7
Pico da Vara (PRC07 SMI) 13
Praia da Viola (PR27 SMI) 8
Praia - Lagoa do Fogo (PRC02 SMI) 26
Quatro Caminhos do Faial da Terra (PRC40 SMI) 2
Quatro Fabricas da Luz (PR39 SMI) 6
Ribeira do Faial da Terra (PR11 SMI) 10
Rocha da Relva (PRC20 SMI) 12
Rota da Agua - Entre Ttineis e Condutas (PR42 SMI) 6
Rota da Agua - Janela do Inferno (PRC37 SMI) 17
Rota da Agua - Pedras Brancas (PR41 SMI) 0
Sanguinho (PRC09 SMI) 19
Serra Devassa (PRC05 SMI) 7
Vigia da Baleia (PR18 SMI) 2
Vigia de Sao Pedro (PRO1 SMI) 4
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Vista do Rei (PR03 SMI) 21
Trilhos Municipais 14

A questio “Como tomou conhecimento deste percurso pedestre em particular?”,
a op¢ao que obteve mais respostas foi “Recomendacgdo de amigos e/ou familiares”, com
123 respostas, o que comprova a importancia da transmissao boca a boca. Seguidamente,
destacam-se também a internet, com 83 respostas, € os guias e livros, com 20 respostas.
As restantes opgdes revelaram pouca representatividade, tendo sido a opcao “Guia

turistico” a menos escolhida.

Tomada de conhecimento
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A questio “O que o/a motivou a escolher o percurso pedestre em questio?”, uma
questdo que permite a escolha de mais do que uma opgdo, a mais escolhida foi
“Atragdes/elementos naturais”, tendo registado 144 respostas. As restantes opgdes

\

registaram um numero significativamente inferior a anterior, tendo a “Dificuldade”
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apresentado 59 respostas, a “Proximidade/Conveniéncia” registado 55 respostas, a
“Duracao” com 34 e a opgao “Atracdes/Elementos culturais” tendo apresentado a menor
representatividade, com 12 respostas. Para além destas, registaram-se 14 respostas na

op¢do “Outro”, onde os inquiridos puderam especificar outras razdes que ndo as

mencionadas.
Motivo da escolha do percurso
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Segue-se a questdo que pretende aferir a companhia escolhida pelos
pedestrianistas para a realizacdo do percurso, a qual a maior parte revelou ter-se feito

acompanhar por amigos e familiares, como indica a tabela que se segue.

Tabela 6 — Frequéncia de respostas relativamente a companhia

Companhia Frequéncia
Sozinho/a 9
Amigos/as 92

Familia 71
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Companheiro/a 55
Grupo organizado 15
Guia/Operador turistico 0
Animal de estimagao 3
Outro 3

Seguidamente, através da questao que solicita aos inquiridos que avaliem o tltimo
percurso pedestre realizado de 0 a 20 pontos, ¢ possivel verificar que a classificagdo média

dos percursos da ilha de Sdo Miguel numa escala de 0 a 20 ¢ de 16,57 pontos.

A média das classificagdes atribuidas ao ultimo percurso pedestre realizado em
Sao Miguel por residentes e turistas difere ligeiramente. A classificagdo média atribuida
pelos residentes ¢ de 16,27 e pelos turistas ¢ de 17,55, apresentando uma diferenga de
1,28.

Segundo os dados recolhidos, os percursos com médias de classificagdo mais altas
sa0 0 Quatro Caminhos do Faial da Terra, com 20 pontos, o Padrao das Alminhas — Salto
da Farinha, com 18 pontos e a Mata do Canario, com uma classificaciao de 17,83 pontos.
Contudo, note-se que o percurso Quatro Caminhos do Faial da Terra s6 obteve uma
avaliacdo, o percurso Padrao das Alminhas — Salto da Farinha apenas obteve 2 avaliagdes
e o trilho da Mata do Candrio contou com 6 avalia¢des, o que torna a sua média mais
fiavel.

O percurso cuja classificacdo média foi mais baixa foi o Pico das Camarinhas,
com 10 em 20 pontos. Contudo, este percurso apenas obteve uma unica avaliacao e ¢ de

notar que ¢ um dos percursos mais recentes na ilha de Sao Miguel.
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Média de Classificacao (2)
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Passando para a questdo da avaliagdo dos diversos elementos constituintes dos
percursos pedestres, foi utilizada uma escala de Likert de amplitude de 1 a 5, em que 1
corresponde a “Muito Insatisfeito” e 5 corresponde a “Muito Satisfeito”. Assim, os fatores
com melhor classificagdo sdo as atragdes/elementos naturais, a que 121 inquiridos
atribuiram 5, o fator “Vista ao longo do percurso”, cuja classificagdo contou com 110
inquiridos a atribuir 5, e a acessibilidade, que contou com 103 atribui¢des de 5.

Por outro lado, os fatores com uma classificacdo inferior sdo a proximidade de
instalagdes sanitarias, a proximidade de pontos de recolha de residuos e a area destinada
a estacionamento.

A varidvel que registou mais respostas no nivel 1 foram a proximidade de
instalagdes sanitarias, a proximidade de pontos de recolha de residuos e as condi¢des da
area destinada ao estacionamento, com 47, 26 e 13 respostas, respetivamente.

Os elementos dos percursos que obtiveram um maior numero de respostas na

categoria 2 foram novamente a proximidade de instalagdes sanitarias, com 46 respostas,
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a proximidade de pontos de recolha de residuos, com 35, e a area destinada ao

estacionamento, com 26 respostas.

Tabela 7 — Frequéncia de respostas consoante o nivel de satisfacdo perante os fatores

indicados
Classificacao — Escala de Likert

1 2 3 4 5
Acessibilidade 1 10 31 65 103
Limpeza 6 12 28 62 102
Desobstrucao 3 12 38 71 86
Sinalizacao 7 15 38 63 87
Conservagao da sinalizagao 8 11 44 64 83
Auséncia de animais 7 21 55 51 76
Natureza 5 6 33 45 121
Cultura 7 19 47 58 79
Dificuldade 7 21 42 72 68
Extensao 3 20 45 65 77
Area destinada ao estacionamento 13 26 54 43 74
Vista ao longo do percurso 3 12 28 57 110
Proximidade pontos de recolha de 26 35 68 45 36
residuos
Proximidade de instalagdes sanitarias 47 48 64 21 30
Numero de utilizadores 3 24 56 50 77
Possibilidade de ser percorrido ao 5 23 51 66 65
longo de todo o ano
Seguranca 2 19 42 67 80

A questdo que solicita ao inquirido a escolha do(os) fator(es) que reune/m as
melhores condi¢des, distinguem-se a acessibilidade, a limpeza e a sinalizagdo, com 137,
111 e 99 respostas, respetivamente. A seguranga € a manutencdo também possuem
alguma representatividade, com 93 e 20 votos, respetivamente. O fator da disponibilidade

e qualidade da informagao disponibilizada foi escolhido por 52 inquiridos como um fator
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que retne as melhores condicdes. Os servigos de emergéncia, por sua vez, obtiveram

apenas 9 respostas.

Fatores que reunem as melhores condicoes
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A questdo que solicita ao inquirido para selecionar pelo menos um fator que
beneficiaria de melhorias, os fatores mais frequentemente apontados foram os servigos
de emergéncia, a manutencao e a divulgagdo, que obtiveram 58, 54 e 50 respostas,
respetivamente. Ainda ¢ de realcar o fator da sinalizagdo, que obteve 49 respostas, a
limpeza, com 44 votos, a informacao, com 42 respostas ¢ a acessibilidade, com 32
respostas.

De acordo com as respostas a questao anterior, seria expectavel que os fatores com
mais respostas, isto €, os elementos mais indicados como fatores a melhorar, seriam os
servicos de emergéncia, a divulgagdo e a disponibilidade e qualidade da informacao
existente. Esta tendéncia comprovou-se apenas nos servicos de emergéncia e na
divulgagdo, ainda que o fator da informacdo tenha obtido um elevado numero de
respostas. Contudo, a manutengdo, surpreendentemente, foi um dos trés fatores mais

escolhidos como um dos elementos que mais beneficiariam de melhorias.
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Fatores a melhorar
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A penultima questdo do inquérito € uma pergunta de resposta aberta em que se
solicita ao inquirido que sugira um elemento a adicionar ao percurso pedestre em questao.
Neste campo de resposta livre, denotou-se que as sugestdes variavam essencialmente
entre a adicao de instalagdes sanitarias, de pontos de recolha de residuos e de merendarios.
Assim, procedeu-se a criacdo destas 3 variaveis fortemente requisitadas no SPSS,
distinguindo as restantes sugestdes menos representativas na categoria “Outro”. Deste
modo, ¢ possivel conferir que a adi¢ao de pontos de recolha de residuos ¢ a sugestao com
maior nimero de respostas (42,6%), seguida pela adicdo de instalagdes sanitarias (36,9%)

e pela adi¢ao de merendarios (9,2%).

Sugestoes
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Instalacgdes Pontos de recolha Merendarios Outro
sanitarias de residuos
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A ultima questdo do inquérito consiste na sugestdo de zonas onde o inquirido
gostaria que se inaugurasse um novo percurso pedestre. Sendo uma questao de resposta
opcional, contaram-se 86 respostas.

Novamente, sendo uma questdo de resposta aberta, agruparam-se as respostas
mais frequentes e procedeu-se a criagao de variaveis correspondentes, de modo a aferir a
frequéncia das respetivas respostas. As sugestdes de menor frequéncia foram agrupadas
numa so variavel, a “Outro”.

Assim, constata-se que 17,4% das respostas sugerem a adi¢ao de novos percursos

no Nordeste, 12,8% nas Sete Cidades e 11,4% na Vila Franca do Campo.

Sugestao de novo Percurso

31
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Sete Lagoa Vila Furnas Nordeste Ribeira Outro
Cidades Franca do Grande
Campo

5.3 Teste de hipoteses

Uma vez testada a normalidade das varidveis a serem tratadas, conclui-se que nado

possuem uma distribuicdo normal.

Primeiramente, pretende-se verificar se a classificagdao atribuida aos percursos
pedestres difere consoante a idade do inquirido. Para isso, utiliza-se o teste de Kruskal-

Wallis. Assim, consideram-se as seguintes hipdteses:
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HO: No que se refere a classificagdo, nao existem diferengas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pela idade.

H1: No que se refere a classificagdo, existem diferencas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pela idade.

O resultado deste teste indica que p-value (0,596) ¢é superior ao valor de
significancia (a = 0,05), pelo que ndo se rejeita a hipdtese nula, que indica que nao
existem diferencas estatisticamente significativas entre os grupos definidos pela variavel

da idade.

De seguida, novamente com recurso ao teste de Kruskal-Wallis, procede-se agora
a consideracao das seguintes hipoteses, de modo a verificar se as habilitagdes literarias
dos inquiridos definem diferencgas significativas no que concerne a classificagao atribuida

ao percurso pedestre analisado:

HO: No que se refere a classificagdo, ndo existem diferencas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pelas habilitagdes literarias.

H1: No que se refere a classificacdo, existem diferencas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pelas habilitagdes literarias.

A analise dos resultados obtidos indica que p-value (0,485) € superior ao nivel de
significancia, pelo que ndo rejeita a hipdtese nula, que indica que ndo existem diferencas

estatisticamente significativas entre as categorias definidas pelas habilitacdes literarias.

Seguidamente, procede-se ao teste de Kruskal-Wallis, agora em relagdo a variavel
de grupo do rendimento, procurando verificar se as categorias desta varidvel definem
diferengas estatisticamente significativas no que se refere a classificagdo atribuida ao

percurso. Deste modo, consideram-se as seguintes alternativas:
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HO: No que se refere a classificagdo, nao existem diferengas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pelo nivel de rendimento.

H1: No que se refere a classificagdo, existem diferencas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pelo nivel de rendimento.

O teste de Kruskal-Wallis fornece um p-value de 0,964, um valor superior ao nivel
de significancia. Assim, ndo se rejeita a hipdtese nula, pelo que se conclui que nao existem
diferencas estatisticamente significativas entre os grupos definidos pelo nivel de

rendimento.

Ainda no que concerne a classificagdo atribuida, para analisar se existem
diferengas estatisticamente significativas entre os grupos definidos pela variavel da
frequéncia da pratica, recorre-se novamente ao teste de Kruskal-Wallis, uma vez que a
referida variavel possui mais do que duas amostras independentes. Assim, consideram-se

as seguintes hipoteses:

HO: No que se refere a classificagdo, ndo existem diferengas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pela frequéncia da pratica.

H1: No que se refere a classificacdo, existem diferengas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pela frequéncia da pratica.

Como p-value (0,116) ¢ superior ao nivel de significancia, nao rejeita a hipdtese
nula, que indica que nado existem diferengas estatisticamente significativas entre os grupos

definidos pela variavel da frequéncia da pratica.

De seguida, procede-se a andlise da interdependéncia entre a classificacdo
atribuida ao percurso pedestre e a variavel que indica se o inquirido € residente ou
visitante/turista. Como esta variavel possui apenas duas amostras independentes, utiliza-

se o teste U de Mann-Whitney. Para este teste, estas serdo as hipoteses consideradas:
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HO: No que se refere a classificagdo, ndo existem diferengas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pela varidvel “residente/turista”.

H1: No que se refere a classificagdo, existem diferencas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pela variavel “residente/turista”.

Apos a andlise dos resultados do teste, conclui-se que p-value (0,005) ¢ inferior
ao nivel de significancia, pelo que se rejeita a hipdtese nula e aceita-se a hipdtese
alternativa, que indica que existem diferencas estatisticamente significativas na

classificagdo entre residentes e turistas.

Agora procura-se determinar se existem diferengas estatisticamente significativas
entre os grupos definidos pelo local de residéncia dos turistas inquiridos. Para isso, utiliza-
se o teste de Kruskal-Wallis, uma vez que se trata de mais do que duas amostras

independentes, considerando as seguintes hipoteses:

HO: No que se refere a classificagdo, nao existem diferencas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pela variavel do local de residéncia.

H1: No que se refere a classificacdo, existem diferengas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pela variavel do local de residéncia.

Neste caso, p-value (0,057) € ligeiramente superior ao nivel de significancia, pelo
que ndo se rejeita a hipotese nula, que define que ndo existem diferencas estatisticamente

significativas.

De seguida, procura-se aferir se existem diferencas significativas entre a
classificagdo atribuida conforme o ano de viagem dos turistas inquiridos, pelo que se
utiliza novamente o teste de Kruskal-Wallis, uma vez que existem mais do que duas

amostras independentes, considerando as seguintes alternativas:
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HO: No que se refere a classificagdo, ndo existem diferengas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pelo ano de viagem.

H1: No que se refere a classificagdo, existem diferencas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pelo ano de viagem.

Os resultados deste teste indicam que p-value (0,533) é superior ao nivel de
significancia. Assim, ndo se rejeita a hipdtese nula, concluindo que ndo existem
diferencas significativas entre os grupos definidos pelo ano de viagem dos turistas

inquiridos.

Também se procede ao teste de Kruskal-Wallis em relacdo ao més de viagem dos
turistas inquiridos, de modo a aferir se a sazonalidade ¢ um fator impactante na
classificacdo atribuida ao percurso analisado. Assim, consideram-se as seguintes

hipoteses:

HO: No que se refere a classificagdo, nao existem diferencas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pelo més de viagem.

H1: No que se refere a classificacdo, existem diferencas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pelo més de viagem.

Com p-value (0,274) € superior ao nivel de significancia, rejeita-se a hipdtese
nula, pelo que se conclui que ndo existem diferencas estatisticamente significativas entre

os grupos definidos pelo ano de viagem dos turistas inquiridos.

De seguida, analisa-se se existem diferencas estatisticamente significativas entre
os grupos definidos pela varidvel “Lazer” como motivacdo da viagem dos turistas
inquiridos. Como esta varidvel s6 possui duas amostras independentes, o teste utilizado

sera o U de Mann-Whitney, para o qual se considerardo as seguintes hipoteses:
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HO: No que se refere a classificagdo, nao existem diferengas estatisticamente

significativas entre as categorias definidas pelo lazer como motivacao da viagem.

H1: No que se refere a classificagdo, existem diferencas estatisticamente significativas

entre as categorias definidas pelo lazer como motivagao da viagem.

Apos a obtengao dos resultados do teste, confere-se que p-value (0,018) € inferior
ao nivel de significancia, o que significa que se rejeita a hipotese nula, aceitando-se a

hipotese alternativa, que indica que existem diferengas estatisticamente significativas.

5.4 Sistematizacido dos resultados

Os resultados obtidos no presente estudo estdo fortemente de acordo com estudos
desenvolvidos anteriormente por outros autores, salvo algumas exce¢des, ainda que os
contextos em andlise sejam distintos, nomeadamente o territorio continental e o

arquipélago dos Acores.

Uma das semelhancgas assenta na dimensao das formas mais frequentes de tomada
de conhecimento do percurso, que sdo a recomendacdo de amigos e/ou familiares e a

internet, o que esta de acordo aos resultados de Teixeira (2018).

Em relacao a companhia escolhida para a realizagao do percurso, os resultados
obtidos apontam para a preferéncia pela companhia de amigos, corroborando os
resultados de Rodrigues (2018), Teixeira (2018) e Oliveira (2016) relativamente a esta

questao.

No que concerne os fatores que motivam a escolha do percurso pedestre,
Rodrigues (2018) conclui que o principal € o estado da paisagem e Oliveira (2016)
também concede elevada importancia ao contexto ambiental na escolha. Os resultados do
presente estudo corroboram estas conclusdes, uma vez que indica que o fator motivador

de maior relevancia sao as atragdes naturais.

No que respeita aos fatores que carecem de melhoria, o principal fator a melhorar
apontado pelos pedestrianistas ¢ a manutencdo dos percursos. Ainda que ndo seja a
seguranga, elemento defendido por Rodrigues (2018) como o principal a melhorar, este

fator também possui alguma representatividade no presente estudo.
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Os resultados obtidos relativamente a classificacdo dos percursos pedestres por
parte de locais e turistas vai ao encontro do defendido por Rodrigues (2018), que defende

que existem diferengas estatisticamente significativas entre os locais e os estrangeiros.

No que respeita as principais fragilidades dos percursos pedestres, os principais
elementos apontados sdo os servigcos de emergéncia, a manutencao e a divulgagao. O fator
da sinalizacdo também apresenta alguma representatividade, ainda que ndo seja apontado
como o principal fator a melhorar como defende Brandao (2012) relativamente aos

percursos pedestres em Portugal.

Tendo em conta a comparagao dos resultados desta andlise com estudos realizados
anteriormente, ¢ possivel concluir que a dindmica do pedestrianismo nos Agores

assemelha-se a do territdrio continental portugués em diversos aspetos.
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CAPITULO VI - CONCLUSAO

O turismo ¢ um fendémeno complexo que envolve uma grande diversidade de setores

econdomicos.

Ainda que as primeiras deslocacdes turisticas remontem ao inicio da histéria da
humanidade, o turismo como hoje conhecemos s6 surgiu a partir da Revolucao Industrial,
em que se estabeleceram novos padrdes de vida na sociedade ocidental, nomeadamente

no que concerne o desenvolvimento tecnoldgico e o aumento dos tempos livres.

As diferentes motivagdes que impulsionam as viagens originam diversas
categorias de turismo, em que se destaca o turismo de natureza, que tem vindo a ganhar
popularidade nos ultimos anos. Em Portugal, a estratégia delineada para o futuro através
do PENT 2027 tem como objetivo tornar o pais um destino sustentavel, nomeadamente
pela conservagdo do patrimoénio natural e cultural e pelo desenvolvimento do turismo

como um setor capaz de providenciar melhores condi¢des de vida para as populagdes.

No caso dos Acores, a especificidade das suas carateristicas naturais constitui o
principal produto turistico da Regido. O PEM 2015-2020 define objetivos sustentdveis

para os Acores, com especial foco na conservacao da natureza.

O pedestrianismo insere-se no segmento de turismo de natureza, uma vez que a
sua pratica incentiva a conservag¢do do patrimoénio natural. Os percursos pedestres sao
uma ferramenta com um elevado potencial de conservagdo do meio natural e de

desenvolvimento turistico da Regido, nomeadamente no que concerne o ecoturismo.

Apesar das limitagdes associadas, os objetivos previamente delineados para o
desenvolvimento da investigagdo foram alcancados, embora os resultados devam ser
considerados com as devidas precaucdes dados os efeitos do contexto atual influirem na
dimensao e representatividade da amostra, assim como o peso dos turistas no universo
dos praticantes de pedestrianismo nos Agores. Deste modo, os resultados obtidos devem
ser considerados meramente indicativos da tendéncia da pratica do pedestrianismo nos

Acores.

Tendo em conta os objetivos definidos para o desenvolvimento da investigagdo, as

principais conclusdes a realgar sdo as seguintes:
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Os percursos mais populares na ilha de Sao Miguel sao o percurso PRC06 Lagoa das
Furnas, o percurso PRC29 Caldeiras da Ribeira Grande — Salto do Cabrito e o percurso
PRCO02 Praia — Lagoa do Fogo. Entre os residentes, os percursos mais visitados sao o
PRCO06 Lagoa das Furnas, o PRC29 Caldeiras da Ribeira Grande — Salto do Cabrito e o
PRCO09 Sanguinho. No que concerne os turistas inquiridos, os percursos mais visitados
sao 0 PRC29 Caldeiras da Ribeira Grande — Salto do Cabrito, o PRC06 Lagoa das Furnas
e o PRCO2 Praia — Lagoa do Fogo. Assim, ¢ possivel concluir que na generalidade, a
preferéncia de percursos pedestres em S3ao Miguel ¢ relativamente parecida entre
residentes e turistas. Note-se também que todos os percursos que possuem maior
afluéncia sdo circulares e todos possuem pelo menos uma lagoa ou uma cascata. Os
percursos PRC06 e PRC02 ambos envolvem uma lagoa, sendo estas a Lagoa das Furnas
e a Lagoa do Fogo respetivamente. Os percursos PRC29 e PRC09 ambos envolvem a
passagem por uma cascata, nomeadamente a cascata do Salto do Cabrito e a cascata do

Prego, respetivamente.

Os percursos pedestres melhor classificados pelos residentes sio o PRC40 Quatro
Caminhos do Faial da Terra, o PRC04 Mata do Canario — Sete Cidades, o PRC28 Cha
Gorreana e o PR21 Padrao das Alminhas — Salto da Farinha. Por outro lado, os percursos
que receberam uma classificagio média superior pelos turistas sdo o PR42 Rota da Agua
— Entre Tuneis e Condutas, PR39 — Quatro Fabricas da Luz, PRC13 — Agua Retorta e o
PRC35 Moinhos da Ribeira Funda.

Os fatores que mais fortemente influenciam a escolha dos praticantes de
pedestrianismo no que respeita ao percurso pedestre a realizar sdo essencialmente as
atra¢des naturais, o que vai de acordo as conclusdes do estudo de Rodrigues (2004), que
verificou que as principais motivagdes dos pedestrianistas sdo relacionadas com a
natureza. Contudo, ¢ de realcar que o nivel de dificuldade e a proximidade/conveniéncia

também representam alguma representatividade na escolha do percurso.

Os pontos fortes dos percursos pedestre homologados em Siao Miguel sdo a
acessibilidade, a limpeza e a sinalizacdo. Por outro lado, os fatores que carecem de
melhorias sdo os servigos de emergéncia, a manutengao e a divulgacdo, o que contrasta
com o estudo de Rodrigues (2004), que evidenciou a seguranga como o principal fator a

melhorar.



78

Ainda que a internet tenha um importante papel na divulgacdo dos percursos
pedestres, a forma de divulgacao mais frequente ¢ a recomendagao boca a boca, tal como
os resultados obtidos pelo estudo de Rodrigues (2004). Assim, ¢ aconselhdvel que as
entidades promotoras reforcem ainda mais o posicionamento dos respetivos percursos no

meio online.

No que se refere a classificacdo dos percursos pedestres da ilha de Sdo Miguel, ndo
existem diferencas estatisticamente significativas entre os grupos definidos pelo nivel de

experiéncia.

No que se refere a classificagdo dos percursos pedestres da ilha de Sao Miguel,
existem diferencas estatisticamente significativas entre residentes e turistas. Verifica-se
que os turistas atribuem um nivel de classificagdo médio superior ao nivel médio atribuido

pelos residentes.

Para além das conclusdes anteriormente referidas, os inquiridos, na sua generalidade,
gostariam que fossem adicionados pontos de recolha de residuos e instalagdes sanitarias

aos percursos pedestres da ilha de Sao Miguel.

E também importante realgar que os resultados obtidos permitem concluir que o
Nordeste seria uma boa zona da ilha para inaugurar um novo percurso pedestre, pois,
segundo as opinides dos inquiridos, ¢ uma zona que nao possui trilhos suficientes e teria

potencial para albergar pelo menos mais um percurso.

6.1 Limitacoes e sugestoes

Ao longo do desenvolvimento do estudo, foram identificadas algumas limita¢des que

podem ter influenciado os resultados obtidos.

Primeiramente, ¢ de real¢ar a dimensao reduzida da amostra, que conta com 210
participantes. Para além disso, a propor¢do de turistas que participaram na pesquisa em
comparacdo com os residentes ¢ mais reduzida, o que pode ter influenciado
negativamente os resultados da investigacdo. O ideal seria que a proporcao de turistas e
residentes tivesse sido semelhante de modo a estabelecer uma comparacao proporcional,

o que foi impossibilitado pela conjuntura originada pela pandemia COVID-19.
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Outra limitacdo da investigacdo foi a incapacidade de avaliar todos os percursos
pedestres existentes. Como o percurso pedestre avaliado em cada inquérito foi o ultimo
realizado pelo inquirido, ndo foi possivel abranger todos, uma vez que alguns nao foram
selecionados pelos inquiridos. Para além disso, este método de avaliar o ultimo percurso
realizado ndo pode ser considerado totalmente fiavel, pois alguns percursos s6 foram
selecionados por uma pessoa ou por um grupo demasiado pequeno de inquiridos, o que
ndo torna a avaliacdo suficientemente diversificada. Assim, cada percurso possui um

nimero de avaliagdes diferente, o que torna a sua comparacgao dificil e injusta.

Numa investigac¢ao futura, sugere-se que o numero de residentes inquiridos seja
semelhante ao nimero de turistas inquiridos, de forma a estabelecer uma comparacao
mais justa e proporcional. Para além disso, recomenda-se que os inquéritos sejam
aplicados in loco de forma a verificar a verdadeira afluéncia dos percursos bem como

garantir que todos os percursos sdo avaliados.
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ANEXOS

Anexo 1 — Questionario em portugués

Caraterizacao Sociodemografica

1. Género

(@]

o

Feminino

Masculino

2. Faixa etaria em que se compreende:

(@]

(@]

o

Inferior a 18 anos
18 a 25 anos
26 a 35 anos
36 a 45 anos
46 a 55 anos
56 a 65 anos

Superior a 65 anos

3. Estado Civil:

Solteiro/a
Casado/a
Unido de facto
Divorciado/a
Separado/a

Viavo/a

4. Habilitacoes Literarias

(@]

(@]

(@]

1° ciclo ou ensino primario (1°, 2°, 3° e 4° ano)

2° ciclo ou ensino preparatério (5° € 6° ano)

3°ciclo (7°, 8° € 9° ano)

Ensino Secundario/Técnico Profissional (10°, 11° e 12° ano)

Licenciatura
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o Mestrado
o Doutoramento

o Outra:

5. Nivel de rendimento anual iliquido:
o Até 7.000€
o Entre 7.000€ e 20.000€
o Entre 20.000€ e 40.000€
o Entre 40.000€ e 80.000€
o Superior a 80.000€

o Nao aplicavel

6. Com que frequéncia pratica a atividade de caminhada?
o Diariamente
o Semanalmente
o Mensalmente

o Ocasionalmente

7. Realizou um percurso pedestre na ilha de Sao Miguel na qualidade de:
o Residente

o Visitante/Turista

Se respondeu "Residente" na questao anterior, passe para a questao 13 (pagina seguinte).

8. Se respondeu "Visitante/Turista" na questido anterior, indique o seu local de
residéncia.

o Arquipélago dos Acores

o Arquipélago da Madeira

o Portugal Continental

o Outra:

9. Indique quando visitou a ilha de Sao Miguel (més e ano).
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10. Indique o nimero de noites da sua estada na ilha de Sao Miguel.

11. Indique a razio/as razdes que o/a motivou/motivaram a visitar a ilha de Sao
Miguel.

o Lazer

o Trabalho/Negocios

o Visita a amigos e/ou familiares

o Motivos de saude

o Razdes espirituais

o Outra:

12. Indique a tipologia de alojamento onde pernoitou:
o Hotel
o Hostel
o Resort
o Pousada
o Alojamento Local
o Alojamento de Turismo em Espaco Rural (TER)
o Parque de Campismo
o Moradia/Apartamento proprio
o Casa de amigos e/ou familiares

o Outra:

Experiéncia

13. Assinale o/os percurso/s pedestre/s que ja realizou na ilha de Sao Miguel.
o Agrido (PR12 SMI)

Agua Retorta (PRC13 SMI)

o Atalhos Vermelhos (PRC33 SMI)

o Caldeiras da Ribeira Grande - Salto do Cabrito (PRC 29 SMI)

o Cha Gorreana (PRC28 SMI)

o Lagoa das Furnas (PRC06 SMI)

o Lomba da Fazenda (PRC31 SMI)

o Lombas D'El Rei (PRC38 SMI)

(©]
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Mata do Canario - Sete Cidades (PR04 SMI)
Moinhos da Ribeira Funda (PRC35 SMI)

Nascentes de Santo Antonio (PR17 SMI)

Padrdo das Alminhas - Salto da Farinha (PR21 SMI)
Pedra Queimada - Lajinha - Degredo (PRC36 SMI)
Pico das Camarinhas - Ponta da Ferraria (PRC43 SMI)
Pico da Vara (PRC07 SMI)

Praia da Viola (PR27 SMI)

Praia - Lagoa do Fogo (PRC02 SMI)

Quatro Caminhos do Faial da Terra (PRC40 SMI)
Quatro Fabricas da Luz (PR39 SMI)

Ribeira do Faial da Terra (PR11 SMI)

Rocha da Relva (PRC20 SMI)

Rota da Agua - Entre Tuneis e Condutas (PR42 SMI)
Rota da Agua - Janela do Inferno (PRC37 SMI)
Rota da Agua - Pedras Brancas (PR41 SMI)
Sanguinho (PRC09 SMI)

Serra Devassa (PRC05 SMI)

Vigia da Baleia (PR18 SMI)

Vigia de Sao Pedro (PRO1 SMI)

Vista do Rei (PR03 SMI)

Trilhos Municipais

14. Indique o ultimo percurso pedestre que realizou na ilha de Sao Miguel:

©)

(@]

o

Agrido (PR12 SMI)

Agua Retorta (PRC13 SMI)

Atalhos Vermelhos (PRC33 SMI)

Caldeiras da Ribeira Grande - Salto do Cabrito (PRC 29 SMI)
Cha Gorreana (PRC28 SMI)

Lagoa das Furnas (PRC06 SMI)

Lomba da Fazenda (PRC31 SMI)

Lombas D'El Rei (PRC38 SMI)

Mata do Canario - Sete Cidades (PR04 SMI)

Moinhos da Ribeira Funda (PRC35 SMI)
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Nascentes de Santo Antonio (PR17 SMI)

Padrao das Alminhas - Salto da Farinha (PR21 SMI)
Pedra Queimada - Lajinha - Degredo (PRC36 SMI)
Pico das Camarinhas - Ponta da Ferraria (PRC43 SMI)
Pico da Vara (PRC07 SMI)

Praia da Viola (PR27 SMI)

Praia - Lagoa do Fogo (PRC02 SMI)

Quatro Caminhos do Faial da Terra (PRC40 SMI)
Quatro Fabricas da Luz (PR39 SMI)

Ribeira do Faial da Terra (PR11 SMI)

Rocha da Relva (PRC20 SMI)

Rota da Agua - Entre Ttneis e Condutas (PR42 SMI)
Rota da Agua - Janela do Inferno (PRC37 SMI)

Rota da Agua - Pedras Brancas (PR41 SMI)
Sanguinho (PRC09 SMI)

Serra Devassa (PRC05 SMI)

Vigia da Baleia (PR18 SMI)

Vigia de Sao Pedro (PRO1 SMI)

Vista do Rei (PR03 SMI)

Trilho Municipal

15. Quando realizou o percurso mencionado anteriormente? (Caso nio se recorde,

indique uma data aproximada)

16. Como tomou conhecimento deste percurso pedestre em particular?

(@]

o

(@]

Guias/Livros

Internet

Operador Turistico/Agéncia de Viagem
Recomendac¢do de amigos e/ou familia
Encontrado por acaso

Outra:

17. O que o/a motivou a escolher o percurso pedestre em questao?



Proximidade/Conveniécia
Atracdes/elementos naturais
Atracdes/elementos culturais

Nivel de dificuldade (Facil/Médio/Dificil)
Tempo de duragao

Outra:

18. Com quem realizou o percurso pedestre?

@)

o

(@]

19. Como chegou ao ponto de partida do referido percurso?

©)

©)

o

Sozinho/a

Amigo/s

Familia
Companheiro/a
Grupo organizado
Guia turistico
Animal de estimacao

Outra:

A pé

Autocarro

Veiculo proprio/alugado
Bicicleta

Boleia

Outra:
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20. Indique o seu grau de satisfacio perante os seguintes fatores, numa escalade 1 a

5, em que 1 corresponde a muito insatisfeito e 5 corresponde a muito satisfeito.

Condicdes de acesso ao ponto departida

Limpeza do trilho

Desobstrucao do caminho

Sinalizagao simples, visivel e facil de interpretar
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Estado de conservagao da sinalizagao

Auséncia de animais

Elementos de interesse natural (cascatas, lagoas, ribeiras, parques

naturais, zonas balneares, geossitios)

Elementos de interesse cultural(moinhos, ermidas, portos,
miradouros, fontanarios, fabricas, monumentos)

Nivel de dificuldade(Facil/Médio/Dificil)

Extensao (Km)

Area destinada a estacionamento

Vista ao longo do percurso

Proximidade de pontos de recolha de residuos

Proximidade de instalacdes sanitarias

Numero de utilizadores

Possibilidade de ser percorrido em qualquer altura do ano

Seguranca

21. De um modo geral, como classifica o percurso pedestre realizado numa escala de

0a20?

22. Gostaria de repetir este percurso pedestre em particular?
o Sim

o Nao

23. Recomendaria este percurso pedestre a amigos e/ou familiares?
o Sim

o Nao

24. Na sua opiniao, qual/quais deste/s elemento/s retine as melhores condicoes?
o Acessibilidade
o Sinalizagao
o Limpeza
o Manutengao

o Seguranca



92

Divulgagao
Disponibilidade e qualidade da informagao
Servigos de Emergéncia

Outra:

25. Na sua opinido, qual/quais deste/s elemento/s beneficiaria de uma melhoria?

o

o

©)

Acessibilidade

Sinalizacao

Limpeza

Manutengao

Seguranca

Divulgagao

Disponibilidade e qualidade da informacao
Servigos de emergéncia

Outra:

26. Indique uma sugestio de um elemento que gostaria que se adicionasse ao

percurso pedestre em questio (ex.: WC, pontos de recolha de residuos, zona de

merendas, etc.).

27. Indique uma zona da ilha de Sdo Miguel onde gostaria que se inaugurasse um

novo percurso pedestre.




Anexo II — Questionario em inglés

Sociodemographic Profiling

1. Gender
o Female

o Male

2. Age group:
o Under 18 years old
o 18to 25 years old
o 26to 35 years old
o 36 to 45 years old
46 to 55 years old
56 to 65 years old

O

(©]

(©]

Over 65 years old

3. Marital Status:
o Single
o Married
o Domestic Partnership
o Divorced
o Separated
o Widowed

4. Level of Education
o Primary School/1st - 4th grade (ISCED 1)
o Primary School/5th and 6th grade (ISCED 1)
o Lower Secondary/7th - 9th grade (ISCED 2)
o Upper Secondary/10th - 12th grade (ISCED 3)
o Bachelor's Degree (ISCED 6)
o Master's Degree (ISCED 7)
o Doctor's Degree (ISCED 8)
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o Other:

5. Gross annual income:
o Up to 7.000€
o Between 7.000€ and 20.000€
o Between 20.000€ and 40.000€
o Between 40.000€ and 80.000€
o Over 80.000€
o Not applicable

6. How often do you hike?
o Daily
o Weekly
o Monthly

o Occasionally

7. You have hiked in Sdo Miguel as a:
o Resident

o Tourist

If you have answered "Resident" to the previous question, skip to question 13 (nextpage).

8. If you have answered "Tourist" to the previous question, state your place of
residence.

o The Azores Archipelago

o Madeira Archipelago

o Belgium

o Czech Republic

o Canada

o Denmark

o England

o France

o Germany

o Qreece



Ireland

Italy

Spain

Scotland

Poland

Russia

Sweden
Norway
Switzerland
United States of America
The Netherlands
Other:

9. State when you visited Sdo Miguel island (year and month).
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10. State the number of nights you have stayed in Sao Miguel island.

11. Sign the reason/s that motivated you to visit Sao Miguel.

o

o

o

Leisure

Business

Visiting friends and/or family
Health reasons

Spiritual reasons

Other:

12. Sign the type of accommodation in which you have stayed.

o

o

o

o

o

Hotel

Hostel

Resort

Lodge

Local Lodging

Rural Tourism
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Campsite
Holiday House/Apartment
House of family and/or friends

Other:

Experience

13. Sign all the trails you have hiked in Sdo Miguel.

@)

o

(@]

Agrido (PR12 SMI)

Agua Retorta (PRC13 SMI)

Atalhos Vermelhos (PRC33 SMI)

Caldeiras da Ribeira Grande - Salto do Cabrito (PRC 29 SMI)
Cha Gorreana (PRC28 SMI)

Lagoa das Furnas (PRC06 SMI)

Lomba da Fazenda (PRC31 SMI)

Lombas D'El Rei (PRC38 SMI)

Mata do Canario - Sete Cidades (PR04 SMI)
Moinhos da Ribeira Funda (PRC35 SMI)

Nascentes de Santo Antonio (PR17 SMI)

Padrao das Alminhas - Salto da Farinha (PR21 SMI)
Pedra Queimada - Lajinha - Degredo (PRC36 SMI)
Pico das Camarinhas - Ponta da Ferraria (PRC43 SMI)
Pico da Vara (PRCO7 SMI)

Praia da Viola (PR27 SMI)

Praia - Lagoa do Fogo (PRC02 SMI)

Quatro Caminhos do Faial da Terra (PRC40 SMI)
Quatro Fabricas da Luz (PR39 SMI)

Ribeira do Faial da Terra (PR11 SMI)

Rocha da Relva (PRC20 SMI)

Rota da Agua - Entre Ttneis e Condutas (PR42 SMI)
Rota da Agua - Janela do Inferno (PRC37 SMI)

Rota da Agua - Pedras Brancas (PR41 SMI)
Sanguinho (PRC09 SMI)

Serra Devassa (PRC05 SMI)
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Vigia da Baleia (PR18 SMI)
Vigia de Sao Pedro (PRO1 SMI)
Vista do Rei (PR03 SMI)

Municipal Trails

14. Sign the last trail you have hiked in Sao Miguel.

O

o

@)

Agridao (PR12 SMI)

Agua Retorta (PRC13 SMI)

Atalhos Vermelhos (PRC33 SMI)

Caldeiras da Ribeira Grande - Salto do Cabrito (PRC 29 SMI)
Cha Gorreana (PRC28 SMI)

Lagoa das Furnas (PRC06 SMI)

Lomba da Fazenda (PRC31 SMI)

Lombas D'El Rei (PRC38 SMI)

Mata do Canario - Sete Cidades (PR04 SMI)
Moinhos da Ribeira Funda (PRC35 SMI)

Nascentes de Santo Anténio (PR17 SMI)

Padrdo das Alminhas - Salto da Farinha (PR21 SMI)
Pedra Queimada - Lajinha - Degredo (PRC36 SMI)
Pico das Camarinhas - Ponta da Ferraria (PRC43 SMI)
Pico da Vara (PRCO07 SMI)

Praia da Viola (PR27 SMI)

Praia - Lagoa do Fogo (PRC02 SMI)

Quatro Caminhos do Faial da Terra (PRC40 SMI)
Quatro Fabricas da Luz (PR39 SMI)

Ribeira do Faial da Terra (PR11 SMI)

Rocha da Relva (PRC20 SMI)

Rota da Agua - Entre Tuneis e Condutas (PR42 SMI)
Rota da Agua - Janela do Inferno (PRC37 SMI)

Rota da Agua - Pedras Brancas (PR41 SMI)
Sanguinho (PRC09 SMI)

Serra Devassa (PRC05 SMI)

Vigia da Baleia (PR18 SMI)

Vigia de Sao Pedro (PRO1 SMI)



o

@)

Vista do Rei (PR0O3 SMI)

Municipal Trails
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15. When have you hiked the trail mentioned in the previous question? (If you do

not recall, please state an approximate date)

16. How did you learn about this hiking trail in particular?

@)

o

(@]

Guides/Books

Internet

Tour Operator/Travel Agency
Recommendation of friends and/or family
Found by chance

Other:

17. What motivated you to choose this particular trail?

o

o

©)

Proximity/Convenience

Natural attractions

Cultural attractions

Level of difficulty (Easy/Medium/Difficult)
Time length

Other:

18. With whom did you hike this trail?

©)

(@]

o

Alone

Friend/s

Family

Partner
Organised group
Tour guide

Pet/s

Other:

19. How did you get to the starting point of the said trail?



o On foot

o Bus

o Owned/Rented vehicle
o Bike

o Hitchhiking

o Other:
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20. State your satisfaction level regarding the following factors on a scale of 1 to5, in

which 1 corresponds to very unsatisfied, and S corresponds to very satisfied.

Conditions of access to the starting point

Cleanliness of the trail

Clearance of the path

Signalling that is simple, visible and easy to interpret

State of conservation of the signs

Absence of animals

Natural attractions (waterfalls, lakes, streams, natural parks, bathing

areas, geosites)

Cultural attractions (mills, hermitage, harbors, viewpoints, fountains,

factories, monuments)

Level of difficulty(Easy/Medium/Hard)

Extension (Km)

Parking area

View throughout the trail

Promixity to waste collection points

Proximity to sanitary facilities

Number of users

Possibility of hiking the trail any time of the year

Safety

21. Overall, how do you rate this particular hiking trail on a scale of 0 to 20?
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22. Would you like to repeat this hiking trail?

©)

(@]

Yes
No

23. Would you recommend this trail to family and friends?

@)

(@]

Yes
No

24. In your opinion, which of these elements has the best conditions?

o

(@]

(@]

Accessibility

Signalling

Cleanliness

Maintainance

Safety

Promotion

Availability and quality of the existing information
Emergency services

Other:

25. In your opinion, which of the following elements would benefit an improvement?

o

o

o

Accessibility

Promotion

Signalling

Cleanliness

Maintainance

Safety

Availability and quality of the existing information
Emergency services

Other:

26. Suggest an element you would like to add to this particular trail (WC, waste

collection points, etc.).
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27. Suggest an area on the island where you would like to add a new trail.
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LISTA DE ANEXOS

Anexo [ — Questionario em portugués

Anexo II — Questiondrio em inglés
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