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¿Cómo establecer conexiones significativas
con nuestra comunidad local?

• Conectar emocionalmente

• Escuchar

• Observar

• Estar allá donde estén

• Participar de sus actividades y encuentros

• Hacerles partícipes de la biblioteca

• Cultivar la percepción de que estás ahí cuando les 
haces falta y cumples tu palabra









Ir iluminando
zonas de una

foto con lo que
hace falta



Trae tu
computadora

portátil





¿Necesitas ayuda buscando materiales para tu trabajo de 
investigación? ¿Estás ansioso por tu investigación? 

¡Te puedo ayudar!



Promociando servicios de referencia especializados: 
Librarian with a Latte (I)



Promociando servicios de referencia especializados: 
Librarian with a Latte (II)



CELEBRA el

5 de mayo
con tu “Librarian 

with a latte”
Tendremos queso mexicano y 

chocolate para picar.











Temas

• Lengua francesa en Quebec

• Sida en Puerto Rico

• Futuro sintético del español

• Mujer en República Dominicana

• Ocupación de Estados Unidos en Haití

• El español en República Dominicana

• Inmigrantes latinos en la zona Noreste

• La imagen de los latinos en el cómic

















Uso de Facebook para crear

comunidades de interés

Conectando y 

compartiendo información

en la comunidad local



¿Qué tipo de servicio buscaba

implementar en Facebook?

• Alternativo a la comunicación tradicional con la comunidad
académica

• Multidireccional. No sólo entre el bibliotecario y la comunidad. 
La voz del bibliotecario es simplemente una más

• Interactivo

• Sostenible en el tiempo

OBJETIVO PRINCIPAL
Crear comunidades virtuales para conectar y compartir información

en torno a temas de interés



¿Página o Grupo en Facebook?

PAGINA GRUPO

Estructura Vertical y jerárquica Horizontal y  plana

Uso Institucional. Los 
“post”de la biblioteca
son más prominentes
que los de los usuarios

Compartir información
en colaboración. Todos
los “post” tienen el 
mismo valor

Papel de 
estudiantes y 
profesores

Fundamentalmente
consumidores de 
información

Los miembros son tanto
creadores como
consumidores de 
información



Created on Sept. 30, 2012.

ABOUT THIS FACEBOOK PAGE: 

Members of the UAlbany community sharing information about 

scholarly activities, cultural events, websites, books, and any resource 

related to HISTORY.



Grupos de Facebook en tu Universidad



Latin American, Caribbean, Latinx and 

Hispanic Resources for the 

UAlbany Community 



Mensaje de bienvenida al grupo de 

Facebook



Estudiantes

compartiendo

información



Profesores compartiendo información



Añadiendo información a un “post” 

ya existente en facebook

Aprendiendo entre todos



Nuevos Títulos

Llegados a la 

Biblioteca



Promociona los libros escritos por

personas de tu comunidad



Cada lector su libro y cada libro su lector



Promociona tus guías web temáticas y 

recursos de la biblioteca



Viajes de adquisición de materiales para la colección. 
Lleva virtualmente a tu comunidad de viaje contigo!!



Capture this one with all the 
comments







Los libros llegaron a la 
biblioteca.

¡Ven a echarles un vistazo!



Exposiciones





Preguntas de Consulta



Interactúa

con tu

comunidad

con 

preguntas en 

facebook

Organiza

concursos y 

ofrece

premios



Contruyendo comunidad

Bienvenida a nuevos alumnos



Conclusiones



¿Preguntas?

¿Comentarios?

¿Otras experiencias para

compartir?
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