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Resumen

El nuevo marco del Espacio Europeo de Educacién Superior ha obligado a
los docentes universitarios a replantear la utilizaciéon de nuevas metodologias de
enseflanza con el objeto de adecuarse al mismo, en la que prima el trabajo del
estudiante. En este trabajo se ha pretendido llevar a cabo una comparacién de la
metodologia docente tradicionalmente utilizada para la asignatura Administracion
y Direccion y la metodologia utilizada en la misma asignatura, pero impartida en
lengua inglesa, la cual ha seguido las pautas orientativas de este nuevo marco.
Asimismo se han comparado los resultados obtenidos por parte de los estudiantes
en ambos casos.

1. INTRODUCCION

La teoria cldsica de la gestion empresarial parte de la base que los directivos
toman las decisiones y los subordinados las ejecutan, que la discusion es una cosa
y la accion otra y que los que toman las decisiones siempre estdn mejor informados
que sus subordinados o, por lo menos, lo pueden estar mds facilmente ya que son los
que controlan el flujo de informacion. Esta teoria parte de la base que los directivos
son los que estdn al mando.

Supongamos que los empleados sepan mucho mds que los directivos, que
los empleados conozcan mejor el mercado y que estén mds cerca de los clientes.
Supongamos que discutir o redactar reemplace a la accién y que los colaboradores
concedan mds valor a la aprobacién de sus homdlogos que a la de sus directivos.
(Es posible “dirigir” una empresa de estas caracteristicas? Segun la teorfa cldsica
no. Sin embargo, se trata precisamente del tipo de situacion que los directivos de las
organizaciones del futuro tendrdn que afrontar.

Los directivos de ayer podian contar con la lealtad de sus colaboradores,
engendrada por la necesidad. En el futuro, los actores de las empresas del
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conocimiento son empleados muy bien preparados y profesionales que piensan.
Son nuevos individualistas desleales que forman una nueva €lite. Se mantienen bien
informados gracias a sus contactos con los clientes y proveedores asi como a su
pertenencia a redes informales en las que la informacidn circula libremente y donde
la informacidén es abundante.

En el futuro, la mayor parte de la actividad de las empresas se realizard en
el exterior, en el domicilio social de los clientes o en reuniones a las que nunca
estardn invitados los responsables de las empresas. En realidad, para estos tltimos
es imposible interactuar o tener acceso a todas las fuentes de conocimiento. Estas
empresas que se organizan por si mismas o se “autogestionan”, ;jnecesitan tener
directivos? Se tiende a cuestionar mucho el tema, y ademds se piensa que estos
directivos tendrdn que aprender a evolucionar constantemente, a dominar un entorno
cadtico y a explotar al mdximo sus posibilidades. Tendrdn que dominar la quinta
disciplina (el pensamiento sistémico, segliin Senge, 1990), aprender a comunicarse
en el seno de equipos globalizados para acometer la reingenieria de su empresa y
para promover la calidad total. S6lo entonces alcanzardn la tierra prometida de los
rendimientos crecientes (Sveiby, 2000).

“La Sociedad de la Informacion y la Economia del Conocimiento estin
provocando el nacimiento de una nueva era que va a protagonizar nuevos retos,
nuevas oportunidades, para los agentes sociales, aunque también con nuevos riesgos
e incertidumbres” (Bueno, 2000: 5). El modelo de empresa caracteristico de la
época industrial o post-industrial se encuentra con importantes dificultades para
dar respuestas y soluciones en el entorno economico actual. La nueva economia
estd transformando las empresas de tal modo que €stas precisan nuevos enfoques
de direccion que contribuyan a comprender los cambios que estdn teniendo lugar.
Se habla de la “economia de la abundancia” frente a la anterior “economia de la
escasez”, en la que el recurso principal es el conocimiento.

Si tradicionalmente las teorias sobre organizacion se centraban en la estructura
organizativa, en los modelos de direccidn, en el producto, en la localizacién, en el
acceso a determinados recursos, etc. para obtener ventajas competitivas, hoy en dia
estd teniendo un mayor auge la teoria que enfatiza los conocimientos de las empresas
como determinantes de su éxito.

La tendencia a la globalizacion de los mercados lleva a que éstos sean mads
competitivos, mds diversos y cambiantes, lo que al mismo tiempo convierte al
conocimiento en un recurso estratégico de la organizacion en todos sus niveles
jerdrquicos. En este sentido, el conocimiento se ha convertido hoy en el recurso mds
importante cuando hablamos de competencia y la organizacién debe perseguir su
busqueda, desarrollo o adquisicion, en su caso, por todos los medios posibles. Los
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ejecutivos de las grandes organizaciones saben que estdn obligados a desarrollar
mejores técnicas para administrar el conocimiento de su negocio, ya que éste se estd
convirtiendo, rdpidamente, en su mayor capital. En definitiva, deben gestionar el
conocimiento.

El desarrollo de esta nueva economia, principalmente conducida por la revolucién
en la tecnologia de informacion y la sociedad de la informacidn, por la creciente
importancia del conocimiento y la economia basada en el mismo, por la competencia
internacional y los modelos cambiantes de actividades interpersonales, y por el
surgimiento de la innovacidn y la creatividad como principal determinante de la
competitividad, obliga a que los métodos de ensefianza en las universidades cambien
y evolucionen para adaptarse a esta nueva situacion.

Elsistemauniversitarioespafiol haexperimentado profundoscambiosenlostltimos
afnos. Cambios impulsados por la aceptacién por parte de nuestras Universidades de
los retos planteados por la generacidn y transmision de los conocimientos cientificos
y tecnoldgicos, plasmados en el Tratado de Bolonia. Nuestra sociedad confia en
sus Universidades para afrontar los nuevos retos derivados de la sociedad del
conocimiento en los albores del siglo XXI.

Los principales destinatarios de la transformacion en el &mbito de la investigacion
cientificay técnica universitaria son los propios estudiantes de nuestras universidades,
quienes no sdlo reciben una formacién profesional adecuada, sino que pueden
beneficiarse del espiritu critico y la extension de la cultura, funciones ineludibles de
la institucién universitaria.

Todos somos conscientes de que los cambios sociales que tienen lugar en nuestra
sociedad estdn estrechamente relacionados con los que tienen lugar en otros dmbitos
de actividad. La modernizacion del sistema econdmico impone exigencias cada
vez mds imperativas a los sectores que impulsan esa continua puesta al dia; y no
podemos olvidar que la Universidad ocupa un lugar de privilegio en ese proceso de
continua renovacion, concretamente en los sectores vinculados al desarrollo cultural,
cientifico y técnico.

También la formacién y el conocimiento son factores clave en este escenario,
caracterizado por vertiginosas transformaciones en los dmbitos sociales y economicos.
La nueva sociedad demanda profesionales con el elevado nivel cultural, cientifico
y técnico que sélo la ensefianza universitaria es capaz de proporcionar. La sociedad
exige, ademds, una formacion permanente a lo largo de la vida, no sélo en el orden
macroecondémico y estructural, sino también como modo de autorrealizacion
personal. Una sociedad que persigue conseguir el acceso masivo a la informacion
necesita personas capaces de convertirla en conocimiento mediante su ordenacion,
elaboracidn e interpretacion.
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Es por ello que la formacion del individuo es una tarea permanente a lo largo
de su vida, y no sélo una actividad universitaria que finaliza con la obtencién de
un titulo (Declaracion de Praga, 2001). El sistema universitario debe hacer a su
estudiante consciente de que es €l el responsable de su propia formacién, pasando
de forma progresiva de ser una actividad centrada en la ensefianza a ser propiamente
una actividad de aprendizaje (Michavila et al., 1998). Dicho aprendizaje surge de la
interaccion personal del alumno y el medio donde se desarrolla, ya que su formacién
no se consigue Unicamente en el aula.

Actualmente, las profundas reformas que el marco de Bolonia y el Espacio Europeo
de Educacion Superior establecen invitan al docente a una profunda reflexion sobre
las metodologias mds adecuadas al futuro sistema ECTS. El uso adecuado o no de
metodologias didacticas en la relacién educativa condiciona en numerosas ocasiones
los resultados de la misma.

Atendiendo a estos nuevos escenarios y desafios se ha pretendido disefiar y
aplicar una metodologia docente distinta a la tradicionalmente utilizada, para la
asignatura “Administracién y Direccion”, de segundo curso de la Diplomatura en
Empresariales, impartida en lengua inglesa.

Elobjetivodelpresentetrabajoescompararlametodologiadocentetradicionalmente
utilizada en la asignatura “Administracion y Direccion” y la metodologia utilizada
en el grupo impartido en inglés, metodologia que trata de adaptarse al nuevo marco
de Bolonia, asi como los resultados derivados de la aplicacion de las mismas.

La exposicion de este trabajo se estructura de la siguiente manera. En primer
lugar se va a proceder a describir el nuevo marco de Bolonia hacia el cual se mueve
el sistema universitario y cémo ha ido desarrolldndose éste. A continuacidn, en el
siguiente epigrafe, se describirdn las metodologias de ensefianzas tradicionalmente
usada y en el grupo impartido en lengua inglesa. Finalmente y previo a la exposicion
de las conclusiones, se mostrard el andlisis de los datos resultante de la comparacion
de las calificaciones obtenidas por los estudiantes en ambas metodologias.

2. EL ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION SUPERIOR

Entre los objetivos fundamentales de la Unién Europea se encuentra la
coordinacién de las politicas y normas legislativas de sus Estados miembros en
cuestiones relacionadas no solo con el desarrollo econdmico, sino también con el
progreso y el bienestar social de los ciudadanos. Este objetivo se ha extendido, en
la dltima década, al dmbito de la educacién y, muy singularmente, de la ensefianza
superior, en el que diversos paises, en un proceso que no hard sino incrementarse,
han adoptado ya medidas conducentes a la reforma de la estructura y organizacion
de sus enseflanzas universitarias para favorecer la construccion del Espacio Europeo
de Educacién Superior.
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En este proceso han desempefiado un papel decisivo las redes de colaboracion
existentes entre las instituciones universitarias europeas, el desarrollo de programas
de movilidad interuniversitaria y el impulso generado por las declaraciones tanto
de los responsables académicos de estas instituciones como por los ministros de
educacion de los paises que conforman la Unién Europea (Sorbona, Bolonia y
Praga). La declaracion de La Sorbona (1998), en la que aparece por primera vez
el concepto de Espacio Europeo de Educacidon Superior, pone de manifiesto una
voluntad decidida de potenciar una Europa del conocimiento de acuerdo con las
tendencias que predominan en los paises mds avanzados socialmente, en los que la
extension y calidad de la educacidn superior son factores decisivos en el incremento
de la calidad de vida de los ciudadanos.

La Declaracion de Bolonia (junio de 1999), suscrita por los Ministros de
Educacién de 29 paises europeos reunidos en esta ciudad, marca el inicio oficial del
proceso de convergencia hacia un espacio europeo de educacion superior, en el que
participan todos los estados miembros de la Unién Europea y otros paises europeos
de préxima adhesion.

Uno de los objetivos de la Declaracidn de Bolonia es que este proceso, que debe
culminar en 2010, se desarrolle de manera armoniosa y consensuada y, en este
sentido, distintas instituciones y organismos implicados en la ensefianza superior,
han venido manteniendo una serie de encuentros y reuniones en distintas ciudades
de Europa.

En marzo de 2001 tuvo lugar en Salamanca la Convencion de Instituciones
Europeas de Ensefianza Superior, al término de la cual, se realizé una declaracion
dirigida a los ministros europeos de educacion, reunidos en Praga en mayo de ese
mismo afo.

En la reunidén de Praga, 32 paises europeos ratificaron los objetivos de Bolonia y
acordaron mantener un préximo encuentro en Berlin, en septiembre de 2003, con la
intencién de evaluar el estado del proceso y establecer criterios para proseguir con
su desarrollo.

Un cuarto encuentro de ministros responsables de educacion superior de 40 paises
europeos, dentro del proceso de Bolonia, tuvo lugar en Bergen los dias 19 y 20 de
mayo de 2005.

El quinto encuentro bienal del Proceso de Bolonia tuvo lugar en Londres (mayo
de 2007). En €l se formalizé el documento Comunicado de Londres, que verificd
los progresos realizados desde la reunion en Bergen, y expuso nuevas peticiones
y planteé ulteriores compromisos con objeto de impulsar el desarrollo del EEES,
compromisos relacionados con: la garantia de calidad, el sistema de tres ciclos, el
reconocimiento de titulos y periodos de estudio, y la movilidad y su evaluacion.
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La dltima reunidn tuvo lugar en los paises del Benelux, en Leuven/Louvain-la-
Neuve, en abril de 2009. Son ya 46 los paises incluidos en el Proceso de Bolonia.
En dicha reunién se establecieron las prioridades a tener en cuenta en el EEES
para la siguiente década, en la misma linea que las desarrolladas hasta el momento:
Europa del conocimiento, aprendizaje para toda la vida, aprendizaje centrado en el
estudiante, movilidad, y promocidn de la cultura y el desarrollo social.

La préxima reunion tendrd lugar en marzo de 2010 para celebrar el aniversario
del Proceso de Bolonia, en Budapest y Viena. Sin embargo, la siguiente reunion
regular se celebrard en Bucarest (abril de 2012), quedando ya establecidos los afios
para las futuras reuniones (2015, 2018 y 2020).

El Espacio Europeo de Ensefianza Superior significa un reto muy positivo para
todos. Los estudios tendrdn mayor transparencia y comparabilidad con beneficios
para toda la sociedad y reportard a los estudiantes la organizacion de las ensefianzas
en funcién de su aprendizaje. La introduccion del crédito europeo como unidad
del haber académico valora el volumen global de trabajo realizado por el alumno
en sus estudios, no sélo las horas de clase. El disefio de los planes de estudio y
las programaciones docentes se llevarian a cabo teniendo como eje de referencia
el propio aprendizaje de los alumnos. El suplemento europeo al titulo ayudaria al
reconocimiento mds facil y transparente por parte de otras Universidades y organismos
europeos de la formacién adquirida. Y, en fin, la estructura de las ensefianzas que
cursan y los niveles de los titulos que reciben al finalizar sus estudios serfan mds
homogéneos con los correspondientes titulos y enseflanzas de los paises de la Unidén
Europea favoreciendo su movilidad e integracién en el mercado laboral.

Tan importante como el objetivo compartido de una armonizacién de los diversos
sistemas que regulan las ensefianzas universitarias en cada estado miembro es la
conviccion, conjuntamente asumida, de que este proceso ha de llevarse a cabo con
la mdxima colaboracion y participacion de las propias instituciones de ensefianza
superior asi como con el mdximo respeto a la diversidad de culturas y a la autonomia
universitaria.

Todos los paises firmantes de la Declaracion de Bolonia han emprendido las
reformas legislativas pertinentes para adaptarse al Espacio Europeo de Educacion
Superior, incluida Espafia

Paralelamente a las reuniones de los ministros, la Comisién Europea se implico
en el proceso de convergencia de la educacion superior europea. Asi, la Comision
ha publicado varios documentos apoyando la iniciativa, entre los que destaca la
Comunicaciéon de mayo de 2003: EI papel de las universidades en la Europa del
conocimiento.
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3. METODOLOGIA DOCENTE

La incorporacién de asignaturas en otro idioma conlleva una serie de cambios en
los planes de estudios, en las formas de evaluacidn, en las estrategias metodoldgicas,
en los recursos necesarios, etc. En lo referente a la metodologia docente los
postulados propios del sistema ECTS, dan prioridad a la participacion por parte del
alumnado sobre la leccion magistral. La metodologia en idioma espafol ha sido
adaptada parcialmente, en tanto que la de idioma inglés lo ha sido en su totalidad.
Esta diferencia ha sido debida principalmente al diferente nimero de alumnos entre
ambas y al cardcter experimental de la enseflanza en idioma inglés.

La metodologia docente de la asignatura impartida en espafiol combina teoria y
préctica.

En la parte de teoria el profesor hace uso principalmente de la clase magistral,
exponiendo las ideas esenciales del programa ayudado en la mayoria de las veces
con proyecciones de transparencias y documentales, y tratando de plantear diversas
cuestiones para fomentar la reflexién y el didlogo entre los estudiantes.

La parte préctica hace referencia a casos tedrico-practicos (casos, problemas o
documentales) sobre los que se plantean una serie de cuestiones que el estudiante,
de manera individual, debe resolver al finalizar cada uno de los temas que componen
el programa, con el objeto de afianzar los contenidos del mismo. La correccion de
los mismos se hacia en clase, por lo que era necesario que el alumno se encontrara
de manera presencial en ella, el dia indicado para la recogida y correccion. Si por
motivos laborales el estudiante no podia asistir a clase, tenfa la posibilidad de enviar
por correo electronico los casos practicos resueltos y realizar un trabajo como
sustitucidn de los documentales. Para atenerse a esta opcion debia acreditar mediante
documentacion oficial (“informe de vida laboral’) su situacién laboral.

La evaluacién de los conocimientos se realizaba a través de una prueba escrita,
que suponia el 80% de la nota final del alumno, y de los casos practicos realizados
durante el curso, que suponia el 20%. Este dltimo porcentaje supuso una innovacion
con respecto a afios anteriores en el afdn de fomentar la participacion del alumno en
el proceso ensefianza-aprendizaje y tratando de avanzar poco a poco en el proceso
de ensefar a “aprender a aprender. No obstante queremos dejar constancia que ésta
resulto ser insuficiente y supuso una sobrecarga de trabajo a los profesores, quienes
trabajaban con grupos demasiado grandes e inviables para tal labor (100-120 alumnos
por la mafiana y 70-100 por la tarde).

La metodologia docente en idioma inglés se basa en el empleo de tres clases de
dos horas cada una para cada una de las diez unidades que componen la asignatura,
reservandose las udltimas tres clases para la exposicion de un trabajo individual por
cada uno de los alumnos.
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Enlaprimera clase correspondiente a cada unidad se realiza una aproximacién a los
conocimientos a impartir. La segunda clase adopta la forma de una leccién magistral.
La tercera y tltima clase correspondiente a la unidad consiste en la evaluacion de los
conocimientos, tantos tedricos como practicos, adquiridos por los alumnos, asi como
a una ampliacién y consolidacion de los mismos mediante la correccidn en clase de
un supuesto practico y alguna lectura o actividad complementaria.

Las dltimas tres clases del curso se dedican a la exposicidon por parte de los
alumnos de un trabajo individual (individual report), que es evaluado conjuntamente
por los dos profesores que imparten la asignatura en lengua inglesa.

El sistema de evaluacion va ligado a la metodologia empleada en la ensefianza
de Administracion y Direccidn en lengua inglesa. La evaluacion del alumno se hace
mediante un sistema mixto de evaluacion continua y evaluacion final.

La evaluacion del alumnado se desarrolla a través de cinco elementos
complementarios:

- Exdmen final (uno al final del curso)

- Test semanales (diez, uno por tema)

- Casos prdcticos semanales (diez, uno por tema)

- Trabajo individual (uno al final del curso)

- Participacion en clase (a lo largo de todo el curso)

La ponderacidn de cada uno de los métodos de evaluacion es diferente. El examen
final aporta el 30% de la nota, los casos practicos, los test 20% y el trabajo individual
el 20% cada uno y la participacion aporta el 10% restante.

4. COMPARACION DE LA ADQUISICION DE CONOCIMIENTOS CON
LOS DIFERENTES METODOS DE ENSENANZA.

Lapoblacién objeto de estudio en este trabajo consiste en los alumnos matriculados
en la asignatura en sus diferentes grupos, destacando especialmente el grupo 5. En
este grupo es en el que se ha empleado una metodologia mds acorde al sistema de
Bolonia, siendo la asignatura impartida en idioma inglés.

En el curso 2007-2008 se matricularon en la asignatura un total de 913 alumnos.
Como se puede apreciar en la Tabla 1, el 95,7% de ellos recibieron la docencia en
idioma espafiol, en tanto que el 4,3% (39 alumnos) lo hicieron en idioma inglés.
El porcentaje de alumnos que repetian curso fue del 38,6%. El 57,3% estaban
matriculados en grupos cuya docencia se impartia por la mafana y el 3,3% eran
extranjeros.



F. Javier Quirés Tomds - M* del Rocio Martinez Torres - Francisca de Asis Martin Jiménez 269

Tabla 1 — Tipologia del alumnado

Idioma Matricula Horario Nacionalidad
Esparfiol | 874 95,7% | No Rep. 61,4% | Manana 57,3% | Esp. 96,7%
Ingles 39 4,3% | Repetid. | 38,6% | Tarde 42,7% | Extr. 3,3%

Fuente: Elaboracion propia

Como se ha comentado con anterioridad, la metodologia docente y el
correspondiente método de evaluacidn difieren entre la ensefianza en lengua espafiola
y en lengua inglesa, estando esta udltima mds proxima a la filosoffa del Espacio
Europeo de Educacion Superior.

Los efectos en la evaluacion de los alumnos se materializan en dos variables
distintas: tendencia al abandono de la asignatura y adquisicion de conocimientos por
parte del alumnado.

Los datos relativos a la primera de ellas, la tendencia al abandono de la asignatura
se puede medir analizando el porcentaje de alumnos presentados a la Primera
Convocatoria Ordinaria del Curso, esto es, el examen final de febrero. Como se
puede apreciar en la Tabla 2, el porcentaje de presentados entre los alumnos de lengua
inglesa es de casi el 77%, frente a algo menos del 60% entre los de idioma espaiol.

Tabla 2 — Alumnos presentados por idioma

Idioma Espanol Idioma Ingles
No Presentados 36,5% 23,1%
Presentados 59,3% 76,9%

Fuente: Elaboracion propia

Las diferencias pueden ser debidas a que en la metodologia de enseflanza en
lengua inglesa prima la evaluacién continua sobre la evaluacién final. El examen
final solamente pondera por un 30% de la nota, cifra que sumada a la correspondiente
al trabajo individual, representa tinicamente el 50% de la nota, correspondiendo el
resto a la evaluacion continua de los alumnos. Estas cifras son de un 80%/20% en el
caso de la ensefianza en lengua espafiola.

El segundo factor a analizar es la adquisicién de conocimientos por parte de los
estudiantes matriculados en la asignatura. Para ello se comparardn las calificaciones
obtenidas por los alumnos sometidos a cada uno de los sistemas que se han presentado
a la Primera Convocatoria Ordinaria. En el grdfico 1 se puede apreciar visualmente
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que las notas de los alumnos con ensefianza en idioma inglés han sido superiores a
las del resto.

Grafico 1 - Calificaciones alumnos en idioma espaiol e inglés
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La nota media de los alumnos en idioma espafiol ha sido de 4,5 mientras que
la correspondiente a los alumnos en inglés ha sido de un 6,2, casi un 40% superior,
estando matriculado el alumno con mdxima nota en el Grupo 5 (Gréfico 2).

Grafico 2 — Calificacion maxima, minima y media de los alumnos en idioma
espaiiol e inglés
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La diferencia seria menor si se excluyera un numeroso grupo de alumnos
matriculados en idioma espafiol que han obtenido unas muy bajas calificaciones en
el examen, proviniendo pricticamente la totalidad de su nota de los Casos. Este
grupo se ve reflejado en el Grafico 1 en el mdximo local formado por los alumnos
que han obtenido entre 1 y 3 puntos en su calificacién.

Esta diferencia podria ser debida, al menos en parte, a la diferente tipologia del
alumnado en los grupos en que se imparte clase en espaifiol y en el grupo de inglés.
Por ello, se ha a repetido el andlisis segmentando a la poblacién en funcién de cuatro
caracteristicas distintas:

- Nacionalidad
- Si los alumnos se han matriculado por primera vez o son repetidores

- La asiduidad en la asistencia a clase y el seguimiento de la asignatura a lo largo
del curso

- Grupo de la mafiana o de tarde

El grupo de ingles difiri6 del resto de la asignatura en estos cuatro factores como
se puede observar en la Tabla 3. El porcentaje de extranjeros llegé al 34%, frente a
un 2,2% entre los estudiantes en lengua espafiola. La proporcion de repetidores fue
inferior (26,3% frente a 38,2%). Todos cursaron sus estudios en el grupo de mafiana,
pues existia un tnico grupo en el que se impartieron clases en inglés, el grupo 5,y
era de mafiana, frente a un 56,5% del resto de los alumnos.

La cuarta y tltima variable es la asiduidad en la asistencia a clase y el seguimiento
de la asignatura a lo largo del curso. Esta variable se ha considerado como dicotomica,
adoptando dos posibles valores: alumnos que asisten con asiduidad y alumnos que
no. La forma de medirla difiere entre los alumnos en lengua inglesa y en lengua
espafiola, dada la distinta metodologia docente empleada.

En el caso de los alumnos en lengua inglesa se ha considerado que todos aquellos
que han recibido puntuacion por su asistencia a clase han sido asiduos a la asignatura
(para ello deben haber acudido a un 80% de las clases y haber participado en ellas). En
el caso de los alumnos en lengua espafiola, se ha considerado que dicha continuidad
se daba cuando han obtenido al menos 0,6 puntos sobre los 2 que podian obtener
como maximo por los trabajos entregados en clase.

La asiduidad en la asistencia a clase y el seguimiento de la asignatura fueron
similares, con un 60% para los alumnos en lengua inglesa y un 55% para los de
lengua espafiola.
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Tabla 3 — Tipologia del alumnado en espaiiol e inglés

Variable |. Espanol I. Inglés I. Espanol I. Inglés
Espafioles Extranjeros
Nacionalidad
97,8% 65,8% 2,2% 34,2%
No Repetidores Repetidores
Repetidores
61,8% 73,7% 38,2% 26,3%
Asiduos No Asiduos
Asistencia
54,9% 60,5% 45,1% 39,5%
Manana Tarde
Manfana / Tarde
56,5% 100,0% 43,5% 0,0%

Fuente: Elaboracion propia

Una vez definida la tipologfa, se puede analizar tanto la frecuencia con que se
han presentado al examen final como las calificaciones obtenidas por los alumnos de
lengua inglesa y espafiola, teniendo en cuenta las diversas caracteristicas de ambas
poblaciones.

El primer factor a analizar es el porcentaje de alumnos que se presentaron examen
final en funcidn de las cuatro variables antes indicadas Los datos correspondientes se
encuentran recogidos en la Tabla 4.

Tabla 4 — Tipologia del alumnado presentado

Espariol Inglés Espanol Inglés
Presentados Si No Si No Si | No Si No
. . Espanoles Extranjeros
Nacionalidad
63,6% | 36,4% 68,0% 32,0% 92,3%
. No Repetidores Repetidores
Repetidores
754% | 246% | 857% | 143% | | s00% |
o Asiduos No Asiduos
Asiduidad
964% | 36% | 957% | 43% | | 467% |
5 Manfana Tarde
Manana/Tarde
712% | 288% | 763% | 237% ] - |-

Fuente: Elaboracion propia
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Como puede observarse, el porcentaje de presentados fue superior entre los
alumnos del Grupo 5 independientemente de la estratificacion realizada respecto al
resto de estudiantes de Administracion y Direccién, con dos tinicas excepciones.

La primera es el grupo de alumnos que acuden con asiduidad a clase. En este
grupo el porcentaje de presentados entre los alumnos que asistieron a clases en lengua
espafiola fue superior al de los de lengua inglesa, pero en una cifra no significativa
(0,7%).

La segunda excepcion consiste en el grupo de tarde, pues al no impartirse docencia
en lengua inglesa por la tarde no puede establecerse una comparacion.

En relacién con las notas obtenidas y la tipologia del alumnado, ya se ha
comentado la superioridad general de las calificaciones de los alumnos en inglés,
recogidas en el Grafico 1 y en el 2. Si se segmenta la poblacion su superioridad sigue
siendo patente.

Si se analiza la variable horario de las clases, se puede apreciar que las diferencias
siguen estando presentes (Gréfico 3). Estas son mds marcadas si la comparacién
se realiza entre alumnos en idioma inglés y los pertenecientes a grupos de tarde e
inferiores si se comparan con los de idioma espafiol impartidos por la mafiana.

Grafico 3 — Calificacién maxima, minima y media de los alumnos en idioma
espaiiol e inglés segtin horario de clases
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La nota media, mdxima y minima sigue siendo superior en el grupo de alumnos en
lengua inglesa (se imparte tinicamente por la mafiana) que entre el resto de alumnos
que recibian clase por la mafiana y que entre aquellos que la recibian por la tarde.
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Si se segmenta la poblacion en funcién de su nacionalidad, la superioridad en las
calificaciones de los alumnos en lengua inglesa se mantiene (Gréfico 4).

Grifico 4 — Calificaciéon maxima, minima y media de los alumnos en idioma
espaiiol e inglés segiin nacionalidad
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La media de los espafioles que atendieron a clases en ingles fue superior a 6 en
tanto que la del resto fue de 4,5. De igual modo, la media de los alumnos extranjeros
que recibieron docencia en ingles fue de 6,4 frente aun 5,1 de aquellos que acudieron
a clases en espafiol. La comparacién de las notas mdxima y minima también es
favorable a los alumnos matriculados en el Grupo 5.

Si se tiene en cuenta como variable si los alumnos han estado matriculados en
el curso anterior o no, las diferencias vuelven a ser favorables para los alumnos
matriculados en lengua inglesa, como se puede apreciar en el Grafico 5.

Una vez mds, la nota media, mdxima y minima fueron mds elevadas entre los
alumnos del grupo en lengua inglesa, independientemente de que fueran o no
repetidores, con una tnica excepcién. Esta surge al analizar la nota mdxima del
grupo de repetidores. Esta fue superior entre los alumnos matriculados en idioma
espafiol respecto a los matriculados en idioma inglés (8,3 y 6,5 respectivamente).
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Griéfico 5 — Calificacion maxima, minima y media de los alumnos en
idioma espaiiol e inglés segiin matricula anterior o no
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Otra forma de segmentar la poblacidn es utilizando como variable la mayor o menor
asiduidad en la asistencia a clase y el estudio de la asignatura a lo largo del curso.
Una vez mds, las diferencias fueron positivas a favor de los alumnos matriculados en
lengua inglesa, como se aprecia en el Gréfico 6.

Grafico 6 — Calificacion maxima, minima y media de los alumnos en idioma
espaiiol e inglés segiin su asiduidad
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Tanto la nota mdxima, como la minima y la media eran superiores entre los alum-
nos en inglés tanto si tenfan una continuidad en la asistencia a clase y los estudios
como si no. Es de destacar que la media de la calificacién obtenida por los alumnos

que eran asiduos en idioma inglés es del 6,9, habiendo aprobado todos ellos, siendo
la nota minima para este grupo de un 5.
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