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A manera de prologo.

Los acelerados cambios que esta sufriendo nuestra sociedad,
especialmente en términos de ampliacién del saber humano, provocan la
necesidad de nuevos escenarios a fin de satisfacer las demandas y
desafios que trae consigo el siglo XXI. Por ello nos proponemos suscitar
la reflexion en torno a las tendencias de la educacién actual y al papel
que desempefian las nuevas tecnologias en el marco de una sociedad
globalizada.

Inmersa en una sociedad esencialmente no planificada y en el
contexto de wuna autonomia universitaria, la Unidad Académica
Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (UAMAC), la cual se enfrenta a
tomar sus propias decisiones. Con mas de cuarenta afnos de historia
como institucion educativa y de investigacion al servicio del campo
mexicano, la UAMAC esta en proceso de conformacion. La superacion de
la institucion en esta etapa de su desarrollo requiere del enfrentamiento
con veracidad de sus deficiencias. En estos cuarenta afos de existencia
de la institucion ha habido cambios o modificaciones, que fueron
determinadas de manera circunstancial o de acuerdo al momento en que
se vivié en esa época.

Se puede decir que hasta hace algunos afios, la preocupacion
que muy pocas personas ponian en duda la bondad del funcionamiento
en la institucion de sus funciones sustantivas, por estar éstas
respaldadas por muchos anos de experiencia en la reproduccién de un
esquema tradicional generalmente aceptado.

A la fecha, han comenzado a plantearse serias dudas, en cuanto
a la validez de dicho esquema tradicional y se ha llegado a la conclusion,
por multiples razones, de que deben introducirse cambios sustanciales
en el mismo. En el analisis de esta problematica deben ser considerados
varios factores:

En primer lugar, podria mencionarse la tremenda explosiéon de
nuevos conocimientos cientificos y tecnolégicos en general y del campo
de la Agronomia en lo particular, lo cual trajo consigo no soélo el
incremento de lo que hay que ensenar a aprender, sino el nacimiento de
nuevas especialidades. Dentro del esquema curricular se significa la
creacion de nuevas asignaturas, asi como la lucha constante por
mantener los estudios dentro de cierto limite de tiempo.



Como segunda razén, se puede sefnalar coincidentemente con el
nacimiento de esta institucién, la Agronomia adquiri6 mayor importancia
en funcién de su rango social, lo que plante6é un reto atin mayor en el
campo de la Agronomia, con el agravante de que la institucién no
prepara a los nuevos profesionales para los nuevos retos a los que hay
que enfrentar, de ahi la necesidad de la adecuacién constante de las
funciones sustantivas en forma periodica y de caracter permanente.

Después de décadas de crecimiento esta llegando el momento de
la consolidaciéon. La institucién esta atravesando por un proceso de
reacomodaciéon y reorientacién de sus fines y medios para adaptarse a
las nuevas demandas y desafios del modelo clasico de Institucién. Una
instituciéon cargada de anos y de tradiciones que aspira a seguir
ejerciendo un papel de ligerazo sobre el pensamiento y la innovacién del
conocimiento.

En los ultimos anos ha representado para la UAMAC una
evolucion dramatica en la cantidad y calidad de los alumnos que se han
ido incorporando a la institucion. Asi se ha pasado de una institucion
masificada en cuanto al nimero de alumnos, a una minoritaria que sin
embargo trae el acceso de estudiantes de todas las capas sociales y los
cambios vertiginosos en el uso de las tecnologias de la informacién ha
representado para la instituciéon unas necesidades de infraestructuras y
de personal para las que no estaba preparada.

Existe, con todo una variable importante en la configuraciéon del
cambio que se espera de esta institucién universitaria, cual es la
asuncioén de los retos que plantea la ensefianza a nivel universitario y la
inclusion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, pues
ellas estan marcando en buena medida nuevas exigencias en la
institucion.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) estan
afectando al ritmo de los cambios, estan ayudando a crear nuevos
entornos de ensenanza y aprendizaje, estan asignando nuevos papeles a
las instituciones educativas.

Por lo anterior, hoy en dia ya no es suficiente que los docentes
de Educacion Superior centren su formacién pedagégica en solo
transmitir conocimientos de las asignaturas que imparten.

Es indispensable que los maestros trasciendan los propésitos
exclusivamente disciplinares y apoyen de manera integral la formacién
de los jovenes. Es necesaria una comprensiéon mas completa de la
funcién del docente que trascienda las practicas tradicionales de
ensefnanza en el salén de clases, para adoptar un enfoque centrado en el
aprendizaje en diversos ambientes tecnolégicos.



Los resultados que presentan nuestros estudiantes, reflejan que
hacen uso de las nuevas tecnologias y se perciben como competentes en
este campo por el amplio manejo que hacen del uso de procesadores,
desde instalar y desinstalar programas, uso del Internet, video, audio
entre otros.

Por ultimo se puede concluir que la UAMAC es una Institucion
en la cual la formacién y capacitacién en estas tecnologias esta a la
vanguardia con lo que la sociedad actual demanda.






1 Competencias del siglo
XXI: 1a alfabetizacion
digital.

No estaria mal asumir desde el principio que, en los nuevos
tiempos que corren, son necesarias nuevas formas de enfrentarnos a él,
nuevas formas de abordar los problemas, y nuevas formas de
comprenderlos, nuevas formas de plantear las relaciones con las
personas, y también, y es lo que aqui nos importa, nuevas herramientas
de comunicacion, que van a requerir que las personas las dominemos,
tanto desde un punto de vista instrumental, como sintactico y semantico
para la construccién con ellas de mensajes.

Y en este sentido, la Sociedad del Conocimiento se esta
caracterizando, entre otros aspectos, por la utilizacién de las Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicacién (TIC) en todos los sectores, desde el
economico, hasta el educativo. Y en este ultimo, su influencia ha sido en
diferentes aspectos, entre los cuales, a titulo de ejemplo, podemos
sefialar: la deslocalizacion geografica de la informacién y de los espacios
de formacién, la potenciacibn de la comunicacién sincrénica y
asincronica entre todos los participantes del acto formativo, o la
configuracion de escenarios mas audiovisuales y multimedias.

Ello requiere que, tanto profesores como alumnos, deban tener
una serie de competencias para saber desenvolverse con las tecnologias
que estan cambiando nuestros escenarios formativos. Ello, como ya
hemos senalado en diferentes trabajos (Cabero y Llorente, 2006 a y b, y
2008; Bullén y otros, 2008; Cabero, Llorente y Puentes, 2008) exige que
a las tradicionales competencias que los alumnos y profesores debian
tener para el abordaje del acto sémico-didactico de la enseflanza y la
decodificacion de los mensajes que en ella se realizaban, se incorporen
otras para el manejo técnico y conceptual de las “nuevas” herramientas
de comunicacion.

Tal es el impacto que estan teniendo las TICs en la sociedad del
conocimiento (Cabero, 2008), que ya se habla de alfabetizaciones
multiples, para hacer referencia con ella, a las capacidades que tanto el
profesor como el alumno deben tener para desenvolverse en estos nuevos
contextos, y donde ya no es suficiente con el dominio lecto-escritores de
los codigos tradicionales, sino que se extienden a los lenguajes que
emanan de los medios audiovisuales, informaticos y telematicos. Y en



este sentido estamos de acuerdo con Gutiérrez (2002), cuando nos
plantea que, tal alfabetizaciébn es un prerrequisito, para sabernos
desenvolver en la sociedad del conocimiento.

En este ultimo sentido, Area y otros (2008), en un reciente
trabajo, nos llaman la atencién sobre las siguientes alfabetizaciones que
tienen que poseer los alumnos en la sociedad del conocimiento:

- Alfabetizacién en lectoescritura y cultura impresa (Conocer y
dominar los simbolos, la sintaxis y las formas
expresivas/comunicativas de la comunicacion escrita leer textos,
escribir textos, y analizar y extraer significado a los textos
alfabéticos y graficos).

- Alfabetizacién en lenguaje y cultura audiovisual (Conocer y
dominar los coédigos y formas expresivas/comunicativas del
lenguaje audiovisual extraer significado, analizar e interpretar
los mensajes audiovisuales tanto explicitos como implicitos,
dominar los procesos, técnicas y recursos que permiten
expresarse y comunicarse a través del lenguaje audiovisual).

- Alfabetizacién en tecnologias y cultura digital (Conocer y saber
utilizar el hardware de los distintos recursos tecnolégicos.
Conocer y saber manejar el software mas relevante de los
recursos digitales: procesadores de texto, imagen, navegadores,
edicion web,.... dominar las formas expresivas multimedia.
Dominar las formas organizativas hipertextuales. Comunicarse y
participar en redes sociales a través de tecnologias. Elaborar y
difundir productos propios a través de tecnologias digitales).

- Alfabetizacion informacional (Saber plantear estrategias y
procesos para la resolucion de problemas relacionados con la
informacién. Saber buscar informaciéon en bases de datos o
archivos de cualquier naturaleza (impresa, audiovisual, o digital)
saber analizar e interpretar informacion presenta da a través de
cualquier formato y/o tecnologia. Saber producir informacién y
difundirla a través de cualquier formato y/o tecnologia).

Mas especificamente, estos autores nos hablan de los siguientes
grandes grupos de alfabetismo: lecto-escritor, visual o icénico, numeérico,
musical o sonoro, audiovisual, informacional, y tecnolégico o digital
(Area y otros, 2008).

Al hablar de alfabetizacién digital, tenemos que sefialar que, nos
encontramos con diferentes tipos de planteamientos y definiciones, como
acertadamente han analizado recientemente Area y otros (2008), pero sin
querer extendernos en ello, el lector interesado puede encontrar
informacién valida e interesante en diferentes trabajos ultimamente
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publicados (Cabero y Llorente, 2006 a y b; Area y otros, 2008; Benito-
Peregrina, 2008), si nos gustaria realizar una serie de matizaciones y
comentarios:

a) Hablar de alfabetizacion digital requiere hablar de una
alfabetizaciéon que supera con creces el mero dominio
tecnolégico e instrumental de las TICs.

b) Supone no soélo la capacidad de recepcion de mensajes, sino
también la construccion de los mismos.

¢) Implica la capacidad de evaluar y seleccionar, de acuerdo a
nuestro proyecto formativo y necesidad, la cantidad de
informacién que a través de las nuevas tecnologias nos estan
llegando.

d) Utilizar los medios y las tecnologias en su vida cotidiana no
sé6lo como recursos de ocio y consumo, sino también como
entornos para la expresion y la comunicacién con otras
personas.

e) Supone comprender la alfabetizacion como actitud de uso
para la comunicacion.

Como ya sefialamos nosotros en otro trabajo (Cabero y Llorente,
2006a, 14), esta alfabetizacion debera capacitar al ciudadano para una
serie de competencias y aspectos, como los siguientes:

¢  “Conocer cuando hay una necesidad de informacién.

¢ Identificar la necesidad de informacion.

e Trabajar con diversidad de fuentes y cédigos de informacién.
e Saber dominar la sobrecarga de informacion.

e Evaluar la informacién y discriminar la calidad de la fuente
de informacion.

e Organizar la informacién.

e Usar la informacion eficientemente para dirigir el problema o
la investigacion.

e Saber comunicar la informacién encontrada a otros” (Cabero
y Llorente, 2006a, 14).

Frente a la importancia que las mismas tienen, nos encontramos
en contrapartida, por una parte, con pocos estudios tebéricos que
defiendan una perspectiva mas amplia que la capacitaciéon instrumental,
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y, por otra, con pocas investigaciones que pretendan aportar un
conocimiento cientifico respecto a cual es la realidad en nuestros
estudiantes.

Aunque, si vamos sabiendo algunas cosas, como por ejemplo,
que los alumnos se muestran mas competentes que sus profesores. Y
como senala en este sentido Boschman (2008, 58): "Esta revolucion
digital hace que la Generacién Einstein sea, en esencia, una generacion
distinta a la nuestra a causa de tres cambios fundamentales: ha decaido
la importancia de la autoridad como fuente de conocimiento, ha nacido
una manera distinta de acceder a la informacién y el ordenador ha
dejado de ser una maquina de escribir sofisticada para convertirse en
una maquina social”.

Que las competencias minimas, en lo que respecta a Internet y a
las herramientas basicas informaticas (procesadores de texto y
presentadores de diapositivas), estan garantizadas, tanto en el
profesorado como en el alumnado.

Que los tiempo de manejo de las TIC, especialmente de Internet,
van aumentado progresivamente, hasta incluso superar a los medios de
comunicacién tradicionales de la sociedad industrial y postindustrial,
como es la television.

Y que las TIC, son vistas como destrezas importantes en la
futura vida profesional, de los egresados de las Universidades.

En estas grandes lineas, es donde se enmarca el trabajo que
presentamos; en asumir la necesidad de estas competencias digitales en
los alumnos, y en la necesidad de comenzar a abrir lineas de
investigacion sobre ellas.
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2 Contexto de la investiga-
cion: la Unidad Académica
Multidisciplinaria de
Agronomia y Ciencias
(Ciudad Victoria).

La Universidad Auténoma de Tamaulipas crea, el 20 de octubre de
1967, la Facultad de Agronomia, en Ciudad Victoria, Tamaulipas,
México, con la finalidad de preparar profesionistas ingenieros agrénomos
que conocieran y dieran solucién a la problematica agropecuaria del
estado y del pais. Para dar respuesta a las politicas de desarrollo
institucional, y en su afan de superaciéon, en agosto de 1974, se
reestructura el curriculo y se inician las especialidades de Zootecnia,
Fitotecnia, Parasitologia, y en 1977 la especialidad de Suelos.

En septiembre de 1978, de acuerdo con los lineamientos
emanados de las autoridades Universitarias que propiciaron la creacién
de carreras cortas Posbachillerato, comenzaron a funcionar la carrera de
Técnico Superior Forestal y Técnico Superior en Fertilizantes; mas tarde,
en agosto de 1986, se crea la carrera de Técnico Superior en Fauna
Silvestre, dando respuesta a la demanda existente por la preparacion de
este género de técnicos. A nivel de postgrado, la Facultad a partir de
agosto de 1985, ofrece la Maestria en Produccion Animal Tropical.



UAM AGRONOMIA Y CIENCIAS

2

Imagen n° 1. Entrada al Centro.

De acuerdo a las politicas establecidas en el sector agropecuario,
en agosto de 1989, se efectla una reestructuracién curricular a la
carrera de Ingeniero Agréonomo, desapareciendo del nivel de licenciatura
las especialidades de Fitotecnia, Zootecnia, Parasitologia y Suelos,
dandole al Ingeniero Agronomo una formacién general.

En agosto de 1991, el Programa de Postgrado complementa su
formacion al realizar la apertura de la Maestria en Ciencias Agricolas. En
este mismo afno y como resultado de la saturaciéon del mercado laboral
para la carrera Técnico Superior Forestal, y al disminuir la demanda de
formacién de este tipo de profesionistas, desaparece de la oferta
educativa de la Facultad.

En el mes de julio de 1993, de acuerdo a lo establecido en el
proyecto de creacién de la carrera de Técnico Superior en Fauna
Silvestre, y habiendo cumplido con la demanda establecida, se deja de
ofrecer la formacién de este tipo de profesionistas.

La Universidad Auténoma de Tamaulipas, como la Facultad de
Agronomia, estan conscientes de la problematica existente por el grave
deterioro ambiental por el que pasa nuestro pais, debido al uso
inadecuado de técnicas para resolver la contaminacién y proteccion
ambiental, asi como prevencion de dafios a nuestros ecosistemas.
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Por esto anterior, en el ano de 1993 se dan a la tarea de crear la
carrera de Ingeniero en Ciencias Ambientales, como una alternativa para
formar profesionistas que contribuyan a la conservacion del medio
ambiente.

Imagen n° 2. Imagen del Centro (a).

Posteriormente, en febrero de 1995, da inicio en la institucion, el
Doctorado en Ciencias Agropecuarias, enfocado a resolver la
problematica del sector agropecuario y forestal. Por otro lado, en el mismo
semestre de 1995, se somete a la consideracion de la H. Asamblea
Universitaria el proyecto de cambio de nombre de algunas facultades de la
Universidad.

En este rengléon, en lo que corresponde a nuestra institucién, se
sugiere, basandose en las diferentes carreras que se imparten, que se
cambie el nombre de Facultad de Agronomia por el de Unidad Académica
Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (UAMAC), tratando con esto, de
tener una apertura mas acorde a los cambios que se estan suscitando y
que ha ocasionado que, con los esquemas anteriores, ya no se dé respuesta
a los avances de la época. En agosto del 1996, se crea la carrera de
Ingeniero en Telematica, tratando de responder a las necesidades del pais
de contar con profesionistas especializados en las areas de ingenieria,
telecomunicaciones, informatica y socioeconémicas.
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Es asi que, para el 2008, la UAMAC ofrece 3 especialidades o
carreras a nivel Licenciatura (Ingeniero Agrénomo, Ingeniero en Ciencias
Ambientales e Ingeniero en Telematica); 2 especialidades a nivel Maestria
(en Producciéon Animal Tropical y Ciencias Agricolas); 1 especializaciéon a
nivel Doctorado (en Ciencias Agropecuarias); la carrera de ingeniero
agréonomo, las dos maestrias y el doctorado enfocadas a resolver la
problematica del sector agropecuario y forestal.

S

Imagen n° 3. Imagen del Centro (b).

Como institucion de servicio publico y de educaciéon superior,
desde su origen hasta la fecha, su propésito o misiéon para con la
sociedad es contribuir al desarrollo del pais en general y al sector rural.
En lo particular, se pretende formar profesionistas en las diferentes
areas del conocimiento agricola y sus areas afines; generando tecnologia
y conocimiento de aplicacion inmediata a la solucién de problemas del
medio rural; las mismas que se llevan a cabo mediante la participacion
conjunta de maestros alumnos y productores, como una forma adicional
de llevar y allegarse de mayor conocimiento.
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Imagen n° 4. Aula Magna.

Se ha caracterizado por una filosofia de trabajo, comprometida con el
desarrollo rural del pais, especialmente con los productores de bajos
ingresos. Su presencia ha dejado huella principalmente en la regién, sea
por sus egresados, o bien por la tecnologia generada. En esencia, su
escudo manifiesta el deseo de servir, obteniendo de la madre tierra el
beneficio para la existencia de la humanidad.

Imagen n° 5. Aula de informatica.
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3 La investigacion.

Los objetivos generales que pretendemos alcanzar en nuestro
estudio, los declaramos en los siguientes términos:

e Conocer el nivel de formacién y capacitacion tecnolégica que, los
alumnos de la Unidad Académica Multidisciplinaria de
Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria), de la Universidad
Auténoma de Tamaulipas., sefialan que poseen de las TICs, y
especificamente de la computadora, Internet y de las
herramientas telematicas que la Universidad pone a su
disposicion.

e Conocer si el nivel de formacién y capacitaciéon tecnologica que,
los alumnos de en la Unidad Académica Multidisciplinaria de
Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria), de la Universidad
Autonoma de Tamaulipas., sefialan que poseen de las TICs viene
determinado por variables como su género, el tener un
computador o no en casa, disponer en su domicilio de conexién
de Internet, o poseer una laptop.

e Conocer si el nivel de formacién y capacitacién tecnolégica que
los alumnos de la Unidad Académica Multidisciplinaria de
Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria), de la Universidad
Autonoma de Tamaulipas, senalan que poseen de las TICs, esta
determinada por su edad, o por la carrera que estudian.

e Validar en otro contexto el instrumento construido por nosotros
(Bullon y otros, 2008; Cabero, Llorente y Puentes, 200

El estudio que presentamos sigue la misma estructura y disefio
metodologico que otros ya realizados por nosotros, denominados
“Alfabetizacion digital de los estudiantes de la Facultad de Odontologia
de la Universidad de Sevilla” (Bullén y otros, 2008), y “Alfabetizacion
digital: un estudio en la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra”
(Cabero, Llorente y Puentes, 2008), y que pretendian analizar las
competencias digitales que tenian los estudiantes de las citadas
universidades. Por ello, en todo lo referido a disefio y justificacion,
remitimos al lector interesado a la misma, cuyas obras pueden
consultarse -ademas de la version impresa- en version digital, a través



de la biblioteca virtual del Grupo de Tecnologia Educativa de la
Universidad de Sevilla (http://tecnologiaedu.us.es).

El cuestionario que se utiliz6 fue, con una minima adaptacion, el
empleado por nosotros en una serie de investigaciones realizadas con
alumnos universitarios de la Universidad de Sevilla (Espafia), y de la
Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra, en su Recinto Santo
Tomas de Aquino de Santo Domingo (PUCMM-RSTA) (Santo Domingo)
(Bullén y otros, 2008; Cabero, Llorente y Puentes, 2008).

Para la obtenciéon del indice de fiabilidad, aplicamos el alfa de
Cronbach, alcanzado un valor del 0,986 que, de acuerdo con Bisquerra
(1987), podriamos decir que indica un indice de fiabilidad “muy alto”.
Sefnalar que, en los trabajos anteriores, obtuvimos indices de fiabilidad
muy similares, mas concretamente, del 0,971 en la realizada en Sevilla
(Bullén y otros, 2008), y de 0.972 en la de Santo Domingo (Cabero,
Llorente y Puentes, 2008).

Con el objeto de analizar la relacién de los componentes internos
de cada item con el total del coeficiente interno alcanzado, hemos
obtenido la correlacion item-total en los diferentes instrumentos
elaborados. Datos que presentamos a continuacion, de forma conjunta,
en la tabla n° 1, para finalizar realizando una visién global de los

resultados alcanzados, con el propdsito de no ser demasiado
redundantes.
Media de la | Varianza de Correlacion Alfa de
escala si se la escala si elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
453,10 7208,360 ,654 ,986
452,47 7205,192 ,693 ,986
452,43 7220,920 ,691 ,986
453,32 7104,218 ,823 ,985
453,69 7133,795 ,725 ,986
452,94 7116,711 ,825 ,985
453,74 7094,647 ,805 ,985
452,48 7237,697 ,681 ,986
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Media de la | Varianza de | Correlaciéon Alfa de
escala si se la escala si elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento

9 452,83 7199,585 ,659 ,986
10 452,85 7194,112 , 723 ,986
11 454,09 7147,882 , 732 ,986
12 455,63 7091,276 ,645 ,986
13 455,66 7119,269 ,611 ,986
14 454,14 7072,190 ,829 ,985
15 454,11 7080,652 ,808 ,985
16 454,34 7090,731 ,801 ,986
17 453,88 7101,314 ,824 ,985
18 454,22 7126,759 ,627 ,986
19 453,95 7070,552 ,846 ,985
20 454,06 7060,055 ,816 ,985
21 453,55 7084,636 ,818 ,985
22 453,58 7104,583 , 791 ,986
23 453,96 7091,435 ,730 ,986
24 452,99 7168,630 ,690 ,986
25 453,17 7164,006 ,674 ,986
26 455,24 7038,807 , 705 ,986
27 455,39 7015,736 , 723 ,986
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22

Media de la | Varianza de | Correlaciéon Alfa de
escala si se la escala si elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento

28 452,48 7199,646 , 708 ,986
29 454,09 7062,739 , 776 ,986
30 454,53 7055,293 , 784 ,986
31 452,27 7248,332 ,637 ,986
32 452,64 7210,097 ,664 ,986
33 452,94 7159,366 , 780 ,986
34 454,44 7082,299 , 735 ,986
35 454,31 7131,476 ,586 ,986
36 453,50 7088,084 ,855 ,985
37 452,33 7226,104 ,630 ,986
38 453,44 7132,669 ,805 ,986
39 453,98 7092,437 ,825 ,985
40 454,29 7073,620 , 793 ,986
41 453,58 7075,052 ,818 ,985
42 453,87 7087,394 , 799 ,986
43 453,68 7072,437 ,868 ,985
44 454,58 7084,213 , 786 ,986
45 454,47 7094,268 , 753 ,986
46 453,83 7097,272 ,840 ,985




Media de la | Varianza de | Correlaciéon Alfa de
escala si se la escala si elemento- Cronbach si
elimina el se elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
47 454,11 7065,509 ,826 ,985
48 453,43 7096,164 ,842 ,985
49 453,98 7104,209 , 762 ,986
50 453,48 7119,966 , 759 ,986
51 454,01 7109,605 174 ,986
52 453,32 7156,017 , 741 ,986
53 453,83 7101,518 , 792 ,986
54 453,12 7149,953 ,701 ,986
55 452,29 7227,788 ,634 ,986
56 452,51 7206,975 ,631 ,986
57 452,88 7182,631 ,676 ,986

Tabla n° 1. Correlacion item-total cuestionario alumnos de castellano.

En primer lugar, comentar que, todas las correlaciones son
significativas al nivel de significacién inferior al 0,05. Por otra parte, y
por los resultados alcanzados en todos los items del instrumento, la
eliminacion de algunos de ellos no mejoraria su consistencia interna. Por
ello, adoptamos la decision de mantener los items originales y no
eliminar ninguno de sus elementos.

Es de senalar que, para facilitar su administracion y
configuracion de bases de datos, el cuestionario fue administrado de
manera electronica, ubicandose a través de una URL en el servidor del
Grupo de Tecnologia Educativa de la Universidad de Sevilla.

Por lo que respecta a la muestra, sefialar que el cuestionario se
administré al finalizar el curso académico 2007-08.
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Una vez realizado el proceso de recogida de datos a través del
cuestionario, se efectuo el analisis estadistico de los mismos con el
programa SPSS bajo Windows, mediante la supervision del Dr. en
Estadistica D. José Luis Pérez Diez de los Rios, de la Facultad de
Econémicas de la Universidad de Sevilla y de la D* Rocio Pérez Garcia.

Los analisis que se han efectuado los esquematizamos en la
tabla n° 2 donde, al mismo tiempo, especificamos los objetivos que
hemos pretendido alcanzar con ellos.

Objetivos Test/contrastes estadisticos
utilizados
- Analisis global de los resultados. Medias, desviaciones tipicas y

Descripcion de las opiniones de los
profesores en los diferentes items
formulados.

porcentajes.

- Fiabilidad de diferentes items del
cuestionario.

Coeficiente de consistencia interna [
de Cronbach. Coeficiente de
correlacion item-total instrumento.

- Existencia de diferencias entre
diferentes dominios de formacion.

W de Wilxcoson y U de Mann-Whitney.

- Factorizacion.

Test de esfericidad de Bartlett.

Adecuacion muestral KMO de Kaiser-
Meyer-Olkin.

Extraccion de factores el método de
componentes principales, y aplicando
una rotacion Varimax.

Tabla n° 2. Técnicas de andlisis utilizadas y objetivos asignados.
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4 Resultados

La presentacién de los resultados de nuestro trabajo seguira una
estructura similar a otros ya realizados por nosotros, tal es el caso de la
Facultad de Odontologia de la Universidad de Sevilla (Espana) (Bullén y
otros, 2008), como el de la Pontificia Universidad Catélica Madre y
Maestra, en su Recinto Santo Tomas de Aquino de Santo Domingo
(Republica Dominicana (Cabero, Llorente y Puentes, 2009). Mas
concretamente, en primer lugar, ofreceremos los analisis descriptivos, y
en segundo lugar, los estadisticos que hemos empleado para contrastar
las diferentes hipoétesis formuladas, respecto a la significacion de
diferentes variables, como son: género, tener un computador y conexién
a Internet en casa, disponer de una laptop, edad de los estudiantes, y
carrera que cursaban en la Unidad Académica Multidisciplinaria
Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria), de la Universidad Auténoma de
Tamaulipas. El hecho de seguir la misma estructura, es para en su
momento final, poder llevar a cabo un estudio comparativo entre las
diferentes Universidades, aunque eso sera objeto de otro trabajo.

3.1. Resultados alcanzados.

Los alumnos que cumplimentaron el cuestionario fueron 259, de
los cuales, la gran mayoria (=224, 86,5%) eran hombres, y s6lo el 13,5%
(f=35) mujeres (fig. n° 1).

H Hombre H Mujer

Figura n° 1. Género de los alumnos.



Como podemos observar por la tabla n° 3, entre la banda de
edad de los 18 anos a los 21, nos encontramos con el 80% de la
distribucién de los alumnos. Al mismo tiempo, sefialar que pocos son los
alumnos que tiene mas de 30 afios (f=6, 1,8%).

Frecuencia Porcentaje
17 7 2,7%
18 37 14,3%
19 33 12,8%
20 48 18,6%
21 53 20,5%
22 41 15,9%
23 10 3,9%
24 6 2,3%
25 4 1,6%
26 6 2,3%
27 3 1,2%
28 3 1,2%
31 2 0,8%
35 1 0,4%
40 3 1,2%
44 1 0,4%
Total 258 100,0%

Tabla n° 3. Edad de los alumnos.
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En la figura n° 2, mostramos la grafica correspondiente a la edad
de los alumnos.

60
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20
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17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 31 35 40 44

Figura n° 2. Edad de los alumnos.

De los tres tipos estudios que se cursaban en la Unidad
Académica Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias, el mayor volumen de
respuesta nos lo encontramos en los ingenieros en telematica (f=238,
91,9%), seguidos de los ingenieros en ciencias ambiéntales (f=12, 4,6%),
y de los ingenieros agréonomos (f=9, 3,5%). Tal diferencia nos lleva a
senalar que fundamentalmente nuestro trabajo se centra en los
Ingenieros en telematicas.

La gran mayoria de los estudiantes (f=191, 74,0%), senalaron
que si tenian computadora en casa, mientras que sélo el 26,0% (f=67)
indic6 que no disponia de la misma (fig. n° 3).
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HSI ENO

Figura n° 3. Tener una computadora en casa.

Por lo que respecta a disponer de conexiéon a Internet, los
resultados encontrados eran mas parejos entre los que sefialaron que si
la tenian y los que no; en concreto, el 53,1% (f=137) sefnal6 que si, y el
46,9% (f=121) que no. En la figura n° 4 se puede observar la
representacion grafica de los resultados alcanzados.
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HSI ENO

Figura n° 4. Tener conexion a Internet en casa.

Cuando se les pregunté de si disponian de una laptop, los
resultados como cabria esperar, fueron menores que los presentados
anteriormente respecto a la computadora. Mas concretamente, el 73,8%
(f=189) de los que cumplimentaron el cuestionario, sefalaron que no
disponian del mismo, mientras que sé6lo el 26,2% (f=67) contestd
afirmativamente.

Realizados estos comentarios, pasaremos a presentar los valores
medios y desviaciones tipicas alcanzadas por los estudiantes en cada
uno de los items que conformaban el cuestionario, los cuales
presentamos en la tabla n° 4. Pero, antes de presentarlos, nos gustaria
recordar que el intervalo de respuesta que se le ofreci6 a los alumnos
para que contestaran, iba de O (el alumno se siente completamente
ineficaz para realizar la tarea que se le presenta) a 10 (que lo domina
completamente), indicandoles que el valor central 5 tendria la
interpretacion de “moderadamente competentes”.
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item

D.T.

Tengo conocimientos basicos sobre el
funcionamiento de wuna computadora y sus
periféricos.

8,47

1,829

Se conectar un computador y sus periféricos mas
usuales: impresoras scanner...

9,16

1,677

Se conectar equipos de audio camaras de video y
fotos digitales a los computadores.

9,10

1,671

Resuelvo problemas como configurar el correo
electronico configurar antivirus desfragmentar el
disco duro... que se presenten en la computadora
o en Internet.

8,24

2,156

Se usar de forma apropiada combinaciones de
teclas para conseguir signos alfanuméricos y de
puntuacion desde el teclado.

7,65

2,217

Soy capaz de instalar y desinstalar programas
informaticos en un computador.

8,66

2,021

Puedo cambiar de formatos los ficheros (convertir
un fichero de un tipo a otro).

7,78

2,280

Realizo un documento escrito con un procesador
de texto (Word Word perfect Writer Abiword ...)

9,12

1,427

Realizo un documento escrito con un procesador
de texto (Word, Word perfect, OpenOffice writer,
Abiword...) usando técnicas avanzadas del mismo
para: poner encabezamiento cambiar el tipo y
tamana de letra poner negrillas subrayados...’

8,80

1,827

10.

Se realizar un documento escrito con un
procesador de texto (Word, Word perfect,
OpenOffice writer, Abiword...) usando sus
posibilidades de insertar tablas graficos o textos
de otros documentos.’

8,65

1,765

11.

Sé realizar consultas sobre bases de datos

7,29

2,036
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item

D.T.

elaboradas por otros.

12.

Se disenar crear y modificar bases de datos con
algin programa informatico (Acces Dbase Knoda
MySQL...) para propésitos especificos.

6,00

2,620

13.

Se disenar crear y modificar bases de datos con
algan programa informatico (Acces Dbase Knoda
MySQL...) para propoésitos especificos donde se
utilicen formularios informes asociados a una
tabla se creen macros asociados a los controles del
formulario...; es dec

5,94

2,516

14.

Se disefnar crear y modificar hojas de calculo con
algin  programa  informatico (Excel Calc
Gnumeric...) para propoésitos especificos usando
sus funciones elementales como las de suma
productos o medias.’

7,17

2,569

15.

Se disefar crear y modificar hojas de calculo con
algin programa informatico (Excel Calc Gnumeric
...) para propositos especificos usando sus
funciones como dar formato a las celdas insertar y
ocultar filas realizar tablas dinamicas ...’

7,26

2,526

16.

Disefiar crear y modificar hojas de calculo con
algin programa informatico (Excel OpenOffice
Gnumeric...) para propoésitos especificos usando
féormulas o funciones.

7,07

2,472

17.

Se wusar diferentes programas que incluyen
herramientas para dibujar graficos.

7,43

2,393

18.

Uso las calculadoras cientificas que incluyen los
sistemas operativos para resolver problemas
numeéricos.

7,29

2,422

19.

Se crear imagenes y graficos mediante algin
programa informatico.

7,41

2,257

20.

Se crear clip de audio con algin programa
informatico.

7,41

2,431
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item

D.T.

21

Se crear una presentacion multimedia mediante
algin programa incluyendo imaéagenes estaticas
textos clip de audio clip de video. graficas...

7,95

2,396

22.

Identifico aspectos de estilos en una presentaciéon
(Power-point Impress...) realizada por otra
persona.

7,84

2,407

23.

Se modificar imagenes mediante algin programa
de diseno grafico (Coreldraw Photoshop Gimp...).

7,59

2,428

24.

Navego por Internet con diferentes navegadores:
Explorer Netscape Mozilla Opera (Prop) ...

8,61

2,005

25.

Navego por Internet mediante los distintos links
enlaces o hipervinculos que proporcionan las
paginas webs que voy visitando.

8,41

2,120

26.

Se disefiar paginas web utilizando algiin programa
informatico incluyendo textos imagenes ...

6,44

2,777

27.

Se disefiar paginas web utilizando algtin programa
informatico incluyendo diferentes links al propio
documento o a otros.

6,38

2,925

28.

Soy capaz de descargar de internet programas,
imagenes, clips de audio,...

8,99

1,947

29.

Se usar software de trabajo colaborativo.

7,35

2,501

30.

Soy capaz de coordinar una actividad en grupo
realizada en Internet por ejemplo un forum
electronico.

7,07

2,578

31.

Soy capaz de utilizar diferentes buscadores de
Internet (Google Yahoo...)

9,39

1,404

32.

Soy capaz de utilizar las opciones de busqueda
avanzada (y — o) en diferentes buscadores de
Internet (Google Yahoo...) para refinar la busqueda
de informacién.

8,79

1,860
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item

D.T.

33.

Puedo organizar la informacién recogida de
Internet agregando las paginas que me interesan a
favoritos y clasificarlas en subcarpetas bajo algin
criterio de ordenacién.

8,46

2,050

34.

Se enviar ficheros de una computadora a otra por
Internet mediante FTP.

6,97

2,572

35.

Soy capaz de realizar videoconferencias por IP
(Netmeeting Messenger...) a través de Internet.

7,32

2,500

36.

Soy capaz de acceder buscar y recuperar
informacion utilizando diferentes formas de
accesibilidad y formatos (cd-rom DVD video...).

8,06

2,123

37.

Me puedo comunicarse con otras personas por
correo electrénico chat mensajeria instantanea
foros de distribucion... es decir mediante las
herramientas de comunicacion usuales de
Internet.

9,28

1,500

38.

Soy capaz de organizar analizar y sintetizar la
informacién mediante tablas graficos o esquemas.

7,77

2,337

39.

Soy capaz de organizar la informacién usando
herramientas como bases de datos hojas de
calculo o programas similares.

7,12

2,568

40.

Se usar organizadores graficos tales como mapas
de pensamiento, diagramas o esquemas, para
presentar las relaciones entre ideas o conceptos.

7,18

2,366

41.

Se utilizar manuales de ayuda en linea.

7,86

2,369

42.

Conozco programas informaticos para compartir
informacion en la red con mis companeros.

7,50

2,408

43.

Conozco las herramientas que me proporciona el
sistema operativo para compartir recursos en la
red del aula (carpetas unidades periféricos...).

7,70

2,302
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item

D.T.

44,

Me siento competente para reconocer donde es
conveniente elaborar grupos de instrucciones y a
automatizar procesos de uso frecuente mediante
macros, procedimientos de control, uso de
formulas ...

6,63

2,513

45.

Soy capaz de usar las TICs para investigar
explorar interpretar informacién o resolver
problemas en diversidad de materias y contextos.

6,97

2,553

46.

Soy capaz de evaluar la autoria y fiabilidad de la
informaciéon encontrada en Internet; es decir
evaluar la relevancia de la informaciéon localizada
en Internet.

7,55

2,378

47.

Sé explicar las ventajas y limitaciones que
presentan las computadoras para almacenar
organizar recuperar y seleccionar informacién.

7,22

2,476

48.

Comprendo los problemas de compatibilidad entre
hardware y software informatico.

7,89

2,389

49.

Me considero competente para saber juzgar y
hacer aportaciones para mejorar las producciones
multimedias realizadas por mis companeros.

7,21

2,375

50.

Me considero competente para saber discriminar
en la mayoria de los casos correo electrénico con
virus basura o spam.

8,05

2,220

51.

Me siento capaz de evaluar la efectividad de los
usos que yo y mis compaferos hacemos de las
fuentes de informaciéon y de las herramientas de
las TICs para mejorar la calidad de los trabajos de
clase.

7,34

2,382

52.

Soy capaz de realizar busquedas bibliograficas a
través de diferentes bases de datos disponibles en
la red.

8,09

2,067

53.

Se utilizar herramientas y recursos de la
tecnologia para administrar y comunicar

7,60

2,419
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item M D.T.

informacién personal y/o profesional.

54. Se utilizar los correctores ortograficos de los
procesadores de texto para editar y revisar mis | 8,49 | 2,190
trabajos.

55. Se crear una cuenta de correo electréonico a través

de diferentes programas: Yahoo, Hotmail, Gmail... 9,23 | 1,875
56. Se acceder a mi expediente académico virtual en la 004 | 1.848
Universidad Auténoma de Tamaulipas. ’ ’
57. Se utilizar los diferentes recursos electrénicos
(catalogo revistas electronicas bases de datos etc.) 836 | 2204

disponibles en la pagina Virtual de la Universidad
Autonoma de Tamaulipas.

Tabla n° 4. Medias y desviaciones tipicas obtenidas en cada uno de los
items del cuestionario.

Realizando una visién rapida de la tabla n° 4, lo primero que nos
indica es que, en ningun item las puntuaciones han sido inferiores a la
central de “5”; mas bien al contrario, las puntuaciones alcanzadas las
podemos considerar como altas o muy altas; solamente en siete de los
cincuenta y ocho items que conformaban el cuestionario, la puntuacién
se situaba en el 5 y en el 6, y en el caso del 5, su valor era bastante
cercano al 6, en concreto 5,94. En concreto estos items eran:

e Se disenar crear y modificar bases de datos con algin
programa informatico (Acces, Dbase, Knoda, MySQL,...) para
propoésitos especificos (6,00).

e Se disefar crear y modificar bases de datos con algin
programa informatico (Acces, Dbase, Knoda, MySQL,...) para
propositos especificos donde se utilicen formularios informes
asociados a una tabla se creen macros asociados a los
controles del formulario... (5,94).

e Se disenar paginas web utilizando algin programa
informatico incluyendo textos imagenes... (6,44).

e Se disedar paginas web utilizando algiin programa
informatico incluyendo diferentes links al propio documento
o a otros (6,38).
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e Se enviar ficheros de una computadora a otra por Internet
mediante FTP (6,97).

e Me siento competente para reconocer donde es conveniente
elaborar grupos de instrucciones y a automatizar procesos
de uso frecuente mediante macros, procedimientos de
control, uso de férmulas... (6,63).

e Soy capaz de usar las TICs para investigar explorar
interpretar informaciéon o resolver problemas en diversidad
de materias y contextos (6,97).

Comenzando nuestro analisis, lo primero a sefialar es que, la
puntuacion media alcanzada para toda la escala fue de 7,83, con una
desviacion tipica del 0,84, lo que nos lleva a sefialar que, los alumnos se
autoperciben como notablemente eficaces en el manejo de las TIC, tanto
de forma en general, como para las diferentes situaciones que de forma
particular le hemos propuesto en el cuestionario. Por otra parte, la
puntuacién tan baja obtenida en la desviacién tipica, nos indica
bastante uniformidad en las contestaciones de los alumnos.

También nos gustaria sefalar que, en un elevado numero de
items, las puntuaciones medias superaron el valor de “8”, que
denotarian “altas” percepciones de competencias por parte de los
estudiantes. En concreto, podemos observarlo en 31 de los items, lo que
supone cerca del 50% del total de items del cuestionario. Y de ellos,
presentamos a continuacion los que obtuvieron las puntuaciones de 9 o
superior:

e Se conectar un computador y sus periféricos mas usuales:
impresoras scanner... (9,16).

e Se conectar equipos de audio camaras de video y fotos
digitales a los computadores (9,10).

e Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, Writer, Abiword,...) (9,12).

e Soy capaz de utilizar diferentes buscadores de Internet
(Google Yahoo...) (9,39).

e Me puedo comunicarse con otras personas por CoOrreo
electronico chat mensajeria instantanea foros de
distribucién... es decir mediante las herramientas de
comunicaciéon usuales de Internet (9,28).

e Se crear una cuenta de correo electronico a través de
diferentes programas: Yahoo, Hotmail, Gmail,... (9,23).
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e Se acceder a mi expediente académico virtual en la
Universidad Auténoma de Tamaulipas (9,04).

También nos gustaria sehalar que, las desviaciones tipicas
alcanzadas, son todas superiores a uno, y en el 50% de la distribucion
superan al dos. Este dato nos indica una cierta variabilidad en las
respuestas que ofrecieron los estudiantes a las preguntas del
cuestionario, lo cual denota que las puntuaciones medias ofrecidas por
los estudiantes no son tan uniformes, y se presentan con cierta
dispersion.

La desviacion tipica mas baja nos la hemos encontrado en: “Soy
capaz de utilizar diferentes buscadores de Internet (Google, Yahoo,...)”
(1,404), y la maxima en “Se disefar paginas web utilizando algin
programa informatico incluyendo diferentes links al propio documento o
a otros” (2,925). Las diferencias entre las opciones son légicas, si
tenemos en cuenta, la dificultad que entrafian ambas actividades.

Nos parece importante destacar que, en los dos items donde se
les preguntaba respecto al dominio de las herramientas tecnolégicas de
la Universidad Auténoma de Tamaulipas, las puntuaciones fueron
bastante elevadas, en concreto:

e Se acceder a mi expediente académico virtual en la Universidad
Autonoma de Tamaulipas (9,04).

e Se utilizar los diferentes recursos electréonicos (catalogo revistas
electronicas bases de datos etc.) disponibles en la pagina Virtual
de la Universidad Auténoma de Tamaulipas (8,36).

Con el objeto de facilitar la percepcion de los valores
encontrados, en la tabla n° 5 se presentan, ordenados de mayor a
menor, las puntuaciones medias alcanzadas en todos los items del
cuestionario.
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Media

Item

5,94

Se disenar crear y modificar bases de datos con algun
programa informatico (Acces Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos donde se utilicen formularios
informes asociados a una tabla se creen macros asociados
a los controles del formulario...;

6,00

Se disenar crear y modificar bases de datos con algun
programa informatico (Acces Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos.

6,38

Se disefiar paginas web utilizando algin programa
informatico incluyendo diferentes links al propio
documento o a otros.

6,44

Se disefar paginas web utilizando algin programa
informatico incluyendo textos imagenes ...

6,63

Me siento competente para reconocer donde es conveniente
elaborar grupos de instrucciones y a automatizar procesos
de uso frecuente mediante macros, procedimientos de
control, uso de formulas ...

6,97

Se enviar ficheros de una computadora a otra por Internet
mediante FTP.

6,97

Soy capaz de usar las TICs para investigar explorar
interpretar informacién o resolver problemas en diversidad
de materias y contextos.

7,07

Diseflar crear y modificar hojas de calculo con algun
programa informatico (Excel OpenOffice Gnumeric...) para
propositos especificos usando férmulas o funciones.

7,07

Soy capaz de coordinar una actividad en grupo realizada
en Internet por ejemplo un forum electrénico.

Soy capaz de organizar la informacién usando
herramientas como bases de datos hojas de calculo o
programas similares.
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Se disefiar crear y modificar hojas de calculo con algiin
programa informatico (Excel Calc Gnumeric...) para
propositos especificos usando sus funciones elementales
como las de suma productos o medias.’

Se usar organizadores graficos tales como mapas de
pensamiento, diagramas o esquemas, para presentar las
relaciones entre ideas o conceptos.

7,21

Me considero competente para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las producciones multimedias
realizadas por mis companeros.

7,22

Sé explicar las ventajas y limitaciones que presentan las
computadoras para almacenar organizar recuperar y
seleccionar informacioén.

7,26

Se disefiar crear y modificar hojas de calculo con algtn
programa informatico (Excel Calc Gnumeric ...) para
propositos especificos usando sus funciones como dar
formato a las celdas insertar y ocultar filas realizar tablas
dinamicas ...

7,29

Sé realizar consultas sobre bases de datos elaboradas por
otros.

7,29

Uso las calculadoras cientificas que incluyen los sistemas
operativos para resolver problemas numéricos.

7,32

Soy capaz de realizar videoconferencias por IP (Netmeeting
Messenger...) a través de Internet.

7,34

Me siento capaz de evaluar la efectividad de los usos que
yo y mis companeros hacemos de las fuentes de
informacién y de las herramientas de las TICs para mejorar
la calidad de los trabajos de clase.

7,35

Se usar software de trabajo colaborativo.

7,41

Se crear imagenes y graficos mediante algin programa
informatico.

7,41

Se crear clip de audio con algin programa informatico.
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Se usar diferentes programas que incluyen herramientas

7,43 para dibujar graficos.
750 Conozco  programas informaticos para  compartir
’ informacién en la red con mis comparfieros.
Soy capaz de evaluar la autoria y fiabilidad de la
7,55 informaciéon encontrada en Internet; es decir evaluar la
relevancia de la informacién localizada en Internet.
7 59 Se modificar imagenes mediante algiin programa de disefio
’ grafico (Coreldraw Photoshop Gimp...).
Se utilizar herramientas y recursos de la tecnologia para
7,60 administrar y comunicar informacién personal y/o
profesional.
Se usar de forma apropiada combinaciones de teclas para
7,65 conseguir signos alfanuméricos y de puntuacién desde el
teclado.
Conozco las herramientas que me proporciona el sistema
7,70 operativo para compartir recursos en la red del aula
(carpetas unidades periféricos...).
Soy capaz de organizar analizar y sintetizar la informacién
7,77 . .
mediante tablas graficos o esquemas.
Puedo cambiar de formatos los ficheros (convertir un
7,78 .
fichero de un tipo a otro).
7 84 Identifico aspectos de estilos en una presentacion (Power-
’ point Impress...) realizada por otra persona.
7,86 Se utilizar manuales de ayuda en linea.
Comprendo los problemas de compatibilidad entre
7,89 . o
hardware y software informatico.
Se crear una presentacion multimedia mediante algun
7,95 programa incluyendo imagenes estaticas textos clip de

audio clip de video, graficas...
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8,05

Me considero competente para saber discriminar en la
mayoria de los casos correo electrénico con virus basura o
spam.

8,06

Soy capaz de acceder buscar y recuperar informacion
utilizando diferentes formas de accesibilidad y formatos
(cd-rom DVD video...).

8,09

Soy capaz de realizar busquedas bibliograficas a través de
diferentes bases de datos disponibles en la red.

8,24

Resuelvo problemas como configurar el correo electronico
configurar antivirus desfragmentar el disco duro... que se
presenten en la computadora o en Internet.

8,36

Se utilizar los diferentes recursos electronicos (catalogo
revistas electrénicas bases de datos etc.) disponibles en la
pagina Virtual de la Universidad Auténoma de Tamaulipas.

8,41

Navego por Internet mediante los distintos links enlaces o
hipervinculos que proporcionan las paginas webs que voy
visitando.

8,46

Puedo organizar la informacién recogida de Internet
agregando las paginas que me interesan a favoritos y
clasificarlas en subcarpetas bajo algin criterio de
ordenacion.

8,47

Tengo conocimientos basicos sobre el funcionamiento de
una computadora y sus periféricos.

8,49

Se utilizar los correctores ortograficos de los procesadores
de texto para editar y revisar mis trabajos.

8,61

Navego por Internet con diferentes navegadores: Explorer
Netscape Mozilla Opera (Prop) ...

8,65

Se realizar un documento escrito con un procesador de
texto (Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...)
usando sus posibilidades de insertar tablas graficos o
textos de otros documentos.’
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8,66

Soy capaz de instalar y desinstalar programas informaticos
en un computador.

8,79

Soy capaz de utilizar las opciones de busqueda avanzada (y
— o) en diferentes buscadores de Internet (Google Yahoo...)
para refinar la busqueda de informacion.

8,80

Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
técnicas avanzadas del mismo para: poner encabezamiento
cambiar el tipo y tamana de letra poner negrillas
subrayados...’

8,99

Soy capaz de descargar de internet programas, imagenes,
clips de audio,...

9,04

Se acceder a mi expediente académico virtual en la
Universidad Auténoma de Tamaulipas.

Se conectar equipos de audio camaras de video y fotos
digitales a los computadores.

Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word Word perfect Writer Abiword ...)

Se conectar un computador y sus periféricos mas usuales:
impresoras scanner...

Se crear una cuenta de correo electréonico a través de
diferentes programas: Yahoo, Hotmail, Gmail...

9,28

Me puedo comunicarse con otras personas por COrreo
electronico chat mensajeria instantdnea foros de
distribuciéon... es decir mediante las herramientas de
comunicacion usuales de Internet.

9,39

Soy capaz de utilizar diferentes buscadores de Internet
(Google Yahoo...)

Tabla n° 5. Ordenacion de las puntuaciones medias alcanzadas por los
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Efectuado este analisis de forma general, pasaremos a contrastar
las diferentes hipétesis que sefialamos en su momento.

3.2. Diferencias entre las percepciones de los alumnos en
funcion de su género

Uno de los objetivos de nuestro estudio, era conocer si el género
de los estudiantes influia en las percepciones que tenian respecto a sus
capacidades de dominio tecnolégico. En concreto, las hipétesis que
formularemos son las siguientes:

- HO (hipotesis nula): No existen diferencias significativas
entre el género de los alumnos de la Unidad Académica
Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria),
respecto a las competencias tecnolégicas que indican que
tienen, con un riesgo alfa del equivocarnos del 0,05.

- H1 (hipétesis alternativa): Si existen diferencias
significativas entre el género de los alumnos de la Unidad
Académica Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (Ciudad
Victoria), respecto a las competencias tecnolégicas que
indican que tienen, con un riesgo alfa del equivocarnos del
0,05.

Para ello aplicamos la U de Mann - Whitney, obteniendo los
valores que presentamos en la tabla n° 6.

U de Mann-
Whitney Z Sig. asintot. (bilateral)
3101,500 -1,917 ,055

Tabla n° 6. U de Mann-Whitney en la contestaciones globales de los
alumnos en funcién de su género (*= significativo a alfa igual a 0,05; **=
significativo a alfa igual a 0,01).

Como podemos observar, el valor alcanzado, no nos permite
rechazar la hipétesis nula y, en consecuencia, aceptar la alternativa con
un riesgo alfa de equivocarnos del 0,05. Asi pues, podemos decir que, las
percepciones que muestran los alumnos de la Unidad Académica
Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria), respecto a sus
competencias y capacidades, no varian en funcién de su género.

Ello es logico, si tenemos en cuenta que la gran mayoria de los
alumnos que cumplimentaron el cuestionario, pertenecian a los estudios
de informatica. De todas formas, como observamos en la tabla n° 7,
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podemos observar que, las puntuaciones de los alumnos son superiores
a las de sus comparneras, o dicho en otros términos, que los alumnos se
consideran mas competentes tecnolégicamente que sus companeras,

aunque las diferencias no son estadisticamente significativas.

Rango Suma de
Género promedio rangos
Puntuacion Hombre 132,53 29421,50
total
Mujer 106,61 3731,50
Total 257

Tabla n° 7.Rangos promedios de los hombres y las mujeres.

Realizado este analisis, pasaremos a ver si se han dado
diferencias significativas en los diferentes items que conformaban el
cuestionario. En la tabla n°® 8, presentamos los diferentes valores, donde
de nuevo, la HO hara referencia a la no existencia de diferencias,
mientras la H1 a la existencia de las mismas, con un riesgo alfa de
equivocarnos del 0,05 o inferior.

U z Sig.

1 Tengo conocimientos basicos
sobre el funcionamiento de
una computadora y sus
periféricos.

3364 | -1,327 ,185

2 Se conectar un computador y

sus periféricos mas usuales: 3460 -1,117 ,264
impresoras scanner...

3 Se conectar equipos de audio
camaras de video y fotos 2931 -1,604 ,109
digitales a los computadores.

4 Resuelvo problemas como 2574,0 -1,898 ,058
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Sig.

configurar el correo
electronico configurar
antivirus desfragmentar el
disco duro... que se
presenten en la computadora
o en Internet.

00

Se usar de forma apropiada
combinaciones de teclas para
conseguir signos
alfanumeéricos y de
puntuacién desde el teclado.

3443

-,980

327

Soy capaz de instalar y
desinstalar programas
informaticos en un
computador.

2826

-1,710

,087

Puedo cambiar de formatos
los ficheros (convertir un
fichero de un tipo a otro).

2090

-2,600

,009 (%)

Realizo un documento escrito
con un procesador de texto
(Word Word perfect Writer
Abiword ...)

3761

-,150

,881

Realizo un documento escrito
con un procesador de texto
(Word, Word perfect,
OpenOffice writer, Abiword...)
usando técnicas avanzadas
del mismo para: poner
encabezamiento cambiar el
tipo y tamana de letra poner
negrillas subrayados...’

3492

-,632

,528

10

Se realizar un documento
escrito con un procesador de
texto (Word, Word perfect,
OpenOffice writer, Abiword...)
usando sus posibilidades de
insertar tablas graficos o

3474

-,854

,393
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Sig.

textos de otros documentos.’

11

Sé realizar consultas sobre
bases de datos elaboradas
por otros.

3062

-,500

617

12

Se disefiar crear y modificar
bases de datos con algun
programa informatico (Acces
Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos.

1509

-1,845

,065

13

Se disefiar crear y modificar
bases de datos con algin
programa informatico (Acces
Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos donde
se utilicen formularios
informes asociados a una
tabla se creen macros
asociados a los controles del
formulario...;

1248

-2,513

;012 (%)

14

Se disefiar crear y modificar
hojas de calculo con algin
programa informatico (Excel
Calc Gnumeric...) para
propositos especificos usando
sus funciones elementales
como las de suma productos
o medias.’

3151

-,735

,462

15

Se disefiar crear y modificar
hojas de calculo con algun
programa informatico (Excel
Calc Gnumeric ...) para
propositos especificos usando
sus funciones como dar
formato a las celdas insertar
y ocultar filas realizar tablas
dinamicas ...’

3162

-,667

,905

16

Disenar crear y modificar

3048

-,289

773
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Sig.

hojas de calculo con algan
programa informatico (Excel
OpenOffice Gnumeric...) para
propositos especificos usando
férmulas o funciones.

17

Se usar diferentes programas
que incluyen herramientas
para dibujar graficos.

2912

-1,643

,100

18

Uso las calculadoras
cientificas que incluyen los
sistemas  operativos para
resolver problemas
numeéricos.

3048

-1,104

,270

19

Se crear imagenes y graficos
mediante algin programa
informatico.

2567

-1,329

,184

20

Se crear clip de audio con
algtn programa informatico.

1972

-2,062

,039 (¥)

21

Se crear una presentacion
multimedia mediante algin
programa incluyendo
imagenes estaticas textos clip
de audio clip de video.
graficas...

2269

-1,405

,160

22

Identifico aspectos de estilos
en una presentacion (Power-
point Impress...) realizada
por otra persona.

3110

-1,581

23

Se modificar imagenes
mediante algin programa de
diseno grafico (Coreldraw
Photoshop Gimp...).

2693

-, 752

,452

24

Navego por Internet con
diferentes navegadores:
Explorer Netscape Mozilla

3220

-1,180

,238
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Sig.

Opera (Prop) ...

25

Navego por Internet mediante
los distintos links enlaces o
hipervinculos que
proporcionan las paginas
webs que voy visitando.

3385

-,484

,628

26

Se disedar paginas web
utilizando algin programa
informatico incluyendo textos
imagenes ...

1973

-,002

,998

27

Se disedar paginas web
utilizando algin programa
informatico incluyendo
diferentes links al propio
documento o a otros.

1796

-,368

,713

28

Soy capaz de descargar de
internet programas,
imagenes, clips de audio,...

2785

-2,058

,040 (%)

29

Se usar software de trabajo
colaborativo.

2033

-2,246

,025 (%)

30

Soy capaz de coordinar una
actividad en grupo realizada
en Internet por ejemplo un
forum electronico.

2374

-,965

,335

31

Soy capaz de  utilizar
diferentes  buscadores de
Internet (Google Yahoo...)

3292

-1,740

,082

32

Soy capaz de utilizar las
opciones de busqueda
avanzada (y — o) en diferentes
buscadores de Internet
(Google Yahoo...) para refinar
la busqueda de informacion.

3591

-,083

,934
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Sig.

33

Puedo organizar la
informacién  recogida de
Internet agregando las
paginas que me interesan a
favoritos y clasificarlas en
subcarpetas bajo algiin
criterio de ordenacion.

3492

-,395

,693

34

Se enviar ficheros de una
computadora a otra por
Internet mediante FTP.

1597

-2,002

;045 (%)

35

Soy capaz de realizar
videoconferencias  por IP
(Netmeeting Messenger...) a
través de Internet.

1826

-1,088

277

36

Soy capaz de acceder buscar
y  recuperar informacién
utilizando diferentes formas
de accesibilidad y formatos
(cd-rom DVD video...).

2548

-1,668

,095

37

Me puedo comunicarse con
otras personas por correo
electrénico chat mensajeria
instantanea foros de
distribucion... es decir
mediante las herramientas de
comunicacion usuales de
Internet.

3447

-,979

327

38

Soy capaz de organizar
analizar y sintetizar la
informacién mediante tablas
graficos o esquemas.

3375

-,649

,516

39

Soy capaz de organizar la
informaciéon usando
herramientas como bases de
datos hojas de calculo o
programas similares.

3440

-,569

,569
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Sig.

40

Se usar organizadores
graficos tales como mapas de
pensamiento, diagramas o
esquemas, para presentar las
relaciones entre ideas o
conceptos.

3181

-,908

,364

41

Se utilizar manuales de
ayuda en linea.

3368

617

42

Conozco programas
informaticos para compartir
informacién en la red con mis
companeros.

2539

-1,746

,081

43

Conozco las herramientas
que me proporciona el
sistema operativo para
compartir recursos en la red
del aula (carpetas unidades
periféricos...).

2830

-1,077

,281

44

Me siento competente para
reconocer donde es
conveniente elaborar grupos
de instrucciones y a
automatizar procesos de uso
frecuente mediante macros,
procedimientos de control,
uso de formulas ...

2348

-,773

,440

45

Soy capaz de usar las TICs
para investigar explorar
interpretar informaciéon o
resolver problemas en
diversidad de materias y
contextos.

2903

-,894

371

46

Soy capaz de evaluar la
autoria y fiabilidad de la
informaciéon encontrada en
Internet; es decir evaluar la
relevancia de la informacion

2930

-,751

,453
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Sig.

localizada en Internet.

47

Sé explicar las ventajas y
limitaciones que presentan
las computadoras para
almacenar organizar
recuperar y seleccionar
informacioén.

2825

-1,006

, 315

48

Comprendo los problemas de
compatibilidad entre
hardware y software
informatico.

2772

-2,002

;045 (%)

49

Me considero competente
para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las
producciones multimedias
realizadas por mis
companeros.

2018

-2,951

,003 ()

50

Me considero competente
para saber discriminar en la
mayoria de los casos correo
electronico con virus basura
0 spam.

3096

-,410

,682

51

Me siento capaz de evaluar la
efectividad de los usos que yo
y mis compafieros hacemos
de las fuentes de informacién
y de las herramientas de las
TICs para mejorar la calidad
de los trabajos de clase.

2943

-1,132

,258

52

Soy capaz de realizar
busquedas bibliograficas a
través de diferentes bases de
datos disponibles en la red.

3384

-,151

,880

53

Se utilizar herramientas y
recursos de la tecnologia para
administrar y  comunicar

3353

-,930

,353
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U z Sig.

informacién personal y/o
profesional.

54 Se utilizar los correctores
ortograficos de los
procesadores de texto para
editar y revisar mis trabajos.

3660 -,275 , 784

55 Se crear una cuenta de
correo electronico a través de
diferentes programas: Yahoo,
Hotmail, Gmail...

3608 -,733 ,464

56 Se acceder a mi expediente
académico virtual en la
Universidad Auténoma de
Tamaulipas.

3284 -,367 ,714

57 Se utilizar los diferentes
recursos electronicos
(catalogo revistas electrénicas
bases de datos etc.) 3109 -1,395 ,163
disponibles en la pagina
Virtual de la Universidad
Autonoma de Tamaulipas.

Tabla n° 8. U de Mann-Whitney en cada uno de los items contestaciones
globales de los alumnos y profesores (nota: en negrilla se presentan
aquellos items en los que se han dado diferencias significativas al nivel de
significacion del 0,05 o inferior). (U= U de Mann-Whitney; W= W de
Wilcoxon) (*= significativo a alfa igual a 0,05; **= significativo a alfa igual
a 0,01).

Los valores encontrados, nos permiten rechazar la HO con un
riesgo alfa de equivocarnos inferior al 0,05, y por tanto, aceptar la H1,
que hace referencia a la existencia de diferencias significativas entre los
alumnos y alumnas, en los siguientes items:

e Puedo cambiar de formatos los ficheros (convertir un fichero
de un tipo a otro).

e Se disefar crear y modificar bases de datos con algin
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programa informatico (Acces Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos donde se utilicen formularios informes
asociados a una tabla se creen macros asociados a los
controles del formulario...

e Se crear clip de audio con algiin programa informatico.

e Soy capaz de descargar de internet programas, imagenes,
clips de audio,...

e Se usar software de trabajo colaborativo.

e Se enviar ficheros de una computadora a otra por Internet
mediante FTP.

e Comprendo los problemas de compatibilidad entre hardware
y software informatico.

e Me considero competente para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las producciones multimedias
realizadas por mis companeros.

Senalar que, en todos los casos, salvo en “Se disehar crear y
modificar bases de datos con algiin programa informatico (Acces Dbase
Knoda MySQL...) para propositos especificos donde se utilicen
formularios informes asociados a una tabla se creen macros asociados a
los controles del formulario...;”, las puntuaciones de los alumnos eran
superiores a la de las alumnas.

3.3. Diferencias entre las percepciones de los alumnos, en funcién
de que dispusieran de un computador, conexion a Internet en su
domicilio, y tener una laptop.

En primer lugar, presentaremos los datos referidos a si
disponian de wuna computadora en su domicilio, para después,
centrarnos en la conexiéon de Internet, y finalizar con el referido a la
disponibilidad de una laptop. Senalar que, de nuevo, las hipétesis que
contrastaremos seran similares a las analizadas hasta el momento, de
forma que la nula hara referencia a la no existencia de diferencias, y la
alternativa a lo contrario. También utilizaremos el test estadistico de la U
de Mann — Whitney, y el tradicional nivel de significaciéon del 0,05. En la
tabla n® 9 presentamos los resultados alcanzados para el caso de
disponer de un computador en el domicilio.
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U de Mann-
Whitney Z Sig. asinto6t. (bilateral)

5325 -1,987 ,047 (%)

Tabla n° 9. U de Mann-Whitney en la contestaciones globales de los
alumnos en funcién de disponer una computadora en su domicilio (*=
significativo a alfa igual a 0,05; **= significativo a alfa igual a 0,01).

También en este caso rechazamos la HO y aceptamos la H1, con
un riesgo alfa de equivocarnos del 0,01. En consecuencia, podemos decir
que, tener una computadora en el domicilio influia en las valoraciones
que los alumnos de la Unidad Académica Multidisciplinaria Agronomia y
Ciencias (Ciudad Victoria), realizaban respecto a sus capacidades para el
manejo de las tecnologias de la informacién y comunicacién.

Con el objeto de conocer si la puntuaciones mas altas las
obtenian aquellos que sefalaban que lo disponian, o los que no,
analizaremos los rangos promedios, cuyos valores los presentamos en la
tabla n® 10 , y que demuestran con claridad la importancia de tener o no
una computadora en le domicilio de los alumnos.

Tener computadora Rp Sr
Si 134,47 25549,50
No 113,49 7603,50

Tabla n° 10. Rangos promedios de los alumnos en funcion de disponer
una computadora en casa. (Rp =Rango promedio, Sr= Suma de rangos).

Realizado este analisis, pasaremos a ver las diferencias en los
distintos items del cuestionario. En la tabla n° 11, de nuevo, la HO hara
referencia a la no existencia de diferencias, mientras la H1l a la
existencia de las mismas, con un riesgo alfa de equivocarnos del 0,05 o
inferior.
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Sig.

Tengo conocimientos
basicos sobre el
funcionamiento de una
computadora y sus
periféricos.

4679

-3,354

,001(*%)

Se conectar un
computador y sus
periféricos mas usuales:
impresoras scanner...

4310

-4,468

,000(*)

Se conectar equipos de
audio camaras de video y
fotos  digitales a los
computadores.

4316

-3,803

,000(*)

Resuelvo problemas como
configurar el correo
electrénico configurar
antivirus desfragmentar el
disco duro... que se
presenten en la
computadora o en Internet.

3984

-3,805

,000(*)

Se usar de forma
apropiada combinaciones
de teclas para conseguir
signos alfanuméricos y de
puntuacion desde el
teclado.

5153

-2,082

,037(*)

Soy capaz de instalar y
desinstalar programas
informaticos en un
computador.

4151

-3,556

,000(*)

Puedo cambiar de formatos
los ficheros (convertir un
fichero de un tipo a otro).

3833

-3,553

,000(*)

Realizo un  documento
escrito con un procesador

4717

-3,174

,002(*)

55



Sig.

de texto (Word Word
perfect Writer Abiword ...)

Realizo un  documento
escrito con un procesador
de texto (Word, Word
perfect, OpenOffice writer,
Abiword...) usando
técnicas avanzadas del
mismo para: poner
encabezamiento cambiar el
tipo y tamana de letra
poner negrillas
subrayados...’

4899

-2,701

,00

7(**)

10

Se realizar un documento
escrito con un procesador
de texto (Word, Word
perfect, OpenOffice writer,
Abiword...) usando sus
posibilidades de insertar
tablas graficos o textos de
otros documentos.’

5016

-2,097

,036(*)

11

Sé realizar consultas sobre
bases de datos elaboradas
por otros.

5153

-,786

,432

12

Se  diseflar crear y
modificar bases de datos
con algiin programa
informatico (Acces Dbase
Knoda MySQL...) para
propositos especificos.

4123

-,166

,868

13

Se  diseflar crear y
modificar bases de datos
con algiin programa
informatico (Acces Dbase
Knoda MySQL...) para
propositos especificos
donde se utilicen
formularios informes

3674

-,951

, 342
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Sig.

asociados a una tabla se
creen macros asociados a
los controles del
formulario...;

14

Se  disefar crear y
modificar hojas de calculo
con algan programa
informatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...) para
propositos especificos
usando sus funciones
elementales como las de
suma productos o medias.’

4693

2,447

,014(*¥)

15

Se disefiar crear |y
modificar hojas de calculo
con algan programa
informatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...) para
propositos especificos
usando sus funciones
como dar formato a las
celdas insertar y ocultar
filas realizar tablas
dinamicas ...’

4287

-3,234

,001(*)

16

Diseniar crear y modificar
hojas de calculo con algiin
programa informatico
(Excel OpenOffice
Gnumeric...) para
propositos especificos
usando férmulas o
funciones.

4245

-2,844

,004(*)

17

Se usar diferentes
programas que incluyen
herramientas para dibujar
graficos.

4748

-2,282

,022(%)

18

Uso las calculadoras
cientificas que incluyen los

5084

-,862

,389
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Sig.

sistemas operativos para
resolver problemas
numeéricos.

19

Se crear imagenes 'y
graficos mediante algin
programa informatico.

4302

-1,884

,060

20

Se crear clip de audio con
algin programa
informatico.

3830

-2,400

,016(*)

21

Se crear una presentaciéon
multimedia mediante algin
programa incluyendo
imagenes estaticas textos
clip de audio clip de video.
graficas...

3737

-3,414

,001(*)

22

Identifico  aspectos de
estilos en una presentacion
(Power-point Impress...)
realizada por otra persona.

5103

-2,029

,042(%)

23

Se modificar imagenes
mediante algin programa
de disefio grafico
(Coreldraw Photoshop
Gimp...).

4145

-2,070

,038(*)

24

Navego por Internet con
diferentes navegadores:
Explorer Netscape Mozilla
Opera (Prop) ...

5046

-1,743

,081

25

Navego por Internet
mediante los distintos links
enlaces o Thipervinculos
que proporcionan las
paginas webs que voy
visitando.

4959

-2,137

,033(%)
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Sig.

26

Se disenhar paginas web
utilizando algin programa
informatico incluyendo
textos imagenes ...

3818

-,965

,335

27

Se disenhar paginas web
utilizando algin programa
informatico incluyendo
diferentes links al propio
documento o a otros.

3829

-,806

,420

28

Soy capaz de descargar de
internet programas,
imagenes, clips de audio,...

4604

-3,016

,003(*)

29

Se usar software de trabajo
colaborativo.

3888

-2,435

,015(%)

30

Soy capaz de coordinar
una actividad en grupo
realizada en Internet por
ejemplo un forum
electrénico.

3806

-1,385

,166

31

Soy capaz de |utilizar
diferentes buscadores de
Internet (Google Yahoo...)

5133

-2,709

,007(*)

32

Soy capaz de utilizar las
opciones de busqueda
avanzada (y - o) en
diferentes buscadores de
Internet (Google Yahoo...)
para refinar la busqueda
de informacion.

4905

-2,113

,035(%)

33

Puedo organizar la
informacién recogida de
Internet agregando las
paginas que me interesan a
favoritos y clasificarlas en
subcarpetas bajo algin

4559

-2,708

,007(*)
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Sig.

criterio de ordenacion.

34

Se enviar ficheros de una
computadora a otra por
Internet mediante FTP.

3689

1,780

,075

35

Soy capaz de realizar
videoconferencias por IP
(Netmeeting Messenger...) a
través de Internet.

3783

-1,299

,194

36

Soy capaz de acceder
buscar y recuperar
informacién utilizando
diferentes formas de
accesibilidad y formatos
(cd-rom DVD video...).

4831

-1,379

,168

37

Me puedo comunicarse con
otras personas por COrreo
electronico chat mensajeria
instantanea foros de
distribucion... es decir
mediante las herramientas
de comunicacion usuales
de Internet.

4878

-2,649

,008(*)

38

Soy capaz de organizar
analizar y sintetizar la
informaciéon mediante
tablas graficos o esquemas.

5019

-1,737

,082

39

Soy capaz de organizar la
informacién usando
herramientas como bases
de datos hojas de calculo o
programas similares.

4886

-1,709

,087

40

Se usar organizadores
graficos tales como mapas
de pensamiento, diagramas
o esquemas, para
presentar las relaciones

4903

-1,499

,134
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Sig.

entre ideas o conceptos.

41

Se utilizar manuales de
ayuda en linea.

5140

-1,251

211

42

Conozco programas
informaticos para
compartir informaciéon en
la red con mis comparfieros.

4712

1,741

,082

43

Conozco las herramientas
que me proporciona el
sistema  operativo para
compartir recursos en la
red del aula (carpetas
unidades periféricos...).

4205

-2,734

,006(*)

44

Me siento competente para
reconocer donde es
conveniente elaborar
grupos de instrucciones y a
automatizar procesos de
uso frecuente mediante
macros, procedimientos de
control, uso de férmulas ...

4319

-1,473

,141

45

Soy capaz de usar las TICs
para investigar explorar
interpretar informaciéon o
resolver problemas en
diversidad de materias y
contextos.

4835

-,798

,425

46

Soy capaz de evaluar la
autoria y fiabilidad de la
informacién encontrada en
Internet; es decir evaluar la
relevancia de la
informacién localizada en
Internet.

4619

-1,765

,077

47

Sé explicar las ventajas y
limitaciones que presentan

4500

-2,070

,038(*)
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Sig.

las computadoras para
almacenar organizar
recuperar y seleccionar
informacioén.

48

Comprendo los problemas
de compatibilidad entre
hardware y software
informatico.

4612

-2,647

,008(*)

49

Me considero competente
para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar
las producciones
multimedias realizadas por
mis compaferos.

4433

-1,990

,047(%)

50

Me considero competente
para saber discriminar en
la mayoria de los casos
correo electrénico con virus
basura o spam.

4677

-1,726

,084

51

Me siento capaz de evaluar
la efectividad de los usos
que yo y mis companeros
hacemos de las fuentes de
informacién y de las
herramientas de las TICs
para mejorar la calidad de
los trabajos de clase.

5084

-,679

,497

52

Soy capaz de realizar
busquedas bibliograficas a
través de diferentes bases
de datos disponibles en la
red.

4528

-2,984

,003(*)

53

Se utilizar herramientas y
recursos de la tecnologia
para administrar y
comunicar informacién
personal y/o profesional.

4595

-2,828

;005(*)
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U z Sig.

54 Se utilizar los correctores

ortograficos de los

procesadores de texto para 5100 | -1,943 ,052(%)
editar 'y revisar mis

trabajos.

55 Se crear una cuenta de
correo electronico a través
de diferentes programas:
Yahoo, Hotmail, Gmail...

4656 | -3,982 ,000(*%)

56 Se acceder a mi expediente
académico virtual en la
Universidad Auténoma de
Tamaulipas.

4760 | -2,085 ,037(*)

57 Se utilizar los diferentes
recursos electronicos
(catalogo revistas
electronicas bases de datos
etc.) disponibles en la
pagina Virtual de la
Universidad Autonoma de
Tamaulipas.

5731 -,392 ,695

Tabla n° 11. U de Mann-Whitney en cada uno de los items contestaciones
globales de los alumnos en funcién de disponer una computadora en el
domicilio (U= U de Mann-Whitney; W= W de Wilcoxon - *= significativo a

alfa igual a 0,05; **= significativo a alfa igual a 0,01).

En este caso rechazamos la HO en un gran numero de items, con
un riesgo alfa de equivocarnos inferior al 0,05, en concreto en los
siguientes:

e Tengo conocimientos basicos sobre el funcionamiento de una
computadora y sus periféricos.

e Se conectar un computador y sus periféricos mas usuales:
impresoras scanner...

e Se conectar equipos de audio camaras de video y fotos
digitales a los computadores.
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64

Resuelvo problemas como configurar el correo electréonico
configurar antivirus desfragmentar el disco duro... que se
presenten en la computadora o en Internet.

Se usar de forma apropiada combinaciones de teclas para
conseguir signos alfanuméricos y de puntuaciéon desde el
teclado.

Soy capaz de instalar y desinstalar programas informaticos
en un computador.

Puedo cambiar de formatos los ficheros (convertir un fichero
de un tipo a otro).

Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word Word perfect Writer Abiword ...).

Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
técnicas avanzadas del mismo para: poner encabezamiento
cambiar el tipo y tamana de letra poner negrillas
subrayados...’.

Se realizar un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
sus posibilidades de insertar tablas graficos o textos de otros
documentos’.

Se disefiar crear y modificar hojas de calculo con algun
programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...) para
propositos especificos usando sus funciones elementales
como las de suma productos o medias’.

Se disefiar crear y modificar hojas de calculo con algun
programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...) para
propositos especificos usando sus funciones como dar
formato a las celdas insertar y ocultar filas realizar tablas
dinamicas...".

Disefiar crear y modificar hojas de calculo con algin
programa informatico (Excel OpenOffice Gnumeric...) para
propositos especificos usando férmulas o funciones.

Se usar diferentes programas que incluyen herramientas
para dibujar graficos.

Se crear clip de audio con algiin programa informatico.

Se crear una presentacion multimedia mediante algin
programa incluyendo imagenes estaticas textos clip de audio
clip de video. graficas...



Identifico aspectos de estilos en una presentacién (Power-
point Impress...) realizada por otra persona.

Se modificar imagenes mediante algin programa de disefio
grafico (Coreldraw Photoshop Gimp...).

Navego por Internet mediante los distintos links enlaces o
hipervinculos que proporcionan las paginas webs que voy
visitando.

Soy capaz de descargar de internet programas, imagenes,
clips de audio,...

Se usar software de trabajo colaborativo.

Soy capaz de utilizar diferentes buscadores de Internet
(Google Yahoo...).

Soy capaz de utilizar las opciones de busqueda avanzada (y —
o) en diferentes buscadores de Internet (Google Yahoo...)
para refinar la busqueda de informacién.

Puedo organizar la informacién recogida de Internet
agregando las paginas que me interesan a favoritos y
clasificarlas en subcarpetas bajo algin criterio de
ordenacion.

Me puedo comunicarse con otras personas por Ccorreo
electronico, chat, mensajeria instantanea, foros de
distribucioén,...; es decir mediante las herramientas de
comunicacién usuales de Internet.

Conozco las herramientas que me proporciona el sistema
operativo para compartir recursos en la red del aula
(carpetas unidades periféricos...).

Sé explicar las ventajas y limitaciones que presentan las
computadoras para almacenar organizar recuperar y
seleccionar informacion.

Comprendo los problemas de compatibilidad entre hardware
y software informatico.

Me considero competente para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las producciones multimedias
realizadas por mis companeros.

Soy capaz de realizar busquedas bibliograficas a través de
diferentes bases de datos disponibles en la red.

Se utilizar herramientas y recursos de la tecnologia para
administrar y comunicar informacién personal y/o
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profesional.

e Se utilizar los correctores ortograficos de los procesadores de
texto para editar y revisar mis trabajos.

e Se crear una cuenta de correo electronico a través de
diferentes programas: Yahoo, Hotmail, Gmail...

e Se acceder a mi expediente académico virtual en la
Universidad Auténoma de Tamaulipas.

e Se utilizar los diferentes recursos electrénicos (catalogo
revistas electronicas bases de datos etc.) disponibles en la
pagina Virtual de la Universidad Auténoma de Tamaulipas.

En todos los casos anteriores, como por otra parte era légico
esperar, las puntuaciones fueron mayores en aquellos alumnos que
indicaron que tenian una computadora en su domicilio, que los que
informaron que no disponian de ella.

Realizado este contraste, pasaremos a analizar la significacién de
disponer de conexiéon a Internet en el domicilio, respecto a lo capaces
que se consideran desde un punto de vista tecnolégico. En la tabla n°
12, presentamos los resultados alcanzados.

U de Mann-
Whitney Z Sig. asintot. (bilateral)

5996 -3,741 ,000 ()

Tabla n° 12. U de Mann-Whitney en la contestaciones globales de los
alumnos y disponer de conexion a Internet en el domicilio (*= significativo
a alfa igual a 0,05).

Los valores obtenidos nos permiten rechazar la HO y aceptamos
la H1, con un riesgo alfa de equivocarnos del 0,01. En consecuencia,
podemos decir que, tener conexion a Internet en el domicilio influia en
las valoraciones que los alumnos de la Unidad Académica
Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria), realizaban
respecto a las capacidades que decian tener para desenvolverse
tecnolégicamente.

Con el objeto de conocer si las puntuaciones mas altas las
obtenian aquellos que senalaban que lo disponian, o los que no,

66



analizaremos los rangos promedios, cuyos valores los presentamos en la
tabla n® 13, y que demuestran con claridad la importancia de disponer
de ella o no.

Tiene conexion Internet Rp Sr
Si 145,23 19897,00
No 110,47 13256,00

Tabla n° 13. Rangos promedios de los alumnos en funcién de disponer de
conexién a Internet en el domicilio (Rp =Rango promedio, Sr= Suma de
rangos).

Con objeto de conocer en qué items se ofrecian las diferencias,
aplicamos de nuevo el estadistico hasta ahora utilizado. En la tabla n°
14 se presentan los resultados alcanzados.

U z Sig.

1) Tengo conocimientos
basicos sobre el
funcionamiento de wuna 6222 -3,498 ,000(*%)
computadora y sus
periféricos.

2) Se conectar un
computador y sus
periféricos mas usuales:
impresoras scanner...

5679 | -4,878 ,000(*%)

3) Se conectar equipos de
audio camaras de video y
fotos digitales a los
computadores.

5379 | -4,677 ,000(*%)

4) Resuelvo problemas como
configurar el correo 4388 | -5,852 ,000(**)
electrénico configurar
antivirus desfragmentar el

67



Sig.

disco duro... que se
presenten en la
computadora o en
Internet.

5)

Se usar de forma
apropiada combinaciones
de teclas para conseguir
signos alfanumeéricos y de
puntuaciéon  desde el
teclado.

6509

-2,639

,008(*)

6)

Soy capaz de instalar y
desinstalar programas
informaticos en un
computador.

5155

-4,538

,000(*)

7)

Puedo cambiar de
formatos los ficheros
(convertir un fichero de
un tipo a otro).

5127

-3,783

,000(*)

8)

Realizo un documento
escrito con un procesador
de texto (Word Word
perfect Writer Abiword ...)

6544

-2,730

,006(*)

9)

Realizo un documento
escrito con un procesador
de texto (Word, Word
perfect, OpenOffice writer,
Abiword...) usando
técnicas avanzadas del
mismo para: poner
encabezamiento cambiar
el tipo y tamana de letra
poner negrillas
subrayados...’

6063

-3,541

,000(*)

10

-

Se realizar un documento
escrito con un procesador
de texto (Word, Word
perfect, OpenOffice writer,

6458

-2,619

,009(*)
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Sig.

Abiword...) usando sus
posibilidades de insertar
tablas graficos o textos de
otros documentos.’

11)

Sé realizar consultas
sobre bases de datos
elaboradas por otros.

6228

-1,747

,081

12)

Se disehar crear y
modificar bases de datos
con algan programa
informatico (Acces Dbase
Knoda MySQL...) para
propositos especificos.

4780

-1,667

,096

13)

Se disehar <crear y
modificar bases de datos
con algiin programa
informatico (Acces Dbase
Knoda MySQL...) para
propositos especificos
donde se utilicen
formularios informes
asociados a una tabla se
creen macros asociados a
los controles del
formulario...;

5109

-,661

,509

14)

Se disedar crear y
modificar hojas de calculo
con algiin programa
informatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...) para
propoésitos especificos
usando sus funciones
elementales como las de
suma productos o
medias.’

6022

-2,717

,007(*%)

15)

Se disenar crear y
modificar hojas de calculo
con algiin programa

5760

-3,110

,002(*)
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U z Sig.
informatico (Excel, Calc,
Gnumeric,...) para
propositos especificos
usando sus funciones
como dar formato a las
celdas insertar y ocultar
filas realizar tablas
dinamicas ...’
16) Disenar crear y modificar
hojas de calculo con
algan programa
informatico (Excel
OpenOffice ~Gnumeric...) 55751 -2,954 003
para propositos
especificos usando
féormulas o funciones.
17) Se usar diferentes
programas que incluyen 6051 2755 006(**)
herramientas para dibujar ’ ’
graficos.
18) Uso las  calculadoras
cientificas que incluyen
los sistemas operativos 6053 -1,821 ,069
para resolver problemas
numeéricos.
19) Se crear imagenes y
graficos mediante algiin 5177 | -2,902 ,004(*%)
programa informatico.
20) Se crear clip de audio con
algiin programa 4152 -4,561 ,000(*¥)
informatico.
21) Se crear una presentacion
multimedia mediante
algan programa 4991 | -3,582 ,000(**)
incluyendo imagenes

estaticas textos clip de
audio clip de video.
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Sig.

graficas...

22

-

Identifico  aspectos de
estilos en una
presentacién (Power-point
Impress...) realizada por
otra persona.

6104

-3,269

,001(*%)

23

-

Se modificar imagenes
mediante algin programa
de disefio grafico
(Coreldraw Photoshop
Gimp...).

5562

-2,166

,030(*)

24

—

Navego por Internet con
diferentes = navegadores:
Explorer Netscape Mozilla
Opera (Prop) ...

6927

-1,438

,151

25

-

Navego por Internet
mediante los distintos
links enlaces o
hipervinculos que
proporcionan las paginas
webs que voy visitando.

6967

-1,376

,169

26

-

Se disenar paginas web
utilizando algiin programa
informatico incluyendo
textos imagenes ...

4387

-2,358

,018(*)

27

-

Se disenar paginas web
utilizando algiin programa
informatico incluyendo
diferentes links al propio
documento o a otros.

4245

-2,637

;008(*)

28

-

Soy capaz de descargar de
internet programas,
imagenes, clips de
audio,...

6329

-2,658

,008(*)
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Sig.

29)

Se usar software de
trabajo colaborativo.

4367

-3,853

,000(*)

30)

Soy capaz de coordinar
una actividad en grupo
realizada en Internet por
ejemplo un forum
electronico.

4467

-2,619

,009(*)

31)

Soy capaz de utilizar
diferentes buscadores de
Internet (Google Yahoo...)

7063

-2,137

,033(%)

32)

Soy capaz de utilizar las
opciones de busqueda
avanzada (y - o) en
diferentes buscadores de
Internet (Google Yahoo...)
para refinar la busqueda
de informacion.

6593

-1,929

,054(*)

33)

Puedo organizar la
informacién recogida de
Internet agregando las
paginas que me interesan
a favoritos y clasificarlas
en subcarpetas bajo algun
criterio de ordenacion.

6133

-2,770

,006(*)

34

—

Se enviar ficheros de una
computadora a otra por
Internet mediante FTP.

4411

-2,367

,018(%)

35)

Soy capaz de realizar
videoconferencias por IP
(Netmeeting Messenger...)
a través de Internet.

3971

-3,078

;002(")

36)

Soy capaz de acceder
buscar y recuperar
informacién utilizando
diferentes formas de

5365

-3,252

,001(*)

72




Sig.

accesibilidad y formatos
(cd-rom DVD video...).

37

)

Me puedo comunicarse
con otras personas por
correo electréonico chat
mensajeria  instantanea
foros de distribucion... es
decir mediante las
herramientas de
comunicaciéon usuales de
Internet.

6912

-1,857

,063

38

)

Soy capaz de organizar
analizar y sintetizar la
informacion mediante
tablas graficos o
esquemas.

6750

-1,516

,130

39

)

Soy capaz de organizar la
informacién usando
herramientas como bases
de datos hojas de calculo
o programas similares.

5915

-2,718

,007(*)

40

)

Se usar organizadores
graficos tales como mapas
de pensamiento,
diagramas o esquemas,
para presentar las
relaciones entre ideas o
conceptos.

5889

-2,506

,012(%)

41

N

Se utilizar manuales de
ayuda en linea.

6022

-2,487

;013(")

42

-

Conozco programas
informaticos para
compartir informacién en
la red con mis
companeros.

5053

-3,994

,000(*)
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U z Sig.

43) Conozco las herramientas
que me proporciona el
sistema operativo para
compartir recursos en la
red del aula (carpetas
unidades periféricos...).

4755 | -4,408 ,000(**)

44) Me siento competente
para reconocer donde es
conveniente elaborar
grupos de instrucciones y
a automatizar procesos de 4998 -2,682 ,007(*¥)
uso frecuente mediante
macros, procedimientos
de control, uso de
féormulas ...

45

-

Soy capaz de wusar las
TICs para investigar
explorar interpretar
informacién o resolver
problemas en diversidad
de materias y contextos.

5913 -1,634 ,102

46

-

Soy capaz de evaluar la
autoria y fiabilidad de la
informacién  encontrada
en Internet; es decir 5699 -2,429 ,015(%)
evaluar la relevancia de la
informacioén localizada en

Internet.
47) Sé explicar las ventajas y
limitaciones que
presentan las
computadoras para 5636 -2,472 ,013(*%)
almacenar organizar
recuperar y seleccionar
informacion.

48

-

Comprendo los problemas
de compatibilidad entre
hardware y  software

5797 | -3,166 ,002(**)




Sig.

informatico.

49

-

Me considero competente
para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar
las producciones
multimedias realizadas
por mis companeros.

4892

-4,055

,000(**)

50

—

Me considero competente
para saber discriminar en
la mayoria de los casos
correo  electronico con
virus basura o spam.

5779

-2,605

,009(**)

51

)

Me siento capaz de
evaluar la efectividad de
los usos que yo y mis
companeros hacemos de
las fuentes de informacién
y de las herramientas de
las TICs para mejorar la
calidad de los trabajos de
clase.

6037

-1,714

,087

52

)

Soy capaz de realizar
busquedas bibliograficas
a través de diferentes
bases de datos
disponibles en la red.

5524

-3,755

,000(**)

53

-

Se utilizar herramientas y
recursos de la tecnologia
para administrar y
comunicar informacién
personal y/o profesional.

5813

-3,247

,001(*¥)

54

—

Se utilizar los correctores
ortograficos de los
procesadores de texto
para editar y revisar mis
trabajos.

6395

-2,581

,010(*%)
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55) Se crear una cuenta de
correo electronico a través
de diferentes programas:
Yahoo, Hotmail, Gmail...

6807 | -2,751 ,006(*%)

56) Se acceder a mi
expediente académico
virtual en la Universidad
Auténoma de Tamaulipas.

5966 | -2,526 ,012(*%)

57) Se utilizar los diferentes
recursos electronicos
(catalogo revistas
electronicas bases de
datos etc.) disponibles en
la pagina Virtual de la
Universidad Autonoma de

Tamaulipas.

-

6287 | -2,468 ,014(*%)

Tabla n° 14. U de Mann-Whitney en cada uno de los items contestaciones

globales de los alumnos en funcién de disponer de conexiéon a Internet en

el domicilio (U= U de Mann-Whitney;, W= W de Wilcoxon - *= significativo a
alfa igual a 0,05; **= significativo a alfa igual a 0,01).

Las puntuaciones alcanzadas, nos permiten rechazar la hipétesis
nula, referida a la no existencia de diferencias significativas, en los
siguientes items:

e Tengo conocimientos basicos sobre el funcionamiento de una
computadora y sus periféricos.

e Se conectar un computador y sus periféricos mas usuales:
impresoras scanner...

e Se conectar equipos de audio camaras de video y fotos
digitales a los computadores.

e Resuelvo problemas como configurar el correo electrénico
configurar antivirus desfragmentar el disco duro... que se
presenten en la computadora o en Internet.

e Se usar de forma apropiada combinaciones de teclas para
conseguir signos alfanumeéricos y de puntuaciéon desde el
teclado.
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Soy capaz de instalar y desinstalar programas informaticos
en un computador.

Puedo cambiar de formatos los ficheros (convertir un fichero
de un tipo a otro).

Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word Word perfect Writer Abiword ...).

Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
técnicas avanzadas del mismo para: poner encabezamiento
cambiar el tipo y tamana de letra poner negrillas
subrayados...’.

Se realizar un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
sus posibilidades de insertar tablas graficos o textos de otros
documentos’.

Se disefiar crear y modificar hojas de calculo con algun
programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...) para
propoésitos especificos usando sus funciones elementales
como las de suma productos o medias’.

Se disefiar crear y modificar hojas de calculo con algin
programa informatico (Excel, Calc, Gnumeric,...) para
propositos especificos usando sus funciones como dar
formato a las celdas insertar y ocultar filas realizar tablas
dinamicas ...".

Disefiar crear y modificar hojas de calculo con algun
programa informatico (Excel OpenOffice Gnumeric...) para
propositos especificos usando férmulas o funciones.

Se usar diferentes programas que incluyen herramientas
para dibujar graficos.

Se crear imagenes y graficos mediante algin programa
informatico.

Se crear clip de audio con algiin programa informatico.

Se crear una presentacion multimedia mediante algun
programa incluyendo imagenes estaticas textos clip de audio
clip de video. graficas...

Identifico aspectos de estilos en una presentaciéon (Power-
point Impress...) realizada por otra persona.

Se modificar imagenes mediante algin programa de disefio
grafico (Coreldraw Photoshop Gimp...).
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Se disedar paginas web utilizando algiin programa
informatico incluyendo textos imagenes ...

Se disenar paginas web utilizando algin programa
informatico incluyendo diferentes links al propio documento
0 a otros.

Soy capaz de descargar de internet programas, imagenes,
clips de audio,...

Se usar software de trabajo colaborativo.

Soy capaz de coordinar una actividad en grupo realizada en
Internet por ejemplo un forum electrénico.

Soy capaz de utilizar diferentes buscadores de Internet
(Google Yahoo...).

Soy capaz de utilizar las opciones de busqueda avanzada (y —
o) en diferentes buscadores de Internet (Google Yahoo...)
para refinar la busqueda de informacién.

Puedo organizar la informacién recogida de Internet
agregando las paginas que me interesan a favoritos y
clasificarlas en subcarpetas bajo algin criterio de
ordenacion.

Se enviar ficheros de una computadora a otra por Internet
mediante FTP.

Soy capaz de realizar videoconferencias por IP (Netmeeting
Messenger...) a través de Internet.

Soy capaz de acceder buscar y recuperar informacion
utilizando diferentes formas de accesibilidad y formatos (cd-
rom DVD video...).

Soy capaz de organizar la informaciéon usando herramientas
como bases de datos hojas de calculo o programas similares.

Se wusar organizadores graficos tales como mapas de
pensamiento, diagramas o esquemas, para presentar las
relaciones entre ideas o conceptos.

Se utilizar manuales de ayuda en linea.

Conozco programas informaticos para compartir informacion
en la red con mis compaiferos.

Conozco las herramientas que me proporciona el sistema
operativo para compartir recursos en la red del aula
(carpetas unidades periféricos...).



e Me siento competente para reconocer donde es conveniente
elaborar grupos de instrucciones y a automatizar procesos
de uso frecuente mediante macros, procedimientos de
control, uso de féormulas ...

e Soy capaz de evaluar la autoria y fiabilidad de la informacion
encontrada en Internet; es decir evaluar la relevancia de la
informacion localizada en Internet.

e Sé explicar las ventajas y limitaciones que presentan las
computadoras para almacenar organizar recuperar y
seleccionar informacioén.

e Comprendo los problemas de compatibilidad entre hardware
y software informatico.

e Me considero competente para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las producciones multimedias
realizadas por mis compafieros.

e Me considero competente para saber discriminar en la
mayoria de los casos correo electronico con virus basura o
spam.

e Soy capaz de realizar busquedas bibliograficas a través de
diferentes bases de datos disponibles en la red.

e Se utilizar herramientas y recursos de la tecnologia para
administrar y comunicar informacién personal y/o
profesional.

e Se utilizar los correctores ortograficos de los procesadores de
texto para editar y revisar mis trabajos.

e Se crear una cuenta de correo electronico a través de
diferentes programas: Yahoo, Hotmail, Gmail...

e Se acceder a mi expediente académico virtual en la
Universidad Auténoma de Tamaulipas.

e Se utilizar los diferentes recursos electrénicos (catalogo
revistas electrénicas bases de datos etc.) disponibles en la
pagina Virtual de la Universidad Auténoma de Tamaulipas.

En todos ellos, disponer de conexion a Internet en su domicilio, se
ha mostrado de forma significativa respecto a las capacidades que los
alumnos indican tener respecto a las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién.

Efectuados los analisis respecto a las posibles influencias de
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tener una computadora y de disponer de conexién a Internet en casa,
pasaremos a continuacién a ver las posibles influencias de poder tener
una laptop influia en la percepcién de autoeficacia de manejo de las TICs
por parte de los estudiantes. En la tabla n° 15, presentamos los
resultados alcanzados.

U de Mann- Sig. asintot.
Whitney z (bilateral)
4782 -2,904 ,004 (%)

Tabla n° 15. U de Mann-Whitney en la contestaciones globales de los
alumnos y disponer de una computadora o laptop (*= significativo a alfa
igual a 0,05; **= significativo a alfa igual a 0,01).

El valor Z obtenido, nos permite rechazar la HO y aceptar la H1,
con un riesgo alfa de equivocarnos del 0,01. En consecuencia, podemos
decir que, disponer de una laptop influye respecto a las
autopercepciones de competencia tecnolégica indicada por los
estudiantes de la Unidad Académica Multidisciplinaria Agronomia y
Ciencias (Ciudad Victoria).

Con el objeto de conocer si las puntuaciones mas altas las
obtenian aquellos que sefalaban que lo disponian, o los que no,
analizaremos los rangos promedios, cuyos valores los presentamos en la
tabla n°® 16, y que demuestran con claridad la significacion de
disponerla.

Tener una laptop Rp Sr
Si 150,47 10081,50
No 119,99 22558,50

Tabla n° 16. Rangos promedios de los alumnos en funcién de disponer de
conexion a Internet en el domicilio (Rp =Rango promedio, Sr= Suma de
rangos).
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Con objeto de conocer en qué items se ofrecian las diferencias,
aplicamos de nuevo el estadistico hasta ahora utilizado. En la tabla n°
17 se presentan los resultados alcanzados.

1) Tengo conocimientos basicos
sobre el funcionamiento de
una computadora y sus
periféricos.

5439 | -1,723 ,085

2) Se conectar un computador y
sus periféricos mas usuales: 6133 -,012 ,990
impresoras scanner...

3) Se conectar equipos de audio
camaras de video y fotos 5347 -1,261 ,207
digitales a los computadores.

4) Resuelvo problemas como

configurar el correo
electrénico configurar
antivirus desfragmentar el 4566 -2,450 ,014(*)

disco duro... que se presenten
en la computadora o en
Internet.

5) Se usar de forma apropiada
combinaciones de teclas para
conseguir signos 5352 -1,571 ,116
alfanumeéricos y de
puntuacion desde el teclado.

6) Soy capaz de instalar y

'desmst’al.ar programas 5344 1,162 245
informaticos en un
computador.

7) Puedo cambiar de formatos
los ficheros (convertir un 4948 -1,346 ,178
fichero de un tipo a otro).

8) Realizo un documento escrito 5065 -2,292 ,022
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con un procesador de texto
(Word Word perfect Writer
Abiword ...)

9)

Realizo un documento escrito
con un procesador de texto
(Word, Word perfect,
OpenOffice writer, Abiword...)
usando técnicas avanzadas
del mismo para: poner
encabezamiento cambiar el
tipo y tamana de letra poner
negrillas subrayados...’

5086

-2,181

,029(%)

10)

Se realizar un documento
escrito con un procesador de
texto (Word, Word perfect,
OpenOffice writer, Abiword...)
usando sus posibilidades de
insertar tablas graficos o
textos de otros documentos.’

4840

-2,466

,014(")

11)

Sé realizar consultas sobre
bases de datos elaboradas por
otros.

4971

-1,056

,291

12)

Se disenar crear y modificar
bases de datos con algin
programa informatico (Acces
Dbase Knoda MySQL...) para
propoésitos especificos.

4002

-,482

,630

13)

Se disenar crear y modificar
bases de datos con algin
programa informatico (Acces
Dbase Knoda MySQL...) para
propoésitos especificos donde
se utilicen formularios
informes asociados a una
tabla se creen  macros
asociados a los controles del
formulario...;

3847

-, 755

,450
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14)

Se disefar crear y modificar
hojas de calculo con algin
programa informatico (Excel,
Calc, Gnumeric,...) para
propositos especificos usando
sus funciones elementales
como las de suma productos o
medias.’

5181

-1,321

,186

15)

Se disefar crear y modificar
hojas de calculo con algin
programa informatico (Excel,
Calc, Gnumeric,...) para
propositos especificos usando
sus funciones como dar
formato a las celdas insertar y
ocultar filas realizar tablas
dinamicas ...’

4938

-1,768

,077

16

-

Disefiar crear y modificar
hojas de calculo con algtn
programa informéatico (Excel
OpenOffice Gnumeric...) para
propositos especificos usando
formulas o funciones.

4585

-2,217

,027(%)

17)

Se usar diferentes programas
que incluyen herramientas
para dibujar graficos.

5151

-1,558

18)

Uso las calculadoras
cientificas que incluyen los
sistemas  operativos  para
resolver problemas
numeéricos.

4680

-1,940

,052(%)

19)

Se crear imagenes y graficos
mediante algiin programa
informatico.

4457

-1,638

,101

20)

Se crear clip de audio con
algan programa informatico.

4706

-,985

,325
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21)

Se crear una presentacion
multimedia mediante algin
programa incluyendo
imagenes estaticas textos clip
de audio clip de video.
graficas...

5181

-,338

,736

22

-

Identifico aspectos de estilos
en una presentacion (Power-
point Impress...) realizada por
otra persona.

5994

-,342

, 732

23)

Se modificar imagenes
mediante algin programa de
disefio  grafico (Coreldraw
Photoshop Gimp...).

5060

-,522

,602

24

—

Navego por Internet con
diferentes navegadores:
Explorer Netscape Mozilla
Opera (Prop) ...

5763

-,325

, 745

25

-

Navego por Internet mediante
los distintos links enlaces o
hipervinculos que
proporcionan las  paginas
webs que voy visitando.

5427

-1,031

,303

26

-

Se disenar paginas web
utilizando algiin programa
informatico incluyendo textos
imagenes ...

3858

-1,040

,298

27

-

Se disenar paginas web
utilizando algiin programa
informatico incluyendo
diferentes links al propio
documento o a otros.

3764

-1,287

,198

28

-

Soy capaz de descargar de
internet programas, imagenes,
clips de audio,...

5103

-2,153

,031(%)
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29) Se usar software de trabajo
colaborativo.

3863

-2,437

,015(+)

30) Soy capaz de coordinar una
actividad en grupo realizada
en Internet por ejemplo un
forum electrénico.

3651

-2,118

,034(+)

31) Soy capaz de utilizar
diferentes  buscadores de
Internet (Google Yahoo...)

5757

-1,115

,265

32

—

Soy capaz de utilizar las
opciones de busqueda
avanzada (y — o) en diferentes
buscadores de Internet
(Google Yahoo...) para refinar
la busqueda de informacion.

4961

-1,981

,048(%)

33) Puedo organizar la
informacién recogida de
Internet agregando las
paginas que me interesan a
favoritos y clasificarlas en
subcarpetas bajo algin
criterio de ordenacion.

4722

-2,689

,007(*)

34) Se enviar ficheros de wuna
computadora a otra por
Internet mediante FTP.

3962

-1,119

,263

35) Soy capaz de realizar
videoconferencias por IP
(Netmeeting Messenger...) a
través de Internet.

3919

-,985

,325

36

-

Soy capaz de acceder buscar y
recuperar informaciéon
utilizando diferentes formas
de accesibilidad y formatos
(cd-rom DVD video...).

4657

-2,036

,042
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37)

Me puedo comunicarse con
otras personas por correo
electronico chat mensajeria
instantanea foros de
distribucion... es decir
mediante las herramientas de
comunicacion usuales de
Internet.

5720

-,704

,482

38)

Soy capaz de organizar
analizar y  sintetizar la
informaciéon mediante tablas
graficos o esquemas.

5291

-1,387

,166

39)

Soy capaz de organizar la
informacién usando
herramientas como bases de
datos hojas de calculo o
programas similares.

4370

-2,997

,003(*)

40

—

Se usar organizadores graficos
tales como mapas de
pensamiento, diagramas o
esquemas, para presentar las
relaciones entre ideas o
conceptos.

4601

-2,138

,033(*)

41

—

Se utilizar manuales de ayuda
en linea.

4651

-2,284

,022(%)

42

—

Conozco programas
informaticos para compartir
informacién en la red con mis
companeros.

4253

-3,041

;002(")

43

-

Conozco las herramientas que
me proporciona el sistema
operativo  para = compartir
recursos en la red del aula
(carpetas unidades
periféricos...).

3689

-3,963

,000(*)
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44) Me siento competente para
reconocer donde es
conveniente elaborar grupos
de instrucciones y a
automatizar procesos de uso
frecuente mediante macros,
procedimientos de control,
uso de formulas ...

3561 -3,032 ,002(*%)

45) Soy capaz de usar las TICs
para investigar explorar
interpretar  informaciéon o
resolver problemas en
diversidad de materias y
contextos.

4779 | -1,256 ,209

46

-

Soy capaz de evaluar la
autoria y fiabilidad de 1la
informacién encontrada en
Internet; es decir evaluar la
relevancia de la informacion
localizada en Internet.

4510 | -2,212 ,027(%)

47

-

Sé explicar las ventajas y
limitaciones que presentan las
computadoras para
almacenar organizar
recuperar y seleccionar
informacién.

3959 | -3,246 ,001(**)

48

-

Comprendo los problemas de
compatibilidad entre
hardware y software
informatico.

4358 | -2,961 ,003(*%)

49

—

Me considero competente para
saber  juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las
producciones multimedias
realizadas por mis
companeros.

4345 | -2,301 ,021(%)




Sig.

50)

Me considero competente para
saber discriminar en la
mayoria de los casos correo
electrénico con virus basura o
spam.

4494

-2,461

,014(")

51

—

Me siento capaz de evaluar la
efectividad de los usos que yo
y mis companeros hacemos de
las fuentes de informacién y
de las herramientas de las
TICs para mejorar la calidad
de los trabajos de clase.

5112

-,939

, 348

52

—

Soy capaz de realizar
busquedas bibliograficas a
través de diferentes bases de
datos disponibles en la red.

5094

-1,582

53

-

Se utilizar herramientas y
recursos de la tecnologia para
administrar 'y  comunicar
informaciéon  personal y/o
profesional.

4726

-2,549

,011(*)

54)

Se utilizar los correctores
ortograficos de los
procesadores de texto para
editar y revisar mis trabajos.

5704

-, 765

444

55

-

Se crear una cuenta de correo
electrénico a través de
diferentes programas: Yahoo,
Hotmail, Gmail...

5775

-1,087

277

56

-

Se acceder a mi expediente
académico virtual en la
Universidad Auténoma de
Tamaulipas.

4597

-2,349

,019(%)

57)

Se utilizar los diferentes
recursos electrénicos (catalogo

4742

-2,382

,017(%)
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revistas electronicas bases de
datos etc.) disponibles en la
pagina Virtual de la
Universidad Auténoma de
Tamaulipas.

Tabla n° 17. U de Mann-Whitney en cada uno de los items contestaciones

globales de los alumnos en funcién de disponer de conexién a Internet en

el domicilio (U= U de Mann-Whitney;, W= W de Wilcoxon - *= significativo a
alfa igual a 0,05; **= significativo a alfa igual a 0,01).

En este caso, rechazamos la HO y aceptamos la H1, referida a la
existencia de diferencias significativas con un riesgo alfa de equivocarnos
del 0,05, o inferior en los siguientes casos:

e Resuelvo problemas como configurar el correo electrénico
configurar antivirus desfragmentar el disco duro... que se
presenten en la computadora o en Internet.

e Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
técnicas avanzadas del mismo para: poner encabezamiento
cambiar el tipo y tamana de letra poner negrillas
subrayados...’.

e Se realizar un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
sus posibilidades de insertar tablas graficos o textos de otros
documentos’.

e Disenar crear y modificar hojas de calculo con algin
programa informatico (Excel OpenOffice Gnumeric...) para
propositos especificos usando féormulas o funciones.

e Uso las calculadoras cientificas que incluyen los sistemas
operativos para resolver problemas numéricos.

e Soy capaz de descargar de internet programas, imagenes,
clips de audio,...

e Se usar software de trabajo colaborativo.

e Soy capaz de coordinar una actividad en grupo realizada en
Internet por ejemplo un forum electrénico.
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Soy capaz de utilizar las opciones de busqueda avanzada (y —
o) en diferentes buscadores de Internet (Google Yahoo...)
para refinar la busqueda de informacion.

Puedo organizar la informacién recogida de Internet
agregando las paginas que me interesan a favoritos y
clasificarlas en subcarpetas bajo algin criterio de
ordenacion.

Soy capaz de organizar la informacién usando herramientas
como bases de datos hojas de calculo o programas similares.

Se usar organizadores graficos tales como mapas de
pensamiento, diagramas o esquemas, para presentar las
relaciones entre ideas o conceptos.

Se utilizar manuales de ayuda en linea.

Conozco programas informaticos para compartir informacion
en la red con mis companeros.

Conozco las herramientas que me proporciona el sistema
operativo para compartir recursos en la red del aula
(carpetas unidades periféricos...).

Me siento competente para reconocer donde es conveniente
elaborar grupos de instrucciones y a automatizar procesos
de uso frecuente mediante macros, procedimientos de
control, uso de férmulas ...

Soy capaz de evaluar la autoria y fiabilidad de la informacién
encontrada en Internet; es decir evaluar la relevancia de la
informacion localizada en Internet.

Sé explicar las ventajas y limitaciones que presentan las
computadoras para almacenar organizar recuperar y
seleccionar informacioén.

Comprendo los problemas de compatibilidad entre hardware
y software informatico.

Me considero competente para saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las producciones multimedias
realizadas por mis companeros.

Me considero competente para saber discriminar en la
mayoria de los casos correo electrénico con virus basura o
spam.

Se utilizar herramientas y recursos de la tecnologia para
administrar y comunicar informacién personal y/o
profesional.



e Se acceder a mi expediente académico virtual en la
Universidad Auténoma de Tamaulipas

e Se acceder a mi expediente académico virtual en la
Universidad Autéonoma de Tamaulipas.

También, en todos los casos, los resultados fueron mas
significativos respecto a los alumnos que disponian de una laptop que
los que no; si bien .como podemos observar. las diferencias se dieron en
un nimero menor que en los casos anteriores.

3.4. Diferencias entre las percepciones de los alumnos en funcioén de
la edad

Realizados estos contrastes estadisticos, pasaremos a analizar si
la edad de los estudiantes podria influir en las percepciones que tienen
respecto a los diferentes items del cuestionario. Para ello, hemos
agrupado a los alumnos en dos grandes colectivos de edad: “20 afios o
menos” y “21 o mas afnos” De nuevo, la HO hara referencia a la no
existencia de tales diferencias, y la H1 a la existencia de las mismas.

Los valores alcanzados los presentamos en la siguiente tabla:

U de Mann- Sig. asintot.
Whitney z (bilateral)

6698 -,447 ,655

Tabla n° 18. U de Mann-Whitney en la contestaciones globales de los
alumnos en fucién de la edad (*= significativo a alfa igual a 0,05; **=
significativo a alfa igual a 0,01).

Tales valores no nos permiten rechazar la hipétesis nula, y en
consecuencia, podemos sefialar que no hay diferencia entre los alumnos
en funciéon de la edad que tienen, en cuanto a lo autoeficaces que se
perciben.

Como es logico, al no encontrar diferencias globales, no nos
hemos dedicado a analizar si existian diferencias en algtin item concreto
del cuestionario. Pero, de todas formas, hemos realizado el contraste, y
tenemos que sefalar que las diferencias significativas nos las hemos
encontrado en cinco items:
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e Tengo conocimientos basicos sobre el funcionamiento de una
computadora y sus periféricos, con Z=-2,025, y un valor del
significacion del 0,043.

e Se disedar crear y modificar bases de datos con algin
programa informatico (Acces Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos donde se utilicen formularios informes
asociados a una tabla se creen macros asociados a los controles
del formulario...; Z=-2,259, y un valor del significacién del ,024.

e Se disefiar paginas web utilizando algiin programa informatico
incluyendo textos imagenes,... Z=-1,958, y un valor del
significacién ,050.

e Se disenar paginas web utilizando algiin programa informatico
incluyendo diferentes links al propio documento o a otros.
Z=--2,169, y un valor del significacién del ,030.

e Me puedo comunicar con otras personas por correo electrénico
chat mensajeria instantanea foros de distribucién... es decir
mediante las herramientas de comunicacién usuales de Internet.
Z=-2,088, y un valor del significacién del ,037.

En ambos casos, los resultados son mas altos en los alumnos de
mayor edad, como por otra parte puede ser légico, ya que los alumnos
que se incorporan a la Universidad es légico que desconozcan el
funcionamiento de las herramientas telematicas especificas que pone a
disposicion de sus estudiantes.

3.5. Diferencias entre las percepciones de los alumnos en funcidén de
los estudios cursados

Con el objeto de conocer si habia diferencias entre los
estudiantes en funcién de la carrera que estudiaban, es decir, entre los
que estudiaban ingeniero agrénomo, ingeniero en ciencias ambientales e
ingeniero en telematica, aplicamos el test estadistico chi-cuadrado,
cuyos resultados mostramos en la tabla n° 19.

Chi-cuadrado gl Sig. asintot.

Itemtotal 16,121 2 0,00 (**)

Tabla n° 19. Chi-cuadrado para todos los items en funcién de la carrera de
estudio (**= significativo a alfa igual a 0,01).
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Como ha sido habitual en nuestro estudio, la hipétesis nula que
contrastaremos hara referencia a la no existencia de diferencias
significativas, mientras la alternativa a la existencia de las mismas. El
valor chicuadrado alcanzado de 16,121 para 2 grados de libertad, nos
permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la alternativa, y concluir por
tanto, que hay diferencias significativas entre los alumnos, en funcién de
la carrera que cursan.

Tales diferencias, como podemos observar en la tabla n°® 20
donde presentamos los rangos promedios para cada una de las carreras,
eran favorables, como por otra parte cabria esperar a los ingenieros en
telematica, seguidos de los que cursaban ciencias ambientales,
ocupando la ultima posicién los agronomos.

Estudios Rango promedio

Ingeniero agrénomo 52,33
Ingeniero en ciencias ambientales 79,67
Ingeniero en telematica 134,43

Tabla n° 20 . Rango promedio en cada uno de las carreras.

Con objeto de conocer si tales diferencias se daban también en
los diferentes items que configuraba el instrumento que aplicamos, en la
tabla n°® 21 pueden observarse los valores chi-cuadrados alcanzados y su
nivel de significacion para dos grados de libertad.

Chi-cuadrado Sig.

1) Tengo conocimientos basicos
sobre el funcionamiento de una 7,940 | ,019(%)
computadora y sus periféricos.

2) Se conectar un computador y
sus periféricos mas usuales: 6,242 | ,044(*)
impresoras scanner...
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Chi-cuadrado

Sig.

3)

Se conectar equipos de audio
camaras de video y fotos
digitales a los computadores.

9,172

,010(*)

4)

Resuelvo problemas como
configurar el correo electrénico
configurar antivirus
desfragmentar el disco duro...
que se presenten en la
computadora o en Internet.

5,914

,052(%)

5)

Se usar de forma apropiada
combinaciones de teclas para
conseguir signos alfanumeéricos y
de puntuacion desde el teclado.

9,243

,010(**)

6)

Soy capaz de instalar y
desinstalar programas
informaticos en un computador.

15,673

,000(**)

7)

Puedo cambiar de formatos los
ficheros (convertir un fichero de
un tipo a otro).

6,385

,041(%)

8)

Realizo un documento escrito
con un procesador de texto
(Word Word perfect Writer
Abiword ...)

10,488

,005(*%)

9)

Realizo un documento escrito
con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice
writer, Abiword...) usando
técnicas avanzadas del mismo
para: poner encabezamiento
cambiar el tipo y tamana de letra
poner negrillas subrayados...’

7,381

,025(%)

10)

Se realizar un documento escrito
con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice
writer, Abiword...) usando sus

12,864

,002(**)

94




Chi-cuadrado

Sig.

posibilidades de insertar tablas
graficos o textos de otros
documentos.’

11)

Sé realizar consultas sobre bases
de datos elaboradas por otros.

427

,808

12)

Se disefiar crear y modificar
bases de datos con algun
programa informatico (Acces
Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos.

1,053

,591

13)

Se diseflar crear y modificar
bases de datos con algin
programa informatico (Acces
Dbase Knoda MySQL...) para
propositos especificos donde se
utilicen formularios informes
asociados a una tabla se creen
macros asociados a los controles
del formulario...;

1,670

434

14)

Se disehar crear y modificar
hojas de «calculo con algin
programa informatico (Excel,
Calc, Gnumeric,...) para
propositos especificos usando
sus funciones elementales como
las de suma productos o medias.’

1,747

417

15)

Se disefiar crear y modificar
hojas de calculo con algun
programa informatico (Excel,
Calc, Gnumeric,...) para
propositos especificos usando
sus funciones como dar formato
a las celdas insertar y ocultar
filas realizar tablas dinamicas ...’

2,747

,253

16)

Disenar crear y modificar hojas
de calculo con algin programa
informatico (Excel OpenOffice

3,256

,196
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Chi-cuadrado

Sig.

Gnumeric...) para propésitos
especificos usando férmulas o
funciones.

17) Se wusar diferentes programas
que incluyen herramientas para
dibujar graficos.

3,595

,166

18) Uso las calculadoras cientificas
que incluyen los sistemas
operativos para resolver
problemas numéricos.

,850

,654

19) Se crear imagenes y graficos
mediante algiin programa
informatico.

3,678

,159

20) Se crear clip de audio con algun
programa informatico.

12,560

,002(*%)

21) Se crear una presentacion
multimedia  mediante algtn
programa incluyendo imagenes
estaticas textos clip de audio clip
de video. graficas...

8,488

,014(*%)

22

-

Identifico aspectos de estilos en
una presentacion (Power-point
Impress...) realizada por otra
persona.

8,346

;015(%)

23) Se modificar imagenes mediante
algan programa de disefio grafico
(Coreldraw Photoshop Gimp...).

7,584

,023(%)

24) Navego por Internet con
diferentes navegadores: Explorer
Netscape Mozilla Opera (Prop) ...

14,354

;001 (")

25) Navego por Internet mediante los
distintos links enlaces o}
hipervinculos que proporcionan
las paginas webs que voy

17,868

,000(*%)
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Chi-cuadrado

Sig.

visitando.

26)

Se disenar paginas web
utilizando algan programa
informatico incluyendo textos
imagenes ...

4,552

,103

27)

Se disenar paginas web
utilizando algin programa
informatico incluyendo
diferentes links al  propio
documento o a otros.

4,220

,121

28)

Soy capaz de descargar de
internet programas, imagenes,
clips de audio,...

21,948

,000(**)

29)

Se wusar software de trabajo
colaborativo.

10,191

,006(**)

30)

Soy capaz de coordinar una
actividad en grupo realizada en
Internet por ejemplo un forum
electrénico.

16,284

,000(**)

31)

Soy capaz de utilizar diferentes
buscadores de Internet (Google
Yahoo...)

11,730

,003(*%)

32)

Soy capaz de |utilizar las
opciones de busqueda avanzada
(y — o) en diferentes buscadores
de Internet (Google Yahoo...)
para refinar la busqueda de
informacioén.

15,518

,000(**)

33)

Puedo organizar la informacion
recogida de Internet agregando
las paginas que me interesan a
favoritos y clasificarlas en
subcarpetas bajo algun criterio
de ordenacion.

17,241

,000(**)
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Chi-cuadrado Sig.
34) Se enviar ficheros de una
computadora a otra por Internet 9,495 | ,009(**)
mediante FTP.
35) Soy capaz de realizar
videoconferencias por IP "
(Netmeeting  Messenger...) a 8,477 | ,014(*)
través de Internet.
36) Soy capaz de acceder buscar y
recuperar informacion utilizando
diferentes formas de 15,489 | ,000(**)
accesibilidad y formatos (cd-rom
DVD video...).
37) Me puedo comunicarse con otras
personas por correo electronico
chat mensajeria instantanea
foros de distribuciéon... es decir 8,031 | ,018(%)
mediante las herramientas de
comunicacién usuales de
Internet.
38) Soy capaz de organizar analizar y
sintetizar la informacién o
mediante tablas graficos o 8,830 |,012(*)
esquemas.
39) Soy capaz de organizar la
informacién usando
herramientas como bases de ,451 ,798
datos hojas de calculo o
programas similares.
40) Se usar organizadores graficos
tales como mapas de
pensamiento, diagramas o} 5,961 | ,051(%
esquemas, para presentar las
relaciones entre ideas o}
conceptos.
41) Se utilizar manuales de ayuda en 9,380 | ,009(*¥)
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Chi-cuadrado

Sig.

linea.

42)

Conozco programas informaticos
para compartir informacién en la
red con mis companeros.

7,422

,024(%)

43)

Conozco las herramientas que
me proporciona el sistema
operativo para compartir
recursos en la red del aula
(carpetas unidades periféricos...).

5,376

,068

44)

Me siento competente para
reconocer donde es conveniente
elaborar grupos de instrucciones
y a automatizar procesos de uso
frecuente  mediante  macros,
procedimientos de control, uso
de formulas ...

5,099

,078

45)

Soy capaz de usar las TICs para
investigar explorar interpretar
informacién o resolver problemas
en diversidad de materias y
contextos.

8,959

L011(%)

46)

Soy capaz de evaluar la autoria y
fiabilidad de la informaciéon
encontrada en Internet; es decir
evaluar la relevancia de la
informacion localizada en
Internet.

11,022

,004(*%)

47)

Sé explicar las ventajas y
limitaciones que presentan las
computadoras para almacenar
organizar recuperar y seleccionar
informacioén.

12,864

,002(*%)

48)

Comprendo los problemas de
compatibilidad entre hardware y
software informatico.

11,901

,003(*)
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Chi-cuadrado

Sig.

49)

Me considero competente para
saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las
producciones multimedias
realizadas por mis companeros.

5,618

,060

50)

Me considero competente para
saber discriminar en la mayoria
de los casos correo electrénico
con virus basura o spam.

13,699

;001 (")

51)

Me siento capaz de evaluar la
efectividad de los usos que yo y
mis companeros hacemos de las
fuentes de informacién y de las
herramientas de las TICs para
mejorar la calidad de los trabajos
de clase.

5,376

,068

52)

Soy capaz de realizar busquedas
bibliograficas a  través de
diferentes bases de datos
disponibles en la red.

7,099

,029(%)

53)

Se utilizar herramientas y
recursos de la tecnologia para
administrar y comunicar
informacién personal y/o
profesional.

9,787

,007(**)

54)

Se utilizar los correctores
ortograficos de los procesadores
de texto para editar y revisar mis
trabajos.

9,573

,008(*%)

55)

Se crear una cuenta de correo
electronico a través de diferentes
programas: Yahoo, Hotmail,
Gmail...

7,757

,021(%)

56)

Se acceder a mi expediente
académico virtual en la

,703

, 704
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Chi-cuadrado Sig.

Universidad Auténoma de
Tamaulipas.

57) Se utilizar los diferentes recursos
electronicos (catalogo revistas
electronicas bases de datos etc.)
disponibles en la pagina Virtual
de la Universidad Auténoma de
Tamaulipas.

1,199 ,549

Tabla n° 21. Chi-cuadrados alcanzados y su nivel de significacién para
dos grados de libertad. *= significativo a alfa igual a 0,05; **= significativo
a alfa igual a 0,01).

Como podemos observar, rechazamos la HO y aceptamos la H1,
con un riesgo alfa de equivocarnos del 0,05 o inferior en los siguientes
casos:

e Tengo conocimientos basicos sobre el funcionamiento de
una computadora y sus periféricos.

e Se conectar un computador y sus periféricos mas usuales:
impresoras scanner...

e Se conectar equipos de audio camaras de video y fotos
digitales a los computadores.

e Resuelvo problemas como configurar el correo electrénico
configurar antivirus desfragmentar el disco duro... que se
presenten en la computadora o en Internet.

e Se usar de forma apropiada combinaciones de teclas para
conseguir signos alfanuméricos y de puntuacion desde el
teclado.

e Soy capaz de instalar y desinstalar programas informaticos
en un computador.

e Puedo cambiar de formatos los ficheros (convertir un fichero
de un tipo a otro).

e Realizo un documento escrito con un procesador de texto
(Word Word perfect Writer Abiword ...)

e Realizo un documento escrito con un procesador de texto
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(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
técnicas avanzadas del mismo para: poner encabezamiento
cambiar el tipo y tamafna de letra poner negrillas
subrayados...’,

Se realizar un documento escrito con un procesador de texto
(Word, Word perfect, OpenOffice writer, Abiword...) usando
sus posibilidades de insertar tablas graficos o textos de otros
documentos.’

Se crear clip de audio con algiin programa informatico.

Se crear una presentacién multimedia mediante algin
programa incluyendo imagenes estaticas textos clip de audio
clip de video. graficas...

Identifico aspectos de estilos en una presentacion (Power-
point Impress...) realizada por otra persona.

Se modificar imagenes mediante algin programa de disefio
grafico (Coreldraw Photoshop Gimp...).

Navego por Internet con diferentes navegadores: Explorer
Netscape Mozilla Opera (Prop) ...

Navego por Internet mediante los distintos links enlaces o
hipervinculos que proporcionan las paginas webs que voy
visitando.

Soy capaz de descargar de internet programas, imagenes,
clips de audio,...

Se usar software de trabajo colaborativo.

Soy capaz de coordinar una actividad en grupo realizada en
Internet por ejemplo un forum electrénico.

Soy capaz de utilizar diferentes buscadores de Internet
(Google Yahoo...)

Soy capaz de utilizar las opciones de busqueda avanzada (y —
o) en diferentes buscadores de Internet (Google Yahoo...)
para refinar la bisqueda de informacion.

Puedo organizar la informaciéon recogida de Internet
agregando las paginas que me interesan a favoritos y
clasificarlas en subcarpetas bajo algin criterio de
ordenacion.

Se enviar ficheros de una computadora a otra por Internet
mediante FTP.



Soy capaz de realizar videoconferencias por IP (Netmeeting
Messenger...) a través de Internet.

Soy capaz de acceder buscar y recuperar informaciéon
utilizando diferentes formas de accesibilidad y formatos (cd-
rom DVD video...).

Me puedo comunicarse con otras personas por COrreo
electronico chat mensajeria instantanea foros de
distribucion... es decir mediante las herramientas de
comunicacion usuales de Internet.

Soy capaz de organizar analizar y sintetizar la informacién
mediante tablas graficos o esquemas.

Se wusar organizadores graficos tales como mapas de
pensamiento, diagramas o esquemas, para presentar las
relaciones entre ideas o conceptos.

Se utilizar manuales de ayuda en linea.

Conozco programas informaticos para compartir informacion
en la red con mis compaferos.

Soy capaz de wusar las TICs para investigar explorar
interpretar informacién o resolver problemas en diversidad
de materias y contextos.

Soy capaz de evaluar la autoria y fiabilidad de la informacién
encontrada en Internet; es decir evaluar la relevancia de la
informacion localizada en Internet.

Sé explicar las ventajas y limitaciones que presentan las
computadoras para almacenar organizar recuperar ¥y
seleccionar informacién.

Comprendo los problemas de compatibilidad entre hardware
y software informatico.

Me considero competente para saber discriminar en la
mayoria de los casos correo electronico con virus basura o
spam.

Soy capaz de realizar busquedas bibliograficas a través de
diferentes bases de datos disponibles en la red.

Se utilizar herramientas y recursos de la tecnologia para
administrar y comunicar informacion personal y/o
profesional.

Se utilizar los correctores ortograficos de los procesadores de
texto para editar y revisar mis trabajos.
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e Se crear una cuenta de correo electronico a través de
diferentes programas: Yahoo, Hotmail, Gmail...

En la tabla n° 22 pueden observarse las puntuaciones promedios
alcanzadas en cada item, y para cada una de los estudios cursados por

los estudiantes.

Rango
Items Estudios promedio
Tengo conocimientos basicos | Ingeniero agronomo 69,89
sobre el funcionamiento de una
computadora y sus periféricos. | ingeniero en ciencias
. 106,13
ambientales
Ingeniero en telematica 132,42
Se conectar un computador y | Ingeniero agrénomo 71,93
sus periféricos mas usuales:
impresoras scanner... Ingeniero en ciencias
. 121,46
ambientales
Ingeniero en telematica 129,46
Se conectar equipos de audio | Ingeniero agrénomo 63,31
camaras de video y fotos
digitales a los computadores. ; ; ;
Ingemero en ciencias 108,21
ambientales
Ingeniero en telematica 127,50
Resuelvo  problemas como | Ingeniero agronomo 66,64
configurar el correo electrénico
configurar  antivirus | Ineenjero en ciencias
desfragmentar el disco duro... | ymbientales 106,63
que se presenten en el
ordenador o en Internet. . s
adotoe ¢ Ingeniero en telematica 126,15
Se usar de forma apropiada | Ingeniero agronomo 53,13
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Rango
Items Estudios promedio
combinaciones de teclas para I . L
conseguir signos alfanuméricos ngle)l.nef[ol en  ciencias 115,79
y de puntuacién desde el ampientales
teclado.
Ingeniero en telematica 130,64
Soy capaz de instalar y |Ingeniero agrénomo 69,58
desinstalar programas
informaticos en un ordenador. Ingeniero en ciencias
ambientales 61,33
Ingeniero en telematica 128,19
Puedo cambiar de formatos los | Ingeniero agrénomo 75,60
ficheros (convertir un fichero
de un tipo a otro). Ingeniero en ciencias 80.77
ambientales ’
Ingeniero en telematica 123,45
Realizo un documento escrito | Ingeniero agrénomo 62,56
con un procesador de texto
(Wgrd Word perfect Writer Ingeniero en ciencias 99.88
Abiword ...) ambientales ’
Ingeniero en telematica 130,61
Realizo un documento escrito | Ingeniero agrénomo 60,00
con un procesador de texto
(Word Word perfect OpenOffice Ingeniero en ciencias
writer  Abiword...) usando | gmbientales 138,71
técnicas avanzadas del mismo
para: poner encabezamiento I . telemati
cambiar el tipo y tamafa de nigeniero en telematica
letra poner negrillas 128,40
subrayados...
Se realizar un documento | Ingeniero agrénomo 43,69
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Rango

items Estudios promedio
escrito con un procesador de . L
texto (Word Word perfect Ingemero en  ciencias 148,29
OpenOffice writer abiword...) ambientales
usando sus posibilidades de
insertar tablas graficos o textos | Ingeniero en telematica 12823
de otros documentos. ’
Sé realizar consultas sobre | Ingeniero agrénomo 108,00
bases de datos elaboradas por
tros. ; ; ;
o Ingeniero en ciencias 112,58
ambientales
Ingeniero en telematica 121,33
Se disefar crear y modificar | Ingeniero agrénomo 81,30
bases de datos con algun
programa informatico (Acces Ingeniero en ciencias
Dbase Knoda MySQL...) para | gmbientales 94,60
propositos especificos.
Ingeniero en telematica 106,90
Se disefar crear y modificar | Ingeniero agrénomo 78,60
bases de datos con algun
programa informatico (Acces Ingeniero en ciencias
Dbase Knoda MySQL...) para | gmbientales 83,80
propositos especificos donde se
utilicen formularios informes . s
asociados a una tabla se creen Ingeniero en telematica
macros asociados a los 106,20
controles del formulario...;
Se disenar crear y modificar | Ingeniero agrénomo 89,58
hojas de calculo con algin
programa informatico (Excel Ingeniero en ciencias
Calc Gnumeric...) para | gmbientales 135,42
propositos especificos usando
sus funciones elementales . .
Ingeniero en telematica
como las de suma productos o 123,77

medias.
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Rango
Items Estudios promedio
Se disefiar crear y modificar | Ingeniero agrénomo 81,75
hojas de calculo con algtn
programa informatico (Excel Ingeniero en ciencias
Calc  Gnumeric ...) para| gmbientales 139,38
propositos especificos usando
sus funciones como dar I . telemati
formato a las celdas insertar y ngeniero en telematica
ocultar filas realizar tablas 123,22
dinamicas ...
Disenar crear y modificar hojas | Ingeniero agrénomo 78,83
de calculo con algiin programa
informatico (Excel OpenOffice Ingeniero en ciencias
Gnumeric...) para propositos | gmbientales 140,75
especificos usando férmulas o
funci . . L
unclones Ingeniero en telematica 120,53
Se usar diferentes programas | Ingeniero agrénomo 75,93
que incluyen herramientas
para dibujar graficos. Ingeniero en ciencias
. 115,63
ambientales
Ingeniero en telematica 125,92
Uso las calculadoras cientificas | Ingeniero agrénomo 99,88
que incluyen los sistemas
operativos para resolver Ingeniero en ciencias
problemas numeéricos. ambientales 127,92
Ingeniero en telematica 119,21
Se crear imagenes y graficos | Ingeniero agronomo 75,33
mediante algin  programa
informatico. Ingeniero en ciencias 94.73
ambientales ’
Ingeniero en telematica 118,23
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Rango

items Estudios promedio
Se crear clip de audio con | Ingeniero agronomo 55,50
algin programa informatico.
Ingeniero en ciencias 60.70
ambientales ’
Ingeniero en telematica 118,19
Se crear una presentacion | Ingeniero agrénomo 69,86
multimedia mediante algin
programa incluyendo imagenes Ingeniero en ciencias
estaticas textos clip de audio | ymbientales 79,17
clip de video, graficas...
Ingeniero en telematica 121,72
Identifico aspectos de estilos en | Ingeniero agronomo 75,38
una presentacion (Power-point
Impress...) realizada por otra Ingeniero en ciencias 88.33
persona. ambientales ’
Ingeniero en telematica 130,76
Se modificar imagenes | Ingeniero agrénomo 77,33
mediante algin programa de
diseno  grafico (Coreldraw Ingeniero en ciencias
Photoshop Gimp...). ambientales 70,10
Ingeniero en telematica 119,74
Navego por Internet con | Ingeniero agronomo 72,36
diferentes navegadores:
Explorer = Netscape  Mozilla Ingeniero en ciencias
Opera (Prop)... ambientales 65,96
Ingeniero en telematica 129,68
Navego por Internet mediante | Ingeniero agrénomo 35,50
los distintos links enlaces o
hipervinculos que€ | Ingeniero en ciencias 89,58
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Rango
Items Estudios promedio
proporcionan las paginas webs | ambientales
que voy visitando.
Ingeniero en telematica 129,98
Se disefiar paginas web | Ingeniero agrénomo 68,79
utilizando  algin  programa
informatico incluyendo textos Ingeniero en ciencias
imagenes ... ambientales 65,13
Ingeniero en telematica 107,09
Se disenar paginas web | Ingeniero agronomo 72,64
utilizando algin  programa
informatico incluyendo Ingeniero en ciencias
diferentes links al propio | ymbientales 62,88
documento o a otros.
Ingeniero en telematica 106,99
Soy capaz de descargar de | Ingeniero agronomo 54,21
internet programas imagenes
clips de audio... Ingeniero en ciencias
. 64,79
ambientales
Ingeniero en telematica
129,78
Se usar software de trabajo | Ingeniero agronomo 60,08
colaborativo.
Ingerpero en ciencias 55,50
ambientales
Ingeniero en telematica 115,88
Soy capaz de coordinar una | Ingeniero agronomo 28,80
actividad en grupo realizada en
Internet por ejemplo un forum Ingeniero en ciencias
electrénico. ambientales 53,33
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Rango

items Estudios promedio
Soy capaz de utilizar diferentes . s
buscadores de Internet (Google Ingeniero en telematica 111,39
Yahoo ...)
Ingeniero agrénomo 78,06
Ingeniero en ciencias
ambientales 92,04
Ingeniero en telematica 131,01
Soy capaz de |utilizar las | Ingeniero agrénomo 37,43
opciones de busqueda
avanzada (y — o) en diferentes Ingeniero en ciencias
buscadores de Internet (Google | gmbientales 95,33
Yahoo...) para refinar la
busqueda de informacion. Ingeniero en telematica 128,17
Puedo organizar la informacién | Ingeniero agronomo 40,00
recogida de Internet agregando
las paginas que me interesan a Ingeniero en ciencias
favoritos y clasificarlas en | jmbientales 86,13
subcarpetas bajo algan criterio
de ordenacion. . s
Ingeniero en telematica
129,48
Se enviar ficheros de wun |Ingeniero agrénomo 45,10
ordenador a otro por Internet
mediante FTP. Ingeniero en ciencias 60.07
ambientales ’
Ingeniero en telematica 108,12
Soy capaz de realizar | Ingeniero agrénomo 46,90
videoconferencias por IP
(Netmeeting Messenger...) a Ingeniero en ciencias
través de Internet. 60,00

ambientales
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Rango
Items Estudios promedio
Ingeniero en telematica 106,80
Soy capaz de acceder buscar y | Ingeniero agrénomo 56,17
recuperar informacién
utilizando diferentes formas de Ingeniero en ciencias
accesibilidad y formatos (cd- | gmbientales 55,70
rom DVD video...).
Ingeniero en telematica 124,09
Me puedo comunicar con otras | Ingeniero agrénomo 87,78
personas por correo electrénico
chat mensajeria instantanea Ingeniero en ciencias
foros de distribucion... es decir | gmbientales 93,13
mediante las herramientas de
comunicacion usuales de I . telemati
Internet. ngeniero en telematica 128,68
Soy capaz de organizar analizar | Ingeniero agrénomo 54,88
y sintetizar la informacién
mediante tablas graficos o Ingeniero en ciencias
esquemas. ambientales 109,17
Ingeniero en telematica 127,22
Soy capaz de organizar la | Ingeniero agrénomo 103,67
informacién usando
herramientas como bases de Ingeniero en ciencias
datos hojas de calculo o | gmbientales 124,08
programas similares.
Ingeniero en telematica 122,92
Se usar organizadores graficos | Ingeniero agrénomo 58,71
tales como mapas de
pensamiento  diagramas o Ingeniero en ciencias
esquemas para presentar las | gmbientales 127,59
relaciones entre ideas o
conceptos. . o
p Ingeniero en telematica 122,63
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Rango

items Estudios promedio
Se utilizar manuales de ayuda | Ingeniero agronomo 46,90
en linea.
Ingeniero en ciencias ’7 41
ambientales ’
Ingeniero en telematica 125,33
Conozco programas | Ingeniero agronomo 78,71
informaticos para compartir
informaciéon en la red con mis Ingeniero en ciencias
companeros. ambientales 75,85
Ingeniero en telematica 123,81
Conozco las herramientas que | Ingeniero agronomo 72,08
me proporciona el sistema
operativo para compartir Ingeniero en ciencias
recursos en la red del aula| gmbientales 86,89
(carpetas unidades
eriféricos...). . "
p ) Ingeniero en telematica 122,09
Me siento competente para | Ingeniero agronomo 61,21
reconocer donde es
conveniente elaborar grupos de | [ngeniero en ciencias
instrucciones y a automatizar | gmbientales 99,75
procesos de uso frecuente
mediante macros . .

A Ingeniero en telematica
procedimientos de control uso 115,23
de férmulas ...

Soy capaz de usar las TICs | Ingeniero agronomo 56,08
para investigar explorar
interpretar informacién 0 | Ingeniero en ciencias
resolver problemas en | ambientales 80,36
diversidad de materias y
contextos. . o

x Ingeniero en telematica 120,56
Soy capaz de evaluar la autoria | Ingeniero agrénomo 47,64
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Rango

Items Estudios promedio
y fiabilidad de la informacién I . L
encontrada en Internet; es ngle)l.nef[ol en ciencias 87,05
decir evaluar la relevancia de la | @mPientaies
informacion localizada  en
Internet. Ingeniero en telematica 122,89
Sé explicar las ventajas y | Ingeniero agronomo 52,00
limitaciones que presentan los
ordenadores para almacenar Ingeniero en ciencias
organizar recuperar ¥ | ambientales 67,22
seleccionar informacion.

Ingeniero en telematica 122,71
Comprendo los problemas de | Ingeniero agrénomo 66,38
compatibilidad entre hardware
y software informatico. Ingeniero en ciencias 04 14

ambientales ’

Ingeniero en telematica 127,91
Me considero competente para | Ingeniero agronomo 72,00
saber juzgar y hacer
aportaciones para mejorar las Ingeniero en ciencias
producciones multimedias | ymbientales 78,75
realizadas por mis compaferos.

Ingeniero en telematica 122,00
Me considero competente para | Ingeniero agronomo 50,94
saber discriminar en la
mayoria de los casos correo Ingeniero en ciencias
electrénico con virus basura o | ymbientales 77,25
spam.

Ingeniero en telematica 124,95
Me siento capaz de evaluar la | Ingeniero agrénomo 74,79
efectividad de los usos que yo y
mis companeros hacemos de | [pgenjero en ciencias
las fuentes de informacion y de | ymbientales 89,50
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Rango

items Estudios promedio
las herramientas de las TICs I . telemati
para mejorar la calidad de los ngeniero en telematica 121.37
trabajos de clase.
Soy capaz de realizar | Ingeniero agrénomo 63,21
busquedas bibliograficas a
través de diferentes bases de Ingeniero en ciencias
datos disponibles en la red. ambientales 100,96
Ingeniero en telematica 127,08
Se utilizar herramientas y | Ingeniero agrénomo 51,38
recursos de la tecnologia para
administrar y comunicar Ingeniero en ciencias
informacién personal  y/o | gmbientales 106,82
profesional.
Ingeniero en telematica 127,38
Se utilizar los correctores | Ingeniero agronomo 74,50
ortograficos de los
procesadores de texto para Ingeniero en ciencias
editar y revisar mis trabajos. ambientales 85,13
Ingeniero en telematica 129,38
Se crear una cuenta de correo | Ingeniero agronomo 73,69
electronico a  través de
diferentes programas: Yahoo Ingeniero en ciencias
Hotmail Gmail... ambientales 126,67
Ingeniero en telematica 129,38
Se acceder a mi expediente | Ingeniero agronomo 100,42
académico virtual en la
Universidad ~ Autéonoma  de | ngeniero en ciencias
Tamaulipas. ambientales 122,88
Ingeniero en telematica 120,38
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Rango
Items Estudios promedio

Se utilizar los diferentes | Ingeniero agronomo 105,86
recursos electrénicos (catalogo
revistas electréonicas bases de

Ingeniero en ciencias

datos etc.) disponibles en la | gmbientales 108,79
pagina Virtual de la

Universidad  auténoma  de I . .

Tamaulipas ngeniero en telematica 125,36

(http;/ /uat.edu.mx).

Tabla n° 22 . Rango promedio en cada uno de las carreras para cada uno
de los items.

Como podemos observar, la relacion que se produce, por lo que
respecta a la capacitacion de de los estudiantes es: Ingeniero en
telematica, ingeniero en ciencias ambientales, e ingeniero agréonomo.
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5 Conclusiones e

implicaciones

Del estudio que hemos realizado con los estudiantes de
diferentes carreras de la Unidad Académica Multidiciplinaria Agronomia
y Ciencias de la Universidad Auténoma de Tamaulipas (Cd. Victoria-
Tamaulipas-México), se pueden extraer una serie de conclusiones y
reflexiones que pasamos a presentar a continuacién. Pero antes nos
gustaria sefialar una serie de comentarios, respecto al grado de alcance
de los objetivos en nuestro trabajo, y que ya presentamos en el capitulo
tercero.

Asi pues, los objetivos hacian referencia a: a) Conocer el nivel de
formacién y capacitaciéon tecnolégica que los alumnos de la Unidad
Académica Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (Ciudad Victoria) de
la Universidad Auténoma de Tamaulipas, sefialan que poseen de las
TICs y, mas especificamente de la computadora, Internet y de las
herramientas telematicas que la Universidad pone a su disposicién; b)
Conocer si el nivel de formacién y capacitacion tecnolégica que los
alumnos de en la Unidad Académica Multidisciplinaria Agronomia y
Ciencias (Ciudad Victoria) de la Universidad Auténoma de Tamaulipas
sefialan que poseen de las TICs, viene determinado por variables como
su género, el tener un computador o no en casa, disponer en su
domicilio de conexién de Internet, o poseer una laptop; c) Conocer si el
nivel de formacién y capacitaciéon tecnolégica que los alumnos de la
Unidad Académica Multidisciplinaria Agronomia y Ciencias (Ciudad
Victoria) de la Universidad Auténoma de Tamaulipas sefialan que poseen
de las TICs, esta determinada por su edad, o por la carrera que estudian;
d) Validar en otro contexto el instrumento construido por nosotros para
el diagnéstico de la capacitacion digital de los alumnos universitarios.

Y desde el comienzo, tenemos que reconocer que todos han sido
alcanzados y cumplidos.

Por lo que respecta al instrumento, creemos que la validacion
que se ha realizado del mismo, confirma que se ha llevado una buena
adaptacion, por lo que dispusimos de un instrumento con un alto grado
de fiabilidad para el diagnéstico de las competencias en Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacién de los alumnos universitarios mexicanos.
En concreto, el indice de fiabilidad alcanzado fue del 0,986, que se
encuentra en la misma direcciéon de los alcanzados por nosotros en otros



trabajos (Cabero y Llorente, 2006; Bullén y otros, 2008; Cabero, Llorente
y Puentes, 2008).

Con respecto a la presencia de la tecnologia informatica y de
Internet en los domicilio de los alumnos, nos hemos encontrado que, en
el primer caso, el 74% tienen acceso al mismo, y en el segundo el 53,1%.
Porcentajes, que si bien no son bajos, nos deben hacer reflexionar sobre
que la Unidad Académica debe adoptar medias para facilitar su
utilizacion por parte de los estudiantes, y que no vaya a convertirse la
realizacién de acciones formativas apoyadas en estas tecnologias en
elemento de discriminacién para los estudiantes mas desfavorecidos.

Uno de los datos mas significativos de nuestro estudio, es que
los alumnos se sienten y perciben, de forma general, como altamente
competentes para el manejo de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién. Este manejo se extiende, tanto a la utilizacion de
programas de caracter basico (procesadores de texto, bases de datos,
creadores de presentaciones colectivas multimedias, hojas de célculo,...),
como a efectuar acciones de carga y descarga de programas,
configuracién de equipos, y la utilizacion de Internet para diferentes
cuestiones. En concreto, por lo que respecta a Internet, los alumnos se
muestran muy competentes en una serie de aspectos basicos, tales
como: navegacion, uso de las herramientas de comunicacién sincrénicas
y asincronicas que Internet nos propicia, descarga de programas
informaticos, descargas de clip de audio y de video, manejo de diferentes
tipos de buscadores,...

En una situaciéon muy similar se encuentran, en lo que respecta
al manejo de la computadora, ya que se autoperciben como eficaces en el
manejo de programas de propésito general: procesadores de texto, bases
de datos, hojas de calculo,... Tal utilizacién implica la competencia sobre
las caracteristicas y posibilidades que nos ofrecen los programas
correctores ortograficos de los procesadores de texto, utilizacion de
diferentes estilos en las presentaciones colectivas de informacion,
combinacién de diferentes teclas para hacer acciones especificas de
forma mas rapida,...

También nuestro estudio nos permite sefalar que, se consideran
moderadamente capaces en el manejo de programas que nos permitan
realizar actividades colaborativas a través de las redes, lo cual permite el
desarrollo de acciones formativas soportadas en las nuevas concepciones
de la web 2.0., y en las redes sociales como elementos formativos y de
interacciéon entre las personas que se encuentran inmersas en acciones
formativas.

De forma especifica, también se muestran competentes para el
manejo de las TICs, ya que nos indicaron que son capaces de realizar
actividades como las siguientes: enviar ficheros por ftp, realizar cambios
de extension de los ficheros,...
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Al mismo tiempo, tenemos que sefnalar que, los alumnos
reconocen que se encuentran capacitados para movilizar algunas de las
herramientas que la Universidad de Tamaulipas pone a su disposicion:
acceder a su expediente académico virtual, y utilizar los diferentes
recursos electréonicos (catalogo de revistas electronicas, bases de
datos,...).

Estos datos podrian explicarse por diferentes motivos, de los
cuales a nosotros nos gustarian destacar dos: los niveles de
alfabetizacion digital que tenian los alumnos, y la caracteristica de los
estudios mayoritariamente cursados por los estudiantes (ingenieros en
telematicas). Sin negar lo segundo, y de ello hablaremos posteriormente.
La relacion de estos datos, con los alcanzados por nosotros en otros
estudios con muestras de estudiantes universitarios (Bulléon y otros,
2008; Cabero, Llorente y Puentes, 2008), nos llevan a senalar que,
nuestros alumnos poseen niveles aceptables para el manejo de las TIC, y
por tanto, para la utilizacion de las mismas en los procesos de
enseflanza-aprendizaje, y por tanto, para poder y querer aprender, a
través de metodologias diferentes apoyadas en los nuevos desarrollos
tecnolégicos de la informacién y comunicacién, y no exclusivamente en
la comunicacién verbal y escrita en materiales impresos, y en el
desarrollo presencial de acciones formativas. La pregunta que nos
hacemos es, si sus profesores estardan a los mismos niveles de
competencia tecnolégica y de alfabetizacion digital que ellos.

De todas formas, no debemos olvidarnos que los niveles de
alfabetizacion digital son diferentes en funcién de los estudios cursados
por nuestros estudiantes, como por otra parte cabria esperar. Los que se
perciben como mas competentes, como hemos ya hemos sefialado, son
los ingenieros en telematica, seguidos de los de ciencias ambientales, y
ocupando la tltima posiciéon los de agronomia. Con estos ultimos, y mas
especificamente con los de agricolas, creemos que desde la direcciéon de
la Unidad Académica Multidiciplinaria Agronomia y Ciencias de la
Universidad Auténoma de Tamaulipas (Cd. Victoria-Tamaulipas-México),
se deberian hacer diagnédsticos especificos, y adoptar medidas de
formaciéon y capacitacion en los comienzos de su presencia en la
Universidad.

En nuestro estudio, al contrario que lo que alcanzamos en otras
investigaciones (Che, 1986; Cabero, 1993; Castafio, 1994; Francis y
Katz, 1996; Llorente, 2008; Bullén y otros, 2008; y Cabero, Llorente y
Puentes, 2008), no hemos encontrado diferencias estadisticas
significativas en lo referido a la diferencia existente en el manejo y uso de
las tecnologias por las personas en funcién de su género.

Por otra parte, senalar que, nuestro estudio expone con completa
claridad que, el disponer en los domicilios de las tecnologias -en nuestro
caso de la computadora, conexiéon a Internet y laptop- ha repercutido
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para que los alumnos se encuentren mas competentes y capacitados con
las mismas. Hecho que también encontramos nosotros en otros trabajos
(Cabero, 1993; Bullén y otros, 2008; Llorente, 2008; Cabero, Llorente y
Puentes, 2008).

Nuestro ultimo hallazgo nos lleva a sefialar que, la escuela por si
misma no puede ayudar a la competencia instrumental con estas
tecnologias por parte de los estudiantes. Se es competente si se
incorporan al uso cotidiano, y se usan de forma cotidiana, si se tiene un
facil y comodo acceso a las mismas. Ello, en cierta forma, lo que viene a
confirmar, es la validez de medidas adoptadas por determinadas
administraciones nacionales, autonémicas e internacionales, para que la
presencia de las TICs no sea exclusivamente en las instancias
educativas, sino también en los domicilios. Y, desgraciadamente, en este
aspecto lo mismo que en otros, la posicién social y econémica es
determinante, pero por lo menos, debemos ser conscientes de ello.

Por otro lado, los datos encontrados nos llevan a sefnalar
también una reflexion final, y es que, frente a lo capaces que se
consideran los alumnos, los profesores no lo hagan en la misma
direccion. Dicho en otros términos, los alumnos posiblemente sean mas
competentes -tecnolégicamente hablando- que lo que somos los
profesores. Ya empieza a ser bastante usual referirse a unos como
“nativos digitales” y a los otros como “emigrantes”. Aunque las cosas,
muchas veces, no son tan lineales como la simple utilizacion de
“esloganes”.

Como ya hemos sefialado en otro trabajo (Cabero, 2001), el reto
de la incorporacién de las tecnologias no pasa por los alumnos; los
alumnos se incorporan al sistema educativo, sobre todo cuando nos
referimos al universitario, con alto dominio tecnolégico; el problema es
para los profesores, y sobre el dominio meramente instrumental que
tenemos de los mismos. Esto nos debe hacer pensar y reflexionar en una
serie de aspectos, como son: ¢Cémo nos puntuariamos nosotros en
algunos de los items formulados en nuestro cuestionario?, o ¢qué de
eficaces somos para manejar diferentes tipos de programas? Como nos
imaginabamos, nos hemos encontrado que los alumnos se perciben
como mas competentes, que lo que los consideran los profesores. Es
cierto que, en muchos items, las percepciones se sitlan al mismo nivel.
Por ejemplo, hay coincidencia entre los profesores y los alumnos en que
se perciben como eficaces en el dominio de las hojas de calculo, y no
tanto en las bases de datos. Tales similitudes, las encontramos tanto con
los items que ocuparon las puntuaciones superiores, como los que
ocuparon las inferiores; pero también lo es que, los alumnos han tendido
a puntuarse de forma mas elevada que lo que lo han realizado los
profesores. Aunque lo expresado anteriormente fue lo usual, también es
cierto que, en algunos items, los profesores consideran mas capaces a
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los alumnos que lo que éstos lo hacian, como por ejemplo nos hemos
encontrado en el caso de la navegacién por Internet.

Tampoco nos hemos encontrado grandes diferencias
significativas entre los alumnos en funcién de su edad. En consecuencia,
podriamos concluir que, para la gran mayoria, la edad de los alumnos no
ha influido en tener autopercepciones similares en lo que respecta a la
competencia digital. De todas formas, resulta llamativo que, los mas
jovenes se perciben como mas capacitados en el manejo de las nuevas
herramientas de comunicaciéon tecnolégica, y esta direccion es
imparable.

121






Bibliografia

AGUIAR, V. y LLORENTE, M.C. (2008): Sobre competencias y otras
habilidades... TICs, Comunicacion & Pedagogia, 224, 58-62.

AREA, M. y otros (2008): Alfabetizaciones y tecnologias de la
informacion y la comunicacion, Madrid, Sintesis.

ARNAL, J. y otros (1992): Investigacion educativos. Fundamentos y
metodologia, Barcelona, Labor.

BENITO-PREGRINA, A. (2007): La alfabetizacion digital y
tecnologica. Las nuevas formas de exclusion social, Didlogo, 269, 28-40.
BISQUERRA, R. (coord.) (2004): Metodologia de la investigacion
educativa, Madrid, La Muralla.

BOSCHMAN, J. (2008): Generacion Einstein. Mas listos, mds rdpidos y
mds sociables, Barcelona, Gestion 2000.

BULLON, P. y otros (2008): Alfabetizacién digital de los estudiantes de
la facultad de Odontologia de la Universidad de Sevilla, Sevilla,
Secretariado de Publicaciones de la Universidad de Sevilla-SAV.
CABERO, J. (1993): Investigaciones sobre la informdtica en el centro,
Barcelona, PPU.

CABERO, J. (2008): La formacién en la sociedad del conocimiento,
INDIVISA. Boletin de Estudios e Investigacion, monografia X, 13-48.
CABERO, J. y LLORENTE, M.C. (2006a). La rosa de los vientos.
Dominios tecnologicos de las TICs por los estudiantes. Sevilla, Grupo de

Investigacion Didactica.



CABERO, J. y LLORENTE, M.C. (2008): La alfabetizacion digital de
los alumnos. Competencias digitales para el siglo XXI, Revista
Portuguesa de Pedagogia, 42, 2, 7-28.

CABERO, J., LLORENTE, M.C. y PUENTES, A. (2008):
Alfabetizacion Digital: Un estudio en la Pontificia Universidad Catolica
Madre y Maestra, Sevilla, Fortic.

CABERO, J. y LLORENTE, M.C. (2006b): Capacidades tecnologicas de
las TICs en los estudiantes. Ensefianza, 24, 159-175.

CASTANO, C. (1994): Andlisis y evaluacion de las actitudes de los
profesores hacia los medios de ensefianza, Bilbao, Servicio Editorial
Universidad del Pais Vasco.

FRANCIS, L. y KATZ, Y. (1996): The gender stereotyping of computer
use among female undergraduate students in Israel and the relationship
with computer-related attitudes, Journal of Educational Media, 22, 2,
79-86.

GUTIERREZ, A. (2003): Alfabetizacion digital, Barcelona, Gedisa.
KELLNER, D.M. (2004): Revolucién tecnoldgica, alfabetismos
multiples y la reestructuracion de la educacion, en SNYDER, I. (comp.):
Alfabetismos Digitales, Malaga, Aljibe, 227-250.

KRESS, G. (2005): El alfabetismo en la era de los nuevos medios de
comunicacion, Malaga, Aljibe.

NISBET, J.D. y ENTWISTLE, N.J. (1980): Métodos de investigacion
educativa, Barcelona, Oikos-Tau.

PARDO, A. / RUIZ, M.A. (2002): SPSS 11. Guia para el Andlisis de
Datos. Madrid, Mc Graw Hill.

SHESKIN, D.J. (2000): Handbook of Parametric and Nomparametric
Statistical Procedures, Chapman & Hall.

SIEGEL, S. y CASTELLAN, N.J. (1988): Nonparametric Statistics for
the Behavioral Sciences, Nueva York, Mc Graw-Hill.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


