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Con la implantacion socid de las nuevas tecnologias dectronicas, @ desardllo
culturd y d conocimiento dependen, cada vez més, de las trandormeciones y d impacto de
los procesos de indudridizacion y desarrollo dd mercado informativo, d tiempo que d
desarollo dd proyecto Sociedad Globad de la Informacion  y la integracion econdmica
regiond s ven cCecentemente determinados por  los  recursos Yy edraegias
“educomunicativas’ en la formacion de los usos socides y las préacticas culturales especificas
en torno alos sistemas y tecnologias eectrénicas de procesamiento de datos.

La incidencia y podhilidades de la introduccion de nuevos sisemas de informacion y
comuniceacion en € sector educdivo, por la convegencia de la informaica, las
tedecomunicaciones y d audiovisud no hen sustitado, Sn embargo, en nuestro ambito
académico, d interés cientifico que cabria esperar, a la luz de las transformaciones culturdes
gue £ obsavan en d nuevo escenario medidico. Pese a jugar un rol determinante en las
actudes tendencias de integracion y globdizacion econdmica, la Comunicacion Educativa es
hoy un campo edratégico goenas explorado en su dimensidn politica Omisién éta més que
dgnificativa en un momento en d que paadgjicanente, las indituciones plblicas y la
mayoria de los agentes socides de la Union Europea coinciden en dirmar su compromiso 'y
completa digposicion a cooperar en la condtruccion de la Sociedad Globa dd  Conocimiento,
en defensa de una sociedad de la informacion democrética, diversa y accesible para todos,
heciendo factible € mito dela“transparenciasocid pancomunicacionista’.

Al andizar las condiciones y desarollo de las indudrias europess de la comunicacion,

ad como las transformaciones dd Sstema educativo a proposito dd proyecto de convergencia
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econdmica regiond, los idedes pregonados por las adtoridedes de la CEE quedan sn
embago en evidencda, a como las buenas intenciones condructiviges de los
educomunicadores 'y edudiosos de la comunicacion 'y la educacion, en su  adamiento
economico-politico de las logicas socides que guian todas y cada una de las inidaivas
expaimentaes de innovacion en d campo de la ensefianza y € gorendizge con las nuevas
tecnologias de lainformacion.

Un andids pormenorizado de las politicas e inidaivas de los poderes publicos
neciondes y comunitarios con relacion d proceso de integracion europea en edta materia
confirma que la politica comunitaria de gpoyo y financiacion dd uso educativo de los nuevos
medios dectronicos es, en ede punto, coherente con las necesdades y condiciones de
vaorizacon de los grandes oligopolios de la indudtria culturd, urgidos en d proceso de
condruccion de la sociedad globd de la informacion de iniciativa pablicas que hagan posble
la ampliacion de los mercados de consumo, de los que hoy forma parte, inevitablemente, d
Sector eductivo.

lin Media Res

Las reformas educdives en Europa se planteen en términos de condruccion de la
identidad culturd europea, a la vez que, como en d Traado de Maadricht, se dfirma la
diversdad y respeto de las peculiaridades culturdes de las regiones y naciondidades
higdricas. Eda diversdad culturd se ha traducido en una vacilante politica de integracion
educdiva, reducida, précticamente, a la edrategia de homologacion, intercambio y definicion
de criterios europeos a nive curricular, limitando las edtrategias de modernizacion educetiva a
los Egtados neciondes, mientras globdmente las politices comunicativas son  dirigidas  por
parametros transnaciondes de desarrollo.

La irrupcion intendva dd capitd en d campo educativo y dd uso formaivo de las
nuevas tecnologias estd dgnificando una progresva suditucion de la funcion culturd 'y
socidizadora dd Edado por las indancias comunitarias y los operadores transnaciondes,
juto en un mometto de edabilizacion de las actividades culturdes como ramas indudtrides,
aoriéndose crecientemente mercados muy remuneradores que expresan ademas € peso
creciente dd gasto comunicativo-culturd en d conjunto dd gedo domédico y la reta
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nacionad. Ahora bien, eo no sgnifica, desde luego, que € Edado haya desgparecido como
uno de los principades agentes de la palitica culturd. Antes bien, lo que se esta produciendo es
una reformulacion de sus funciones edratégicas en las dinamicas de organizacion de la
educacion y la cultura como ingancia mediadora de los limites pardmetros y vinculos
hisdricos de la indudria y la sociedad, en la adminidracion dd sdber y dd poder socid,
mediante la desregulacion de las actividedes de reproduccion de la fuerza de trabgo, y su
vaorizacién por la adquiscion dd conocimiento, a la vez que promueve, cofinancia y regula
las relaciones dd capitd y los organismos supranaciondes (de la Unidn Europes, en nuestro
ca0) en relacion a la administracion socid de los nedios de informacion y reproduccion de la
fuerzalabord.

En este procesn, desde 1993, &= condata en la Union Europea la asuncidn, por
impogcion dd gran caoitd transaciond, de los principios dd mercado de los medios
globdes por encima de los actores regiondes y locaes, asorbidos 0 en vias de desgparicion o
subsgencia margind, como resultado de las politicas desreguladoras de la Comison en
materia de tdecomunicaciones, audiovisud, educacion y formacion profesond. Un proceso

que, |6gicamente, tiene su traduccidn en las politicas plblicas en esta materia
El giro hacia la politica de los medios globales

A patir especidmente dd Cuato Programa Maco (The Task Force Educationd
Software and  Multimedia-1994-1998), la Union Europea ha promovido como  objetivos
prioritacios de la politica en materia de Comunicacidn Educativa € fomento de la
productivided, la competencia y @ desarollo empresarid de los operadores multimedia y la
gran indudria de la comunicacion y la cultura, favoreciendo las condiciones de reproduccion
y concentracion ddl capita econdmico, y culturd, en este sector.

La vinculacion de las politicas europess de comunicacion y educacion con las
edraegias y directrices dd ddema globd de informacién es condatable a dos nivees
Primero, a través de la desegulacion de los sSsemas y edructuras indituciondes de
organizacion de la educacion publica impulsada por la ideologia nedliberd con la apertura de
un mercado educomunicativo de consumo y adquisicion de hienes de equipo dectrénico y
software formativo por los centros de educacion basica; y, en segundo lugar, en la
financiacion indirecta de los grandes conglomerados multimedia y las empresas productoras
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de programas, tecnologias y contenidos de informacion para el gorendizge, bgo d argumento
de la defensa de las indudtrias culturades europess en @ campo estratégico para la identidad
comunitaria de la educacion y d conocimiento. De la orientacion liberd del modelo europeo
de congruccion de la sociedad globd del conocimiento da cuenta ademés @ hecho de que las
inicidivas en materia de nuevas tecnologias de la informacion 'y modernizecion educativa
sean coordinadas por la Direccion Generd de Educacion, Formecion y Juventud (DG XXII)
bgo las directrices dd depatamento de Telecomunicaciones, Mercados de Informacion e
Investigacion y Desarollo (DG XIlll). En d proyecto INFO 2000, por gemplo, la comunidad
educativa, lgos de ser consderada como actor edratégico en d proceso de congtruccion
europea, es definido como un sector de consumo ampliado, en d que = induyen tanto
dumnos y edudiantes de educacion superior, como técnicos, profesondes, directivos,
trabgjadores y hagta profesiondes de la ensefianza, en funcidn dd etimulo de la demanda y ©
desarrallo potencid de laindustriamultimedia europea.

Ad, a la pregunta de las necesdades redes de la poblacion europea en maeria de
educacion y nuevas tecnologias, los expetos de dto nive consultados por la Comison
identifican hoy dos vias de accidn urgentes :

19 La dotacion de abundantes recursos econdmicos para la adquisicion y uso de los

nuevos medios de gorendizge, tatto por la poblacion como por las indituciones de

educacion publica (IMPACT).

29 La formacion de la ciudadania y los profesiondes de la educacion en € uso de los

lenguges, recursns, Sdemas y edrategias de comunicacion avanzeda, de caa d

Optimo rendimiento de una “educacion y conocimiento de cdidad y productivos’

(DELTA).

En los documentos oficides de la Union Europea, € reto de la Comunicacion
Educativa en la condruccion de la sociedad globd de la informacion es identificado como un
problema de dfdbetizacion, o, de otro lado, como un problema en fin, de acceso, de
promocidon y definicion de las condiciones iddness para que las comunidades locaes accedan
d uso y consumo de los nuevos medios de informacidn, conocimiento y expreson culturd.
De ahi que gran parte de las iniciativas europess en este anbito se hayan dirigido a:

19 Invetir patides presupuedtarias para la dotacion de recursos tecnolOgicos

auficientes en los centros educativos, creando redes tdemdicas transeuropess de
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enseflanza que introduzcan nuevas formas de formacion a distancia adecuadas a las

nuevas modalidades de teletrabgo.

29 Formar a los formedores de recursos humanos y d profesoredo, en generd, en €

uso y adaptacion educativa de las nuevas tecnol ogias de la informacion.

3) Ampliar la adquiscion de saberes y medios teleméticos entre la poblacion para su

uso doméstico y cudificacion labord.

Los principios de congruccion de la sociedad de la informeacion y del conocimiento en
Europa asume, de ete modo, como propios los principios de la Agenda Al Gore, definiendo
como edratégicas, en € campo de las tdecomunicaciones y los usos socides para la
educacion y € agorendizge con las nuevas tecnologias de la informacion, cuaro liness de
fuerza:

1. La universalidad del servicio. La no discriminacion, la iguddad y acceso universdes son
consagrados por la Union Europea como € principd prdolema en la modernizacion de las
economias naciondes y d desardllo de la sociedad globd de la informecion. Ad, en
materia educativa, la cuestion centrd pareceria ser d acceso e interconexion de todos los
centros educativos, integrando territorid, socid y culturdmente a los cudadanos de la
Union en d didrute de los nuevos medios de comunicacion, cultura y gorendizge. La
politica de Comunicacion Educativa se ha concebido por dlo hesta la fecha en términos
de accesn, como un problema tecnol6gico y econdmico, més que un problema palitico.

2. La compdtitividad. Frente a los monopolios tradiciondes en d sector de las
tedecomunicaciones, la “redidad” de un mecado &bieto y compeitivo ha ddo
identificada por la Comison como uno de los retos edratégicos de la indudtria europea. El
desardllo de un sector informativo eficiente y capaz de competir con las empresas
norteamericanas en @ desarollo de la sociedad globd de la informacion o, en € caso que
agqui = aborda, en d desardlo dd sector de la comunicacion educativa concentra
actudmente gran parte de los esfuerzos politicos, y presupuestarios, de la Comunidad. De
ahi que la Comison haya promovido indstentemente en sus programas para € desarollo
dd sector de las redes de tdecomunicacones, d audiovisud, la indudria de medios y, por
upuesto, los savicios y productos tdemdicos de educomunicacion, la  dimenson
comecid y compditiva (la eficdencia en téminos de coste y beneficio) como principio
bésico de regulacion y subvencion dd sector. Un gemplo de esta edtrategia es d programa
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INFO XXI desarrollado por d Minigerio de Indudtria, en ESpafia, para financiar proyectos
de inversdn que potencien la cultura y las indudrias de la sociedad de la informacion,
con una patida presupuestaria de cerca de 66.350 millones de pesetas para la subvencion
en forma de “anticipos reembolssbles’ a aguellos proyectos de innovacion de contenidos,
gedion intdigente y Sdemas dectronicos que contribuyan a la competitividad de la
indugtria. O, recientemente, la subvencién a los consumidores en la compra de equipo
informé&tico conectado a lared Internet.

La produccion de contenidos. En eda linea, la Comison identifica, en los documentos
béscos sobre la socedad globd de la informacidn, como prioritaria la produccion y
creecion de nuevos contenidos culturdes que dimenten las redes de ocio y ensefianza en
Europa, promocionando nuevos savicios y empresss que “exploten’ d potencid  culturd
de la hidoria y parimonio dd continente En d IV Programa Marco en materia de
Educacion, Telemdica y Desarollo de la Comunicacion (Commisson's Task Force on
Multimedia Educationd Software), la Comidon ha gorobado como linea fundamentd la
promocion de la indudria de programes, reforzando ad la pditica comunitaria en
combinacion con las iniciaivas de los etados miembros y € sector privado, d fin de
hacer posble la explotacion de las pogbilidades y benefidos de la sodedad de la
informacién emergente.

Los derechos de propiedad. En correpondencia, € acento de las politicas publicas de
comunicacion 'y educacion de la CEE en @ contenido y los medios para una educacion
abierta, moderna, “competitivd’ y de cdidad, a la dtura de las necesdades de la sociedad
gobd de la informecion, la Comision ha demostrado un especid interés por los derechos
de propiedad intdectud en d proceso de expanson y enriquecimiento  econdmico
derivados de la “revolucion informativa’ en d egpacio publico europeo. La proteccion
mord y econdmica de la actividad cregtiva de los autores encargados de producir y
“dimentar” los programas y epacios de la red con informacion y conocimiento es otra de
las preocupaciones bésicas de las politicass de comunicacion europess que los
profesondes y trabgadores de la indusria culturd llevan demandando Sn demesado
éxito en los intentos habidos hagta ahora para participar en @ proceso de regulacion de las
nuevas modalidades de distribucion comercid de |os contenidos mediaticos.
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Apuntesy criticas. A modo de conclusién

Como resultado de edtas lineas politicas, d mercado de los medios globdes, orientado
por la agredvidad competitiva de las grandes firmas corporaivas estadounidenses, en
asociacion con los grupos lideres europeos, favorecidos desde una posicidon  reativamente
privilegiada por Stuaciones de monopolio naturd o virtud heredadas, refuerza un proceso de
“concentracion culturd” cuyo efecto mas inmediao es la acentuacion de los desequilibrios
territorides, la dedguddad y jerarquizacion socid en d acceso y paticipacion en la
distribucion dd conocimiento y la devaduacion dd cepitd culturd de las regiones y culturas
locales que conforman € heterogéneo mapa europe.

En ese escenario, hablar por tanto de sociedad de la informacion y educacion para
todos, exige, tanto en Espafia como en la Union Europes, otro tipo de condderaciones. Las
fudones medidicas cortinentdes que ddinirdn, a medio plazo, los usos soportes y
moddidades de integracion socid de las nuevas tecnologias como medios de informacion y
conocimiento, las politicas comunitarias de implantacion de las redes tdeméticas en Europa y
U impacto en las esferas micropaliticas de los egpacios y dgtemas indituciondes de
organizecion locd de la logica dd vdor en rdacion d agorendizge hacen mé que nunca
necesario un andiss de la Economia Politica de la Comunicacion y la Educacion que gpunte
las tendencias, lO6gicas y principdes contradicciones en d desarrdllo de las edrategias de
vaorizacion de las indudrias culturdes, d fin de poder definir los puntos de intervencion y
cambio sodid.

El andiss econdmico-politico de la condruccion de la sociedad globd de la
informecion en Europa exige, en otres pdaras un edudio aento de las complgas
aticulaciones de lo publico y lo privado, de los procesos de subsuncidn red de la sociedad
por € capitd, de la educacion por la industria eectrénica e induso dd espacio publico, y dd
imaginario, por la logica dd vdor de las indudtrias culturdes en € proceso de organizacion
dd mercado globd y de integracion de los espacios regiondes de competencia y reproduccion
dd capitd finenciero e indudtrid.

Sdo ad podremos goreciar, sdvando @ optimismo tecnologico idedida, @ sentido
ideologico 'y fundamento  histdrico-socid que guian las lineas maestras de la politica europea
de Comunicacion Educativa, regidapor :
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- H dominio de un discurso “modernizador” de la educacion y d gorendizge segln
criterios técnicos e indrumentales.

- La subordinacion de la politica educomunicativa a los objetivos  econdmicos,
despolitizando @ proceso de integracion regiond en d marco de condruccion de la
socieded globd de lainformacio.

- La definicion de la informacion y € conocimiento y las nuevas formas de ssber como
objetos de consumo culturd, identificando los actores de la educacion y la
comunicacion socid como receptoresy dientes de los serviciosy bienes smbdlicos.

- Y la notoria contradiccion entre los enunciados y propuestas, a nivel de discurso, de la
Comisén Europea, en torno a la sxiedad globd de la informacion, y la redidad
cotidiana dd dgema educdtivo y de las clases subdternas, desplazadas dd proceso de
digribucion dd capitd culturd por € nuevo proyecto de modemnizecion de la
ensfianza y la privatizacion de los servicios publicos de educacion y socidizacion
culturd.

De la cgpacidad de andiss y gpertura democrdtica a un debate plblico, y académico,

sobre los escenarios aqui brevemente explorados, sn duda adguna dependera € modeo de
desarrollo de la Union Europea.
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