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Az utébbi évtizedekben nagyon sokat fejldddtt a be-
~ szédkutatds. A beszéddel foglalkozd tudbésok azonban sokkal
tobbet irtak a beszéd létrehozdsdr6l, a beszédalkotds fo-
lyamatdr6l és a beszéd akusztikai jellemz6ir6l, mint a be-
széd észlelésér8l, a beszéd megértésérll. Lényegesen kdny-
nyebb megfigyelni, vizsgdlni a hangzdst, mint azt a folya-
matot, amely a beszéd elhangzdsa nyomdn a hallgatdban vég-
bemegy. A beszédmegértés folyamata két nagy szakaszbdl 411:

1. a nyelvi kdédok rendszerének megfeleld hangjelensé-

gek észlelése,

2. ennek a kdédrendszernek az értelmezése (Lurija 1979,

291--2).

A beszéd megértése aktiv folyamat, amelynek sorédn a
hallgatd az érzékelt hangjelenségeket (beszédjelenségeket)
értelmezi. Magyarorszdgon a beszédészlelés és a beszédmeg-
értés kutatdsa viszonylag Gj teriilet. A hangok, hangkapcso-
latok észlelése, felismerése, megkiilonbbztetése terén az
utobbi években jelentOs eredmények sziilettek. (Gésy 1989,
14--5). Megindult az intondcids OsszetevOk észlelésének
vizsgdlata is. A beszédmegértés komplex folyamat, nem valik
szét a beszéd szegmentdlis és szupraszegmentdlis elemeinek
percepciéjdra, ezért kiilonSsen nehéz a beszéd intondcids
OsszetevOinek megértését vizsgdlni. Azt kutatni, hogy mi-
ként dolgozza fel a kdzlésben rejld, intondcids eszkdzdkkel
kifejezett szadndékot, jelentéstartalmat a beszédmegértési
rendszer. A tanulmidny adalék az intondcids OsszetevOk ész-
lelésének és megértésének kutatdsdhoz.

A 60-as években Pécsi Sandor 28 valtozatit mondta el
-- megadott konkrét helyzetek alapjdn -- a Nyolc 6éra mon-
datnak. A mondatot 1989-ben -- Pécsi Sandor megolddsait és
a konkrét helyzeteket figyelembe véve —— elmondta Papp La-
jos is 28 valtozatban. A hangfelvételt Bolla Kdlmin készi-
tette az ELTE Fonetikai Tanszékén. Ezt a 28 valtozatban
elhangzott mondatot meghallgatta 15 retorikai specidlis
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kollégiumra jard egyetemi hallgatd. Egy-egy alkalommal 14
példat figyeltek meg. Minden mondat hdromszor hangzott el.
A vizsgdlati személyeknek hdrom kérdésre kellett valaszol-
niuk:

1. Mi a kdzléstartalma az elhangzott mondatnak?

2. Milyen akusztikai eszkdz8kkel fejezi ezt ki a be-

szé167?

3. Ki mondja a mondatot, kinek, milyen k&riilmények k&-

zott?

A feldolgozds soran a legérdekesebbek voltak a 2. kér-
désre adott valaszok: a kdzléstartalmat kifejezd akusztikai
eszk8z8k, intondcids Osszetevbk kivdlasztdsa. Az intondciéds
szerkezet Osszetev8i kdziil a hangfekvés és a dallam, a
hanger8 és a hangsuly, a tempd, a ritmus, a hangszin, vala-
mint a kifejez8 hangvdltozds szerepelt az adatlapokon mint
a kdzléstartalmat kifejez8 akusztikai eszkdz. A kifejezd
hangvadltozds kategdéridjdba tartozik az emfatikus nyUjtds és
a szokdsostd6l eltérd artikuldcidés méd. A vizsgdlati szemé-
lyek dallamgdrbét is készitettek. Az adatlapon 1év8 héarom
hangfekvésnek megfeleld hdrom vonalkdz segitette a didkok
munkdjdt. Mivel egy hallgatd egy-egy példandl t8bb intond-
cibés Osszetevdt is fontosnak tarthatott, a 2. kérdésre
adott vdalaszokban &dltaldban 15 adatndl tdbbet rendszerez-
hettem.

A dolgozat terjedelme nem teszi lehetdvé, hogy a vizs-
galat eredményét teljes terjedelmében kdzreadjam. A tanul-
manyban csak 2 jellegzetes k&zléstipus, a slirgetés és a
szorongds észlelésével és megértésével kapcsolatos megfi-
gyelések kaptak helyet.

A mondattipusok jelentOs része siirgetést fejez ki. A
gyengéd kérleléstll, a tiirelmetlen, ingeriilt kifakadédsig
tobb vadltozatot tartalmaz a skdla. Gyengéd kérlelést fejez
ki a 9. mondat. 8 vizsgdlati személy (537%) ismerte fel jol
a szandékolt kdzléstartalmat. Ok kérleld unszoldsnak, finom
noszogatdsnak mindsitették a mondatot. 7 didk (477) inge-
riiltnek, tiirelmetlennek vélte a siirgetést. A mondat akusz-
tikai jellemz8i k8z8tt elsl helyen 411 az erds hangsiuly a
nyolc és a -ra szétagon. 7 didk (47%) jegyezte ezt fel
6 hallgatdé (407) vélte fontosnak a magasabb hangfekvést. 5
vizsgdlati személy (337%) tartotta kifejezdnek azt, hogy a
példa vége énekld. A dallamrajzok mindegyike magas fekvés-—
b8l induld ereszkedést mutat. A példa szitudcidjat keresve
8 didk (53%) irta azt, hogy férj silirgeti gyengéden a fele-
ségét, apa a gyermekét, férfi a baratjat. 7 meghallgatd
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vélte tObbszdri figyelmeztetésnek, szerintiik a beszéld mar
beleint a siirgetésbe, ezért bosszus.

A 7. és a 8. példdban a moziba késziild férj slirgeti a
feleségét. A 7. példa a mdsodik, a 8. a harmadik figyelmez-
tetés. A vizsgdlati személyek mindkét mondat kdzléstartal-
mdnak a lényegét jol érzékelték, tiirelmetlen siirgetést hal-
lottak. A meghallgatdk mindegyike jelz8vel minlsitette a
példdkat. A 7. elhangzast min8sit8 jelz8k: tiirelmetlen,
indulatos, ingeriilt, haragos, a 8. mondat jelz8i: szdmonké-
r6, ideges, haragos, nyomatékos, indulatos, ingeriilt. A 7.
elhangzds intondcids Osszetevli kdziil 9 didk (60%) érezte
legjellemzbbbnek a szdeleji er8s nyomatékot, a nagy hang-
silyt a nyolc szén. 6 vizsgdlati személy (407) emelte ki a
mondat magasabb hangfekvését. 3 adatkdzld (20%) tartotta
fontos akusztikai eszk®znek a dallam emelkedését. Ugyancsak
3 meghallgaté vélte kifejezének a glinyos hangszint. 1 didk
emelte ki a lassu tempdt, ugyancsak 1 a szaggatott ritmust.
100 hanglejtésdbra (67%) mutat ereszkedést magas fekvésbdl
kézepesbe, illetve kdzepesb8l mély fekvésbe. 5 didk (337%)
rajzolt emelkedést--ereszkedést k&zepes--magas—--kbzepes
fekvésben. A 8. példa legjellemzd8bb intondcids OsszetevGje
a vontatottsdg. 7 didk (47%) figyelte ezt meg. A vontatott-
sdg érzetét kelti az is, hogy a mondat minden szdtagja
hangsilyos. Ezt szintén 7 hallgatd (47%) jegyezte fel. 6
vizsgdlati személy (407) tartotta fontosnak, hogy mnagyobb
hangstly van az d6ra szén. 2 didk szerint jellemzlje a pél-
ddnak az emelkedd hanglejtés, ugyancsak 2 didk szerint pe-
dig a kemény hangszin. 1 meghallgatd tartotta fontosnak
megjegyezni, hogy a hangfekvés kdzepes. Ugyancsak 1 didk
érezte jellemzOnek az elhangzds artikuldcidés médjat, azt
jegyezve fel fel, hogy a beszéld a "foga kdzdtt" beszél. A
dallamrajzok t8bbsége ereszkedést mutat (13, 877) kdzépsl,
illetve k8zépsb--alsd hangfekvésben. 2 dbra kdzépsd hang-
fekvésben tdrténd ereszkedést--emelkedést jelez. A 7. pél-
ddhoz keresett szitudcidk mindegyike jé1 korreldl az erede-
ti szdndékkal. 7 meghallgatd (47%) szerint apa figyelmezte-
ti ismételten a gyermekét, hogy ideje lefekiidni, illetve
felkelni. 4 didk véli Ugy, hogy tandr figyelmezteti  az
elkés8 didkot, illetve fOndk az elkés8 beosztottjdt. 3
vizsgdlati személy szerint t3bbszdri kérdezés utdn vdlaszol
kicsit tilirelmetleniil a beszéld a példdban. 1 hallgatd csak
annyit irt, hogy tilirelmetlen, ideges ember mondja a monda-
tot. A 8. példa -- 10 didk (67%) véleménye szerint -- akkor
sziilethetett, amikor a beszél6tll az utcdn mdr t8bbszdr
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megkérdezték a pontos id6t, ezért tilirelmetleniil vdlaszol. 3
vizsgdlati személy szerint a beszéld azért ideges, mert
nagyon kell sietnie. 1 meghallgatd Ggy véli, hogy vissza-
kérdezéskor mondja a beszéld, 1 mdsik didk szerint nagyot-
hallénak mondja a férfi az idét. (A két utdbbi szitudcidt a
vontatott, szinte szdtagolt elhangzis magyarizza.)

A 27. példa tiirelmetlen, diih6s felhdborodds. A vizsgd-
lati személyek mindegyike (15, 100%) jo6l1 érzékelte a mondat
kbzléstartalmdt. 7 didk hallotta ideges, ingeriilt felszdli-
tdsnak. 4-4 hallgatd vélte erls figyelmeztetésnek, siirge-
tésnek. Az elhangzdsban a legkifejezObbnek a hangsilyt tar-
tottdk a didkok (7 hallgatd, 47%). 5 adatkdzld vélte ugy,
hogy minden szdtag nyomatékos, 2 vizsgdlati személy pedig
azt tartotta emlitésre mélténak, hogy az utolsdé szdtag
hangstlyos. 4 didk emelte ki az elhangzds gyors tempdjat,
ugyancsak 4 didk tartotta jellemzd6 akusztikai eszkdznek az
es6--sz0k6 dallamot. 3 hallgatd vélte hangosnak a mondatot,
1 didk jegyezte fel, hogy magasabb a példa hangfekvése. A
dallamrajzok valtozatosak. 11 vizsgdlati személy (737) &b-
rdja nagy intervallumban (fels6--k8zépsG6--mély hangfekvés—
ben) mozgd hanglejtést tiikrdz. Emelked6--ereszkedS a dallam
7 adatkdzlénél (477%), ereszked8-—emelkedd 4 didkndl (277),
ugyancsak 4 didk érzékelt sz8k6--ereszked8 hanglejtést.
Mind a 15 hallgatd olyan szitudcidét jelzett, amely indokol-
ja a beszéld ingeriilt, diihSs hangjat. 7 vizsgdlati személy
(47%) szerint apa mondja diih8sen a gyereknek, akinek mar
régen az 4agyban, illetve az iskoldban lenne a helye. 4
meghallgatd szerint férj mondja a még mindig sz8szmdtd-
16 feleségnek, érzékeltetve azt, hogy miatta elkésnek az
elbaddsr6l. 4 didk csak annyit ir, hogy t8bbszdri figyel-
meztetés utdn a beszéld miar kezdi elvesziteni a tiirelmét.

Nézziik meg, melyek voltak azok az akusztikai jellem-
z6k, amelyek az idézett példdkban a siirgetést kifejezték.
Milyen intondcids Osszetevlk észlelése segitette a kdzlés-—
tartalom megértését a 9., a 7., a 8. és a 27. példaban:

A siirgetés intondcids jellemz&i

-- erd8s hangsulyok,

-- magasabb hangfekvés,

-- dallamos elhangzis.

Az erls hangsuly jelenthet szdeleji nagy nyomatékot (9. és
7. mondat), lehet minden szdtag hangsilyos (8. és 27. pél-
da), jelentheti azt, hogy az utolsé sz6 is nyomatékos (8.
mondat). A dallamos hangzds jelentheti a dallam emelkedését
(7. és 8. példa), az es8--sz8k8 dallamot (27. mondat) és

114




‘azt, hogy a mondat vége "énekld" (9. példa). A tiirelmetlen
- siirgetést jellemzi a kemény hangszin (8. példa), a feszes,
zart szaju artikuldcié (8.), a lassu tempd, a szaggatott
ritmus (7. és 8.), az indulatos silirgetést a gyors tempd
(27. mondat). (V6. Fdénagy--Magdics 1967, 228--9.)
1 A rosszat sejt8 nyugtalansdgtdl, aggddastdl a kétség-
beesett beletdr8désig tSbbféle mondat érzékeltette a szo-
rongdst. A 18. példat izgatott varakozdsban mondja a beszé-
16. Valami nehéz feladat (példdul vizsga) kezdd8dik 8 Oora-
kor. A vizsgdlati személyek 100%-osan j6l minlsitették a
mondatot, rosszat sejt6 kdzlésnek, aggddd, gondterhelt,
 lemondé, szomord sbéhajnak tartottdk. Az akusztikai jellem-
 z0k kozil 11 didk (73%) a hangszint vélte legkifejezdbbnek.
- Két hallgatd emelte ki a halk hangot, a csekély hangerdt.
 Ugyancsak 2 didk vélte fontos kifejez8eszkSznek a mély
~ hangfekvést. A dallamrajzok mély, illetve kdzepes fekvésben
- mozognak, enyhe ereszkedést, lebegést mutatnak. A szitudcid
megjelSlésénél 8 didk (53%) irta azt, hogy a beszéld nagyon
aggddik valakiért, nyugtalanul var valakit. 6 meghallgatd
szerint (40%) doéntd esemény eldtt 411 a kdzlemény elmondd-
ja, 1 adatkdz1l8 irta azt, hogy a pdr hosszi elvdldsra ké-
sziil, s a blcstzédsndl mondja a fid.

A 20, példa a haldlraitélt séhaja. Akkor hangzott el,
 amikor az elitélt a veszt8helyre indult. A mondatot a vizs-—
gdlatban részt vevs didkok mindegyike (1007%) j6l mindsitet-
te. Rosszat sejtlnek, ideges, fajdalmas, kétségbeesett,
szomoru, gondterhelt sdéhajnak mindsitette 12 hallgatd
(80%), harman pedig azt irtdk, hogy a mondatbdl a félelem,
a rettegés hallatszik ki. Az 20. elhangzdsban is a hangszin
volt a legjellemzdbb. 14 meghallgatd (937) emelte ki azt,
hogy a beszéld suttog. 1 didk érezte fontosnak a gyors
tempét és a mély hangfekvést. A hanglejtésdbrik mély fek-
vésben ereszkednek, illetve kdzépsS fekvésbSl mély fekvésbe
tartanak. A szitudcidét keresve 8 didk (537) csak annyit
irt, hogy valami rossz eldtt 411 a beszél8. 3 hallgatd
szerint apa varja haza gyermekét, a gyermek csak nem jon,
az apa rosszat sejtve sdéhajt fel. 2 vizsgdlati személy
taldlta el az eredeti szitudcidt, szerintiik a példa a ha-
ldlraitélt sdéhaja. Ugyancsak 2 meghallgatd szerint sulyos
mitét eldtt 4116 beteg sbéhaja a mondat.

A szorongds intondcids jellemzdi:

-- a tdkéletlen zdngeképzés, suttogds,
-- a kis hangerd,
-- a mély hangfekvés.
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A tdkéletlen =zOngeképzés észlelésére utalnak az alédbbi
jelzdk fojtott, sdéhajszerd, levegls (18. példa), suttogd
(20. mondat). (V6.Fbnagy--Magdics 1967, 187.)

A vizsgalat eredményei Z-osan:

A kbzléstartalom A szitudcid
felismerése (%)

7. pl. 100 100
8. pl. 100 67
9. pl. 53 53

27. pl. 100 100

18. pl. 100 93

20. pl. 100 100

A jellemzOnek tartott intondcids Osszetevdk (Z-ban):

hangfekvés dallam hangerd  hangsily

7. pl. 40 20 - 60
8. pl. 657 13 - 87
9. pl. 40 53 - 47
27. pl. 6,7 27 20 47
18. pl. 13 - 13 -
20. pl. 6,7 - — -
tempbd ritmus hangszin kifejezé
hangvaltozas
7. pl. 6,7 6,7 20 -
8. pl. 47 - 13 6,7
9. pl. - - - -
27. pl. 27 —— - -
18. pl. - - 73 -
20. pl. 6,7 - 93 -
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