REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES, DEPARTANMENTO DE SOCIOLOGIA, N°® 16, NOVIEMBRE 1999, pp. 15

Efectividad en educacion:
desafios teoricos v metodologicos’

El proposito mis general de esta
ponencia es revisar los nexos existentes
entre la denominada corriente “Investi-
gacion sobre las escuelas ehicaces™ (IEE) y
tres problemas generales que ataifen
contempordneamente a la construccion de
conocimiento socioldgico en fa educacion,
en un contexto mas general en el que la
disciplina encuentra agotados el conjunto
de preguntas que hace unos veinte anos atris
dieron identidad a un conjunto, linea o
paradigmade investigacion de gran difusion
internacional.

Para cumplir con este objetivo
general, comenzaré por establecer qué se
entiende por investigacion sobre la
efectividad escolar, qué relaciéon tiene con
la sociologia de laeducacién y en particular,
cudles son los conceptos de eficacia que
en ella se emplean. En segundo lugar,
plantearé una contextualizacton deltipo de
categorias y de hallazgos realizados poresta
corriente ¢n el debate sobre los niveles de
construccion de teoria sociologica.
Interesa poder examinar st es o no posible
articular tedricamente los distintos
lenguajes descriptivos  hasta ahora
propuestos por la IEE. Luego revisaré
aquellos aportes desde los problemas de
gencralizabilidad que atanen a sus
resultados  segin el diseno de  ta
investigacion. Esto implica identificar las
fortalezas y las limitaciones que ticnen en
éste aspecto, las dos  estraegias
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metodolagicas mds utilizadas en este tipo
de estudios: el “estudio de casos™ v de la
‘encucsta por muestreo” (o ¢
approach™. Finalmente, me propondré
presentar los problemas de modelizacion
que emergen en la investigacion debidos a
la combinacion de decisiones: tratamiento
de propicdades colectivas v las propiedades
individuales, aditividad, linealidad y
causahidad. La intencion serd considerar las
exigencias isomorticas que se derivan de los
disenos sustantivos sobre el andlisis
concreto (clasificaciones y/o correlaciones).
Aunque aqui el argumento se concentra
particularmente en tres téenicas estadisticas,
las consecuencias tienen resonancia
también en el andlisis cualitativo de la
evidencia producida.

Entre otras preocupaciones que
enmarcan este articulo se encuentra cl
estado actual de la sociologia de la
educacion, una vez que las grandes para-
digmas del reproductivismo y del
funcionalismo han quedado arrinconados
alguna veces por la critica tedrica pero las
mas por la propia evidencia fomentada por
las investigaciones.  Investigar sobre las
posibilidades de aprender de alumnos
provenientes de determinados grupos
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socioculturales, tiene implicancias respecto
al planteo mds general sobre las posi-
bilidades empiricas y tedricas del logro de
una sociedad integrada e igualitaria. Mas
alld de las connotaciones emancipatorias de
estas preocupaciones ético-sociales, una
pregunta central quedaen pie: ; pueden miti-
garse o eventualmente anularse la determi-
nacion sociocultural sobre los aprendizajes?
Contestar a esta interrogante es en
defimtiva, el primer paso en un examen mas
profundo relacionado con la sociologia del
cambio social en el campo simbdlico.

1. El estudio sobre la efectividad escolar

El estudio sobre la efectividad
escolar comprende histéricamente a la
denominada “perspectiva de las escuelas
eficaces”, y a las investigaciones acadé-
micas que se han desarrollado sobre la base
de su critica: sobre la efectividad del
protesorado (“reacher effectiveness
research”) y sobre los efectos de la escuela
(““school effects research™). Algunos autores
reconocen que, mds alld de las diferencias,
existe un tronco comun de interrogantes
establecido originariamente por la
perspectiva de las escuelas eficaces (Bdez
1994). Es conveniente por tanto, tener una
vision histérica que permita ver como se
ubica en el contexto socioldgico.

Dos aspectos son fundamentales
para describir a la perspectiva o movi-
miento de las escuelas eficaces. En primer
lugar, tiene un caracter empirico e
inductivo: su origen se encuentran en una
gran cantidad de investigaciones hechas al
menos desde los anos 70. Adquiere
“personeria académica” a fines de la década
del setenta con la publicacién del informe
de Michael Rutter et. Al. (1979) Fifteen
Thousands Hours y con el articulo de
Ronald Edmonds (1979) “ Effective School
for Urban Poor” en Estados Unidos.

En segundo lugar, el estudio sobre
la efectividad escolar se ha desarrollado
fuertemente en los Estados Unidos y ¢n
menor medida en Gran Bretana,
encontrdndose algunas referencias en el

58

resto de Europa, principalmente en la
Universidad de Lovaina, y en algunos paises
de Asiay Australia. En el mundo académico
de habla hispana, estos aportes se han reci-
bido escasamente, s6lo a partir de los aios
noventa y en un conjunto mas bien restrin-
gido de paises: Chile, Uruguay, Argentina,
en menor medida México y Brasil. En
Espanaes donde se encuentra mayordiver-
sidad y cantidad de articulos en espanol,
revisiones hibliogrificas y dossier centrales
que revistas especializadas o de divulgacion
pusicron en escena. Sin em-bargo, se echa
de menos a los trabajos monogrificos y
generales que aborden este tema en
profundidad?. Las dos mds importantes
excepciones bibliogrificas en espanol sobre
este aspecto son el libro de la OCDE (1991)
Escuelas v calidad de la educacion vy el
articulo de Bernardo Baez de la Fe (1994).

El concepto de “‘eficacia’ escolar

En términos simples, una escuela
puede llamarse eficaz en el caso en que
obtenga “buenos resultados académicos™ en
las dreas bdsicas de la educacién escolar
(matemdtica y lengua), a pesar de estar tra-
bajando con una poblacién estudiantil pro-
veniente de clases sociales subalternas,
obreras o urbano-marginales o también con
minorias étnicas marginadas (como son los
hispanos y los negros en Estados Unidos).
Estos “buenos resultados™ estarian confir-
mando lo que Ronald Edmons (1979:20)
denoming la tesis central: “que todos los
nifos son eminentemente educables”. La
obtencidn de tales resultados masallide la
clase social de origen convertiria a estas es-
cuelas en “eficaces™ en relacidn a los ideales
de “igualdad™ y de “equidad™ en la distri-
bucion de un minimo nivel comun de los
conocimientos cientificos y artisticos que
la sociedad define como su patrimonio
cultural.

} * La ausencia se hace mids notoria cuando se ho-
E jeaun reciente manual en la materia: Xavier Bo-
' nal (1998) Sociologiu de la educacion. Una
EJ aproximacion critica a las corrientes contempo-
{ raneas. Paidos, Madrid.
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Esta definicion es motivo de
frecuentes criticas. Porun lado una escuela
eficaz es aquella que tiene una “instruccion
que resulta eficaz”. Como afirman Rowan
et. al en un temprano articulo de 1983, este
concepto ignora la varicdad de metas
globales que existen en una escuela (la
disciplinay el bienestar por sélo citar dos).
restringiendo los aspectos de interés
generalmente a dos dreas: matemdtica y
lengua. Pero por otro lado, este concepto
permite clasificar escuclas a partir de los
resultados académicos medidos con pruebas
estandarizadas de multiple opcion. Mis
claramente, es posible hablar de la eficacia
o ineficacia de una escucela siempre ue se
cuenten con resultados académicos prove-
nientes de evaluaciones estandarizadas. Tal
como puede deducirse de esto, el debate
sobre el concepto de eficacia se traslada
rapidamente a la validez de las prucbas
estandarizadas de rendimiento, a las dificul-
tades concretas que tienen su implemen-
tacion, y las altas exigencias que deben
tenerse para asegurar laconfiabilidad de sus
resultados?.

La pregunta que le queda abierta al
investigador en paises donde no existe
acceso publico o por licencia de investiga-
cion, a los resultados de pruebas objetivas
es la siguiente: ¢ pueden construirse otros
indicadores de eficacia? La revision que
sigue intentard mostrar la complejidad del
indicador de eficacia y sus posibles
alternativas.

Indicadores alternativos de
cficacia escolar

En este apartado propongo centrar
la revision en los problemas de operacio-
nalizacion. Concretamente: cudles son los
indicadores que permiten precisar esta idea
de eficacia ligada a un estindar de calidad
y a un estdndar de equidad? Siguiendo una
esquematizacion realizada por Brian Rowan
etal (1983) y unacritica de Crarg Richards
(1991), sugiero que habrian cuatro grandes
estrategias distintas sobre como medir la
eficacia de una escuela: a) la calidad

absoluta; b) la calidad relativa, ¢) el método
combinado y d) los disefos longitudinales
de panel. Cada uno de estos enfoques tiene
relacion directa a como se mide y se cons-
truye empiricamente el indicador de
eficacia.

El enfoque de la calidad absoluta
consistiria en “cruzar” los resultados de
aprendizaje con el indicador de estratifi-
cacion y seleccionar aquellas escuelas de
clase obrera y/o marginal que se ubican en
los niveles mids altos de logro, por ejemplo
en el altimo cuartil, o un desvio estindar
sobre el promedio de logro del grupo o de

laescucela. Los datos que permiten construir

esta clasificacion pueden provenir tanto de
estudios seccionales como longitudinales.
Sibienestaideaes muy simple y fiicilmente
comunicable®, tiene una debilidad muy
visible: exige el mismo nivel de logro a una
escuela de contexto favorable y a una
escuela de contexto desfavorable. cuando
los lugares de partida de uno y de otro no
son igualables.  Este diseio del indicador
podria ser criticado ademds por caer dentro
de los “disenos pre-experimentales™ en los
que no se dispone de ningin control
estadistico que iguale las poblaciones objeto
de estudio.

El enfoque de la calidad relativa,
tambiéndenommado “del valoragregado™.
intenta superar la debilidad presentada por
el antertor, introduciendo el control
estadistico en un esquema cuasi-experi-
mental. Elindicador de eficaciaes ebtenido
a través de una andlisis de regresion lineal
multiple. en el que al resultado observado
se le resta el resultado previsto segtin la
clase social de la escuela. Estos “residuos™
son estandarizados y finalmente recatego-

YTl vez esta sea una huena razon por la gue esta
perspectivi haya podido ser recibida solamente
enaquellos parses que han desarrotlado un sistema
de evaluacion educativa que se esfuerzan por
cumplir esos estandares de calidad en cf diseno.
HEISegundo informe pablico de resultados de la
UNRL (ANEP 1997) utiliza este esquemir en los
cuadros n 22y 23 “Escuclas productoras de
conocimiento”.
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rizados en tres tramos seguin el desvio
estdndar. Aquellas escuelas que quedan en
el tramo superior, de mads un desvio, son
definidas como “eficaces”. Obtuvicron
resultados por encima de los previstos segtin
los capitales culturales con los que ingre-
saron sus alumnos. En otras palabras
promovieron una movilidad cultural
ascendente en sus alumnos. La fortaleza
mds destacada de este indicador es su
cardcter insesgado en relacion al nivel
socioeconomico. Empero, se senalan dos
debilidades: por un lado, este enfoque
permite clasificar como eficaces también a
aquellas escuelas que obtuvieron bajos
niveles absolutos de logro, asignando
prestigio a escuelas a las que la opinion
publica no definiria como tal. La segunda
critica tiene que ver con los supuestos de
independencia estadistica realizados en la
regresion. Si la unidad son los alumnos, el
residuo se distribuye de formas distintas
segun las escuelas en las que aquellos estdn
agrupados. Si la unidad es el grupo, el
indicador de eficacia es una propiedad
colectiva analftica que ha requerido un
estadistico de agregacion, generalmente una
medida de tendencia central o un porcentaje.
Esta estrategia supone perder la dispersion
de la escuela en el supuesto de que estas
son homogéneas.

El enfoque combinado de la
calidad y de la equidad se presenta como
critico tanto del primero y del segundo. El
centro de la discusion es el cardcter
encubridor que puede tener un indicador de
logro producto de la agregacion (promedio)
de resultados individuales en una escuela
que generalmente es policlasista, y que por
lo tanto, un promedio alto puede no estar
indicando eficacia sino por el contrario una
situacion andloga a la que existe en el
sistemaeducativo: que los de mds alto nivel
social obtienen en esa escuela los mds altos
resultados. Dicho en otras palabras, se
requiere de un indicador de eficacia que
describa precisamente qué pasa con la
relacion individual entre clase social y
logro, y no con relaciones promediadas a
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nivel de escuelas entre estas propiedades
analiticas de los colectivos. Eneste sentido,
la medida de logro preferida es por lo
general, aquella que indica el dominio o
maestranza de las competencias escolares
bdsicas: en lugar del promedio se prefiere a
utilizar el “porcentaje de alumnos
suficientes™ pero dentro de cada categoria
social existente en la escuela®. Edmonds
(1986:95) explica mis detalladamente este
tercer enfoque:
“Nosotros también utilizamos una
definicion particular de una escuela
eficaz: es aquella en la que la
proporcion de niiios de bajo nivel
socioeconomico que demuestran
maestranza en las competencias
hasicas es virtualmente idéntica a la
proporcion de los alumnos de clase
media que lo hacen. Si una escuela
no cumple con este test, ninguna otra
cosa podrd cualificarla como
cfectiva.  Supongamos que una
escucla tiene ¢l 50% de alumnaos de
clase media y un 50% de alumnos de
clase baja, que ¢l 96% de los
alumnos de clase baja demuestran
maestranza anualmente: esa escuela
podria ser nominada como efectiva
solo si el 96% de los alumnos de
clase baja demuestra anualmente
maestranza académica. Esto no
significa que las  escuelas necesa-
riamente lleven a los niftos «a
descmpeniarse iguales. Incluso en las
escuclas efectivas, los niiios de clase
media como grupo todavia sobre-
pasan a los nifios de clases bajas
comao grupo. Esto no viola nuestro
estdandar porgue nosotros requerimos
solamente que la proporcion de
aquellos que exceden el minimo
deben ser aproximadamente la
misma’”.

3 La UMRE de Uruguay es el tnico sistema de
evaluacion iberoamericano gue utiliza cl criterio
de suliciencia o maestranza para informar
resultados.




La disponibilidad de los métodos
de andlisis denominados modelos
Jerdrquico-lineales y no lineales (HLM en
inglés) ha colocado la discusién en otro
plano, al suprimir todo el debate sobre
agregacion y trabajar con dos unidades de
andlisis (el alumnoy el grupofescuela) y con
ecuaciones predictivas separadas (Lee &
Bryk 1989; Bryk & Raudenbusch 1992;
Cervini 1997; Fernindez 1998). Este
aspecto serd nuevamente retomado en el
dltimo apartado de este articulo.

El diseno longitudinal de panel,
utilizado en general con el método combi-
nado, constituye la dltima “sofisticacion™
en relacion al problema de la eficacia al
trasladar la determinacion de los
indicadores al momento del diseio de la
investigacion. Se ha puesto en prictica a
través de lamedicion de logro en una misma
poblacion estudiantil de la escuela secun-
daria en los estudios del Departamento de
Educacion de Estados Unidos  High School
& Bevond (HSB 1982-1984) y Narional
Educational Longitudinal Study (NELS
1988-1990-1992). Elargumento critico que
promovid tal extension es que los modelos
no contaban con variables de control que
permitieran conocer el nivel de desempeno
micial de los estudiantes. Esto suponia que
no podia saberse realmente si la escuela
habia intervenido logrando un cambio ¢n
el nivel de logro del alumno a través del
tiempo de escolarizacion. El indicador de
eficacia de la escuela pasa a ser ya no el
resultado absoluto sino el nivel de ganancia
o pérdidade cada alumnoen la escuela (Lee
& Croninger 1994),

2. De la teoria de los cinco factores
ala teoria socicl

Edmonds (1979) propone como
explicacion general de la eficacia de las
escuelas eficaces en barrios pobres a la
denominadaluego como “teoria de los cinco
factores”. Estos son: a) el liderazgo
pedagdgico del director del centro: b) la
obtencion de consensos activos por parte de
los actores de una escuela en torno a la
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ensenanza de competencias bdsicas: ¢) la
construccion de fuertes redes de coope-
racion y co-responsabilidad profesional
entre los profesores; d) la existencia de un
clima ordenado con reglas precisas,
conocidasy estables; e) unaapertura signi-
ficativa de la escuela hacia las demandas y
evaluaciones de actores externos tales como
las familias, movimientos locales, investi-
gadores. entre otros (Edmonds 1979; Buéz
de laFe 1994; Da Silveira 1995; Ferndndez
1996). Diez anos mds tarde la evidencia
conlleva a una complejizacion muy supe-
rior. Mortimore y colaboradores concluyen
en Gran Bretana, el Junior School Project
(1988). Este es ya un extenso proyecto de
investigacion que combina analisis
cualitativo y cuantitativo de datos longitu-
dinales sobre una muestra intencional de 50
escuelas primarias de Londres. En una
forma muy simplificada, se pueden resumir
sus conclusiones diciendo que los factores
de la eficacia son: (a) hderazgo con una
vision fuerte no solo del director sino tam-
bién de otros directivos; (b ) compromiso y
participacion de los profesores; ( ¢ )
coherencia y coordinacion entre los
profesores: (d ) actividades de aprendizaje
estructuradas y planificadas para los
alumnos en cada asignatura; (e) ensefanza
intelectualmente desafiante para los
alumnos; (1) procesos muy interactivos
entre cada estudiante y su profesor: ( g)
hiabitos sistemdticos de registro de
actividades de aprendizaje; ( h) involucra-
miento y participacion de los padres; y (1)
“feedbacks™ positivos hacia los estudiantes
(Stringfield 1994).

Dentro de esta corriente principal.
en 1990 John Chubb y Terry Moe publican
Politics, Markets and Amercan Schools, un
famoso libro que sintetiza un conjunto muy
criticado de estudios cuantitativos, en los
que concluian que las causas del desarrollo
de estos factores de electividad se encontra-
ban en las lortalezas de los dos mecanismos
de control y regulacion de las escuelas
estadounidenses. Muy sencillamente, estos
autores decian que era mas probable que
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las escuelas privadas llegaran a ser efectivas
dado que estaban sometidas al mercado
donde las familias disconformes podian
“votar con sus pies’” y retirar a sus hijos de
las escuelas. En cambio, los mecanismos
de control estatales de tipo politico, sélo
incrementaban la burocracia'y no permitian
desarrollar correctivos o mejoramientos. La
importancia de este estudio se encuentra en
su intento de unir la teoria de los cinco
factores con un conjunto de premisas
tedricas provenientes tanto de la Ciencia
Politica ( Albert Hirschmann en Exit, Voice
and Loyalty), de la Economia (Friedmann
en Capitalism and Freedom ) y del debate
entre las teorias organizacionales adapta-
tivas y las teorias organizacionales
institucionalistas.

En la década de los noventa, la
tendencia principal de las investigaciones
cambia y se dirige a estudios que se
focalizan en alguno de estos factores
sefialados. Por ejemplo, Brik & Lee (1989)
en un estudio cuantitativo con las escuelas
secundarias estadounidenses y luego Brik,
Lee & Holland (1993) en Catholic Schools
and the Commnon Good sefialan la
importanciade ciertos arreglos estructurales
existentes en la escuela relativos al efecto
de integracién cultural que tiene un curricu-
lum dnico, y mds generalmente, aportan
nueva evidencia sobre el fuerte impacto en
elclimau organizacién social de la escuela.
Hallazgos posteriores son mids precisos y
sefialan el peso que tiene sobre los
aprendizajes la existencia de mecanismos
informales de cooperacidn y coordinacién
entre los profesores que permiten crear y
expandir una conciencia de responsabilidad
colectiva sobre los niveles de aprendizajes
de los alumnos (Lee & Smith 1996).

Tal como se puede apreciar en el
conjunto de las anteriores reseiias, hay
rasgos permanentes que caracterizan a todas
las conclusiones y generalizaciones. Mi
impresiéon general, es que, dadas sus
pretensiones explicativas, esta perspectiva
ha de ser tratada como “de alcance
intermedio”. A lo largo de las dos décadas

pasadas fue generalmente el producto de
debate o articulacién de diversas genera-
lizaciones empiricas. Existen en esta etapa
del desarrollo pocos elementos de “gran”
teoria sociolégica que estructuren los
hallazgos dentro de premisas mds generales.
Por ejemplo, en una u otra medida los
hallazgos incluyen aspectos que podrian ser
tratados mds cdmodamente por una teoria
de la accién centrada en la racionalidad del
actor (tanto alumno, profesor, director o
familia). Sin embargo, el propio concepto
de liderazgo incluido en pricticamente
todos los trabajos resuena mds a los tipos
de legitimacidn carismdtica de la autoridad
de Weber, que al concepto de accidn
racional que pugde sostener el funciona-
lismo. Por su parte, las conclusiones que
remiten al clima organizacional estin en
general tratando de mostrar cudles son los
efectos de integraciéon que pueden ser
generados a través de las formas de
solidaridad y conciencia social mds alli del
grado de especializacion y division del
trabajo (en asignaturas, roles o dreas) a que
haya alcanzado la escuela. Es decir los
estudios sobre la organizacidn social de la
escuela intentan no intentan capturar las
intenciones explicitadas de los actores sino
los efectos funcionales de sus acciones
sobre la constitucion de la escuela,
(parafraseando aqui a Giddens), cuestion
que puede ser resuelta mejor recuperando
la reflexion de Durkheim, el debate
fenomenol6gico sobre comunidad / socie-
dad, o incluso la propuesta habermasciana
sobre el mundo de la vida. Finalmente, los
estudios sobre los mecanismos de control
aunque ya tienen una perspectiva tedrica
explicita, esta es muy genérica y no explica
las diferencias dentro de los sectores
privados y ptiblicos que han sido halladas
en los estudios de los afios noventa. Por lo
tanto, la ligazdn tedrica entre la organiza-
cion escolar y el entorno sigue siendo
pertinente, problema para el cual puede
resultar muy (til la teoriade la organizacion
que se puede derivar tanto de Luhmann
(1996) como de Bernstein (1996).




En sintesis, los estudios sobre la
efectividad escolar muestran para un caso
concreto, al menos dos de los dos proble-
mas tedricos centrales con los que lidia la
teoria socioldgica actual (al menos aquella
que no renuncia a una perspectiva holista):
a) el problema de la constitucion micro/
macro de la sociedad, y b) la generacion de
un “lenguaje de descripcion™ que articule
distintos niveles explicativos. Mis
profundamente, se carece de principios
articuladores de los diversos ‘lenguajes
de descripcion” generados en las
investigaciones realizadas a distintos niveles
de andlisis, que en principio pueda proponer
como las transtormaciones en un nivel de
andlisis se traducen a otros fendmenos en
otro nivel de andlisis. Esta carencia puede
achacarse a la débil reflexion tedrica mds
general que es caracteristica de este campo
de la sociologia de la educacion. Sin
perjuicio de las conferencias y articulos de
Durkheim sobre sociologia y educacién®,
del plantcamiento interaccionalista clisico
de Waller (1932) en
Teaching y del articulo de Parsons (1959)
“The school as a Social System”, son
escasos los esfuerzos sistemdticos por
recontextualizar el problema de la
constitucion de la sociedad, de los agentes
v de los potenciales de transformacion o
subversion. Superando la pregunta
espontdnea por cudnto aprenden, la
investigacion no ha logrado ain completar
satisfactoriamente el paso a la pregunta de
qué es transmitido a quién , por quien v en
qué contexto’.

3. Las estrategias de investigacion

El segundo problema que afronta
toda investigaciéon sobre la efectividad
escolar puede formularse en los términos
de un debate metodoldgico respecto de las
estrategias de investigacion mds apropiadas
tedricamente para dar cuenta del efecto
transtformador / reproductor de las escuelas
sobre las orientaciones restringidas al
significado caracteristicas de las pricticas
de los nifios y jovenes de grupos sociales
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subalternos. Este debate estd subordinado
por un lado, a la adopcién de un conjunto
de principios articuladores de lenguajes de
descripcion, tal como ha sido esbozado
anteriormente. Pero por otro lado, este
campo de discusiones metodoldgicas esti
recontextualizando oposiciones extra-
tedricas que tienen que ver tanto con los
aspectos de quién financia los estudios y
también con qué visiones de politica
educativa y publica se estd trabajando. Tal
es el traslape de los campos de discusion,
que en ocasiones las criticas relativas a la
validez y generalizabilidad de los hallazgos
de una investigacién provienen mds de
cuestionamientos ideoldgicos sobre quién
ha encargado la investigacion y con qué
propositos dltimos de implementacion de
politicas, que de un estricta critica
metodoldgica. Y esto es visible tanto en
esferas del pensamiento mas radical como
del pensamiento mds liberal 8.

Empero, sin desconocer estos
debates sobre-determinantes de las
estrategias mds aptas, el punto mds
mportante, en lo que toca a los objetivos
de este estudio, es el dilemaentre el uso de
una perspectiva de investigacion fundada en
la comprension de configuraciones, enfren-
tada a otra perspectiva cuyo proposito es la
comprension de asociaciones. Otros
nombres provenientes de muy sugerentes
trabajos epistemoldgicos podrian contribuir
a una mejor descripcion: tal es la nomen-

& Parejemplo, Fducation et sociologie. Bd. Alcan
1922 Paris: Leducation morale Alcan 1924;
L'evolution pédagogique en France Ed. Alcan
1938.

7 Reconozeo una vez mds la influencia del
| lenguaje bernsteniano a lahora de la formulacion
| de estas orientaciones programiticas de la
| sociologiade la educacidn. Sin perjuicio d e esto,
[ mantengoalgunas reservas y discrepancias impor-
| tantes con jos postulados tanto de este enlogue
i post-estructuralista como el de Bourdicu.
| 8 Dos criticas opuestas sobre las ideologias
| subyacentes en los estudios puede observarse en
1 Tyler (1988) desde una postura “‘critica’ 'y cn
Chubb & Moc (1990) desde una postura neo-
| institucional y mds claramente neo-liberal..
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clatura de Jesus Ibanez distributiva/estric-
tural | o la descripcion de Vallés (1997)
sobre ¢l acento en el caso o el acento en lu
variable. A través de estos distintos nom-
bres, el intento es mostrar cuiles son los
problemas de una estrategia de investi-
gacion que selecciona una escuela o un
conjunto de escuelas para estudiar sus
“efectos”, frente a otra estrategia que
operacionaliza un conjunto de variables y
muestrea un conjunto ampho de casos (Ver
cuadro n®l).

Es mmportante hacer nuevamenic
énfasis en que esta oposicion ticne su
fundamento neo tanto en en la generali-
sabilidad estadistica delos resultados, smo
mas bien se centra en la posibilidad de
sugerir cuales son las configuraciones (los
tipos de escuelas) cficaces, bajo qué
circunstancias éstas sc verifican, y en qué
medida explican proposicional 'y
teoricamente los procesos por los cuales
es adquirtda una orientacion elaborada al
significado”.

Este debalte se puede especilicaren
términos de una estrategia de “estudio de
casos” y del “survev approach™. Este ha
impactado tanto en el desarrollo histérico
de la sociologia de la educacidn en las tres
ultimas décadas, como en la construccion
de “lenguajes de descripeion™ y en las
problemas relativos a las proposiciones de
replicabilidad de los hallazgos.

Empecemos resefando el itinerario
histdrico del debate. Recordemos que luego
de que el Informe Coleman (1966) senten-
ciara un insignificativo aporte de las
escuelas al proceso de igualacidn vy
desegregacion, con los consiguientes
efectos reproductivistas, fueron una larga
serie de estudios de casos que a lo largo de
los afos setenta avanzaron en la identifi-
cacion, descripcionde la configuracion fas
escuelas elicaces, culminando en Fifteen
Thousand Hours. Este [ue el periodo inicial
de auge de la etnometodologia en la
educacion, fundamentalmente a través de
su asentamiento e institucionalizacion en
algunas escuelas de educacion europeas. Y
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lo mds interesante que no solamente
aportaron hallazgos respecto a qué priacticas
eran transformadoras sino que también
mostraron cudles eran reproductivistas. Un
ejemplo de este periodo es el crecimiento
de la corriente de estudios criticos centrados
encl curriculun oculto, y en el curriculum
oficial ',

A partir de 1981, nuevos estudios
desarrollados sobre grandes bases de datos
como Higl School and Beyond (FISB) y el
Teachers and Administrators Survey (TES)
proporctonaron las bases para Formular
descripciones sobre como estaban asociadas
algunas variables y como otras no tenian
aran peso o eran menos relevantes de lo que
se habfa esperado. Hacia fines de los anos
ochenta, el abordaje cuantitativo del survey
approach Hega a diversificarse en sus
objetos de estudio, analizando aspectos tales
como ¢l clima. el sentido de clicaciy las
formas de organizacion post-tayloristias o
burocriticas del trabajo docente en las
escuelas (Newman et. Al 1989).

Contemporincamente al predo-
minio del survey approach en Estados
Unidos, entre los investigadores europeos
practicantes del estudio de casos emergieron
nuevos hallazgos que profundizaban la
comprension del erios de las escuelas, y
proponian una tipologia de cultras  entre
las que sobresale Ta de Staessens (1991): la
excucla-familia, la escucla del vivir-juntos-
pero-separacdos, y ke escuela-organizacicon-
profesional. También en este periodo se
verificieun importante desarrollo de la teoria
de los cadigos através de estudios de casos
que toman como objeto de estudio a los
procesos del aula en paises tales como
Colombia. Portugal y Uruguay (Bernstein

C Y Est dehmitacion dejacaruera fos ensayos gue
I subsumen el nivel organizacional en el macro-
I societal o en el microsocial, tnto como se aparta
de los modelos tipicos de eaja negrea”™ que si
hien son mds comunes en el campo coantitativo,
tambicén pueden verse en andlisis cualitativos,
0 por cjemplo. los trabajos de Michacel APPLE
en la sociologii de Lieducacion britdnica.
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1996; Ravela 1989, 1993; Aristimuno
1996). O finalmente, la linea de investi-
gacion centrada en el andlisis de la innova-
cion y de la transformacion de las escuelas
para el logro de configuraciones eficaces,
como ser los trabajos de Fullan (1982).

Ahora bien, este itinerario refleja
los aportes que ambas estrategias han
realizado a la creacion de lenguajes de
descripcion. Porun lado losestudios de caso
se han caracterizado por lenguajes que
utilizan conceptos totalizadores vy
singularizadores como el de ethos, cultira,
curriculim oculto, liderazgo, clima y estilos
diddcticos. Conceptos que se constituyen
en muy apropiados paradescribir configura-
ciones y fenomenos en contexto (Yin 1989).
Porotro lado, el survey approachhapresio-
nado para el desarrollo de conceptos y de
proposiciones empiricamente observables
en un amplio rango de escuelas. Gracias a
estos desarrollos, ha sido posible relativizar
algunos hallazgos como porejemplo, el alto
papel que otros estudios le otorgaban al
director de la escuela frente al desarrollo
de prdcticas de cooperacién y correspon-
sabilidad entre los docentes (Lee & Smith
1996). La formulacion de modelos multi-
variables que permiten controlar los efectos
marginales de cada una permiten asi
comprender mejor la asociacidn entre
variables, descartando aquellas que pueden
ser ilusorias o extremadamente extraordi-
narias o desviadas.

Sin embargo, las dos estrategias
presentan “debilidades™ que menguan las
posibilidades de replicabilidad de los
hallazgos. Recordemos que el estudio de
casos se fundamenta en tres tipos de
racionalidades distintas para la seleccion de
sus unidades: a) casos criticos para una
teoria; b) casos extremos o Unicos; ¢) casos
revelatorios.  Si bien cualquiera de estas
racionalidades exige un fuerte desarrollo y
confrontacion tedrica a los efectos de
asegurar tedricamente cierta replicabilidad |
esta es dificilmente argumentable.
Siguiendo la racionalidad de seleccion de
casos extremos!!, ;como se asegura que la

existencia de estas configuraciones no
constituyen literalmente excepciones no
replicables?

A su vez, los survey approach
tienen problemas en las premisas mismas
del diseno al tratar de hallar asociaciones
generalizadas entre variables en un conjunto
altamente diferenciado de escuelas. Mds
directamente, el presupuesto es identificar
patrones universales de convergencia de
construccion de escuelas eficaces asi como
antes habian sido construidas escuelas
modernas bajo los procesos de expansion.
(Por qué razones tedricas la eficacia se
supone tnica para todas las escuelas?
(Acaso aqui no hay resabios de lo que ha
sido denominado “the one best system™?
Como se puede apreciar aqui nuevamente
explicitamos debates que tienen que ver con
concepciones o visiones de la sociedad y
de la historia y que ataiien directamente a
las concepciones evolutivas que se tengan
del desarrollo de los sistemas sociales.

4. Isomorfia en la modelizacion

En este ultimo apartado se tratard
sintéticamente de las limitaciones presentes
en los disenos de investigacion y que
obedecen a la “falta de isomorfismo™
(Cortés & Rubalcaba 1993) entre las
proposiciones tedricas explicativas 'y las
técenicas de andlisis empleadas para
“observar” las distribuciones conjuntas de
las variables'2. Si bien tanto por su lenguaje
como por su frecuencia, estos problemas

' Por cjemplo. WEBER (1971) lnner-ciry

Children can be taught 1o read. Four succefull
schools, Council for Basic Education.
Washington. BROOKOVER. W. ct al. (1979)
School social systems and student acliievenent:
Schools can make a difference. Pracger Pub, New
| York.
[ 2 Este punto de vista eritico no es excluyente de
| otros respecto a las debilidades que enfrenta la
investigacion en sus modelos cuantitativos. Una
exposicion detallada de los mattiples problemas
| que han tenido estas modelizaciones en general
l pucde verse cn BAYCE (1983) La investigacion
| contempordnea en educacion. Editorial ACALLI/
| CIESU. Montevideo.
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son mds tipicos en la modelizacién cuantita-
tiva de la investigacion que analizaremos,
algunos estudios cualitativos presentan
explicita o implicitamente estas carencias.
Desde un punto de vista mds general este
apartado mantiene a su fondo el problema
de establecer causalidades a través de la
investigacion cientifica-social.

Desarrollaremos nuestro argumen-
to en tres pasos.

En primer lugar, la investigacion
como cualquier desarrollo teorético que
pretende explicar diferencias en una
variable, presupone unaasimetria entre las
variables utilizadas, de tal forma de que al
menos pueda ser identificada una ( o unas)
variable dependiente, y un conjunto de
variables dependientes. Las escuelas
eficaces una vez identificadas a través de
los niveles de aprendizaje son explicadas
por presencia /ausencia comparativas de
algunas variables en una estrategia de
estudios de casos, o por la formulacién de
una ecuacion de regresion en la estrategia
del survey approach. Esto se traduce que
los estudios sobre la eficacia escolar
adquieren una estructura explicativa no-
recursiva que generalmente no es
adecuadamente fundamentada por la teoria.
Una de las me jores formas de visualizar este
problema consiste en devolver la asimetria
al modelo explicativo y preguntar por los
efectos que los buenos aprendizajes tienen
sobre la gestién directiva, el desarrollo de
priacticas de cooperacion y sentidos de
corresponsabilidad.

En segundo lugar, la tesis mds
generalde lainvestigacion sostiene que /as
escuelas hacen diferencia en los apren-
dizajes. O a la inversa, que entre las varia-
bles explicativas de los aprendizajes tienen
menor significacién tedrica y estadistica,
aquellas relativas a las propiedades indi-
viduales de tipo psicoldgicas y socio-
familiares. Traducida la tesis mds general
de la investigacion a unadistribucion espe-
rada de datos, esto supone hallar una
reducida varianza intra-grupal y una
importante varianza inter-grupal en los
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aprendizajes de los alumnos. Sin embargo,
este andlisis de varianza deberia acto
seguido completarse con otro que considere
interacciones entre las variables escolares
y las variables socio-fumiliares a los efectos
de concluir en una mds adecuada particiéon
de la varianza en los aprendizajes.

La traduccidén de estas proposi-
ciones desde una pretension isomorfica
teoria/técenicas conlleva a superar la modali-
zacion segun una ecuacion de regresion y
la adopcion de un modelo de andlisis de
senderos (path analvsis) o un modelo de
ecuaciones estructurales. Ahora bien, sin
perjuicio del modelo elegido, la variable
dependiente es conectada con los efectos
de las independientes dejindose de lado los
hallazgos iniciales del andlisis de varianza.
En otras palabras, se modela por ejemplo
que el srarus socio econdmico del niiio
(SSE) influye sobre la disposicion de
recursos didacticos de la escuela (RECDID)
y ¢l desarrollo de innovaciones diddcticas
(INNDID) y a su vez estos influyen sobre
los aprendizajes. Sin embargo, la tesis de
la investigacion es precisamente la inversa:
a saber que la disposicion de recursos
didicticos y de innovaciones diddcticas
pueden disminuir el efecto original del
status socioecondmico sobre los aprencli-
zajes.

En tercer lugar, tal como se ha visto,
la tesis general sobre las escuelas eficaces
no se limita a demostrar la existencia de un
efecto singular sino que exige explorar y
modelar relaciones jerdrquicas entre las
variables de distintos niveles de andlisis que
describen aquel efecto. Mds precisamente,
la investigacion ha avanzado hacia la
busqueda de asociaciones entre variables
organizacionales por un lado y de asocia-
ciones en ¢l nivel delalumno. La modeliza-
cion isomorfica puede atn aspirar a un
mayor nivel de sofisticacion, luego de
reconocer la necesidad de capturar tanto el
nivel individual de la adquisicién como el
grupal de la ensenfanza y del contexto
organizacional. Esto es, modelizarelefecto
distintivo que dentro de cadaescuela tienen
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las variables individuales, y luego consi-
derarel efectode las variables del colectivo
sobre las relaciones entre los predictores
individuales y el aprendizaje. Otro tanto
podria realizarse luego al nivel conceptual-
mente superior, al tomar en cuenta como
variables relativas al contexto local (cultura,
pobreza, urbanizacidn) pueden influir en los
efectos de la escuela. Lee & Bryk (1989)
sefalan reiteradamente que al no modelizar-
se matemdticamente la estructura concep-
tualmente jerdrquica de los procesos de
aprendizaje, los efectos de las escuelas
generalmente son sub-estimados. Especi-
ficamente, el desarrollo a fines de los afios
ochenta, de losmaodelos jerdrquicos lincales
(HLM en inglés), provee de herramientas
apropiadas para modelizar tanto losefectos
inter ¢ intra grupales en el andlisis de los
aprendizajes (Fernindez 1998).

En el cuadro al final de esta pagina
se presentan estas tres modelizaciones,
haciendo énfasis en el andlisis cuantitativo.
Sin embargo para comprender en qué
sentido la tercera tila conviene realizar una
breve descripcion del HLM.

Las ventajas metodoldgicas del
HLM se han extendido amphamente en la
investigacion cuantitativa, sobre la base de
haber demostrado sus pretensiones
iniciales. Al decir de sus precursores:

“Esta metodologia permite una
representacion  directa de la
influencia de los factores escolares
sobre las relaciones estructurales
dentro de las escuelas. Espectfi-
camente, HLM habilita explicita-
mente al investigador a representar
un conjunto( set) de coeficientes de
regresion como outputs o ser

1] Modelos de efectos directos, generales ¢ independientes

Puntajes individuales o puntajes promedios
Presencia / ausencia

[2] Modelo general y lincal de senderos causales

X

X,

Ecuacion de regresidn
(lineal o logistica)

3] Modelo de analisis multinivel (formulacion del HI.M)

Vii=Po+ BXy + 1
Bo =Yoo + VogWy + 4,

B =7ko + VigWy + 4,

j laj-iésima escuela
x = 1 hasta k predictores individuales
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X,
Y
Donde:
Y es la variable individual de
interés

i3 son los coeficientes de regresion
para la escuela |

r Es ¢l término de error para la
escuela |

YEs el coeficiente de regresion para
el nivel 2

W = | hastaq predictores del nivel
2
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explicados por otra funcion de
diferencias medidas entre escuelas”

(Lee & Bryk 1989).

En el HLM los coeficientes Bjk representan
las relaciones estructurales internas a cada
escuela entre las propiedades individuales
(SSE, sexo, etnia), y los niveles de aprendi-
zaje. Particularmente, el coeficiente
calculado para la variable socioeconémica
se interpreta conceptualmente como el
parametro de la distribucién social de los
aprendizajes. A su vez, en la ecuacion de
segundo nivel, la variable dependiente es
precisamente es esta relacion estructural
para la cual se establecen distintas variables
colectivas W i que intentan dar cuenta de
las diferencias entre las escuelas'3.

Breves conclusiones

El primer problema tedrico general
puede ser abordado de diversas maneras.

Una primera es asumir una perspec-
tiva de investigacion que descarta (pragma-
tica o sustantivamente) la tarea de dar cuenta
de los diversos niveles de la sociedad. Aqui
podriamos encontrar enfoques postmo-
dernos, a la ethometodologia y a las teorias
organizacionales pre-luhmannianas.
Cualquiera de ellas anula la posibilidad de
articulacion de los lenguajes generados para
cada nivel. Este tipo de abordajes son
comunes en educacién aunque general-
mente el descarte es mds implicito que
deliberado: sencillamente no se plantea el
problema.

Una segunda posibilidad, muy
distintade la anterior, es la apelacién a los
fundamentos de una teoria cuya pretension
sea precisamente la de generar lengua jes de
descripcion articulados para cada uno de los
niveles de andlisis. En mi opinidn, aqui
tendriamos como grandes candidatos a la
teoriade los cédigos, a la teoria de sistemas
de Luhmann, a la teoria de la accidn
comunicativa o a la teoria relacional '# de
Bourdieu. Las cuatro grandes teorias se han
desarrollado desde los afios setenta,
afrontando en forma deliberada la tarea de

68

construir principios de descripcion
gencradores de lenguajes especificos
articulables entre si. Tal vez la teoria de
sistemas luhmanniana sea la menos
desarrollada empiricamente en la sociologia
de la educacion, pero sin duda es también
la que acude a este desafio con promesas
de mds altos rendimientos explicativos. Por
supuesto que atin puede ser ensayada una
tercera via para afrontar este desafio tedrico
y es el uso articulado de dos o mds perspec-
tivas tedricas conjuntas!d.

Estas exigencias tedricas probable-
mente deban articularse con los avances que
se decidan en los otros dos problemas. Mds
fundamentalmente, debe abrirse paso la
tesisde que laelicaciaes una configuracion
organizacional especifica que una escuela
desarrolla en un entorno especifico. Para
probar esta tesis, es necesario relacionar
hallazgos provenientes de estudios de casos
con estudios cuantitativos hipotético-
deductivos. Sélo de esta forma, podemos
avanzar otro paso, indagando en la
exploracién de distintos modelos de
organizaciones eficaces en las que los
componentes ambientales y la propia
memoria del sistema juegan papeles
relevantes hasta ahora poco sistematizados.

Finalmente, en mi opinién la
investigacion sobre efectividad ha sido mads
escolar que en educacion en general. Si
miramos el campo de la ensenanza técnica
o de la ensefianza universitaria por men-

J ¥ La metodologia completa ha sido presentada
| en el libro de BRYK. Antony & RAUDEN-
BUSCH. Steve (1992) Hierarchical Lineal Model.
Sage Publications. California.
[ MAfalta de otro nombre mds apropiado designo
J asi alos estudios de Bourdicu sobre la distincion,
| el capital cultural ¥ los espacios sociales, los
| conceptos de campo y habitus.
|15 Un ensayo tal vez pionero y rudimentario
| puede encontrarse en cl articulo del autor
[ “Proycectos educativos en los sccundarios
| publicos del Uruguay. (Marco teérico y disefio
| de una investigacion)”. Revista pr CIENCIAS
SociaLes n*14. Fondo de Cultura Universitaria /
‘ Departamento de Sociologia. Montevideo.




cionar sélo dos ejemplos, observamos
escasas o nulas contribuciones. Situacién
por demis fundamental cuando se trata de
indagar que pasa en un sector como en el
universitario en el que la expansién y la
diversificacién es un hecho de magnitud,
incluso en el Uruguay.
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Resumen

El propésito mds general de esta ponencia* es revisar los nexos existentes entre
ladenominada corriente “Investigacion sobre las escuelas eficaces” (IEE) y tres problemas
generales que ataiien contempordneamente a la construccidn de conocimiento sociolégico
en la educacidn, en un contexto mds general en el que la disciplina encuentra agotados el
conjunto de preguntas que hace unos veinte aiios atrds dieron identidad a un conjunto,
linea o paradigma de investigacion de gran difusion internacional.

Para cumplir con este objetivo general, comenzaré por establecer qué se entiende
por investigacion sobre la efectividad escolar, qué relacidn tiene con la sociologia de la
educacidén y en particular, cuiles son los conceptos de eficacia que en ella se emplean.
En segundo lugar, plantearé una contextualizacidn del tipo de categorias y de hallazgos
realizados por esta corriente en el debate sobre los niveles de construcciéon de teoria
sociologica. Interesa poder examinar si es 0 no posible articular tedricamente los distintos
lenguajes descriptivos hasta ahora propuestos por la IEE. Luegorevisaré aquellos aportes
desde los problemas de generalizabilidad que atanen a sus resultados segin el disefio
de la investigacion. Esto implica identificar las fortalezas y las limitaciones que tienen en
éste aspecto, las dos estrategias metodoldgicas mds utilizadas en este tipo de estudios: el
“estudio de casos” y de la “encuesta por muestreo” (o “survey approach”). Finalmente,
me propondré presentar los problemas de modelizacién que emergen en la Investigacion
debidos a la combinacién de decisiones: tratamiento de propiedades colectivas y las
propiedades individuales, aditividad, linealidad y causalidad. La intencién serd considerar
las exigencias isomorficas que se derivan de los disefios sustantivos sobre el andlisis
concreto (clasificaciones y/o correlaciones). Aunque aqui el argumento se concentra
particularmente en tres técnicas estadisticas, las consecuencias tienen resonancia también
en el andlisis cualitativo de la evidencia producida. —
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Entre otras preocupaciones que enmarcan este articulo se encuentra el estado
actual de la sociologia de la educacion, una vez que las grandes paradigmas del
reproductivismo y del funcionalismo han quedado arrinconados alguna veces por lacritica
tedrica pero las mas por la propia evidencia fomentada por las investigaciones. La cuestion
de investigar sobre las posibilidades de aprender de alumnos provenientes de determinados
grupos socioculturales, tiene implicancias respecto al planteo mds general sobre las
posibilidades empiricas y tedricas del logro de qu sociedad integrada e igualitaria. Mas
alld de las connotaciones emancipatorias de estas preocupaciones ético-sociales, una
pregunta central queda en pie: ;pueden mitigarse o eventualmente anularse la
determinacion sociocultural sobre los aprendizajes? Contestar a esta interrogante es en
definitiva, el primer paso en un examen mds profundo relacionado con la sociologia del
cambio social en el campo simbdlico.

* Esta ponencia fue redactada sobre la base de unalrevision y extension de un paper
originalmente escrito en el marco del Concurso para la provision en efectividad de Profesores
Asistentes en Investigacion y Docencia del Depar-tamento de Sociologia de la Universidad
de la Republica. Montevideo ( 1998). Incluye reflexiones, comparaciones y prospecciones
hasadas tanto en investiga-ciones realizadas ¢n el Departamento como en ¢l marco de la
consultoria que desarrollo en la Unidad de Mediciones de Resultados Educativos (UMRE)
dependiente de la Administracion de Educacion Pl’lbliq‘d.O




