Lipb
Ulre 2 P
INSTITUTO POLITECNICO Escola Superior de Comunicacio,

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA DE BRAGANCA Administracio e Turismo

Barreiras do Orgcamento Participativo: Uma Perspectiva dos
Municipios Paranaenses e Portugueses

Lucas Rodrigues Maciel

Dissertagcdo apresentada a Escola Superior de Comunicagdo, Administracdo e
Turismo para obtencéo do Grau de Mestre em Administragcdo Autarquica, no
ambito da dupla diplomagdo com a Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana.

Trabalho efetuado sob a orientagc&o do(a):
Professora Doutora Claudia S. Costa

Professor Doutor Anderson Catapan

Mirandela, novembro de 2021.






Lipb

INSTITUTO POLITECNICO Escola Superior de Comunicacio,
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA DE BRAGANCA Administracdo e Turismo

Barreiras do Orgcamento Participativo: Uma Perspectiva dos
Municipios Paranaenses e Portugueses

Lucas Rodrigues Maciel

Dissertagdo apresentada a Escola Superior de Comunicagédo, Administragéo e
Turismo para obtencao do Grau de Mestre em Administragdo Autarquica, no
ambito da dupla diplomagdo com a Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana.

Trabalho efetuado sob a orientagéo do(a):
Professora Doutora Claudia S. Costa

Professor Doutor Anderson Catapan

Mirandela, novembro de 2021.



A memoria do meu pai Crispim.



Resumo

O Orgamento Participativo (OP) constitui uma das mais importantes inovagdes de
governancga e democracia participativa em todo o mundo. As cidades de Porto Alegre, Sdo
Paulo, Palmela, Lisboa, Nova lorque ou Paris sdo apenas alguns exemplos de cidades que
utilizam o OP e fomentam a participagéo dos cidadaos na discussédo e tomada de decisédo
sobre os investimentos publicos. Estima-se, atualmente, a ocorréncia entre 11.690 e 11.825
experiéncias de OP em 71 paises. O Brasil foi pioneiro na elaboragdo do mecanismo e
Portugal &, atualmente, o pais com as maiores taxas de implantagdo em todo o mundo.
Contudo, diversos autores indicam a ocorréncia de barreiras nos processos de OP, como
as relagbes assimétricas entre o governo local e os cidadaos, a limitacdo de recursos
financeiros para investir nas propostas, a auséncia de transparéncia, a falta de tempo dos
cidadaos e o fato de os projetos aprovados ndo serem implementados. Além das barreiras
exemplificadas, a pandemia de COVID-19 ocasionou novas barreiras ou agravou os
obstaculos anteriores a crise. Nesse sentido, a pandemia mudou o cotidiano das
populacdes ao redor do mundo, impactou a economia das familias, impds aos governos a
necessidade de gerenciar a diminui¢cdo da receita, alterou os padrées comportamentais e
os processos. O objetivo desta pesquisa € identificar a percepgéo sobre as barreiras que
afetam o processo de OP sob a ética da Administragéo Publica Local. O trabalho explora
as barreiras de acesso (motivos externos), de uso (opiniao pessoal) e as barreiras que a
COVID-19 coloca ao OP. A pesquisa aplicou um questionario on-line utilizando uma escala
do tipo Likert para avaliar a percepc¢ao dos municipios paranaenses e portugueses sobre as
barreiras do OP. Por meio de uma abordagem quantitativa, os dados foram apresentados
e analisados utilizando estatistica descritiva, testes paramétricos e ndo paramétricos. A
pesquisa identificou que nao existem diferengas acentuadas entre as barreiras de acesso e
de uso no Parana. Em Portugal, ha significAncia estatistica para diferengas entre os dois
grupos de barreiras, com maior percep¢do de ocorréncia das barreiras de uso. Os
colaboradores da pesquisa responsaveis pela realizacao do OP, tanto nos municipios
paranaenses quanto nos portugueses indicaram que a crise provocada pela pandemia de
COVID-19 teve um impacto negativo sobre a realizagdo dos processos. Ha uma sinalizagéo
de que a pandemia impbs a alteracdo dos processos de OP e quanto as possiveis
consequéncias restritivas da crise sobre a realizagdo do mecanismo no futuro,
aparentemente nao sao totalmente claras, de acordo com os municipios analisados nos
dois paises. O trabalho busca contribuir com o incremento da compreenséo dos obstaculos

do OP, tanto para académicos quanto para os participantes do processo.

Palavras-chave: Orgamento participativo; Governos locais; Barreiras de acesso; Barreiras de
Uso; COVID-19.



Abstract

Participatory Budgeting (PB) is one of the most important innovations in governance and
participatory democracy worldwide. The cities of Porto Alegre, Sdo Paulo, Palmela, Lisbon,
New York or Paris are just a few examples of cities that use PB and foster citizen
participation in the discussion and decision-making on public investments. It is currently
estimated that there are between 11,690 and 11,825 PB experiences in 71 countries. Brazil
was a pioneer in the elaboration of the mechanism, and Portugal is currently the country with
the highest implementation rates in the world. However, several authors indicate the
occurrence of barriers in PB processes, such as asymmetric relations between local
government and citizens, limited financial resources to invest in proposals, lack of
transparency, citizens' lack of time, and the fact that approved projects are not implemented.
In addition to the exemplified barriers, the pandemic of COVID-19 caused new barriers or
worsened the pre-crisis barriers. In this sense, the pandemic has changed the daily lives of
populations around the world, impacted household economies, imposed on governments
the need to manage declining revenues, changed behavioral patterns and processes. The
objective of this research is to identify the perception about the barriers affecting the PB
process from the perspective of Local Public Administration. The research explores the
barriers of access (external reasons), use (personal opinion), and the barriers COVID-19
imposes to the PB. The research applied an online questionnaire using a Likert-type scale
to assess the perception of Parana and Portuguese municipalities about the barriers of PB.
Through a quantitative approach, data were presented and analyzed using descriptive
statistics, parametric and non-parametric tests. The research identified that there are no
marked differences between barriers of access and barriers of usage in Parana. In Portugal,
there is statistical significance for differences between the two groups of barriers, with a
greater perception of the occurrence of use barriers. The research collaborators responsible
for carrying out the PB in both Parana and Portuguese municipalities indicated that the crisis
caused by the pandemic of COVID-19 had a negative impact on the realization of the
processes. There is a sign that the pandemic imposed a change in the PB processes, and
the possible restrictive consequences of the crisis on the implementation of the mechanism
in the future are apparently not totally clear, according to the municipalities analyzed in both
countries. The work seeks to contribute to the improvement of understanding of the

obstacles of participatory budgeting, both for academics and for participants in the process.

Keywords: Participatory budgeting; Local governments; Access barriers; Use barriers;
COVID-19.
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1. Introducao

O Orgamento Participativo (OP) constitui uma das mais importantes inovagées de governancga e
democracia participativa em todo o mundo (Cabannes & Lipietz, 2015). As cidades de Porto
Alegre, Sao Paulo, Palmela, Lisboa, Nova lorque ou Paris sdo apenas alguns exemplos de
cidades que utilizam o OP e fomentam a participagdo dos cidadaos na discusséo e tomada de
decisdo sobre as politicas publicas locais. Estima-se, atualmente, a ocorréncia entre 11.690 e

11.825 experiéncias de OP em 71 paises (Dias et al., 2019).

O OP é um processo por meio do qual os cidadaos decidem ou contribuem para a tomada de
decisao sobre os investimentos publicos principalmente em nivel municipal (Cabannes, 2009; B.
de S. Santos, 1998). Na Europa, a implementagédo dos processos de OP sao frequentemente
motivadas pela natureza politica diante da necessidade modernizar e melhorar a Administragéo
Publica Local (Allegretti & Herzberg, 2004). Ja na América Latina, a motivacdo geralmente tem
natureza social, para melhoria das condigdes de vida e promogao do reequilibrio econémico
(Allegretti & Herzberg, 2004; Dias & Allegretti, 2009).

Nos paises democraticos do ocidente, os altos indices de abstengao nas elei¢des e o0 aumento
da insatisfagdo com a politica sdo elementos que colaboram com a denominada crise de
representagao democratica (Newton, 2012; Norris, 2011; Torcal & Montero, 2006). Nos EUA,
foram identificados baixos niveis de confianga no governo, manifestados por meio da abstengao
eleitoral e indices reduzidos de associagdo ou envolvimento em partidos politicos (Su, 2017b).
Em Portugal, a taxa média de abstencao nas eleicdes municipais tem aumentado desde 1979
até os dias atuais (Sousa & Maia, 2017). No Brasil, as taxas de abstencdo nas elei¢cdes
municipais do pais apresentaram aumento a partir de 2012, com ampliagdo no ano de 2020, em
funcéo da pandemia de COVID-19 (T. S. E. Brasil, 2020).

A ampliagéo da participagao dos cidaddos € uma forma de solucionar a crise de representagao
democratica e o OP tem sido um dos dispositivos de participagcdo com maior sucesso nos ultimos
anos, fomentando o envolvimento da populagdo comum nas decisdes sobre o destino do gasto
publico (Sintomer, Herzberg, & Rocke, 2012). Os processos de OP colaboram com a
modernizacdo dos governos locais e ajudam na recuperacdo da confianga dos cidadaos
(Allegretti & Herzberg, 2004). De acordo com Cabannes (2009), o OP é um instrumento para
ordenar as prioridades e promover a justi¢a social, o cidaddo deixa de ser observador e passa a

protagonista, colaborando com a melhoraria da sua qualidade de vida (Cabannes, 2009).

A abordagem pioneira do OP ocorreu na cidade de Porto Alegre (capital do Estado do Rio Grande
do Sul) no Brasil em 1989, seguida de repercussdao nacional e internacional, seja pelo
desenvolvimento de um complexo instrumento de interlocugdo com os cidadaos, seja pela
continuidade ao longo do tempo (Avritzer, 2008; Lichmann, 2014; Sintomer, Herzberg, & Rocke,
2012).



Portugal também foi influenciado por essa dinamica, a experiéncia pioneira ocorreu em Palmela,
no distrito de Setubal, no ano de 2002 (Dias & Allegretti, 2009; Falanga & Lichmann, 2019).
Nesse ambito, Lisboa foi a primeira capital da Europa a implantar o OP, no ano de 2009
(Cabannes, 2009), e Portugal, o primeiro pais em todo o mundo a implantar 0 mecanismo em

nivel nacional, criado pelo governo portugués em 2017 (Dias et al., 2019).

O OP é um mecanismo emblematico e esta entre os mais interessantes, uma vez que é realizado
na complexidade em torno da relagédo da decisao politica, dos técnicos da Administragéo Publica
e da autonomia da organizagido social (Dias & Allegretti, 2009). Contudo, diversos autores
indicam a ocorréncia obstaculos na realizagdo dos processos de OP, sdo aspectos politicos,
econdmicos, sociais, burocraticos, comportamentais, entre outros que dificultam a participagao
dos cidadéaos representando barreiras ao mecanismo (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020;
Cho et al., 2021; Hartog & Bakker, 2018; Hayduk et al., 2017; Kamrowska-Zaluska, 2016;
Krenjova & Raudla, 2013; Kudlacz & Zhebchuk, 2019; Madej, 2019; Nebot, 2018; Rossmann &
Shanahan, 2012; M. Santos et al.,, 2018; Talpin, 2012; Zepic et al., 2017b, 2017a). Nesse
contexto, o objetivo da presente pesquisa é identificar a percepgao sobre as barreiras que afetam
o processo de OP, considerando a particular perspectiva da Administragdo Publica Local

brasileira e portuguesa.

1.1 Delimitagcao do problema

Nas democracias do ocidente, a maioria da populagéo vé a democracia como a melhor forma de
governo, mas um numero crescente de cidadaos enxerga que o sistema democratico é deficiente
e a cura dos males da democracia é a ampliacdo e a melhoria da democracia (Newton, 2012). O
OP tem o potencial de reequilibrar os poderes ao promover um ambiente de interlocugéo entre
o conhecimento técnico da Administragdo Publica e as necessidades percebidas pela populagédo
(Dias, 2008b). Nesse sentido, a difusao global dos mecanismos de participagao representa mais
do que um modismo passageiro e os OP’s s&o pioneiros deste desenvolvimento (Sintomer,
Herzberg, & Rocke, 2012).

Pesquisadores, profissionais, organizagdes transnacionais e supranacionais percebem o OP
como uma das inovagdes democraticas mais solidas em todo o mundo (Falanga & Lichmann,
2019). Entretanto, o indice baixo de participagdo da populacdo é surpreendente, considerando
as numerosas vantagens do OP, as promessas da Administracdo Publica para os cidadaos e
para democracia participativa (Zepic et al., 2017a). Nesse contexto, diversos autores apontam a
ocorréncia de barreiras ou obstaculos nos processos de OP como as relagdes assimétricas entre
o governo local e os cidadaos participantes do processo (Kamrowska-Zaluska, 2016; M. Santos
etal., 2018), a limitagado de recursos financeiros para investir nas propostas aprovadas (Krenjova
& Raudla, 2013; Kudlacz & Zhebchuk, 2019; Madej, 2019; Rossmann & Shanahan, 2012), a

auséncia de transparéncia (Hartog & Bakker, 2018; Nebot, 2018), a falta de tempo dos cidadaos
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(Hayduk et al., 2017; Zepic et al., 2017b) e o fato de os projetos aprovados ndo serem

implementados pelo governo local (Su, 2017a).

Além das barreiras exemplificadas, a pandemia de COVID-19 ocasionou novas barreiras ou
agravou obstaculos anteriores a crise. A pandemia de COVID-19 mudou o cotidiano das
populagdes ao redor do mundo, impactou a economia das familias, imp6s aos governos
nacionais e subnacionais a necessidade de gerenciar a diminuigdo da receita, alterou os padrdes
comportamentais e os processos (Bardovi¢ & Gasparik, 2021). Nesse ambiente de incerteza, as
barreiras impostas pela pandemia global da COVID-19 de alguma maneira afetaram a realizagao
do OP em diversos paises, de modo que poucos trabalhos de investigagcdo abordaram o tema
até o presente momento (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et al., 2021).

Os autores Zepic et al. (2017b) identificaram vinte barreiras diferentes e as tipificaram em
barreiras de acessibilidade e de uso do OP. A partir da literatura sobre o tema, indicaram que
grande parte eram baseadas em suposigbes, muitas sem evidéncia empirica. Apos a
identificagdo das barreiras do OP na literatura, os autores (Zepic et al., 2017b) realizaram um

estudo por meio de entrevistas a funcionarios publicos em nove cidades alemas.

O Brasil é responsavel pela ampla disseminagcédo do OP a partir da década de 1980, Portugal é
atualmente o pais com o maior nimero de processos no mundo, aspectos que tornam estes
paises paradigmaticos na expansdo do mecanismo (Falanga & Lichmann, 2019). Nao foram
identificados trabalhos que abordam as barreiras do OP envolvendo ou comparando os dois
paises até o momento. Além disso, poucos trabalhos abordam as barreiras impostas ao OP
decorrentes da pandemia de COVID-19. Nesse ambito, o trabalho em questao procura preencher
estas lacunas ao explorar a percepc¢ao das barreiras do OP, em nivel local, no contexto de paises

tdo importantes para o desenvolvimento do mecanismo.

E oportuno indicar que o Brasil € um pais de dimensdes continentais, de acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o pais possui uma area territorial de 8.510.345 km2
e 5.570 municipios distribuidos em 26 estados e no Distrito Federal (IBGE, 2021). E Portugal
possui uma area de 92.152 Km2 dividida por 18 distritos no continente e 2 Regiées Autbnomas
(Acores e Madeira) (Portugal, 2021a). O Poder Local Democratico é estruturado em trés
elementos politico-administrativos: cAmara municipal, assembleia municipal (308, equivalente ao
numero de municipios portugueses) e inframunicipal, no caso da assembleia de freguesia (3092,

menor unidade politico-administrativa portuguesa) (M. Santos et al., 2018).

Considerando a dimenséo territorial e o numero de governos locais nos dois paises, foi
selecionado, no Brasil, o estado do Parana, que possui, de acordo com o IBGE (2021), uma area
territorial de 199.298,982 km?, dividida em 399 municipios, portanto, com caracteristicas mais

compativeis a Portugal, no contexto deste estudo.



A partir da problematica exposta, o presente trabalho de investigagao se propde a responder a
seguinte questao de partida: Qual a percepgao da Administragao Publica Local sobre as barreiras

que afetam o processo de OP como mecanismo de participagdo democratica?

1.2 Objetivos geral e especificos

O trabalho de investigagao tem por objetivo identificar a percepg¢ao sobre as barreiras que afetam
o processo de OP sob a 6tica da Administragéo Publica Local. E, para alcangar o proposto, sao

estipulados os seguintes objetivos especificos:

a) ldentificar na literatura outros trabalhos acerca do tema barreiras do OP;

b) Identificar quais municipios ja realizaram o OP, tanto no Parana (Brasil), quanto
em Portugal;

c) A partir da literatura sobre o tema elaborar um questionario a ser aplicado nos
municipios paranaenses e portugueses;

d) Analisar a percepgao dos agentes publicos que atuam diretamente nos processos
de OP sobre as barreiras do mecanismo nos municipios portugueses e nos

brasileiros do estado do Parana.

1.3 Justificativa e aderéncia aos programas

Ha um numero relevante e crescente de trabalhos na literatura descrevendo a aplicagéo do OP,
a maioria concentrados na sociedade civil (Mezadri, 2014; Romé&o, 2011), os estudos procuram
analisar os resultados e o impacto do mecanismo (Aragonés & Sanchez-Pagés, 2009). Faltam
abordagens que discutam as barreiras desse instrumento de democracia participativa,

principalmente em carater comparativo em diferentes contextos (Krenjova & Raudla, 2013).

O Brasil foi pioneiro e responsavel pela ampla divulgagao do OP a partir da década de 1980 e
Portugal possui um dos indices mais altos de OP locais no mundo (Falanga & Ferrédo, 2021).
Desse modo, os paises em questdo possuem aspectos semelhantes e outros diferentes em
relacdo ao ambiente de implementacdo dos processos de OP. Ambos alternaram do regime
ditatorial para a democracia e estabeleceram em suas novas Constituicbes Nacionais
instrumentos para promover a participagdo dos cidaddos na politica (Gurgel, 2013), no Brasil
(1988) e em Portugal (1976).

Entre as distingdes que marcam o contexto de implementagdo do OP nos dois paises, consta
diferencga relativa aos objetivos do mecanismo, o Brasil se caracteriza pela busca da ampliagdo
da justica social por meio da inclusdo dos mais pobres no centro do processo participativo
(Baiocchi, 2001; Touchton & Wampler, 2014). Em Portugal, os OP’s representam uma forma

para aprimorar a relagdo entre eleitores e eleitos, no intuito de recuperar a confianca dos



cidadaos (Falanga & Lichmann, 2019). Além disso, outra diferenca marcante é a redugéo do
numero de municipios que adotam o mecanismo no Brasil (Bezerra, 2017) e a expansdo em
Portugal (Falanga & Ferrao, 2021).

Nesse contexto, o presente trabalho se justifica sob a ética da pratica e da teoria, pois a pesquisa
pode contribuir teoricamente com a ampliagdo do espectro de analise ao se juntar ao nimero
reduzido de pesquisas que abordam a tematica das barreiras do OP. Pretende ainda contribuir
empiricamente ao verificar a percepcdo dos agentes publicos dos municipios paranaenses e
portugueses a respeito das barreiras do mecanismo de participagao. Assim, o trabalho busca
contribuir com elementos para a melhoria da compreensao dos obstaculos do OP, tanto para os

académicos, quanto para os participantes do processo.

A pesquisa foi desenvolvida no ambito do Programa de Dupla Diplomacéo entre o Instituto
Politécnico de Bragancga (IPB) e a Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR). O
tema em questéao se relaciona ao projeto estruturante da linha de pesquisa “Governanga Publica
como contribuicdo para o Planejamento e Desenvolvimento” ao tratar do OP, um dos mais
importantes mecanismos de inovagao de governanga e democracia participativa. Dessa forma,
possui aderéncia aos estudos dos instrumentos de governanga publica, relativos ao
planejamento e o desenvolvimento, com transparéncia e evidenciagao nas relagdes territoriais

entre os agentes (executores das politicas publicas) e os principais (sociedade) (UTFPR, 2021).

No mesmo sentido, integra-se ao Programa de Mestrado em Administragdo Autarquica do IPB
ao explorar a percepgao dos governos locais brasileiros e portugueses sobre as barreiras do OP.
Em sintonia com o programa de mestrado em Administracdo Autarquica que busca criar ativos

com a capacidade de interagir com a problematica dos governos locais (IPB, 2021).

O topico 1.4, a seguir, trata do processo de levantamento de outros estudos de mesma natureza
ou correlacionados ao tema da pesquisa. Esta etapa possibilitou a formulagao do portfélio
bibliografico sobre as barreiras do OP que integram o presente trabalho. No intuito de buscar por
estudos qualificados acerca do tema deste trabalho, a construgdo do referencial de
conhecimento foi desenvolvida a partir da metodologia ProKnow-C (Knowledge Development

Process — Constructivist), conforme detalhado no levantamento bibliométrico.

1.4 Levantamento bibliométrico de outros estudos de

mesma natureza

Uma pesquisa, normalmente, inicia-se por meio do levantamento de referéncias de material ja
elaborado, publicados por meio fisico ou eletrénico, como artigos cientificos, livros, entre outros
(Fonseca, 2002; Gerhardt & Silveira, 2009; Gil, 2008). A maior vantagem da pesquisa
bibliografica é permitir o acesso do pesquisador a diversos aspectos e fenébmenos de forma muita
mais ampla do que poderia investigar diretamente (Gil, 2008).
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Contudo, em meio a uma vasta disponibilidade de informagées com muita facilidade, o
pesquisador pode desorientar-se na busca e selegdo de fontes, concentrando esforgos em
literatura pouco relevante e omitindo, involuntariamente, dados essenciais ao tema pesquisado
(Afonso et al., 2012). Além disso, de acordo com Gil (2008), as fontes secundarias podem
apresentar dados processados ou coletados erroneamente. Desse modo, para evitar uma
reproducdo involuntaria de informagbes equivocadas em torno do tema pesquisado, é
conveniente que os investigadores adotem procedimentos e condi¢gdes acerca da obtengao dos
dados no intuito de verificar incoeréncias ou contradi¢gdes, procurando utilizar fontes diversas,
analisando-as criteriosamente (Gil, 2008). Na busca pela literatura de referéncia, é fundamental
que o pesquisador evite a aleatoriedade, observando o cuidado com os procedimentos
metodoldgicos por meio de critérios transparentes e bem definidos, que possam ser reavaliados
ao longo da construgéo do conhecimento em torno do objeto de estudo (Afonso et al., 2012; Lima
& Mioto, 2007).

Ao pesquisar uma tematica, € comum observar resultados conflitantes, sendo uma forma
adequada para resolver a questao a procura por estudos mais qualificados sobre o que se deseja
investigar (Pereira & Galvao, 2014). No intuito de buscar por estudos mais qualificados em torno
do tema deste trabalho, a construgcdo do referencial de conhecimento foi elaborada a partir da
metodologia ProKnow-C (Knowledge Development Process — Constructivist) concebida pelo
Laboratério de Metodologias Multicritério em Apoio a Decisao (LabMCDA), vinculado a

Universidade Federal de Santa Catarina (Afonso et al., 2012).

O ProKnow-C foi criado pelos pesquisadores do LabMCDA a partir da constatagao da auséncia
de um mecanismo de orientac&o ao pesquisador na busca por artigos relevantes e alinhados ao
tema de investigacao diante da enorme quantidade de material disponivel (Marafon et al., 2012).
O ProKnow-C é uma metodologia de constru¢do do conhecimento baseada em quatro etapas:
1) selegcao do portfélio bibliografico que proporcionara a revisdo de literatura; 2) analise
bibliométrica do portfélio bibliografico; 3) analise sistémica do portfélio bibliografico; 4)
elaboracdo dos objetivos de pesquisa. Para a formagao do portfélio bibliografico de referéncia

para pesquisa em questdo foram adotadas as duas primeiras etapas do processo.

A selec¢do do referencial bibliografico por meio da metodologia ProKnow-C é composta de uma
sequéncia de procedimentos a partir da definicdo do mecanismo de busca dos artigos, seguido
de etapas pré-estabelecidas até alcancar a filtragem e a selegéo do portfélio bibliogréafico (Afonso
et al., 2012). Desse modo, a metodologia propde a formacdo de um portfélio bibliografico
relevante a uma area de interesse composto por artigos dotados de reconhecimento cientifico e
alinhamento ao tema da pesquisa, considerando as delimitagdes e as restricdes inerentes
(Afonso et al., 2012; Linhares et al., 2019). O procedimento é apresentado de maneira sintética

na Figura 1, contendo uma descricdo de cada etapa.
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Figura 1. Resumo dos procedimentos para selegao do referencial bibliografico.

Fonte: Ensslin et al. (2010)

A partir da definicdo do tema que delineara a investigagcéo, é necessario elaborar as palavras-
chave a serem utilizadas nos mecanismos de busca (Ensslin et al., 2013; Marafon et al., 2012),
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trata-se de um aspecto relevante para alcancar os artigos cientificos relativos a tematica
almejada, pois determina quais artigos serdo incluidos no processo e quais serdo excluidos
(Afonso et al., 2012).

Na sequéncia do processo, o pesquisador verifica a aderéncia das palavras escolhidas em
relacdo aos artigos cientificos relativos a area de pesquisa, caso ndo estejam, de fato, refletindo
com sucesso o tema pesquisado, 0 processo deve ser reiniciado, se necessario selecionando
novas palavras-chave. As palavras-chave sao utilizadas na busca de artigos cientificos de forma
isolada ou combinada, também é preciso selecionar quais as bases de dados serado utilizadas
para acessar o conteudo dos periddicos que armazenam as pesquisas almejadas (Afonso et al.,
2012; Marafon et al., 2012). Para tanto, podem ser utilizados softwares de gerenciamento
bibliografico para auxiliar a manipulagdo das informagdes e o padrao de apresentagcdo dos
resultados das buscas em cada base de dados. Assim, a metodologia ProKnow-C recomenda a
leitura de dois artigos entre os obtidos na busca nas bases de dados. Essa tarefa permite verificar
se as palavras-chave sdo compativeis ou se € necessario buscar por outras expressdes com

melhor aderéncia ao tema de pesquisa (Ensslin et al., 2013; Marafon et al., 2012).

Ap6s verificar a compatibilidade das palavras-chave ao tema pesquisado e a busca pelos artigos
nas bases de dados € obtido o banco de dados de artigos bruto, a partir do qual sera possivel
realizar a filtragem para obtencéo do portfélio bibliografico de relevancia. E natural ao coletar
artigos em diversas bases a ocorréncia de artigos repetidos no conjunto obtido. Assim, na
primeira etapa de filtragem do banco de dados de artigos bruto ocorre a exclusao dos artigos
repetidos. A leitura dos titulos dos artigos é a segunda etapa do filtro na qual s&o descartados

aqueles incompativeis com o tema (Ensslin et al., 2010; Marafon et al., 2012).

A terceira etapa é relativa a relevancia cientifica dos artigos obtidos como determinante da
permanéncia desses no banco de dados da pesquisa. Nao se trata de um procedimento simples,
pois envolve alguns passos acompanhados da analise critica do pesquisador (Afonso et al.,
2012). O primeiro passo dessa etapa consiste na verificagdo da quantidade de citagbes que cada
artigo possui. A tarefa pode ser realizada por meio da ferramenta Google Académico, realizando
a busca pelo titulo do artigo é possivel encontrar o niumero de citagées. O ProKnow-C recomenda
que a partir do numero de citagbes seja estabelecido um ponto de corte, classificando os artigos
como: artigos com reconhecimento cientifico confirmado ou artigos com reconhecimento
cientifico ainda n&do confirmado. A metodologia indica o calculo da representatividade de cada
artigo em termos de numero de citacdes, a sugestéo é utilizar o ponto de corte em torno de 85%.
Contudo, destaca-se que cada tema possui suas peculiaridades, ocorrendo variagbes na
quantidade de artigos disponiveis e no numero de citagdes, entre outros aspectos que devem
ser considerados na formulagdo do ponto de corte (Afonso et al., 2012; Ensslin et al., 2010; M.
L. Fernandes, 2017; Lacerda et al., 2012; Linhares et al., 2019; Marafon et al., 2012). Para os

artigos categorizados como de reconhecimento cientifico, serdo lidos os resumos para verificar



se estdo de fato alinhados ao tema de pesquisa, critério que determinara a permanéncia no

banco de artigos ou o descarte.

Em relagédo a outro conjunto de artigos em que nao houve confirmagéo da relevancia cientifica,
sera avaliado o ano em que foi escrito o artigo, considerando a publicagdo em no maximo dois
anos, desse modo, deve ser realizada a leitura do resumo para verificar a aderéncia ao tema.
Caso o artigo seja mais antigo, avaliar se algum dos autores esta na composi¢do do banco de
artigos com relevancia cientifica confirmada, para quando a resposta for afirmativa, realizar a

leitura do resumo, e quando negativo, descartar o artigo (Afonso et al., 2012).

A juncdo dos artigos com relevancia cientifica, os atuais e aqueles com autores contidos no
banco de autores formado ocorre na etapa final de elaboragdo do referencial bibliografico,
também sera verificado a disponibilidade integral dos artigos, descartando da lista aqueles que
estiverem indisponiveis, uma vez que até o momento a leitura se restringiu ao resumo de cada
trabalho. Por fim, é realizado a leitura dos artigos integralmente disponiveis, com o objetivo de
avaliar o alinhamento com o tema da pesquisa, permanecendo no portfélio bibliografico apenas
os artigos avaliados pelo pesquisador como alinhados (Afonso et al., 2012; Ensslin et al., 2013;
Lacerda et al., 2012).

1.4.1 Selecao das palavras-chave

Inicialmente, foi realizado uma busca preliminar sobre OP na base de dados Scopus, a partir
desta tarefa inicial foram identificados artigos de referéncia sobre o tema, dos autores Zepic et
al. (2017a, 2017b) por meio dos quais foi possivel a elaboracéo do tema e das palavras-chave.
As palavras-chave selecionadas foram as seguintes: "Orcamento Participativo", "barreiras",
"dificuldades", "obstaculos” e "Brasil e Portugal". Além do “Orcamento Participativo” foram
escolhidas palavras-chave sindnimas de “barreiras” e os paises nos quais a pesquisa foi

realizada.

Em seguida foi utilizado a expressdo booleana “and” para conectar as palavras-chave, a
pesquisa nas bases de dados foi realizada no idioma inglés. No Quadro 1 constam as palavras-
chave de acordo com a disposi¢ao utilizada nas buscas, sempre que possivel foi selecionado na
base de dados o campo “topic” ou tdpico que representa a busca dos termos no titulo, nas

palavras-chave e no resumo dos artigos.



Quadro 1. Definigdo das palavras-chave da pesquisa.

“participatory budgeting” AND “barriers”
“participatory budgeting" AND “difficulties”
“participatory budgeting” AND “obstacles”
“participatory budgeting” AND “Brazil and Portugal”
Fonte: Elaboragao propria (2020).

1.4.2 Selecao das bases de dados de pesquisa

As bases de dados utilizadas na busca pelos artigos foram selecionadas em um primeiro
momento em fungéo da adequacgéo a area de pesquisa e ao tema, depois devido a quantidade
de artigos disponiveis relacionados ao trabalho em questdo. Dessa forma, foram selecionadas
para a composicao do portfélio bibliografico as seguintes bases de dados: Scopus, ISI Web of

Science, Springer Link, Taylor & Francis e EBSCO.

Entre as bases selecionadas, a Scopus possui um amplo banco de dados com publica¢des das
mais diversas areas da ciéncia e utiliza o SCImago Journal Rank (SJR)(Guerrero-Bote & Moya-
Anegon, 2012). A base Web of Science agrega publicacbes de diversas areas da ciéncia e origina
o Journal Citation Reports® (JCR) correspondente a lista do fator de impacto de revistas

cientificas (Lacerda et al., 2012).

O JCR mede o numero de citagbes de itens publicados recentemente no periddico, o SJR verifica
o prestigio cientifico do periddico, considera que a area do conhecimento, a qualidade e a
reputagdo de um periédico influenciam diretamente as citagdes realizadas (V. Fernandes &
Salviano, 2016).

Para cada uma das bases de dados, foram realizadas 4 (quatro) pesquisas a partir das palavras-
chave selecionadas no periodo de novembro de 2019 a fevereiro de 2020. A busca foi realizada
por trabalhos publicados em peridédicos que refletissem as combinagbes de palavras-chave
pesquisadas no titulo, nas palavras-chave ou no resumo do artigo, considerando a data inicial a
partir do surgimento do OP em 1989. Os resultados correspondentes ao numero de artigos

cientificos encontrados nas bases de dados sédo apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1. Artigos cientificos encontrados nas bases de dados de pesquisa.

Web of Springer Taylor &
Keywords Scopus Science Link Francis EBSCO
:partipipe:tory budgeting" AND 27 7 285 176 6
barriers
"participatory budgeting" AND
"difficulties” 10 3 418 178 5
"participatory budgeting" AND
"obstacles" 10 2 239 161 4
"participatory budgeting" AND "Brazil 0 0 1 0 1
and Portugal”
Subtotal 47 12 943 515 16
Total Geral 1533

Fonte: Elaboragao propria (2020).

1.4.3 Processo de filtragem

O primeiro passo na etapa de filtragem foi a identificacdo dos artigos repetidos, considerando
que as bases selecionadas possuem periddicos em comum, € comum ocorrer a duplicidade dos
trabalhos localizados. Para facilitar a tarefa foi utilizado o gerenciador gratuito de citagdes e

referéncias “Zotero™, no intuito de gerenciar os artigos exportados das bases e a identificagio

dos duplicados. Foram localizados e excluidos 726 artigos duplicados, restando 807 publicagoes.

A tarefa seguinte foi relativa a leitura dos titulos dos artigos para verificar se estavam alinhados
ao tema barreiras do OP. Uma grande parcela dos artigos foi descartada em fungdo do nao
alinhamento ao tema. Por exemplo, constava o artigo com titulo “Parking Benefit Districts — The
transferability of a measure to reduce car dependency to a European context” (Johansson et al.,
2017), esse trabalho claramente nao se correlaciona com o tema da pesquisa em questéo, outros
trabalhos n&o tratavam diretamente do OP ou ndo abordavam as barreiras do mecanismo. Nesse
sentido, com o objetivo de descartar os trabalhos sem alinhamento ao tema, 674 artigos foram
eliminados, resultando em um banco de dados com 133 artigos alinhados a partir da leitura dos

titulos das publicacdes.

O PROKNOW-C tem por objetivo viabilizar a reunido de um portfélio com reconhecimento
cientifico e relevancia ao tema abordado pelo pesquisador. Para avaliar o reconhecimento
cientifico, a metodologia propde utilizar Google Académico (http://scholar.google. com.br/) para
mensurar o numero de citagdes de cada artigo. A metodologia recomenda utilizar um ponto de
corte de 85% no calculo da representatividade de cada artigo perante o banco de artigos
completo em termos do numero de citagdes. Contudo, devem ser avaliadas as peculiaridades do

tema em relacdo as variagbes na quantidade de artigos disponiveis, no numero de citacdes,

! Gerenciador gratuito de citagdes e referéncias, disponivel em: https://www.zotero.org/download/
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entre outros aspectos que devem ser considerados na formulagdo do ponto de corte (Afonso et
al., 2012; Ensslin et al., 2010; M. L. Fernandes, 2017; Linhares et al., 2019; Marafon et al., 2012).

Para auxiliar o procedimento de pesquisa da relevancia cientifica dos artigos, foi utilizado o

w2

programa de computador gratuito denominado “Publish or Perish’*, a ferramenta é resultado de

um trabalho voluntario coordenado pela Professora Anne-Wil Harzing da Universidade de
Melbourne e possibilita a extracdo dos dados do Google Académico, colaborando com
pesquisadores na analise de varias estatisticas sobre o impacto da pesquisa, tais como, nimero
total de citagbes, numero médio de citagdes por artigo, numero médio de citagdes por ano, indice

H e parametros relacionados (Harzing, 2016).

O indice H, calculado pelo programa “Publish or Perish”, surgiu inicialmente por meio da proposta
de Jorge E. Hirsch para avaliar qualitativamente pesquisadores da area da fisica (Hirsch, 2005,
2010). O indice rapidamente se destacou em outras areas do conhecimento passando a ser
muito utilizado como uma maneira de avaliar o impacto do pesquisador individualmente (Thomaz
et al., 2011). Diversos autores consideram o indice H como a forma mais segura de mensurar a
qualidade cientifica do pesquisador, além de ser uma boa ferramenta para avaliar a regularidade
da produgdo com possibilidade de previsdo do desempenho cientifico futuro, uma vez que
combina produtividade com impacto (Hirsch, 2007; Kulasegarah & Fenton, 2010). O indice H de
um pesquisador é formado pelo niumero de artigos publicados pelo pesquisador, os quais
possuam citagdes maiores ou iguais a esse nimero, quando um autor possui o indice H igual a
dez, significa que possui, pelo menos, dez artigos publicados, cada um com, pelo menos, dez

citagbes (Thomaz et al., 2011).

Os 133 artigos alinhados ao tema a partir da leitura dos titulos das publicacbes foram exportados
do aplicativo “Zotero” e importados na ferramenta “Publish or Perish’, por meio da qual foi
possivel consultar o nimero de citagbes no sitio eletrobnico Google Académico, conforme
recomenda a metodologia PROKNOW-C, além de possibilitar a obtencdo de outros indicadores,

entre os quais o indice H (h-index).

Para o calculo da representatividade de cada artigo perante o banco de artigos completo em
termos do numero de citagdes foi utilizado como referéncia para o ponto de corte o indice H (h-

index) calculado pela ferramenta “Publish or Perish”.

No banco de artigos completo com 133 artigos, o artigo com maior niumero de citacées
correspondeu a 164. Optou-se por adotar como critério o uso do indice H para definir o ponto de
corte. Portanto, abaixo do recomendado pela metodologia (85%), em fungdo da restrita
quantidade de artigos disponiveis para compor esta segmentagéo, caso fosse implementado

conforme sugerido. O programa indicou um indice H igual a 26 para 27 artigos, significa que o

2 Programa de computador de livre acesso, denominado “Publish or Perish’, disponivel em:
https://harzing.com/resources/publish-or-perish
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autor publicou ao menos 26 artigos que receberam pelo menos 26 citagdes cada. Portanto, o
indice combina uma avaliagdo da quantidade (numero de artigos) e uma aproximagao da

qualidade (impacto ou citagdes desses artigos).

A tarefa seguinte consistiu na leitura dos resumos dos 27 artigos identificados com
reconhecimento cientifico comprovado, no intuito de identificar quais obtiveram alinhamento ao
tema de pesquisa. Dessa forma, foram descartados 21 artigos e selecionados 6 para a

composigao do repositério A, relativo aos trabalhos com relevancia cientifica comprovada.

A metodologia recomenda para o grupo de artigos com relevancia cientifica ainda nao
confirmada, inicialmente avaliar o tempo de publicagéo, ou seja, tornar elegivel para leitura dos
resumos os trabalhos com menos de dois anos. Os artigos mais antigos sao selecionados para
leitura do resumo somente se tiveram entre seus autores um daqueles que fazem parte do banco

de autores com relevancia cientifica confirmada, sendo sdo descartados.

Para elaboragéo do repositério B constavam artigos com 25 ou menos citagdes, totalizando 106
artigos. Foram identificados 66 artigos com menos de dois anos de publicacdo e 40 com mais
tempo. Foram lidos os resumos dos 66 artigos mais recentes, entre os quais havia 2 autores

listados no repositério A.

Os artigos com menos de dois anos de publicacdo, em fungédo do tempo entre a realizacdo do
trabalho e a possivel aceitagéo para publicagdo nao possuem potencial para citagdes em grande
escala, assim exigem um tempo maior para serem citados por outros artigos inéditos (Linhares
etal., 2019). Nesse contexto e a partir da recomendagédo da metodologia PROKNOW-C, 9 artigos

recentes foram inseridos no repositério B.

Entretanto, considerando que ndo ha uma vasta disponibilidade de trabalhos que exploram as
barreiras do OP (Krenjova & Raudla, 2013; Zepic et al., 2017a). Por conta disso, optou-se por ler
0s resumos dos artigos com mais de dois anos (totalizando 40) para verificar a aderéncia ao
tema da pesquisa. Assim, foram descartados 34 artigos e identificados 6 artigos com alinhamento
ao tema de pesquisa, sendo 5 publicados em 2017 e 1 em 2016, assim, tais trabalhos foram

somados aos 9 artigos do repositorio B.

Unindo o repositério A e B foi possivel formar o repositério C, composto por 21 artigos. Nesse
momento, ocorreu a verificagdo da disponibilidade integral do texto para os artigos selecionados,
entre os quais 1 ndo estava disponivel, portanto, foi eliminado da selecdo. Em seguida, foi
realizada a leitura integral do contetido dos 20 artigos que permaneceram no processo. Nessa
fase, 3 trabalhos foram descartados por nao estarem alinhados ao tema de pesquisa. Dessa
forma, o portfélio bibliografico foi formado com 17 artigos com aderéncia ao tema da pesquisa,

conforme o Quadro 2.
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Quadro 2. Portfélio bibliografico.

(continua)
Autores Titulo Ano | Citagoes | Periddico
. Defining and achieving normative . - .
Rossmann; democratic values in participatory 2012 56 PUb!'C Administration
Shanahan . Review
budgeting processes
Kreniova: Participatory Budgeting at the Local
Jova, Level: Challenges and Opportunities for | 2013 51 Halduskultuur
Raudla .
New Democracies.
Su Fro”.’ .Porto Alegre tq New York City: 2017 31 New Political Science
Participatory Budgeting and Democracy
Barriers to participation: Exploring
. \ . The Journal of
Mcnulty gender in Peru's participatory budget 2015 29 Development Studies
process
Su Beyond inclusion: Critical race theory | 517 | 24 | New Political Science
and participatory budgeting
) Participatory budgeting in Poland—
ggmsri\;vska Missing link in urban regeneration 2016 18 Procedia Engineering
process
“She treated us like we bring valid ideas
Augsberger et | to the table:” Youth experiences of a Children and Youth
s : 2017 15 . .
al. youth-led participatory budgeting Services Review
process
Immigrant engagement in participatory - .
Hayduk et al. budgeting in New York City 2017 12 New Political Science
“We make a direct impact on people's
Augsberger; lives”: Youth empowerment in the 2019 8 Journal of Community
Gecker; Collins | context of a youth-led participatory Psychology
budgeting project
Zepic: Dapo: Reasons for low participation in German ECDG 2017 17th
K pic, Lapp; participatory budgeting: A public 2017 7 European Conference on
rcmar S ; . o
administration perspective Digital Government
. . Part_lc_lpatory'/ budg_et!ng W'th.OUt 2017 Conference for E-
Zepic; Dapp; participants: Identifying barriers on
o 2017 7 Democracy and Open
Krcmar accessibility and usage of German

participatory budgeting

Government (CeDEM)
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Quadro 2. Portfélio bibliografico.

(continuagao)

Editions

Autores Titulo Ano | Citagoes | Periddico

Participatory budgeting in public ECDG 2018 18th
. administrations: Barriers and

Hartog; Bakker g 2018 3 European Conference on
opportunities for a transparent Diaital Government
government 9

Santos: Batel: Participation is Trendy: A social

’ " | psychological approach to the 2018 2 Psicologia & Sociedade

Gongalves -
Participatory Budget

Nebot The participatory budget of Madrid: 2018 1 Revista Qe Gestéo e
lights and shadows Secretariado
In participatory budgeting we trust?

Wilkinson et al. | Fairness, tactics and (in) accessibility in | 2019 0 Iéct)lj::ileCs%overnment
participatory governance
Participatory budget in metropolies as

Kudlacz; instrument of direct democracy in public 2019 0 Public Governance /

Zhebchuk management: experience of Poland and Zarzadzanie Publiczne
Ukraine
Participatory Budgeting in the Major

Madej Cities in Poland—Case Study of 2018 2019 0 Politics in Central Europe

Fonte: Elaboragao propria (2020).

1.4.4 Analise bibliométrica do portfélio bibliografico

A sequéncia da elaboracdo do portfélio bibliografico é relacionada a analise bibliométrica dos

artigos reunidos por meio dos passos anteriores. A analise bibliométrica dos artigos encontrados

visa a evidenciar as informacdes sobre o portfélio bibliografico obtido por meio da andlise de

suas caracteristicas (Afonso et al., 2012; Ensslin et al., 2010).

Para tanto, inicialmente, sdo avaliados os periodicos onde os artigos foram publicados. A partir

dessa verificacdo, foi possivel constatar que ndao ha grande concentragdo dos artigos, os

trabalhos estéo distribuidos em 14 periddicos e 3 conferéncias, destacando-se o “New Political

Science”, que concentra 3 pesquisas publicadas. A Figura 2 demonstra a distribui¢cdo dos artigos

nos periddicos do portfélio bibliografico formado.
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The Journal of Development Studies

Revista de Gestdo e Secretariado

Public Governance / Zarzadzanie Publiczne

Public Administration Review

Psicologia & Sociedade

Procedia Engineering

Politics in Central Europe

New Political Science

Local Government Studies

lournal of Community Psychology

Halduskultuur
ECDG 2018 18th European Conference on Digital...
ECDG 2017 17th European Conference on Digital...

Periodicos ou Conferéncias

Children and Youth Services Review

2017 Conference for E-Democracy and Open...

o
=

2
Numero de artigos

Figura 2. Distribuigdo dos artigos nos periédicos do portfolio bibliografico.

w
=

Fonte: Elaboragao propria (2020).

Além da distribuicdo dos artigos do portfdlio bibliografico, foram verificados os indices relativos
aos periodicos. Os indicadores bibliométricos sdo instrumentos largamente utilizados para
avaliar a produgéo cientifica, sdo elaborados por meio das informagdes disponiveis nas grandes
bases de dados, destacando-se a Web of Science, a Scopus e o Google Académico (Martin-
Martin et al., 2018).

O primeiro indicador utilizado foi o Fator de Impacto (FI), disponibilizado pela Web of Science,
em seguida diversos indicadores foram criados, entre os quais destaca-se o indicador SCIlmago
Journal Rank (SJR) elaborado a partir dos dados da Scopus (Pires et al., 2020). O FI é um
método para avaliar periédicos em fungéo das citagdes que recebe. O Fl de um periédico em um
determinado ano equivale a média de citagdes recebidas pelos artigos publicados por ele nos
dois anos anteriores (V. Fernandes & Salviano, 2016). O Quadro 3 apresenta a descri¢gao do que
€ medido e de como é medido para trés indicadores bibliométricos, os quais sédo, Google
Académico, JCR e SJR.
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Quadro 3. Indicadores bibliométricos.

Google
] Académico JCR SJR

O que | Produtividade e Numero médio de

. ..~ _|citacoes de itens . -
é impacto de citacao i Prestigio cientifico do periédico.
. . publicados recentemente
medido | de um periédico. e
no periodico.
Razao entre o numero de
Baseado no | citacdes no ano
conjunto de | corrente para 0s - .
C P R Baseado na ideia deque a area
. | publicagbes  mais | itens citaveis . . =
Comoé | . . . .| do conhecimento, a qualidade e a reputagao
. citadas e no numero | publicados nos dois R . .
medido o . de um periddico influenciam diretamente
de citagbes que |anos anteriores e o .
o2 . . .. . |as citagbes por ele realizadas.
essas publicagdes | 0 numero de itens citaveis
receberam. publicados no mesmo
periodo.

Fonte: Fernandes & Salviano (2016).

Em diversos paises foram inseridas formas de avaliagdo para qualificar a pesquisa nas
universidades, transformando os indicadores no principal mecanismo no processo de decisdo
para destinar financiamentos (Pires et al., 2020; Rebora & Turri, 2013). No Brasil, o indicador
responsavel por avaliar a qualidade dos periddicos é o Qualis, instituido pela Coordenacéao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), fundacao vinculada ao Ministério da

Educacao.

Até o ano de 2017, o Qualis classificava os periddicos nas areas do conhecimento por aderéncia
ou relevancia. O indicador brasileiro, além de elementos técnicos e editoriais, tinha entre os
critérios para definir os periddicos de exceléncia, a indexagdo nas bases de dados Web of
Science e ou Scopus, e o Fl da publicagédo. A partir de 2019, foram implantadas mudangas, a
exemplo da classificagdo de periddicos em uma Unica area e a inclusdo do indice h5 do Google
Académico (H. Costa et al., 2020; Oliveira & Amaral, 2017). O Quadro 4 exibe os indicadores

relativos aos periddicos dos trabalhos selecionados.

Quadro 4. Indicadores bibliométricos dos periddicos.

(Continua)
Google
Area de _Scholar SJR JCR - Qualis
Periédico ISSN Pais Avaliagdo Indice h5/ | H-index | Fator de | (2013/
Mediana |/ Quartil | Impacto | 2016)
h5
Public Administragao
Administration | 0033-3352 | Reino Unido Publica 58 /87 139/ Q1 4063 A1
Review
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Quadro 4. Indicadores bibliométricos dos periodicos.

(Continuacgéao)

Google
Area de _ Scholar SJR JCR - Qualis
Periédico ISSN Pais Avaliacio Indice h5/ | H-index | Fator de | (2013/
¢ Mediana | / Quartil | Impacto | 2016)
h5
Halduskultuur | 1736-6070 | Estonia | Administragdo ), | 45, qq . .
Publica
New Political Sociologia &
Sci 0739-3148 | Reino Unido Ciéncia 16/ 20 22/Q2 - A2
cience "
Politica
The Journal of P%II?tri]gelxae
Development | 0022-0388 | Reino Unido o 39/54 86/ Q1 1596 A1l
. Relagbes
Studies Co
Internacionais
Procedia 18777058 | LSS | nterdisciplinar | 58/73 | 74/- : B3
Engineering Baixos
Children and
Youth Services | 0190-7409 | Reino Unido | Psicologia 46 / 61 89/Q1 1521 A2
Review
Journal of Estados Psicologia
Community 0090-4392 : o9 23 /29 86/Q2 1106 -
Unidos Social
Psychology
ECDG 2017
17th European Administracéo
Conference on | 2049-1034 | Reino Unido nistrag -/- 12/ - - -
- Publica
Digital
Government
2017
Conference for Sociologia e
E-Democracy Estados l0log
- : Ciéncia -/- 6/- - -
and Open Unidos "
Politica
Government
(CeDEM)
ECDG 2018
18th European Administracgo
Conference on | 2049-1034 | Reino Unido nistrag -/- 12/ - - -
. Publica
Digital
Government
Psicologia & . . .
Sociedade 1807-0310 Brasil Psicologia 19/25 16/ Q4 - A2
Revista de Administracao
Gestdo e 2178-9010|  Brasil nistrag 11/ 14 -/- - B2
. Publica
Secretariado
Local Administragao
Government 0300-3930 | Reino Unido L 28/ 36 42/ Q1 1909 A1
- Publica
Studies
Public
Governance /| 1498 3509 | polonia | AdMINISacd0 | o7, 09 | ). : :
Zarzadzanie Publica
Publiczne
Politics in Sociologia e
1801-3422 Pol6nia Ciéncia -/- 6/Q3 - -
Central Europe "
Politica

Fonte: Elaboragao prépria (2020).

18




O processo de formacgao do portfolio bibliométrico da pesquisa reuniu trabalhos publicados em
conferéncias e periédicos de acordo com a metodologia que buscou, entre outros aspectos, a
aderéncia ao tema e a atualidade dos artigos. Entre os periddicos identificados por meio do
levantamento dos artigos, 8 se destacam pela exceléncia e relevancia cientifica a partir dos

indicadores bibliométricos.

Ao analisar as referéncias bibliograficas dos artigos do portfélio selecionado, verifica-se uma a
distribuicao em 462 diferentes periddicos. O periodico “Public Administration Review”, que faz
parte do portfélio da pesquisa, concentra a maior quantidade de artigos citados nas referéncias,
totalizando 15 artigos, em seguida o “Journal of Public Deliberation”, 13 artigos, “International
Journal of Urban and Regional Research”, 9 artigos, “Environment and Urbanization” e “American

Journal of Community Psychology”, ambos com 8 artigos.

No portfélio selecionado para a pesquisa, destacam-se os seguintes autores: C. Su, A.
Augsberger e R. Zepic, com duas publicagdes sobre o tema da pesquisa. Em relagcao a analise
da relevancia cientifica dos artigos do portfélio bibliografico, destacam-se, devido ao numero de
citagbes, os autores D. Rossmann (56), J. Krenjova (51), C. Su (31) e S.L. McNulty (29), conforme
o Quadro 2. Em contraste, constam os autores C. Wilkinson, M. Kudlacz e M. Madej, que nao
possuiam citagdes até o momento em que encerrou a busca pelos artigos que integraram o
portfélio. Esses trabalhos foram incluidos no portfélio devido ao ano de publicagdo (2019) e ao

alinhamento detectado relativo ao tema de pesquisa.

Nas referéncias bibliograficas dos artigos do portfélio bibliografico selecionado, foi possivel
verificar que os trabalhos mais citados foram os dos autores Y. Sintomer, Y. Cabannes e G.
Baiocchi. O Quadro 5 apresenta os trabalhos mais citados nas referéncias bibliograficas dos

artigos do portfélio da pesquisa.

Quadro 5. Trabalhos mais citados nas referéncias bibliograficas dos artigos do portfélio da

pesquisa.

Autores Titulo Citagdes | Ano Periédico
Y.Sintomer, Particioatory budaeting in Europe: International Journal of
C.Herzberg e A. patory geting pe: 5 2008 | Urban and Regional

. potentials and challenges
Récke Research
Participatory budgeting: a .
Y.Cabannes significant contribution to 3 2004 Envnrc.)nm.ent and
. urbanization,
participatory democracy
G.B_aIOCChI e Part|0|pato_ry budgeting as if 3 2014 | Politics & Society
G.Gianpaolo emancipation mattered

Fonte: Elaboragao propria (2020).
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Ao analisar as palavras-chave do portfélio bibliografico selecionado foi possivel verificar por meio
do software bibliométrico VOSViewer® a ocorréncia de 94 diferentes palavras-chave, parte delas

relacionadas ao OP, ao controle orcamentario e a tomada de decisdo, conforme a Figura 3.

local self-gavernment

Ioca\go’%nt
@

> 4
particilgg%udgeting

public adgipistration decisio&ﬁi\aking :‘.'.fﬂﬁ:tw
J e-democracy “l '*‘_:‘i‘ule
bUdgwr:g'égiaﬂ'eoswon hu%‘é%ﬁ‘c’ent
e-goverfimen
public policy

investments
community involvement

f& vosviewer

Figura 3. Gréfico das palavras-chave.

Fonte: : Elaboragéo proépria (2020).

Algumas palavras-chave destacam-se entre as demais por estarem presentes em mais de um
artigo, as quais s&o: “participatory budgeting” (Orcamento Participativo); “budget control”
(controle orgcamentario); “decision making” (tomada de decisdo); “public administration”
(administracdo publica); “burgerhaushalt” (Orcamento Participativo); “e-participation” (e-
participacéo); “Germany” (Alemanha); “local government” (governo local); “open government”
(governo aberto); “participation” (participagédo) e “public policy” (politica publica). A Figura 4 a
seguir demonstra o numero de vezes que a palavra chave ocorreu entre as palavras-chave dos

artigos do portifélio bibliografico.

3 Centre for Science and Technology Studies, Leiden University, The Netherlands. Disponivel em
http://www.vosviewer.com/
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Numero de vezes que a palavra-chave aparece entre as palavras-
chave dos artigos do portfdlio bibliografico

public policy
participation

open government
local government
germany
e-participation
blrgerhaushalt
public administration
decision making
budget control
participatory budgeting

o

1

o]

3 - 5 6 7

Figura 4. Palavras-chave dos artigos do portfolio bibliografico selecionado.

Fonte: Elaboragao prépria (2020).

1.5 Estrutura do trabalho

Além do capitulo introdutério, a pesquisa esta estruturada em mais 4 capitulos. O Capitulo 2
corresponde ao referencial tedrico e ao contexto de analise, inicialmente, aborda a democracia,
suas possiveis crises e a sua constante necessidade de transformagdo. Em seguida, trata-se
dos aspectos que fomentaram a criagdo dos mecanismos de participagdo democratica, a
evolucao da sociedade na construgdo da cidadania e a transformagéo da Administracdo Publica
na sua forma de atender as necessidades da populagédo. Nesse ambito, a Governanga Publica
é apresentada sob a perspectiva de um Estado ativador da sociedade civil. Na sequéncia, o OP
€ caracterizado, incluindo a sua exponencial expansao global. Sdo apresentadas as barreiras do
OP sob a otica de outros trabalhos correlacionados ao tema, incluindo as barreiras estruturais
do mecanismo e outras identificadas na literatura, entre as quais estdo as de acesso, de uso e
as decorrentes da pandemia de COVID-19. O final do Capitulo 2 se dedica ao contexto de
analise, o Brasil promoveu a ampla difusdo do OP a partir da década de 1980, Portugal,
atualmente, é o pais com o maior nimero de processos no mundo. Essa subsec¢ao do trabalho
destaca o ambiente, os objetivos, as semelhangas e as diferencas entre Brasil e Portugal em

relacdo a dindmica na qual o OP se desenvolveu nos dois paises.

Em seguida, o Capitulo 3 apresenta as hipéteses de pesquisa e a metodologia, incluindo a
caracterizagdo da pesquisa, o delineamento metodolégico, a técnica de coleta dos dados e de
tratamento. No capitulo 4 sdo apresentados e discutidos os resultados. Inicialmente, os dados

da amostra sdo caracterizados por meio da apresentagdo do perfil dos colaboradores da
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pesquisa no Parana e em Portugal. Na sequéncia, sao reveladas as percepg¢des dos inquiridos
sobre as barreiras de acesso, de uso e correlacionadas a pandemia de COVID-19. Ainda no
Capitulo 4, sao realizados testes estatisticos paramétricos e nao paramétricos para verificar as
hipéteses elencadas, entre as quais esta a diferenca entre os escores das barreiras de acesso
e de uso, além do teste sobre a percepcdo dos respondentes da pesquisa em relagdo aos
impactos negativos da pandemia sobre os processos de OP em 2020 e as possiveis restricdes
futuras sobre o mecanismo. Por fim, o Ultimo capitulo disponibiliza as conclusées, as limitagdes

da pesquisa e as futuras linhas de investigagao.
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2. Democracia em Transformacao

Uma caracteristica essencial de um regime democratico € estar em constante transformacéo, ou
seja, o0 seu estado natural € a mudanga (Bobbio, 1986). Efetivamente, o dinamismo do regime
democratico, por meio de suas supostas crises, reveladas parcialmente pelas abstengoes
eleitorais ocorridas em diversos paises (Dias, 2008b; Torcal & Montero, 2006), fomenta a sua
reformulagdo e a criagdo de mecanismos capazes de reativarem o seu vigor. Nesse ambito, o
objetivo deste capitulo € demonstrar o conjunto de fatores que colaboraram com o surgimento e
com a difusdo do OP por todo o mundo, bem como as barreiras existentes que afetam esse

mecanismo.

O capitulo inicia com uma analise da desconfianga das popula¢des nas democracias do ocidente
em relagdo a democracia representativa, sob a perspectiva de que parte dos cidadaos néo se
identificam com as autoridades politicas convencionais (Norris, 1999; Rossmann & Shanahan,
2012). Nessa apatia politica, destaca-se a necessidade da democracia por cidadaos ativos e a
nao garantia de uma educagao para democracia, pois as pessoas se tornaram somente eleitores,
mas nao cidadaos (Bobbio, 1986; Dias & Allegretti, 2009). A importancia da participagéo dos
cidadaos na tomada de decisao € abordada como fundamental frente a dindmica complexa das
demandas das cidades, as restricoes de investimento e a necessidade de restabelecer a
confianga na politica (Allegretti & Herzberg, 2004). Em seguida, sdo demonstradas as alteragdes
pelas quais a Administracdo Publica passou no intuito de melhorar a sua forma de entregar os
servigos publicos e promover o reestabelecimento da confianga dos cidadaos por meio da
Governanca Publica, sob a 6tica de um Estado ativador da sociedade civil (Kissler & Heidemann,
2006). Logo apéds, o capitulo trata do OP como instrumento que sintetiza os anseios de
participacédo cidada. Sao tratados aspectos sobre sua heterogeneidade, o conceito, a ampla
difusdo desse mecanismo pelo mundo e suas caracteristicas principais. Em seguida, o capitulo
aborda as principais barreiras do OP identificadas na literatura e que consubstancia a principal
tematica desta investigacdo. Sao discutidas as barreiras do OP identificadas na literatura em
diversos contextos como a limitagdo de recursos financeiros para investir nas propostas
aprovadas (Krenjova & Raudla, 2013; Kudlacz & Zhebchuk, 2019; Madej, 2019; Rossmann &
Shanahan, 2012), a auséncia de transparéncia (Hartog & Bakker, 2018; Nebot, 2018), a falta de
disponibilidade de tempo dos cidaddos (Hayduk et al., 2017; Zepic et al., 2017b), os projetos
aprovados nao sendo implementados pelo governo local (Su, 2017a) e os baixos niveis de
confianga no governo (Su, 2017b).

Esta segdo contempla uma abordagem sobre as barreiras do OP impostas pela pandemia de

COVID-19, um acontecimento sem precedentes, que iniciou como uma emergéncia de saude

gerada por uma nova doenga e provocou um numero elevado de mortes, seguido por uma crise

social, econdmica e financeira de propor¢gées globais (Anessi-Pessina et al., 2020). Nesse

ambiente de incerteza, as barreiras impostas pela pandemia global da COVID-19 afetaram a
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realizagdo do OP em diversos paises (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et al.,
2021). Por fim, o tépico se dedica ao contexto de analise, destacando o ambiente, os objetivos,
as semelhancas e as diferengas entre Brasil e Portugal em relagédo a dindmica na qual o OP se

desenvolveu nos dois paises.

2.1 A (crise) da democracia participativa

A Democracia € considerada o unico regime capaz de concentrar os elementos essenciais a
legitimidade politica, quer seja por meio de revolugdes, quer seja por pressdes de organismos
internacionais ou paises, contempla a maior parte das nagées do mundo (Dias, 2008b). A
natureza das relagdes entre os cidadaos e o governo nas democracias tradicionais esta
passando por transformagdes. Entre os fatores que impulsionam as mudangas constam o
aumento da desconfianga nas instituicdes politicas e as criticas a politica partidaria e aos
elementos da representagdo politica como um todo (Torcal & Montero, 2006). Diante dos
desafios contemporaneos, a exemplo da crescente complexidade de demandas sociais e a
diminuicdo constante do investimento publico, a tradicional democracia representativa

aparentemente ndo mobiliza a confianga da populagéo (Dias & Allegretti, 2009).

A desconfianga na classe politica afeta diversas democracias, nomeadamente as acusagbes de
corrupgao, a partidarizagao do aparelho de Estado e da Administragédo Publica, o enriquecimento
pessoal e o beneficiamento do interesse privado em oposi¢ao ao interesse publico, entre outros,
tém ocasionado a denominada crise de representacdo democratica (Dias, 2008b; Torcal &
Montero, 2006). Nesse sentido, Dias (2008a) advoga que a populagao nao se sente representada
e o papel de cidadao ficou restrito ao ato de votar, baseado nas abstencgdes eleitorais ocorridas
em diversos paises, de modo que até mesmo esse direito tem sido, de alguma forma,

desvalorizado.

Atendendo a possivel crise de representagdo democratica, Norris (2011) elenca alguns fatores
caracterizadores, por exemplo, 0 aumento da taxa de abstengdo, a volatilidade eleitoral, a
redugdo do numero de filiados partidarios, o baixo nivel de associativismo e o aumento do apoio
a candidatos populistas. Ainda assim, a autora (Norris, 2011) destaca que o apoio popular aos
valores democraticos € grande, mesmo em paises nao democraticos: (a) paises com maior
tradicdo democratica possuem os cidaddos com valores democraticos mais enraizados; (b) os
maiores niveis de nacionalismo e confianga nas instituicdes ocorrem nos paises autocraticos; e
(c) as variagdes nos niveis de apoio a democracia sdo mais elevadas em um grupo formado
exclusivamente por paises democraticos do que em um grupo com paises democraticos e nao

democraticos.

Apesar da confianga dos cidadaos em atores e instituicdes representativas aparentemente estar
em declinio, Norris (1999), identifica, em um outro estudo, um cidadao critico, que possui uma

certa repulsa as autoridades politicas convencionais, apresentando, todavia, um enorme aprego
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pelos ideais democraticos. Nessa perspectiva, as pressdes populares ocorridas nas ultimas
décadas, com a intencao de melhorar o desempenho democratico, séo reflexos de uma melhoria
dos padrdes educacionais e do melhor acesso a informagéao politica (Newton, 2012). Assim, os
cidadaos esperam mais de suas democracias, mais participacdo, maior responsabilizagao
politica, mais transparéncia, menos corrupgao, tratamento equitativo de grupos minoritarios e um

governo mais aberto e responsavel (Newton, 2012; Norris, 2011; Talpin, 2012).

Aspectos importantes subjacentes ao ideal democratico ndo foram atendidos na democracia
moderna (Bobbio, 1986). Mais especificamente, o autor Bobbio (1986) esclarece algumas
promessas ndo cumpridas: i) a soberania popular — uma vez que a relevancia politica é
determinada por grupos organizados, os quais sao as grandes organizacdes, associagbes de
diversas areas, sindicatos, partidos politicos, entre outras formas, mas nao pelos individuos, o
que caracteriza uma distribuigcdo desigual do poder; ii) a representagéo politica — a representagéo
dos interesses dos grupos se reflete no mandato, resumindo o papel do Estado a mediagao dos
diversos grupos organizados, em detrimento dos interesses nacionais e dos cidadaos; iii) a
persisténcia das oligarquias — a terceira promessa nao cumprida foi a derrota do poder
oligarquico, a eliminacao da diferenca entre eleitos e eleitores, governantes e governados, nao
se realizou, tornando a democracia moderna um procedimento de legitimacao de determinados
grupos; iv) a eliminagéo do poder invisivel — um Estado invisivel em paralelo ao visivel, referindo-
se a importantes decisdes do Estado tratadas sob sigilo, distante dos olhares externos, enquanto
a relagdo com a populagao se resume a atos publicitarios das atividades do governo de forma
controlada e manipulada; e v) a educagao para a cidadania — nas democracias consolidadas é
comum o fendmeno da apatia politica, em alguns casos, afetando cerca da metade dos eleitores,
a democracia necessita de cidadaos ativos, contudo, a educagdo para democracia nao foi
efetivamente assegurada e, conforme ja foi mencionado, as pessoas tornaram-se eleitores ao

invés de cidadaos.

Os cidaddos tendem a apoiar um sistema de governo quando percebem a existéncia de um
governo aberto, que respeita as liberdades civis, com politicos responsaveis (e ndo corruptos) e
de um sistema que procura atender os interesses mais importantes da sociedade (Newton,
2012). De acordo com o mesmo autor (Newton, 2012), o mal-estar democratico é resultado tanto
de fatores de saida de cima para baixo, vinculando as instituigoes politicas e seus lideres, quanto

de baixo para cima relativo ao afastamento da populagao do exercicio da cidadania.

Segundo Bobbio (1986), embora a apatia politica manifestada em diversas democracias seja
preocupante, o fomento a participagao teria limites, pois ndo ha mal maior a democracia que o
Seu excesso, uma vez que poderia promover ainda mais o afastamento dos individuos em
relagdo a questdes de ordem publica. Assim, de acordo com o autor (Bobbio, 1986), a solugao
seria a ampliagdo dos espagos de participagdo ao ponto de se tornarem um processo natural

integrado ao cotidiano das pessoas.
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Stuart Mill (1973), ao abordar os governos representativos, divide os cidaddos em ativos e
passivos, sendo que os governantes preferem o segundo grupo, pois sao ddceis e indiferentes,
portanto, mais suscetiveis a serem dominados. Para Bobbio (1986), o nico modo de transformar
um sudito em cidadao é por meio da atribuigao de direitos que permitiriam uma cidadania ativa.
Bresser-Pereira (1997), considera que o cidadao membro do Estado-Nag&o possui os direitos e
a capacidade de atuar na produgao do direito, assim, a cidadania consolida-se na sociedade a
medida que os individuos incorporam direitos e ampliam a sua participagao na criagédo de novos
direitos. Ser um pais democratico estaria relacionado com garantir e ampliar a quantidade de
espacos democraticos (Bobbio, 1986). Os direitos relativos a cidadania sdo sempre conquistas

resultantes de um processo de lutas dos individuos para obté-los (Bresser-Pereira, 1997).

De acordo com a defini¢édo classica de Marshall (1967), a cidadania tem uma relagéo direta com
a garantia do Estado para com o cidadao de trés direitos basicos: os direitos civis referentes a
liberdade, os direitos politicos referentes ao ato de votar e ser votado e os direitos sociais
referentes a garantia de uma sobrevivéncia digna. Segundo Marshall (1967, p. 76): “a cidadania
€ um status concedido aqueles que sdo membros integrais de uma comunidade. Todos aqueles
que possuem o status sao iguais com respeito aos direitos e obrigagdes pertinentes ao status”.
Marshall (1967) defende que haveria uma relagdo histérica entre os direitos civis, direitos
politicos e os direitos sociais, sendo que um permitiu a existéncia do outro. Da mesma maneira
que os direitos civis, os direitos politicos e os direitos sociais tém uma relagcdo direta com a
cidadania, o cidaddo também tem o direito de que o patrimdnio publico sirva ao interesse publico,
livre do patrimonialismo, do corporativismo e de outros interesses privados (Bresser-Pereira,
1997).

A participacgéao politica é fruto da cidadania, uma vez que é uma participagao de natureza coletiva,
sobrepondo-se a realidade privada (Habermas, 1996). Além do direito ao voto e da participacéo
no sistema politico, a participagédo dos cidadaos decorre de varias dimensdées. A partilha do poder
de tomada de decisdo exige o pleno envolvimento, fazendo com que as pessoas comuns se
tornem parte do processo de governanga e deixem de desempenhar apenas o papel de
destinatario das politicas publicas (Trincdo, 2012). Nesse admbito, para reconstruir a confianga
dos cidadados na politica e enfrentar restrigdes no investimento publico, sdo necessarias
respostas diferenciadas. Cada vez mais a estrutura das cidades esta propensa a criar espagos

de participacéo direta da populacdo nas decisdes publicas (Allegretti & Herzberg, 2004).

Conforme atenta Newton (2012), o que caracteriza e torna a democracia mais flexivel e duravel
do que outras formas de governo é a sua capacidade de transformagao. Segundo o autor
(Newton, 2012), a democracia incorpora o conjunto de arranjos institucionais destinado a
responder as demandas da sociedade, incluindo a melhoria da prépria democracia. Assim, a
participagado dos cidaddos na tomada de decisdo é necessaria para enfrentar a complexidade
crescente de demandas sociais, 0s continuos cortes de investimento publico e o
reestabelecimento da confianga na politica (Allegretti & Herzberg, 2004). De acordo com os
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autores Allegretti e Herzberg (2004), a ampliagdo do papel dos cidadaos nas decisbes, muitas
vezes, € a Unica forma de compensacédo da baixa legitimidade eleitoral e a contengdo dos
protestos e conflitos numa estrutura top-down (cima para baixo). No contexto de transformacgao
da democracia, a inovagdo democratica pode ser definida como a implantacdo de um novo
mecanismo para alterar as estruturas ou processos do governo democratico, no intuito de

melhora-lo (Newton, 2012).

Avritzer (2008), por exemplo, aborda trés formas para os cidadaos ou grupos da sociedade civil
participarem da tomada de decisado politica. A primeira forma corresponde ao formato de baixo
para cima, no qual ocorre a entrada de qualquer cidaddo no processo. A segunda é relativa ao
compartilhamento do poder por meio da implantagdo de uma instituigdo constituida por um
numero reduzido de atores do aparato do Estado e da sociedade civil. E, na terceira forma, a
sociedade civil ndo participa da decisao, mas é chamada para referenda-la publicamente. As trés
formas de participagao abordadas podem ser diferenciadas por meio das seguintes variaveis:
iniciativa na proposi¢ao do desenho, organizagao da sociedade civil e vontade politica do
governo em implantar o mecanismo de participagédo, sendo que os mecanismos de participagao
com desenhos de baixo para cima sdo os mais fortemente democratizantes e distributivos
(Avritzer, 2008).

Para Newton (2012), as inovagdes denominadas top-down (cima para baixo), concentram-se em
estruturas e processos politicos, a exemplo das mudancgas relativas a descentralizagdo do
Estado, da criacdo de novas instituicbes e das parcerias com organiza¢des privadas ou com
movimentos sociais. Sob outra perspectiva, o autor (Newton, 2012) esclarece que as inovagdes
bottom-up (baixo para cima) tém por objetivo a participagéo ativa dos cidadéos nos assuntos de
interesse publico, fomentando a melhoria da qualidade e 0 aumento da participagdo em massa,
entre os mecanismos deste tipo, destaca-se, a inovagdo de Co-governanga que envolve a
participagdo direta dos cidadaos na tomada de decisao, partilhada pela populacdo, pelos eleitos

e pelos técnicos da burocracia local, a exemplo do que ocorre com o OP.

Nao ha no mundo um modelo uniforme de participagéo civica (Sintomer, Herzberg, & Rocke,
2012). Os autores (Sintomer, Herzberg, & Rocke, 2012) indicam que seria proveitoso construir
modelos além das descrigdes empiricas e com enfoque ndo apenas nos instrumentos de
participagdo cidada, mas que considerem fatores sociopoliticos e econdmicos, estruturas
politicas, dinamicas de acao coletiva e resultados da participacdo ou a relagéo entre politica
convencional e os processos participativos. Newton (2012), atenta que os mecanismos de
inovacao democratica que funcionam bem em um pais podem n&o funcionar necessariamente

da mesma forma em outro, uma vez que as caracteristicas locais sao diferentes.

Na Europa, a implementagdo dos processos de OP sao frequentemente impulsionadas pela
natureza politica relativa a necessidade de modernizagao e melhoria do Administracéo Publica

Local (Allegretti & Herzberg, 2004). Na América Latina, segundo os autores (Allegretti &
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Herzberg, 2004; Dias & Allegretti, 2009), os fatores motivadores da adogcdo do mecanismo

normalmente tem natureza social, para melhoria e reequilibrio de aspectos socioeconémicos.

Para Tsobanoglou e Harms (2018), a participagdo por meio dos mecanismos aplicados na
democracia local € uma necessidade diante da crise moderna de desconfianga politica. Na
Europa, nas décadas de 1990 e 2000, os processos de OP alteraram os objetivos de
modernizagdo dos governos locais e ajudaram a recuperagdo da confianga dos cidadaos
(Allegretti & Herzberg, 2004). Como mecanismo participativo aplicado ao governo local, o OP é
uma das formas para alcancar a mobilizagdo cidada, embora ndo deva ser visualizado a parte

de outros meios de incentivo a participacdo popular (Madej, 2019).

Conforme sugerem Sintomer, Herzberg, e Rocke (2012), a criagdo do OP foi decorrente de uma
combinagéo de processos, envolvendo iniciativas do topo da administragdo para as bases (top-
down) e outra parte das bases para a hierarquia administrativa (bottom-up), consubstanciando
uma acdo pragmatica e ndo um projeto politico. Na democracia representativa, o
desenvolvimento de um processo de OP esta relacionado com a responsabilidade do poder
politico em implantar o programa de governo que Ihe garantiu ser eleito e integrar as propostas
de investimentos decorrentes da participagdo da populagdo (Dias, 2008b). Segundo Dias
(2008a), o ndo cumprimento desses dois compromissos implica em perda de legitimidade e
credibilidade politica. Essa configuragao depende da disponibilidade financeira para possibilitar

a realizagao do investimento publico por meio da participagao cidada.

Uma grande parte dos pesquisadores compreende que a inovagao democratica esta preocupada
com a melhoria do cidadao, no intuito de que seja educado para uma cultura de participagdo em
um processo construido ao longo do tempo (Newton, 2012; Talpin, 2012). Nesse sentido, é
fundamental o papel de um Estado ‘ativador’, termo utilizado por Kissler e Heidemann (2006), no
qual a Governanga Publica consubstancia uma abordagem capaz de fortalecer a democracia por
meio da mobilizagdo da sociedade civil, promovendo outras formas de partilha das decisdes

sobre o espago publico.

2.2 Governancga Publica, o Estado (ativador) da

sociedade civil

A emergéncia do tema governanga decorre de alteragbes estruturais relativas ao esgotamento
do modelo moderno e racionalista de Estado, que, sob a ética das politicas publicas, teve o seu
auge no periodo pos guerra, permanecendo intacto até o inicio dos anos 80 do século passado
(Ferrao, 2010). A responsabilidade de reconstrugdo assumida pelos governos apos |l Guerra
Mundial (1939-1945) exigia a implantagao de politicas publicas de forma eficiente, uma vez que
0s recursos econOmicos financeiros, materiais e humanos eram escassos e, nesse ambito,

houve a expanséo da Administragdo Publica Tradicional (Silvestre, 2019).
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Segundo Denhardt e Denhardt (2000), a Administracdo Publica Tradicional adota o modelo
hierarquico que tem como principais caracteristicas: i) atuar em um sistema fechado,
privilegiando a eficiéncia operacional, ndo considera e nio interage com o exterior relativo a troca
de informagdes; ii) alcangar a eficiéncia priorizando a utilizagdo dos recursos escassos,
buscando atender ao maior nimero de usuarios sem aumento nos gastos operacionais, objetivo
vinculado as normas e regras; € iii) os burocratas se tornaram os responsaveis por interpretar as

decisdes politicas e em seguida implantar as politicas publicas.

A hierarquia foi pensada a partir da abordagem classica da administracdo, com enfoque no
interior da organizagcdo, baseado em normas e regras internas para atingir a eficiéncia
operacional e por meio de um fluxo vertical (top-down), os politicos decidem quais as politicas
que sao implantadas (Silvestre, 2019). Segundo Silvestre (2019), o modelo sofreu saturagéo
devido aos excessos de normas e procedimentos, para além dos excessivos custos, ineficiéncia
operacional, excessos de privilégios de politicos e burocratas de topo. Além disso, a crise
petrolifera de 1973 a 1979 gerou dificuldades de financiamento e uma pressao para diminuigédo
dos gastos publicos, surgindo, no final da década de 1970 e inicio de 1980, o modelo denominado
Nova Gestdo Publica (Hood, 1991). Assim, a Nova Gestdo Publica inclui padrbes de
desempenho mensuraveis, controle de resultados e ferramentas da gestéo privada na promogao
de competigdo entre fornecedores de bens e servigos publicos, com o objetivo de obter a
melhoria do servico prestado ao cidadéo, aumentar a eficiéncia e a flexibilizacdo da gestao (M.
A. V. Rodrigues & Araujo, 2005; Silvestre, 2019).

No contexto da democracia participativa, a Nova Gestao Publica teve por foco o atendimento da
populagdo como cliente, os mecanismos suportados procuravam medir as preferéncias dos
cidadéos, indicando os servigos mais propensos a serem remunerados e a viabilizar a criagao
de indicadores mensuraveis (Trincdo, 2012). Segundo Trincdo (2012), tratar o cidaddo como
cliente é diminuir a importancia do seu papel na sociedade, atribuindo-lhe passividade em

detrimento da construgdo de uma cidadania ativa e forte.

Segundo Osborne (2006), a falta de evidéncias inequivocas sobre os resultados de ganhos de
eficiéncia e diminuigdo dos custos com a participagcdo da iniciativa privada, a dificuldade dos
governos locais de menor porte em contratar servigos de terceiros, o aumento dos custos de
negociacdo e monitoramento dos contratos, a falta de interesse das empresas privadas em
licitarem servigos com alto investimento inicial e de manutengao fez com que a Nova Gestao
Publica fosse uma fase transitéria entre a Administragdo Publica Tradicional e o modelo de

Governanca.

De acordo com Crespo (2013), a palavra governanga no idioma inglés “governance” e no idioma
francés “gouvernance” sempre existiu como ideia de governo como atividade em oposi¢do ao
sentido de governo como aquele que exerce a atividade. Conforme o autor (Crespo, 2013), a

palavra governance tem origem no mundo empresarial relativa aos modos de coordenacao e
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parcerias de mercado transferidos para a Administragcdo Publica. O Quadro 6 apresenta uma

sintese da evolugao e do uso do termo governanca.

Quadro 6. Origem e evolugao do termo governanga.

Quando Contexto

Primeira ocorréncia acerca de governanca foi no artigo “The nature of the firm” do
economista Ronald Coase, relativo ao crescimento das empresas decorrente dos modos
de coordenacéo internos que permitiam a redugao dos custos de transagéo gerados pelo
mercado (Coase, 1937; Crespo, 2013).

1937

O termo é redescoberto pelos Economistas institucionais, que definiram corporate
Anos de 1970 | governance como mecanismos e coordenagao adotados pelas empresas: os protocolos
internos integrados na empresa (hierarquia), os contratos e as parcerias (Crespo, 2013).

No Reino Unido sdo adotadas diversas reformas visando limitar o poder das autoridades
locais, julgadas como ineficientes e dispendiosas, por meio centralizagao e privatizagdo
de servigos publicos, as praticas foram denominadas urban governance e local
governance (Crespo, 2013).

Final da
década de
1970

Final da | O termo é importado pela ciéncia politica inglesa e relacionado aos financiamentos
década de | governamentais de um programa de investigagao acerca da recomposigao do poder local
1980 (Crespo, 2013).

Instituicbes internacionais como Fundo Monetario Internacional (FMI), Banco Mundial e
as Organizagdes das Nacgdes Unidas (ONU) adotaram a good governance como
sinénimo de critérios de uma boa Administragdo Publica para os paises submetidos a
programas de ajustamento estrutural (Peters, 1998).

Fonte: Adaptado de Crespo (2013).

Final da
década de
1980

De acordo com Ferrdo (2010), a emergéncia da governanga resulta de debates que mobilizam
propdsitos, argumentos e atores distintos em torno da necessidade de ultrapassar as limitagdes
da concepgao moderna de Estado. Para o autor (Ferrdo, 2010), o debate estabelece-se em
quatro aspectos. O primeiro relativo a reforma administrativa do Estado em que, a partir da
década de 1980, foram desencadeadas diversas reformas administrativas do Estado com
organizagbes politico-administrativos e juridico-constitucionais diferenciadas. Varios paises
desencadearam processos de desconcentragédo e descentralizagdo administrativa, por meio de
elaboragdo de regibes administrativas, de autoridades metropolitanas, estimulos ao
associativismo intermunicipal, formas de cooperagao (e contratualizagdo) entre a administragao
central e entidades regionais e locais (regides, municipios, cidades), as vezes numa base
bilateral, outras numa éptica de rede. O segundo aspecto é relativo a reformulagédo do papel do
Estado. Trata-se da transicdo do Estado interventor e executor que atua de forma verticalizada,
conforme uma otica de controle e comando, para um modelo de Estado centrado em
intervencdes de carater estratégico e regulatério, valorizando relagdes com diversos atores em
um contexto crescente de organizagbes em rede. O terceiro aspecto aborda a democracia
participativa e deliberativa, o aprofundamento da democracia e as tentativas de solugdes

participativas e deliberativas que contribuiram para o debate sobre governanga. Por meio do
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envolvimento de diversos atores, nomeadamente cidadaos, sociedade civil organizada, agentes
econdmicos, entre outros, e a adogao de metodologias descentralizadas de mobilizagao, dialogo
e decisdo, como o planejamento estratégico, o OP, a agenda 21 local e os juris de cidadaos,
pretende-se complementar os mecanismos de decisdo provenientes da democracia
representativa, tentando garantir a representatividade e complexidade inerentes a atual
sociedade. O quarto aspecto destacado, refere-se a europeizagao dos processos de decisdo. A
governanca torna-se relevante no contexto europeu, principalmente, em torno de trés fatores:
formas de governancga territorial multiniveis (multi-level governance), método aberto de
coordenacéo (método intergovernamental de cooperagao para a convergéncia voluntaria entre

politicas nacionais dos Estados-Membros) e a coordenacgéo territorial de politicas.

A Governanga Publica relne, por meio de novos arranjos de atores, trés diferentes dindmicas,
as quais englobam o Estado (hierarquia), o mercado (concorréncia) e a sociedade civil
(comunicagdo e confianga) (Kissler & Heidemann, 2006). Todavia, ndo existe consenso sobre
uma unica definicdo e sobre quais os fenébmenos que podem ser reunidos, adequadamente, sob
a denominagao governanga (Crespo, 2013; Ferrdo, 2010; Geissel & Newton, 2012; Kersbergen
& Waarden, 2004; Kissler & Heidemann, 2006; Rhodes, 1996; Silvestre, 2019). Jessop (1998)
percebe, de acordo com uso leigo do termo, em sintese, a governanga como a condugao das
organizagdes e instituicdes com interagédo colaborativa entre diversas partes interessadas. Ja
Stoker (1998), menciona que o termo governanga € relativo a um complexo conjunto de

instituicdes e atores oriundos da Administracdo e de fora dela.

De acordo com Kissler e Heidemann (2006), no modelo de governanga, o Estado torna-se um
Estado ativador que age sobre o setor privado e o terceiro setor, no intuito de mobilizar os
recursos e ativar a sociedade civil. Nesse contexto, segundo os autores (Kissler & Heidemann,
2006), a sociedade civil ndo possui naturalmente engajamento, sendo preciso a acdo do Estado
para ativa-la. Conforme Crespo (2013), a politica de redes é a forma mais conhecida de
governanca, envolve uma variedade de atores, 0s quais sdo as instituicdes estatais ou interesses
em torno de determinada politica publica, variando de uma politica de comunidade até o
desenvolvimento de parcerias. Segundo o autor (Crespo, 2013), as redes podem: i) melhorar a
coordenacgao dos recursos, dos interesses publicos e privados, aumentando a eficiéncia das
politicas publicas; ii) regular e coordenar politicas setoriais, conforme as escolhas dos atores
envolvidos na politica publica; e iii) absorver um interesse de representacdo sob a ética do

Estado, como componente valioso no processo politico.

No mesmo sentido, Silvestre (2019) defende que a participagdo em rede no ambito da
comunidade, fomenta a participagao de varios atores na definigdo das politicas publicas, sendo
esta perspectiva denominada de Co-construgao de politicas publicas. Segundo o autor (Silvestre,
2019), este tipo de participagéo tem por principal objetivo a legitimagdo da tomada de decisao,
com enfoque na integragéo e coordenacéo de multiplos participantes, especialmente no nivel de

governo local, uma vez que prestam a maior parte dos servigos a comunidade.
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Conforme refere Ferrdo (2010), embora os mecanismos de governanga sejam instrumentos
relativamente recentes, ja foram realizadas diversas avaliagbes que possibilitam identificar
obstaculos, insuficiéncias e beneficios relativos aos instrumentos de governanca. O autor
(Ferrao, 2010) descreve cinco aspectos positivos, a saber: i) aprendizagem coletiva por meio da
troca de informagdes e conhecimento proporcionados pela cooperagao em rede entre as varias
entidades envolvidas no processo; ii) partilha dos riscos entre a esfera publica, privada e
associativa, principalmente nos investimentos criticos em fungdo da dimensdo ou natureza
inovadora; iii) aumento da economia em escala por meio da mobilizacdo de recursos e
competéncias complementares entre si; iv) cultura organizacional e institucional baseadas na
confianga, no didlogo, concentragao de interesses e cooperagao, principalmente no nivel local;
e v) aumento da disseminagado de boas praticas, e repeticdo de bons exemplos e agdes de

aprendizado mutuo.

De igual modo, Ferrdo (2010) acrescenta, ainda, obstaculos e aspectos negativos acerca dos
mecanismos de governanga, nomeadamente: i) a disponibilidade e capacidade muito desiguais
em relagédo as entidades, quanto a se envolverem em mecanismos inovadores; ii) a relagdo
desproporcional entre o esfor¢o para estabelecer parcerias e estruturas em rede e os objetivos
almejados e resultados alcangados; iii) o carater oportunista de algumas estruturas em rede,
formadas apenas para obter resposta a requisitos formais de candidatura e avaliagao de projetos;
iv) e a dificuldade para gerir de forma sustentavel mecanismos de governanga em ambientes
caracterizados por culturas organizacionais e institucionais centralizadas, verticalizadas,

setorizadas e marcadas por atores e interesses excessivamente desiguais.

Kissler e Heidemann (2006) atentam que a unido de parceiros locais pode resultar em um
impulso positivo para o fortalecimento da democracia, desde que por meio da governanga publica
o Estado ativador fomente a mobilizagdo da sociedade civil para promover o éxito da
democratizagao das redes. Entretanto, os autores (Kissler & Heidemann, 2006), em funcao de
problemas, como o limitado alcance da gestao, questionam a forga dos procedimentos de
governanca em relagdo a capacidade consolidar uma nova forma de exercicio de poder

proveniente da cooperagao.

De acordo com Touchton e Wampler (2013), os governos utilizam o OP como novas formas de
governancga, a partir da inclusdo direta dos cidaddos e organizacdes da sociedade civil na
elaboragao de politicas publicas. Nesse contexto, e sob a perspectiva de uma ‘boa governanga’,
a participacao dos cidadaos é considerada uma forma eficiente de aderéncia multipla em nivel
local, proporcionando beneficios e desenvolvimento aos participantes. Ao promover a
participagdo dos cidaddos nas decisbes que afetam suas vidas, os governos confirmam a

importancia e o valor dos individuos na contribuigdo com a sociedade (Royo et al., 2011).

Podem ocorrer desequilibrios na dinamica que envolve os atores que compdem o OP, “a

combinagéo entre um Estado forte e uma Sociedade civil fraca tende fortemente a desembocar
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em uma relagao utilitaria pautada na manipulagdo e dominagéo do primeiro sobre o segundo”
(Ldchmann, 2002,p. 128). Segundo Lichmann (2002), o elemento essencial na implantagéo de
instancias participativas, a vontade politica do governante é determinante no respeito as normas
e na influéncia dos dispositivos participativos adotados na Administragdo Local. Além da vontade
politica do executivo local, o sucesso do OP depende da mobilizagdo do corpo técnico do
municipio em relagdo aos efeitos positivos do processo e da necessidade da colaboragao para
sua implantagédo, uma vez que o mecanismo impactara a forma como Or¢gamento Municipal é
organizado, incluindo procedimentos administrativos e processuais (Dias, 2008a). Segundo Dias
(2008b), a implantagéo do OP, sempre acarreta um incremento de trabalho para o corpo técnico

do municipio, normalmente bastante sobrecarregado.

Na maioria dos casos, as experiéncias de OP tém contribuido para a modernizagédo
administrativa e para a ‘boa governancga’, incluindo as politicas de descentralizagdo (Cabannes
& Lipietz, 2015). Além disso, nos processos mais radicais, contribui para o estabelecimento de
prioridades espaciais, sociais e politicas nas cidades, em favor dos mais pobres. As experiéncias
de OP estdo intensamente relacionadas com a desconcentracdo dos servigcos municipais e a
descentralizagdo do poder do municipio (Cabannes, 2009). Segundo Cabannes (2009), esse
fator depende da capacidade de intervencao e da intengdo do municipio em se aproximar das
comunidades e dos bairros, destacando-se a importancia da vontade dos cidaddos em realizar
as subdivisdes no processo de OP para que seus interesses sejam alcangados. Considerando a
importancia do papel do Estado na promog¢ao e na ampliagdo dos espagos democraticos, o OP
refere-se a um mecanismo paradigmatico e mais interessante do que os demais, uma vez que
se processa na complexidade em torno da relagdo da decisdo politica, dos técnicos da

Administracao Publica e da autonomia da organizagéo social (Dias & Allegretti, 2009).

2.3 Conceito, fases e caracteristicas do OP

Esta subsecdo esta organizada em trés abordagens, primeiro sobre o conceito heterogéneo do
OP decorrente de suas variagdes implementadas em realidades muito diferentes. Na sequéncia,
sao apresentadas as fases de expansao a partir da experiéncia pioneira na cidade de Porto
Alegre. Apés isso, a terceira abordagem trata das caracteristicas do OP, tais como seus tipos,

formatos e dimensdes de analise.

2.3.1 O conceito heterogéneo

O OP é composto de processos muito heterogéneos, fornecendo uma alternativa para o desafio
da reforma do Estado, no contexto de reformulagdo da Nova Gestao Publica (Cabannes &
Lipietz, 2015). Inicialmente restritas ao nivel municipal (Cabannes, 2009), as experiéncias de OP

possuem uma enorme diversidade. Iniciando pelas diferengas de escala, em relagao ao territério

33



e a populagdo, elas podem ser inframunicipais ou ocorrer em uma regido e também sao
identificados em grandes metrépoles (DIAS, 2008b). O continente Europeu possui trés
experiéncias de OP no ambito nacional, incluindo a primeira experiéncia no mundo, ocorrida em
2017, em Portugal (Dias et al., 2019).

A grande diversidade de experiéncias difundidas em realidades diferentes, com objetivos muitas
vezes distintos, torna dificil uma definigdo Unica e consensual para o OP (Allegretti & Herzberg,
2004; C. A. S. Costa, 2014; Dias & Allegretti, 2009; Hartog & Bakker, 2018; Liichmann, 2014).
Entretanto, existem aspectos comuns que possibilitam uma proximidade entre as relagdes

complexas e os objetivos almejados que afetam este mecanismo de participagéo (Dias, 2008a).

De acordo com Cabannes (2009, p.21), o OP pode ser definido como “um mecanismo (ou
processo) através do qual a populagéo decide, ou contribui para a tomada de decisao sobre o
destino de uma parte, ou de todos os recursos publicos disponiveis”. O OP é um instrumento
para ordenar as prioridades sociais e promover a justi¢ca social, uma vez que os cidadaos deixam
de ser observadores e passam a protagonistas da Administragdo Publica, podendo melhorar a

sua qualidade de vida (Cabannes, 2009).

Santos (1998, p.468) aponta que o OP é uma “estrutura e processo de participagao de cidadaos
na tomada de decisao sobre os investimentos publicos municipais” por meio de trés principios:
i) a participagdo aberta a todos os cidadaos, sem atribuicdo especial as organizagbes
comunitarias; ii) a combinacdo de democracia direta e representativa, na qual o arranjo
institucional atribui aos préprios participantes a definigdo das regras internas; e iii) a alocagao
dos recursos para investimento de acordo com uma combinagao de critérios gerais e técnicos,
respeitando as decisdes e as regras definidas pelos participantes com as exigéncias técnicas e

legais da Administracao Publica, em consonancia com as limitagées financeiras.

Com o objetivo de criar uma referéncia, Sintomer, Herzberg e Rdcke (2012) estabeleceram um
conjunto minimo de critérios para definir uma experiéncia de OP, os quais englobam: i) a
dimensao financeira e ou orgamentaria que deve ser discutida (0 OP lida com recursos
escassos); ii) o nivel municipal deve estar envolvido ou um distrito (descentralizado) com 6rgao
representativo eleito e algum poder na Administragdo Publica; iii) o processo deve ser recorrente
(uma unica reunido ou um referendo sobre questdes financeiras ndo sdo exemplos de OP); iv) o
processo deve incluir alguma forma de deliberagdo publica no dmbito de encontros ou féruns

especificos; e v) deve haver algum grau de prestacédo de contas com relagao aos resultados.

Similarmente, Avritzer (2003) entende que o OP é uma forma de equilibrar a articulagao entre a
democracia representativa e a democracia participativa baseada em quatro elementos: i) a
cessao da soberania por meio de um conjunto de assembleias regionais tematicas que
funcionam por critérios de universalidade participativa, os cidaddos sdo membros com igual
poder deliberagao; ii) implica em elementos de participagéo local, a exemplo das assembleias

regionais e elementos de delegacao, tais como os conselhos regionais, representando uma
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combinagéo de métodos da democracia participativa; iii) baseia-se no principio de auto regulagéo
soberana, o processo envolve regras que sao elaboradas pelos préprios participantes; e iv)
caracterizado por uma tentativa de reversao de prioridades na distribuicdo de recursos por meio
de uma férmula técnica, que pode variar de uma cidade para outra, para determinar as

prioridades orgamentarias privilegiando os setores mais carentes da populagéo.

Além da heterogeneidade de experiéncias, um dos aspectos marcantes do mecanismo de OP
foi a sua propagacgdo global, a partir da experiéncia pioneira de Porto Alegre. A expansao
exponencial do OP sugere que seja um fendmeno irreversivel e necessario para o
desenvolvimento da democracia e o aumento da credibilidade na atividade politica (Dias &
Allegretti, 2009).

2.3.2 As fases de expansao do OP

O OP surgiu no Brasil, na cidade de Porto Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul, em
um contexto de transicdo de uma ditadura para uma democracia, em um pais caracterizado por
uma das maiores disparidades de distribuicdo de renda no mundo (Sintomer, Herzberg, & Rocke,
2012; Sintomer, Herzberg, Allegretti, et al., 2012). A partir de uma iniciativa local que recebeu
alteragdes e adaptagdes ao redor do mundo, o OP esta presente em todos os continentes, a
relevante expansao requer uma analise critica das diferentes dindmicas territoriais, uma vez que
sdo Uteis para a compreensao do contexto e das motivagdes associadas ao mecanismo (Dias et
al., 2019).

Cabannes e Baierle (2004), consideram que o OP é um mecanismo de multiplas dimensdes e
nao possui um desenho acabado e definitivo. Assim, a experiéncia de Porto Alegre é uma
referéncia e ndo um modelo para ser replicado. Segundo os autores (Cabannes & Baierle, 2004),

a partir da experiéncia pioneira, é possivel identificar as seguintes fases de expansao do OP:

e Fase 1 — periodo de experimentacao (1989-1997): Porto Alegre (Brasil), Santo

André (Brasil) e Montevidéu (Uruguai);

e Fase 2 — massificagdo brasileira (1997-2000): adotado em 130 municipios

brasileiros com grandes variacdes;

e Fase 3 — (2000 em diante): expansao fora do Brasil com diversificacdes, varias
cidades latino-americanas e europeias passam a desenvolver experiéncias de OP,

geralmente, por meio da adaptagdo de modelos ja existentes.

De acordo com Sintomer, Herzberg e Rocke (2012), a expansao do OP, a partir de 2001, foi
extremamente notavel. A titulo de exemplo, no Brasil, havia, nessa altura, entre 200 e 250
experiéncias de orgcamentos participativos (de Grazia & Torres, 2003). Entre 2001 e 2004, um

terco das cidades com mais de 100.000 habitantes e proximo a 60% das cidades com mais de
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um milhdo de habitantes tinham alguma experiéncia de OP no pais. Na ocasido, 58% da
populacado das cidades com um milhdo de habitantes executavam o mecanismo (Marquetti,
2005). Em seguida ocorreu a expanséao global (2000-2010), se espalhando por toda a América
Latina, Europa e, desde 2003, o continente Africano, Asia, incluindo a China (Cabannes & Lipietz,
2015; Sintomer, Herzberg, & Rdcke, 2012).

Atualmente, e de acordo com o Atlas Mundial dos Orgamentos Participativos, elaborado por
Dias, Enriquez e Julio (2019), langado no final de 2019, o OP tornou-se um fendmeno sem
precedentes, de modo que sua ampla propagagao, ao longo de trés décadas, atingiu 71 paises
e mais de 11.000 experiéncias. A Europa tem um papel relevante na promogéo do OP. Na ultima
década tornou-se a regido com o maior numero de processos, entre 4577 e 4676, representando
39% de todos os casos identificados no mundo (Dias et al., 2019). Segundo os autores (Dias et
al., 2019), a América do Sul, pioneira na implantagédo do OP, atualmente reine em torno de 3061

a 3081 processos de OP, representando cerca de 26% do total global identificado.

2.3.3 Caracteristicas do OP

O funcionamento do processo de OP pode ser por meio do modelo deliberativo, no qual a decisao
cabe a parcela da populagao participante, definindo as propostas e os projetos prioritarios, o
outro modelo corresponde ao consultivo, no qual a decisdo cabe ao poder executivo local
(Cabannes & Baierle, 2004; Dias & Allegretti, 2009; Lichmann, 2014; M. Santos et al., 2018).
Em alguns casos, a denominagao ‘orgamento participativo’ corresponde a apenas informagdes

orcamentdrias, sem incluir a participagdo dos cidadaos (Sintomer et al., 2008).

A maioria dos processos de OP sao realizados por meio de reunides presenciais em um sistema
de assembleia no qual s&do deliberadas e votadas as propostas, com possibilidade de
desvantagem para cidaddos com menos habilidades de comunicacao (Alfaro et al., 2010). De
acordo com os autores (Alfaro et al., 2010), poucas experiéncias utilizavam solugdes
tecnoldgicas para auxiliar o processo. Durante a pandemia de COVID-19, o uso de métodos
inovadores por meio de solugbes tecnoldgicas foi considerado eficaz no processo participativo
em ambiente on-line, caracteristica que sugere uma possibilidade de ampliacdo do uso no

periodo posterior a crise (Bardovi¢ & Gasparik, 2021).

Segundo Cabannes e Baierle (2004), o OP é um processo composto por multiplos

dimensionamentos. Conforme disposto no relatério da rede URB-AL N.° 94, é possivel analisar

40 programa URB-AL (ou “urbanizagéo da América Latina”), incentivado pela Uni&o Europeia financiou as
atividades de 12 redes de organizagdes europeias e latino-americanas autoridades locais e profissionais
sobre questdes urbanas, como a pobreza, o planejamento estratégico ou a democracia na cidade. Rede 9,
preocupado com o orgamento participativo e finangas municipais, foi importante para a divulgacdo da
experiéncia do OP brasileira na América Latina. O resumo executivo do documento base disponivel em
http://Iproweb.procempa.com.br/pmpa/prefpoa/urbal9/usu_doc/resumo_docbase pt res.pdf .

36


http://lproweb.procempa.com.br/pmpa/prefpoa/urbal9/usu_doc/resumo_docbase_pt_res.pdf

as experiéncias com base em 4 dimensdes: orgamental (ou financeira); participativa; normativa
ou juridico-legal; e territorial. A dimenséao financeira é central, pois os recursos financeiros sao
um exemplo caracteristico de disputa de interesses, uma vez que sao limitados, colocando o
orcamento no centro do direcionamento dos servigos publicos e representando um valor

pragmatico e simbdlico (Dias & Allegretti, 2009).

Como os recursos sao limitados, comparativamente, os setores mais organizados costumam ter
maior probabilidade de obter beneficios (Allegretti & Herzberg, 2004; Cabannes, 2009; Krenjova
& Raudla, 2013). A respeito de um valor percentual ideal do orcamento a ser submetido a
discussao publica, Cabannes (2009) considera que depende do contexto local, principalmente
da vontade politica e do nivel de presséo realizada pelos cidadéos. No Brasil, por exemplo, o OP
representa entre 2% e 10% do orgcamento total executado (Cabannes, 2009; Cabannes & Baierle,
2004).

O OP pode ser compreendido, além do mecanismo orgamentario, uma vez que integra e
proporciona um processo de discussao sobre os problemas dos cidadaos e da cidade, permitindo
a interagao entre politicos, técnicos e pessoas comuns (Dias, 2008a). A dimenséo participativa
€ um dos aspectos mais relevantes do processo. De acordo com Dias (2008a), nas diversas
experiéncias do OP é possivel identificar trés tendéncias, quanto a forma de participagéo: i)
sistema de participagdo individual, participagdo individual e direta dos cidaddos, sem
representantes comunitarios, sindicais ou outros; ii) sistema de representagdo comunitaria,
participagao indireta por meio de representantes de organizagbes comunitarias, sindicais entre
outras; e iii) sistema misto que associa os dois anteriores, 0 processo € aberto as organizagdes

comunitarias e realiza a consulta publica aos cidadaos interessados.

A dimenséao territorial é relativa a perspectiva da desconcentragao dos servigos municipais € a
descentralizagao do poder do municipio (Cabannes, 2009). A dimens&o normativa, emerge sobre
quando e como formalizar o OP, no sentido de promover a consolidagdo do mecanismo, muitas
vezes 0 regulamento interno é o dispositivo que tenta equilibrar os principios e normas de

execugao do processo (Dias, 2008a).

Quanto aos tipos, a maioria das experiéncias de OP s&o de base territorial (Cabannes & Lipietz,
2015), ou seja, ocorrem na comunidade, bairro, cidade ou em nivel regional (Cabannes & Lipietz,
2015; Dias, 2008a; Dias et al., 2019) como instrumentos orcamentais e de gestdo espacial.
Também podem ser tematicos, tratando de questdes prioritarias em contextos especificos como
transportes, habitagdo, educagdo, meio ambiente ou o desenvolvimento econdmico local
(Cabannes & Lipietz, 2015). Conforme sugerem os autores (Cabannes & Lipietz, 2015), o OP
também pode ser, mas com menor ocorréncia, do tipo “ator-base”, com foco em grupos sociais
especificos, normalmente, os mais vulneraveis e excluidos, como os jovens, as mulheres e os

idosos. A Figura 5 sintetiza os principais tipos de OP.

37



OP baseado no territério: OP baseado no tema:

. Co_rnunidade ' s  Meio ambiente

+ Bairro » Habitagéo

» Cidade e Desenvolvimento
local

OP baseado no ator: |

s Jovens
e  Mulheres
e |dosos

s |migrantes
» LGBT, entre outros.

Figura 5. Tipos de Orcamento Participativo
Fonte: Cabannes & Lipietz (2015).

O fenbmeno de expansao generalizada do OP impressiona, uma vez que o processo costuma
ser relativamente demorado, ndo ocorre em um Unico evento, costuma ser anual em fungao do
ciclo orgcamental, pode levar dois anos, considerando o primeiro para definir as prioridades do
orgamento (1.° ciclo) e o segundo para implantar (2.° ciclo), sendo um longo processo para os
participantes (Cabannes & Lipietz, 2015).

Considerando os possiveis beneficios para a Administracdo Publica, Cabannes (2009) sugere
que o OP: i) aumenta a transparéncia da Administracdo Publica e a eficiéncia dos gastos
publicos; ii) incentiva a participacdo dos cidaddos na tomada de decisdes e na distribuicdo e
supervisao da utilizagdo do orgamento publico; iii) exige maior prestacado de contas aos lideres
e gestores publicos; iv) permite a priorizagédo coletiva e a cogestdo de recursos; v) gera maior
confianga entre o governo e a populagédo; e vi) cria uma cultura democratica dentro da

comunidade e fortalece o tecido social.

Dias (2008b) destaca a importancia da dedicagao ao monitoramento e a avaliagdo do processo
de OP, compreendendo os seguintes aspectos: cumprimento dos objetivos; quem participa,
quem néo participa e por qual motivo; identificagao dos tipos das propostas formuladas; tipos de
proposta por tipo de participante; contributos do processo para inclusdo social; entre outros.
Segundo o autor (Dias, 2008a), a auséncia de um sistema de avaliagado confiavel implica em nao
conhecer o que esta funcionando bem ou mal, prejudicando a capacidade de ajustar o processo
nos ciclos seguintes.

Naturalmente, o OP envolve custos e recursos para o governo local. Assim, e segundo Cabannes
(2009), para implantar o OP adequadamente sdo necessarios 0s seguintes recursos: i)

funcionarios municipais comprometidos e formados para implementar o processo, com
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disponibilidade para trabalhar a noite e aos fins de semana; ii) uma rede de transporte que cubra
todos os bairros e que permita transportar os funcionarios, para além do transporte que deve
servir aqueles que moram longe e que queiram participar nas reunides do OP; iii) amplos
recursos de comunicagdo que possibilitem a partilha de informagdo com o publico; iv) recursos
humanos que garantam a analise técnica e econbmica do processo, bem como estudos de
viabilidade das propostas que enquadram as necessidades priorizadas; e v) formagdo dos
funcionarios da autarquia e dos cidadaos, particularmente os delegados que devem no ambito

do OP imputar qualidade e agilidade ao processo.

Por norma, o resultado das experiéncias de OP costumam ser proporcionais a quatro fatores
essenciais: i) suporte e vontade politica; ii) capacidade de auto-organizagdo das redes sociais;
iii) coeréncia e ajuste dos elementos relativos ao desenho do processo; e iv) capacidade
administrativa e financeira dos responsaveis pela implantacdo do processo (Allegretti &
Herzberg, 2004).

Talpin (2012), aponta que os mecanismos de participagdo possuem algumas barreiras relativas
a diminuicao do numero de participantes, tanto no continente americano quanto no europeu. Um
dos motivos é relativo a ndo serem tao inclusivos em relagao aos pobres e imigrantes. De acordo
com a autora (Talpin, 2012), a maioria das experiéncias europeias de OP obtiveram uma taxa de

participagao entre 1% e 2% da populagao.

Sobre os indices de participagdo no OP, Cabannes (2009) revela que a taxa por meio de
experiéncia individual direta varia, normalmente, entre 1% e 15% da populagdo que vota,
geralmente acima dos 16 anos. Para o autor (Cabannes, 2009), sdo raros 0s casos em que a
participacéo ultrapassa 15% da populacgéo, este valor pode ser superado em cidades pequenas
ou em assembleias realizadas em subdivisdes geogréaficas menores. A taxa de participagdo do
OP na Alemanha costuma ser abaixo das expectativas dos governos locais, uma vez que
dificilmente ultrapassam o percentual de um digito em relagdo as pessoas que tém direito a
participar (Zepic et al., 2017a).

No préximo tépico serdo abordadas, a partir da literatura sobre o tema, as barreiras do OP, entre
as quais estao as relagdes assimétricas entre o governo local e os cidaddos participantes do
processo (Kamrowska-Zaluska, 2016; M. Santos et al., 2018), a limitagdo de recursos financeiros
para investir nas projetos aprovados (Krenjova & Raudla, 2013; Kudlacz & Zhebchuk, 2019;
Madej, 2019; Rossmann & Shanahan, 2012), a auséncia de transparéncia (Hartog & Bakker,
2018; Nebot, 2018), a falta de disponibilidade de tempo dos cidad&os (Hayduk et al., 2017; Zepic
et al., 2017b), os projetos aprovados ndo sdo implementados pelo governo local (Su, 2017a),
baixos niveis de confianga no governo (Su, 2017b), complexidade do processo (Hartog & Bakker,
2018), vulnerabilidade em relagéo a renda, a género e ao status imigratério (Hayduk et al., 2017;
Wilkinson et al., 2019; Zepic et al., 2017a).
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2.4 Barreiras do OP

A palavra barreira pode se referir a uma forma de obstaculo ou a qualquer coisa que dificulte ou
cause impedimento a realizagdo ou a obtengdo de algo®. Nesse contexto, a seguir, sdo dispostos,
a partir da literatura sobre o OP, os aspectos politicos, econdmicos, sociais, burocraticos,
comportamentais entre outros que dificultam a participagdo dos cidaddos no processo,

representando barreiras ao mecanismo.

Relativo ao contexto das barreiras do OP, as mulheres, os jovens e as populagbes urbanas afro
e indigenas (na América Latina), imigrantes, refugiados, pessoas sem documentos e sem abrigo,
costumam ter um papel secundario nos processos, sendo uma das limitagdes do mecanismo
(Cabannes, 2009; O’Hagan et al., 2019). Aqueles que devido a questdes relacionadas a género,
a renda ou a etnia foram excluidos da vida politica deveriam ser incluidos por meio dos
mecanismos de participagdo, o que caracterizaria o sucesso inclusivo do OP (McNulty, 2015;
O’Hagan et al., 2019).

De acordo com Dias (2008b), o desequilibrio entre a participagdo de homens e mulheres, a
limitagdo financeira dos municipios e a dimensao localista do processo, a exemplo do mau
estado da rua em frente a casa do cidadao, sdo barreiras estruturais que afetam o OP. O Quadro
7 reuine o portfolio bibliografico da pesquisa acerca dos trabalhos que abordam os obstaculos,

as dificuldades ou as barreiras do OP.

Quadro 7. Portfélio bibliografico da pesquisa sobre as barreiras do OP.

(continua)

Autores Titulo Ano | Barreiras ou aspectos relacionados

Defining and achieving Falta de transparéncia, apatia em relagao
Rossmann; normative democratic values in 2012 aos representantes, falta de conhecimento,
Shanahan participatory budgeting valor destinado ao OP é muito baixo, entre

processes outros.

Participatory Budgeting at the Limitagcdo financeira, desconfianga em
Krenjova; Local Level: Challenges and 2013 relacdo ao governo local, ndo deseja
Raudla Opportunities for New participar, desconhecimento do orgamento,

Democracies. entre outros.

Barriers to participation: Excluséo de género, aspectos
Mcnulty Exploring gender in Peru's | 2015 | socioeconémicos, falta de disponibilidade de

participatory budget process tempo, entre outros.

> Dicionario da lingua portuguesa Michaelis, disponivel em: https://michaelis.uol.com.br/moderno-
portugues/busca/portugues-brasileiro/barreira/
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Quadro 7. Portfélio bibliografico da pesquisa sobre as barreiras do OP.

(continuagao)

Autores Titulo Ano | Barreiras ou aspectos relacionados
Participatory  budgeting in N ~
Kamrowska- L. 2 Interferéncia do governo local na selegao
Zaluska ll?e(g:zg:a,\t/:l)sslggoég:s in urban | 2016 preliminar dos projetos de OP, entre outros.
Baixos niveis de confianga no governo, baixos
From Porto Aleare to New niveis de filiagdo em organiza¢des formais da
Su York City: %’artici ato 2017 sociedade civil, dificuldade linguistica,
Budgetin a);l'd DemocraFc): ry restricbes materiais e logisticas, e o medo da
geting Y exposicao relacionada ao status de imigracéo,
entre outros.
Su tBhe;)gond inc;IrL:gion: C;rli'tiigfle:taoce 2017 Os projetos sdo abandonados e aspectos
budgrgting P patory ligados a excluséo racial, entre outros.
“She treated us like we bring
valid ideas to the table:” Youth . . L
Augsberger et exoeriences of a vouth-led | 2017 Barreiras para o engajamento civico da
al. perl y . juventude, entre outros.
participatory budgeting
process
Immigrant engagement in Barreira linguistica, falta de disponibilidade de
Hayduk et al. participatory budgeting in New | 2017 | tempo, vulnerabilidade em relacéo ao status
York City de imigragéo, pobreza, entre outros.
Participatory budgeting
Zepic: Dabp: \Ilgilézct)il;tin bar[?;r:émpan;sn: Levantamento bibliografico e tipificagdo das
Krcpmér PP accesgibi?ity and usage of 2017 | barreiras do OP em Barreiras de Acesso e
German participatory Barreiras de Uso
budgeting
Zevic: Dapo: Eeasg;rfﬁ;nlow p:rr;[ilgilp:ttgon Resultado da consulta a funcionarios publicos
Krc?mér pp; budgeting: Ap %ubl% 2017 | em 9 cidades aleméas sobre as barreiras do
administration perspective OoP
Participatory  budgeting in
Hartog; public administrations: 2018 Complexidade burocratica e falta de
Bakker Barriers and opportunities for transparéncia, entre outros.
a transparent government
Santos; Batel; Parfumpatlon IS Trendy: A Processos ndao sao verdadeiramente
Gongalves social psyghologlcal approach | 2018 participativos
to the Participatory Budget
Comunicagao inadequada, falta de
Nebot The participatory budget of 2018 transparéncia, poucas pessoas com
Madrid: lights and shadows conhecimento no tema e a tecnologia utilizada
nao era adequada, entre outros.
“We make a direct impact on Dificuldade na comunicagéo, baixa
Augsberger; people's lives”: Youth disponibilidade de funcionarios do municipio,
Gecker; empowerment in the contextof | 2019 | tempo destinado ao processo além do
Collins a youth-led participatory previsto, falta de clareza sobre o impacto nas
budgeting project politicas publicas, entre outros.
In participatory budgeting we . . . R
Wilkinson et trust? Fairness, tactics and (in) B?rrelras estruturais relatlvas. a pobreza,
al accessibility in participatory 2019 | género, raca e pessoas com deficiéncia, entre
’ outros.
governance
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Quadro 7. Portfélio bibliografico da pesquisa sobre as barreiras do OP.

(continuagao)

Participatory budget in

. metropolies as instrument of Baixo nivel de participacao, as regras ndo sao
Kudtacz; . . ; . - ! .
direct democracy in public | 2019 | claras, falta informagéo, baixo valor destinado
Zhebchuk ) .
management: experience of ao OP, entre outros.

Poland and Ukraine

Participatory Budgeting in the
Madej Major Cities in Poland—-Case | 2019
Study of 2018 Editions

Fonte: Elaboragao propria (2020).

Baixo nivel de participagdo, valor destinado
ao OP, entre outros.

Em um trabalho sobre o OP na Europa Central e Oriental, Krenjova e Raudla (2013) identificaram
obstaculos ao mecanismo acerca da desconfianga do cidaddao em relagao as instituicoes, aos
procedimentos formais e uma relutancia da populagdo em se envolver ativamente nos assuntos
publicos. Além disso, a populagao observa que os politicos ainda sao resistentes a ideia do papel
do cidaddao comum na tomada de decisdo. Outro aspecto levantado é relativo aos recursos
financeiros limitados em municipios muito pequenos, fator que torna ainda mais complicado a

implantagédo do OP (Krenjova & Raudla, 2013).

A parcela da receita subnacional controlada pelos governos locais, costuma ser muito pequena,
uma vez que possuem enorme dependéncia das transferéncias do governo central (Dabla-Norris,
2006). Considerando que OP é determinado pela participagdo dos cidaddos na alocagéo de
recursos financeiros em nivel municipal, € importante que o municipio possua algum grau de
autonomia de gastos e de receita, independentemente do governo central, uma vez que essa
liberdade permitiria 0 aumento do montante de recursos para gastos discricionarios (Krenjova &
Raudla, 2013).

Em seu artigo, Su (2017a) aborda as contestacgdes e barreiras do OP da cidade de Nova York,
especialmente envolvendo as comunidades tradicionalmente marginalizadas em um ambiente
de diversidade racial e econdmica, com baixos niveis de confianga no governo e baixos niveis
de filiagdo em organizagdes formais da sociedade civil. Sdo elegiveis para participar do OP de
Nova York tanto os imigrantes com documentos formalizados quanto os sem documentos,
portanto, foi eliminada a exigéncia de cidadania para a participagcado (Hayduk et al., 2017; Su,
2017b).

O aumento do engajamento civico dos marginalizados poderia, finalmente, proporcionar uma
distribuicao mais igualitaria dos recursos publicos (Hayduk et al., 2017; McNulty, 2015; O’Hagan
et al., 2019). Sob este olhar, Hayduk et al. (2017), por meio de uma pesquisa realizada durante
quatro anos sobre o engajamento dos imigrantes no OP em Nova York, verificaram entre os
principais obstaculos a participagao no processo, as barreiras linguisticas, as restricdes materiais

e logisticas e 0 medo da exposi¢cédo associado a condigdo de imigrante.
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De acordo com Su (2017a), os participantes do OP da cidade de Nova York mencionaram
repetidamente que o valor marginal do orgamento afeta de forma significativa a operagéo do
processo. O OP de Nova York foi realizado por meio de um programa piloto pela primeira vez
em 2011, com quatro membros do conselho da cidade, na ocasido os participantes dedicaram
uma parte dos fundos discricionarios ao mecanismo de participacao, desde entdo o processo
tem crescido. Cada membro do conselho que opta pelo OP dedica pelo menos um milhdo de
dolares de seus fundos discricionarios a projetos do OP em seus distritos a cada ciclo. Em
conjunto, os residentes em trinta e um distritos alocaram pelo menos quarenta milhées de ddlares
em fundos no ciclo 2016-2017. O montante continua sendo uma pequena porcentagem do
orcamento da cidade, no ano fiscal de 2017, o orgamento de despesas da cidade correspondeu
a oitenta e dois bilhdes de dolares, e o orgamento de capital totalizou dezesseis bilhdes de
dolares (Su, 2017b).

Hayduk et al.(2017) identificaram em seu trabalho as barreiras do OP no municipio Nova York,
descritas a seguir: havia falta de informacéo, limitagdes de recursos para contratar funcionarios
para realizar a tradugao e a divulgacao do processo. Os autores (Hayduk et al., 2017) apontaram
que, com frequéncia, muitos imigrantes trabalham em condigbes precarias, com baixos salarios,
em jornadas de trabalho com mais horas do que os nova-iorquinos nativos, esses elementos sao
barreiras a disponibilidade para participar do OP. Participantes do estudo indicaram que o auxilio
financeiro para o transporte e o fornecimento de alimentagao nas reunides fomentariam a adesao
dos imigrantes nas reunides do OP. Outro fator diz respeito ao cruzamento do status
socioecondmico em relagdo a proximidade e a acessibilidade aos locais das reuniées do OP, os
participantes apontaram que o transporte publico é inadequado impactando o tempo de
deslocamento e a participacao dos cidadaos a noite. Para mitigar o impacto do transporte publico
no tempo de deslocamento, os organizadores do OP promoveram reunibes em locais centrais
préximo a rotina diaria dos participantes, por exemplo, em bibliotecas e escolas (Hayduk et al.,
2017).

A autora Su (2017a) sugere que, para os participantes do OP de Nova York atingirem seus
objetivos macropoliticos, devem atuar na micropolitica do OP, ou seja, tratar das questées em
torno das restricbes materiais e logisticas, sobre como os burocratas podem melhorar a
confianga dos eleitores e a respeito de como as decisdes sao tomadas para qualificar um projeto
como viavel pelos funcionarios do governo. As reivindicagbes micropoliticas indicam que o
processo democratico participativo € dindmico e continuamente construido, contestado por
multiplos atores com objetivos, praticas culturais, condigdes e recursos materiais mutaveis (Su,
2017b).

O OP tem sido destinado principalmente aos participantes adultos, todavia, recentemente, ha
um reconhecimento quanto a necessidade de incluir os jovens pela importancia deste eleitorado
(Augsberger et al., 2017, 2019). Os jovens, ao serem convidados a participar da tomada de

decisdo, frequentemente devem se adaptar as regras e processos predeterminados pelos
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adultos (Zeldin et al., 2007). A forte separagéo social entre a infancia e a idade adulta reflete no
comportamento dos adultos em subestimar as habilidades da juventude em funcdo do
desenvolvimento cognitivo, vulnerabilidade emocional, aspectos legais e uma visdo romantizada
da infancia (Frank, 2006). Entre as maiores barreiras para a participagdo dos jovens em
processos politicos encontra-se a percepg¢ao dos adultos sobre a juventude e a falta de vontade

em compartilhar o poder (Bessell, 2009).

De acordo com os autores Augsberger et al. (2017), em um estudo sobre o OP em Boston, nos
Estados Unidos, os jovens indicaram que, na fase de coleta de ideias, os critérios funcionavam
adequadamente, mas, na fase de desenvolvimento da proposta, muitos tiveram dificuldades. Os
autores (Augsberger et al., 2017) sinalizam que a fase de elaboragéo da proposta aparentemente
€ mais complexa, exigindo uma explicagdo mais elaborada, maior comprometimento de tempo e
pratica. Entre os principais desafios da etapa de elaboragdo de propostas constaram a
necessidade de mais tempo para uma experiéncia mais completa e o0 acesso continuo aos

conselheiros adultos (Augsberger et al., 2017).

Em outro estudo sobre OP protagonizado por jovens estudantes nos EUA, foram identificados
mecanismos interpessoais e estruturais que representaram barreiras ao OP. No processo de OP
analisado, foram identificados obstaculos indicados pelos participantes envolvendo a
comunicagao, a baixa disponibilidade de funcionarios do municipio, o tempo superior ao previsto
destinado as reunides e a falta de clareza sobre o impacto nas politicas (Augsberger et al., 2019).
Primeiro, de acordo Augsberger et al. (2019), os jovens indicaram que o processo de
comunicagao era confuso durante o desenvolvimento da proposta de OP, havia esclarecimento
na fase de coleta de ideias. Contudo, na fase relativa a elaboragéo da proposta, as orientagdes
nao foram claras, caracterizando uma barreira de comunicac¢do. O segundo aspecto revela que
a estrutura do processo previa um representante do municipio. No entanto, em duas tematicas
uma relacionada a saude e outra a servigos nao foram disponibilizados funcionarios do municipio
para orientar o processo em reunides previstas com estes departamentos. Além disso, o tempo
previsto para a participagao dos jovens nas reunides era entre 8 e 13 horas por més. Entretanto,
na pratica, a duragao das reunides ultrapassou a estimativa, ocasionando a auséncia de alguns
participantes comprometendo, também, o processo de comunicacgéao e informacéo. E, por ultimo,
os jovens manifestaram o desejo de maior influéncia das sugestbes nas politicas publicas,
mesmo havendo uma se¢ao destinada para tal finalidade, ndo foi esclarecido sobre como as
propostas chegariam ao prefeito e de qual forma seriam incorporadas na tomada de decisdo do

municipio (Augsberger et al., 2019).

De acordo com Augsberger et al. (2017), frente aos desafios dos jovens para participar de forma
significativa nos processos participativos, ha necessidade da promog¢do de métodos e
oportunidades inovadoras. Formas criativas e auténticas devem fornecer espacgo para multiplas
identidades, sem estigmatizar os jovens, que normalmente tém menos probabilidade de
participar (Augsberger et al., 2017).
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McNulty (2015), salienta de acordo com a sua pesquisa realizada no Peru, em relacdo a
participagédo no OP, aspectos socioecondmicos e de género, como a renda tem maior relevancia
para as mulheres do que para os homens, uma vez que a busca pelo sustento dos filhos torna-
se mais importante, logo, nao ha tempo para participar de uma reuniao local. Outra barreira, diz
respeito ao fato de as mulheres peruanas que vivem em zona rural corresponderem a maior
parte da populagdo analfabeta do pais, contribuindo para a baixa taxa de participagdo (McNulty,
2015).

De acordo com Wilkinson et al. (2019), as desigualdades podem ser exacerbadas em um
processo de OP, o modelo deliberativo utilizado pelas autoridades locais escocesas apresentou
barreiras para ampliar a participagéo e a igualdade. O trabalho sobre o OP realizado na Escécia
menciona que é evidente a falta de compreensao acerca dos constrangimentos e impactos
cruzados sobre a vida dos cidaddos em relagao aos aspectos estruturais que envolvem a renda,

0 género, questao racial e pessoas com deficiéncia (Wilkinson et al., 2019).

Nao foram encontradas evidéncias para a inclusdo de todos os membros da comunidade no
processo de OP, por exemplo, a garantia do acesso a pessoas em situagao de pobreza, ou que
nao possuam necessariamente a passagem do 6nibus, ou a adaptacao envolvendo os aspectos
relativos as responsabilidades familiares, como o cuidado infantil ou com a saude que nao

permitam a auséncia por muito tempo (Wilkinson et al., 2019).

Sob a dimensédo do orgamento municipal, segundo Hartog e Bakker (2018), se os cidadaos
conseguem acessar a informagéo adequadamente, ocorre um maior envolvimento na elaboragao
das prioridades municipais € na qualidade da implantagdo da politica local, permitindo um
posicionamento adequado sobre a aplicacdo dos recursos nas diversas regides da cidade.
Entretanto, durante uma pesquisa sobre as barreiras do OP realizada pelos mesmos autores
(Hartog & Bakker, 2018), nas cidades de Amsterdam, The Hague, Utrecht, Emmen, Amersfoort
e Hoogeveen, foi detectado que uma grande parcela dos orcamentos de algumas atividades era
de dificil identificagdo, devido a complexidade burocratica. Foi dificil rastrear os dados referentes
aos temas escolhidos pelos cidadaos, pois faziam parte de varios programas sob a
responsabilidade de diferentes funcionarios publicos da estrutura, por exemplo, contadores
responsaveis pelo setor financeiro, entre outros, dificultando sua identificagdo (Hartog & Bakker,
2018).

Rossmann e Shanahan (2012), por sua vez, consideram que as decisdes em torno do orgamento
publico costumam ter os impactos de maior amplitude e na maioria dos casos possuem baixa
taxa de participagao popular. Na pesquisa realizada pelas autoras (Rossmann & Shanahan,
2012), foram identificados baixos niveis de participagdo motivados por barreiras como: falta de
transparéncia e apatia em relacdo aos representantes no processo, falta de conhecimento sobre
o funcionamento do processo, falta de ambiente adequado para realizagdo das reunides e que

o valor destinado para o OP era muito baixo (Rossmann & Shanahan, 2012).
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Os autores Kudlacz e Zhebchuk (2019) identificaram o baixo volume de recursos destinados ao
financiamento dos projetos aprovados no ambito do OP na Ucrénia, o valor n&o ultrapassa 0,2%
das despesas orgamentarias totais dos municipios do pais. A menor parcela foi em Khmelnytskyi
(0,0024%) e a maior na capital da Ucrania (0,1235%), sendo o valor médio dos municipios
analisados correspondente a 0,044% (Kudlacz & Zhebchuk, 2019).

Madej (2019), ao analisar 18 cidades polonesas, verificou que nenhum dos municipios destinou
mais de 1% de suas despesas orgamentarias ao processo participativo. Embora o conceito de
OP seja atraente para os cidadaos, o baixo nivel de valores disponibilizados para o processo

desestimula a participagdo no longo prazo (Madej, 2019).

Em uma pesquisa realizada sobre o OP na Polénia entre as barreiras identificadas consta a
interferéncia do governo local no cumprimento dos requisitos minimos do processo, por exemplo,
um elemento basico do dispositivo relativo a capacidade do cidadao poder apresentar e votar as
propostas sofreu interferéncia, uma vez que funcionarios do governo realizaram uma selegao
preliminar dos projetos (Kamrowska-Zaluska, 2016). De acordo com Su (2017b), participantes
do OP em Nova York relataram que seus projetos e ideias para atender diversas necessidades
importantes da comunidade, tais como, programas de emprego e seguranga, eram
frequentemente substituidos por outros questionaveis e aparentemente mais faceis de serem
implementados. A autora (Su, 2017a) indicou que, de forma previsivel, os projetos sugeridos ja
estavam desenvolvidos e eram priorizados por agencias municipais ou patrocinados por grupos
poderosos. Dessa forma, os participantes entrevistados relataram pouca capacidade de
apresentar o contraditério, aceitando a escolha das opgdes que ja estavam desenvolvidas (Su,
2017a).

Conforme Nebot (2018), a realizagdo do primeiro processo de OP em Madrid teve muitas
‘sombras’: a politica de comunicagao foi inadequada, faltou transparéncia, a coordenagao entre
as areas nao funcionou, havia poucas pessoas com conhecimento no tema e a tecnologia
utilizada nédo era adequada. No momento em que as propostas foram publicadas, foi constatado
que algumas desapareceram, embora nao estivessem entre aquelas consideradas inviaveis,
também né&o foram localizados os relatérios e as avaliagdes das proposi¢des, aparentemente por
falta de tempo ou de pessoal (Nebot, 2018).

A participagcéo da populacdo no OP nas cidades ucranianas analisadas é em média de 1,91%,
indicando um baixo interesse na participagdo no processo, os mais interessados foram os
cidadaos de Chernivtsi, com a participagao de 2,9% da populacdo (Kudlacz & Zhebchuk, 2019).
Os autores Kudlacz e Zhebchuk (2019) sugerem as seguintes barreiras do OP ucraniano: muitas
informagdes ndo sado divulgadas, as regras e critérios para sele¢do dos projetos ndo séo claros,
falta divulgacao do OP, falta envolvimento das liderangas na promocao do processo e ha sub-

representagao de grupos sociais especificos.
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Ao analisar a reagao dos cidadaos diante das decisbes que os impactam, mas das quais nao
participam, autores identificaram a percepgéo negativa do sistema técnico-politico a respeito da
populacao, vista pelo governo como emocional ou irracional, insuficientemente informada e
resistente aos avangos tecnoldgicos, aspectos que influenciam técnicos e decisores a
desqualificarem o posicionamento dos cidadaos (Barnett et al., 2012; Batel & Devine-Wright,
2015).

O OP ¢é apresentado como modelo de participagdo institucionalizada, entretanto, a sua
implantagdo tem enfrentado dificuldades como interrupgdes sucessivas e baixa adesido das
comunidades locais, especificamente em Portugal (Dias, 2013). Os autores Santos et al. (2018)
realizaram um estudo nos municipios portugueses de Palmela, Cascais e Torres Vedras por
meio do qual verificaram relagbes de poder assimétricas entre a administragdo local e a

participagao cidadaos.

A seguir o autores Zepic et al. (2017b) tipificam as barreiras do OP em dois grupos principais,
com base em uma revisdo da literatura, as dividem em barreiras de acessibilidade e de uso. Em
seguida, por meio de um outro trabalho de pesquisa, sdo entrevistados funcionarios da
Administragdo Publica em cidades aleméas acerca das barreiras de acessibilidade e de uso (Zepic
etal., 2017b).

2.4.1 Barreiras de acessibilidade e de uso

O estudo desenvolvido por Zepic et al. (2017b) apresenta cinco categorias que sintetizam as
principais barreiras do OP, numa escala em que em um extremo ocorre a auséncia de
oportunidades e em outro a recusa do cidaddo: i) sem oportunidade de participar; ii) os cidaddos
nao tém conhecimento sobre a oportunidade de participar; iii) pré-requisitos para a participagao
nao sao claros; iv) os cidadaos nao estéo interessados em participar do OP; e v) os cidadaos se

recusam a participar de OP.

Os autores classificam os obstaculos do OP em barreiras de acessibilidade e barreiras de uso,
uma vez que a participagao é afetada por motivos externos (acesso) ou opinido pessoal (uso)
(Zepic et al., 2017a). O Quadro 8 identifica as barreiras de acesso e de uso, suas categorias,

local de ocorréncia e grupo populacional, quando disponivel.
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Quadro 8. Barreiras de acessibilidade e barreiras de uso do OP.

(continua)
. Barreiras de . Pais (Se Grup_o
Categoria meta - Barreiras de uso . populacional
Acessibilidade fornecido) .
(se fornecido)
nenhuma . .
oportunidade de OP ndo ¢ oferecido a Alemanha
- todos.
participar
OP ndo oferece
participacao, mas Alemanha
apenas informagdes.
A existéncia do
falta de | procedimento é Alemanha,
conhecimento desconhecida para o EUA
grupo-alvo.
O dispéndio de A .
. . . rgentina,
pré-requisitos nédo | tempo para uma
sao claros articipagéo é muito Alemanha, mulheres
participac Peru, EUA
alto.
Ndo ha acesso a
internet para Alemanha, idosos
participar de uma EUA
OP online.
O conhecimento de
informatica
- Alemanha,
necessario para EUA
participar de uma PB
online é insuficiente.
Os custos de
tran§poﬁe _para Alemanha
participar s&o muito
elevados.
As barreiras | Franga,
linguisticas Italia, imiarantes
dificultam a | Espanha, 9
participacio. EUA
O procedimento ou
as _ "985 | Alemanha
processuais nao
sdo claras.
Os participantes
nao tém interesse . .
. - Argentina, criangas e
nenhum interesse suficiente pela )
ST Alemanha jovens
participacao
politica.
Nao ha interesse Brasil,
Alemanha,
pessoal. EUA
recusa em A partlc_:lpagao N80 | Alemanha
participar € anfnima.

48



Quadro 8. Barreiras de acessibilidade e barreiras de uso do OP.

(continuagao)

. . Grupo
. Barreiras de . Pais (Se .
Categoria meta o Barreiras de uso . populacional
Acessibilidade fornecido) .
(se fornecido)
O orgamento ¢é .
recusa em 4 Coreia do
5. L percebido como
participar . Sul, EUA
muito pequeno.
. . Franca,
Existe a .sluspc-,zlta Alemanha,
de participacao- Italia
alibi. Espanha
Geralmente a | Peru, Sul,
confianca no | Coreia do
governo € baixa. Sul, EUA
Argentina,
A realizacdo das E:ﬁ"’a
propostas nao é AIem";r;ha
esperada. ltalia ’
Espanha
O governo nao .
segue as regras g(réglgeir;gna,
processuais. 9
A participacdo é
percebida como
N30 sendo Alemanha
relevante.
Dificuldades de
escrita impactam a Alemanha
participagédo no
formato escrito.
Preocupacbes
com a privacidade
prejudicam al-
participagdo no OP
online.

Fonte: Adaptado de Zepic et al. (2017b).

Parte dos aspectos identificados por Zepic et al.(2017b) por meio de uma revisédo da literatura
sobre as barreiras do OP, foram reunidos a seguir. Nao ha oportunidade de participar do OP:
alguns municipios disponibilizam informacgdes sobre o processo, sem ofertar a populagédo os
meios para participar (Marker & Nitschke, 2008). Além disso, o local de residéncia pode limitar a
participacédo, € o caso da cidade alema de Stuttgart, onde somente os cidaddos com uma
residéncia principal ou secundaria no municipio sdo autorizados a participar do processo (Zepic
et al., 2017a). Os cidaddos nao tém conhecimento sobre a oportunidade de participar: ha falta
de informagdes aos cidadaos, prejudicando a adesédo da populagdo ao processo (Franzke &
Kleger, 2009b).

Pré-requisitos para participagdo no OP nao sio claros: € necessario investir muito tempo para
participar do processo, nao ocorrendo um claro beneficio, o interesse em participar pode ser
afetado (Aragonés & Sanchez-Pagés, 2009; Zepic et al., 2017a). Além disso, ha conflito entre o

dispéndio de tempo elevado para participar e outros deveres, como atividades profissionais e o
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cuidado com criangas e idosos (Franzke & Kleger, 2009b; Gilman, 2016). A falta de acesso a
tecnologia € um impedimento claro a participagéo, por exemplo, ndo possuir acesso a internet e
nao ter uma conta de e-mail, considerando que sao meios possiveis para acessar e trocar
informagdes sobre o OP (Gilman, 2016). Os custos de transporte e recursos incorridos para
participar sdo muitos altos, nem todos os individuos estao dispostos ou possuem a capacidade
de pagar pelos gastos, representado um impeditivo a participagdo (Aragonés & Sanchez-Pagés,
2009). Nao sao todos os cidadaos que se sentem confortaveis ao falar diante de outras pessoas,
da mesma forma que nem todo mundo possui habilidades retéricas importantes para propor
ideias e recomendagdes, podendo resultar em barreiras linguisticas (Gilman, 2016). Falta
conhecimento dos cidadaos acerca das questdes do municipio e sobre o orcamento (Ahn, 2013;
Roeder, 2010).

Os cidadédos nao estdo interessados em participar do OP: o interesse dos cidadaos no
planejamento fiscal € baixo (Auschner, 2008; Holtkamp, 2008). Os cidaddos mais jovens
aparentam geralmente um baixo interesse na politica (Kersting, 2016). O OP costuma ter maior
adesao de familias de baixa renda, sendo percebido como pouco relevante para a classe média
(Wampler, 2010).

Os cidadaos se recusam a participar: o orgamento disponibilizado para o OP, muitas vezes, é
muito reduzido, impactando a participagdo da populagdo no processo (Rossmann & Shanahan,
2012; Sintomer et al., 2010). Ha suspeita de um fator denominado ‘participagao alibi’, ocorre
quando os politicos e a administragao publica s6 querem transferir a responsabilidade por suas
acbes aos cidadaos, muitas vezes para reduzir custos (Herzberg, 2001), cabendo aos
participantes apenas legitimar o poder local neste caso. A autora Talpin (2011) descreve a
frustracdo de um cidadao no municipio francés de Morsang-sur-Orge, onde o participante revela
que so6 seriam implementadas as recomendacgdes da populagao se houvesse correlagdo com os
interesses do poder local. A frustagdo com o poder local contribui para um indice baixo de
confianga no governo, aspecto que colabora com a recusa em participar e pode afetar a
percepgao da populagédo sobre o OP (Garcia et al., 2005; Gilman, 2016; Hordijk, 2005; Kim &
Schachter, 2013). Ainda sobre a recusa em participar, a falta de implantagao das propostas
aprovadas em processos de OP anteriores pode provocar a percepgao na populagao de que a
participagéo individual ndo é importante (Klages & Daramus, 2007; Zepic et al., 2017a). Por fim,
pode ocorrer a recusa em participar em funcédo de dificuldades na escrita no formato on-line
realizado pela internet (Franzke & Kleger, 2009a) ou para evitar a exposicdo devido a

preocupagdes com a privacidade dos dados pessoais (Scherer & Wimmer, 2014).

As barreiras de acessibilidade e as barreiras de uso identificadas por Zepic et al. (2017b) foram
aplicadas em um estudo posterior, por meio de entrevistas telefénicas direcionadas a
funcionarios da Administragdo Publica responsaveis pelo OP, nas cidades de Frankfurt, Freiburg,

Hamburgo, Jena, Colbnia, Oldenburg, Potsdam, Solingen e Unterschleilheim (Zepic et al.,
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2017b). Por meio da pesquisa, foram enfatizadas as seguintes categorias de barreiras: falta de

conhecimento, pré-requisitos imprecisos, sem interesse e recusa em participar.

Mais concretamente, na categoria falta de conhecimento Zepic et al. (2017a) destacam que os
municipios avaliados mobilizaram esforgos para divulgar o OP por meio de diferentes canais, a
exemplo de campanhas publicitarias em jornais e anuncios de radio, folhetos e cartazes, cartas
aos cidadaos, balcado de informagdes, portal na internet. Contudo, foi manifestado que um dos
principais obstaculos foi a falta de familiaridade da maioria da populagdo com o processo, devido
ao desconhecimento sobre o OP. Além disso, nem todos tinham acesso a imprensa diaria, a

pagina do OP na internet, entre outros canais (Zepic et al., 2017b).

Quanto aos pré-requisitos ndo serem claros, os autores (Zepic et al., 2017b) referem que,
embora tenham manifestado motivagdo para participar, muitos cidaddos abandonaram o
processo por desconhecer os detalhes. Mesmo os cidaddos com um nivel mais elevado de
instrugdo, quando se depararam com a complexidade e o tempo necessario para participar,
alegaram que o mecanismo era complexo e ha falta de tempo. Outro inquirido alegou nao ter

ideias para contribuir e participar do OP (Zepic et al., 2017b).

Uma das barreiras mais citadas foi a falta de interesse pessoal em relagdo aos temas abordados
no OP. Os cidadaos costumam manifestar maior atragao pelos tépicos que possuem interesse
pessoal, por exemplo, quando a rua em frente a casa sera impactada, outros temas gerais que
afetam a cidade nado sao tao atrativos para a maioria da populagao (Dias, 2008a; Zepic et al.,
2017b). Nessa categoria foram indicadas, ainda: a falta geral de interesse, o desinteresse pela
politica e aqueles cidadaos que nao participavam por ja estarem satisfeitos com a administragdo
local (Zepic et al., 2017b).

Em relagdo a recusa em participar, trés dos entrevistados manifestaram que os baixos indices
de participagao estao atrelados a expectativa dos cidadaos de que as suas recomendagdes nao
serao implantadas (Zepic et al., 2017b). Nesse ambito, os colaboradores da pesquisa avaliaram
que o poder politico local nao estda, de fato, interessado na participagdo dos cidadaos e que
adotam as medidas que querem, independentemente das propostas da populagdo. Um
entrevistado manifestou que o OP n&o faz nenhum sentido se a proposta ndo for implantada.
Além disso, os cidadaos n&o tém um claro retorno de suas recomendagdes. Outro inquirido
revelou que o numero decrescente de participantes esta relacionado ao fato de o municipio nao
adotar as recomendacdes de processos anteriores. Também foi relatado dificuldades em relagéo
ao registro para participar do processo, uma vez que muitos cidadaos ndo desejam fornecer

dados pessoais (Zepic et al., 2017b).

A sintese das barreiras identificadas por Zepic et al. (2017a) e a percepg¢ao dos funcionarios
publicos das cidades pesquisadas, consta no Quadro 9. A coluna ‘frequéncia’ aponta o numero

de municipios que indicou a barreira.
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Quadro 9. Motivos para a baixa participagéo no OP.

Categoria Barreiras de acessibilidade e de uso Frequéncia
1. A falta de conhecimento (a)lvrz)rocesso de OP é desconhecido para o grupo 3
5 Pré-requisitos ndo sdo | Os cidaddos nido tém tempo o suficiente para 4
" claros participar do processo.

O processo de participagdo € muito complicado 5
para os cidad&os.
Os cidaddos nao tém ideias especificas que 1
poderiam ser sugeridas ao OP.

3. Sem interesse N&o ha interesse pessoal. 4
Os cidadaos nao tém interesse no OP em geral. 3
Os cidadaos nao tém interesse na politica em 2
geral.
Os cidadaos ndo estdo interessados em temas 2
especificos do OP.
Os cidadaos estdo em geral satisfeitos com a 1
politica local.
Os cidaddos ja participam por meio de outros 1
canais.

- Cidadaos assumem que suas recomendagdes ao

4. Recusa a participar ~ = P 3
OP nao serdo acatadas pelo municipio.
Cidaddos se recusam a realizar o registo 3
obrigatério no portal do OP

Fonte: Zepic et al.( 2017a).

Além dos motivos gerais apresentados para os baixos indices de participacado, os entrevistados
foram questionados sobre grupos populacionais que sao sub representados no processo de OP,
0os primeiros a serem indicados foram os jovens e idosos (Zepic et al.,, 2017b). Também,
conforme os mesmos autores (Zepic et al., 2017b), os homens, em maior nimero do que as
mulheres, e os cidadaos com maior nivel educacional participam mais no mecanismo de OP, a
cada dois participantes, um possuia nivel superior, pessoas menos instruidas, imigrantes e
refugiados estavam sub-representados. Para Zepic et al. (2017a), a pesquisa realizada pode ser
continuada por meio de um estudo de casos multiplos em que tal visao analisaria outras cidades

que planejam implantar o OP.

Compreender a complexidade em torno dos orgamentos dos municipios, bem como a gestéo do
processo e as diferentes formas de financiamento, exige um grande esforco dos funcionarios
publicos e uma enorme paciéncia dos cidadaos que recebem pouca informagéo, gerando tenséo
na cooperagao entre a populagido e os municipios pesquisados (Hartog & Bakker, 2018). Nesse
contexto, é importante compreender melhor a percepgdo dos agentes publicos que atuam
diretamente nos processos de OP em relagao as barreiras impostas a realizagdo do mecanismo

de participagdo nos municipios brasileiros e portugueses.

Um acontecimento de dimensdes globais que acrescentou ou enfatizou as barreiras do OP é a
crise desencadeada pela pandemia de COVID-19. Dessa maneira, as consequéncias da
pandemia da COVID-19 alteraram o funcionamento dos governos nacionais e subnacionais,
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transformando os padrbes de comportamento e os processos (Bardovi¢ & Gasparik, 2021).
Nesse ambiente de incerteza, as barreiras impostas pela crise provocada pela pandemia global
ocasionaram restricbes a realizagdo do OP (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et
al., 2021). A seguir sdo abordadas as barreiras do OP desencadeadas pela pandemia de COVID-
19.

2.4.2 Barreiras relacionadas a pandemia de COVID-19

A pandemia de COVID-19 é um acontecimento sem precedentes, iniciou-se como uma
emergéncia de saude gerada por uma nova doenga que provocou um numero elevado de mortes,
seguido por uma crise social, econdmica e financeira de proporgdes globais (Anessi-Pessina et
al., 2020). O impacto da pandemia da COVID-19 alterou o cotidiano das populagées ao redor do
mundo, afetou a economia das familias, obrigou os governos nacionais e subnacionais a
administrarem a diminui¢cao da receita e transformou os padrées de comportamento, praticas e
processos (Bardovic & Gasparik, 2021). Desse modo, as barreiras impostas pela pandemia
global da COVID-19 de alguma forma afetaram a realizagao do OP em diversos paises (Bardovi¢
& Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et al., 2021).

A crise global ocasionada pela COVID-19 provocou a adogéo de agdes da administragéo publica
para contencdo do avang¢o da doenga nos governos ao redor do mundo. A capacidade dos
sistemas nacionais de saude possui um limite para atender os infectados pela doenca para evitar
a possibilidade de n&o atender a todos os doentes; em um determinado periodo, muitos governos
nacionais e locais adotaram medidas para que o numero de infectados n&o ultrapassasse o
maximo da capacidade suportada pelo sistema de saude (Vidal, 2020). Entre as barreiras
impostas pela crise constam as restricbes de circulagdo e as de reunides presenciais,
decorrentes de medidas adotadas pelos governos para o enfrentamento da COVID-19 (Bardovi¢
& Gasparik, 2021; Bhusal, 2020).

Os governos foram forgados a disponibilizar respostas rapidas para o setor de saude, além de
providenciar o apoio as familias, aos trabalhadores e as empresas (Bresser-Pereira, 2020). Uma
grande parcela dos paises atingidos pela COVID-19 sofrerd déficits e endividamento
governamental elevados, colocando o orgamento em um papel central diante da crise (Anessi-
Pessina et al., 2020; Bresser-Pereira, 2020). Um aspecto determinante para a realizagdo do OP
€ a disponibilidade de recurso suficiente para o seu financiamento (Bardovi¢ & GaSparik, 2021).
As restrigdes aos encontros presenciais e a redugao da receita estdo entre os motivos utilizados
pelos administradores locais para suspensao, cancelamento, alteragdo do prazo ou do formato
presencial do processo do OP (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et al., 2021;
Poplawski, 2020). Barreiras ao processo de OP decorrentes da pandemia de COVID-19 foram

analisadas por pesquisadores na Eslovaquia, na Franga, na Polénia € no Nepal.
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Na Eslovaquia, a maior parte dos governos locais optou pela suspensao do OP (Bardovi¢ &
GaSparik, 2021). De acordo com os autores Bardovi¢ e GaSparik (2021), entre as agdes
adotadas por municipios que decidiram pela suspensao do processo, consta a alteragcao do ciclo
do OP para dois anos. Em alguns municipios poloneses foi adotada medida semelhante, a
pandemia provocou a alteragdo do calendario, possibilitando mais tempo para adaptacbes a
nova realidade (Poplawski, 2020). Na Franca, foi verificado que alguns processos de OP foram
adiados por varios meses, outros cancelados, nos municipios onde foram executados, houve
reducdo do numero de propostas apresentadas, em outros foram registradas ampliagées nas
iniciativas (Cho et al.,, 2021). No Nepal, foi constatado que a pandemia de COVID-19
desempenhou um papel relevante no adiamento do processo anual de elaboragao do OP
(Bhusal, 2020).

Na Polbnia, muitos governos locais aguardaram as orientagdes do governo central procurando
adiar os processos de OP e evitar o uso de uma possivel solugdo on-line (Poplawski, 2020).
Mesmo com a evidéncia de obstaculo a adog¢ao de solugdes tecnolégicas, o uso de ferramentas
online foi um dos principais facilitadores da realizagdo do OP na Eslovaquia e na Polbnia
(Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Poplawski, 2020). Contudo, no Nepal nenhum dos municipios
pesquisados utilizou plataforma digital para implementagcao do OP, somado a esse aspecto, o
projeto de governanga local ndo prevé a participacdo on-line em fungdo de uma possivel

resisténcia dos politicos e funcionarios dos governos locais (Bhusal, 2020).

As barreiras impostas aos processos de OP decorrentes da crise da pandemia de COVID-19 séo
justificadas por muitos lideres em fungédo das medidas de distanciamento social e de ampliagédo
das restricdes financeiras (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et al., 2021; Poplawski,
2020). Entretanto, outras barreiras inerentes ao OP sdo acentuadas pela crise provocada pela
pandemia. A pesquisa realizada no Nepal identificou que aparentemente ndo consta nos
processos de OP nenhum mecanismo para garantir que as propostas dos cidaddos comuns
sejam expressas e genuinamente refletidas nas decisbes, outro aspecto detectado diz respeito
a participagdo da populagédo nao ser percebida como importante pelos lideres locais (Bhusal,
2020).

As ocorréncias, verificadas no Nepal, sobre a percepcdo do governo local em relacédo a
importancia dos participantes € uma barreira recorrente, outros autores ja haviam apontado para
este aspecto, demonstrando que o poder politico local ndo estava de fato interessado na
participagdo dos cidaddaos e que adotavam as medidas que pretendiam, independente das
propostas da populagéo (Zepic et al., 2017b). Na Poldnia, foi evidenciado que a excluséo digital
continua sendo uma barreira importante e afeta principalmente os idosos (Poplawski, 2020). Em
sintese, no Quadro 10 constam as principais barreiras ocasionadas ou acentuadas pela

pandemia de COVID-19, identificadas na literatura recente.
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Quadro 10. Barreiras ocasionadas ou acentuadas pela pandemia de COVID-19

Principais barreiras decorrentes ou

acentuadas pela pandemia de COVID-19 Pais
1. Restngo'eg as reunioes Eslovaquia, Franga, Polénia e Nepal
presenciais.
Restricbes orgamentarias

2. Eslovaquia, Franga, Poldnia e Nepal

decorrentes da crise.

3. | Auséncia de plataforma on-line. | Nepal

Restricbes ao uso de
4. | tecnologias on-line para | Polbnia, Nepal
realizagcao do processo de OP

Restricbes de acesso a
tecnologia.

A participagdo do cidaddo é
6. | percebida como nao sendo | Nepal
relevante.

Polbnia, Nepal

Fonte: Elaboragao propria (2021).

A pandemia isoladamente ndo deve ser responsabilizada por colocar os cidadaos na periferia
das decisbes sobre as politicas publicas, dificuldades relativas ao desenho institucional, ao
planejamento, ao desequilibrio de poder e a auséncia de uma plataforma on-line contribuiram
para limitar o espago publico para populagéo (Bhusal, 2020). De acordo com Bardovi¢ e GaSparik
(2021), o uso de métodos inovadores por meio de solu¢des tecnoldgicas pode ser considerado
eficaz no processo participativo em ambiente on-line, aspecto que sugere uma possibilidade de
uso além do periodo de pandemia. Para Poptawski (2020), a maioria das cidades polonesas n&o
pretende alterar os regulamentos para adaptar de forma permanente os processos de OP ao

formato on-line, a intencao é retornar ao formato presencial ap6s a pandemia.

A préxima subsecao refere-se ao contexto de analise, com particular destaque para as
semelhangas e diferengas que envolvem o desenvolvimento do OP, especificamente no Brasil e

em Portugal.

2.5 Contexto de Analise

O Brasil foi responsavel pela ampla difusdo do OP a partir da década de 1980, atualmente,
Portugal é o pais com o maior nimero de processos no mundo, essas caracteristicas colaboram
para tornar esses paises paradigmaticos na expansado do mecanismo (Falanga & Liichmann,
2019). Brasil e Portugal possuem aspectos semelhantes e outros distintos em relagdo ao

contexto de expansao dos processos de OP.

A subsecéo procura identificar, por meio da literatura sobre o tema, as caracteristicas similares
e outras mais distantes entre os dois ambientes em analise. Ambos alternaram do regime

ditatorial para a democracia, Portugal em meados de 1970 e o Brasil em meados de 1980. Suas
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novas Constituicdes Nacionais continham a previsado instrumentos para promover a participagéo

dos cidad&os na politica (Gurgel, 2013).

Entre as diferencas marcantes o tépico aborda a disseminacédo do OP entre os dois paises, no
Brasil, recentemente, ocorre a redugdo do nimero de municipios que adotam o mecanismo
(Bezerra, 2017), em Portugal ha expansédo (Falanga & Ferrdo, 2021). Outra caracteristica
destacada refere-se aos objetivos do mecanismo: no Brasil, ha busca pela ampliagdo da justica
social (Touchton & Wampler, 2014), em Portugal, ha uma forma de melhorar a relagdo entre
eleitores e eleitos, na busca para recuperar a confianga dos cidadaos (Falanga & Lichmann,
2019).

2.5.1 O contexto dos OP’s no Brasil

No Brasil, a busca pela descentralizagdo do poder e pela instituicdo de mecanismos de
participagao cidada nas decisdes sobre as politicas publicas ja estava em pauta na sociedade
civil nos anos de 1970 e 1980 (Gohn, 2011). Nesse periodo, ocorre a ampliagdo do numero de
instituicbes e associagdes que procuram um posicionamento autbnomo em relagao ao Estado
(GECD, 1999). Entre o final dos anos 1970 e meados dos anos 1980, as associacdes locais se
multiplicaram como parte da oposi¢do ao autoritarismo (Avritzer, 2006). De acordo com Gohn
(2011), as estruturas governamentais eram controladas pelos militares ou por praticas politicas
herdadas do clientelismo e do populismo que havia existido até 1964, aspectos que fomentaram
uma grande parte dos movimentos sociais a optarem por permanecerem fora das estruturas de
governo. De uma forma defensiva, estavam ‘de costas para o Estado’, uma vez que a demanda

era pela redemocratizacéo (Gohn, 2011).

O fim do periodo ditatorial (1964-1985) e a crise social instalada durante a década de 1980 amplia
o debate em torno das redefinigbes das relagbes entre o Estado e a sociedade civil, no que
concerne a promog¢ao da participagédo popular nos espacgos decisérios de definicao e gestdo das
politicas publicas (Raichelis, 2000). Os movimentos sociais, associa¢des locais, sindicatos,
corporagdes profissionais, entre outros atores sociais reivindicaram uma nova perspectiva para
o cidaddo na tomada de decisbes (GECD, 1999). Esse conjunto heterogéneo de setores da
sociedade foi protagonista do debate e das propostas que induziram o processo constituinte a

partir do qual foi elaborada a Constituicdo Federal de 1988 (Raichelis, 2000).

A nova Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRF) ampliou os mecanismos
de participagao, por exemplo, o artigo 14 reconheceu a soberania popular, tanto por meio de
iniciativas populares quanto pelo voto, o artigo 26 tratou da participagdo das associagdes civicas
nos governos locais, os artigos 204 e 227 estabeleceram a participagao popular na elaboragao

e controle das politicas de saude e previdéncia (Avritzer, 2006).
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Durante o reestabelecimento do regime democratico, o Brasil passou pelo impulsionamento da
industrializagao e fortalecimento dos poderes locais (Falanga & Lichmann, 2019). A CRF, além
de adotar diversos mecanismos participativos, estabeleceu uma nova dindmica para os governos
subnacionais com o objetivo de fortalecer a autonomia dos municipios, no dmbito normativo,

politico, financeiro e administrativo (Fedozzi & Lima, 2013).

A CRF estabelece em seu artigo 18 que a organizagdo politico-administrativa no pais
compreende a Unido, os estados, o distrito federal e os municipios, todos auténomos. E
importante destacar as dimensdes continentais do Brasil, de acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), o pais possui uma area territorial de 8.510.345,538 km?, uma
populacao estimada (2020) de 211.755.692 de pessoas e PIB per capita (2018) de
aproximadamente 7 mil euros (IBGE, 2021). Conforme o Instituto (IBGE, 2021), o municipio &
uma unidade politico-administrativa na qual a sede é denominada cidade, o pais possui 5.570
municipios distribuidos em 26 estados e no Distrito Federal. A CRF estabeleceu para os
municipios competéncias tributarias proprias e a participagdo na arrecadagao dos impostos da
Uniao e dos estados, em contrapartida, ampliou as obrigagdes do poder local na realizagao dos

servigos publicos essenciais (Magalhaes, 2007).

Antes de abordar a experiéncia pioneira de OP no Brasil, é relevante contextualizar as taxas de
abstencao nas eleigdes municipais no pais. O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) estima que
aproximadamente 34,2 milhdées de brasileiros ndo votaram nas elei¢des municipais de 2020,
auséncia em parte decorrente dos efeitos da pandemia de COVID-19, o equivalente a 23,14%
do eleitorado (147.918.483) nao compareceu as urnas (T. S. E. Brasil, 2020). Além das
abstengdes, 3.903.129 (2,64%) votaram em branco e 7.032.920 (4,76%), votaram nulo,
considerando abstencgbes, votos brancos e votos nulos o percentual real de nido voto foi
equivalente 30,54% (T. S. E. Brasil, 2020). No estado do Parand, 23,24% dos eleitores nédo
votaram nas eleigdes municipais em 2020 e 14,47% n&o foram as urnas em 2016 (T. S. E. Brasil,
2020). A Tabela 2 disponibiliza o indice de abstencéo, conforme o ano eleitoral nas ultimas

eleicdes municipais no Brasil.

Tabela 2. Taxa de abstencgéo nas eleigdbes municipais brasileiras.

Ano eleitoral Taxa de Abstencgao (%)
2000 14,81
2004 14,22
2008 14,5
2012 16,41
2016 17,58
2020 23,14

Fonte: Brasil (2020).
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A cidade de Porto Alegre, capital do estado do Rio Grande Sul, se destacou em todo o Brasil
pela capacidade de organizagéo da sociedade civil e pelo grau de aproveitamento do arcabougou
juridico disponibilizado pela nova Constituicdo Federal (Avritzer, 2006). Nesse ambiente, o
primeiro OP no Brasil foi iniciado em 1988 por meio de uma coalizagao de partidos de esquerda
denominada “Frente Popular”, composta pelo Partido dos Trabalhadores (PT) e o antigo Partido
Comunista Brasileiro, atual “Partido Popular Socialista” (PPS) (Falanga & Lichmann, 2019).
Embora, o PT responda pela maioria dos casos de adogdo do OP em numeros absolutos, entre
1989 e 2012, o mecanismo foi adotado por 256 municipios de diferentes partidos politicos de

todo o espectro ideoldgico, durante pelo menos uma gestao (Bezerra, 2017).

O OP de Porto Alegre introduziu as assembleias regionais e tematicas, o Conselho do
Orcamento Participativo (COP) e a deliberagdo sobre a constituicdo do processo participativo
pelos proéprios participantes (Avritzer, 2006). A experiéncia pioneira do OP tinha por objetivo
alocar uma parte dos recursos publicos em fungao dos setores mais necessitados da sociedade
(Baiocchi, 2001; Touchton & Wampler, 2014). Os autores (Touchton & Wampler, 2014)
detectaram por meio da investigagdo de 20 programas de OP no Brasil, o forte carater social do
mecanismo, associado com os aumentos nos gastos de saude, com a diminuigao das taxas de

mortalidade infantil e com a ampliagdo de organizacdes da sociedade civil.

No processo de OP de Porto Alegre, a participagédo popular é estimulada por meio de um sistema
complexo de assembleias de cidadaos (Avritzer, 2006) apoiados por delegados eleitos para
representacdo nas reunides e vereadores com mandatos de dois anos para representar os
bairros no COP (Falanga & Lichmann, 2019). As assembleias do OP representam os principais
ambientes de participagao direta da populagéo, uma vez que constituem uma espécie de arena
que reune os cidadaos, grupos organizados e a Administragdo Publica Local com o objetivo de
apresentar o processo, os recursos disponiveis, além de promover a escolha dos delegados que
vao compor os féruns regionais e tematicos (Lichmann, 2008). Em Porto Alegre, o OP &
organizado em ciclos anuais, com reunidées publicas envolvendo os 16 bairros da cidade, além
da participagdo direta dos cidadaos, as comunidades também podem deliberar sobre as
propostas prioritarias em suas localidades por meio de associagbes de bairro, conselhos

populares, clubes de maes, entre outros (Falanga & Lichmann, 2019).

A maior incidéncia de processos de OP nos municipios brasileiros ocorreu entre os anos de 2000
e 2004, seguido de um decréscimo continuo até 2012 (Spada, 2012). H4 uma diminuicdo dos
processos de OP no Brasil percebida mais intensamente apds as elei¢des de 2016 (Dias et al.,
2019). Falanga e Luchmann (2019) sugerem que ha um lento declinio no numero de processos
de OP no pais em funcdo da redugéo da participagdo do PT na administragao de municipios
apos 2016, ao mesmo tempo percebem a adogdo do mecanismo por outros partidos de esquerda

e direita.
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No inicio dos anos de 1990, os municipios brasileiros tinham maior capacidade para realizar
investimentos e executar as propostas definidas no processo participativo, mesmo que por meio
do aumento do endividamento sem sustentagédo no longo prazo (Bezerra, 2017). Para Bezerra
(2017), entre os motivos do declinio do numero de processos de OP no Brasil estdo o conjunto
de normas posteriores que visaram o equilibrio fiscal e financeiro dos municipios, a exemplo da
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) de 2000, e a legislagao de politicas sociais que instituiu
vinculagdes entre receitas e despesas, 0 que garantiu recursos para area social, mas reduziu a

discricionariedade e limitou a possibilidade de gastos.

De acordo com o Atlas Mundial dos Orgamentos Participativos, com base em dados do ano de
2016, o Brasil contava com 435 processos de OP em governos locais (Dias et al., 2019).
Conforme a Rede Brasileira de Orgamento Participativo, o estado do Parana (Brasil) contava em
2014 com 13 cidades que utilizavam o OP (RBOP, 2016).

2.5.2 O contexto dos OP’s em Portugal

O fim do periodo ditatorial (1933-1974) em Portugal marcado pela Revolugao dos Cravos de 25
de abril de 1974 e a pressdo social pela promocao do regime democratico fomentaram a
definicdo da Constituigdo nacional de 1976 (Falanga & Lichmann, 2019). As transformacoes
decorrentes da transigédo para a democracia foram fundamentais para a ampliagdo dos espacgos
participativos estabelecidos no ambito juridico-institucional apresentado na Constituigdo do pais
(Gurgel, 2013).

A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) possui artigos que incentivam a participacéo
publica, colaborando com o fortalecimento dos ideais democraticos e as relagdes entre o poder
publico e os cidadaos (Gurgel, 2013). O anseio pelo aprofundamento da democracia participativa
portuguesa revela-se expressamente no artigo 2.° (Falanga & Liichmann, 2019). Em seguida, no
artigo 48.°1., foi estabelecido que todos os cidadaos tém o direito de tomar parte na vida politica
e na diregdo dos assuntos publicos do pais, diretamente ou por intermédio de representantes

livremente eleitos (Gurgel, 2013).

Outros artigos da CRP convergem a favor da participagéo civica, os quais sédo: o artigo 37.° —
direito de expresséao e informacéo; o art. 52.° — direito de peticdo ou de acéo popular, o artigo
109.° — participagao politica dos cidadaos e o art. 240.° — referendo local e o artigo. 268.° —
direitos e garantias dos administrados. Além da CRP, o Cédigo do Procedimento Administrativo
(CPA), no artigo 12.°, dispde sobre o principio da participagdo, no qual os o6rgdos da

Administragao Publica devem assegurar a participagao dos particulares e de associagoes.

Uma das conquistas da Revolugdo dos Cravos é o denominado Poder Local Democratico,
instituido pela CRP (M. Santos et al., 2018), alicerceado nas denominadas “autarquias locais”
(Dias & Allegretti, 2009). De acordo com o Santos, Batel e Gongalves (2018), o Poder Local
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Democratico é estruturado em trés elementos politico-administrativos: camara municipal,
assembleia municipal (308, equivalente ao nimero de municipios portugueses) e assembleia de
freguesia (3092, menor unidade politico-administrativa portuguesa). As freguesias sdo unidades
politico-administrativa presentes em poucos paises da Europa, a exemplo da Inglaterra, Italia e
na Franga. No caso de Portugal sdo, remanescentes da antiga organizagdo territorial das

paréquias (Dias & Allegretti, 2009).

De acordo com o governo portugués (Portugal, 2021a), Portugal possui uma area de 92.152 Km2
dividida por 18 distritos no continente e 2 Regides Auténomas (Agores e Madeira). Conforme a
Base de Dados de Portugal Contemporaneo (PORDATA, 2021), o pais possui uma populagéo
estimada (2019) de 10.286,3 milhdes de pessoas e PIB per capita (2018) de aproximadamente

19 mil euros.

Sousa e Maia (2017) observam que em Portugal 230 municipios apresentaram uma taxa média
de abstencao acima de 30% para as eleigbes municipais e, para a Assembleia da Republica, os
indices acima dessa média ocorreram para 149 municipios. A taxa média de abstencao nas
eleicdes municipais tem aumentado desde 1979, alcangando o valor maximo no ano de 2013
(47,4%), ao longo do tempo os maiores indices se concentram, principalmente na regido Norte
de Portugal (Sousa & Maia, 2017). A Tabela 3 disponibiliza o indice de abstengao, conforme o

ano eleitoral nas ultimas elei¢des locais em Portugal.

Tabela 3. Taxa de abstengao nas eleicbes municipais portuguesas.

Ano eleitoral Taxa de Abstengao (%)
1976 354
1979 26,2
1982 28,6
1985 36,1
1989 39,1
1993 36,6
1997 39,9
2001 39,9
2005 39
2009 41
2013 47 .4
2017 45

Fonte: PORDATA (2021).

O ambiente sociopolitico de Portugal, sob a ética do descontentamento dos cidaddos com a
democracia representativa, explica a disseminagdo do OP como uma forma de aproximagao
entre a populagdo e os eleitos (Falanga & Lichmann, 2019). A expansdo dos processos

participativos em Portugal foi substancialmente influenciada pelo OP de Porto Alegre, que foi
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divulgado amplamente nos Féruns Sociais Mundiais realizados na América Latina na década de
1990 (Falanga & Ferréo, 2021).

Inicialmente, a maioria das experiéncias de OP em Portugal eram de caracter consultivo, a
exemplo da implantacdo do primeiro processo pelo Partido Comunista em 2002, no pequeno
municipio de Palmela, proximo a Lisboa (Dias & Allegretti, 2009; Falanga & Lichmann, 2019). A
segunda geracao de OP no pais é caracterizada pela ampliacdo de processos deliberativos, nos
quais os cidadaos fornecem propostas e votam os projetos (Dias & Allegretti, 2009). Essa
segunda etapa do OP em Portugal tem por foco a recuperagédo da confianga dos cidadaos e
possui adesao de partidos de esquerda e direita (Falanga & Ferréo, 2021; Falanga & Lichmann,
2019).

A segunda geragao de OP em Portugal foi fortemente estimulada pela experiéncia de Lisboa, a
primeira capital europeia a instituir o mecanismo, onde em 2008, os cidadaos participaram da
decisao sobre a aplicagdo de 5 milhdes de euros, por meio de um processo deliberativo (Allegretti
et al., 2016; Dias & Allegretti, 2009).

De acordo com Falanga e Lichmann (2019), ao contrario da experiéncia de Porto Alegre, em
Lisboa, ndo ocorre a elei¢cdo dos delegados e vereadores e ndo ha Conselho de OP no municipio.
A auséncia de delegados para intermediar a consolidacdo das propostas faz com que os
cidadaos possam se organizar em redes informais para buscar apoio para os seus projetos
(Falanga & Lichmann, 2019).

A difusdo do OP em Portugal, iniciada nos anos 2000, continuou a sua expansao apds a crise
financeira e sociopolitica de 2008 (Falanga & Ferrédo, 2021). De acordo com Falanga e Ferrao
(2021), o pais possui um dos indices mais altos de OP locais no mundo e implantou o primeiro
em escala nacional em 2017. Destaca-se como inovagao no pais o fato de os processos de OP
estarem implementados nos trés niveis de governo: nacional (o OP Juvenil e o OP Escolar),
regional (Agores e da Madeira) e local (municipios e freguesias) (Dias et al., 2019). De acordo
com o Atlas Mundial dos Orgamentos Participativos (Dias et al., 2019), Portugal possui 1686

processos de OP em diversas instituicdes, entre as quais constam 124 em governos locais.

Brasil e Portugal possuem semelhancgas e diferengas em relagao ao ambiente de expansao dos
processos de OP. Os dois paises alternaram do regime ditatorial para a democracia, Portugal
em meados de 1970 e o Brasil, em meados de 1980, ambos previram em suas novas
Constituicdes Nacionais instrumentos para promover a participagdo dos cidaddos na politica
(Falanga & Luchmann, 2019). Ha indicios do aumento nos indices de abstencdo nas eleicbes
municipais nos dos paises, sendo que, em Portugal, o processo € mais intenso e tem sido

registrado desde 1979.

Entre as diferengas que marcam a disseminagédo do OP entre os dois paises estdo a redugéo do
numero de municipios que adotam o mecanismo no Brasil (Bezerra, 2017) e a expansdo em

Portugal (Falanga & Ferrdo, 2021). Outra caracteristica se refere aos objetivos do mecanismo,
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no Brasil, ha a busca pela ampliagao da justi¢ca social por meio da inclusao dos mais pobres no
centro do processo participativo foi um dos principais motivadores (Touchton & Wampler, 2014),
em Portugal, os OP’s representam uma forma de melhorar a relagdo entre eleitores e eleitos,
como uma maneira de recuperar a confianga dos cidadaos (Falanga & Lichmann, 2019). A
préxima secdo trata das hipéteses de pesquisa e apresenta o detalhamento da metodologia

utilizada no presente trabalho.
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3. Hipoéteses e Metodologia de Pesquisa

A partir dos elementos apresentados nos capitulos anteriores, foi constatado que o OP pode
ocorrer nacionalmente, regionalmente ou até mesmo no ambiente inframunicipal (Dias, 2008b).
Contudo, & um processo por meio do qual a populagédo decide ou colabora para a tomada de

decisao sobre os investimentos publicos, principalmente em nivel municipal (Cabannes, 2009).

O OP é um mecanismo paradigmatico que desperta muito interesse, devido a sua complexidade
envolvendo os agentes politicos, os técnicos da Administragdo Publica e a populagdo (Dias &
Allegretti, 2009). Nesse ambiente, a mobilizagdo do corpo técnico do municipio tem importancia
direta sobre os efeitos positivos do processo, uma vez que o OP impactara a forma como
orcamento municipal € organizado, incluindo procedimentos administrativos e processuais (Dias,
2008b).

Foram igualmente identificados por meio da literatura nos tépicos anteriores, o contexto de
implementacao no Brasil e em Portugal, e a caracterizacao das barreiras do OP, destacando-se
as barreiras de acessibilidade, de uso e barreiras decorrentes da pandemia de COVID-19. Diante
dos aspectos apresentados e em atengao ao objetivo e a questao de partida deste trabalho, este

capitulo procura enunciar as hipéteses de pesquisa e as diferentes opgdes metodoldgicas.

A metodologia pode ser denominada como o estudo da organizagdo dos caminhos a serem
percorridos para realizar uma pesquisa (Fonseca, 2002). Nesse sentido, é apresentada a
caracterizagao da pesquisa, o delineamento metodoldgico, a populacao identificada e a amostra,

a técnica de coleta de dados, a técnica de tratamento e analise dos dados.

3.1 Hipoteses de pesquisa

A contribuicdo tedrica presente nos capitulos anteriores permitiu identificar um conjunto de
obstaculos do OP. As mulheres, os jovens e as populagdes urbanas afro e indigenas (na América
Latina), imigrantes, refugiados e pessoas sem documentos e sem abrigo costumam ter um papel
secundario nos processos (Cabannes, 2009; O’Hagan et al.,, 2019). O desequilibrio entre a
participagdo de homens e mulheres e a limitagao financeira dos municipios, foram exemplificados

como barreiras estruturais do OP (Dias, 2008a).

A tipificagdo das principais barreiras do OP em cinco categorias e a classificacdo em barreiras
de acessibilidade e de uso (Zepic et al.,, 2017a) estdo entre os principais elementos que
colaboraram com a formulagao das hipoteses elencadas, considerando os objetivos e a questao
de pesquisa previamente definidos e fundamentados, conforme as contribuigcbes tedricas
resultantes da revisao de literatura. O Quadro 11 sintetiza as barreiras de acesso e de uso e

suas categorias.
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Quadro 11. Sintese das barreiras de acessibilidade, barreiras de uso do OP e categoria meta.

Barreiras de Acessibilidade / Categoria meta Barreiras de uso / Categoria meta

OP ndo ¢é oferecido a todos / nenhuma | As barreiras linguisticas dificultam a participacéo /
oportunidade de participar. pré-requisitos ndo sao claros.

OP ndo oferece participagdo, mas apenas | O procedimento ou as regras processuais ndo sdo
informacgdes / nenhuma oportunidade de participar. | claras / pré-requisitos ndo sao claros

A existéncia do procedimento é desconhecida para | Os participantes ndo tém interesse suficiente pela
o grupo-alvo / falta de conhecimento. participagao politica / nenhum interesse

O dispéndio de tempo para uma participacdo é

; - L = = Nao ha interesse pessoal / nenhum interesse.
muito alto / pré-requisitos ndo sao claros.

Nao ha acesso a internet para participar de uma | A participagdo ndo é andnima / recusa em
OP online / pré-requisitos ndo sao claros. participar.

O conhecimento de informatica necessario para
participar de uma PB online é insuficiente / pré-
requisitos n&o séo claros.

O orgamento é percebido como muito pequeno /
recusa em participar.

Os custos de transporte para participar sdo muito | Existe a suspeita de participagao-alibi / recusa em
elevados / pré-requisitos ndo séo claros. participar

Geralmente a confiangca no governo €& baixa /
recusa em participar.

A realizagdo das propostas ndo é esperada /
recusa em participar.

O governo ndo segue as regras processuais /
recusa em participar.

A participagdo é percebida como nao sendo
relevante / recusa em participar.

Dificuldades de escrita impactam a participagdo no
formato on-line / recusa em participar.

Preocupacdes com a privacidade prejudicam a
participagao no OP online / recusa em participar.

Fonte: Adaptado de Zepic et al. (2017b).

As barreiras de acessibilidade estéo relacionadas as razbes externas ao processo de OP (Zepic
et al., 2017a), tratam dos aspectos que criam algum obstaculo ao acesso e abordam, por
exemplo, quando n&do ha oportunidade de participar do OP, ocorre em alguns municipios que
disponibilizam informagdes sobre o processo, mas ndo ofertam a populagdo os meios para
participar (Marker & Nitschke, 2008). Ou quando a popula¢do ndo tem conhecimento sobre a
oportunidade de participar, ocorrendo a falta de informagdes aos cidadados e prejudicando a
adeséo ao processo (Franzke & Kleger, 2009b). No mesmo sentido de limitagdo do acesso, isso
ocorre quando o processo € on-line e o cidaddo nao dispde de servigo de internet (Gilman, 2016)

ou quando os custos de transporte e recursos incorridos para participar sdo muitos altos,
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limitando a participacédo dos individuos que ndo possuem a capacidade de pagar pelos gastos

com a locomogao (Aragonés & Sanchez-Pagés, 2009).

As barreiras de uso se referem aos aspectos relacionados a opinido do cidadao, abordam as
impressdes sobre determinadas ocorréncias, tais como: ndo sao todos os cidaddos que se
sentem confortaveis ao falar diante de outras pessoas, da mesma forma que nem todo mundo
possui habilidades retéricas importantes para propor ideias e recomendacdes (Gilman, 2016). A
falta de conhecimento dos cidaddos acerca das questdes do municipio e sobre o orgamento
também compde o conjunto de barreiras de uso (Ahn, 2013; Roeder, 2010). A categoria falta de
interesse pessoal que integra as barreiras de uso foi observada como uma das mais frequentes,
conforme pesquisas anteriores (Zepic et al., 2017b). Esse grupo contempla a falta geral de
interesse e o desinteresse pela politica. Inclui a frustagdo com o poder local ocasionada pelo ndo
cumprimento das propostas ou pela aprovagao das propostas preferenciais dos politicos e dos
grupos de interesse (Su, 2017a; Talpin, 2011), s&o aspectos que contribuem para um indice
baixo de confianga no governo e colaboram com a recusa em participar, podendo afetar a
percepcao da populagdo sobre o OP (Garcia et al., 2005; Gilman, 2016; Hordijk, 2005; Kim &
Schachter, 2013).

A taxa média de abstencgao nas eleicdes municipais portuguesas tem aumentado desde 1979
até os dias atuais (Sousa & Maia, 2017). E, no Brasil, as taxas de abstengdo nas elei¢cdes
municipais apresentaram aumento a partir de 2012, com ampliagdo no periodo recente (2020),
em fungdo da pandemia de COVID-19 (T. S. E. Brasil, 2020). A partir dos elementos
apresentados na literatura e na subsegéo contexto de analise, constam indicativos de algum
nivel de apatia politica por parte da populagéo nos dois paises. Isso porque sao caracteristicas
que podem influenciar a opinido dos cidadados sobre o OP e a percep¢ao dos agentes publicos
que atuam ou ja atuaram no processo. Nesse sentido, aparentemente, ha indicativos de que o
conjunto das barreiras de uso que se correlacionam a opinido pessoal possa ser percebido com
maior intensidade do que o agrupamento das barreiras de acesso relativo a fatores externos.
Desse modo, ha uma expectativa de que os colaboradores da pesquisa nos municipios
paranaenses e portugueses indiquem uma percepgdo de que as afirmativas relacionadas as

barreiras de uso ocorram com maior frequéncia, caracterizando a seguinte hipétese °:

H1: As Barreiras de Uso ocorrem com maior frequéncia do que as Barreiras de Acessibilidade.

Além das barreiras de acessibilidade e de uso, as contribuigcdes tedricas acerca da pandemia de

COVID-19, mesmo que em numero reduzido, indicaram barreiras do OP ocasionadas pela crise.

6 A construgdo de testes de hipoteses pode ser resumida em utilizar uma variavel associada a uma

populagéo para determinar algo sobre determinado parametro dessa populagdo (Morettin & Bussab, 2017).
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Entre as barreiras desencadeadas pela pandemia constam as restricdes a circulagdo e as
reunides presenciais, em fungao de medidas adotadas pelos governos para o enfrentamento da
COVID-19 (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020). As limitagbes aos encontros presenciais
e a reducdo da receita orcamentaria estdo entre os motivos utilizados pelos administradores
locais para suspensao, cancelamento, alteracdo do prazo ou do formato presencial do processo
do OP (Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et al., 2021; Poplawski, 2020). A partir
das restricdes possivelmente impostas a realizagdo dos processos de OP ocasionadas pela

pandemia de COVID-19, séo disponibilizadas as seguintes hipdteses:

H2: A crise provocada pela pandemia de COVID-19 teve um impacto negativo sobre a realizagdo

dos processos de OP;

H3: As Barreiras do OP impostas pela pandemia de COVID-19 sao percebidas com o potencial

de impactar o periodo pés-pandémico.

O Quadro 12 sintetiza a relagao entre o objetivo, a pergunta de investigagédo e as hipoteses de

investigacao enunciadas. Em seguida, séo tratadas as op¢des metodoldgicas da pesquisa.

Quadro 12. Relagéo entre objetivo, perguntas de pesquisa e hipoteses.

Objetivo Pergunta da pesquisa Hipo6teses de pesquisa

H1: As Barreiras de Uso ocorrem
com maior frequéncia do que as
Barreiras de Acessibilidade.

O trabalho de investigacdo tem | Qual a percepgao da
por objetivo identificar a | administragcdo publica local | H2: A crise provocada pela
percepgdo sobre as barreiras | sobre as barreiras que afetam o | pandemia de COVID-19 teve um
que afetam o processo de OP | processo de OoP como | impacto negativo sobre a
sob a odtica da Administracdo | mecanismo de participagdo | realizagdo dos processos de OP.
Publica Local. democratica?

H3: As Barreiras do OP impostas
pela pandemia de COVID-19 sédo
percebidas com o potencial de
impactar o  periodo  pos-
pandémico.

Fonte: Elaboragao prépria (2020).
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3.2 Caracterizacao da pesquisa

Uma pesquisa cientifica possui entre suas caracteristicas ser um processo continuo por meio do
qual ocorre uma sucessao de aproximagoes da realidade para fornecer recursos para influenciar
o mundo concreto (Gerhardt & Silveira, 2009). Assim, a investigagéo cientifica se sustenta em
procedimentos que permitem a confiabilidade dos resultados produzidos (Prodanov & Freitas,
2013).

As pesquisas possuem diferentes tipos quanto a sua abordagem (Gerhardt & Silveira, 2009;
Prodanov & Freitas, 2013). A pesquisa qualitativa se preocupa com o aprofundamento da
compreensao de um grupo social, organizagao, entre outros, ndo procura a representatividade
numeérica (Gerhardt & Silveira, 2009). De acordo com Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa
quantitativa busca a quantificagdo dos resultados por meio de amostras representativas da

populagdo que possam permitir um retrato fiel da populagdo alvo da pesquisa.

Quanto a abordagem, a pesquisa em questdo se classifica como quantitativa. Nesse tipo de
investigacdo, procura-se medir os fendbmenos abordando essencialmente os conceitos e
variaveis, inicia-se pela construgao teodrica e conceitual para possibilitar o desenvolvimento de
instrumentos para observagao empirica (Aradjo, 2012). As raizes da pesquisa quantitativa estao
no pensamento positivista légico, procura enfatizar o raciocinio dedutivo, a logica e a

mensuragao da experiéncia humana (Gerhardt & Silveira, 2009).

Os estudos quantitativos, normalmente operam dentro do modelo dedutivo de objetivos de
pesquisa fixados e estabelecidos, abordam definicbes extensivas desde o inicio da pesquisa
(Creswell, 2010). Para Creswell (2010), os pesquisadores procuram definir abrangentemente os
termos relevantes no inicio da pesquisa e utilizam as definigdes encontradas por meio da

literatura de referéncia.

A pesquisa é de natureza aplicada, considerando que o trabalho procura colaborar com o
aprofundamento do conhecimento sobre o tema das barreiras do OP, a partir da percepgao dos
colaboradores da pesquisa, no intuito de permitir aos futuros participantes do processo possiveis

melhorias aplicadas a solugao dos problemas.

Quanto aos objetivos, a pesquisa € descritiva e explicativa. A pesquisa descritiva procura
descrever os fatos e fenébmenos de uma determinada realidade (Trivifios, 2009). Esse tipo de
pesquisa busca identificar a frequéncia, a natureza, as causas e as caracteristicas dos fatos
ocorridos (Prodanov & Freitas, 2013). Conforme os autores (Prodanov & Freitas, 2013), a
pesquisa descritiva procura classificar, explicar e interpretar fatos e adota técnicas especificas

como a entrevista, o formulario e o questionario.

A pesquisa explicativa tem por objetivo principal identificar os aspectos que determinam ou
colaboram para ocorréncia dos fenédmenos (Gil, 2008). Esse tipo de pesquisa explica a razéo e

0 porqué das coisas por meio dos resultados das pesquisas (Gerhardt & Silveira, 2009; Gil,
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2008). De acordo com Gil (2008), uma pesquisa explicativa pode ser a continuidade de outra
descritiva, uma vez que a identificacdo das caracteristicas de um fendbmeno exige um

detalhamento compativel e suficientemente escrito.

Para analise dos fatos a partir da perspectiva empirica e confrontar a teoria com os dados
concretos, é necessario estabelecer o modelo conceitual e operacional da pesquisa (Gil, 2002).
De acordo com o autor (Gil, 2002), o elemento mais relevante é o procedimento escolhido para
a coleta dos dados. Quanto aos procedimentos a pesquisa se classifica como bibliografica,

documental e de levantamento.

A pesquisa bibliografica é realizada por meio de referéncias publicadas em meios escritos e
eletrbnicos, tais como livros, artigos cientificos e paginas eletrénicas (Gerhardt & Silveira, 2009).
A partir do referencial teérico obtido por meio da pesquisa bibliografica, foram elaboradas
hipoteses. Um teste de hipotese é uma maneira de discorrer sobre um fenémeno em sua
totalidade, a partir de uma amostra de observagdes desse fenédmeno (Mendes, 2012). De acordo
com a autora (Mendes, 2012), essa forma de se pronunciar sobre o todo por meio de uma

amostra denomina-se inferéncia.

Enquanto, a pesquisa bibliografica adota principalmente as contribuicdes de varios autores sobre
determinado assunto, a pesquisa documental utiliza materiais que ainda ndo obtiveram um
tratamento analitico, tais como tabelas estatisticas, jornais, revistas, relatérios e documentos
oficiais (Gil, 2002). A pesquisa de levantamento é utilizada em estudos descritivos e
exploratorios, pode ser realizado em relagdo a uma amostra ou populagéo (Fonseca, 2002). As
pesquisas descritivas se adequam aos levantamentos, tais como nos estudos de atitudes e
opinides (Gil, 2002).

Os dados secundarios s&o aqueles ja disponiveis e acessiveis por meio da pesquisa bibliografica
e ou documental (Prodanov & Freitas, 2013). De acordo com os autores (Prodanov & Freitas,
2013), os dados primarios sdo aqueles obtidos da realidade por meio do trabalho do préprio
pesquisador. A pesquisa € composta por dados primarios, coletados por meio de um inquérito
por questionario on-line e secundarios obtidos por meio de livros, artigos cientificos e paginas
eletrénicas, por exemplo. A Figura 6 sintetiza o enquadramento metodoldgico da pesquisa por
meio da indicacdo da natureza do objetivo, da l6gica de pesquisa, da natureza da pesquisa, do

processo de pesquisa e dos procedimentos técnicos.
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Enquadramento
Metodoldgico

Natureza do Logica da Natureza da Processo da Procedimentos
objetivo Pesquisa Pesquisa Pesquisa Tecnicos
Pesquisa
I Exploratoria Dedutiva Aplicada Cgl:éegsde —&bgigg?eenq; — Bibliogréﬁca
- : . Dados . | | Pesquisa
— Descritiva Indutiva Basica Primarios | [ Qualitativa Documental
Explanatdria Dados - || Pesquisa
—| / Explicativa secundarios| [ Quantitativa Experimental
] | |Qualitativa / ||— | evantamento
Ambos Quantitativa
| | Estudo de
caso

Expost-facto

Pesquisa-agéo

Pesquisa
participante

Figura 6. Enquadramento metodoldgico da pesquisa.
Fonte: Adaptado de Tasca et al. (2010).

3.3 Delineamento metodolégico

Esta subsecgao tem por finalidade explicar o detalhamento acerca do passo a passo da pesquisa
em funcao dos objetivos do trabalho. Primeiro, conforme geralmente ocorre, a pesquisa iniciou-
se por meio do levantamento de referéncias de material j& elaborado, publicados por meio fisico
ou eletrénico, como artigos cientificos, livros, entre outros (Fonseca, 2002; Gerhardt & Silveira,
2009; Gil, 2008). De acordo com Gil (2008), a maior vantagem da pesquisa bibliografica é
possibilitar o acesso do pesquisador a diversos aspectos e fenébmenos de forma muita mais
ampla do que poderia investigar diretamente. Assim, a pesquisa bibliogréfica foi utilizada para a
concretizagdo do primeiro objetivo especifico, que se refere a identificar na literatura outros

trabalhos acerca do tema barreiras do OP, conforme detalhado no tépico denominado

levantamento bibliométrico de outros trabalhos de mesma natureza.
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Com o objetivo de buscar por estudos mais qualificados em torno do tema deste trabalho, a
construgao do referencial de conhecimento sobre as barreiras do OP foi elaborada a partir da
metodologia ProKnow-C (Knowledge Development Process — Constructivist) concebida pelo
Laboratério de Metodologias Multicritério em Apoio a Decisdao (LabMCDA), vinculado a
Universidade Federal de Santa Catarina (AFONSO et al., 2012), de acordo com o detalhamento

disponivel no tépico 1.4 (levantamento bibliométrico de outros trabalhos de mesma natureza).

A pesquisa bibliografica permitiu a elaboragéo do referencial tedrico e a estruturagdo do inquérito
por questionario on-line. A seguir, consta o detalhamento da configuragdo da amostra e da
populacdo, aspectos que colaboraram com o alcance de outro objetivo especifico, identificar

quais municipios ja realizaram o OP, tanto no Parana (Brasil), quanto em Portugal.

3.3.1 Populagao e amostra

Conforme destacado anteriormente neste trabalho, o Brasil € um pais de grandes dimensdes
com 5.570 municipios distribuidos em 26 estados e no Distrito Federal (IBGE, 2021) e Portugal,
de acordo com o governo portugués (Portugal, 2021a), possui uma area de 92.152 Km2 dividida
por 18 distritos no continente e 2 Regides Auténomas (Agores e Madeira). De acordo com a Base
de Dados de Portugal Contemporaneo (PORDATA, 2021), o pais possui uma populagédo
estimada (2019) de 10.286,3 milhdes de pessoas e tem 308 municipios, 278 no Continente, 11

na Madeira e 19 nos Agores.

A partir da dimensao territorial, populacional e do nimero de governos locais nos dois paises, foi
selecionado, no Brasil, o estado do Parana que possui, de acordo com o IBGE (2021), uma area
territorial de 199.298 km?, dividida em 399 municipios e uma populagao estimada de 11.516.840

pessoas (2020), compativel proporcionalmente a Portugal, no &mbito desta pesquisa.

No estado do Parana, a presente pesquisa inicialmente consultou os municipios para identificar
se haviam executado em algum periodo o processo de OP. Foi realizada uma busca nos portais
eletrbnicos de cada um dos 399 municipios. A opg¢ao por ndo delimitar um periodo especifico
relativo a execugdo do OP pelo municipio foi adotada considerando que, se o governo local
executou o processo em qualquer tempo, indica que possui alguma experiéncia com a

realizacao, independentemente de ter descontinuado a pratica.

A consulta foi realizada on-line nos portais eletrénicos dos 399 municipios e ou por meio de uma
comunicagao por e-mail solicitando informagdes nos termos da Lei Federal n.° 12.527/2011,
conhecida como “Lei Geral de Acesso a Informagdes Publicas”. Para identificar o portal eletrénico
de cada uma das cidades, a consulta foi realizada por meio da internet, utilizando a ferramenta
de busca Google, com o seguinte termo “prefeitura de <nome do municipio>". Além disso, apds
a localizagdo do portal do municipio, em cada sitio eletronico foi necessario acessar o portal da

transparéncia ou similar para realizar a solicitagao.
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Foi solicitado na mensagem de consulta aos municipios para que a devolugéo da resposta fosse
destinada para o] e-mail, criado especificamente para esta finalidade,
op.brasil.portugal@gmail.com, contendo a indicagéo se ja havia realizado o processo de OP em
algum momento e os dados de contato do agente publico responsavel, no caso dos governos
que realizaram o processo. Em resposta a consulta, 14 municipios do estado do Parana
indicaram por e-mail que executaram o OP em algum periodo, além de informar os dados do

contato do agente publico responsavel pelo processo.

Em Portugal, as consultas foram realizadas no Portal Eletrénico Portugal Participa’, a partir do
qual foram identificados 149 municipios que realizaram em algum momento o processo de OP
nos governos locais. Alguns municipios portugueses estavam com o contato de e-mail
desatualizado, nesses casos foi necessario consultar o portal eletrénico da cidade para obter o
contato geral. A partir da identificagdo dos municipios paranaenses e portugueses que
executaram ao menos uma vez o mecanismo de OP, foi possivel encaminhar por e-mail um
inquérito por questionario on-line destinado aos agentes da administragao publica, entre 04 de
outubro de 2020 e 18 de junho de 2021. Assim, no Parana, os colaboradores da pesquisa de 8
municipios responderam ao questionario, em Portugal foram obtidas 78 respostas, a Tabela 4

sintetiza a populacdo e amostra, conforme a respostas.

Tabela 4. Populagcédo e amostra.

Local Populagiao Amostra
Parana (Brasil) 14 8
Portugal 149 78

Fonte: Elaboragao propria (2021).

3.3.2 Técnica de coleta dos dados: o questionario

Para responder a questdao de pesquisa acerca da percepcado das barreiras que afetam a
realizagcado dos processos de OP, foram encaminhados inquéritos por questionarios on-line para
os agentes ou funcionarios da Administracdo Publica Local responséaveis pela realizagdo do
mecanismo nos municipios paranaenses e portugueses. O questionario foi o principal

instrumento adotado para obter informagdes para testar as hipoteses desta pesquisa.

De acordo com Gerhardt e Silveira (2009), o questionario € uma ferramenta constituida por uma
série de perguntas ordenadas para serem respondidas pelo colaborador na auséncia do
pesquisador. Trata-se de uma técnica de investigagdo composta por um conjunto de questdes

que sao submetidas a pessoas para obter informagdes sobre conhecimentos, crencas,

7 Portal Eletrénico Portugal Participa, disponivel em: http://www.portugalparticipa.pt/
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sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragdes, temores, comportamento entre
outros (Gil, 2008).

Normalmente, os questionarios sdo encaminhados por correio ou meios eletrénicos e retornam
da mesma forma ao pesquisador (Lakatos & Marconi, 2003). Para as autoras (Lakatos & Marconi,
2003), entre as vantagens desse instrumento constam a economia de tempo, de custo e de
reducdo da interferéncia do pesquisador na resposta dos colaboradores da pesquisa. Quanto as
desvantagens do uso do questionario, indicam a possivel falta de compreensao das perguntas,

o baixo percentual de respostas ou perguntas sem respostas.

Entre as vantagens do questionario como mecanismo de coleta de dados, também consta a
possibilidade de padronizagéo das respostas por meio de respostas fechadas (D. Costa, 2012).
Contudo, conforme a autora Costa (2012), essa opgédo acarreta menor profundidade da

informagéao e a limitagdo das respostas em relagdo as categorias inicialmente definidas.

Os inquéritos por questionarios on-line utilizados na pesquisa foram estruturados por meio de
uma escala do tipo Likert e elaborados com base na literatura sobre as barreiras do OP tratadas
no referencial tedrico da pesquisa. Entre as diversas escalas disponiveis para mensurar a
percepgao ou atitudes, uma das mais comuns em pesquisas € a escala Likert. Elaborada pelo
educador e psicologo Rensis Likert, em 1932, por meio de sua tese, o pesquisador construiu um
levantamento utilizando uma escala de cinco pontos que resultou numa escala de pesquisa para
mensurar atitudes de forma mais eficiente do que outros métodos (Bermudes et al., 2016). As
escalas de Likert devem ser utilizadas sempre que o pesquisador busca obter respostas que

possam ser comparadas entre si (Alreck & Settle, 1995).

As escalas que possuem itens no formato de medida ordinal, mas néo existe o ponto neutro
(ponto central) ou os extremos n&o sao opostos, nem simétricos, sdo denominadas como do tipo
Likert (Curado et al., 2014; Marbco, 2009). O item de uma escala pode representar diversas
caracteristicas, por exemplo, uma opinido sendo muito comum, nesse caso, 0 uso de uma
variagdo de concordancia, como: concordo completamente até discordo completamente,
passando por concordo, indiferente e discordo (D. Costa, 2012). Para a autora (D. Costa, 2012),
a vantagem da utilizagdo de uma escala para recolher este tipo de dados é relativa a capacidade
de atribuir uma expressdo numérica e objetiva a um conceito subjetivo, tornando mais facil a

comparacgao dos dados.

Elaborar um questionario é essencialmente traduzir os objetivos da pesquisa em perguntas
especificas (Gil, 2008). Assim, o questionario foi elaborado para o alcance dos objetivos e para
responder a questdo de partida. Considerando o conjunto de autores que identificaram as
barreiras do OP na literatura e a partir da classificagao estabelecida por Zepic et al. (2017) foi
possivel, por meio da estruturagdo do questionario, adicionar itens nas categorias metas e nos
grupos das barreiras de acessibilidade e de uso, outros foram compatibilizados ao contexto dos

paises investigados. Além do incremento das barreiras de acessibilidade e de uso estruturadas
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no questionario, o referencial tedrico permitiu a inclusdo de outra se¢ao, contendo itens sobre os
obstaculos ao OP desencadeados pela pandemia de COVID-19. O questionario completo esta

disponivel no Apéndice A.

Diante dos objetivos deste estudo empirico, a seguir consta uma apresentagao suscinta do
questionario para mensurar a percepgao dos agentes publicos dos municipios do estado do
Parana e de Portugal sobre as barreiras do OP, as quais s&o: as barreiras de acessibilidade, de
uso e barreiras COVID-19.

Secdo — 1 — Perfil do Inquirido: tem por objetivo coletar os dados basicos acerca do colaborador
da pesquisa como a identificagdo do cargo que ocupa, o sexo, a idade e o nimero de anos que

atua na execugéao do processo de OP.

Secdo — 2 — Informag&do Sobre o Municipio: tem por objetivo identificar o municipio a qual

pertence o colaborador da pesquisa.

Secédo — 3 — Barreiras de Acesso: tem por objetivo identificar a percepgao dos agentes publicos
que atuam diretamente nos processos de OP sobre as barreiras de acessibilidade do mecanismo
de participacédo e ainda obter a indicagdo dos itens que nao sao considerados barreiras. Foi
solicitado ao colaborador da pesquisa para indicar, conforme a sua experiéncia no(s) processo(s)
de OP implementado(s) no municipio, a frequéncia com que as barreiras se manifestaram, para
cada barreira foi disponibilizado uma escala de 4 pontos de frequéncia, em que “1” é nunca
ocorre e “4” é sempre ocorre. E a coluna "N/A" (n&o aplicavel) para caso do item ou a afirmagéo

ndo constituir uma barreira de acesso, conforme disposto na Figura 7.

Nunca ocorre Ocorre pouco Ocorre muito Sempre ocorre N/A

Figura 7. Escala barreiras de acesso ou acessibilidade.
Fonte: Elaboragao propria (2020).

Secao — 4 — Barreiras de Uso: tem por objetivo identificar a percepgéo dos agentes publicos que
atuam diretamente nos processos de OP sobre as barreiras de uso do mecanismo de
participagdo e ainda obter a indicagdo dos itens que ndo sdo considerados barreiras. Foi
solicitado ao colaborador da pesquisa para indicar, conforme a sua experiéncia no(s) processo(s)
de OP implementado(s) no municipio, a frequéncia com que as barreiras se manifestaram, para
cada barreira foi disponibilizado uma escala de 4 pontos de frequéncia, em que “1” é nunca
ocorre e “4” é sempre ocorre. E a coluna "N/A" (ndo aplicavel) para o caso do item ou afirmagéo

nao constituir uma barreira de uso, de acordo com a Figura 8.
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Nunca ocorre Ocorre pouco Ocorre muito Sempre ocorre N/A

Figura 8. Escala barreiras de uso.

Fonte: Elaboragao propria (2020).

Secédo — 5 — Barreiras relacionadas com a pandemia de COVID-19: tem por objetivo identificar a
percepgao dos agentes publicos que atuam diretamente nos processos de OP sobre as possiveis
barreiras ocasionadas pela pandemia de COVID-19. Foi solicitado ao colaborador da pesquisa
para indicar, conforme a sua experiéncia no(s) processo(s) de OP implementado(s) no municipio,
o seu grau de concordancia ou de falta de conhecimento sobre as afirmativas. As afirmagdes
acompanhavam uma escala de 4 pontos de concordancia, em que “1” é discordo totalmente e
“4” é concordo totalmente. A opgao “nao sei” foi adotada para que os colaboradores da pesquisa

pudessem indicar, quando ndo possuem conhecimento para avaliar o item.

Discordo

Discordo Concordo Concordo totalmente Nao sei
totalmente

Figura 9. Escala barreiras COVID-19.
Fonte: Elaboragao propria (2020).

Secédo — 6 - Sintese do estudo: tem por objetivo disponibilizar aos colaboradores da pesquisa,
de forma opcional, a possibilidade de manifestar alguma barreira ndo mencionada ou aspecto
relacionado ao tema. Além verificacdo sobre o possivel desejo do inquerido, quanto a receber

uma sintese do estudo.

Apos a elaboragao do questionario é necessario testa-lo, antes de sua aplicagéo definitiva, por
meio de uma prova preliminar (Gerhardt & Silveira, 2009). O objetivo desta prova, denominada
pré-teste, é verificar possiveis falhas no instrumento, como a complexidade das questbes,
redacdes imprecisas ou desnecessarias, exaustao, possiveis constrangimentos aos informantes,
entre outros (Gil, 2008). De acordo com Gil (2008), o pré-teste se traduz na aplicagédo de alguns
questionarios a elementos da populagdo. O pré-teste do questionario foi encaminhado para
agentes ou funcionarios de municipios identificados previamente para a composi¢cdo da
populacao da pesquisa, tanto no Parana, quanto em Portugal. Esta prova, a qual o questionario
foi submetido teve por objetivo melhorar a validade do questionario e identificar possiveis
incongruéncias, permitindo a corregdo dos itens que eventualmente apresentassem

ambiguidades ou dificuldades de compreenséo.

A opgao pelo questionario no formato on-line esta relacionada a facilidade de aplicacgéo,

considerando a distancia e a quantidade de municipios envolvidas na pesquisa. Quando os
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objetivos de uma pesquisa envolvem um fendmeno social ou uma populagdo de grande
dimensao e ou dispersa geograficamente, as técnicas de natureza quantitativa sdo as mais
adequadas (D. Costa, 2012). De acordo com a autora (D. Costa, 2012), os questionarios
possibilitam o trabalho com uma grande quantidade de dados e a apresentagdo quantitativa

facilita a regularidade da observacao dos fenébmenos.

O periodo de coleta dos dados foi compatibilizado ao tempo e aos procedimentos necessarios
para a obtencdo das respostas. Ou seja, tdo logo, o conjunto dos municipios que realizaram
algum processo de OP foram identificados o questionario foi encaminhado, o periodo para as
respostas foi estendido ao maximo de tempo compativel com os prazos previstos para a
conclusdo desta pesquisa, no intuito de obter o maior nimero de respostas possiveis. Para
mitigar possiveis problemas de interpretacao do questionario, foram elaboradas duas versoes,
uma para cada pais, em fungédo da compatibilizagdo de alguns termos do idioma portugués de
Portugal e do Brasil.

O questionario on-line foi encaminhado por meio da plataforma Survey Monkey, a opg¢ao por esta
ferramenta foi decorrente do conjunto de funcionalidades disponibilizado, aparentemente mais
adequados a pesquisa do que outros instrumentos similares. Em um estudo de analise
comparativa de ferramentas para a criacdo e aplicagdo de questionarios on-line foi destacado
que o Survey Monkey demonstrou ser a ferramenta mais completa, cuja avaliagdo n&o foi menor
do que “bom” em todos os aspectos avaliados, ou seja, disponibiliza mais e melhores

funcionalidades do que as outras opgdes avaliadas (Neves et al., 2020).

Como resultado da pesquisa bibliografica, sdo apresentados os itens e as categorias que
estruturam as afirmativas que integraram as sec¢des 3 (Barreiras de Acesso) e 4 (Barreiras de
Uso) do questionario. Essa apresentacdo tem por finalidade indicar a referéncia para a
compreensao dos itens contidos na analise descritiva exploratéria demonstrada na sequéncia da

pesquisa.

Por meio do levantamento bibliométrico de outras pesquisas semelhantes foi possivel estruturar
a sec¢ao 3 do questionario com as afirmativas (barreiras) e a categoria meta correspondentes as

barreiras de acesso, conforme o Quadro 13.
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Quadro 13. Relacédo das afirmativas, categoria meta e autor de referéncia para barreiras de

acesso.

Afirmativa - Barreira de

Descrigao Categoria

Identificagao

reunides/sessbes presenciais
do OP s&o muito elevados.

sao claros

Acesso (Dominio) Meta (Subdominio) Ca;:gtgrla Autor
(1) O OP ndo € oferecido a | - 4o Oportunidade 1 (Marker & Nitschke, 2008)
todos os cidadaos.
(2) O OP nao permite a
participagao e o envolvimento
dos cidadaos, | Falta de Oportunidade 1 (Marker & Nitschke, 2008)
disponibilizando apenas
informacdes.
S (Franzke & Kleger, 2009b;
(3) Os cidaddos desconhecem | -, de Kudlacz & Zhebchuk, 2019
a oportunidade de participar . 2
Conhecimento Rossmann & Shanahan,
no OP.
2012)
(4) Os cidaddos ndo tém | o\ de (Hayduk et al., 2017; Zepic
acesso aos canais de . 2
) " Conhecimento et al., 2017b)
divulgacéo do OP.
(5) Atendendo as obrigagdes (Aragonés & Sanchez-
familiares e profissionais, os . . ~ , .
i ) Pré-requisitos nao Pagés, 2009; Augsberger et
cidadaos consideram o < - ~ .
RPN sdo fornecidos/ né&o 3 al., 2019; Franzke & Kleger,
dispéndio de tempo para ~ . Gi !
articipar no OP  muito sao claros 2009b; ilman,  2016;
P McNulty, 2015)
elevado.
(6) Em comparagdo com os | Pré-requisitos nao
homens, a participagdo das | sdo fornecidos/ ndo 3 (Dias, 2008a)
mulheres no OP é menor. sao claros
(7) Existe falta de acesso a | Pré-requisitos nao
internet para participar no OP | sdo fornecidos/ ndo 3 (Gilman, 2016)
on-line. sdo claros
(8) Os idosos participam Pré-requisitos ndo
menos no OP devido afaltade | . : ) (Gilman, 2016; Poplawski,
N o sdo fornecidos/ nédo 3
acesso a tecnologia (internet, | ~ 2020)
- sdo claros
e-mail, entre outros).
(9) O conhecimento de . . =
informatica necessario para Pré-requisitos nao
" Pard | sao0 fornecidos/ nao 3 (Gilman, 2016)
participar em um processo de | "
ST - sdo claros
OP on-line ¢ insuficiente.
(1aOr; Os cus;?tsic;izrtransngz Pré-requisitos nao (Aragones & Sanchez-
P P P sdo fornecidos/ nédo 3 Pagés, 2009; Hayduk et al.,

2017)

Fonte: Adaptado de Zepic et al. (2017b).

A segdo 4 do questionario, contendo as afirmativas (barreiras) e a categoria meta

correspondentes as barreiras de uso foi igualmente estruturada a partir do levantamento das

pesquisas de mesma natureza, conforme o Quadro 14.
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Quadro 14. Relacao das afirmativas, categoria meta e autor de referéncia para barreiras de uso.

preocupacgdo pessoal ou motivagéo
para participar no OP.

(continua)
Afirmativa - Barreira de Uso Categoria Meta Identlflc.a gao
- - Categoria Autor
(Dominio) (Subdominio) M
eta
(1) Barreiras linguisticas Pré-requisitos ndo (Gilman, 2016;
(dificuldade de falar em grupo, falta ~ quist ~ ’ ’ .
” - . séo fornecidos/ ndo 3 Hayduk et al., 2017;
de habilidades retéricas) impedem = -
MV A sédo claros Talpin, 2011)
a participagéo dos cidadaos.
(2) Os imigrantes nao participam Pré-requisitos néo
do OP devido a falta de dominio do | s&o fornecidos/ nao 3 (Hayduk et al., 2017)
portugués. sdo claros
(3) Os imigrantes nao participam no | Pré-requisitos ndo
OP devido a questdes de sao fornecidos/ ndo 3 (Hayduk et al., 2017)
imigracéo. sdo claros
(Alfaro et al., 2010;
. Pré-requisitos nao Augsberger et al.,
(4) O procedimento ou as regras = . = 2019; Hayduk et al.,
; . sao fornecidos/ ndao 3 !
processuais do OP nao s&o claros. s30 claros 2017; Kudlacz &
Zhebchuk, 2019;
Nebot, 2018)
(5) Os cidadaos conhecem de Pré-requisitos néo (Ahn, 2013;, Bamett
. . . ~ . ~ et al., 2012; Batel &
forma insuficiente a problematica sao fornecidos/ ndo 3 . - .
. = Devine-Wright, 2015;
municipal. sao claros Roeder, 2010)
(6) Os cidadaos conhecem de Pré-requisitos néo (Hartog & Bakker,
forma insuficiente o orgamento sao fornecidos/ ndo 3 2018; Krenjova &
municipal. sdo claros Raudla, 2013)
(7) A complexidade do processo do | Pré-requisitos ndo
OP leva a desisténcia dos s&o fornecidos/ nao 3 (Hartog & Bakker,
L ~ 2018)
cidadaos. sdo claros
(8) Os cidaddos nem sempre Pré-requisitos ndo
possuem ideias que possam ser sdo fornecidos/ ndo 3 (Zepic et al., 2017b)
incorporadas no OP. sdo claros
(Dias, 2008a; Gilman,
S . A 2016; Hordijk, 2005;
(S?J)ﬁgz:t'giiaoz rtr;gio et]egwolntoelzﬁgze Falta de interesse 4 Kim & Schachter,
P pagao p ) 2013; Zepic et al.,
2017b)
(10) Os. cidaddos mais jovens tém Falta de interesse 4 (Holtkamp, 2008;
menos interesse na politica. Kersting, 2016)
(11) Os cidadaos nao tém interesse Falta de interesse 4 (Auschner, 2008;
suficiente no OP. Holtkamp, 2008)
(12) Os cidadaos néo estéo
interessados nos temas especificos | Falta de interesse 4 (Zepic et al., 2017b)
do OP.
(13) Os mgj_adaos estdo satisfeitos Falta de interesse 4 (Zepic et al., 2017b)
com a politica local.
(14.) Os cidadaos ja participam por Falta de interesse 4 (Zepic et al., 2017b)
meio de outras formas.
(15) Na auséncia de um beneficio (Aragones &
claro, os cidadaos nao manifestam . Sanchez-Pagés,
Falta de interesse 4

2009; Zepic et al.,
2017b)
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Quadro 14. Relacao das afirmativas, categoria meta e autor de referéncia para barreiras de uso.

(continuagao)

Afirmativa - Barreira de Uso

Categoria Meta

Identificagao

on-line do OP.

- - Categoria Autor
(Dominio) (Subdominio) Meta
(16) A preocupagéo com a
dimensao local dos problemas
(como, por exemplo, as condigdes
da rua préxima a area de Falta de interesse 4 (Dias, 2008a)
residéncia) prejudica a participacdo
dos cidad&os noutros problemas
mais abrangentes do municipio.
(17) A participagéo no OP ndo & Recusa a participar 5 (Zepic et al., 2017b)
andnima.
(Kudlacz &
(18) Em termos monetarios o valor f/lr;%?hggag_mg;
do OP é considerado muito Recusa a participar 5 Rossrjr;ann &
reduzido. Shanahan, 2012; Su,
2017b)
(19) A participagéo no OP é
entendida como uma forma dos
politicos e técnicos transferirem a Recusa a participar 5 (Talpin, 2011)
responsabilidade pelas decisées
tomadas para os cidadéos.
(20) O governo local s6 implementa .
as propostas que estejam de Recusa a participar 5 2((I)\l1e7bao)t, 2018; Su,
acordo com 0 seu proprio interesse.
(21) A confianga no governo local é Recusa a particioar 5 (Gilman, 2016; Kim
muito baixa. P P & Schachter, 2013)
(22) O municipio ndo tem vindo a
implementar os resultados do(s) Recusa a participar 5 (Zepic et al., 2017b)
orgamento(s) participativo(s).
(23) A implementacéo dos
resultados do OP n&o corresponde | Recusa a participar 5 (Zepic et al., 2017b)
as expectativas dos cidadaos.
(Aragones &
(24) Os cidadaos assumem que as gggghﬁaﬁ;?ﬁs'
suas propostas de OP ndo serdo Recusa a participar 5 2008: Roeder %‘010,
implementadas pelo municipio. Talpin, 2011:
Wampler, 2007)
(25) A percepgao da situagao (Rossmann &
fln_ancelra do municlpio nao permite Recusa a participar 5 Shanahan, 2012;
a implementacdo das propostas dos Sintomer et al., 2010)
cidadaos. "
(26) A percepcgéo da
participagao/voto individual no OP Recusa a participar 5 2((I)<(I)a7g§es & Daramus,
nao é percebida como relevante.
(27) As dificuldades de escrita
impedem a participagdo no formato | Recusa a participar 5 (Franzke & Kleger,

2009a)
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Quadro 14. Relacao das afirmativas, categoria meta e autor de referéncia para barreiras de uso.

(continuagao)

Identificagao
Categoria Autor
Meta

Afirmativa - Barreira de Uso Categoria Meta
(Dominio) (Subdominio)

(28) Os cidadaos recusam-se a
efetuar o registro obrigatério no sitio | Recusa a participar 5
da internet do OP.

(29) A preocupagéo com o
fornecimento de dados pessoais
impede a participagdo no OP
online.

(Scherer & Wimmer,
2014)

Recusa a participar (Scherer & Wimmer,

2014)

Fonte: Adaptado de Zepic et al. (2017b).

A confiabilidade do questionario em relagédo as barreiras de acesso e de uso foi mensurada por
meio do Alfa de Cronbach, o coeficiente que indica a confiabilidade interna de um instrumento
de coleta de dados (Kline, 1999). O coeficiente foi apresentado por Lee J. Cronbach, em 1951,
para medir a correlagdo entre itens em um questionario por meio da analise do perfil das
respostas dadas pelos colaboradores da pesquisa (Hora et al., 2010). O valor aceitavel do Alfa
de Cronbach deve ser superior a 0,7 (Hair et al., 2009). A consisténcia interna de um questionario
€ considerada maior, quanto mais perto de 1 (Landis & Koch, 1977), conforme indicado na Tabela
5.

Tabela 5. Consisténcia interna de um questionario, conforme o alfa de Cronbach.

Valor de Alfa Consisténcia interna
Maior do que 0,80 Quase perfeita

De 0,61 a2 0,80 Substancial

De 0,41 a 0,60 Moderada

De 0,21 a2 0,40 Razoavel

Menor do que 0,21 Pequena

Fonte: Landis & Koch (1977).

A aplicagdo do coeficiente Alfa de Cronbach possui alguns requisitos, os quais sdo: o
questionario precisa estar dividido e agrupado em dimensdes (constructos), ou seja, questdes
que abordam uma mesma caracteristica; deve ser utilizado em uma amostra significativa e
heterogénea e a escala deve estar validada, ou seja, indicar que o instrumento mede aquilo que
se pretende mensurar (Hora et al, 2010). Nesse sentido, observando as dimensdes
estabelecidas pela literatura entre as barreiras de acesso e de uso, o coeficiente Alfa de

Cronbach foi aplicado para mensurar a consisténcia destes constructos.

A secdo 5 do questionario denominada “Barreiras relacionadas com a pandemia de COVID-19”
€ composta por variaveis qualitativas ordinais para mensurar a opinido do inquerido sobre os

impactos da crise de saude sobre os processos de OP. Embora, a se¢do 5 do questionario retna
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quatro afirmativas elaboradas a partir do referencial tedrico no intuito de mensurar a opiniao dos
inquiridos sobre os obstaculos provocados pela pandemia de COVID-19, ndo possui a mesma
correlagao estabelecida na literatura entre as barreiras de acesso e de uso e, por essa razao,

nao foi aplicado o coeficiente Alfa de Cronbach para esta parte do instrumento.

O coeficiente de Alfa de Cronbach foi calculado para cada dominio (barreiras de acesso ou de
uso) e subdominio (categoria meta), tanto para o Parana, quanto para Portugal. Quanto mais
préximo de um, maior é a consisténcia interna do respectivo dominio ou subdominio, valores

negativos do coeficiente ou abaixo de 0,21, indicam uma baixa consisténcia na escala analisada.

Para realizar os procedimentos de calculo do coeficiente foram consideradas apenas as
respostas validas, excluidas as respostas denominadas “n&o se aplica” (N/A). O coeficiente foi
calculado por meio do pacote “psych” do aplicativo R (Revelle, 2021). Na Tabela 6 consta o
coeficiente alfa de Cronbach para cada dominio e subdominio relativo a cada contexto analisado,

ou seja, municipios do Parana (Brasil) e de Portugal.

Tabela 6. Coeficiente de alfa de Cronbach barreiras de acesso, de uso e categorias.

Dominio / Subdominio Pais Alfa
Escore Barreiras de Acesso Parana/Brasil 0,909
Escore Barreiras de Acesso Portugal 0,847
Escore Barreiras de Uso Parana/Brasil 0,826
Escore Barreiras de Uso Portugal 0,884
Escore Falta de Oportunidade (Acesso) Parana/Brasil 0,932
Escore Falta de Oportunidade (Acesso) Portugal 0,565
Escore Falta de Conhecimento (Acesso) Parana/Brasil 0,743
Escore Falta de Conhecimento (Acesso) Portugal 0,671
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo séo claros (Acesso) Parana/Brasil 0,833
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo séo claros (Acesso) Portugal 0,828
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo sao claros (Uso) Parana/Brasil 0,826
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo séo claros (Uso) Portugal 0,741
Escore Falta de Interesse (Uso) Parana/Brasil -0,524
Escore Falta de Interesse (Uso) Portugal 0,751
Escore Recusa a participar (Uso) Parana/Brasil 0,797
Escore Recusa a participar (Uso) Portugal 0,807

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

Destaca-se o subdominio correspondente a categoria meta “Falta de Interesse” (Barreira de Uso)
no Parand, pois apresenta valor negativo (-0,524), aspecto que sugere uma baixa consisténcia
nas afirmativas 13 e 14. Ao verificar os itens com baixa consisténcia, aparentemente diferem dos
demais que enfatizam a barreira do OP. As afirmativas em questdo sugerem que os cidadaos ja

participam ou se sentem representados e, por essa razédo, ndo sao motivados a participar do OP,

80



conforme a transcriagédo a seguir: (13) os cidaddos estdo satisfeitos com a politica local e (14)
os cidadaos ja participam por meio de outras formas. Uma das possibilidades indicadas para
casos semelhantes que envolvem a traducgao de termos de outro idioma ou erro de interpretacao

que possam gerar itens com maior variancia é a exclusao das afirmativas (Lucian, 2016).

A partir da indicacdo do coeficiente de Alfa de Cronbach e da literatura, as afirmativas 13 e 14
relativas as barreiras de uso foram excluidas no intuito de possibilitar uma mensuragdo mais
consistente do dominio “Barreiras de Uso” e do subdominio “Falta de Interesse”. Uma vez
excluidos os itens (13) e (14) das Barreiras de Uso, o coeficiente alfa sugere a consisténcia

interna de todos os dominios/subdominios em ambos os paises, conforme Tabela 7.

Tabela 7. Coeficiente alfa de Cronbach barreiras de acesso e de uso (excluidos itens 13 e 14).

Dominio / Subdominio Pais Alfa
Escore Barreiras de Acesso Parana/Brasil 0,909
Escore Barreiras de Acesso Portugal 0,847
Escore Barreiras de Uso Parana/Brasil 0,881
Escore Barreiras de Uso Portugal 0,894
Escore Falta de Oportunidade (Acesso) Parana/Brasil 0,932
Escore Falta de Oportunidade (Acesso) Portugal 0,565
Escore Falta de Conhecimento (Acesso) Parana/Brasil 0,743
Escore Falta de Conhecimento (Acesso) Portugal 0,671
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo séo claros (Acesso) Parana/Brasil 0,833
Escore Pré-requisitos nao sao fornecidos/ ndo séo claros (Acesso) Portugal 0,828
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo sao claros (Uso) Parana/Brasil 0,826
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo sao claros (Uso) Portugal 0,741
Escore Falta de Interesse (Uso) Parana/Brasil 0,846
Escore Falta de Interesse (Uso) Portugal 0,846
Escore Recusa a participar (Uso) Parana/Brasil 0,797
Escore Recusa a participar (Uso) Portugal 0,807

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

Para mensurar as barreiras de cada tipo (dominio e subdominio) foi adotado o escore do
respectivo dominio/subdominio. O escore é definido por meio da média das respostas nos itens
do dominio ou subdominio, numéricas de 1 a 4. Para calcular a média, foram considerados os
itens nos quais o respondente forneceu uma resposta valida, ou seja, diferente de “ndo se aplica”
(N/A). Além disso, os itens (13) e (14) ndo foram incorporados nos calculos, em fungéo da
inconsisténcia, conforme detalhado anteriormente. Quanto mais elevado for o escore, maior é a
percepgao da ocorréncia do item ou grupo de barreiras do OP. Assim, temos para cada dominio
ou subdominio uma variavel numérica, tal que quanto maior for o valor contido na variavel, maior

€ a respectiva percepcgao da barreira de acordo com a opiniao do respondente.
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3.3.3 Técnica de tratamento e analise dos dados

Os dados da pesquisa foram organizados e analisados utilizando a estatistica descritiva e testes
paramétricos e nao paramétricos. Uma maneira de apresentar descricdbes quantitativas é
utilizando a estatistica descritiva, as variaveis sdo apresentadas isoladamente ou por meio de

associagdes (Babbie, 1999).

Os testes paramétricos sdo compativeis com amostras normalmente distribuidas, com variancias
homogéneas e com escalas de mensuracdo que permitam as opera¢des matematicas (Cooper
& Schindler, 2016; Maréco, 2018). Quando nao é possivel identificar que a distribuicado da média
amostral € Normal, sdo utilizados os testes denominados nao paramétricos (Maréco, 2018;

Montgomery et al., 2009).

A normalidade trata da distribuicdo dos valores medidos em relagdo ao valor central (média)
(Bernardo & Cossa, 2021). De acordo com o mesmos autores (Bernardo & Cossa, 2021), a
normalidade é representada graficamente por uma curva em formato de sino, sendo simétrica
em relacdo a média e conforme os valores se afastam do valor central tendem a zero. A exigéncia
da distribuicdo normal € um dos requisitos para utilizagdo dos métodos paramétricos (Mar6co,
2018).

O teste Shapiro-Wilk é utilizado para verificar se uma variavel numérica possui ou nao
distribuicao Normal (Mar6co, 2018). Antes de iniciar as analises, foram realizados testes de
normalidade de Shapiro-Wilk para determinar quais variaveis, conforme o caso Parana (PR) ou
Portugal (PT), possuem distribuicdo Normal. A interpretacdo do denominado p-valor para o teste
Shapiro-Wilk é, se o resultado for maior do que 0,05, entdo ha uma significancia estatistica de
5%, quanto a variavel possuir uma distribuigdo Normal (M. A. V. Rodrigues, 2012). Caso
contrario, se o p-valor for menor do que 0,05, entdo ha uma significancia estatistica de 5% para
a distribuicao da respectiva variavel ndo ser Normal. A Tabela 8 indica o p-valor gerado para as

variaveis numéricas por meio do teste de normalidade Shapiro-Wilk.

Tabela 8. Teste de normalidade Shapiro-Wilk.

Variavel p. valor.PR p. valor.PT
Idade 0,444 0,663
Numero de anos que atua no processo de OP 0,045 <0,001
Escore Barreiras de Acesso 0,621 0,003
Escore Barreiras de Uso 0,601 0,001
Escore Falta de Oportunidade (Acesso) 0,001 <0,001
Escore Falta de Conhecimento (Acesso) 0,301 <0,001
Escore Pré-requisitos nao séo fornecidos/ ndo séo claros (Acesso) 0,667 0,004
Escore Pré-requisitos ndo sao fornecidos/ ndo séo claros (Uso) 0,802 0,768
Escore Falta de Interesse (Uso) 0,287 0,19
Escore Recusa a participar (Uso) 0,461 <0,001

Fonte: Elaboracéo Propria (2021).
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O teste t de student baseia-se na suposi¢do de que as amostras sao normais (Morettin & Bussab,
2017). O teste de Wilcoxon é uma alternativa ao teste t de student para amostras pareadas,
quando a distribuicdo n&o for normal (Maréco, 2018). O teste do Qui-quadrado é utilizado para
testar se duas ou mais populagbes (ou grupos) independentes diferem em relagdo a uma

determinada caracteristica (Mar6co, 2018).

A escolha do teste estatistico € determinada a partir dos requisitos de cada método, sendo a
distribuicdo de normalidade um dos principais critérios (Montgomery et al., 2009). Quando as
duas variaveis envolvidas possuem distribuicdo Normal, o teste aplicado é paramétrico. Por
exemplo, para determinar se existe diferenca estatisticamente significativa entre a variaveis
escore barreiras de acesso e escore barreiras de uso na amostra do Parana, considerando que
ambas possuem distribuicdo Normal, o método paramétrico escolhido & o teste t de student
pareado. Os testes pareados s&o compativeis quando ambas as variaveis sdo mensuradas no

mesmo respondente (Conover, 1999).

Para determinar se existe diferenca estatisticamente significativa entre a variaveis numéricas
escore barreiras de acesso e escore barreiras de uso em Portugal, considerando que ambas
possuem distribuicdo ndo Normal, o método ndo paramétrico escolhido é o teste Wilcoxon

pareado.

Por meio do teste Qui-quadrado de aderéncia (Morettin & Bussab, 2017) é possivel verificar se
as frequéncias de cada categoria sado iguais a 50%, sendo utilizado para testar as hipdteses
relacionadas as barreiras COVID-19 que possuem variaveis qualitativas categéricas. O teste Qui-
quadrado tem por requisito amostras relativamente grandes (n>30) (Campos, 1983; Morettin &

Bussab, 2017), por esta raz&o foi aplicado somente na amostra de Portugal.

O préximo toépico caracteriza a amostra por meio das variaveis correspondentes ao perfil dos
colaboradores da pesquisa e da identificagdo dos municipios, tais como o cargo que ocupa, o
sexo, a idade, o numero de anos que atua na execugao do processo de OP e o nome da cidade.
Em seguida, o conjunto de dados é apresentado por meio da analise descritiva exploratéria
utilizando quadros de frequéncia absoluta e frequéncia relativa. Para verificagdo das hipdteses,
serao utilizados os testes paramétricos e nao paramétricos, conforme os critérios descritos a
partir do teste de normalidade e requisitos de cada método. As indicagdes de possiveis barreiras
ou comentarios acerca de obstaculos do OP, incluidos pelos colaboradores da pesquisa, a partir
da secdo 6 do questionario sao contextualizados na discussao dos resultados. O Quadro 15

apresenta a delimitagdo da pesquisa e a sintese das opgdes metodolégicas.
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Quadro 15. Delimitagéo da pesquisa e sintese das opgbes metodoldgicas

(continua)
Item Descrigao
Tema Barreiras do Orgamento Participativo a partir da percepgéo dos agentes ou
funcionarios publicos dos municipios paranaenses e portugueses.
Titulo Barreiras do Orgcamento Participativo: Uma perspectiva dos municipios paranaenses
e portugueses.
Objetivo Geral
Denominagio Instrumento (forma de alcance)
e O trabalho de investigagéo tem por
Objetivos objetivo identificar a percepcéo sobre as . S
: Levantamento por meio da aplicagédo de
barreiras que afetam o processo de OP Lestionario online
sob a ética da Administragao Publica q )
Local.
Objetivos especificos
Denominagao Instrumento (forma de alcance)
a) ldentificar na literatura outros
trabalhos acerca do tema barreiras do Pesquisa bibliografica.
OP
b) Identificar quais municipios ja
realizaram o OP, tanto no Parana Pesquisa documental.
Objetivos (Brasil), quanto em Portugal
c) A partir da literatura sobre o tema
elaborar um questionario a ser aplicado . T
e Pesquisa bibliografica.
nos municipios paranaenses e
portugueses.
d) Analisar a percepgao dos agentes
publicos que atuam diretamente hos Analise dos dados obtidos por meio do
processos de OP sobre as barreiras do S .
; L questionario on-line.
mecanismo nos municipios portugueses
€ nos brasileiros do estado do Parana.
Questao de | Qual a percepgao da Administragao Publica Local sobre as barreiras que afetam o
Pesquisa processo de OP como mecanismo de participagdo democratica?

Hipoteses de
pesquisa

Denominagao

Instrumento (forma de alcance)

H1: As Barreiras de Uso ocorrem com
maior frequéncia do que as Barreiras de
Acessibilidade.

Andlise dos dados obtidos por meio do
questionario on-line, estatistica descritiva,
teste t de Student pareado (amostra
Parana) e teste Wilcoxon pareado
(amostra Portugal).

H2: A crise provocada pela pandemia de
COVID-19 teve um impacto negativo
sobre a realizagao dos processos de
OP.

Analise dos dados obtidos por meio do
questionario on-line, estatistica descritiva
e teste Qui-quadrado aderéncia (N>30)
(amostra Portugal)
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Quadro 15. Delimitagéo da pesquisa e sintese das opgbes metodoldgicas

(continuagao)

Item Descrigao
H3: As Barreiras do OP impostas pela Andlise dos dados obtidos por meio do
Hipoteses de | pandemia de COVID-19 sdo percebidas | questionario on-line, estatistica descritiva
pesquisa com o potencial de impactar o periodo e teste Qui-quadrado aderéncia (N>30)
pos-pandémico. (amostra Portugal).
P = 14 municipios no Parana e 149 em Portugal que executaram o OP em algum
opulagao
momento.
Amostra 8 municipios no Parana e 78 em Portugal que responderam ao questionario on-line.
Municipios paranaenses e portugueses que realizaram o OP em algum momento,
Delimitacado levantamento por meio de questionario on-line encaminhado aos agentes publicos
temporal das cidades identificadas na pesquisa para possiveis respostas entre 04 de outubro

de 2020 e 18 de junho de 2021.

Fonte: Elaboragao propria (2021).
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4. Apresentacao e Analise dos Resultados

A secao 4 do trabalho caracteriza a amostra por meio das variaveis correspondentes ao perfil
dos colaboradores da pesquisa e da identificagdo dos municipios, tais como o cargo que ocupa,
0 sexo, a idade, o niumero de anos que atua na execugao do processo de OP e o nome da cidade.
Em seguida, o conjunto de dados é apresentado por meio da analise descritiva exploratdria,
utilizando tabelas de frequéncia absoluta e de frequéncia relativa para caracterizar as barreiras
de acesso, de uso e decorrentes da pandemia de COVID-19. As indicagbes de possiveis
barreiras ou comentarios acerca de obstaculos do OP incluidos pelos colaboradores da pesquisa
a partir da secdo 6 do questionario sdo contextualizados na discusséo e analise dos resultados

em conjunto com outros estudos de natureza semelhante ou correlacionada ao tema.

Para verificagdo das hipoteses, sdo utilizados os testes paramétricos e ndo paramétricos, de
acordo com os requisitos especificos de cada método. Sdo apresentadas as hipdteses e a
descrigao do resultado de cada teste aplicado conforme o contexto (Parana ou Portugal) e a

dindmica de cada variavel analisada. Por fim, é revelada a sintese da validagéo das hipoteses.

4.1 Caracterizacao da amostra

O questionario foi respondido por agentes publicos dos governos locais que atuam ou atuaram
nos processos de OP, tanto no estado do Parana (Brasil), quanto em Portugal entre o final de
2020 e meados de 2021. Conforme reportado no topico anterior, 3.3.1 Populagédo e amostra, dos
399 municipios paranaenses consultados, 14 indicaram ter realizado o processo de OP em
algum momento. Desses questionarios, foram obtidas 2 respostas incompletas, 4 néo
responderam e 8 responderam completamente o questionario. Assim, os colaboradores da
pesquisa no estado do Parana séo constituidos por 3 mulheres (37,5%) e 5 homens (62,5%).
Quanto ao cargo, 2 inqueridos sédo cargos politicos (25%) e 6 sdo cargos técnicos (75%). Em
relagdo ao perfil etario, a idade variou de 26 a 50 anos. Sobre o nimero de anos de atuagéo em
processos de OP, o tempo de experiéncia com a aplicagdo do mecanismo no municipio variou
de 1 a 15 anos. A Tabela 9 demonstra os dados relativos a caracterizagao da amostra nos

municipios paranaenses.
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Tabela 9. Caracterizagdo da amostra nos municipios paranaenses.

Variavel Descrigao N %

Feminino 3 37,50

Sexo .
Masculino 5 62,50
Politico 2 25,00

Cargo L
Técnico 6 75,00
26-35 2 25,00
Faixa etaria 36-45 3 37,50
46-55 3 37,50
) y 1-5 5 62,50
(l\;llJDmero anos de atuagdo com 6-10 1 12,50
11-15 2 25,00

Fonte: Elaboragao propria (2021).

Em Portugal, dos 308 municipios foram identificados 149 que ja realizaram o OP em algum
momento. Entre aqueles que confirmaram a execugdo do mecanismo, foram obtidas 42
respostas incompletas, 29 ndo responderam e 78 responderam completamente o questionario.
Assim, os colaboradores da pesquisa nos municipios portugueses sao constituidos por 43
mulheres (55,13%) e 34 homens (43,59%). Quanto ao cargo, 28 s&o cargos politicos (35,90%)
e 50 sdo cargos técnicos (64,10%). Em relagéo ao perfil etario, a idade variou de 28 a 61 anos.
Sobre 0 numero de anos de atuagédo nos processos de OP, o tempo de experiéncia com a
aplicagao do mecanismo no municipio variou de 1 a 15 anos. A Tabela 10 demonstra os dados

relativos a caracterizagdo da amostra nos municipios portugueses.

Tabela 10. Caracterizagdo da amostra nos municipios portugueses.

Variavel Descrigao N %
Feminino 43 55,13
Sexo Masculino 34 43,59
Sem resposta 1 1,28
Cargo Pf)liti.co 28 35,90
Técnico 50 64,10
26-35 10 12,82
36-45 39 50,00
Faixa etaria 46-55 24 30,77
56-65 1 1,28
Sem resposta 4 5,13
) ; 1-5 49 62,82
(l\;l;mero anos de atuagao com 6-10 26 33.33
11-15 3 3,85

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).
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A relagcdo dos municipios paraenses e portugueses que integraram este estudo, incluindo a
identificacdo da cidade, data de resposta e a populacao residente estao disponiveis no Apéndice
B.

4.2 Percepgcao sobre as barreiras de acesso nos
municipios do estado do Parana (Brasil) e de Portugal:

analise descritiva exploratéria.

A seguir consta a analise descritiva exploratéria e as discussdes em torno das informacdes
obtidas por meio do questionario on-line acerca da percepgao dos inquiridos nos municipios do

estado do Parana (Brasil) e de Portugal sobre as barreiras de acesso e categorias.

4.2.1 Falta de oportunidade (categoria 1)

Ao analisar a percepgao dos colaboradores da pesquisa nos municipios brasileiros do estado do
Parana a respeito da categoria falta de oportunidade, a maioria dos inquiridos sinalizou que as
duas afirmativas nunca ocorrem, a primeira trata da possibilidade de o OP nao ser disponibilizado
a todos os cidaddos (62,5%) e a segunda indica que fornece apenas informagbes sem o

envolvimento dos participantes (75%).

Para os colaboradores da pesquisa nos municipios portugueses em relagao a categoria falta de
oportunidade, a maioria dos inquiridos apontou de forma semelhante ao ocorrido nos municipios
paranaenses em relagdo as duas primeiras afirmativas no sentido de que nunca ocorrem. Os
itens em questdo discorrem sobre a possibilidade de o OP n&o ser disponibilizado a todos os
cidadaos (55,1%) e fornecer apenas informagdes sem o envolvimento dos participantes (70,5%).
A Tabela 11 consolida as respostas decorrentes das duas amostras por meio da frequéncia

relativa percentual e absoluta.

Tabela 11. Barreiras de acesso - categoria falta de oportunidade - frequéncia relativa
percentual e absoluta, afirmativas 1 e 2.

(continua)
Afirmativa (1) - O OP nao é oferecido a todos os cidadaos.
3 Nunca QOcorre Oco_rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 62,5 5 12,5 1 250 2 0,0 0O 00 O 100 8
Portugal 55,1 43 282 22 26 2 7,7 6 64 5 100 78
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Tabela 11. Barreiras de acesso - categoria falta de oportunidade - frequéncia relativa
percentual e absoluta, afirmativas 1 e 2.

(continuagao)
Afirmativa (2) O OP nao permite a participa¢ao e o envolvimento dos cidadaos, disponibilizando
apenas informacgodes.

L Nunca Ocorre Ocorre Sempre N/A Total
Identificagéo da ocorre pouco muito ocorre ota
amostra

% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 75,0 6 0,0 0 12,5 1 125 1 00 O 100 8
Portugal 70,5 55 16,7 13 51 4 2,6 2 51 4 100 78

Fonte: Elaboragao propria (2021).

Os agentes publicos responsaveis pela realizagdo do OP, tanto nos municipios pesquisados no
estado do Parana (Brasil) quanto naqueles investigados em Portugal, indicaram pela percepgao
da maioria dos participantes da pesquisa que as duas primeiras afirmativas nunca ocorrem, as
quais sao: o OP nao é oferecido a todos os cidaddos e o OP nado permite a participagdo e o

envolvimento dos cidadaos, disponibilizando apenas informagoes.

Aparentemente, a indicagdo mais preponderante sobre a ndo ocorréncia da categoria falta de
oportunidade possui semelhanga com outros estudos sobre o tema em relagdo as mesmas
barreiras indicadas. Zepic et al. (2017b) identificaram 20 barreiras do OP e posteriormente, ao
realizar entrevistas com o funcionarios publicos de cidades alemas, em um segundo trabalho,
apenas 12 obstaculos foram referendados pelos colaboradores da pesquisa, entre os quais nao

constavam as barreiras da categoria meta falta de oportunidade (Zepic et al., 2017b).

4.2.2 Falta de conhecimento (categoria 2)

Quanto a falta de conhecimento que trata do desconhecimento da populagédo acerca do OP, a
metade dos colaboradores da pesquisa no Parana sinalizou que a situagdo ocorre muito (37,5%)
ou sempre ocorre (12,5%). Sobre a falta de acesso aos meios de divulgagdo do processo
participativo, a maior parte dos inquiridos indicou que este aspecto ocorre de alguma forma, entre

os quais 37,5% apontaram que ocorre muito e 25% que ocorre pouco.

A respeito do desconhecimento da populagao sobre o OP, os colaboradores da pesquisa nos
municipios portugueses sinalizaram que a situagéo ocorre de alguma forma (62,8%), entre os
quais 34,6% apontaram que ocorre pouco, 23,1% que ocorre muito e 5,1% que sempre ocorre.
Sobre a falta de acesso aos meios de divulgacéo do processo participativo, parte dos inquiridos
apontaram que o aspecto indicado pela afirmativa ocorre de alguma maneira (46,2%) e uma

parcela sensivelmente maior sinalizou que nunca ocorre (48,7%).
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Tabela 12. Barreiras de acesso - categoria falta de conhecimento - frequéncia relativa
percentual e absoluta, afirmativas 3 e 4.

Afirmativa (3) Os cidadaos desconhecem a oportunidade de participar no OP.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
L . N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 25,0 2 25,0 2 37,5 3 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 333 26 346 27 231 18 5,1 4 3,8 3 100 78
Afirmativa (4) Os cidadaos nao tém acesso aos canais de divulgacao do OP.
N Nunca Ocorre Oco'rre Sempre N/A Total
Identificacdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 25,0 2 25,0 2 37,5 3 0,0 0o 125 1 100 8
Portugal 48,7 38 372 29 90 7 0,0 0 51 4 100 78

Fonte: Elaboragao prépria (2021).

Em relagdo a categoria falta de conhecimento sobre o processo de OP, os colaboradores da
pesquisa indicaram que os aspectos abordados ocorrem de alguma maneira, no Parana de forma
mais acentuada, em Portugal com menor frequéncia. A literatura sobre o tema sugere, em outros
estudos, que o OP é desconhecido pela maioria dos cidadados, nem todo mundo consulta a
imprensa diaria ou visita a pagina do processo participativo e até mesmo quando divulgado por

meio de midia social, a agdo n&o alcanga toda a populagéo (Zepic et al., 2017b).

4.2.3 Pré-requisitos ndao sao fornecidos ou nao sao claros

(categoria 3 - acesso)

Sobre a percepgao dos colaboradores da pesquisa nos municipios paranaenses a respeito da
afirmativa que trata do elevado dispéndio de tempo necessario para a participagdo no OP, a
metade dos colaboradores da pesquisa no Parana sinalizou que a situagdo ocorre muito (37,5%)
ou sempre ocorre (12,5%) e uma outra parcela indicou que ocorre pouco (37,5%), sugerindo que
0 aspecto ocorre com alguma frequéncia. Sobre o item que indica o desequilibrio entre a
participacdo de homens e mulheres, 62,2% dos participantes da pesquisa no Parana indicaram
que, com alguma frequéncia, elas participam menos, entre os quais 37,5% apontaram que ocorre

muito.

A respeito da falta de acesso a internet para participar no OP on-line, a maior parte dos inquiridos
paranaenses (87,5%) indicou a ocorréncia da situagdo, sendo que para a metade dos

colaboradores da pesquisa no Parana ocorre com pouca frequéncia.

Diante da afirmativa que aborda o elevado dispéndio de tempo necessario para a participagao

no OP, 70,5% dos colaboradores da pesquisa nos municipios portugueses apontaram a

ocorréncia deste aspecto, entre os quais 47,4% sinalizaram que ocorre pouco, 19,2% sugeriram

que ocorre muito e para 3,8% sempre ocorre. Sobre a afirmativa que indica o desequilibrio entre
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a participagao de homens e mulheres, 46,2% dos participantes da pesquisa em Portugal
apontaram que, com alguma frequéncia, elas participam menos, entre os quais 28,2% indicaram
que ocorre pouco, para outros 35,9%, a situagao nunca ocorre e para 17,9%, a afirmativa nao é

uma barreira.

Em relagao a falta de acesso a internet para participar no OP on-line, a maior parte dos inquiridos
portugueses (51,3%) sugeriu a ocorréncia da situagéo, sendo que para 41% dos colaboradores
da pesquisa ocorre pouco. A Tabela 13 apresenta as respostas das afirmativas 5,6 e 7 das

barreiras de acesso, categoria pré-requisitos ndo sao fornecidos ou ndo sao claros.

Tabela 13. Barreiras de acesso - categoria pré-requisitos ndo sao fornecidos/ndo sao claros-
frequéncia relativa percentual e absoluta, afirmativas 5,6 e 7.

Afirmativa (5) Atendendo as obrigagoes familiares e profissionais, os cidaddaos consideram o
dispéndio de tempo para participar no OP muito elevado.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 375 3 375 3 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 192 15 474 37 192 15 3.8 3 103 8 100 78
Afirmativa (6) Em comparagdao com os homens, a participagao das mulheres no OP é menor.
Nunca Ocorre Ocorre Sempre N/A Total
ldentificagéio da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 3r5 3 250 2 375 3 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 359 28 282 22 128 10 51 4 179 14 100 78
Afirmativa (7) Existe falta de acesso a internet para participar no OP on-line.
Nunca Ocorre Ocorre Sempre N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 0,0 0 500 4 125 1 250 2 125 1 100 8
Portugal 372 29 410 32 77 6 2,6 2 1,5 9 100 78

Fonte: Elaboragao propria (2021).

Sobre o elevado tempo necessario para participar do processo de OP, os inquiridos nos
municipios participantes da pesquisa nos dois paises sinalizam a ocorréncia desse aspecto, com
alguma diferenga, no Parana 50% indicaram que ocorre muito ou sempre ocorre, em Portugal
47,4% assinalaram que ocorre pouco. Quando é necessario investir muito tempo para participar
do processo, ndo ocorrendo um claro beneficio, o interesse pelo mecanismo pode ser
prejudicado (Aragonés & Sanchez-Pagés, 2009; Zepic et al., 2017a). Outro aspecto
correlacionado diz respeito as obriga¢des familiares, tal como o cuidado infantil ou com a saude
de algum membro da familia que ndo permitam a auséncia por muito tempo (Wilkinson et al.,

2019). Em um estudo sobre o OP jovem, o tempo previsto para participagdo nas reunides foi
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inicialmente estipulado para entre 8 e 13 horas por més, na pratica, os encontros duraram muito

mais, ocasionando a auséncia de parte dos participantes do processo (Augsberger et al., 2019).

De acordo com Dias (2008b), o desequilibrio entre a participagdo de homens e mulheres € uma
das barreiras estruturais que impactam o processo de OP. Nesse sentido, quando verificado o
desequilibrio, para mitigar as diferencas, cabe ao poder local promover medidas de incentivo
para a ampliagao da participagao das mulheres no processo, por exemplo, por meio da adogao
de critérios de paridade entre homens e mulheres na eleigdo para delegadas e delegados. Tal

acgao foi adotada em Sevilha na Espanha (Dias, 2008a).

Na seg¢ao do questionario on-line que possibilitava ao respondente inserir comentarios, um
colaborador da pesquisa indicou que o municipio portugués no qual atua realiza estudos
comparativos, nos quais nao foram constatadas diferengas significativas entre a participagdo de
homens e de mulheres, sendo a taxa de participagdao para cada um dos grupos muito

aproximada.

Quanto a menor participagao dos idosos em fungéo da falta de acesso a tecnologia, a maior
parte dos participantes da pesquisa no Parana sugeriu que a situagao ocorre de alguma forma
(87,5%), entre os quais para 25% ocorre pouco, para outros 25% ocorrem muito e para 37,5%
sempre ocorre. Em relagdo a possibilidade do conhecimento de informatica necessario para
participar do processo de OP on-line ser insuficiente, a maioria dos inquiridos paranaenses
indicou que ocorre com alguma frequéncia (75%) e a metade sinalizou que ocorre muito ou
sempre ocorre. Sobre a barreira imposta a participagdo no processo de OP decorrente dos
custos de transportes, metade dos colaboradores da pesquisa no Parana indicou que o aspecto

ocorre pouco.

Para os participantes da pesquisa em Portugal, quanto ao item que trata da menor participagcéo
dos idosos em fungdo da falta de acesso a tecnologia, a maior parte dos respondentes sugeriu
que a situagao ocorre (73,2%), para 38,5% ocorre pouco, para 24,4% ocorre muito e para 10,3%
sempre ocorre. Em relacdo a possibilidade do conhecimento de informatica necessario para
participar do processo de OP on-line ser insuficiente, a maioria dos inquiridos indicou a
ocorréncia desse aspecto (70,5%) e pouco mais da metade dos respondentes sinalizou que
ocorre pouco. Sobre a barreira imposta a participagdo decorrente dos custos de transportes,
46,2% dos colaboradores da pesquisa apontaram que o fato nunca ocorre, 26,9% indicaram a
ocorréncia e outros 26,9% sugerem que a afirmativa ndo é um obstaculo ao OP. A Tabela 14
apresenta a frequéncia relativa percentual e absoluta das respostas relativas as afirmativas 8,9

e 10 das barreiras de acesso.
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Tabela 14. Barreiras de acesso - categoria pré-requisitos ndo sao fornecidos/ndo sao claros-
frequéncia relativa percentual e absoluta, afirmativas 8,9 e 10.

Afirmativa (8) Os idosos participam menos no OP devido a falta de acesso a tecnologia (internet,
e-mail, entre outros).

Nunca Ocorre Ocorre Sempre

. : N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 250 2 250 2 375 3 0,0 0 100 8
Portugal 6,4 5 385 30 244 19 103 8 205 16 100 78

Afirmativa (9) O conhecimento de informatica necessario para participar em um processo de OP
on-line é insuficiente.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
ocorre pouco muito ocorre

% f % f % f % f % f % N

N/A Total
Identificagcdo da amostra

Parana (Brasil) 250 2 250 2 250 2 250 2 0,0 0 100 8

Portugal 179 14 526 41 128 10 51 4 115 9 100 78

Afirmativa (10) Os custos de transporte para participar nas reuniées/sessées presenciais do OP
sdo muito elevados.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre

ocorre ouco muito ocorre N/A Total
Identificacdo da amostra P
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 375 3 500 4 0,0 0 00 O 125 1 100 8
Portugal 46,2 36 192 15 3,8 3 38 3 269 21 100 78

Fonte: Elaboragao prépria (2021).

A respeito da falta de acesso a internet para participar no OP on-line, os respondentes da
pesquisa dos municipios analisados nos dois contextos sugerem a ocorréncia da situagao,
embora sinalizem que ocorre com pouca frequéncia. Quanto ao item que trata da menor
participacdo dos idosos em fungdo de limitagdo no acesso a tecnologia, a maior parte dos
participantes da pesquisa sugeriu que a situacao ocorre de alguma forma. Contudo, no Paran,

37,5% dos inquiridos sugerem que sempre ocorre, em Portugal, para 38,5%, ocorre pouco.

Por meio de comentario, um dos colaboradores da pesquisa de um municipio em Portugal
indicou que a comunidade local possui uma elevada populagao idosa que tende a participar
menos do processo de OP. Outros estudos semelhantes indicam que a exclusao digital € uma

barreira importante que incide principalmente sobre os idosos (Poplawski, 2020).

A Tabela 15 demonstra a frequéncia percentual e absoluta do total do conjunto de multiplas
respostas atribuidos as barreiras de acesso. Por meio da distribuigdo das respostas em relacao
a frequéncia, em que “1” é nunca ocorre e “4” é sempre ocorre e da opgao "N/A" (n&do aplicavel)
para caso do item ou a afirmacgao nao constituir uma barreira de acesso, ha um indicativo, a partir
do apontamento da maioria dos inquiridos sobre a existéncia das barreiras do OP verificadas na
literatura sobre o tema.
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Tabela 15. Frequéncia percentual e absoluta do total do conjunto de multiplas respostas
atribuidos as barreiras de acesso.

Barreiras  Nunca ocorre Ocorre pouco  Ocorre muito Sempre N/A Total Total
de ocorre
Acesso % f % f % f % f % f % N

Parana 31,3 25 27,5 22 25 20 12,5 10 3,8 3 100,0 80
Portugal 37,1 289 344 268 12,1 94 4,6 36 11,9 93 100,0 780
Fonte: Elaboracao propria (2021).

4.3 Percepcgao sobre as barreiras de uso nos municipios
do estado do Parana (Brasil) e de Portugal: analise

descritiva exploratéria

Esta subsecdo apresenta a analise descritiva exploratdria e as discussdes em torno das
informagdes obtidas por meio do questionario on-line acerca da percepgéo dos inquiridos nos

municipios do estado do Parana (Brasil) e de Portugal sobre as barreiras de uso e categorias.

4.3.1 Pré-requisitos nao sao fornecidos ou nao sao claros

(categoria 3 - uso)

Os agentes publicos respondentes da pesquisa hos municipios paranaenses indicaram que a
dificuldade de falar em grupo ou falta de habilidades retéricas impedem a participacdo dos
cidadaos no processo, contudo, € uma barreira que ocorre pouco para 62,5% dos inquiridos. Em
relacao aos imigrantes ndo participarem devido a falta de dominio do idioma local, para 50% dos
inquiridos nos municipios paranaenses o aspecto nao € uma barreira, para 12% nunca ocorre e
para 25% ocorre pouco. De acordo com respondentes do questionario no Parana, as questdes
de imigragdo como obstaculos a participagdo nunca ocorrem para 25%, outros 25% indicaram

que ocorre pouco e para 37,5% nao sao uma barreira do OP.

Para os colaboradores da pesquisa em Portugal, a falta de habilidades retéricas ocorre pouco
para 38,5%, para 35,9%, nunca ocorre e, para 16,7%, ndo é uma barreira a participagdo no
processo. A afirmativa que indica a falta de dominio do idioma local como obstaculo para
participagao de imigrantes foi considerada por 34,6% dos inquiridos nos municipios portugueses
como nao sendo uma barreira ou n&o ocorre para 20,5%. E 57,7% dos respondentes da pesquisa
em Portugal consideram que questbes de imigragdo nunca ocorrem (21,8%) ou n&o sdo uma
barreira do OP (35,9%).
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Tabela 16. Barreiras de uso - categoria pré-requisitos nao sao fornecidos/nao sao claros-
frequéncia relativa percentual e absoluta, afirmativas 1,2 e 3.

Afirmativa (1) Barreiras linguisticas (dificuldade de falar em grupo, falta de habilidades retéricas)
impedem a participag¢ao dos cidadaos.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
T . N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 625 5 125 1 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 359 28 385 30 90 7 0,0 0 16,7 13 100 78

Afirmativa (2) Os imigrantes nao participam do OP devido a falta de dominio do portugués.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
e . N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 250 2 0,0 0 125 1 50,0 4 100 8
Portugal 205 16 256 20 141 11 5/ 4 346 27 100 78
Afirmativa (3) Os imigrantes nao participam no OP devido a questées de imigragao.
Nunca Ocorre Ocorre Sempre
N . N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 250 2 0,0 0 125 1 375 3 100 8
Portugal 21,8 17 192 15 141 11 9,0 7 359 28 100 78

Fonte: Elaboragao propria (2021).

Nao sao todos os cidadaos que se sentem confortaveis ao falar diante de outras pessoas durante
a realizagdo do OP fisicamente, da mesma forma que nem todo mundo possui habilidades
retéricas para defender ou propor ideias e recomendagdes (Gilman, 2016). Em relacdo a esse
aspecto, os colaboradores da pesquisa, tanto no Parana quanto em Portugal, indicaram de forma
mais acentuada a falta de habilidade retérica como uma barreira que ocorre pouco ou nunca

ocorre.

Relativo as barreiras inerentes aos imigrantes, foram identificados estudos sobre o tema em
outros paises, como nos Estados Unidos, especificamente em Nova York, por exemplo, foi
eliminada a exigéncia de cidadania para a participagdo no OP, tanto os imigrantes formalizados
quanto os sem documentos podem participar (Hayduk et al., 2017; Su, 2017b).

No Brasil, de acordo com relatério anual do observatério das migragdes internacionais, divulgado
pelo Ministério da Justica e Seguranga Publica, o fluxo migratério cresceu exponencialmente a
partir de 2016, o documento revela que de 2010 a 2018 foram registrados 774,2 mil imigrantes
no pais (M. da J. e S. P. Brasil, 2021). De acordo com o mesmo relatério (M. da J. e S. P. Brasil,
2021), a maior quantidade de registros corresponde aos venezuelanos (39%), seguidos pelos
haitianos (14,7%) e colombianos (7,7%).

Em Portugal, de acordo com o Relatério de Imigragdo, Fronteiras e Asilo (RIFA) do Servigo de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), o pais possui 590,3 mil estrangeiros com titulo de residéncia
vélido (Portugal, 2021b). Conforme o documento (Portugal, 2021b), as maiores comunidades de

cidaddos imigrantes em Portugal sdo provenientes de paises da Comunidade de Lingua
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Portuguesa (CPLP), com destaque para o Brasil com 151.304 residentes e Cabo Verde com
37.436.

Em parte, a percepgdo majoritaria de que as barreiras relacionadas a imigragdo nunca ocorrem
ou nao sao uma barreira do OP para os colaboradores da pesquisa, tanto no Parana quanto em
Portugal, especificamente no caso dos municipios portugueses, aparentemente pode estar
relacionada a maioria dos residentes estrangeiros ser proveniente da CPLP, caracteristica que
pode reduzir as possiveis dificuldades com o idioma local. Em relagdo aos municipios
paranaenses, o aumento da imigragdo no Brasil a partir de 2016 € um fenébmeno recente que
necessita de um maior aprofundamento em relagdo aos impactos no OP. Os possiveis
obstaculos do OP correlacionados a questdes de imigragao, tanto no Parana quanto em Portugal,
séo passiveis de um estudo mais detalhado para compreensao do fendmeno, abordando outros
aspectos, como: se o regulamento dos processos permite a participagdo de estrangeiros nao

formalizados, entre outros.

Um dos colaboradores da pesquisa em Portugal indicou na segéo aberta para os comentarios
que no municipio no qual exerce suas atividades, o OP é dirigido a todos os cidadaos, residentes,
trabalhadores, estudantes e utilizadores da cidade por meio de um processo deliberativo. Além
disso, acrescentou que ha tradugado simultdnea das sessdes e da documentagéo para varios

idiomas.

Sobre a afirmativa que sugere que o procedimento ou as regras processuais do OP ndo sao
claros, no Parana, para a metade dos respondentes, o aspecto nunca ocorre (37,5%) ou ndo &
uma barreira (12,5%), em relagdo a outra parte, 37,5% indicaram que ocorre pouco e, para
12,5%, ocorre muito. O item que propde que os cidadaos conhecem de forma insuficiente a
problematica municipal é evidente para 62,5% dos inquiridos nos municipios paranaenses, essa
caracteristica ocorre muito (37,5%) ou sempre ocorre (25%). Quanto a falta de conhecimento
dos cidadados sobre o orgamento municipal, para 62,5% dos colaboradores da pesquisa no

Parana o obstaculo ocorre muito (37,5%) ou sempre ocorre (25%).

Em relagéo a afirmativa que sugere que o procedimento ou as regras processuais do OP nao
sdo claros, em Portugal, para 60,3%, o aspecto nunca ocorre e, para outros 25,6%, ocorre pouco.
Sobre a afirmativa de que os cidadaos conhecem de forma insuficiente a problematica municipal,
para 39,7% dos respondentes da pesquisa nos municipios portugueses a situagdo ocorre com
pouca frequéncia e para outros 38,4%, ocorre muito ou sempre ocorre. A insuficiéncia de
conhecimento dos cidadaos sobre o orgamento municipal, ocorre muito ou sempre ocorre para

a maioria dos colaboradores da pesquisa em Portugal (55,2%).
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Tabela 17. Barreiras de uso - categoria pré-requisitos nao sao fornecidos/nao sao claros-
frequéncia relativa percentual e absoluta, afirmativas 4,5 e 6.

Afirmativa (4) O procedimento ou as regras processuais do OP nao sao claros.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre N/A Total
Identificacdo da amostra ocorre pouco muito ocorre ota
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 375 3 375 3 125 1 0,0 0 125 1 100 8
Portugal 60,3 47 256 20 26 2 3,8 3 7,7 6 100 78
Afirmativa (5) Os cidadaos conhecem de forma insuficiente a problematica municipal.
o Nunca Ocorre Oco.rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 125 1 375 3 250 2 0,0 0 100 8
Portugal 128 10 39,7 31 333 26 5,1 4 9,0 7 100 78
Afirmativa (6) Os cidadaos conhecem de forma insuficiente o orcamento municipal.
o Nunca Ocorre Oco.rre Sempre N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 0,0 0 250 2 35 3 250 2 125 1 100 8
Portugal 103 8 244 19 449 35 103 8 103 8 100 78

Fonte: Elaboragao propria (2021).

Os respondentes da pesquisa nos municipios paranaenses e portugueses indicaram de forma
mais acentuada que a falta de clareza no processo de OP ocorre pouco ou nunca ocorre. Outras
pesquisas, que tiveram como colaboradores os participantes do processo, apontaram que a falta
de transparéncia e clareza nos procedimentos do OP sao obstaculos comuns do mecanismo
(Augsberger et al., 2019; Hartog & Bakker, 2018; Kudlacz & Zhebchuk, 2019; Nebot, 2018;
Rossmann & Shanahan, 2012). A literatura também sugere que ha falta de conhecimento dos
cidadaos acerca das questbes do municipio e sobre o orgamento (Ahn, 2013; Roeder, 2010).
Esse aspecto encontrou compatibilidade com a indicagdo dos inqueridos no Parana e em
Portugal sobre a falta de conhecimento dos cidadaos em relagdo ao orgamento e aos problemas

municipais.

Um dos respondentes da pesquisa no Parana, por meio de comentario, sugeriu que entre os
principais problemas atrelados ao baixo indice de participagao constam da falta de entendimento

sobre o orgamento e do pouco conhecimento sobre os problemas do municipio.

Outro colaborador da pesquisa de um municipio paranaense indicou a necessidade de educar
politicamente os cidadaos, comprometer os gestores com a necessidade de mudanga no escopo
do servigo publico e garantir a ampla participagao social, como desafios importantes para a
melhoria do OP. Nesse sentido, parte dos pesquisadores sobre o tema compreende que os
processos participativos como inovagdo democratica se dediquem a melhoria do cidadao, no
intuito de que seja educado para uma cultura de participagdo em um processo construido ao
longo do tempo (Newton, 2012; Talpin, 2012).
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Sobre a complexidade de o processo de OP provocar a desisténcia dos cidadaos, para 37,5%
dos inquiridos no Parana essa situagado ocorre pouco e, para outros 37,5%, a situagao ocorre
muito (25%) ou sempre ocorre (12,5%). Relativo aos cidaddos nem sempre possuirem ideias
para contribuir com o processo de OP, para metade dos colaboradores da pesquisa dos
municipios paranaenses, a caracteristica ocorre muito (37,5%) ou sempre ocorre (12,5%), para

outros 25%, ocorre pouco.

Em Portugal, quanto a complexidade do processo de OP ocasionar a desisténcia dos cidadaos,
a metade dos colaboradores da pesquisa sugere que o aspecto ocorre pouco e outros 29,5%
consideraram que nunca ocorre. Quanto aos cidadaos nem sempre possuirem sugestdes para
o OP, para 44,9% dos colaboradores da pesquisa dos municipios portugueses, a caracteristica

ocorre muito (37,2%) ou sempre ocorre (7,7) e, para outros 42,3%, ocorre pouco.

Tabela 18. Barreiras de uso - categoria pré-requisitos nao sao fornecidos/nao sao claros-
frequéncia relativa percentual e absoluta, afirmativas 7 e 8.

Afirmativa (7) A complexidade do processo do OP leva a desisténcia dos cidadaos.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
N . N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 375 3 250 2 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 295 23 500 39 10,3 8 0,0 0O 103 8 100 78
Afirmativa (8) Os cidaddaos nem sempre possuem ideias que possam ser incorporadas no OP.
o Nunca Ocorre Oco'rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 250 2 375 3 125 1 125 1 100 8
Portugal 5,1 4 423 33 372 29 7,7 6 7,7 6 100 78

Fonte: Elaboragao propria (2021).

Em outras pesquisas correlacionadas, além da ocorréncia da alegagédo de falta ideias para
contribuir e participar, muitos cidadaos abandonaram o processo por desconhecer os detalhes,
mesmo aqueles com um nivel mais elevado de instrugdo, quando se depararam com a
complexidade e o tempo dedicado necessario para o OP, indicaram que o mecanismo é
complexo e ha falta de tempo (Zepic et al., 2017b).

4.3.2 Falta de interesse (categoria 4)

Os cidadaos nao tém interesse suficiente na participagéo politica para 75% dos respondentes da
pesquisa no Parana, para os quais essa barreira ocorre muito e outros 12,5% indicaram que
ocorre sempre. Sobre os cidaddos mais jovens terem menos interesse na politica, para 75% dos

inquiridos nos municipios paranaenses o obstaculo ocorre muito.
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A respeito dos cidaddos nao possuirem interesse suficiente no OP, para 62,5% dos
colaboradores da pesquisa no Parana o aspecto ocorre muito. Quanto a falta de interesse nos
temas especificos do OP, para a metade dos inquiridos no Parana a situagao é muito frequente
e para outros 37,5%, ocorre pouco.

Quanto a afirmativa sobre os cidadaos nao terem interesse suficiente na participacao politica,
para 48,7% dos colaboradores da pesquisa em Portugal, a caracteristica ocorre muito e outros
7,7% indicaram que sempre ocorre. Em relagéo aos cidaddos mais jovens terem menos interesse
na politica, para 46,2% dos inquiridos nos municipios portugueses, o obstaculo ocorre muito e,

para outros 7,7%, ocorre sempre.

Sobre o item que considera que os cidadados nao tém interesse suficiente no OP, para 42,3%
dos colaboradores da pesquisa em Portugal, a situagdo ocorre pouco e, para outros 43,6%,
ocorre muito (38,5%) ou sempre ocorre (5,1%). Para 44,9% dos inquiridos em Portugal, a falta

de interesse nos temas especificos do OP ocorre pouco.

Tabela 19. Barreiras de uso — categoria falta de interesse- frequéncia relativa percentual e
absoluta, afirmativas 9,10,11 e 12.

Afirmativa (9) Os cidadaos ndo tém interesse suficiente na participagao politica.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre ota
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 0,0 0 125 1 750 6 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 3,8 3 346 27 487 38 77 6 5,1 4 100 78
Afirmativa (10) Os cidaddaos mais jovens tém menos interesse na politica.
o Nunca Ocorre Oco.rre Sempre N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f Y% f % f % N
Parana (Brasil) 0,0 0 250 2 750 6 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 3,8 3 333 26 462 36 77 6 9,0 7 100 78
Afirmativa (11) Os cidadaos nao tém interesse suficiente no OP.
o Nunca Ocorre Oco_rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 250 2 625 5 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 7,7 6 423 33 385 30 5,1 4 6,4 5 100 78
Afirmativa (12) Os cidaddos nao estdo interessados nos temas especificos do OP.
o Nunca Ocorre Oco_rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 375 3 500 4 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 115 9 449 35 282 22 0,0 0 154 12 100 78

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

A falta de interesse na participacéo politica foi uma das afirmativas com maior indicagdo de
ocorréncia, tanto pelos colaboradores da pesquisa em Portugal quanto no Parana. Nesse

contexto, diversos autores apontam para a existéncia de uma crise de representagao
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democratica, caracterizada por fatores como, o0 aumento da taxa de abstengao, a volatilidade
eleitoral, a redugcdo do numero de filiados partidarios, o baixo nivel de associativismo (Dias,
2008b; Norris, 2011; Rossmann & Shanahan, 2012; Su, 2017b) e o aumento do apoio a

candidatos populistas (Norris, 2011).

Um colaborador da pesquisa no Parana sugeriu que um dos maiores problemas é falta de
interesse e a baixa adesdo da populagédo ao processo de OP. A falta de interesse na politica,
especificamente pelos mais jovens, foi outro aspecto com a indicagdo de ocorréncia frequente
pelos respondentes da pesquisa no Parana e em Portugal. Por meio da questdo aberta a
comentarios, 3 participantes da pesquisa em Portugal indicaram como um obstaculo do OP a

falta de interesse dos jovens na vida politica da comunidade.

Na literatura, ha a indicagdo de que os mais jovens aparentam um baixo interesse na politica
(Kersting, 2016). Em outro sentido, verifica-se que, entre as maiores barreiras para a participagao
dos jovens em processos politicos, encontra-se a percepg¢ao dos adultos sobre a juventude e a
falta de vontade em compartiihar o poder (Bessell, 2009). O OP tem sido orientado
principalmente aos participantes adultos, recentemente ha o reconhecimento a respeito da
inclusdo dos jovens, considerando a importancia deste eleitorado (Augsberger et al., 2017,
2019).

A falta de interesse suficiente pelo OP foi indicada como muito frequente nos municipios
paranaenses e portugueses participantes da pesquisa. Além disso, a metade dos colaboradores
da pesquisa no Parana considera frequente o desinteresse pelos temas do OP. Para os
inquiridos em Portugal, a percepgéo é de que este aspecto ocorre com pouca frequéncia. Em
outras pesquisas, foi observada a falta de interesse pessoal em relagdo aos temas abordados
no OP (Zepic et al.,, 2017b) e o baixo interesse pelo orgcamento publico (Auschner, 2008;
Holtkamp, 2008). Outra caracteristica observada é relativa ao OP frequentemente ter maior
adeséo de familias de baixa renda, sendo percebido como pouco relevante para a classe média
(Wampler, 2010).

Sobre os cidadaos nao participarem por ja estarem satisfeitos com a politica local, para metade
dos inquiridos no Parana, a situagdo ocorre pouco e para outra parte ocorre muito (37,5%) ou
sempre ocorre (12,5%). Quanto aos cidadaos ja participarem por meio de outras formas, para
37,5% dos agentes publicos inquiridos no Parana, a caracteristica ocorre muito (25%) ou sempre

ocorre (12,5%), para 37,5%, nunca ocorre e, para 25%, ocorre pouco.

Quanto aos cidaddaos ndo manifestarem preocupagéo pessoal ou motivagéo para participar no
OP quando ndo enxergam um beneficio claro, para 62,5%, dos colaboradores da pesquisa no
Parana, a situacéo ocorre muito (50%) ou sempre ocorre (12,5%). A preocupacao dos cidadaos
com a dimenséo local dos problemas foi considerada uma barreira com pouca ocorréncia para

62,5% dos respondentes da pesquisa no Parana.
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Em relagcdo aos cidadados nao participarem por ja estarem satisfeitos com a politica local, para
metade dos inquiridos em Portugal a situagdo ocorre muito (42,3%) ou sempre ocorre (7,7%).
Sobre os cidadaos ja participarem por meio de outras formas, para 38,5% dos agentes publicos
inquiridos em Portugal a caracteristica ocorre pouco, para outros 35,9%, ocorre muito (32,1%)

ou sempre ocorre (3,8%).

Sobre os cidadados ndo manifestarem preocupagao pessoal ou motivagio para participar no OP
quando ndo enxergam um beneficio claro, para 47,4% dos colaboradores da pesquisa em
Portugal, o aspecto ocorre muito (39,7%) ou sempre ocorre (7,7%). A preocupagao dos cidadaos
com a dimensao local dos problemas foi considerada uma barreira com pouca ocorréncia para

43,6% dos respondentes da pesquisa em Portugal.

Tabela 20. Barreiras de uso — categoria falta de interesse - frequéncia relativa percentual e
absoluta, afirmativas 13,14,15 e 16.

Afirmativa (13) Os cidadaos estédo satisfeitos com a politica local.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
- . N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 0,0 0 500 4 375 3 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 3,8 3 205 16 423 33 77 6 256 20 100 78
Afirmativa (14) Os cidadaos ja participam por meio de outras formas.
o Nunca Ocorre Oco_rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 375 3 250 2 250 2 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 7,7 6 385 30 321 25 3,8 3 179 14 100 78

Afirmativa (15) Na auséncia de um beneficio claro, os cidaddos niao manifestam preocupacao
pessoal ou motivagao para participar no OP.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
- . N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 125 1 50,0 4 125 A1 0,0 0 100 8
Portugal 7,7 6 333 26 39,7 31 7,7 6 11,5 9 100 78

Afirmativa (16) A preocupacdo com a dimensao local dos problemas (como, por exemplo, as
condi¢Oes da rua proxima a area de residéncia) prejudica a participagdo dos cidadaos noutros
problemas mais abrangentes do municipio.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre

I . N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 625 5 250 2 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 103 8 436 34 308 24 13 1 14,1 11 100 78

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

Nessa categoria, além da falta geral de interesse e o desinteresse pela politica, foi indicada a
ocorréncia da barreira do OP que aborda a situagdo na qual os cidaddos nao participam por ja
estarem satisfeitos com a Administragédo Local ou participam por outros meios. Outros canais de

comunicagao eletronica e participagdo podem ser mais faceis de utilizar, como as paginas de
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redes sociais, normalmente acessadas com maior frequéncia pela populagao (Zepic et al.,
2017b).

A literatura sugere que o cidaddo manifesta maior atragédo pelos tépicos que possuem interesse
pessoal, por exemplo, quando a rua em frente a casa ou a praga na vizinhanga sera impactada,
outros temas gerais que afetam a cidade ndo sdo tao atrativos para a maioria da populagao
(Dias, 2008a; Zepic et al., 2017b). A preocupagéo com a dimensao local foi apontada como uma

barreira que ocorre com pouca frequéncia, tanto pelos inquiridos no Parana, quanto em Portugal.

4.3.3 Recusa em participar (categoria 5)

A respeito da recusa dos cidaddos em participar decorrente da participagdo no OP nao ser
andnima, para 62,5% dos inquiridos no Parana, a situagao ocorre de alguma forma, dentre os
quais, ocorre pouco para 25%, ocorre muito para outros 25% e sempre ocorre para 12,5%.
Quanto ao valor do OP ser considerado muito reduzido, para 37,5% dos colaboradores da
pesquisa no Parand, a caracteristica ocorre pouco, para 12,5%, nunca ocorre e, para outros

37,5%, o aspecto ndo é considerado uma barreira.

Em relagéo a participagdo no OP ser compreendida como uma forma dos politicos e técnicos
transferirem a responsabilidade pelas decisbes tomadas para os cidadaos, para 62,5% dos
respondentes da pesquisa no Parana, a situagdo ocorre de alguma forma, dentre os quais, ocorre
pouco para 25%, ocorre muito para 12,5% e sempre ocorre para outros 25%. Em relagédo ao
governo local s6 implementar as propostas que estejam de acordo com o seu proprio interesse,
para a metade dos respondentes da pesquisa no Parana, a caracteristica nunca ocorre, para
outra metade, ocorre com frequéncias diferentes, para 12,5% sempre ocorre, para outros 12,5%,

ocorre muito e, para 25%, ocorre pouco.

Sobre a recusa dos cidadaos em participar em fungao da participagdo no OP nao ser andnima,
para 51,3% dos inquiridos em Portugal, a situagdo ocorre, entre 0os quais, ocorre pouco para
6,4%, ocorre muito para 9% e sempre ocorre para 35,9%. Quanto ao valor do OP ser considerado
muito reduzido, para 42,3% dos colaboradores da pesquisa em Portugal, o aspecto ocorre pouco

e 28,2% consideraram que nunca ocorre.

Sobre a participagdo no OP ser compreendida como uma forma de os politicos e os técnicos
transferirem a responsabilidade pelas decisbes tomadas para os cidaddos, 32,1% consideram
que nunca ocorre e, para outros 51,3% dos colaboradores da pesquisa em Portugal, a situacao
ocorre, dentre os quais, ocorre pouco para 29,5%, ocorre muito para 10,3% e sempre ocorre
para 11,5%. Em relagdo ao governo local s6 implementar as propostas que estejam de acordo
com o seu proprio interesse, para 64,1% dos respondentes da pesquisa nos municipios

portugueses a caracteristica nunca ocorre.
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Tabela 21. Barreiras de uso — categoria recusa em patrticipar - frequéncia relativa percentual e
absoluta, afirmativas 17,18,19 e 20.

Afirmativa (17) A participagdo no OP nao é anénima.
Nunca Ocorre Ocorre Sempre

N . N/A Total
Identificacdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 375 3 250 2 250 2 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 308 24 64 5 9,0 7 359 28 179 14 100 78
Afirmativa (18) Em termos monetarios o valor do OP é considerado muito reduzido.
o Nunca Ocorre Oco.rre Sempre N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 375 3 0,0 0 125 1 375 3 100 8
Portugal 282 22 423 33 154 12 3.8 3 103 8 100 78

Afirmativa (19) A participagdo no OP é entendida como uma forma dos politicos e técnicos
transferirem a responsabilidade pelas decisoes tomadas para os cidadaos.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
T : N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 375 3 250 2 125 1 250 2 0,0 0 100 8
Portugal 321 25 295 23 103 8 115 9 16,7 13 100 78

Afirmativa (20) O governo local s6 implementa as propostas que estejam de acordo com o seu
préprio interesse.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
T : N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 50,0 4 250 2 125 1 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 64,1 50 128 10 5,1 4 3,8 3 141 11 100 78

Fonte: Elaboragao prépria (2021).

Os colaboradores da pesquisa no Parana e em Portugal confirmaram a existéncia da barreira do
OP relativa a recusa em participar em fungéo do processo ndo ser andnimo, em que pese a
percepgdo de maior frequéncia de ocorréncia para os inquiridos nos municipios portugueses.
Essa dificuldade foi descrita em outros estudos, indicando a preocupacao de parte da populagéo
em relacdo ao registro para participar do processo, uma vez que muitos cidaddos néo desejam

fornecer os dados pessoais (Zepic et al., 2017a).

Quanto a afirmativa que aborda o valor reduzido destinado ao OP, para os inquiridos no Parana,
ha um indicativo de pouca ocorréncia e, para os colaboradores da pesquisa em Portugal, hd uma
sinalizagdo no mesmo sentido. Esse € um dos aspectos centrais do processo de OP, outras
pesquisas sobre o tema detectaram o baixo volume de recursos financeiros para investir nas
propostas aprovadas pelo mecanismo (Krenjova & Raudla, 2013; Kudlacz & Zhebchuk, 2019;
Madej, 2019; Rossmann & Shanahan, 2012).

O desenvolvimento de um processo de OP esta relacionado com a responsabilidade do poder
politico em implantar o programa de governo e integrar as propostas de investimentos
decorrentes da participacdo da populagdo (Dias, 2008b). Segundo Dias (2008a), o néao
cumprimento desses dois compromissos implica em perda de legitimidade e de credibilidade
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politica. Essa configuragdo depende da disponibilidade de recursos financeiros para viabilizar a

realizagédo do investimento publico por meio da participagdo no OP.

Por meio de comentarios, 2 colaboradores da pesquisa em Portugal indicaram a interferéncia de
grupos de interesse. Um deles sugeriu que ocorre o interesse de varias forgcas politicas ao
apresentarem eles proprios a proposta com a aparéncia de que as iniciativas beneficiariam a
populacao, em suas palavras “existe um aproveitamento politico na medida em que mostra uma
imagem positiva de quem a expde”. Outro participante indicou que a participagao de presidentes
de junta de freguesia na mobilizagdo dos cidaddaos no OP, muitas vezes, leva os participantes a

nao apresentarem as suas proprias propostas.

Os colaboradores da pesquisa, tanto no Parana quanto em Portugal, indicam que, com alguma
frequéncia, a participagdo no OP é entendida pelos participantes como uma forma dos politicos
e técnicos transferirem a responsabilidade pelas decisbes tomadas para os cidaddos. Os
respondentes da pesquisa nos municipios paranaenses (50%) e portugueses (64,1%) indicaram
que nunca ocorre a situagado na qual o governo local sé implementa as propostas que estejam
de acordo com o seu proprio interesse. As duas afirmativas (19 e 20) sdo muito sensiveis a

Administragao Publica Local, conforme a literatura sobre o tema.

Ha a suspeita de um fator denominado “participagao alibi”, situagdo na qual os politicos e a
Administragdo Publica desejam transferir a responsabilidade por suas ag¢des aos cidadaos,
muitas vezes para reduzir custos em determinada area (Herzberg, 2001), cabendo aos
participantes apenas legitimar o poder local nesse caso. Outros autores observaram a
interferéncia nas propostas no sentido de aprova-las conforme o desejo do poder local ou grupos
de interesse (Nebot, 2018; Su, 2017a).

A respeito da confianga no governo local ser muito baixa, para a metade dos inquiridos nos
municipios paranaenses o aspecto ocorre pouco. Em relagdo ao municipio ndo implementar os
projetos resultantes do OP, para a metade dos agentes publicos que responderam a pesquisa

no Parana, a situagéo retratada ocorre com pouca frequéncia.

Quanto a implementagéo dos resultados do OP nao corresponder as expectativas dos cidadaos,
62,5% dos colaboradores da pesquisa no Parana indicaram que essa descrigdo ocorre com
pouca frequéncia. Sobre a percepg¢ao dos cidadaos de que as suas propostas de projetos no OP
nao serdo implementadas pelo municipio, metade dos inquiridos no Parana sugeriram que ocorre
pouco e, para 25%, nunca ocorre. Em relacdo ao item que aborda a percepgédo da situagéo
financeira do municipio nao permitir a implementagao das propostas dos cidadaos no OP, para
a metade dos colaboradores da pesquisa nos municipios paranaenses, ocorre pouco €, para

25%, nunca ocorre.

Sobre a confianga no governo local ser muito baixa, para 32,1% dos inquiridos nos municipios

portugueses, a situagdo nunca ocorre, para 21,8%, ndo € uma barreira do OP e, para 35,9%,

ocorre pouco. A respeito do municipio ndo implementar os projetos resultantes do OP, para um
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pouco mais da metade dos colaboradores da pesquisa em Portugal, a situagao indicada nunca

ocorre.

Em relagdo a implementagao dos resultados do OP nao corresponder as expectativas dos
cidadaos, 42,3% dos colaboradores da pesquisa em Portugal indicaram que essa caracterizagéo
nunca ocorre. Quanto a percepgéo dos cidadaos de que as suas propostas de projetos no OP
nao serao implementadas pelo municipio, metade dos colaboradores da pesquisa em Portugal
indicaram que nunca ocorre e, para 29,5%, ocorre pouco. Sobre a afirmativa que aborda a
percepgao da situagao financeira do municipio ndo permitir a implementacao das propostas dos
cidadaos no OP, para 62,8% dos colaboradores da pesquisa nos municipios portugueses, a

situag&o nunca ocorre.

Tabela 22. Barreiras de uso — categoria falta de interesse - frequéncia relativa percentual e
absoluta, afirmativas 21,22,23,24 e 25.

Afirmativa (21) A confianga no governo local é muito baixa.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
- . N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 500 4 250 2 0,0 0 125 1 100 8
Portugal 321 25 359 28 64 5 3,8 3 218 17 100 78
Afirmativa (22) O municipio ndo tem implementado os resultados do OP.
o Nunca Ocorre Oco.rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 375 3 500 4 125 1 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 551 43 128 10 103 8 103 8 115 9 100 78

Afirmativa (23) A implementagdo dos resultados do OP nao corresponde as expectativas dos
cidadaos.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
- . N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 625 5 250 2 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 423 33 346 27 90 7 3,8 3 10,3 8 100 78

Afirmativa (24) Os cidaddaos assumem que as suas propostas de OP nao serao implementadas pelo
municipio.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
e . N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 500 4 125 1 125 1 0,0 0 100 8
Portugal 50,0 39 295 23 64 5 51 4 9,0 7 100 78

Afirmativa (25) A percepgao da situagao financeira do municipio ndao permite a implementagao das
propostas dos cidadaos.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
I : N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 500 4 250 2 0,0 0 0,0 0 100 8
Portugal 628 49 10,3 8 6,4 5 2,6 2 179 14 100 78

Fonte: Elaboragao prépria (2021).
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A decepgdo com o poder local colabora para um indice baixo de confianga no governo, aspecto
que contribui para o sentimento de recusa em participar e pode afetar a percepgao da populagao
sobre o OP (Garcia et al., 2005; Gilman, 2016; Hordijk, 2005; Kim & Schachter, 2013). Os
inquiridos, tanto no Parana quanto em Portugal, indicaram, de forma preponderante, a baixa

ocorréncia do aspecto que aborda a falta de confianga no governo local.

Por meio de comentarios, 3 colaboradores da pesquisa em Portugal apontaram motivos para a
nao realizagcédo das propostas aprovadas. Um dos respondentes apontou que a analise técnica e
orcamentaria das propostas pode ser uma barreira em fungao da dificuldade de execucgdo dos
projetos. Outro inquirido indicou que, muitas vezes, ha uma desvalorizagao do processo por parte
dos técnicos da autarquia em fungéo da pequena dimensao dos projetos aprovados. E o terceiro

mencionou como obstaculo a disponibilidade das empresas de construgao na regiao.

Em relagdo ao municipio ndo implementar os projetos resultantes do OP, os agentes publicos
nos municipios paranaenses indicaram de forma mais acentuada que a situagéo ocorre pouco,
para maioria dos inquiridos nos municipios portugueses, a caracteristica nunca ocorre. Quanto
a implementacgao dos resultados do OP nao corresponder as expectativas dos cidadaos, para a
maioria dos inquiridos no Parana, o aspecto ocorre com pouca frequéncia. A maioria dos

respondentes portugueses sugeriram que essa caracteristica nunca ocorre.

Sobre a percepgado dos cidadaos de que as suas propostas de projetos no OP nao seréo
implementadas pelo municipio, no Parana, a maioria dos agentes publicos indicou que ocorre

pouco ou hunca ocorre, em Portugal, a sinalizagédo foi no mesmo sentido.

Quanto a recusa em participar, pesquisas semelhantes descreveram que o0s numeros
decrescentes na participagao estdo correlacionados a expectativa dos cidadaos de que as suas
recomendacgdes ndo serdo implantadas (Zepic et al., 2017b). Os mesmos autores (Zepic et al.,
2017b) mencionam que a populacdo pode ter a percepcdo de que o poder politico local ndo
estaria de fato interessado na participagdo dos cidaddos e que promove as medidas que

intenciona, independentemente das propostas dos participantes.

Sobre a afirmativa que trata da percepgéo dos cidadaos sobre a participagdo ou voto individual
no OP nado ser entendida como relevante, para 37,5% dos inquiridos nos municipios
paranaenses, a situagdo nunca ocorre, outros 25% indicaram que ocorre pouco. Em relagdo as
dificuldades de escrita impedirem a participagao no formato on-line do OP, para a metade dos
agentes publicos que responderam a pesquisa no Parana, a situacao retratada ocorre com pouca
frequéncia. A respeito de os cidadaos se recusarem a efetuar o registro obrigatério no sitio da
internet do OP, para 37,5 % dos respondentes da pesquisa nos municipios paranaenses, a
situagdo ocorre muito. Sobre a preocupagédo com o fornecimento de dados pessoais impedir a
participagdo no OP online, para 37,5% dos colaboradores da pesquisa no Parana, essa

caracteristica ocorre muito e, para 12,5%, sempre ocorre.
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Em relacdo a percepgao dos cidaddos quanto a participacdo ou voto individual no OP nao ser
entendida como relevante, 35,9% dos colaboradores da pesquisa em Portugal indicaram que
ocorre pouco e, para 33,3%, nunca ocorre. Quanto as dificuldades de escrita impedirem a
participagao no formato on-line do OP, para a 43,6% dos inqueridos nos municipios portugueses,
a situagdo retratada nunca ocorre. Sobre os cidadaos se recusarem a efetuar o registro
obrigatorio no sitio da internet do OP, para 35,9% dos respondentes da pesquisa nos municipios
portugueses, a situagédo nunca ocorre e, para 32,1%, ocorre pouco. A respeito da preocupacao
com o fornecimento de dados pessoais impedir a participagdo no OP online, para 44,9% dos

colaboradores da pesquisa em Portugal, essa caracteristica nunca ocorre.

Tabela 23. Barreiras de uso — categoria falta de interesse - frequéncia relativa percentual e
absoluta, afirmativas 26,27,28 e 29.

Afirmativa (26) A percepgao da participagao/voto individual no OP nao é percebida como relevante.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre ota
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 375 3 250 2 125 1 125 1 125 1 8
Portugal 333 26 359 28 218 17 26 2 6,4 5 78
Afirmativa (27) As dificuldades de escrita impedem a participagdo no formato on-line do OP.
o Nunca Ocorre Oco.rre Sempre N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 0,0 0 500 4 250 2 125 1 125 1 100 8
Portugal 436 34 256 20 7,7 6 0,0 0 231 18 100 78
Afirmativa (28) Os cidadaos recusam-se a efetuar o registro obrigatério no sitio da internet do OP.
o Nunca Ocorre Oco.rre Sempre N/A Total
Identificagcdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 250 2 250 2 375 3 0,0 0o 125 1 100 8
Portugal 359 28 321 25 10,3 8 2,6 2 19,2 15 100 78

Afirmativa (29) A preocupagdo com o fornecimento de dados pessoais impede a participagdo no
OP online.

Nunca Ocorre Ocorre Sempre
I : N/A Total
Identificagdo da amostra ocorre pouco muito ocorre
% f % f % f % f % f % N
Parana (Brasil) 125 1 125 1 375 3 125 1 250 2 100 8
Portugal 449 35 282 22 64 5 0,0 0 205 16 100 78

Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

A respeito da recusa em participar, a falta de implantagdo das propostas aprovadas em
processos de OP anteriores pode provocar nos cidadaos a sensagao de que a participagcao
individual ndo é importante (Klages & Daramus, 2007; Zepic et al., 2017a). Em relagao a situacao
na qual ha percepcdo de que a participagdo individual ndo é importante, a maioria dos
colaboradores da pesquisa, tanto no Parana quanto em Portugal, consideraram uma barreira,

contudo, sugeriram que nunca ocorre ou 0Corre pouco.
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A recusa em participar pode ocorrer em funcao de dificuldades na escrita no formato on-line do
OP (Franzke & Kleger, 2009a). Nesse contexto, a maioria dos colaboradores da pesquisa, tanto
no Parana quanto em Portugal, que consideraram o aspecto uma barreira, indicaram que a

situagdo nunca ocorre ou ocorre pouco.

Ainda, a recusa em participar pode ser fomentada por preocupagdes com a privacidade dos
dados pessoais e a sua exposicdo (Scherer & Wimmer, 2014). Um dos respondentes da
pesquisa em Portugal comentou ter identificado a resisténcia em participar em fungao do registro
do credenciamento a plataforma do OP ocorrer por meio de integragdo com o Ministério da

Administracéo Interna (MAI), o 6rgéo responsavel pelos cartées de identidade.

Para 37,5% dos colaboradores da pesquisa no Parana, muito frequentemente, ha a recusa em
realizar o registro obrigatdrio no sitio eletrénico do OP e ha a preocupagéo com o fornecimento
dos dados pessoais caracterizando barreiras do mecanismo. Para os inquiridos em Portugal,

sobre as mesmas afirmativas, a maioria indicou que nunca ocorrem ou ocorrem pouco.

A Tabela 24 demonstra a frequéncia percentual e absoluta do total do conjunto de muiltiplas
respostas atribuidos as barreiras de uso. Por meio da distribuigdo das respostas em relagao a
frequéncia, em que “1” é nunca ocorre e “4” & sempre ocorre e da opgao "N/A" (ndo aplicavel)
para caso do item ou a afirmagao nao constituir uma barreira de uso, ha um indicativo, a partir
do apontamento da maioria dos inquiridos sobre a existéncia das barreiras do OP verificadas na
literatura sobre o tema. Com exce¢ao das afirmativas correlacionadas a condicdo de imigrante
que obtiveram os maiores indicativos quanto a ndo serem uma barreira do OP, nos dois contextos

analisados.

Tabela 24. Frequéncia percentual e absoluta do total do conjunto de mdultiplas respostas
atribuidos as barreiras de uso.

Sempre
ocorre

Nunca ocorre  Ocorre pouco  Ocorre muito N/A Total Total

Barreiras

deUso o f % f % f % f % f % N

Parana 20,3 47 34,1 79 28,4 66 9,1 21 8,2 19 100,0 232
Portugal 279 630 30,8 696 20,6 465 5,8 131 15,0 340 100,0 2262
Fonte: Elaboragao propria (2021).
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4.4 Percepgcao sobre as barreiras relacionadas a

pandemia de Covid-19: analise descritiva exploratéria

Ao analisar a percepgao dos colaboradores da pesquisa nos municipios brasileiros do estado do
Parana (Quadro 16), 62,5% dos inquiridos concordaram ou concordaram totalmente com a
afirmacgao de que a pandemia de COVID-19 impés restricdes a realizagdo do OP no ano de 2020.
E 75% concordaram ou concordaram totalmente sobre a pandemia de COVID-19 alterar a

estrutura e a forma de funcionamento do processo de OP.

Em relagéo ao cancelamento dos processos de OP decorrente das consequéncias da pandemia
de COVID-19, no Parana, as respostas foram equilibradas entre os 50% dos respondentes da
pesquisa que discordaram ou discordaram totalmente e os outros 50% que concordaram ou
concordaram totalmente sobre a afirmativa. Quanto as respostas dos colaboradores da pesquisa
nos municipios paranaenses, em relagdo ao item que abordou as restrigbes ao OP no periodo
poés-pandemia, 50% discordaram ou discordaram totalmente, 37,5% concordaram ou
concordaram totalmente com a afirmativa e outros 12,5% n&o souberam responder sobre a

afirmativa.

Um colaborador da pesquisa no Parana manifestou por comentario que a pandemia ampliou o
uso das redes sociais, das audiéncias eletrbnicas e coleta de sugestbes por questionario
eletrénico. O Quadro 16 demonstra a frequéncia relativa percentual e frequéncia absoluta por
afirmativa em relagdo a percepcgao das barreiras do OP ocasionadas ou intensificadas pela

pandemia de COVID-19 no estado do Parana (Brasil).

Quadro 16. Frequéncia relativa percentual e frequéncia absoluta por item sobre a percepgao
das barreiras ao OP ocasionadas pela pandemia de COVID-19 no estado do Parana (Brasil).

(continua)

Discordo . Concordo Nao
Afirmativa Totalmente Discordo | Concordo Totalmente Sabe Total | Total

% f % f % f % fl % |f % N

(1) A pandemia de
COVID-19 impbs
restricdes a realizagéo 25,0 2 1125 |1 250 | 2 37,5 3 1000|1000 8
do OP no municipio no
ano de 2020.

(2) A pandemia de
COVID-19 alterou a
estrutura e a forma de
funcionamento do 12,5 11125 |1 | 375 | 3 37,5 3 1000|1000 8
processo de OP no
municipio no ano de
2020.
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Quadro 16. Frequéncia relativa percentual e frequéncia absoluta por item sobre a percepcao
das barreiras ao OP ocasionadas pela pandemia de COVID-19 no estado do Parana (Brasil).

(continuagao)

Discordo Concordo Nao

Afirmativa Totalmente Discordo | Concordo Totalmente Sabe Total | Total
% f % f % f % f % f % N
(3) A pandemia de
COVID-19 provocou o
cancelamento do 375 | 3125|1125 | 1| 375 | 3| 00 |0|1000]| 8

processo de OP no
municipio no ano de
2020.

(4) Possiveis restricdes
a realizagéo do OP no
municipio decorrentes
da pandemia de

COVID-19 podero 25,0 2 | 2502|250 | 2 12,5 11125 | 1] 100,0 8
impactar a realizagao
do processo nos
proximos anos.

Fonte: Elaboragao propria (2021).

Em Portugal, a percepgcédo dos colaboradores da pesquisa indica que 66,7% concordaram ou
concordaram totalmente com a afirmagéo de que a pandemia de COVID-19 trouxe restricdes a
realizacdo do OP no ano de 2020. E 56,4% concordaram ou concordaram totalmente sobre as
alteragdes provocadas na estrutura e na forma de funcionamento do processo de OP

ocasionadas pela pandemia de COVID-19, outros 24,4% indicaram que ndo sabiam.

Os colaboradores da pesquisa nos municipios portugueses reagiram da seguinte forma ao
responder sobre a barreira que trata do cancelamento dos processos de OP devido as
consequéncias da pandemia de COVID-19, 38,5% discordaram ou discordaram totalmente e
outros indicaram uma percepgao sensivelmente acima, 39,8%, concordando ou concordando
totalmente com a afirmativa. Em relagédo ao item que abordou as restricdes ao OP no periodo
pos-pandemia, 43,3% discordaram ou discordaram totalmente e outros 43,6% concordaram ou

concordaram totalmente com a afirmativa.

Por meio de comentarios na segao do questionario aberta para os colaboradores da pesquisa,
dois respondentes de municipios portugueses indicaram obstaculos ou aspectos correlacionados
a pandemia de COVID-19. Um dos inquiridos mencionou que, durante a pandemia, o processo
foi facilitado, pois o processo de OP no municipio é preponderantemente no formato digital com
a apresentacao de propostas na plataforma. Outro respondente indicou que o processo de OP

no municipio foi prejudicado por ser majoritariamente presencial.
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Quadro 17. Frequéncia relativa percentual e frequéncia absoluta por item sobre percepgao das
barreiras ao OP ocasionadas pela pandemia de COVID-19 em Portugal.

Discordo Discordo | Concordo Concordo Nao
Afirmativa Totalmente Totalmente Sabe

% f % | f| % f % f % | f % N

Total | Total

(1) A pandemia de COVID-
19 imp0s restricdes a
realizagdo do OP no
municipio no ano de 2020.
(2) A pandemia de COVID-
19 alterou a estrutura e a
forma de funcionamento do 10,3 8 |90 |7 |179|14| 38,5 | 30 [24,4[19|100,0| 78
processo de OP no
municipio no ano de 2020.
(3) A pandemia de COVID-
19 provocou o cancelamento
do processo de OP no
municipio no ano de 2020.
(4) Possiveis restricoes a
realizagdo do OP no
municipio decorrentes da
pandemia de COVID-19 28,2 | 22 (141|11|28,2|22| 154 | 12 |14,1{11|100,0| 78
poderdo impactar a
realizagéo do processo nos
proximos anos.

103 | 8 7,7 |6 |23,1|18| 436 | 34 [154|12|100,0| 78

308 |24 |77 |6 |90 |7 | 308 |24 21,8{17|100,0| 78

Fonte: Elaboragao prépria (2021).

Os agentes da administracédo publica responsaveis pela realizagdo do OP, tanto no estado do
Parana (Brasil) quanto em Portugal, indicaram em sua maioria concordar que a crise provocada
pela pandemia de COVID-19 teve um impacto negativo sobre a realiza¢ao dos processos de OP,
considerando a imposigao de restrigbes a realizagdo do mecanismo. Entretanto, ndo ha uma
percepgdo majoritaria significativa sobre a necessidade de cancelar os processos durante a

pandemia ou sobre os impactos posteriores a crise.

Outros trabalhos recentes indicaram que as alteragdes nos processos do OP durante a pandemia
de COVID-19 foram diversificadas entre a suspensao, o cancelamento e a continuidade com
reducgao e, até mesmo, a ampliacdo dos investimentos. A alteragdo do calendario do OP para
um periodo maior, permitindo mais tempo para adaptagao as mudangas impostas pela crise, foi
uma das medidas promovidas por municipios que optaram pela suspensdo dos processos
(Bardovi¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Poplawski, 2020). Na Franga, além do adiamento da
realizagdo dos processos de OP, ocorreram cancelamentos e casos de municipios que

executaram o processo com redugéo e outros com a ampliagdo das propostas (Cho et al., 2021).

Embora alguns autores indiquem que alteragdes nos processos de OP durante a pandemia de
COVID-19 possam ser positivos, a exemplo do uso de solugdes tecnoldgicas na Eslovaquia
(Bardovi¢ & Ga$parik, 2021), aparentemente a implementagcéo das alteragdes no periodo pds-
pandémico vai depender das decisdes dos lideres locais e dos participantes em cada municipio.

Na Polénia, por exemplo, a maioria das cidades néo possui a intenc¢ao de alterar os regulamentos
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para adaptar de forma permanente os processos de OP ao formato on-line, o objetivo é retomar

o formato presencial logo apés a pandemia.

4.5 Diferenca entre os escores de dominios das barreiras

de acesso e de uso: analise inferencial

A partir dos elementos contidos no referencial tedrico e no tépico contexto de analise, constam
apontamentos para algum nivel de apatia politica por parte da populagdo, tanto em Portugal
quanto no Parana (Brasil). S&o caracteristicas que podem influenciar a opinido dos cidadaos
sobre 0 OP e a percepgéo dos agentes publicos que realizam ou ja realizaram o processo. Nesse
sentido, aparentemente, o conjunto das barreiras de uso, correlacionado a opinido pessoal, pode
ser percebido com maior intensidade ou frequéncia do que o agrupamento das barreiras de
acesso, relativo a fatores externos. Desse modo, ha uma expectativa de que os colaboradores
da pesquisa nos municipios paranaenses e portugueses indiguem uma percepgao de que as
afirmativas relacionadas as barreiras de uso ocorram com maior frequéncia. Assim,

considerando um nivel de significancia (a) de 0,05, s&do dispostas as seguintes hipoteses:

Ho: (hipdtese nula) = O escore da variavel Barreiras de Acesso é maior ou igual ao escore da

variavel Barreiras de Uso.

H1: (hipdtese alternativa) = O escore da variavel Barreiras de Acesso é menor que o escore da

variavel Barreiras de Uso.

Para determinar se existe diferenga estatisticamente significativa entre as variaveis escore
barreiras de acesso e escore barreiras de uso na amostra do Parana, a partir da constatagéo
que ambas possuem distribuicdo Normal, conforme demonstrado anteriormente, o método

paramétrico utilizado é o teste t pareado.

Para determinar se ha diferenga estatisticamente significativa entre a variaveis numéricas escore
barreiras de acesso e escore barreiras de uso na amostra de Portugal, considerando que ambas
possuem distribuicdo ndo Normal, conforme indicado anteriormente, o0 método nao paramétrico

utilizado é o teste Wilcoxon pareado.

Inicialmente apresenta-se a estatistica descritiva das variaveis escore barreiras de acesso e
escore barreiras de uso, tanto para o Parana quanto para Portugal. Os valores contidos nas
tabelas a seguir foram formatados na precisdo de duas casas decimais e as estatisticas

descritivas demonstradas sdo, além da média, o tamanho amostral (N - quantidade de
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observagdes na amostra), desvio padrao (DP), minimo, 1° quartil, mediana, 3° quartil, maximo e
intervalo interquartil (1Q). Em seguida, € apresentado o resultado de cada teste para cada caso.
A Tabela 25 demonstra a estatistica descritiva das variaveis escore barreiras de acesso e escore

barreiras de uso em relagao a amostra do Parana.

Tabela 25. Parana, estatistica descritiva variaveis escore barreiras de acesso e escore
barreiras de uso.

Variavel N Média DP 1Q Minimo 1°Quartili Mediana 3° Quartil Maximo
Escore Barreiras de Acesso 8 2,16 0,76 0,73 1,14 1,73 2,25 2,45 3,50
Escore Barreiras de Uso 8 228 045 0,60 1,52 2,04 2,35 2,64 2,83

Fonte: Elaboragao propria (2021).

A partir da Tabela 25, é possivel observar que a média e a mediana da variavel escore de
barreiras de acesso sao menores do que de barreiras de uso na amostra que contém os dados
dos municipios paranaenses. Considerando a distribuigdo normal das duas variaveis, é aplicado

o teste paramétrico t pareado para verificar se a diferenga é estatisticamente significativa.

A interpretacdo do p-valor do teste (apresentado na legenda da Tabela 26) é a seguinte, se o p-
valor for menor que 0,05, ha um nivel de significAncia estatistica de 5%, quanto a média dos
escores ndo ser a mesma, de forma que ha diferenca entre os escores (Morettin & Bussab,
2017). Para o caso de ocorrer diferenca estatisticamente significativa, observa-se o resultado
das estatisticas descritivas da diferenca entre os escores (Tabela 26) no intuito de determinar

qual tende a ser maior ou que representa maior ocorréncia.

Tabela 26 - Parana, estatisticas descritivas da diferenga escore barreiras de acesso - escore
barreiras de uso (p = 0.491; teste t pareado).

N Média DP 1Q Minimo 1° Quartil Mediana 3° Quartil Maximo
8 -0,12 0,48 0,59 -0,77 -0,39 -0,19 0,19 0,67
Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

Considerando que o p-valor obtido & superior a 0,05, a hipétese nula ndo é rejeitada com um
nivel de significancia (a) de 5%. Em outras palavras, ha evidéncia estatistica para nao rejeitar a
hipétese nula, uma vez que ndo constam diferencas estatisticamente significativas entre os
scores da variavel barreiras de acesso e a variavel barreiras de uso, no caso do teste realizado
com os dados relativos aos municipios paranaenses. A seguir na Tabela 27 consta a estatistica
descritiva para as variaveis escore barreiras de acesso e escore barreiras de uso, considerando

os dados relativos a amostra de Portugal.
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Tabela 27. Portugal, estatistica descritiva variaveis escore barreiras de acesso e barreiras de

uso.
Variavel N Média DP 1Q Minimo 1°Quartili Mediana 3° Quartii Maximo
Escore Barreiras de Acesso 76 1,82 0,53 0,65 1,00 1,48 1,73 2,13 3,13
Escore Barreiras de Uso 76 2,03 0,49 0,56 1,25 1,72 1,96 2,28 4,00

Fonte: Elaboragao propria (2021).

A partir da Tabela 27 é possivel observar que a média e a mediana da variavel escore de
barreiras de acesso sdao menores do que de barreiras de uso na amostra que contém os
municipios portugueses. Considerando a distribuicdo ndo Normal das duas variaveis € utilizado
o teste ndo paramétrico Wilcoxon pareado para analisar os dados provenientes dos municipios

portugueses participantes da pesquisa.

A interpretagéo do p-valor do teste (apresentado na legenda da Tabela 28) é a seguinte: se o p-
valor for menor que 0,05, ha um nivel de significancia estatistica de 5%, quanto a distribuicao
dos escores ndo ser a mesma, de forma que ha diferenga entre os escores (Morettin & Bussab,
2017). Para o caso de ocorrer diferenca estatisticamente significativa, observa-se as estatisticas
descritivas da diferenga entre os escores no intuito de determinar qual tende a ser maior ou que

representa maior ocorréncia (Tabela 28).

Tabela 28. Portugal, estatisticas descritivas da diferenga escore barreiras de acesso - escore
barreiras de uso (p < 0.001; teste de Wilcoxon Pareado).

N Média DP 1Q Minimo 1° Quartil Mediana 3° Quartil Maximo
76 -0,20 0,46 0,63 -1,26 -0,53 -0,17 0,10 0,80
Fonte: Elaboragao propria (2021).

Conforme o p-valor obtido inferior a 0,05, a hipotese nula é rejeitada com um nivel de significancia
(a) de 5%. Portanto, a partir do p-valor obtido e da estatistica descritiva contida na Tabela 28, as
barreiras de uso sio percebidas com maior frequéncia do que as de acesso. Ha evidéncia
estatistica para rejeitar a hipétese nula, considerando que constam diferengas estatisticamente
significativas entre a distribuicdo dos scores da variavel barreiras de acesso e a variavel barreiras

de uso, para o teste realizado na amostra de Portugal.

Em outras palavras, as barreiras do OP relacionadas a opinido possuem uma maior percepgao
de ocorréncia do que as relativas a fatores externos, a partir da percepgcao dos inquiridos em

Portugal, colaborando com a confirmagéo da hipdtese proposta.

Entre as barreiras de uso, a falta de interesse na participagao politica foi uma das afirmativas
com maior indicagao de ocorréncia, tanto pelos colaboradores da pesquisa em Portugal quanto
no Parana. Nesse contexto, autores indicam a existéncia de uma crise de representacéo
democratica, caracterizada por fatores como, o aumento da taxa de abstengao, a volatilidade

eleitoral, a redu¢do do numero de filiados partidarios e o baixo nivel de associativismo (Dias,
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2008b; Norris, 2011; Rossmann & Shanahan, 2012; Su, 2017b), bem como o aumento do apoio
a candidatos populistas (Norris, 2011). Sdo elementos com potencial de afetar a opinido e atitude

dos participantes e a percepgao dos colaboradores da pesquisa sobre as barreiras do OP.

Os cidadaos mais jovens indicam normalmente um baixo interesse na politica (Kersting, 2016).
Esse aspecto correspondeu a outra afirmativa com indicativo de ocorréncia frequente nos dois
contextos pesquisados. Conforme Augsberger et al. (2017), diante dos desafios dos jovens para
participar de forma significativa nos processos participativos, ha necessidade da promocéao de
métodos e oportunidades inovadoras. Maneiras criativas e autenticas para fornecer espacgo para
multiplas identidades, sem estigmatizar os jovens que, normalmente, tm menos probabilidade

de participar (Augsberger et al., 2017).

4.6 Teste sobre a percepcao das barreiras relacionadas a

pandemia de COVID-19: analise inferencial

As restrigdes impostas a circulagado das pessoas e a redugao da receita orgamentaria estdo entre
os motivos utilizados pelos administradores locais para suspensao, cancelamento, alteragdo do
prazo ou do formato presencial do processo do OP (Bardovi¢ & GaSparik, 2021; Bhusal, 2020;
Cho et al., 2021; Poplawski, 2020). A partir da percepgédo sobre as restricbes impostas a
realizagédo dos processos de OP ocasionados pela pandemia de COVID-19, s&o disponibilizadas

a segunda e a terceira hip6tese da pesquisa:

H2: A crise provocada pela pandemia de COVID-19 teve um impacto negativo sobre a realizagdo

dos processos de OP.

Por meio dessa segunda hipotese, procura-se verificar a percepgédo dos inquiridos sobre as
consequéncias negativas da pandemia sobre o processo do OP. A afirmativa que melhor traduz
o impacto negativo da crise de saude sobre o mecanismo de participagédo € a seguinte: (1) a

pandemia de COVID-19 impés restricdes a realizacdo do OP no municipio no ano de 2020.

Em relacao a terceira hipoétese:

H3: As Barreiras do OP impostas pela pandemia de COVID-19 séo percebidas com o potencial

de impactar o periodo pds-pandémico.

Por meio dessa terceira hipétese, procura-se verificar a percep¢do dos inquiridos sobre as

possiveis consequéncias futuras da pandemia em relagao ao processo do OP. A afirmativa que
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melhor representa a percepgao das consequéncias futuras da crise de saude sobre o mecanismo
de participacdo é a seguinte: (4) possiveis restricbes a realizagdo do OP no municipio
decorrentes da pandemia de COVID-19 poderao impactar a realizagao do processo nos proximos

anos.

Para testar a segunda e a terceira hipotese, considera-se a frequéncia das op¢des de respostas
reunidas em dois grupos (discordo totalmente ou discordo / concordo ou concordo totalmente),
foram desconsideradas as respostas que tenham optado pela indicagdo “ndo sei’. Entéo, por
meio do teste Qui-quadrado de aderéncia, € verificado se as frequéncias de cada grupo séo
iguais a 50%. Caso os dois grupos sejam iguais a 50%, ndo ha concordancia ou discordancia,
conforme a maioria dos colaboradores da pesquisa. Contudo, se uma das frequéncias for maior

do que 50%, significa que ocorre maior concordancia ou discordancia em relagdo a afirmativa.

O teste Qui-quadrado de aderéncia foi aplicado para amostra relativa aos inquiridos em Portugal,
conforme indicado anteriormente, em funcao dos requisitos da técnica estatistica aplicada (n>30)
(Campos, 1983; Morettin & Bussab, 2017).

Para interpretar o p-valor do teste Qui-quadrado de aderéncia, se for menor do que 0,05, entédo
ha uma significancia estatistica de 5%, quanto as frequéncias dos grupos ndo serem ambas
50%, ocorrendo maior concordancia ou discordancia em relagéo a afirmagéo. Caso contrario, as
frequéncias ndo sao estatisticamente diferentes de 50% (Morettin & Bussab, 2017). Para quando
forem estatisticamente diferentes de 50%, verifica-se as frequéncias observadas para determinar

se ha mais concordancia ou discordancia.

Tabela 29. Frequéncias da variavel (1) a pandemia de COVID-19 imp0s restricbes a realizagcao
do Orgcamento Participativo no municipio no ano de 2020 (p < 0.001; teste Qui-quadrado de
aderéncia com 50% x 50%).

Discordo Totalmente ou Discordo Concordo ou Concordo Totalmente
14 (21.2%) 52 (78.8%)
Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

A partir do p-valor obtido inferior a 0,05, ha um nivel de significancia (a) de 5% indicando que os
grupos sao diferentes (discordo totalmente ou discordo / concordo ou concordo totalmente).
Portanto, a partir do p-valor obtido e da frequéncia da variavel contida na Tabela 29, é possivel
concluir que ha uma maior concordancia entre os respondentes da pesquisa sobre a imposigcao
de restricbes aos processos de OP correlacionada a pandemia de COVID-19, ocasionando um

impacto negativo sobre 0 mecanismo.

Em outras palavras, a segunda hipotese é confirmada por meio de evidéncia estatistica, a partir
dos dados provenientes dos municipios portugueses, apontando que a maioria dos respondentes

indica concordar sobre os efeitos negativos da crise de saude gerada pela pandemia de COVID-
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19 sobre a realizagdo dos processos de OP durante o ano de 2020. A Tabela 30 apresenta o

resultado do teste para terceira hipotese.

Tabela 30. Frequéncias da variavel (4) possiveis restrigdes a realizagdo do Orgamento
Participativo no municipio decorrentes da pandemia de COVID-19 poderao impactar a
realizagdo do processo nos proximos anos (p = 0.903; teste Qui-quadrado de aderéncia com
50% x 50%).

Discordo Totalmente ou Discordo Concordo ou Concordo Totalmente
33 (49.3%) 34 (50.7%)
Fonte: Elaboragao propria (2021).

Considerando que o p-valor obtido & superior a 0,05, ha um nivel de significancia (a) de 5% de
que ndo ocorre diferenga entre os grupos (discordo totalmente ou discordo / concordo ou
concordo totalmente). Portanto, ndo constam diferengas estatisticamente relevantes entre os que
discordam totalmente ou discordam e aqueles que concordam ou concordam totalmente sobre
as consequéncias da pandemia de COVID-19 em relagdo ao OP nos proximos anos. Assim, a
terceira hipétese ndo é confirmada, uma vez que ndo ha evidéncia estatistica indicando a
concordancia a respeito das restricdes futuras sobre os processos de OP originadas pela crise

de saude.

A literatura recente sobre o tema aponta que as abordagens nos processos do OP durante a
pandemia de COVID-19 foram realizadas envolvendo a suspensao, o cancelamento ou a
continuidade com redugéo e, até mesmo, a ampliagdo dos investimentos. Alguns governos locais
alteraram o calendario do OP para um periodo maior, permitindo mais tempo para a adaptagao
as mudangas impostas pela crise de saude, essa medida foi implementada por municipios que
optaram pela suspensao dos processos (Bardovi€¢ & Gasparik, 2021; Bhusal, 2020; Poplawski,
2020). Na Franga, além da suspensédo dos processos de OP, ocorreram cancelamentos e casos
nos quais 0s municipios executaram o processo com redugdo e outros com a ampliagdo das

propostas (Cho et al., 2021).

Ha a sugestdo de autores sobre as alteragdes nos processos de OP durante a pandemia de
COVID-19 produzirem efeitos positivos, a exemplo da ampliacdo do uso de solugbes
tecnoldgicas na Eslovaquia (Bardovic & Gasparik, 2021). Contudo, aparentemente, a
implementacdo das alteragdes no periodo pds-pandémico ainda dependera das decisbes dos
lideres locais e dos participantes em cada municipio. Na Polénia, por exemplo, a maior parte dos
municipios ndo possui a vontade de alterar os regulamentos para mudar de forma permanente
os processos de OP para o formato on-line, a intencéo é retornar ao formato presencial logo

apos a pandemia.

Concluidos os testes relativos a segunda e a terceira hipétese, apresenta-se a sintese da
validagdo das trés hipéteses de pesquisa elaboradas no ambito deste trabalho (Tabela 31).

Conforme tratado nos topicos correspondentes a analise de cada contexto, no Parana, as
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barreiras de uso séo percebidas como mais frequentes pelos inquiridos. Contudo, ndo constam
diferencas estatisticamente significativas entre os scores da variavel barreiras de acesso e da
variavel barreiras de uso, no caso do teste realizado com os dados provenientes dos municipios

paranaenses.

Em relagéo ao teste aplicado em fungao dos dados fornecidos pelos municipios portugueses, ha
evidéncia indicando diferengas estatisticamente significativas entre a distribuicdo dos scores das
variaveis barreiras de acesso e de uso, com maior percepgao da ocorréncia das barreiras de
uso. A segunda e a terceira hipéteses foram testadas com base nos dados dos municipios
portugueses, conforme esclarecido na subsecédo 3.3.3 (Técnica de tratamento e analise dos
dados).

Tabela 31. Validagao das hipéteses de pesquisa.

Hipoteses de pesquisa Parana Portugal

H1: As Barreiras de Uso ocorrem com mais frequéncia do que Sem evidéncia Suportada com

as Barreiras de Acessibilidade. estatistica evidéncia estatistica
H2: A crise provocada pela pandemia de COVID-19 teve um ) Suportada com
impacto negativo sobre a realizagdo dos processos de OP. evidéncia estatistica

H3: As Barreiras do OP impostas pela pandemia de COVID-
19 sao percebidas com o potencial de impactar o periodo pos- -
pandémico.

N&o suportada
estatisticamente

Fonte: Elaboragao propria (2021).
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5. Conclusao

Ao longo da elaboragéo deste trabalho, foram antecipadas algumas considera¢des acerca das
barreiras do OP, inicialmente por meio do referencial teérico, posteriormente por meio dos
elementos fornecidos pelos colaboradores da pesquisa no estado Parana e em Portugal acerca

dos obstaculos ao mecanismo de participagao.

Em compatibilidade com os objetivos, inicialmente, o trabalho aborda a democracia e suas
possiveis crises, envolvendo, entre outros aspectos, 0 aumento das abstencdes eleitorais e a
sua necessidade de constante reformulagao. Foi caracterizada a importancia da participagdo dos
cidadaos na tomada de decisao, aspecto fundamental frente a dindmica complexa das demandas
das cidades, as restricbes de investimento e a necessidade de restabelecer a confianga na
politica (Allegretti & Herzberg, 2004). Foram demonstradas as alteragbes pelas quais a
Administracdo Publica passou no intuito de melhorar a sua forma de entregar os servigos
publicos e possibilitar o reestabelecimento da confianca dos cidadaos por meio da Governanga
Publica a partir de um Estado ativador da sociedade civil (Kissler & Heidemann, 2006). Nesse
ambito, o OP foi caracterizado, incluindo a sua impressionante disseminagao global. Foram
identificadas as principais barreiras do OP detectadas na literatura e que se traduzem na principal
tematica desta investigagdo. O trabalho destacou a importancia do Brasil e de Portugal em
relacdo ao tema do OP, o contexto, as diferengas e aproximagdes entre os dois casos

emblematicos (Falanga & Liichmann, 2019).

Nesta seg¢do, sdo sintetizadas as principais conclusdées deste estudo, o cumprimento dos
objetivos, a resposta ao problema, os achados, as limitagbes da pesquisa e possiveis pontos de

partida para o aprofundamento desta area de conhecimento.

5.1 Cumprimento dos objetivos

O objetivo geral deste trabalho é identificar a percepgdo sobre as barreiras que afetam o
processo de OP sob a ¢6tica da Administragdo Publica Local nos municipios paranaenses e
portugueses que utilizaram o mecanismo em algum momento. Para alcancar o objetivo principal
proposto, foram elencados objetivos especificos, os quais sado: identificar na literatura outros
trabalhos acerca do tema barreiras do OP; identificar quais municipios ja realizaram o OP, tanto
no Parana quanto em Portugal; elaborar, a partir da literatura sobre o tema, um questionario a
ser aplicado nos municipios paranaenses e portugueses; e analisar a percepgao dos agentes

publicos a respeito das barreiras do mecanismo nos municipios portugueses e paranaenses.

Nesse sentido, atendendo ao cumprimento dos objetivos, o trabalho iniciou por meio do
levantamento bibliografico, instrumento que permitiu identificar na literatura e trazer o debate em

torno das barreiras do OP, incluindo a tipificagdo em barreiras de acesso e de uso.
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Posteriormente, foram identificadas as barreiras do OP correlacionadas a pandemia de COVID-
19.

Os municipios que realizaram o processo de OP em algum momento, tanto no Parana quanto
em Portugal, foram identificados por meio da pesquisa documental. E, partir do referencial
tedrico, foi estruturado o questionario on-line contemplando as barreiras de acesso, de uso € as
correlacionadas a pandemia de COVID-19. Foram identificados 149 municipios em Portugal e
14 no Parana que executaram o OP em algum momento, dentre os quais 78 portugueses e 8
paranaenses responderam ao questionario on-line entre 04 de outubro de 2020 e 18 de junho
de 2021. Em seguida, foram analisadas as percepgbes dos agentes da Administragdo Publica
Local dos municipios portugueses e das cidades do estado do Parana (Brasil) sobre as barreiras

do OP, consolidando o cumprimento do objetivo geral.

5.2 Resposta ao problema de pesquisa

O presente trabalho de investigacdo se dedica a responder a seguinte questao inicial: qual a
percepgdo da Administragdo Publica Local sobre as barreiras que afetam o processo de OP

como mecanismo de participagdo democratica?

Na literatura, foram encontrados indicativos sugerindo que parte das barreiras identificadas eram
baseadas em suposi¢des, muitas sem evidéncia empirica (Zepic et al., 2017a). Por meio da
analise descritiva exploratéria dos dados, foi possivel verificar, a partir da percepgéo da maioria
dos inquiridos, nos dois contextos analisados, a indicagéo da existéncia das barreiras do OP, de
acesso e de uso, identificadas na literatura sobre o tema. Com excegédo das afirmativas
correlacionadas a condi¢cdo de imigrante, que obtiveram a maior quantidade de apontamentos
quanto a ndo serem uma barreira do OP, tanto nos municipios paranaenses quanto nos

portugueses contemplados pela pesquisa.

Por meio da analise dos dados, utilizando testes paramétricos e ndo paramétricos, foi possivel
identificar que nao existem diferengas acentuadas entre as barreiras de acesso (fatores externos)
e de uso (opinido pessoal) nos municipios pesquisados no estado do Parana. Em Portugal, ha
um nivel de significAncia estatistica de 5% para diferengas entre os dois grupos de barreiras,
com maior percepcgao de ocorréncia das barreiras de uso. Desse modo, confirmando a hipétese
proposta, quanto as barreiras relacionadas a opiniao pessoal terem uma maior percepgao de
ocorréncia do que as relativas a fatores externos no contexto dos municipios portugueses. Entre
as barreiras de uso, a falta de interesse na participagao politica foi um dos itens do questionario
on-line com maior indicagdo de ocorréncia, tanto pelos colaboradores da pesquisa em Portugal

quanto no Parana.

Os resultados, a partir da analise descritiva exploratéria, parecem confirmar que a pandemia de

COVID-19 impactou negativamente os processos de OP, de acordo com os colaboradores da
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pesquisa nos municipios paranaenses e portugueses. Os testes inferenciais aplicados indicaram
que ha um nivel de significancia estatistica de 5%, apontando que a pandemia de COVID-19
gerou impactos negativos sobre os processos de OP no ano de 2020, segundo os dados dos
inquiridos em Portugal. Assim, colaborando com a confirmagédo da segunda hipotese elencada

na pesquisa em func¢éo dos dados fornecidos pelos municipios portugueses.

A metade dos colaboradores da pesquisa no Parana indicou que as barreiras impostas pela
pandemia nao irdo trazer consequéncias no periodo pés crise. Em Portugal, a maior parcela dos
colaboradores concordou, em numero sensivelmente acima dos que discordaram, com a
possibilidade de ocorrerem barreiras ao OP ocasionadas pela pandemia no periodo posterior a
crise. Nesse sentido, ndo ha uma confirmacado estatisticamente significativa para a terceira
hipotese, testada nos dados provenientes dos municipios portugueses, sobre as possiveis
restricdes a realizagdo do processo de OP nos préximos anos em fungdo da pandemia de
COVID-19.

5.3 Achados da pesquisa

A maioria dos colaboradores da pesquisa, tanto nos municipios pesquisados no estado do
Parana quanto naqueles investigados em Portugal, indicou que as barreiras de acesso, categoria
falta de oportunidade, nunca ocorrem. A categoria em questao trata de duas afirmativas, as quais
sdo: o OP nao é oferecido a todos os cidaddos e o OP ndo permite a participagdo e o
envolvimento dos cidadaos, disponibilizando apenas informagdes. A indicagao majoritaria sobre
a ndo ocorréncia da categoria falta de oportunidade é compativel com outros estudos sobre o
tema. Os autores Zepic et al. (2017b) identificaram 20 barreiras do OP e posteriormente, ao
realizar entrevistas com os funcionarios publicos de 9 cidades aleméas, em um segundo trabalho,
apenas 12 obstaculos foram referendados pelos respondentes da pesquisa, dentre os quais nao

constavam as barreiras da categoria meta falta de oportunidade (Zepic et al., 2017b).

Na analise sobre as barreiras de uso, houve uma percepg¢ao majoritaria de que as afirmativas do
questionario relacionadas a imigragao nunca ocorrem ou nao sdo uma barreira do OP para os
colaboradores da pesquisa, tanto no Parand quanto em Portugal. Esse indicativo pode estar
relacionado a maioria dos residentes estrangeiros ser originaria de paises da Comunidade de
Lingua Portuguesa (CPLP) (Portugal, 2021b), aspecto que poderia mitigar a dificuldade com o
idioma, no caso dos municipios portugueses. Além disso, por meio de comentario, um
colaborador de um municipio portugués apontou que ocorrem tradugbes simultaneas dos
processos de OP e dos documentos para varios idiomas. A respeito dos municipios
paranaenses, 0 aumento da imigragédo no Brasil, a partir de 2016 (M. da J. e S. P. Brasil, 2021),
é um fendmeno recente que fomenta um maior aprofundamento em relagdo aos impactos nos
processos de OP.
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O indice médio de abstencdo nas eleicbes municipais portuguesas tem sofrido acréscimo
substancial desde 1979 (Sousa & Maia, 2017). No Brasil as taxas de abstengéo nas elei¢cdes
municipais apresentaram evolug¢ao a partir de 2012, com ampliagdo no periodo recente (2020),
devido a pandemia de COVID-19 (T. S. E. Brasil, 2020). Entre as barreiras de uso, a categoria
falta de interesse foi uma das com maior indicagdo de ocorréncia pelos colaboradores da

pesquisa, tanto pelos respondentes em Portugal quanto no Parana.

A afirmativa sobre os cidaddos ndo possuirem interesse suficiente na participagéo politica, para
87,5% dos inquiridos no Parana e para 56,4% dos respondentes em Portugal, a situagéo é
percebida como muito frequente ou sempre ocorre. De forma semelhante, comportou-se a
percepgao sobre os cidaddos mais jovens terem menos interesse na politica, o aspecto ocorre
muito para 75% dos colaboradores da pesquisa nos municipios paranaenses e, para 53,8% dos

inquiridos nos municipios portugueses, ocorre muito ou sempre ocorre.

Os colaboradores da pesquisa nos municipios paranaenses (50%) e portugueses (64,1%)
apontaram que nunca ocorre a situagao na qual o governo local sé implementa as propostas que
estejam de acordo com o seu proprio interesse, essa afirmativa é relativa as barreiras de uso,
categoria recusa em participar. Nao se referindo diretamente aos préprios interesses da
Administragao Publica Local, por meio de comentarios, 2 colaboradores da pesquisa em Portugal
indicaram a interferéncia de grupos de interesse. Um deles sugeriu que ha interesse de varias
forgas politicas ao apresentarem eles préprios a proposta, com a aparéncia de que as iniciativas
beneficiariam a populagdo, mas com o intuito de autopromogao politica. Outro participante
mencionou que a participagao de presidentes de junta de freguesia na mobilizagao dos cidadaos

no OP, muitas vezes, leva os participantes a ndo apresentarem as suas préprias propostas.

As consequéncias da pandemia de COVID-19 sobre o OP no futuro, aparentemente, ndo sao
totalmente claras para os colaboradores da pesquisa nos dois contextos analisados. A literatura
sinaliza que o endividamento dos governos desencadeado pela resposta do poder publico a
pandemia podera gerar alguma restricdo a realizagado dos processos de OP. Além das restrigbes
aos encontros presenciais, a redugdo dos recursos orgamentarios esta entre os motivos
utilizados pelos governos locais para a imposigdo de algum tipo de barreira ao processo de OP
(Bardovi¢ & GaSparik, 2021; Bhusal, 2020; Cho et al., 2021; Poplawski, 2020). Muitos paises
afetados pela COVID-19 sofrerdo déficits e endividamento governamental elevados, indicando
que o orcamento tera um papel central durante e apds a crise (Anessi-Pessina et al., 2020;

Bresser-Pereira, 2020).

Os colaboradores da pesquisa sinalizaram que a pandemia ocasionou alteragdo na forma e na
estrutura de realizagdo do OP, embora, em Portugal, 24,4% n&o souberam responder sobre a
afirmativa. Pesquisas anteriores reforcam que as alteragbes na estrutura e no formato de
realizagdo do OP durante a pandemia podem ser promissoras sob a perspectiva da ampliagdo

do uso de solugdes tecnoldgicas no formato on-line (Bardovi€¢ & Gasparik, 2021). Contudo, as
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mudangas podem enfatizar uma barreira relativa a exclusao digital, principalmente no grupo dos
idosos (Poplawski, 2020). A respeito da percepgdo sobre as barreiras de acesso,
especificamente sobre a afirmativa que aponta menor participagao dos idosos no OP devido a
falta de acesso a tecnologia (internet, e-mail, entre outros), os agentes publicos participantes da
pesquisa indicaram a ocorréncia da situagédo, no Parana de forma mais acentuada, em Portugal

com menor frequéncia.

O OP é um dos mecanismos de participagdo mais consagrados em todo o mundo (Dias et al.,
2019; Falanga & Liichmann, 2019; Sintomer, Herzberg, & Rocke, 2012). O Brasil foi pioneiro na
construgédo e implementagdo do mecanismo em seus municipios e Portugal € o pais com os
maiores indices de implantagdo do OP (Dias et al., 2019; Falanga et al., 2020). Nesse contexto,
o trabalho ao obter a percepgao dos agentes publicos dos governos locais sobre as barreiras do
OP, incluindo a confirmacao dos inquiridos sobre a existéncia da maioria das barreiras indicadas
pela literatura, procura contribuir com a compreensao dos obstaculos que afetam o mecanismo
nos dois ambientes mais emblematicos para tema. Disponibiliza-se, aos agentes publicos e
participantes, uma visdo das principais barreiras do OP para implementacdo de possiveis
melhorias no processo, além de colaborar com o debate em torno da crise de saude ocasionada
pela pandemia de COVID-19, com reflexos sobre os processos de OP, impondo novas restricdes

ou acentuando as barreiras conhecidas.

5.4 Limitagdes da pesquisa

Ao longo do desenvolvimento da pesquisa, foram observadas limitagcdes inerentes a prépria
dinamica do trabalho. As barreiras do OP correlacionadas a pandemia de COVID-19, durante o
periodo pesquisado, traduziam-se em poucas pesquisas disponiveis. Esse aspecto exigiu uma
busca continua por pesquisas relacionadas ao tema, além do periodo inicial estruturado por meio
do levantamento bibliométrico. A segunda limitacdo diz respeito a inexisténcia ou
indisponibilidade de questionarios especificos ou correlatos aos objetivos da pesquisa,
caracteristica que induziu a elaboragao do instrumento a partir da literatura, conforme descrito

anteriormente.

Outra limitagao é relativa a coleta dos dados, uma vez que, aparentemente, no Brasil, os dados
sobre 0 OP n&o tém sido atualizados desde 2014 (RBOP, 2016), gerando dificuldades sobre o
histérico e a exatiddo do numero de processos ativos. Tanto no Parana quanto em Portugal,
antes do envio do questionario on-line, foi necessario verificar quais municipios realizaram em
algum momento o OP. Em Portugal, a consulta foi realizada por meio do Portal Portugal Participa.
No Parana, a consulta foi realizada em cada portal dos 399 municipios por meio da Lei Federal
n.° 12.527/2011, conhecida como “Lei Geral de Acesso a Informagbes Publicas”. Muitos
municipios ndo responderam ou, de forma contraria ao disposto na legislagéo, solicitaram
informagdes pessoais, entre outros aspectos que obstruiram, de alguma forma, o acesso aos
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dados necessarios. Tanto no Parana quanto em Portugal ndo foram obtidas respostas ao
questionario ou foram realizadas apenas respostas parciais de alguns municipios integrantes da

amostra, situagdes inerentes a essa técnica de coleta de dados.

O numero reduzido de municipios que realizaram o OP no Parana e, consequentemente, o
pequeno tamanho da amostra em relagdo a Portugal limitou alguns tipos de comparagdes e
possibilidades de exploragcao dos dados em fungédo de ndo atender aos requisitos de algumas
técnicas estatisticas. A reducéo do numero de processos no Brasil tem sido uma caracteristica
subjacente ao mecanismo desde 2016 em fungéo de alteragcdes na conjuntura politica (Falanga
& Lichmann, 2019). Outra abordagem sugere que, entre os motivos do declinio do numero de
processos de OP no Brasil, estdo um conjunto de normas que visaram ao equilibrio fiscal e
financeiro dos municipios, o que garantiu recursos para area social, mas reduziu a

discricionariedade e limitou a possibilidade de gastos (Bezerra, 2017).

Ainda sobre as limitagdes do trabalho, a pesquisa foi centralizada na percepgéo dos agentes da
Administragao Publica Local sobre as barreiras do OP, ndo incluindo os participantes, os ndo
participantes, entre outras partes interessadas no processo. E importante considerar que a
percepgao dos agentes da Administragdo Publica Local, em relagdo as barreiras do OP, pode
conter, eventualmente, uma perspectiva parcial com alguma possibilidade de nao reconhecer
possiveis falhas do poder publico local que provoquem obstaculos ao mecanismo. Nesse
sentido, é importante a ampliagdo ou a escolha da perspectiva de outras esferas sobre as

barreiras do OP, abordagens que podem ser referéncia para pesquisas futuras.

5.5 Sugestoes de pesquisas futuras

Durante a execucéo deste trabalho surgiram outras possiveis linhas de investigacao futuras, que
decorrem de uma possivel continuidade do trabalho desenvolvido, incluindo explorar algumas
limitagdes mencionadas e propostas correlacionadas com a presente pesquisa. Naturalmente,
uma possivel abordagem seria verificar os obstaculos sobre a o6tica dos participantes do
processo. Além dessa perspectiva, a partir dos elementos obtidos por meio dos colaboradores
da pesquisa e do proprio referencial tedrico, é relevante uma abordagem especifica sobre as

barreiras do OP relacionadas a a¢ao dos grupos de interesses, sejam politicos ou empresariais.

As possiveis restricdes do OP correlacionadas a questdes de imigragéo, tanto no Brasil quanto
em Portugal, sdo passiveis de investigacbes especificas, abordando, por exemplo, se o
regulamento dos processos permite a participacdo de estrangeiros ndo formalizados, entre

outras caracteristicas.

Em funcdo de possiveis consequéncias da pandemia de COVID-19, uma outra sugestdo de
investigacao é quanto ao agravamento do endividamento governamental e o aprofundamento de

outras barreiras anteriores a crise, a exemplo da limitagdo do valor destinado ao processo, da
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nao execugao de propostas aprovadas, dentre outros. Por fim, além desses aspectos, a redugao
do numero de ocorréncias dos processos de OP no Brasil € um fendmeno importante a ser mais

bem compreendido.
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Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 - Dispbe sobre a ampliacdo dos
mecanismos de participagdo, reconheceu a soberania popular, tanto por meio de iniciativas
populares quanto pelo voto, discorre sobre a participagdo das associag¢des civicas nos governos

locais.

Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — Dispde sobre o conjunto integrado de agdes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas dos

cidadaos.

Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 - Estabelece normas de finangas publicas

voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal.

Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Dispbe sobre os procedimentos a serem
observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso

a informacgdes
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direito de expressao e informacao, do direito de peticdo ou de acdo popular, e da participagao

politica dos cidadaos.

Coédigo do Procedimento Administrativo Novo 2015 - Dispde sobre o principio da
participagao, no qual os 6rgdos da Administragdo Publica devem assegurar a participagdo dos

particulares e de associagodes.
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Escola de Gestao lr
INSTITUTO POUTECNICO Escola Superios de Comunicagdo, e Economia rPR
DE BRAGAN Dagee P e PR, S S

ICA Administragdo e Turismo

Pesquisa por questionario on-line — Barreiras ao Orgamento Participativo

Apresentagéo

O presente questiondrio € parte integrante de uma Dissertagcdo de Mestrado, do Programa de
Dupla Diploma¢do da Escola de Gestdio e Economia da Universidade Tecnolégica Federal do
Parana (Dagee-UTFPR) e da Escola Superior de Comunicacdo, Administracao e Turismo do
Instituto Politécnico de Braganga (EsACT-IPB), que tem por objetivo identificar a percepgdo da
Administragdo Local sobre as barreiras que afetam o processo de Orgamento Participativo.

A colaboragdo com a pesquisa é de extrema importancia para ampliar o conhecimento em torno do
tema. Os pesquisadores garantem o sigilo e o anonimato das informagdes, preservando a
privacidade dos participantes. Todas as informacdes serdo utilizadas exclusivamente para o
desenvolvimento da pesquisa e para publica¢des dos resultados no dmbito académico. Estima-se
que o tempo total de preenchimento das respostas é de aproximadamente 6 minutos.

Quaisquer esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos por e-mail
(op.brasil.portugal@gmail.com) ou pelo telefone: (41) 9 9999-9999.

Q w Escola de Gestio W
INSTITUTO POUITECNICO Escola Superios de Comunicagdo, e Econm rPR
1 .

€ BRAGANCA Administracde e Turis mo

Pesquisa por questionario on-line — Barreiras ao Orgamento Participativo

Secéo — 1 — Perfil do Inquirido
1. Cargo gue ocupa no municipio:
/—) Cargo politico

| Cargo técnico

/j Qutro (especifique)

2. Sexo:
Yy -
_/ Feminino

r ;
| »j Masculino

3. |dade:
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* 4. Numero de anos que desempenha fungdes relacionadas com o Orgamento Participativo:

Q pb Beca e )| S
INSTITUTO POLITECNICO Escola Superior de Comunicagio, ° Econ%g:g rPR
DI BRAGANC, o B

A Administracio e Turismo

Pesquisa por questionario on-line — Barreiras ao Orgamento Participativo

Secéo — 2 — Informacéo Sobre o Municipio

* 5. Identifique o municipio:

Escola de Gestao Lr
INSTITUTO POUTECNICO Escola Superiod de Comunicagio, e Economla rPR
DE BRAGANGA Dagee | ~ s e

AMINESITACIE & Turismo v

lestionario on-line — Barreiras ao Orgamento Participativo

Secdo — 3 — Barreiras de Acesso

* 6.

As seguintes afirmagdes representam Barreiras de Acesso ao Orgamento Participativo. Considerando a
experiéncia do(s) processo(s) de Orgamento Participativo implantado(s) no municipio, indique a
frequéncia com que estas barreiras se manifestaram: (para cada barreira considere uma escala de 4 pontos de
frequéncia, em que 1 € Nunca Ocorre e 4 é Sempre Ocorre. Deve selecionar a coluna "N/A" (ndo aplicavel) se considerar

que tal afirmagdo ndo constitui uma barreira de acesso).

Nunca ocorre Ocorre pouco Ocorre muito Sempre ocorre N/A

i. O orgamento

participativo ndo é - :

oferecido a todos os /4) q ; j P) /j
cidadaos.

ii. O orcamento

participativo nao

permite a participagdo e

o envolvimento dos ‘/) r\ f\) ¢ ) "j
cidadaos, 7 '

disponibilizando apenas

informagdes.

iii. Os cidadéos

desconhecem a

oportunidade de /) /j /-) /) ,)
participar no orcamento .

participativo.
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Nunca ocorre Ocorre pouco Ocorre muito Sempre ocorre N/A

iv. Os cidadaos nao tém
acesso aos canais de m h m m (—\
divulgagéo do s g - S <
orgamento participativo.

v. Atendendo as

obrigagdes familiares e

profissionais, os

cidadaos consideram o & a a8 Y 'S
dispéndio de tempo ¢ 4 g i el
para participar no
orgamento participativo
muito elevado.

vi. Em comparagao

com os homens, a

participagao das M ¢ \ 4 \ I( ) ( i)
mulheres no orgamento

participativo € menor.

vii. Existe falta de

acessln a internet para & ) Y D) '
participar no orgamento - £

participativo on-line.

viii. Os idosos

participam menos no

orgamento participativo

devido a falta de ) ™ M ) M)
acesso & tecnologia h - - - =
(intemet, e-mail, entre

outros).

ix. O conhecimento de

informatica necessario

para participar num ') — 'S - '
processo de orgamento < b ot
participativo on-line é
insuficiente.

%. Os custos de

transporte para

participar nas

reunioes/sessoes @) @ ) D) D)
presenciais do

orgcamento participativo

sd@o muito elevados.

Q pb Escola de Gestdo UI—
INSTITUTO POUTECNICO Escola Superios de Comunicagdo, € Econonl;;l; i rEB

DL BRAGANCA Administracio e Turismeo

Pesquisa por questionario on-line — Barreiras ao Orgamento Participativo

Secéo — 4 — Barreiras de Uso:

L
As seguintes afirmagdes representam Barreiras de Uso do Orcamento Participativo. Considerando a

3
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experiéncia do(s) processo(s) de Orcamento Participativo implantado(s) no municipio, indique a
frequéncia com que estas barreiras se manifestaram: (para cada barreira considere uma escala de 4 pontos de
frequéncia, em que 1 é Nunca Ocorre e 4 é Sempre Ocorre. Deve selecionar a coluna "N/A" (ndo aplicavel), se considerar
que tal afirmagdo ndo constitui uma barreira de uso).

Nunca ocorre Ocorre pouco Ocorre muito Sempre ocorre N/A

i. Barreiras linguisticas

(dificuldade de falar em

grupo, falta de ~ P £ ~~ —~
habilidades retdricas) i ;

impedem a participagao

dos cidad&os.

ii. Os imigrantes nao
participam do
orgamento participativo
devido a falta de
dominio do portugués.

iii. Os imigrantes nao
participam no
orgamento participativo
devido a guestdes de
imigragao.

iv. O procedimento ou

as regras processuais

do orgamento { ) M M M
participativo néo sdo

claros.

v. Os cidaddos

conhecem de forma — o — = —
insuficiente a ' ‘

problematica municipal.

vi. Os cidadios

conhecem de forma — — pa—
insuficiente o z
orgamento municipal.

vii. A complexidade do
processo do orgamento
participativo leva a
desisténcia dos
cidadaos.

viii. Os cidadéos nem

sempre possuem ideias

que possam ser |
incorporadas no

orgamento participativo.

ix. Os cidadaos nao tém
interesse suficiente na ] L) L ¥ {
participagéo politica.

x. Os cidadaos mais

jovens ttm menos [ (D
interesse na politica.
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Nunca ocorre Ocorre pouco

xi. Os cidadaos nao tém
interesse suficiente no
orgamento participativo.

xii. Os cidaddos ndo
estdo interessados nos
temas especificos do
orgamento participativo.
xiii. Os cidadaos estao
satisfeitos com a
politica local.

xiv. Os cidadaos ja
participam por meio de
outras formas.

xv. Na auséncia de um

beneficio claro, os

cidadaos nao

manifestam — N
preocupacao pessoal i
ou motivagao para

participar no orgamento

participativo.

Xvi. A preocupagdo com
a dimensd&o local dos
problemas (como, por
exemplo, as condi¢des
da rua proxima a area
de residéncia) prejudica
a participagao dos
cidadéos noutros
problemas mais
abrangentes do
municipio.

xvii. A participagdo no
orgamento participativo () ()
nado é anonima.

xviii. Em termos

monetarios o valor ($)

do orgamento — 7
participativo é

considerado muito

reduzido.

xix. A participagdo no
orgamento participativo
é entendida como uma
forma dos politicos e
técnicos transferirem a
responsabilidade pelas
decisbes tomadas para
os cidadaos.

xx. O governo local s
implementa as
propostas que estejam
de acordo com o seu
proprio interesse.
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xxi. A confianga no
governo local & muito
baixa.

xxii. O municipio ndo
tem implementado os
resultados do(s)
orgamento(s)
participativo(s).

xxiii. A implementagao
dos resultados do
orcamento participativo
nao corresponde as
expectativas dos
cidadios.

xxiv. Os cidadaos
assumem gue as suas
propostas de
orgamento participativo
néo serdo
implementadas pelo
municipio.

xxv. A situagao
financeira do municipio
ndo permite a
implementagao das
propostas dos
cidadios.

xxvi. A participagédo/voto
individual no orgamento
participativo ndo &
percebida como
relevante.

xxvii. As dificuldades de
escrita impedem a
participagao no formato
on-line do or¢gamento
participativo.

xxviii. Os cidadéos
recusam-se a efetuar o
registro obrigatério no
sitio da internet do
orgamento participativo.

XXiX. A preocupacao
com o fornecimento de
dados pessoais impede
a participagao no
orgamento participativo
online.

INSTITUTO POUITECNICO Escola Superior
DE BRAGANC,

Nunca ocorre

D)

)

@]

5!

™M

Ocorre pouco

-

'S

N

.

)

de Comunicagdo,

A Adminkstracdo e Turismo

Escola de Gestao

Ocorre muito

)

)

]

e Economia
Dagee

Sempre ocorre

)

@

)

N
-,

N/A

)

)

149



Pesquisa por questionario on-line — Barreiras ao Orgamento Participativo

Secéo — 5 — Barreiras relacionadas com a pandemia COVID-19

*8.

As seguintes afirmagdes representam possiveis barreiras ao Orgamento Participativo. Tendo presente a
conjuntura atual inerente & Pandemia COVID-19, indique o seu grau de concordancia com estas
possiveis barreiras: (para cada afirmagdo considere uma escala de 4 pontos de concordéncia, em que 1 é
Discordo Totalmente e 4 Concordo Totalmente. Deve selecionar a coluna N&o sei, se considerar ndo
possuir conhecimento para avaliar a afirmagéo).

Discordo
Totalmente Discordo Concordo Concordo Totalmente Na&o sei

i. A pandemia COVID-

19 imp0ds restrigdes a

realizacao do

Orgamento r‘)
Participativo no

municipio no ano de

2020.

ii. A pandemia COVID-

19 alterou a estrutura e

a forma de

funcionamento do

processo de ) m ﬁ ﬁ M
Orgamento

Participativo no

municipio no ano de

2020.

iii. A pandemia COVID-

19 provocou o

cancelamento do

processo de ) Oy ~ ™ .
Orgamento as : ot 4
Participativo no
municipio no ano de
2020.

iv. Possiveis restrigdes

a realizagdo do

Orgamento

Participativo no

municipio decorrentes f\
da pandemia COVID-

19 poder&o impactar a

realizacdo do processo

nos proximos anos.

a pb Escola de Gestio lII—
INSTITUTO POUTECNICO Escola Superios de Comunicagio, e Economa rPR
DE BRAGANGA A

Administiagio e Turismo Dagee

Pesquisa por questionario on-line — Barreiras ao Orgamento Participativo
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Secdo — 6 - Sintese do estudo:

9,
Gostaria de acrescentar algumag(s) barreira(s) ao Orgamento Participativo ou aspecto relacionado que nao
teve oportunidade de expor?

* 10. Pretende receber por e-mail uma sintese do estudo (gratuito)?
Nao

Sim, enderego de e-mail:
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Apéndice B — Relagao dos municipios paranaenses e

portugueses

Relagao dos municipios paranaenses que integraram o estudo

Numero
Municioi Populacéao Data da Cargo que anos
unicipios timad t s Idad t
aranaenses estimada resposta ao ocupa no exo ade | que atua
P (IBGE/2020) | questionario municipio com o
OP
Nova Laranjeiras 11.507 11/11/20 Cargo técnico | Masculino 50 1
Pinhais 133.490 13/11/20 Cargo técnico | Feminino 36 4
Marmeleiro 14.387 11/11/20 Cargo politico | Masculino 30 4
Sao José dos Pinhais 329.058 11/11/20 Cargo técnico | Feminino 36 4
Curitiba 1.948.626 11/11/20 Cargo técnico | Feminino 50 4
Ouro Verde do Oeste 6.016 9/12/20 Cargo técnico | Masculino 26 6
Toledo 142.645 8/12/20 Cargo politico | Masculino | 47 12
Matelandia 18.107 19/11/20 Cargo técnico | Masculino 40 15
Relag¢ao dos municipios portugueses que integraram o estudo
(continua)
Populagéo Numero
residente Data da Cargo que anos de
Municipios Portugueses (PORDATA resposta ao ocupa no Sexo Idade | atuagdo
12020) questionario municipio com
OP
Agueda 47127 | 14/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 5
Albufeira 40047 | 17/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 34 3
Alcochete 18410 | 04/03/2021 | Cargo técnico | Feminino 39 15
Alfandega da Fé 4845 | 23/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 39 4
Alvaiazere 7048 | 17/02/2021 | Cargo politico | Masculino 36 6
Amadora 175354 | 04/12/2020 | Cargo técnico 10
Amarante 55171 | 01/03/2021 | Cargo técnico | Feminino 39 6
Anadia 28345 | 18/12/2020 | Cargo politico | Masculino 45 3
Angra do Heroismo 35029 | 10/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 41 1
Ansiao 12773 | 29/03/2021 | Cargo politico | Masculino 1
Arruda dos Vinhos 14170 | 24/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 50 7
Barcelos 119563 | 02/12/2020 | Cargo politico | Masculino 48 2
Braga 181847 | 23/02/2021 | Cargo politico | Feminino 38 3
Braganca 34681 | 14/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 38 6
Cabeceiras de Basto 16364 | 23/03/2021 | Cargo técnico | Masculino 41 2
Caldas da Rainha 51727 | 09/03/2021 | Cargo politico | Feminino 54 3
Carregal do Sal 9656 | 16/02/2021 | Cargo politico | Masculino 54 6
Cascais 208514 | 04/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 44 7
Chaves 40672 | 11/03/2021 | Cargo técnico | Feminino 44 7
Coimbra 136964 | 02/12/2020 | Cargo politico | Feminino 33 3
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Relagao dos municipios portugueses que integraram o estudo

(continuagao)

Populacdo Numero
. Data da Cargo que anos de
Municipios Portugueses residente resposta ao ocupa no Sexo Idade | atuagdo
(P%%QOATA questionario municipio com
) oP
Espinho 30418 | 23/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 52 5
Fafe 49945 | 02/12/2020 | Cargo politico | Masculino 39 7
Faro 61749 | 14/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 41 1
Fornos de Algodres 4888 | 22/02/2021 | Cargo politico | Masculino 37 7
Funchal 108053 | 22/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 54 2
Fundao 28200 | 10/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 41 7
Guarda 40994 | 23/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 50 6
Guimaraes 156310 | 03/12/2020 | Cargo politico | Masculino 42 7
Lagoa-Acores 14666 | 04/03/2021 | Cargo técnico | Masculino | 40 5
Lagoa-Algarve 22750 | 24/02/2021 | Cargo politico | Feminino 47 3
Lagos 30720 | 04/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 49 4
Leiria 125977 | 11/12/2020 | Cargo politico | Masculino 36 2
Lisboa 2807525 | 01/03/2021 | Cargo técnico | Feminino 61 8
Loulé 69192 | 02/12/2020 | Cargo técnico | Masculino | 44 7
Lourinha 25657 | 22/02/2021 | Cargo técnico | Masculino 29 6
Lousa 17331 | 02/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 46 5
Lousada 47300 | 09/12/2020 | Cargo politico | Feminino 42 2
Marco de Canaveses 52966 | 10/12/2020 | Cargo politico | Masculino 45 8
Marinha Grande 38700 | 03/03/2021 | Cargo politico | Masculino 46 5
Mealhada 20255 | 11/12/2020 | Cargo politico | Feminino 40 7
Mértola 6840 | 16/12/2020 | Cargo técnico | Masculino 1
Meséo Frio 4234 | 18/02/2021 | Cargo técnico | Masculino 44 3
Mirandela 22962 | 29/10/2020 | Cargo técnico | Feminino 55 1
Mondim de Basto 7313 | 16/02/2021 | Cargo politico | Masculino 37 3
Nazaré 14610 | 17/02/2021 | Cargo politico | Masculino | 43 5
Odemira 25704 | 15/12/2020 | Cargo politico | Masculino 37 3
Odivelas 151012 | 23/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 42 12
Oeiras 172556 | 23/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 34 2
Oliveira do Bairro 23443 | 10/02/2021 | Cargo técnico | Masculino | 49 2
Ovar 54919 | 16/12/2020 | Cargo técnico | Masculino 28 1
Penafiel 71434 | 04/03/2021 | Cargo técnico | Masculino 38 3
Penela 5734 | 02/12/2020 | Cargo técnico | Masculino 36 7
Peniche 27205 | 24/02/2021 | Cargo politico | Feminino 41 3
Pombal 54201 | 04/12/2020 | Cargo politico | Masculino 53 1
Ponta Delgada 68768 | 04/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 42 6
Porto de Mds 24010 | 03/12/2020 | Cargo politico | Masculino 31 3
Pb6voa de Varzim 62999 | 07/12/2020 | Cargo técnico | Masculino 40 6
Redondo 6842 | 18/06/2021 | Cargo técnico | Feminino 43 4
Reguengos de Monsaraz 10625 | 04/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 47 4
Ribeira Brava 12889 | 17/02/2021 | Cargo politico | Masculino 34 2
Sabugal 11914 | 22/03/2021 | Cargo técnico | Feminino 46 4
Sao Jodo da Madeira 21625 | 16/02/2021 | Cargo técnico | Masculino 55 3
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Sao Roque do Pico 3361 | 18/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 29 3
Sever 12000 | 03/03/2021 | Cargo técnico | Feminino 51 4
Tabua 11855 | 03/12/2020 | Cargo politico | Masculino 38 10
Tavira 25624 | 28/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 55 3
Tomar 39085 | 22/02/2021 | Cargo técnico | Masculino 43 6
Torres Novas 36056 | 19/03/2021 | Cargo politico | Feminino 39 4
Torres Vedras 79201 | 04/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 47 5
Trofa 38642 | 25/02/2021 | Cargo técnico | Masculino 38 10
Valongo 95123 | 07/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 45 7
Vendas Novas 11804 | 03/12/2020 | Cargo politico | Feminino 33 6
Vila do Bispo 5216 | 02/12/2020 | Cargo técnico | Masculino | 48 4
Vila do Porto 5663 | 04/12/2020 | Cargo politico | Feminino 29 3
Vila Franca de Xira 139110 | 10/12/2020 | Cargo técnico | Masculino | 46 4
Vila Nova de Foz Cba 6984 | 23/02/2021 | Cargo técnico | Feminino 51 15
Vila Nova de poiares 7141 | 03/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 48 3
Vila Pouca de Aguiar 12726 | 15/12/2020 | Cargo técnico | Feminino 40 5
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