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candidatos que corroboram com a compreenséo de Burmester (2019), valorizando a trajetéria
profissional ao considerar o histdrico de desempenho das pessoas em seus respectivos setores
ou cargos. Descrigao: Até o inicio da pandemia, o Servico de Selegéo aplicava os critérios de
avaliagdo dos candidatos em uma ordem especifica: (1) avaliagdo dos pré-requisitos; (2)
aplicagcdo de prova teodrica, (3) aplicagdo da prova pratica, (4) avaliagdo dos titulos dos
candidatos aprovados nas etapas anteriores, (5) analise das notas das avaliagbes de
desempenho; (6) divulgacdo e homologagéo do resultado final. Tal ordenagao possibilitava a
todos os candidatos inscritos, desde que cumpridos os pré-requisitos, a realizacdo das provas
tedricas e/ou praticas. Diante do cenario de pandemia, houve a necessidade de adequar o fluxo
do processo as restricdes impostas, antecipando as etapas que poderiam ser realizadas
remotamente (4 e 5) e postergando as etapas presenciais (2 e 3), que passaram a ser realizadas
somente com os candidatos aprovados nas etapas anteriores. Esta inversdo visou instituir um
ponto de corte para afunilamento do nimero de participantes da etapa presencial, culminando
ainda para a valorizagdo do desempenho profissional, que passou a ser uma importante etapa
nos processos de crescimento. Conclusdo: A inversao das etapas do PCPC possibilitou que o
Servigo de Selegdo continuasse atendendo as necessidades institucionais (cadastros de
candidatos) e concomitantemente valorizasse os funcionarios, mesmo em contexto de crise.
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Introdugao: O relato de caso emerge da necessidade de adequagdo das etapas dos processos
seletivos publicos e, por conseguinte, do transito de informagdes confidenciais, conferindo maior
seguranga e confidencialidade aos processos, que até entdo transitavam por meio de
documentos impressos. Resta claro que a amplitude de principios éticos que norteiam a atividade
dos trabalhadores publicos federais possui normas instituidas publicas e notorias (CATAFESTA,
2017), contudo tal fato ndo exime as instituicdes publicas de buscarem a melhoria continua de
seus processos. Descricdo do Caso: Em consonancia a necessidade de reforgar os principios
éticos que norteiam a atividade dos trabalhadores publicos federais e, amparado pela Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) n® 13.709, assim como pela Lei n° 12.527 que
regulamenta o direito constitucional de acesso dos cidadaos as informagdes publicas, em 2021
o Servigco de Selegao passou a tramitar etapas de seus processos seletivos publicos por meio
do Sistema Eletronico de Informagdes (SEl). Para isso, foram incluidas a solicitagdo de processo
seletivo, a constituicdo de banca examinadora contendo as orienta¢gdes e deveres de seus
componentes, assim como demais etapas que devem resguardar sigilo. A utilizagdo do SEI
tornou-se um elemento importante no dmbito das atividades da area, a medida que assegura a
confidencialidade das informagbes, bem como a agil tramitagdo de seus processos,
possibilitando enfatizar a conduta ética do servigo publico, nao somente no &mbito do agir restrito
de acordo com o que é permitido, mas também em uma acédo propositiva que considera o
cumprimento dos deveres do servigo para além do que a fungéo lhe prescreve, incrementando
suas atividades (CATAFESTA, 2017). ConclusGes: A padronizagdo das normas e praticas no
ambito das informagdes confidenciais dos processos seletivos publicos culminou na protecao de
dados estratégicos e sensiveis, aumentando o nivel de confiabilidade das atividades
desenvolvidas e reforgando os principios éticos que norteiam a atividade dos trabalhadores
publicos. A padronizagdo promove ainda importantes vantagens no ambito da tecnologia da
informacgao e econdmicas, tais como a portabilidade, o acesso remoto, a economia nos contratos
de compra de papel, o aumento da produtividade, rapidez e agilidade, além de transparéncia e
segurancga aos tramites administrativos.
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