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Kaikilla oppilailla on oikeus hyvaén ja turvalliseen opiskeluun. Toiset tar-
vitsevat koulupolullaan hiukan enemmaén tukea ja ohjausta kuin toiset.
Uusi lukiolaki ja ammatillisen koulutuksen uudistus korostavat oppilaan
oikeutta saada erityisopetusta, erityista tukea ja ohjausta.

“Oppijan oikeus — Opettajan taito. Erityinen tuki ja monialainen ohjaus
toisella asteella opettajankoulutuksen kehittimiskohteena” oli Himeen
ammattikorkeakoulun ammatillisen opettajakorkeakoulun koordinoima
vuosina 2018—2021 toteutettu opettajankoulutuksen kehittamishanke.
Hankkeen aikana toteutettiin lukuisia tutkimuksia, selvityksia ja erilai-
sia hankkeen teemoihin liittyvia pilottikokeiluita. Hankkeessa toteuttaji-
na olivat ammatilliset opettajakorkeakoulut (Haaga-Helia, HAMK, JAMK,
OAMK, TAMK), Helsingin, Tampereen ja Oulun yliopistot seki Abo Aka-
demi. Tama julkaisu tarjoaa hankkeen keskeisiin teemoihin tuoreita nako-
kulmia ja nostaa laajasta kokonaisuudesta esiin joitakin oivalluksia.

Oppivelvollisuusajan jatkaminen tekee tuen ja ohjauksen teemoista ajan-
kohtaisia kaikissa toisen asteen oppilaitoksissa. Ohjaus on jatkossa entis-
ta suurempi osa jokaisen opettajan toimintaa. Oppilas- ja opiskelijahuolto
madrittda varhaisen ja ennaltaehkiisevin tuen kaikkien opiskelijaa ohjaa-
vien tehtavaksi. Opiskelijahuollolle kuuluu inklusiivisten, alueellisten yh-
teistyoverkostojen hyodyntaminen opiskelun nivelvaiheissa ja opinnoissa.
Hyviin tuloksiin padsemiseksi tarvitaan tutkittua tietoa, kokeilua ja kay-
tannon ohjeita. Taman julkaisun artikkeleissa padsevit d4dneen opettajat,
erityisopettajat ja opinto-ohjaajat. Hyvin sujuva opintopolku on keskeinen
paamaara kaikilla kouluasteilla. Artikkeleissa kuullaan seka lukion etta
ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden dénta. Tekstien laajuus ja muoto
vaihtelevat aiheen mukaan.

Nékokulmia ohjaukseen ja erityiseen tukeen kisitelldan luvussa 2. Ar-
tikkeli haastaa lukijaa kriittisesti pohtimaan, kenen ehdoilla erityisen tu-
en opiskelijoiden ohjausta tehddan. Onko opiskelija aktiivinen toimija vai
passiivinen kohde?

Lukiolaisten hyvinvointia ja tuen tarpeita késitelladn luvussa 3. Tutkimuk-
sen materiaali on kerdtty ennen korona-aikaa, mutta tutkimustuloksia
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lukiolaisten lisdantyvistd uupumuksesta on saatu jo aiemmin kouluter-
veyskyselyissa. Aihe on siis varsin ajankohtainen.

Erityista tukea saavan opiskelijan hyvia opiskelukokemuksia ja niihin vai-
kuttavia tekijoitd ammatillisessa koulutuksessa avataan esimerkkitapa-
usten pohjalta luvussa 4. Opiskelijan ddni paiasee luvussa vahvasti esille.

Osaamismerkkien avulla tapahtuvaa opettajien ohjauksen ja erityisen tu-
en osaamisen kehittdmista kuvataan luvussa 5. Opettajaopiskelijat ovat
testanneet kehitettyd materiaalia ja osaamismerkkien toimivuutta osaa-
misen tunnistamisessa.

Hankkeen aikana ammatillisessa koulutuksessa erityisopettajina toimivi-
en tyonkuvista tehtiin kattava tutkimus ja sen pohjalta erillinen julkaisu.
Niakemyksia ammatillisen erityisopettajakoulutuksen kehittamistarpeis-
ta on koottu lukuun 6.

Ammatillisen erityisopettajan tulevaisuuden niakymia pohditaan luvus-
sa 7.

Ammatillisen koulutuksen uudistus on muuttanut opinto-ohjaajan ja eri-
tyisopettajan tyotehtavia. Erilaisia vaihtoehtoisia malleja ammatillisen
erityisopettajakoulutuksen ja opinto-ohjaajakoulutuksen uudistamiseen
esitellddan luvussa 8.

Erityisen tuen ja vaativan erityisen tuen haastavaa rajankayntia opinto-
ohjauksen nakokulmasta tarkastellaan seka esimerkkitapausten etta teo-
rian pohjalta luvussa 9.

Ammatillisen valmentavan koulutuksen (VALMA) teoreettisia perusteita
ja kdytannon toteutusta kuvataan luvussa 10.

Kokemuksia alueellisesta yhteistyosta ja lukion opettajille suunnatusta pi-
lottitoteutuksesta oppimisen tuen ja hyvinvoinnin rakentamisessa kasitel-
144n luvussa 11.

Opettajan ja opiskelijan vilisen vuorovaikutussuhteen merkitysti avataan
luvussa 12.

Julkaisun artikkelit kisittelevit monimuotoisesti ohjauksen, erityisen tu-
en ja vaativan erityisen tuen teemoja. Koulutuksen muutosten ja uudis-
tusten pitdd ndkyd myos opettajille tarjottavassa koulutuksessa. Oppijan
oikeus ohjaukseen ja tukeen kattaa laajan kirjon toimenpiteita hyvin ke-
vyesti tuesta aina vaativaan erityiseen tukeen asti. Parhaat tukitoimet li-
saavat kaikkien opiskelijoiden hyvinvointia. Hankkeen aikana tuotettuun
monipuoliseen ja laajaan materiaaliin voi tutustua hankkeen www-sivuilla
https://www.hamk.fi/projektit/oppijanoikeus/#julkaisut-ja-materiaali.
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Kristina Strém, Abo Akademi &
Camilla Bj6rk-l°xman, Nord University, Abo Akademi

Téassa artikkelissa tarkastelemme ohjausta ammatillisessa koulutukses-
sa. Erityisenad mielenkiinnon kohteena on erityisen tuen kontekstissa ta-
pahtuva ohjaus. Ohjaus on ammatillisen koulutuksen reformin myoté saa-
nut siind merkittdvan aseman ja nostettu opetuksen rinnalle. Lainsdadan-
nossa (Laki ammatillisesta koulutuksesta, 531/2017, § 61) esiintyva ohja-
uksen kisite on moniulotteinen, ja ohjauksella on paikkansa seké opetuk-
sessa, opintoja koskevissa valintatilanteissa (opinto-ohjaus) ettad tuetta-
essa opiskelijoiden kasvua sivistyneiksi ja tasapainoisiksi yhteiskunnan
jaseniksi. Lainsaddannossa maaritelldan ohjaus ja opetus jokaisen opis-
kelijan ammatillista ja yksilollista kasvua edistavéksi oikeudeksi. Ohjaus
madritellddn kuitenkin myo6s tukitoimeksi. Lain maérittely ei siis ole yk-
siselitteinen, ja epaselviksi jaa, mitd kaikkea ohjauksella tarkoitetaan ja
mita se sisdltdd. TAima epadselvyys saattaa johtaa eri tulkintoihin ohjauk-
sen tavoitteista, sisdlloista ja toteuttamistavoista, mika puolestaan saat-
taa asettaa ohjauspalveluja tarvitsevat opiskelijat keskenéén eriarvoiseen
asemaan. Erityisen haavoittuvassa asemassa lienevit erityista tukea tar-
vitsevat opiskelijat.

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa halusimme tutkimuksen
keinoin selvittdda miten ammatillisessa koulutuksessa toimivat ammatti-
laiset ymmartavat ohjauksen yhtaalta kasitteena ja toisaalta ilmiona. Eri-
tyiseksi painopistealueeksi valitsimme erityistd tukea tarvitsevat opiske-
lijat. Talla opiskelijaryhmaélla on muita opiskelijoita suurempi riski kes-
keyttaa opintonsa. Myo0s tyopaikan loytdminen néyttaid olevan haasteelli-
sempaa (esim. Hakkarainen ym., 2015; Lallukka ym., 2019). Toisena mo-
tiivina tutkimusaiheen valinnalle oli erityispedagogisten teemojen suh-
teellinen niukkuus toista astetta koskevassa tutkimuksessa. Bjork-Aman
ym. (2021) osoittivat katsaustutkimuksessaan, ettd vain murto-osa vuosi-
na 2010—2018 julkaistuista, pohjoismaisista ammatillista koulutusta kos-
kevista tieteellisista julkaisuista késitteli erityispedagogisia teemoja. Suo-
mi naytti kuitenkin olevan poikkeus. Suomessa oli eniten erityispedago-
giikkaan liittyvaa tutkimusta verrattuna muihin Pohjoismaihin. Kun ote-
taan huomioon, etta suuri osa peruskoulussa erityista tukea saaneista op-
pilaista opiskelee ammatillisessa koulutuksessa, on ensiarvoisen tarkeda
tutkia ohjaus- ja tukikaytant6ja ja niiden tulkintoja.
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Tutkimuksemme tarkoitus oli selvittda, miten erityisté tukea tarvitsevien
opiskelijoiden ohjaus ymmaérretaan ja konstruoidaan ammatillisen koulu-
tuksen kontekstissa. Valitsimme tutkimuskohteeksemme yhden koulutuk-
sen jarjestdjan, joka tarjoaa monipuolista ammatillista koulutusta ruotsin
kielella. Tutkimus toteutettiin fokusryhmahaastatteluilla kevaalld 2020.
Ennen kuin tarkastelemme ohjausta kisitteen ja kdytantona, kuvaamme
lyhyesti ammatillisessa koulutuksessa tapahtuneita muutoksia.

Ammatillinen koulutus — elamaa vai tyéelamaa varten?

Vuonna 2015 uudistettua ammatillista koulutusta on kuvattu osaamispe-
rusteiseksi, asiakaslaht6iseksi, tydelamapainotteiseksi, tehokkaaksi, jous-
tavaksi ja yksilolliseksi (Hardy ym., 2020; Karusaari, 2020). Reformia pe-
rusteltiin muutoksen tarpeellisuudella; muuttuva tyoelama vaatii seka
uudenlaista osaamista ja jatkuvaa oppimista etta koulutusta, joka pystyy
joustavasti vastaamaan yksittdisen opiskelijan ja varsinkin ty6elamén tar-
peisiin. Ammatillisella koulutuksella, joka sijoittuu koulujarjestelmin ja
tybelaman vilimaastoon, on kuitenkin myos laajempi yhteiskunnallinen
tehtdva (Helms Jorgensen, 2018). Hyvinvointiyhteiskunta on riippuvainen
talouskasvusta, ja talouskasvu ammattitaitoisesta tyévoimasta. Amma-
tillisella koulutuksella on kuitenkin my6s erityinen vastuu kouluttaa sel-
laisia nuoria, joilla ei valttamatti ole kiinnostusta korkea-asteen opintoi-
hin ja joilla on erilaisia oppimisen ja elamanhallinnan haasteita (Helms
Jorgensen ym., 2019). Nayttaa kuitenkin silté, ettd ammatillinen koulu-
tus tasapainoilee inkluusioarvojen ja tyoelaman vaatimusten valilla (Lun-
dahl, 2016; Tervasmaki ym., 2020). Nylund ja Virolainen (2019) toteavat,
ettd jo parin vuosikymmenen ajan vallassa ollut uusliberalistinen ajatte-
lu, joka painottaa markkinalogiikkaa, tehokkuutta ja tyoelaméarelevans-
sia, on johtanut osaamisen ja kompetenssin (yli)korostumiseen. Amma-
tillinen koulutus yleissivistavani koulutuksena on jaanyt taka-alalle. Esi-
merkkina tistd paradigman vaihdoksesta Nylund ja Virolainen mainitse-
vat yleisten aineiden marginalisoitumisen ammatillisen koulutuksen ope-
tussuunnitelmissa. Laaja-alaisen tiedon ja sivistyksen sijaan korostuu ka-
pea-alaisempi tehtidvi-spesifi osaaminen.

Thanteena nayttda siis olevan itseohjautuva, vastuuntuntoinen ja hyvin
tyollistyva opiskelija, josta kehittyy kuuliainen ja hyva tyontekija (Isopah-
kala-Bouret ym., 2014). Opiskelija on koulutusmarkkinoiden asiakas, joka
tekee rationaalisia paatoksia padstikseen padmaaraiansa, tyomarkkinoil-
le. Uusliberalistisen ja markkinalahtoisen ajattelun mukaan yksilon oikeu-
det nayttavat ammatillisessa koulutuksessa olevan ryhmén oikeuksia tér-
kedmpii (Lappalainen & Lahelma, 2016). Lappalainen ja Lahelma toteavat
myo0s, ettd opiskelijoiden oppimisen haasteet nihdaan enenevissa maarin
yksilon ongelmana, ei niinkdan nuorten henkil6iden elaméntilanteesta tai
yhteiskunnallisesta asemasta johtuviksi. Airimmiisessi tapauksessa itse-
ohjautuvuuden ja yksilollisten valintojen korostaminen voi johtaa siihen,
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ettd opinnoissa parjaidminen, hyvinvointi ja syrjaytymisen ehkédiseminen
nahdaan olevan yksittdisen nuoren vastuulla (Ikonen & Nikunen, 2019).

Nayttdakin siltd, ettd koulutuspoliittiset tavoitteet itseohjautuvasta opis-
kelijasta, yksilollisistd koulutuspoluista ja osaamisen korostamisesta ovat
ristiriidassa opiskelijoiden tarpeiden ja odotusten kanssa (Niemi & Jahnu-
kainen, 2020). Tutkijat toteavat, etta opiskelijat, ja my0s opettajat, kaipaa-
vat tukea, yhteisollisyytta ja kollegiaalisuutta. Itseohjautuvuuden, yksilol-
listen opintopolkujen ja opiskelijan oman vastuun korostaminen ei luo va-
kaata ja turvallista oppimisymparistod (Niemi & Jahnukainen, 2020). Voi-
daan siis olettaa, ettd oppimisympiristo, jossa opiskelijat tuntevat yhteen-
kuuluvuutta ja jossa he saavat tarvitsemansa opetuksen, ohjauksen ja tu-
en, on ensiarvoisen tiarked varsinkin erityista tukea tarvitseville opiskeli-
joille. Seuraavassa tarkastelemme ohjausta kéasitteena ja ilmiond amma-
tillisen koulutuksen kontekstissa.

Ohjaus ammatillisen koulutuksen kontekstissa

Ammatillisen koulutuksen lainsdaddnnossa painotetaan opetusta ja ohja-
usta kaikkien opiskelijoiden oikeutena.

“Opiskelijalla on otkeus saada eri oppimisympdristoissa sellaista
opetusta ja ohjausta, joka mahdollistaa tutkinnon tai koulutuk-
sen perusteiden mukaisten ammattitaitovaatimusten ja osaamis-
tavoitteiden saavuttamisen sekd tukee opiskelijoiden kehitystd hy-
viksi, tasapainoisiksi ja sivistyneiksi thmisiksi ja yhteiskunnan ja-
seniksi” (Laki ammatillisesta koulutuksesta, 531/2017, § 61).

On mielenkiintoista todeta, ettd opetus ja ohjaus rinnastetaan, ja koskee

sekd ammatillisia osaamistavoitteita ettd yksilollisia kehitystavoitteita.
Samassa lakipykédldssd mainitaan my0s opinto-ohjaus opiskelijan oikeu-
tena. "Opiskelijalla on oikeus saada henkilokohtaista ja muuta tarpeellis-
ta opinto-ohjausta.” Opetushallituksen (2020) mukaan opinto-ohjaus on
opinto-ohjaajien, ryhmén ohjaajien ja muiden opettajien vastuulla. Ohjaus

voi olla seké yksilo- ettd ryhméaohjausta. Keskeinen on myos laissa mainit-
tu henkilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelma (HOKS) (Laki am-
matillisesta koulutuksesta, 531/2017, § 44), erddnlainen yksil6llinen tie-
kartta, johon kirjataan muun muassa osaamisen tunnistamista, tunnusta-
mista ja hankkimista koskevat tiedot. Suunnitelmaan kirjataan myos opis-
kelijan tarvitsemat ohjaus- ja tukitoimet. Ohjauksen rooli ammatillisessa

koulutuksessa on merkittiva, ja ohjauksen tavoitteet moninaiset. Seuraa-
vaksi tarkastelemme ohjausta kasitteena.

1"
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Ohjaus — moniulotteinen kasite

Ohjaus on moninainen ilmio, ja samansiséaltoisten kasitteiden kirjo on laa-
ja. Kasitteitd ovat ohjauksen lisdksi konsultaatio, mentorointi, valmennus
ja sparraus. Kisitettd ohjaus voi kuitenkin pitda jonkinlaisena ylakasit-
teend (Sundqvist ym., 2020). Ohjauksella tarkoitetaan monipuolista oppi-
misen, kehityksen ja ammatillisen kasvun tukemista (Lauvés ym., 2015).
Ohjaukseen kuuluu yleensi tiedon jakaminen ja neuvojen antaminen, ko-
keneempi ohjaaja neuvoo vihemman kokenutta ohjattavaa. Ohjauksessa
neuvonta ei kuitenkaan aina ole pidasia, vaan keskeistd on myos reflek-
tio ja ongelmanratkaisu. Ohjaaja ei yleensi anna valmiita ratkaisuja, vaan
auttaa ohjattavaa loytdmaéan itse ratkaisun hanta askarruttaviin kysymyk-
siin ja ongelmiin. Ohjauskeskusteluissa molemmat ldhestymistavat (neu-
vonta ja reflektio) kuitenkin esiintyvét kdytdnnossa rinta rinnan. Ohjauk-
sen tavoite ja ohjauskeskustelun kulku méaaraavat, mitd lahestymistapaa
kulloinkin painotetaan.

Termi ohjaus liitetdan useimmiten koulutukseen ja opetukseen (esimer-
kiksi opinto-ohjaus, opetusharjoittelun ohjaus), mutta my6s ammatil-
liseen kasvuun ja hyvinvointiin (tyonohjaus). Konsultaatio, konsultoin-
ti tai konsultoiva tyOtapa sen sijaan mielletdan useimmiten ammattilais-
ten viliseksi vuorovaikutustilanteeksi, jossa kasitellidn ammattiin liit-
tyvid kysymyksid. Konsultaatio sisdltdd myos tiedonvaihtoa, neuvontaa
ja keskinaista ongelmanratkaisua. Konsultaation painotus riippuu siita,
kuka konsultoi ketd ja mihin konsultaatiolla pyritdan. Esimerkki konsul-
taatiosta voisi olla erityisopettajan ja opettajan kdyma (ohjaus)keskustelu
jossa pohditaan opetuksen eriyttdmista ryhmassa, jossa on erityista tu-
kea tarvitsevia opiskelijoita. Mentorointi on késite, joka yleensa liitetdan
ammatillisen kasvun tukemiseen. Esimerkiksi vastavalmistunut opettaja
saa mentorin, joka auttaa ja tukee uutta opettajaa kehittymaan ammatti-
roolissaan. Valmennus ja sparraus juontavat juurensa urheilumaailmasta,
mutta kisitteitd kaytetddn myos laajemmin koulutuksessa ja tyoelamas-
sd. Valmentaja neuvoo ja auttaa 16ytdméaédn uusia nakokulmia ja tukee val-
mennettavaa kehittymaidn. Ammatillisessa koulutuksessa kisite valmen-
nus liitetdédn ensisijaisesti uravalmennukseen, jonka tarkoitus on auttaa
opiskelijaa tekemaén jarkevia valintoja tulevan tyouran kannalta.

Opetushallitus (2021) méarittelee ohjauksen tavoitteiksi opiskelu- ja ty6-
elamataitojen kehittymisen, omien tavoitteiden mukaisten opiskeluun liit-
tyvien valintojen tekemisen ja jatko-opintoihin ja tybelamé&an siirtymisen
tukemisen. Nain maariteltyné ohjaus on 1ahinna opinto-ohjausta. Ohjaus
joka tukee opiskelijan kehittymisti sivistyneeksi ja tasapainoiseksi ihmi-
seksi ja yhteiskunnan jaseneksi jda tassd méaaritelméassa taka-alalle. Laki
ammatillisesta koulutuksesta (531/2017, § 61) huomioi kuitenkin molem-
mat ohjauksen tavoitteet sekd ammattitaito- ja osaamistavoitteet etta ih-
misend kehittymisen tavoitteet. Lain nikokulma on siis holistinen.
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Seuraavassa esittelemme lyhyesti holistisen ohjausmallin, joka huomioi
molemmat tavoitteet.

Holistinen ohjausmalli

Watts ja van Esbroeck (2000) kehittivat holistisen ohjausmallin (kuvio 1)

1990-luvun loppupuolella. Mallia on sovellettu suomalaiseen ammatilli-
seen koulutukseen (esim. Juutilainen & Réty, 2017). Holistinen ohjausmal-
li ndyttadkin olevan ammatillisen koulutuksen ideaalimalli, joka toimii

koulukohtaisten ohjauskaytiantojen ja opinto-ohjaajakoulutuksen perusta-
na (Puukari ym., 2017). Holistisen mallin perusajatuksena on, ettd ohjaus

ei ole opetuksesta erillinen ilmid, jota toteuttavat eri ammattilaiset, vaan

ohjaus ja opetus ovat osa hyvinvointivaltion ja koulutuksen tarjoamia ko-
konaisvaltaisia opetus, ohjaus- ja hyvinvointipalveluja (Latti, 2007).

OHJAUSTASO 2

|
OHJAUSTASO 1

OPISKELUNORIPYS

Kuvio 1. Watts ja van Esbroeckin (2000) holistinen ohjausmalli

Wattsin ja van Esbroeckin (2000) holistinen ohjausmalli on systeeminen
tasomalli (kuvio 1), joka huomioi kaikki ohjauksen liittyvit osa-alueet: hy-
vinvointiin ja ihmisena kehittymiseen tahtdavan henkilokohtaisen ohja-
uksen, opinto-ohjauksen ja uraohjauksen. Mallin mukaan koulun opetus-,
ohjaus- ja opiskelijahuoltohenkilGst6 ovat vastuussa ohjauksen kaytannon
toteutuksesta; opettajat jokapaivaisessa opetuksessaan (ensimmaéinen, la-
hinna opiskelijaa oleva taso), ryhmén ohjaajat yksilollisissa ja
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ryhmiohjaustilanteissa (toinen taso), opinto-ohjaajat, erityisopettajat ja
opiskelijahuollon henkil6st6 (kolmas taso) ja neljantena tasona koulun ul-
kopuoliset ammattilaiset.

Holistiseen malliin perustuva ohjaus on opiskelijakeskeista ja ottaa huo-
mioon opiskelijan koulu- ja ty6historian, kiinnostuksen kohteet, elamén-
tilanteen ja opiskeluvalmiudet (Juutilainen & Raty, 2017). Henkilokohtai-
sen osaamisen kehittdmissuunnitelman laadinnan ja jatkuvan monito-
roinnin kautta opiskelijan prosessi kohti valmistumista ja tyoelamaa tar-
kentuu. Tukitoimia voidaan tarvittaessa raataléida opiskelijan tarpeita
vastaaviksi. Tarkeda prosessissa on huomioida opiskelijan itselleen aset-
tamat tavoitteet.

Ohjaus ja erityinen tuki

Ohjauksen tavoitteet ja prosessit ovat kaikille opiskelijoille samat, riippu-
matta kouluhistoriasta, opiskeluvalmiudesta tai koulutuksen tavoittees-
ta. Juutilainen ja Rty (2017) toteavat kuitenkin, ettd ohjauksen rooli ko-
rostuu sitd mukaa kun opiskelijan tuen tarve lisddntyy. Opinto-ohjaajien
rooli on merkittava, ei pelkastadn varsinaisissa opiskelijoiden kanssa kay-
tavissa ohjauskeskusteluissa, vaan myos ohjaukseen vélillisesti liittyvis-
sd asiantuntijatehtivissi. Esimerkkeini Juutilainen ja Rity (2017) mainit-
sevat konsultoivan tyon ja moniammatillisen yhteistyon. Nama painopis-
tealueet ovat myOs merkittdviassd asemassa ammatillisen erityisopetta-
jan tyossa (Pirttimaa & Hirvonen, 2016). Kun kyseessa on tukea tarvitse-
va opiskelija, ohjausta ja erityistd tukea on vaikea erottaa toisistaan. Eri-
tyinen tuki sisidltda monia eri tukitoimia, jotka voivat sisaltaa raataloity-
ja opetusjarjestelyji, koulutuksen yksilollistamista, erityisopettajan anta-
maa opetusta ja ohjausta ja tehostettuja opiskelijahuollon palveluja (Ope-
tushallitus, 2021). Ohjauksella nayttaakin olevan koulutuksen tukijarjes-
telmissa kaksijakoinen rooli; seka auttaa opiskelijaa l0ytdmaan hénelle
sopiva koulutuspolku etta kuulua erityisen tuen “tyokalupakkiin”. Ohja-
uksen pitéisi kuitenkin olla systemaattista, opiskelijakeskeista ja opiske-
lijoiden koulutuksellisia ja sosiaalisia tarpeita ja toiveita huomioivaa (Ka-
lalahti, ym., 2020).

Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa, miten erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden ohjaus ymmarretéén ja konstruoidaan ammatillisen koulu-
tuksen kontekstissa. Tutkimuskysymyksen muotoilimme seuraavasti:

v Miten ammatillisessa koulutuksessa tyoskenteleva henkilosto ym-
martid ohjauksen seka kisitteend ettd ilmiona ja millaisia merki-
tyksia he antavat ohjaukselle?
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Aineistonkeruu ja osallistujat

Tutkimuksen aineisto kerattiin fokusryhméahaastatteluilla kevailla 2020.
Kaikki tutkimuksen osallistujat edustivat yhta ruotsinkielisen koulutuk-
sen jarjestdjaa. Valittu tutkimuskohde tarjoaa monipuolista ammatillis-
ta koulutusta, joten oletuksemme oli, ettd valittu koulutuksen jirjesta-
ja edustaa ruotsinkielisen ammatillisen koulutuksen kenttda Suomessa,
vaikkakaan varsinaista tilastollista edustavuutta ei haettu. Fokusryhma-
haastattelu on menetelm4, jota voidaan kayttdaa, kun haetaan spesifia in-
formaatiota tietyltd, aiheeseen perehtyneeltd ryhmalta (Wibeck, 2000).
Talta osin fokusryhmihaastattelu muistuttaa asiantuntijahaastattelua.
Fokusryhméhaastattelu valittiin, koska menetelma tarjoaa valitun ryh-
méin jasenille mahdollisuuden keskustella tutkijan maarddmaésté aihees-
ta suhteellisen vapaasti. Fokusryhméakeskustelu muistuttaa luonnollista
keskustelutilannetta, jossa osallistujat voivat halutessaan kommentoida
ja jopa kyseenalaistaa muiden osallistujien lausumia ja mielipiteita. T&alla
tavalla saadaan rikas, monta eri nakokulmaa sisiltava aineisto. Toinen fo-
kusryhmaihaastattelun etu on, etté tutkijan rooli on huomaamattomampi
verrattuna esimerkiksi yksilohaastatteluun (Madriz, 2000), mikd on omi-
aan lisddmaan tutkimuksen luotettavuutta ja uskottavuutta.

Fokusryhmaéhaastattelut olivat luonteeltaan ammattilaisten vilisid vuo-
rovaikutustilanteita. Tutkijat johdattelivat kuitenkin keskustelua sovelta-
malla teemahaastattelun periaatteita. Teemoja olivat esimerkiksi ohjauk-
sen ja opetuksen luonne, funktio ja sisilto, sellaisina kuin ne laissa maini-
taan (Laki ammatillisesta koulutuksesta, 531/2017, § 61). Osallistujia pyy-
dettiin my6s kuvaamaan kidytdnnon ohjaustilanne. Lisdksi kysyttiin mil-
laista koulutuksenaikaista ohjausta ja tukea keskustelijat tarjoavat tai ha-
luaisivat tarjota fiktiiviselle opiskelijalle, joka on saanut erityista tukea
peruskoulussa.

Fokusryhmia oli yhteensd 12. Ryhmat koottiin koulutuksen jarjestdjan
organisaatiomallin mukaisesti siten, ettd jokainen ryhma koostui paa-
osin samoja tyotehtavii tekevista henkiloistd. Muutamiin ryhmiin osal-
listui henkil6it4, joilla oli ryhmén enemmist6on verrattuna muita tyoteh-
tavid. Ndidenkin ryhmien jasenet olivat kuitenkin organisaatiossa samal-
la hierarkiatasolla. Kaksi ryhméa koostui rehtoreista ja johtavassa ase-
massa olevista henkiloisté, kolme ryhméaa koostui opinto-ohjaajista ja ty6-
elamikoordinaattoreista ja loput seitseman ryhmaa opettajista. Edustet-
tuina opettajaryhmissé olivat erityisopettajat, yleisten aineiden opetta-
jat (aineenopettajat), ammattiaineiden opettajat ja ryhmaén ja/tai henkilo-
kohtaiset ohjaajat. Kaiken kaikkiaan osallistujia oli 54. Osallistujiin otet-
tiin ensimmaisessa vaiheessa yhteytta puhelimitse, jonka jalkeen heille
lahetettiin sihkopostitse kirje, jossa kerrottiin tutkimuksen tavoitteis-
ta, tutkimusmenetelmaésti ja kdytdnnon toteutuksesta. Pandemiatilan-
teen vuoksi fokusryhmahaastattelut toteutettiin etdyhteyden valityksel-
14 (Zoom). Fokusryhmaihaastattelut kestivit keskimairin puolitoista tun-
tia ja ne nauhoitettiin.
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Aineisto ja aineiston analyysi

Aineisto koostui kahdestatoista nauhoitetusta fokusryhméakeskustelusta.
Aineistoa oli 18 tuntia. Analyysin helpottamiseksi kaksi tutkimusavus-
tajaa litteroi aineiston. Litteroitu aineisto oli kokonaisuudessaan 167 si-
vua. Pddasiallisena analyysimenetelméni kiaytimme temaattista sisillon-
analyysia (Braun & Clarke, 2006). Analyysi eteni vaiheittain. Ensimmai-
sessa vaiheessa aineisto kondensoitiin, toisin sanoen aineistosta poimit-
tiin ne merkitykselliset kohdat, jotka voitiin liittda tutkimuskysymykseen.
Toisessa vaiheessa aineisto koodattiin ja kategorisoitiin. Viimeisessa vai-
heessa kategorioita yhdistettiin ja nimettiin kategorioita kuvaavia teemo-
ja. Nimetyt teemat ovat tutkijoiden tulkintoja kategorioiden sisallosta ja
merkityksesta.

Tutkimuksessa noudatettiin Suomen Akatemian (2003) hyvin tieteelli-
sen kdytdnnon ohjeita. Tutkijoina olemme pyrkineet rehellisyyteen, huo-
lellisuuteen ja tarkkuuteen kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Aineisto on
sdilytetty ja kisitelty vastuullisen ja eettisen tutkimuksen periaatteiden
mukaisesti.

Tulokset

Sisédllonanalyysin perusteella muodostui kaksi kattavaa teemaa: "Ohjaus
ja opetus ovat saman mitalin kaksi puolta”, ja "Ohjaus on kokonaisvaltai-
nen prosessi ja koulutuksen punainen lanka”.

Ohjaus ja opetus ovat saman mitalin kaksi puolta

Pohdittaessa ohjauksen luonnetta, funktiota ja sisltoa verrattuna opetuk-
seen korostui fokusryhmaikeskustelijoiden puheessa tietynlainen dikoto-
mia. Ohjausta kuvailtiin sanoilla aktiivinen, henkilokohtainen ja dialogi-
mainen, opetusta sen sijaan merkitykseltdan vastakkaisilla sanoilla pas-
siivinen, persoonaton ja monologimainen. Ohjaus nihtiin siis aktiivisena
prosessina, johon osallistuvat sekéd ohjaaja (opettaja, opinto-ohjaaja) etta
ohjattava (opiskelija). Ohjaajan rooli on opiskelijan yksil6llisten valmiuk-
sien ja tarpeiden perusteella dialogin keinoin auttaa ja tukea opiskelijaa,
ei niinkdan opettamalla uutta, vaan 16ytdmalld ja vahvistamalla opiskeli-
joiden olemassa olevaa osaamista, oppimaan oppimista ja metakognitii-
visia taitoja. Opiskelijalta odotetaan aktiivista osallistumista. Ohjaus on
my06s opetukseen verrattuna henkilokohtaisempi tapahtuma. "Ehka pys-
tyy opettamaan persoonattomasti, mutta ohjata ei voi persoonattomasti”.

Vaikka ohjauksen maarittelyssa painottuu opiskelijan aktiivinen osallis-
tuminen, aineistosta nousi esiin myos toisen tyyppinen ohjaus, jossa opis-
kelija on enemmén tai vihemmaén passiivinen. Sitd kuvaillaan kisitteilla
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luotsaaminen, patistaminen, tien ndyttidminen ja kiadesta kiinni ottami-
nen. Tama maaritelma ldhentelee opetuksen ja opettajakeskeisen tiedon-
valityksen maaritelmaa. Opiskelijan halutaan tekevan oikeita valintoja oi-
kealla tavalla. Opiskelijan omille mielipiteille ja preferensseille ei juuri ole

sijaa. Opiskelijan halutaan noudattavan opettajan ohjeita, jotta han "saa

edes jotain tehtya”.

Fokusryhmaikeskustelujen osallistujat pohtivat myos opettajan roolia oh-
jauspainotteisessa ammatillisessa koulutuksessa. Useat uskoivat opetta-
jan roolin muuttuvan vaativammaksi. Jotkut kuitenkin totesivat, etta oh-
jaus on pelkka trendi ja muotisana, ja ettd mikéan ei kidytdnnossi ole uut-
ta. Opettajat ovat aina ohjanneet ja ammatillisen koulutuksen perusteh-
tava on pysynyt samana.

Siis ohjaus, mistd se sana tuli ja mita se merkitsee. Siitd et juuri-
kaan kdayty keskustelua. Joka syksy kohtaamme periaatteessa sa-
moja haasteita. Meilld suurin osa on 16-vuotiaita, organisaation
oppilasasiakkaita. He aloittavat alusta, ja sen jdlkeen jatkamme
eteenpdin. Se vaatii opettajalta samoja asioita, joku joka opettaa
heille jotakin. Niin se on aina ollut ja tulee aina olemaan.

Useissa fokusryhmissi korostettiin, ettd ohjausta ja opetusta ei voida erot-
taa toisistaan, ohjaus ja opetus “ovat saman asian kaksi puolta”. Tama tuli
myo0s esille, kun kysyttiin miten koulutuksen jarjestdja takaa laissa mai-
nittujen opetuksen ja ohjauksen ammattitaitotavoitteiden, osaamistavoit-
teiden ja henkilokohtaisen kasvun tavoitteiden saavuttamisen. Ammatti-
taitoisten opettajien ja oppilashuoltohenkiloston ajateltiin takaavan koko-
naisvaltaisten tavoitteiden saavuttamisen. Varsinkin opettajat kuitenkin
painottivat resurssien puutetta, joka vaarantaa tavoitteiden saavuttamis-
ta. Puutteita oli opettajien mukaan mm. henkil6stosta, laitteista ja opet-
tajan apuna toimivista ammattimiehistd. Erds opettaja kuvasi toimintaa
lainvastaiseksi.

Oikeus opetukseen ja ohjaukseen, valitettavasti minun tdytyy he-
ti tunnustaa, ettd rikon lakia, niin se vaan on. Tyépaikallani ei ole
sellaista toimintaa, ettd se [laissa mainitut tavoitteet] onnistuisi.
Epdonnistumme monessa asiassa, meilld ei ole mahdollisuuksia
toteuttaa, et laitteita, ei tekniikkaa, ei ruohonjuuritasolla tyosken-
televdd henkilokuntaa, et yhteistyokumppaneita, jotta pystyisim-
me tdyttamddn kaikki tavoitteet. Ja vditdn ettd voit mennd min-
ne tahansa ja tilanne on aivan sama. Ja se mitd tehdddn, on eri-
laisia temppuja, metkuja ja kokeillaan yhtd sun toista, ja tehdddn
se mikd voidaan.
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Muutamissa ryhmissi, varsinkin niissé, jotka koostuivat muista kuin ope-
tustyota tekevista, todettiin, ettd jokainen opettaja itse paattaa mita tavoi-
tetta hdn haluaa painottaa. "Meillad on opettajia laidasta laitaan, sellaisia,
jotka ainoastaan painottavat ammattitaito- ja osaamistavoitteita, ja sellai-
sia jotka painottavat ensisijaisesti oppimisen edellytyksiin liittyvia seikko-
ja”. Tulkintamme mukaan tdma saattaa johtaa siihen, etti lain tarkoitta-
mat tavoitteet eivit kaikilta osin toteudu kaikkien opiskelijoiden kohdal-
la. Voidaan olettaa erityistd tukea tarvitsevien opiskelijoiden olevan eri-
tyisen haavoittuvassa asemassa.

Muutamissa fokusryhmissid pohdittiin myos ohjauksen tavoitteita suh-
teessa eri opiskelijaryhmiin. Useimmat opiskelijat eivat vaadi erityisia toi-
mia, mutta kun kyseessa on opiskelijaryhm4, joilta oletettiin puuttuvan
valmiuksia saavuttaa tyoelamaissi tarvittavia tietoja ja taitoja, painotet-
tiin ammattitaito- ja osaamistavoitteiden sijaan muita, inhimilliseen kas-
vuun liittyvia tavoitteita. "Haluaisimme etté heikoista opiskelijoista tulisi
ainakin hyvii, tasapainoisia ihmisid”. Varsinkin tukea tarvitsevien opiske-
lijoiden kohdalla néayttivat myds hyvinvointiin liittyvat seikat olevan tér-
keitda. Henkilokunnan vastuuta opiskelijoiden hyvinvoinnista korostettiin.
Henkilokunnan taytyy olla sitoutunut, kiinnostunut ja toimia hyvana esi-
kuvana. Opiskelijoiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukemiseen néh-
tiin myos liittyvan haasteita. Tehtdva koettiin vaativana. Erds opettaja to-
tesi kuitenkin, ettd tehtdvi otetaan vakavasti ja “yritimme parhaamme
olemassa olevilla henkilGstoresursseilla”.

Ohjaus on kokonaisvaltainen prosessi ja koulutuksen
punainen lanka

Fokusryhmille annettiin tehtéviksi pohtia millaista ohjausta ja tukea fik-
tiivinen opiskelija Anna, joka on saanut erityista tukea peruskoulussa, tar-
vitsee ja saa, jotta ammattiopinnot sujuisivat parhaalla mahdollisella ta-
valla. Tulokset esitetdan kronologisesti; ohjaus ja tuki opintojen alussa,
opintojen aikana ja opintojen loppuvaiheessa.

Ohjaus ja tuki opintojen alussa

Kun keskustelijat pohtivat, millaista ohjausta ja tukea Anna saa opinto-
jen alussa, korostui hyvan alun merkitys. Tarkeita teemoja olivat kartoi-
tus ja ennakkotieto. Keskustelijat eivat kuitenkaan olleet yksimielisia en-
nakkotiedon suhteen. Puheessa ilmeni tietynlainen dikotomia; ennakko-
tietoa on — ennakkotietoa ei ole, ennakkotietoa on saatavilla — ennakkotie-
toa ei ole saatavilla, ennakkotietoa on hyva saada — ennakkotietoa ei tar-
vita ja on olemassa kokonaisvaltainen systeemi — systeemi on satunnai-
nen ja tapauskohtainen.
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Esimerkkeind systeemin olemassaolosta ja toimivuudesta mainittiin
muun muassa erityisopettajan testit ja kartoitukset, koulutukseen hy-
viaksymisen yhteydessa taytettavat lomakkeet, tiedotustilaisuudet ja kes-
kustelut henkilokohtaisten ohjaajien ja opinto-ohjaajien kanssa. Kaikkien
néiden toimien todettiin takaavan opiskelijoille hyvan ja turvallisen alun.
Systeemissi niyttad kuitenkin olevan aukkoja, eiki voida taata, ettd va-
liinputoajia ei tule. Alkukartoitukseen osallistuu moni henkilo, mutta al-
kukartoituksen vastuuhenkil6a ei nayta olevan, ja vaikuttaa silta, etta tie-
donkulku ei aina ole aukotonta ja sujuvaa. Systeemia voisi kuvata palape-
liksi, jossa eri ammattilaisilla on palasia, joita he yrittavit sovittaa pala-
peliin, mutta kokonaiskuvaa on vaikea hahmottaa.

Vaikka alkukartoituksesta saatu ennakkotieto on pirstaleista, oppilastie-
toja nédyttaa kuitenkin olevan saatavilla ainakin jonkun verran, varsin-
kin jos sitd aktiivisesti hakee. "Meilla on tietoja ja meille tarjotaan tietoja.
Kaikki opettajat ja ohjaajat ovat tietoisia, heillda on mahdollisuuksia”. Fo-
kusryhmissa esiintyi kuitenkin eridviad mielipiteitd ennakkotiedon olemas-
saolosta ja saatavuudesta. Jotkut olivat sitd mielti, ett4 tietoa on saatavil-
la, kun taas toiset olivat vastakkaista mielta asiasta. Ammattiopettajat ja
aineenopettajat nayttavat esittivian muita ryhmia useammin mielipiteita
tiedonsaannin vaikeuksista.

Mindkin olen aineenopettaja ja mielestdni emme saa tarvittavia
tietoja. Kdy niin ettd meiddt heitetddn uuteen luokkaan ja em-
me tiedad heistd [opiskelijoista] mitddn kun tapaamme heiddt en-
st kertaa.

Ennakkotiedon tarpeellisuudesta esiintyi my0s vastakkaisia mielipitei-
ta. Jotkut olivat sitd mieltd, ettd ennakkotietoa tarvitaan, jotta pystytdan

suunnittelemaan asianmukaisia tukitoimia ja ehkadisemian vaikeuksien

kumuloitumista. Useissa ryhmissa kuitenkin todettiin, ettd ennakkotieto

ei aina pidd paikkaansa, minka vuoksi on parempi "aloittaa puhtaalta poy-
daltd”. Moni opettaja haluaa luoda oman kisityksen opiskelijoista. Syyksi

mainittiin ennakkotiedon puutteet ja leimautumisriski.

Ohjaus ja tuki opintojen aikana

Fokusryhmien keskusteluissa opintojen aikana annettavasta tuesta paino-
tettiin systeemiin, ohjaus- ja tukikdyténtoihin seké henkiloston ja opiske-
lijoiden sitoutumiseen ja vastuuseen liittyvid teemoja. Systeemitason tu-
kitoimista mainittiin opiskelijoiden valmiuksiin ja intresseihin perustuva
koulutuksen yksilollistiminen. Erdassa fokusryhméssa mainittiin koko-
naisvaltainen “tukipaketti”, joka sisiltaa erityispedagogista tukea, kuraat-
toripalveluja, uravalmennusta ja oppisopimusjaksoja. Tyoeldmaén ajateltiin
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olevan sopiva paikka oppimiselle, jos opiskelija koki koulussa opiskelemi-
sen vaikeaksi. Kuvaukset tydelaman kyvystd kouluttaa erityista tukea tar-
vitsevia opiskelijoita kuitenkin vaihtelivat. Toisaalta annettiin esimerkkeja
tyopaikoista, jotka tiedostavat mita heiltd odotetaan, jotta tyGssa oppimi-
nen sujuu mahdollisimman hyvin; "ne ovat alkaneet oppia, ettd niiden on
my0s pakko auttaa opiskelijoita, ja eivit sen takia ota enempiaa kuin pys-
tyvit auttamaan”. Toisaalta myos todettiin, etta erityista tukea tarvitse-
vat opiskelijat eivit aina ole houkuttelevia: “monet tyopaikat eivat halua
uhrata aikaa heikoille, jotka vaativat lisatukea”. Tyoelaman ajateltiin kui-
tenkin olevan osallistava. Vaikka erityista tukea tarvitsevat opiskelijat ei-
vat aina saa haluamaansa harjoittelupaikkaa, heille kuitenkin tarjoutuu
mahdollisuus saada jonkinlainen harjoittelupaikka, jossa he voivat kokea
kuuluvansa tyOyhteisoon ja jossa he voivat kehittyd “hyviksi ihmisiksi ja
yhteiskunnan jaseniksi”.

Ohjaus- ja tukikdytdnnoista puhuttaessa nousi esiin kaksi nikokulmaa:
oppimisen tukeminen ja opiskelumotivaation tukeminen. Opettajien mu-
kaan opiskelijat enenevissd madrin tarvitsevat tukea suoriutuakseen
opinnoista motivaatio- ja ajankédyttohaasteiden takia. "Joitakin opiskeli-
joita taytyy joskus potkia persuksiin”. Erityista tukea tarvitseville opiske-
lijoille opettajat tarjosivat eri tukimuotoja: tehostettua ohjausta, opintojen
eriyttamista, apuvilineitd, tietokoneavusteista opetusta ja nauhoitettua
oppimateriaalia. Erityisopettajien antamaa tukea pidettiin tarkeana. Tuki
saattoi olla yksilo- tai pienryhméaopetusta. Myos yhteisopettajuus mainit-
tiin. Haasteitakin oli, varsinkin kun ryhmékoot suurenivat ja erityista tu-
kea tarvitsevien opiskelijoiden méara nousi. Opettajat kokivat, etta kaik-
kia ei voida auttaa resurssipulan ja ajanpuutteen takia.

Melkein kaikissa fokusryhmissi keskusteltiin henkilokohtaisen ohjaajan
roolista, vastuusta ja tyonkuvasta. Ryhmét eivit kuitenkaan olleet yksi-
mielisid. Opinto-ohjaajien ja koordinaattoreiden ryhmissa keskusteltiin
henkilokohtaisten ohjaajien antaman ohjauksen vaihtelevasta laadusta ja
todettiin, etta jotkut henkilokohtaiset ohjaajat eivit olleet tarpeeksi sitou-
tuneita. Sitd vastoin monet henkilokohtaisina ohjaajina toimivat opetta-
jat ilmaisivat turhautumista suuren ty6taakan, ainaisen resurssipulan ja
lisddntyneen paperityon takia. He kokivat, ettd eivit ehdi tehda tyotaan
kunnolla.

Myo0s opiskelijoiden omaa vastuuta korostettiin. Useissa ryhmissa kerrot-
tiin opiskelijoista, jotka eivat halua ottaa vastaan tukea. Toisena daripaa-
nd mainittiin opiskelijat, jotka jatkuvasti pyytavit tukea. "He ovat kadot-
taneet yrittimisen taidon koska ovat peruskoulun aikana saanet niin pal-
jon tukea, ettd he uskovat, etteivit osaa ja haluavat jatkuvasti erityisope-
tusta”. Opettajien halukkuus antaa tukea naytti olevan yhteydessa opis-
kelijoiden omiin asenteisiin opiskelua kohtaan. Mikéli opiskelija koettiin
vastuuntuntoiseksi, ahkeraksi ja halukkaaksi ottamaan vastaan tukea tar-
vittaessa, opinnot yleensi sujuivat ongelmitta.
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Ohjaus ja tuki opintojen loppuvaiheessa

Kaikki fokusryhmat olivat yksimielisia opintojen loppuvaiheessa tarvit-
tavasta tuesta. Keskeiseksi teemaksi nousi sopivan tycharjoittelupaikan
merkitys. Opettajien ja henkilokohtaisten ohjaajien koettiin olevan avain-
asemassa, ja heidan aktiivisuudestaan ja kiinnostuksestaan riippuu sopi-
van ja oikean harjoittelupaikan 16ytyminen. MyGs opinto-ohjaajien roolia
opintojen loppuvaiheessa korostettiin. Erityistd tukea tarvitseville opis-
keljjoille jatko-opintoihin hakeutuminen on harvoin ajankohtaista, mista
syysta tyopaikan saaminen naytti olevan etusijalla. Tyopaikan uskottiin
myos yleensa 16ytyvan. Useissa ryhmissi kyseenalaistettiin myos tutkijoi-
den esittdmia tutkimustuloksia, joiden mukaan erityista tukea tarvitsevi-
en opiskelijoiden on muita opiskelijoita vaikeampaa 16ytaa t6ita. Sen sijaan
useissa ryhmissa nostettiin niin sanottu opiskelijoiden "keskikasti” riski-
ryhmaéksi: opiskelijat jotka “eivét ole riittavan etevii tai riittavan heikkoja,
nédiden kanssa meidan taytyy tehda kovasti toitd, jotta he 16ytavat tyopai-
kan”. Yleisesti kuitenkin fokusryhmissa todettiin, ettd tyoelamaan siirty-
minen vaatii pitkdjénteista tyotd, opiskelijoiden vahvuuksien 16ytamista,
itseluottamuksen vahvistamista ja kokonaisvaltaista tukemista. Hyva it-
seluottamus nahtiin osaamista tirkeAmpana.

Pohdinta ja johtopaatokset

Ohjauskenttd on laaja, ja ohjaus sekd ilmiona ettd kdytanténa moniulottei-
nen. Ohjauksen kirjo selittda osaltaan sen, ettda fokusryhmakeskusteluihin
osallistuneet ammatillisen koulutuksen ammattilaiset antoivat ohjauksel-
le monenlaisia merkityksia. Tama johtaa vaistamatta erilaisiin ohjauskay-
tantoihin, mik4 saattaa asettaa opiskelijat eriarvoiseen asemaan. Ohjaus-
kisitteen epamaariisyys niakyi myos eridvina kisityksini opetuksen ja
ohjauksen suhteesta. Eri mielta oltiin myos siitd, onko kyseessa uusi kay-
tanto vai onko ohjauksessa vain kyse totutusta ja vakiintuneesta opetus-
tyOst4, jolle on annettu uusi nimike. Nama eriavat kasitykset liittyvat to-
dennikdisesti systeemitason muutoksiin, jotka haastavat opettajien am-
mattiroolia ja tyonkuvaa. Miten ohjata varsinkin erityistd tukea tarvitse-
vaa opiskelijaa itseohjautuvaksi, ammattitaitoiseksi ja hyvin tyollistyvéaksi
nuoreksi? Uudessa tilanteessa henkil6t, joiden toimenkuvaan ohjaus kuu-
luu, tarvitsevat resursseja, uusia ideoita ja tukea. Vanhat kaytannot eivat
uudessa tilanteessa vilttamatta toimi.

Tulokset viittaavat siithen, ettd koulutuksen ammatillisia osaamistavoittei-
ta ja yksilollisid kehitystavoitteita on vaikea yhdistaa, varsinkin kun ky-
seessd on erityista tukea tarvitseva opiskelija. Niin sanottujen “heikko-
jen” opiskelijoiden kohdalla pidettiin usein yksilollisia kehitystavoitteita
osaamistavoitteita tirkeampina. Tavoitteena oli "hyva ihminen”, ei niin-
kaan "hyva ammattilainen”. Opettajat ajattelevat tietenkin opiskelijan pa-
rasta, mutta mikili hoivaideologia (yli)korostuu, on olemassa riski, etta
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seki odotuksia ettd vaatimustasoa lasketaan erityisté tukea tarvitsevien
opiskelijoiden kohdalla. Aiemmat pohjoismaiset tutkimustulokset (Mar-
kussen, 2004; Myklebust, 2007) tukevat niita oletuksia. Olisi tietenkin
tasa-arvon ja yhtalaisten oikeuksien ndkokulmasta tarkea pohtia, miten
opetuksella ja ohjauksella tuetaan erityisté tukea tarvitsevien opiskelijoi-
den osaamista ja ammatillista kasvua.

Tutkijoina meita kiinnosti selvittda, liittyiko erityista tukea tarvitsevien
opiskelijoiden ohjaamiseen ohjauksellisia erityistarpeita. Aiheen pohtimi-
nen johti monessa fokusryhmassa kategorisointiin, kun keskustelijat maa-
rittelivat, keitd ovat opiskelijat, jotka tarvitsevat erityistd opetusta, ohja-
usta ja tukea. Mika tekee opetuksesta, ohjauksesta ja tuesta erityista, oli
kuitenkin vaikea méaéritella. Rajanveto “tavallisen” ja "erityisen” valilla on
tietenkin vaikea tehda, ja voidaan kysya, onko se edes mielekdstéd, mutta
keskustelua asiasta kannattaisi varmaan kayda. Kaikissa fokusryhmissa
suhtauduttiin kuitenkin positiivisesti erityista tukea tarvitsevien opiske-
lijoiden auttamiseen ja tukemiseen opetuksen ja ohjauksen keinoin. Se-
ka opettajat ettd opinto-ohjaajat kuvailivat olemassa olevia tuki-, ohjaus-
ja yhteistyokaytantoja. Opinto-ohjaajat nayttivat olevan tyytyvaisempia
kuin opettajat, jotka useammin korostivat haasteita. Yllattava tulos oli
ammatillisten erityisopettajien verrattain nakymaton rooli tukisystee-
missi. Ainoastaan yleisten aineiden opettajat pitivét erityisopettajien pa-
nosta merkittavana. Pidimme kuitenkin tarkeana, ettd ammatillisten eri-
tyisopettajien asiantuntemusta hyodynnetaan, ei pelkastaan aineenopet-
tajien resurssina, vaan kokonaisvaltaisia tukitoimia koordinoivana taho-
na. Myo0s erityisopettajan konsultoivaa roolia pidimme merkittavana. Eri-
tyisopettajan tyonkuvassa painottuu entista enemman vilillinen tuki, ku-
ten koordinointi ja konsultointi (Pirttimaa & Hirvonen, 2016; Sundqvist
& Strom, 2015).

Opetushallituksen ohjeiden mukaan erityisen tuen tarpeessa olevien opis-
kelijoiden tukitoimet tulisi suunnitella opettajien yhteistyona. Aineistos-
samme tama yhteisty0 ei juuri nakynyt. Henkilokohtaisten ohjaajien laa-
timaa henkilokohtaista osaamisen kehittimissuunnitelmaa pidettiin tar-
kednd. Nayttaa siis silté, ettd henkilokohtaisille ohjaajille on annettu suu-
ri vastuu tukitoimien suunnittelussa. Haasteena voidaan kuitenkin pitda
sitd, ettd resursseja tyohon ei juurikaan ole annettu. Saattaa olla myos
niin, ettd henkilokohtaisten ohjaajien asiantuntemus ei aina riitd. Pidam-
me tulosten perusteella yhteisen suunnittelun systemaattista kehittamis-
ta tarkedna. T4lla tavalla henkiloston moniammatillista osaamista pys-
tytdan hyodyntamaan. Myos ohjauksen laatuun pitdisi mielestimme pa-
nostaa. Ohjauksen pitdisi mielestimme olla kokonaisvaltaista, oppimista
ja hyvinvointia edistavaa ja opiskelijan elaméntilannetta huomioivaa (vrt.
Watts & van Esbroeck, 2000).

Johtopdatoksena toteamme, ettd ohjauskaytanndt ovat yleisella tasolla toi-
mivia, mutta eri henkilostoryhmilld niyttiaa olevan eri késitys ohjauksen
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luonteesta, sisdllosti ja tavoitteista. Tuloksemme viittaavat my0s erddnlai-
seen systeemiohjaukseen, joka ei valttamatta tue opiskelijoiden oppimis-
prosesseja eikad henkiloston mahdollisuuksia tukea opiskelijoita parhaal-
la mahdollisella tavalla. Systeemiohjaus johtaa myos siihen, ettd opetuk-
sen ja ohjauksen ammattilaiset joutuvat tasapainottelemaan uusliberalis-
tisen, yksilon valinnanvapautta korostavan, ja kaikkien opiskelijoiden oi-
keutta hyvaan koulutukseen korostavan, inkluusioarvoja sisdltavan ajat-
telumallin valilla. Nahtaviksi jad, voidaanko ammatillista koulutusta ke-
hittaa niin etta erityistd tukea tarvitsevat opiskelijat saavuttavat koulutuk-
sen molemmat tavoitteet: sekd ammattitaito- ja osaamistavoitteet etta ih-
misend kehittymisen tavoitteet.
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Nelli Saarelainen & Minna Saarinen &
Markku Jahnukainen, Helsingin yliopisto

Huoli nuorten hyvinvoinnista ja jaksamisesta on ollut osa julkista keskus-
telua viime aikoina, eika huoli ole aiheeton. Tutkimuksemme kohderyh-
main, lukiolaisten, osalta aihe on erityisen olennainen, silld lukio on hy-
vin kokonaisvaltainen koulutusmuoto, jonka suorittamiseen liittyy poik-
keuksellisen vahva suoritusorientaatio, silld lukiomenestykselld on suuri
merkitys jatko-opintoihin valikoitumisen suhteen. Jos lukiolaisen voima-
varat ja lukion asettamat tavoitteet eivit kohtaa, on riski, ettd nuoren hy-
vinvointi romahtaa (Salmela, Aro & Tuominen-Soini, 2013).

Lukio on yksi keskeisimpid elamanalueita lukiolaisten elaméassa. Koko-
naisvaltaisuutensa vuoksi lukion vaikutus lukiolaisten hyvinvointiin on
ilmeinen. Liialliset opiskeluun liittyvat vaatimukset voivat johtaa koulu-
uupumukseen. Koulu-uupumus on stressioireyhtyma3, johon liittyy uupu-
musasteista viasymysté, kyynistd suhtautumista koulunkéyntiin seka riit-
tamattomyyden tunnetta opiskelijana (Salmela-Aro & Naitanen, 2005,
11—12). Koulu-uupumuksen on nadhty lisdavian nuorten psyykkista pa-
hoinvointia mychemmin, ja se voi olla riski masennukselle (Salmela-Aro
& Tuominen-Soini, 2013). Tiedetdan myos, ettd nuorten aivot vahingoittu-
vat pitkdaikaisesta stressistd aikuisten aivoja vaarallisemmin ja pysyvam-
min (Hermanson & Sajaniemi, 2018).

Ajankohtaista tietoa lukiolaisten hyvinvoinnista saatiin syksylla 2019 jul-
kaistusta historian ensimmaisestd Lukiolaisbarometrista (2019). Lukio-
laisbarometrin tulokset kertoivat, etti lukiolaiset kokevat opiskelun luki-
ossa mielekkadnd, mutta lukiolaisten jaksamiseen liittyvit teemat nousi-
vat tulosten perusteella huolen aiheeksi. Vastanneista lukiolaisista noin
40 prosenttia on kokenut opinnot henkisesti raskaiksi ja 27 prosenttia il-
moitti vaikeuksista yhdistda opinnot ja muun elimain. (Lukiolaisbaromet-
ri, 2019; Tuijula, 2019.) Suomalaisnuorten hyvinvoinnista saadaan tuo-
retta tutkimustietoa my6s kahden vuoden vilein toteutettavasta Koulu-
terveyskyselysta (THL, 2019a). Vuoden 2019 Kouluterveyskyselyn perus-
teella 15,5 prosenttia lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista kokee koulu-uu-
pumusta. Tytt6jen osuus on poikia suurempi: tytoista 20,3 prosenttia ja
pojista 8,7 prosenttia ilmoitti kokeneensa koulu-uupumusta lukio-opin-
noissaan. (THL, 2019b.) Uupumusasteista visymysti on kokenut jopa 30,2
prosenttia lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (THL, 2019¢). Luvut ovat
kasvaneet vuoden 2017 Kouluterveyskyselystd (THL, 2019a; 2019b; 2019c¢).
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Lukio sijoittuu useimmiten nuoruuden ikédvaiheeseen. Nuoruus on eri-
tyinen ik4, johon liittyy monenlaisia kehitystehtavia niin fyysiselld kuin
psyykkisella tasolla (ks. esim. Hermanson & Sajaniemi, 2018; Marttu-
nen & Karlsson, 2013; Nurmi, 1995). Nuoruuden aikana nuoren elamaés-
sd tapahtuu paljon muutoksia, ja silloin muodostetaan monet myohem-
pidn elamiin siirtyvat tavat, jotka voivat joko edistda tai haitata hyvin-
vointia (Salmela-Aro, 2010a). Nuoruuden aikana tietoisuus itsesti, omasta
erillisyydestd ja muiden ajattelusta kasvaa (Marttunen & Karlsson, 2013).
Nuorena opitaan ottamaan vastuu itsestdan (Arnett, 2000), vaikka monet
nuorten hyvinvointia tukevat toimintamallit muotoutuvatkin vuorovaiku-
tuksessa nuoren sosiaalisen viitekehyksen kanssa (Salmela-Aro, 2010a).

Nuorten hyvinvointi on hyvin moniulotteinen késite, jota voidaan 1dhes-
tya eri nakokulmista. Tassa artikkelissa hyvinvointia ldhestytaan lukio-
laisten omien subjektiivisten kokemusten kautta. Subjektiivinen eli koet-
tu hyvinvointi kuvaa hyvinvointia ihmisten omien kokemusten, arvioiden
ja arvotusten pohjalta (Karvonen, 2019).

Uudistuva lukio

Lukion sdddospohjaan on tullut muutoksia syksylld 2019 (Lukiolaki,
714/2018). Lukiouudistuksen myo6ti opiskelijoiden hyvinvointiin ja oppi-
misen tukeen tulee kiinnittda entistd paremmin huomiota, mika nakyy
esimerkiksi siin4, etté lukiolaisilla on oikeus erityisopetukseen. Lahtokoh-
tana on, ettd jokainen saisi opinnoissaan tarvitsemansa tuen. Uudistuksen
taustalla vallitsee ajatus, ettd henkilokohtainen tuki lisda opintojen mie-
lekkyytta, parantaa jaksamista ja lisaa opiskelumotivaatiota. Tuen tarkoi-
tuksena on edistaa opiskelijoiden hyvinvointia, tukea heita lukio-opinto-
jen suorittamisessa sekd antaa valmiuksia jatko-opintoihin siirtymiseen.
(Opetushallitus, 2019.)

Lukiokoulutuksen rakenne muuttui merkittavasti, kun Suomen luki-
ot alkoivat siirtyd luokattoman lukion jarjestelmédan lakiuudistuksen
my6td vuosina 1994—1996 (HE, 176/1993; Laki lukiolain muuttamises-
ta, 1594/1993). Yhteni luokattoman lukion heikkoutena on alusta saakka
nihty sen sporadisuuden vaara. Pelkona on, etté opiskelijoille ei muodos-
tu luokattoman rakenteen vuoksi myoOnteisia ja kestavia sosiaalisia suh-
teita opiskelukavereihinsa tai opettajiinsa. (Kuusela, 2003, 231.) Toisaalta
yksi luokattoman lukion suurista eduista on nykymuotoisen lukion tarjo-
ama mahdollisuus variointiin seka sisdlloilla ettd opintoajalla. Joustavuu-
den tarjoamien mahdollisuuksien avulla voidaan ratkaista joitakin opis-
keluun liittyvid ongelmia, kunhan ongelmat vain havaitaan ajoissa. (Meh-
taldinen, 2005, 71.)

Suomalaisessa koulutusjarjestelméssa jokaisella tulisi olla oikeus koulut-
tautua niin pitkélle kuin mahdollista. Opiskelijoilla on oikeus saada tukea,
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jos he sita tarvitsevat. (Bjorn, Savolainen & Jahnukainen, 2017; Jahnu-
kainen ym., 2019.) Uudessa lukiolaissa (714/2018) on sidadetty lukiolais-
ten mahdollisuuksista ja oikeuksista saada yksilollistd tukea, ohjausta ja

tarvittaessa erityisopetusta. Erityisopetus lukiossa on uuden lain myo-
ta ensimmaista kertaa lakisaateista. Aikaisemmin ammatillinen koulutus

on ollut ilmeisin vaihtoehto oppilaille, joilla on ollut tuen tarpeita, vaikka

heill4 olisikin ollut akateemisia vahvuuksia lukiota ajatellen (Jahnukainen

ym., 2019). Nyt lukiouudistuksen yhtena tavoitteena on mahdollistaa kaik-
kien oppimispotentiaalin hyodyntdminen. Oppimisen tukea lukiossa tuli-
si kuitenkin vield monipuolistaa, laajentaa ja vahvistaa, jotta opiskelijoita

voitaisiin tukea parhaalla mahdollisella tavalla ja leimautumista tuen tar-
peen vuoksi voitaisiin ehkaistd (Niemi & Laaksonen, 2020).

Nuorten hyvinvointi

Suomalaisen hyvinvointipolitiikan tavoitteena on voida turvata kaikille
kansalaisille tasa-arvoiset mahdollisuudet hyvinvointiin ja elam&an (Vaa-
rama, Siljander, Luoma & Merildinen, 2010). Hyvinvoinnin méaéritelma ei
kuitenkaan ole stabiili vaan aina yhteydessa aikaan, kulttuuriin ja yhteis-
kunnan rakenteisiin (Laitinen, 2012, 9). Allardtin (1976a, 17) mukaan hy-
vinvointi tdytyykin maarittdd aina uudelleen historiallisten olosuhteiden
muuttuessa. Hyvinvointitutkimusta on késitelty muun muassa psykologi-
an, sosiologian, taloustieteen, kansanterveystieteen ja ladketieteen piireis-
sé (Konu, 2002, 10). Tutkijatkaan eivit ole yksimielisid hyvinvoinnin pe-
rusrakenteista, vaan sen maarittelyyn vaikuttavat sovellettu viitekehys ja
teoriaperinteet (Karvonen, 2019).

Hyvinvointia voidaan tarkastella objektiivisesti tai subjektiivisesti, yhtei-
son tai yksilon nakokulmasta, korostaen esimerkiksi ulkoisia olosuhtei-
ta tai yksilon kokemuksia. Hyvinvointiin voidaan liittda kasitteet tervey-
destd ja elamédnlaadusta, tarpeista ja resursseista. Asiaa voidaan tarkas-
tella my0s negaationa, pahoinvoinnin, sairauksien ja ongelmien poissa-
olona, tai ldhestyi yleisen tarkastelun sijaan tietylld eldimin osa-alueel-
la. (Konu 2002, 10—11.) Hyvinvointi voi toisinaan olla jopa harhaanjohta-
va ilmaisu, silla sen merkitys saattaa erota arkipuheessa ja tutkijakieles-
sa (Karvonen, 2019).

Nuoret ovat hyvinvointia méaaritellessdan kuvanneet sen moniulotteisena
ja kokonaisvaltaisena seka asettaneet itsensi ja oman elaméansa maaritel-
man keskioon. (Bourke & Geldens, 2007.) Nuoret viettavit suuren osan ar-
jestaan lukiossa, minka vuoksi lukio, opiskelu ja koulumenestys muovaa-
vat nuoren kasityksid itsestdan ja vaikuttavat myos heidan hyvinvointiinsa
(Tuominen-Soini, 2014). Nuoret suuntaavat omaa elimaansa ja hyvinvoin-
tiaan tunnistaen omat vahvuutensa, arvonsa, kiinnostuksen kohteensa ja
motivaationsa (Salmela-Aro, 2010b). Hyvinvoinnin voidaan ndahda tarkoit-
tavan optimaalista psykologista toimintakyky4 ja kokemusta (Ryan & Deci,
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2001). Niin ollen se koostuu kahdesta elementista: siitd, miltd elama tun-
tuu ja siitd, miten toimintakykyisia elamassamme olemme. Usein ndma
elementit ovat linkittyneina toisiinsa. (Martela, 2014.)

Allardt (19764, 21) esittda hyvinvoinnin tilana, jossa ihmisilla on mahdol-
lisuus saada keskeiset tarpeensa tyydytetyiksi. Hinen mukaansa elaimén-
laadun méaarittaa inhimillisten suhteiden laatu. Elintaso perustuu aineet-
tomiin ja persoonattomiin resursseihin, ja onnellisuus puolestaan liittyy
ihmisen subjektiivisiin elamyksiin ja tunteisiin. (Allardt, 1976a, 32—33;
Allardt, 1976b.) Han on jakanut erityyppiset tarpeet kolmeen perusluok-
kaan: Elintasolla (having) tarkoitetaan laajalti materiaalisia olosuhteita
ja fysiologisia perustarpeita, joita jokainen ihminen tarvitsee. Yhteissuh-
teilla (loving) viitataan solidaarisuuden, kaveruuden ja sosiaalisten suhtei-
den verkkoon kuulumisen tarpeeseen. Yhteisyys voidaan nahda myos re-
surssina, jonka avulla yksilot voivat toteuttaa muita arvojaan. Itsensé to-
teuttamisella (being) tarkoitetaan sitd, ettd ihmisté pidetdan persoonana,
héan saa osakseen arvonantoa ja hanelld on mahdollisuuksia vapaa-ajan
toimintaan seké poliittiseen osallistumiseen. Itsensi toteuttamisen vas-
takohtana voidaan pitda vieraantumista. (Allardt, 1976a, 38—49; Allardt,
1976b.) Myohemmin itsensi toteuttamisen muotoihin (being) on lisatty
alakohdaksi tekeminen (doing), jolla viitataan toimeliaisuuteen ja mielek-
kadseen tekemiseen (Allardt, 1993).

My6s Maslow (1943) on maaritellyt tarvehierarkian, jonka mukaan ihmi-
sen toimintaa motivoi tarpeiden tayttiminen. Ensimmaisena tulee tayttaa
selviytymisen kannalta tarkeimmat tarpeet, joiden jalkeen tyytyvaisyyt-
td voidaan tuottaa uusilla tavoilla. Maslow esittda tarvehierarkian seuraa-
vassa jarjestyksessi: fysiologiset tarpeet, turvallisuuden tarpeet, sosiaa-
liset tarpeet, arvostuksen tarve ja itsensi kehittimisen tarpeet. (Maslow,
1943.) Lansimaissa korkea elintaso on pystynyt turvaamaan perustarpei-
den tyydyttdmisen, jolloin sosiaalisten suhteiden, yhteisollisyyden ja it-
sensa toteuttamisen toteutuminen ovat monilta osin nousseet maarittele-
maan hyvinvointia. Hyvinvointi edellyttda tarpeiden tyydyttdmisen ohel-
la my6s niiden suhteellisen tasapainoista tyydyttymista. Ei ole mielekasta
keskittyd minkdan yksittdisen halun tai tarpeen ylenméaaraiseen tyydytta-
miseen muiden tarpeiden kustannuksella. (Ylisto, 2009.)

Yksi hyvinvointitutkimuksen keskeisista kysymyksista liittyy siihen, tuli-
siko hyvinvointia mitata subjektiivisten kokemusten vai objektiivisten olo-
suhteiden kautta. Allardt puoltaa objektiivisten olosuhteiden ensisijaisuut-
ta hyvinvointitutkimuksessa perustelunaan ideologiset, empiiriset ja tul-
kintaongelmiin liittyvét tekijat. Hinen mukaansa etenkdin huonommas-
sa asemassa olevat ihmiset eivit aina pysty ilmaisemaan toiveitaan tai ha-
lujaan. Lisdksi subjektiiviset kokemukset voivat olla melko muuttuvia ja
asenteet vaihdella ajan kuluessa. Allardtin mukaan pelkéstdén objektiivis-
ten olosuhteiden tarkastelu hyvinvointitutkimuksessa ei kuitenkaan riita,
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vaan on hedelmallista tutkia lisdksi subjektiivisia kokemuksia havaintojen
taydentamiseksi. (Allardt, 1976a, 181—184; Allardt, 1993.)

Tutkimuksen toteuttaminen ja aineiston analyysi

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, mista lukiolaisten hyvin-
vointi koostuu ja millaista tukea lukiolta tarvitaan hyvinvoinnin toteutu-
miseksi. Erityisesti oltiin kiinnostuneita siitd, mista ulottuvuuksista nuo-
ret itse kuvaavat oman hyvinvointinsa rakentuvan. Tata kautta ldhestyt-
tiin myos kysymysti siitd, miten lukio voi tukea nuorten hyvinvointia ja
jaksamista parhaalla mahdollisella tavalla. Tarkoituksena oli tutkimuk-
sen tulosten perusteella rakentaa lukiolaisten hyvinvointimalli, joka an-
taa kokonaiskuvan siitia, mita kaikkea tarvitaan siihen, ettd lukiolainen
voi hyvin.

Tutkimukseen osallistui 29 lukiolaista kolmesta eri lukiosta ja kahdesta
eri kaupungista. Kaikki lukiot sijaitsevat padkaupunkiseudulla. Esitieto-
jen perusteella lukiolaisista yhdekséan oli aloittanut lukio-opinnot vuonna
2017, kymmenen vuonna 2018 ja kymmenen vuonna 2019. Osallistuneista
16 oli naisia, 12 miehid ja yksi ei-bindirinen. Vajaa kolmasosa vastanneista
(31 %) oli saanut erityisopetusta peruskoulussa ja noin neljasosalla (24 %)
oli diagnosoitu oppimisvaikeus. Lukiolaiset paasivit tutkimuksessa ker-
tomaan omia kokemuksiaan ja ajatuksiaan liittyen oppimisen tukeen, hy-
vinvointiin ja jaksamiseen. Tutkimusaineisto kerittiin marraskuussa 2019.

Aloitimme tutkimusprosessin hakemalla tutkimusluvat kahden kaupun-
gin opetusvirastoista. Ennen titd olimme jo saaneet lukioiden rehtoreilta
alustavan suostumuksen tutkimukseen. Kun saimme viralliset luvat ope-
tusvirastoilta, olimme vield yhteydessa lukioihin ja tiedotimme yksityis-
kohtaisesti opiskelijoita ja vanhempia tutkimuksesta. Lahetimme lukioi-
den kautta opiskelijoille ja heiddn perheilleen tiedotteet tutkimuksesta.
Tiedotteissa annoimme tutkittaville todenmukaisen kuvan tutkimuksen
tavoitteista ja siitd, mitad tutkimukseen osallistuminen kidytdnndssa tar-
koittaa. Tiedotteiden liitteen oli tutkimuslupalomakkeet. Taysi-ikaisilla
osallistujilla oli oikeus tayttaa tutkimuslupalomake itse, mutta alaikais-
ten suostumuksen tuli tulla huoltajilta.

Tutkimusaineisto keréattiin kuudella fokusryhméahaastattelulla ja sihkoi-
selld kyselylla. Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 62) mukaan fokusryhma-
haastattelu sopii tilanteisiin, joissa tarkoituksena on paljastaa kohderyh-
main tarpeita tai asenteita tai kehittda uusia palveluita tai ideoita. Ryhma-
haastattelun etuna voidaan nahda se, etta tietoa voidaan saada tavallista
enemman, kun haastateltavat voivat yhdessa muistella asioita seki tukea
jarohkaista toisiaan (Eskola & Suoranta, 1998, 70). Menetelmatriangulaa-
tioon paadyimme sen vuoksi, ettd tutkimuksessa kasiteltiin osittain hyvin
henkilokohtaista tietoa liittyen lukiolaisten hyvinvointiin ja jaksamiseen.
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Halusimme kyselylla tarjota opiskelijoille mahdollisuuden tuoda anonyy-
misti esiin my6s arkaluontoisempia tietoja ja kokemuksia, joita he eivit
valttimatta halunneet ryhméahaastattelussa kasitella. Ryhméhaastattelu
ja kysely toimivat toisiaan tdydentéden, jotta opiskelijat pystyivit antamaan
kokemuksistaan mahdollisimman taydellisen kuvauksen.

Ryhmahaastatteluja varten jaoimme osallistujat 4—8 henkilon sekaryh-
miin. T4t voidaan Eskolan ja Suorannan (1998, 71) mukaan pitda sopiva-
na ryhméhaastatteluun osallistuvien méaarana. Jokaisen haastattelun kes-
to oli noin puoli tuntia, eli yhteensa haastatteluaineistoa on noin kolmen
tunnin ajalta. Haastattelijoita oli kolme, joista jokainen haastatteli yhteen-
sd kaksi ryhmaa. Kaikkia haastatteluja ohjasivat yhtendiset teemat ja apu-
kysymykset, milla pyrittiin minimoimaan haastattelijoiden vaihtuvuuden
vaikutus. Tutkijoina ohjasimme keskustelua oikeaan suuntaan ja olimme
haastattelijan roolista huolimatta jatkuvassa vuorovaikutuksessa haasta-
teltavien kanssa (Valtonen, 2005). Ryhméhaastatteluissa oli my6s ryhma-
keskustelulle tyypillisia piirteitd. Pyrimme olemaan hyvin 1asna haastatte-
lutilanteissa, mutta olimme kuitenkin varovaisia sen suhteen, ettd emme
ohjailleet keskustelua antamalla vaikutelmaa siit4, ettd toinen mielipide
olisi toista arvokkaampi. Ryhm&ihaastattelussa nuoret toivat esiin erilai-
sia nakokulmia (Pietild, 2017). Haastattelut nauhoitettiin. Kaikilta haas-
tateltavilta kysyttiin lupa nauhoitukseen.

Kyselylomakkeessa suosimme avoimia vastausvaihtoehtoja, jotta opis-
kelijat pystyivét tuomaan oman d&nensé parhaalla mahdollisella taval-
la esiin. Avoimilla vastauksilla pyrimme saamaan vastaajien mielipiteet
ja kokemukset perusteellisesti selville (Valli, 2018). Jokainen opiskelija
vastasi kyselylomakkeeseen itsendisesti ja anonyymisti. Toteutimme ky-
selyn Google Forms -pohjalla sihkdisesti. Teimme lomakkeen neljalle si-
vulle niin, ettd nikyma oli selked aina uuden sivun auettua. Paitellen sii-
14, ettd kaikki osallistujat vastasivat kyselylomakkeen loppuun saakka, on-
nistuimme lomakkeen muotoilussa. Kerasimme kyselyaineiston niin, etta
paikalla oli kerrallaan puolet tutkimusjoukosta, kun puolet oli samanai-
kaisesti haastateltavana. Paikalla oli myds kaksi valvojaa.

Aineisto analysoitiin aineistolahtoisella sisdllonanalyysilla. Analyysissa
edettiin aineistoldhtoiselle sisdllonanalyysille tyypillisesti aineisto edel-
14, pyrkimyksena rakentaa empiirisesta aineistosta teoreettinen kokonai-
suus (Eskola & Suoranta, 1998, 15; Ruusuvuori, Nikander & Hyvirinen,
2010; Tuomi & Sarajarvi, 2018, 108). Alkuun tekstimuotoon saatetusta
tutkimusaineistosta karsittiin pois kaikki tutkimuksen kannalta epdolen-
nainen ja alkuperiiset analyysiyksikot nimettiin pelkistetyilld ilmaisuil-
la. Aineiston redusoinnista edettiin aineiston klusterointiin, joka toteutet-
tiin tekstinkasittelyohjelmia hyodyntaen niin, etta pelkistettyja ilmaisu-
jajarjesteltiin eri jarjestykseen niin useaan otteeseen, ettd saatiin aikaan
jarkeva kokonaisuus. Taméan seurauksena pelkistetyt ilmaisut muodos-
tivat alaluokkia, joita tuli yhteensi 20. Klusterointia jatkettiin vield niin,
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ettd yhtenevaisyyksia sisaltavat alaluokat koottiin ylaluokiksi ja yldluokat
paaluokiksi (ks. liite 1). Sisdllonanalyysin perusteella muodostui lopulta
kolme pailuokkaa, joista lukiolaisen hyvinvointi koostuu. Paaluokat ovat:
elaménhallinta, koulun olosuhteet ja sosiaaliset suhteet. Paaluokkien alle
muodostui seitseman ylaluokkaa, jotka ovat: oman elamén ohjaus, terve-
ys ja eldiméntavat, opinnot, mahdollisuus itsensi toteuttamiseen, fyysiset
olosuhteet, oma tukiverkosto ja lukion yleinen ilmapiiri. Ylaluokat jakau-
tuivat edelleen 20:een alaluokkaan.

Lukiolaisten hyvinvointimalli

Tutkimusaineiston pohjalta muodostui lukiolaisten hyvinvointimalli. Tu-
losten perusteella lukiolaisten hyvinvointi koostuu kolmesta suuresta
ulottuvuudesta: elamanhallinnasta, koulun olosuhteista ja sosiaalisista
suhteista (ks. kuvio 1). Elaméanhallinta koostuu tassa tutkimuksessa lukio-
laisen oman eldméan ohjauksesta, eldiméantavoista ja terveydesta. Koulun
olosuhteisiin puolestaan kuuluvat opinnot, lukiolaisen itsensa toteuttami-
sen mahdollisuus ja koulun fyysiset olosuhteet. Sosiaaliset suhteet raken-
tuvat lukiolaisen omasta tukiverkostosta ja lukion yleisesta ilmapiirista.
Hyvinvoinnin ulottuvuudet esitelldan tarkemmin seuraavissa alaluvuissa.

Hyvinvointimallin ldht6kohtana on, etti jokaisella hyvinvoinnin ulottu-
vuudella on tirkea rooli lukiolaisen hyvinvoinnin toteutumisen kannalta.
Ei riit4, ettd koulun olosuhteet ja sosiaaliset suhteet ovat kunnossa, jos
lukiolainen kokee, ettd elaméanhallinta pettaa. Ei myoskaan riita, etta
elaméanhallinta ja koulun olosuhteet ovat kunnossa, jos sosiaalisissa suh-
teissa on vikaa ja niin edelleen. Lukiolaisen elimi on hyvin kokonais-
valtaista, joten hyvinvointi on turvattu vain niin, ettd hyvinvointimallin
ulottuvuudet saadaan tasapainoon.

Tutkimuksessa jokainen hyvinvoinnin ulottuvuus nayttaytyi tarkeana
opiskelijoiden hyvinvoinnin kannalta. Kuitenkin jokaisessa hyvinvoinnin
ulottuvuudessa jokin alakohta sai toisia suuremman painoarvon. Ehdotto-
masti eniten painoarvoa annettiin elimanhallintaan liittyville oman ela-
main ohjaukselle. Lihes jokainen opiskelija toi oman hyvinvointinsa ja jak-
samisensa kuvauksessa esiin oman elaméan ohjaukseen liittyvia teemoja.
Seuraava hyvinvointimallin ulottuvuuksien esitysjirjestys on muotoutu-
nut lukiolaisten antamien painotusten mukaisesti.
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LUKIOLAISEN HYVINVOINTI
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Kuvio 1. Lukiolaisten hyvinvointimalli

Elamanhallinta lukiolaisen hyvinvoinnin taustalla

Lukiolaisten hyvinvointikokemuksissa korostui oman elaméan ohjauksen

rooli. Nuori ohjaa elamiinsi ikdsidonnaisessa kehitysymparistossdan

tehden valintoja, joiden mukaisesti han toimii (Nurmi, 1995; 2001). Lu-
kiolaisten elama on toisinaan hyvin tdynna kaikenlaista: opinnot, harras-
tukset, sosiaaliset suhteet ja mahdolliset tyot vievit paljon aikaa lukiolais-
ten arjessa. On tarkeda saada sovitettua yhteen opinnot ja muu elama niin,
ettd se ei jatkuvasti kuormita omaa jaksamista. Tutkimusaineiston perus-
teella lukiolaiset kokevat asioiden aikatauluttamisen ja suunnittelun edel-
lytyksena sille, etta hyvinvointi voi toteutua. Optimaalisten tyoskentely-
tapojen kiyttdminen on lukiolaisten kokemusten perusteella hyvinvoin-
tia edistéva tekija.

--- Et mul oli ainaki sillon ykkoselld, et nyt on vast abivuonna oi-
keestaan oppinut, et miten se elamda kantaa, miten se elamd
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kannattaa aikatauluttaa, mihin niinku ite jaksaa ja pystyy. Mut
joskus ykkoselld, mun oli niinku than hullua se, ja niinku sellas-
ta, et koko pdivdn tein jotain koulujuttuja. Ei siin oo mitadn jarkee.

Opiskelijoiden omilla asenteilla ja motivaatiolla on tutkimusaineiston pe-
rusteella vaikutus siihen, miten mielekkaéksi opinnot koetaan. Tutkimus-
aineiston lukiolaiset jakoivat kokemuksen siitd, ettd he ovat itse tehneet
valinnan menna lukioon, joten he haluavat myos toimia sen mukaisesti.
Lukiolaiset nimesivét sisdisen motivaation tarkedksi hyvinvoinnin edista-
jaksi. Sisdinen motivaatio tarkoittaa sita, ettd nuoret tekevit asioita, kos-
ka he itse tahtovat ja kokevat ne itselleen merkityksellisind (Deci & Ry-
an, 2008). Tutkimuksessa lukiolaiset kertoivat, ettd he nauttivat oppimi-
sesta, opiskelusta ja siitd, ettd saavat nyt tehda sitd mita haluavatkin. Ta-
ma on linjassa Lukiolaisbarometrin (2019) tulosten kanssa, joiden perus-
teella lukiolaiset kokevat opinnot merkityksellisena ja opiskelijat viihty-
vat lukiossa.

Tutkimusaineiston lukiolaisista valtaosa ilmoitti kokeneensa jonkin as-
teista uupumusta tai vihintaankin vasymista lukio-opintojen aikana. Syy-
néd uupumiseen mainittiin tehtavien kuormittavuus, kiire, korkeat tavoit-
teet, tehtidvien lykkddminen, vapaa-ajan puute ja huonosti nukkuminen.
Lukiolaiset kuvasivat, ettd uupumus néyttaytyy heidan arjessansa ylivoi-
maisena visymyksend, unettomuutena ja drtyneisyytena. Monilla siihen
yhdistyi kokemus siité, etti ei jaksa tehdd mitddn. Uupumuksella oli mo-
nipuolisia vaikutuksia arkeen ja ystavyyssuhteisiin. Opiskelijat kuvasivat,
ettd tekeminen on silloin huonontunut, eiké ole jaksanut keskittyd mihin-
kaian. My06s tunne epdonnistumisesta tuotiin vastauksissa esiin. Koke-
mukset ovat linjassa aikaisemman tutkimuksen kanssa (ks. esim. Salme-
la-Aro & Niitidnen, 2005). Ulkopuolisten voi olla toisinaan vaikea huoma-
ta nuorten uupumusta lukiossa, silld uupumuksesta huolimatta koulume-
nestyjit voivat menestyd koulussa erinomaisesti, ja mahdolliset haasteet
néyttaytyvat sen sijaan muilla elamén osa-alueilla. (Ahvensalmi & Van-
halakka-Ruoho, 2012).

--- Uupumus on vaikuttanut arkeent siten, ettd en jaksa harrastaa
niin paljoa, en jaksa tehdd kotitoitd ja kavereidenkin ndakemisen
Jélkeen vdsyttdd ja tuntuu ettd ei jaksa nahdd loppupdivdand ke-
taan. Myos arkena koulupdivdn jilkeen voi olla niin vasynyt, ettd
peruu vapaa-ajalle suunniteltuja menoja.

Kokemus omasta parjadmisesta nayttaytyi tutkimuksessa tarkeana te-
kijana lukiolaisten hyvinvoinnin kannalta. PArjaamista verrataan omiin
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tavoitteisiin, kavereiden suorituksiin ja perheen odotuksiin. Tutkimusai-
neiston perusteella osalla opiskelijoista on my6s huoli siitd, pystyvatko
he oppimaan vaadittavat asiat, pysyméaian muiden tahdissa ja tayttdmaan
perheen odotukset suoriutumisesta. Pystyvyysuskomuksilla tarkoitetaan
opiskelijan luottamusta omiin kykyihin selviytya vaatimuksista ja haasta-
vista opiskelutilanteista (Salmela-Aro, 2018a). Tulkinta omasta pystyvyy-
desti vaikuttaa myos tulkintaan omasta hyvinvoinnista. Toisinaan opis-
kelijat saattavat asettaa itselleen liian korkeita tavoitteita, jotka ovat ris-
ki hyvinvoinnille. Esimerkiksi lukion suoritusajan pidentamista ei tutki-
musaineiston perusteella joskus edes harkittu vallitsevan asenteen vuoksi,
vaan toitd tehtiin vaikka "hampaat irvessd”, jotta asetetut tavoitteet pys-
tyttiin saavuttamaan.

Lukiolaiset kokivat mielen hyvinvoinnin vaikuttavan kokonaisvaltaises-
ti heidédn jaksamiseensa. Jaksamisen puutteiden, uupumisen ja visymyk-
sen, nahtiin johtavan negatiiviseen kierteeseen, jossa tekeméattomyys li-
sasi entisestdan huonoa oloa. Pahimmillaan kasautuneet tehtaviat aiheut-
tivat niin suurta stressid, etta se saattoi lukiolaisten kokemusten mukaan
johtaa jopa paniikki- tai ahdistuskohtauksiin. Hyvét elaméantavat ja terve-
ys puolestaan lisaavat lukiolaisten kokemusten mukaan hyvinvointia. Lu-
kiolaiset toivat tutkimusaineistossa esiin unen, ruuan ja liitkunnan suuren
merkityksen heiddn hyvinvoinnilleen. Elaméantapojen ja terveyden vaiku-
tukset korostuvat hyvinvointia edistavina tekijoina. Niiden merkitys nayt-
taytyi tutkimusaineistossa nousevan esiin varsinkin silloin, kun ne eivat
toteutuneet toivotulla tavalla. TAlloin negatiiviset vaikutukset hyvinvoin-
nille olivat ilmeiset.

Koulun olosuhteet lukiolaisten hyvinvoinnin
mahdollistajana

Lukiolaisten hyvinvointia tukevat koulun olosuhteet koostuvat tutkimus-
aineiston perusteella opinnoista, opiskelijoiden mahdollisuudesta itsensa
toteuttamiseen ja koulun fyysisistd olosuhteista. Opinnot, jotka tukevat
opiskelijoiden hyvinvointia, sisdltavit riittavasti tukea ja ovat toteutuk-
seltaan toimivia. Tuen saatavuus lukiossa on keskeisessi roolissa nuoren
hyvinvoinnin ja opintojen etenemisen kannalta. Tutkimusaineiston perus-
teella tuen saaminen lukiossa koettiin melko haastavaksi. Opiskelijat ko-
kivat, ettd heidan itse tulee tehda paljon tyGta sen eteen, ettd tukea voisi
saada. Erds opiskelija kiteytti, ettd tuen saaminen on kuin “ratkaise aar-
rekartta” -tehtdvi: ensin tulee itse huomata oma avun tarve, sen jilkeen
tulee itse selvittdaa, mistd apua voi saada, jonka jalkeen apua tulee itse ha-
kea. Opiskelijat toivoivat, etta tieto tuen mahdollisuuksista olisi lukios-
sa helposti saatavilla. Monille namé mahdollisuudet nayttaytyivat hyvin
epaselvina. Tulosten lapileikkaavana teemana toimi ajatus siit4, etta avun
saamisen pitaisi olla helppoa, eika sen tulisi vaatia suuria ponnisteluja.
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Lukiolaisten tuen tarpeet néyttiytyivat tutkimuksen perusteella kaksi-
jakoisina: tukea tarvitaan ainesisilt6ihin tukiopetuksen muodossa, mut-
ta myos henkilokohtaista tukea kaivataan laajasti (ks. kuvio 2). Henkilo-
kohtaista tukea kaivataan pitkalti edella esiteltyihin elaméanhallinnan tai-
toihin, joihin lukeutuu muun muassa aikataulutus, opiskelutaidot, stres-
sinhallinta ja motivaatio. Nimé& ovat perustavia tekijoita sille, etta lukio-
opinnoissa voi parjata.

( LUKIOLAISTEN TUEN TARPEET ]

I
[ 1

[Henkilékohtainen tukij [ Tukiopetus j

1
[ | | A
Aikataulutus Qpiskelt: DIESSI- Motivaatio Ainesisallot
taidot hallinta

Kuvio 2. Lukiolaisten (n=29) tuen tarpeet

Tutkimusaineiston perusteella lukiolaiset saattavat toisinaan ajatella, etta
tietynlainen vasymys kuuluu lukioon. Tdiméan vuoksi kynnys hakea apua
on suuri. Ajatellaan, ettd itse ollaan tehty valinta tulla lukioon, joten it-
se tulee myo0s selvita valinnan mukanaan tuomista haasteista. Lukiolais-
ten kokemusten perusteella avun hakemista saatetaan vilttaa pelkéstdin
sen takia, ettd muut opiskelijat saattaisivat huomata sen, jos erityisopetta-
jan tai opiskelijahuollon henkiloston tilat on sijoitettu fyysisesti nikyval-
le paikalle. Timéan perusteella myos leimautumisen pelko nayttaytyi es-
teeni tuen hakemiselle.

Aikaisemman tutkimuksen valossa tiedetaan, ettd opettajien antama pa-
laute, oikeudenmukaisuus ja heilta saatu arvostus on opiskelijoille tiarke-
aa (Salmela-Aro, 2018a). Opettajien positiivinen motivaatio on tutkimus-
ten perusteella ollut keskeinen uupumukselta suojaava tekija (Salmela-Aro,
2008). Tasta huolimatta opiskelijoiden inhimillinen kohtaaminen nayttay-
tyy lukiolaisten kokemusten perusteella melko vihaisena. Opiskelijoiden
kokemuksissa kavi vahvasti ilmi, ettd opiskelijat kaipaavat lukiossa vilit-
tavaa aikuista, joka pitéisi huolen siitd, miten heilla sujuu.

No than yleistd tukee opettajilta tai niinku sielt henkilokunnalta, et
Jjos on tarvetta apuun tai sellasta, ni than sellasta yleistd, ettd “joo,
md oon tdssd”. Et mul ei tietenkdd mitdd erityistd niinku, et mul el
0o mitddn vdlttamdttd ettd md tartten henkilokunnalta apuu, mut
jos on tarve ni sit, et ne on siind. Mut tietenkihdn niilldki on omii
hommii ja téitd ja... Et...
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Tutkimusaineiston perusteella opiskelijoilla oli kokemus, etté lukiossa ei
saa riittavasti palautetta. Palautteen laatu koettiin myos heikkona. Opis-
kelijat kaipaisivat rakentavaa palautetta, jonka avulla he pystyisivat oh-
jaamaan toimintaansa. Tunne siit4, ettd oli itse yrittanyt parhaansa, mut-
ta opettaja ei nahnyt opiskelijan tekemia ponnisteluja, koettiin hyvin
lannistavana.

Ja jos on huonoo palautetta, niin sen vot antaa rakentavana eikd
silleen “no nyt meni kylld vdhdn huonosti, ens kerralla tsemppaat
paremmin”ja sit kotona aattelet, ettd oot jo tsempannut ja sit opet-
taja sanoo noin.

On myos tiarkead, etta opiskelijat padsevit osallistumaan itsedan ja kou-
luaan koskevaan paiatoksentekoon ja muuhun toimintaan. Opiskelijat, jot-
ka olivat olleet lukion muussa toiminnassa mukana, kokivat sen hyvin
voimaannuttavana ja hyvina vastapainolle lukion suorittamiskulttuurin
rinnalla.

Lukion tiloissa vietetdan suuri osa arjesta, joten myos fyysiset olosuhteet
nousivat tutkimusaineistossa tiarkeiksi tekijaksi lukiolaisten hyvinvoin-
nin kannalta. Sisdilmalla on keskeinen vaikutus hyvinvointiin. Tutkimus-
aineistossa nousivat esiin erityisesti heikon sisdilman negatiiviset vaiku-
tukset hyvinvointiin, jaksamiseen ja jopa terveyteen. Huonon sisiilman
kuvattiin aiheuttavan muun muassa padnsarky4, silméaoireita, aanen ka-
heyttd ja muita terveysongelmia. Tilaratkaisuissa lukiolaiset kokivat haas-
tavana sen, ettd missédén ei oikein padssyt olemaan rauhassa piivéin aika-
na. Opiskelijat kokivat, ettd jatkuva meteli ja lilkehdint4 tuntui toisinaan
raskaalta. Ei ollut paikkaa, jossa pdivin aikana olisi voinut rauhoittua esi-
merkiksi itsendisesti opiskelemaan tai hetkeksi hengahtamaan. My®os tilo-
jen toimivuus ja viihtyvyys nostettiin esiin, kun keskusteltiin jaksamises-
ta ja hyvinvoinnista koulussa. Toivottiin, ettd lukio ei olisi laitosmainen,
vaan enemmainkin kodinomainen ymparisto, jossa viihtyy hyvin.

Sosiaalisten suhteiden yhteys lukiolaisten hyvinvointiin

Oma tukiverkosto on lukiolaisten kokemusten perusteella keskeisessa ase-
massa lukiolaisten hyvinvoinnin toteutumisen kannalta. Ystavét ja perhe

auttavat lukiolaisia jaksamaan ja tuovat arkeen iloa. Lisdksi positiivinen

ilmapiiri ja hyva yhteishenki lukiossa nédyttiytyy tutkimuksen valossa tér-
kednd osana nuorten hyvinvointia. Lukiolaisille on tarkeaa, ettd heilld on

tunne, etta he kuuluvat lukioon ja ovat tarkea osa sen yhteisoa.
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Tietenki se on se tunne, ettd sd niinku kuulut sithen lukioon. Et el
itessdd se, et s saat jostain lukiosta paikan tai oot opiskellu siel-
ld tuo sitd. Sul pitdd olla sellanen fiilis, et sd oot osa sitd lukioo. E1
sen tarvii olla sellanen, omasta mielestdnt, et s oot mikdd johto-
tyyppi sielld. Mut sd vaa tunnet, et tad on nyt mun opiskelupaikka
Jja tadl on mukava opiskella.

Kavereiden hyviaksyntd on nuorille tarkedad. Nuoruudessa kavereiden
kanssa vietetdan paljon aikaa, ja siten myos kaveripiirin arvot, normit ja
odotukset tulevat tarkeiksi (Salmela-Aro, 2018b). Sen lisdksi, ettd kaverit
tarjoavat tukiverkoston, joka auttaa opinnoissa, on kavereilla suuri vaiku-
tus nuorten omaan toimintaan. Sosiaalinen paine esimerkiksi lukion suo-
rittamiseen samassa tahdissa kavereiden kanssa on suuri.

Lukion luokattomuus nédhtiin tutkimusaineiston perusteella sekd huonona
ettd hyvana asiana. Opiskelijat kuvasivat, etta toisille luokaton jarjestel-
mai sopii ja toisille ei. Pahimmillaan lukion luokaton muoto heikent&a yh-
teisollisyyden tunnetta. Lukiolaiselle saattaa tulla tunne, ettd han ei kuu-
lu mihinkaén ryhméan. Muodolliset kotiryhmat eivit tue todellista ryh-
maan kuulumisen tunnetta, silld kohtaaminen ryhmén kanssa on hyvin
satunnaista. Yhtena luokattoman lukion etuna nahtiin kuitenkin se, etti
isossa koulussa 16ytyy yleensd jokaiselle joku, jonka kanssa voi viettaa ai-
kaa. Osa opiskelijoista kuvasi nauttivansa siitd, ettd on paljon ihmisid ym-
parilla ja paljon mahdollisuuksia solmia uusia ystiavyyssuhteita. Luokat-
tomassa lukiossa sosiaalisten suhteiden rakentuminen ja ryhméytyminen
ndyttda nykymuotoisena olevan suurilta osin lukiolaisten omalla vastuulla.

Tutkimusaineiston perusteella lukiolaisten kiusaamiskokemukset ovat va-
héisia. Tdma on linjassa aikaisemman tutkimuksen kanssa (ks. esim. Lai-
tinen, 2012, 16; Lukiolaisbarometri, 2019; THL, 2019a). Lukiolaiset koki-
vat, ettd he saavat olla lukiossa sellaisia kuin ovat, ilman pelkoa joutumi-
sesta kiusatuksi erilaisuutensa vuoksi. Vaikka kiusaamisesta puhuttaessa
erilaisuus nahtiin hyvani asiana, niin silti ryhmien erilaisuus saattoi olla
syy poikkeavaksi leimaantumiselle. Erilaisilla painotuksilla opiskeleviin
opiskelijaryhmiin saatettiin kuitenkin liittaa tietynlaisia ennakkoluuloja
ja asenteita. He nayttaytyivat erddnlaisena lukion vihemmistona.

Pohdintaa ja tulevaisuuden nakymia

Téssé artikkelissa on aineistoldhtdisesti kuvattu lukiolaisten hyvinvointi-
malli, jonka perusteella lukiolaisten hyvinvointi koostuu elaménhallinnan,
koulun olosuhteiden ja sosiaalisten suhteiden tasapainoisesta toteutumi-
sesta. Lukioidssa nuorten autonomia korostuu, minka vuoksi myos oman
elamin ohjauksen taito koetaan tarkedna hyvinvoinnin mahdollistajana.
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Lukiolaisten autonomialle tulee antaa tilaa, mutta lukion tulisi my6s tu-
kea tilanteissa, joissa tukea tarvitaan.

Lukiolaisen hyvinvointimalli sisdltda tunnettujen tarveteorioiden elemen-
tit (ks. esim. Allardt, 1976a; 1976b; Maslow, 1943). Perustarpeiden tulee

tyydytty4, jonka jalkeen tekemisen mielekkyytti ja hyvinvointia voidaan

ldhted lisidmaan.

Lansimaiden korkea elintaso on pitkilti pystynyt turvaamaan perustavien
tarpeiden tyydyttamisen. Siksi esimerkiksi itsens toteuttamisen mahdol-
lisuus ja sosiaaliset suhteet ovat nousseet monilta osin mairittelemaan hy-
vinvointia (Ylisto, 2009). Niiden tutkimustulosten perusteella voidaankin
pohtia, kuinka tarke&4 on, ettd lukio antaa lukiolaisille mahdollisuuden it-
sensd toteuttamiseen, elaméanhallintaan ja sosiaalisiin suhteisiin. Lukio-
laisten itsensi toteuttamisen mahdollisuuteen linkittyi tdssa tutkimuk-
sessa opettajien antama palaute, arvostus ja valittiminen seka mahdolli-
suus osallisuuteen. Kaiken arkisen kiireen keskelli olisi tarkeda huoma-
ta lukiolaiset nuorina, jotka kaipaavat tukea ja eteenpéin vievia palautet-
ta tekemiselleen.

Suoritus- ja kilpailukeskeinen kulttuuri on mita ilmeisimmin siirtynyt ai-
kuisten eldmaistad nuorten elaméin, ja se aiheuttaa riskin nuorten hyvin-
voinnille (Salmela-Aro, 2010a). Tutkimusaineiston lukiolaisten hyvinvoin-
tikokemuksilla oli monia yhteneviisyyksia tyoelaméssa olevien nuorten
kokemusten kanssa. Nuorisobarometrin (Haikkola & Myllyniemi, 2019,
37—-38) tulosten perusteella nuorten hyvinvointikokemukset ty6elamassa
ovat hyvin samassa linjassa lukiolaisten kokemusten kanssa: ty6 koetaan
merkitykselliseksi, mutta naisista 47 prosenttia ja miehista 36 prosenttia
kokee tyonsa henkisesti raskaiksi (vrt. Lukiolaisbarometri, 2019). Lukio-
laisten hyvinvointikokemukset jakoivat monilta osin samoja teemoja my6s
tyotyytyvaisyyteen liittyvan tutkimuksen tulosten kanssa.

Yksi tunnetuimpia tyGtyytyviisyysteorioita on Herzbergin (1987) kahden
faktorin teoria. Herzberg (1987) puhuu niin sanotuista hygienia- ja moti-
vaatiotekijoistd. Hygieniatekijoilla tarkoitetaan ihmisen perustarpeisiin
liittyvia tekijoita. Tyoymparistossa naihin ndhdaan lukeutuvan esimer-
kiksi tyoolosuhteet, sosiaaliset suhteet, johtaminen, palkkaus ja turvalli-
suus. Motivaatiotekijat puolestaan liittyvat varsinaisiin tyotyytyvaisyytta
toon, autonomiaan ja menestymiseen. Hygieniatekijat (vrt. perustarpeet)
eivit itsessddn tuota hyvinvointia, vaan ne luovat perustan sille, ettd hy-
vinvointia ja tyytyvaisyytta voidaan tuottaa. (Herzberg, 1987.) Taimin pe-
rusteella voidaan nahda, ettd myos lukiossa perustan tulee olla kunnos-
sa, jotta lukiolaisen hyvinvointi voi toteutua. Koulun fyysisten olosuhtei-
den tulee olla kunnossa, jonka jialkeen opiskelijoiden itsensa toteuttami-
nen mahdollistuu. My0s terveyden tulee olla kunnossa, jotta oman elaméan
ohjaus voi toteutua mielekk&illa tavalla.
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Lukion luokaton muoto nayttda tutkimusaineiston perusteella edelleen
tuottavan arkeen haasteita, jotka tulee ottaa vakavasti. Osalla opiskeli-
joista oli tunne, ettd lukio nykymuotoisenaan ei mahdollista todellista
ryhmaan kuulumisen tunnetta. Myos kontakti opettajiin koettiin osit-
tain heikkona. Tutkimusaineiston lukiolaiset toivoivat, ettd opettajilla oli-
si heille enemman aikaa. Lukiolaisten kokemuksista kavi ilmi, ettd nuo-
ret kaipaavat lukiossa vilittavaa aikuista, joka olisi helposti lahestyttava
ja tukisi heita lukio-opintojen edetessi. Lukioissa olisi huolehdittava sii-
t4, ettd yksikadan opiskelija ei jaisi luokattomuuden vuoksi huomaamatta.

Huomionarvoista on myos se, ettd oppimisen tuki oli lukiolaisten koke-
musten perusteella suhteellisen vaikea saavuttaa. Tuen saaminen lukios-
sa ndyttda tutkimusaineiston perusteella vaativan opiskelijoilta itseohjau-
tuvuutta. Niemen ja Laaksosen (2020) tutkimuksessa lukion opettajat ku-
vasivat tukea hakevien opiskelijoiden olevan pdiasiassa parjaavia ja aktii-
visia opiskelijoita. Tama herattaa huolen siitd, etta eniten tukea tarvitsevat

opiskelijat saattavat jaada ilman tarvitsemaansa tukea. Tutkimusaineiston

lukiolaiset esittivit toiveen, ettd lukio tarjoaisi tukea aktiivisesti niin, et-
td tuen saaminen ei aina vaatisi opiskelijan omaa ponnistelua. Se olisi tar-
keaa, jotta yhdenvertaisuus toteutuisi ja jokaisella opiskelijalla olisi mah-
dollisuus siihen tukeen, johon heilla on oikeus.

Tutkimuksen perusteella lukiolaiset tarvitsevat lukiolta niin yksilollista
kuin yhteisollistakin tukea, jotta heidan hyvinvointinsa voi toteutua. Ta-
ma herattad kuitenkin kysymyksen kéytettdvissi olevista resursseista. Lu-
kion erityisopettajille suunnatun kartoituksen perusteella lukioiden eri-
tyisopettajien resurssit ovat vahaiset, silld lahes puolet vastaajista (48 %)
koki, ettd resurssit oman tyon tekemiseen riittavat huonosti tai ei lain-
kaan (Greus ym., 2019). Tulisi kuitenkin muistaa, ettd pieniin arjen koh-
taamisiin ylimaardisen resurssin ei tarvitse olla suurikaan. Hyvinvoin-
tia tukevat elementit tulisi sulauttaa arjen kédytanteisiin. Opettajien tu-
lisi arkisessa ty0ssddn muistaa inhimillisen kohtaamisen tarkeys. Oppi-
misen ja opiskelun tuen tulisi olla jokaisen opiskelijan oikeus. Laaja-alai-
sempaan erityisopetukseen liittyva resurssikysymys on kuitenkin jokai-
sessa lukiossa ajankohtainen haaste, joka jokaisen koulutuksenjirjesta-
jan tulee 1.8.2019 voimaan astuneen uuden lukiolain (714/2018) nimis-
s ratkaista. Uudet opetussuunnitelmat otettiin kiytt6on 1.8.2021 (Ope-
tushallitus, 2019), minka my6ta myos uusien lain mukaisten velvoitteiden
tulee toteutua.

Resurssikysymyksen darella tarkedksi nousee myos lukion henkilokunnan
tyonjaon merkitys. Tutkimusaineiston lukiolaiset puhuivat monesti opin-
to-ohjaajasta ja erityisopettajasta yhdessa. Heiddn tyGtehtavindan mai-
nittiin hyvin samanlaisia asioita. Lukion erityisopettajan ja opinto-ohjaa-
jan vilinen tiivis yhteisty0 on noussut esiin my0s aiemmissa kartoituksis-
sa (ks. esim. Greus ym., 2019; Jahnukainen ym., 2019). Jatkotutkimuk-
sessa olisi mielekista selvittdd, miten erityisopettajan ja opinto-ohjaajan
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yhteisty6 toteutuu ja miten heiddn tyonkuvansa eroavat toisistaan. Ta-
ma liittyy olennaisesti seka lukiolain (714/2018) etta oppivelvollisuuden
laajentamisen velvoitteiden toteutumisen arviointiin. Tama olisi tarkeda
my0s sen kannalta, ettd lukiolaisille voitaisiin antaa heidan toiveidensa
mukaisesti selkedai tietoa siitd, mista voi saada apua, kun apua tarvitsee.
Aineenopettajan ja erityisopettajan tyonjako opiskelijoiden ndkokulmas-
ta nayttiytyi selkeana — aineenopettajille kuuluu ainesisaltéjen tukiope-
tus ja erityisopettajalle muu tuki.

Lukion tulisi olla paikka, jossa opiskelijat voivat oppimisen ohella kokea
onnistumisia. Lukiolaisten jaksaminen ja hyvinvointi tulee ottaa vakavas-
ti. Voidaan ajatella, ettd nuorten hyvinvointiin panostaminen nyt on in-
vestointia tulevaisuuteen. Uupuneilla nuorilla on pitkd matka hyviksi, ta-
sapainoisiksi ja aktiivisiksi yhteiskunnan jaseniksi, joten lukiolaisten hy-
vinvointiin ja jaksamiseen tulee kiinnittda erityistd huomiota, jotta luki-
on tarkoitus voidaan saavuttaa.

Tutkimuksen vahvuutena voidaan pitaa sité, ettd nuorten oma 44ni on saa-
tu kuuluviin. Hyvin henkilokohtaisista asioista saattoi kuitenkin olla vai-
kea puhua ryhméamuotoisessa haastattelussa. Tamén vuoksi nuoret vasta-
sivat lisdksi yksin kyselyyn, jossa he saattoivat tuoda esille henkilokohtai-
sia ndkokulmia. Jatkossa sama tutkimusasetelma voitaisiin uudessa tutki-
muksessa toistaa, lisdten kuitenkin yksilohaastattelujen madraa. Aineisto

muodostuu hyvin henkilokohtaisesta ja herkisté aiheesta, ja olemme tut-
kijoina joutuneet pohtimaan nuorisotutkimuksen eettisid nakékulmia ai-
neistonkeruussa. Tama on merkinnyt nuoria kunnioittavien periaatteiden

huomioimista, hienotunteisuuden normien ja sdantojen huomioimista (ks.
Laukkanen, Pekkarinen & Vilmila, 2018, 75).
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Liitteet

Liite 1. Esimerkki sisdllonanalyysista 1

Alkuperdinen Pelkistetty Alaluokka Yldluokka Paaluokka
ilmaisu ilmaisu
H203: Nii ja sit Sisailma- Sisailma Fyysiset Koulun
tietty lukiossa noi ongelmien olosuhteet olosuhteet
sisdilmaongelmat, | vaikutus
ni... Se viela hyvinvointiin
tekee siitéd
hyvinvoinnista
sielld aika
huonoa.
H106: No... Se... Ajankadyton Aika- Oman elaméan Eldman-
Ma en tiia, must suunnittele- tauluttaminen ohjaus hallinta
vaa tuntuu, et ma misen vahaisyys | ja suunnittelu
en tee ihan niinku
tarpeeks tota
ajan suunnitteluu Koulutehtavien
J_a taIIeeA"Ja sitte tekeminen illalla
just se nakyy,
etta sitte menee
joskus illalla aikaa
siihen, etta tekee
jotain laksyja tai
just lukee kokeisii
Jja kaikki naa.
H303: Ja sit tosi Kavereiden Kaverisuhteet Oma Sosiaaliset
hyva, tai sillee, kanssa tukiverkosto suhteet
jos just tekee tekeminen
jotain kavereiden
kaa. Tai et
vaik opiskelee
Kavereiden

kavereiden kaa.
Jos on liikaa yksin
ni sit kaikki vaa
sillee vaikuttaa

isommilta mitéd on.

kanssa opiskelu

Yksinolon
vaikutus
hyvinvointiin
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Sissi Huhtala & Minna Seppala, Tampereen ammattikorkeakoulu,
Ammatillinen opettajakorkeakoulu

”Mukavat ja osaavat opettajat...”
— erityista tukea saavan opiskelijan
erityisen hyvia opiskelukokemuksia

Haastattelimme Oppijan oikeus — opettajan taito ~-hankkeen aikana am-
matillisen koulutuksen erityista tukea saavia opiskelijoita. Tutkimuksem-
me ensisijaisena tavoitteena oli selvittda erityisen tuen opiskelijoiden ko-
kemuksia uudistuneesta ammatillisesta koulutuksesta. Kysyimme opis-
kelijoiden koulutusalavalinnoista, vaikuttamismahdollisuuksista omaan
opintopolkuun, opinnoissa onnistumisesta, haasteellisista oppimiskoke-
muksista sekd tuen saamisesta opintojen aikana.

..ja totta kai nada koulukaveritkin, mutta varsinkin ne opettajat...
ettd ne on semmosia niinku mukavia, ettd ne osaa ja ndyttdd ja
neuvoo, ettd siind et oo oman ittensd varassa koko aika”

Tutkimuksemme alkuperiiset tutkimuskysymykset olivat:

v Miten ammatillisessa koulutuksessa opiskelijan yksil6lliset opin-
topolut toteutuvat?

v' Miten erityistd tukea saavat opiskelijat kokevat joustavat
opetusjarjestelyt?

Tutkimuskysymykset hieman muuttuivat, tai ehka tarkentuivat matkan
varrella, kun kuulimme opiskelijoiden tarinoita. Kiinnostuksen kohteek-
si tdsmentyivit opiskelijoiden hyvit opiskelukokemukset seka niihin vai-
kuttavat tekijat.

Hyvan opiskelukokemuksen peruskivet

Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksena kaytimme Kukkosen ja Martti-
lan (2017) "Hyvén opiskelukokemuksen peruskivid”. Hyvén opiskelukoke-
muksen peruskivet ovat syntyneet ammattikorkeakoulussa tehdyssa tut-
kimuksessa, jossa selvitettiin opiskelijoiden, opettajien ja muun henkil6-
kunnan kasityksia siitd, minkailaisella toiminnalla ja minkalaisessa ym-
paristossa voidaan saada aikaan hyvia opiskelu- ja oppimiskokemuksia.
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Kukkosen ja Marttilan (2017, 70) mukaan hyva opiskelukokemus viittaa
asioihin, tilanteisiin ja tapahtumiin, jotka ovat tarkeitd oppimisen, osaa-
misen kehittymisen ja opintoihin kiinnittymisen kannalta. He ovat tut-
kimusaineistonsa pohjalta myos identifioineet viisi toiminnallista peri-
aatetta (peruskivet), joiden ajatellaan tukevan myonteisten opiskeluko-
kemusten syntymistd. Heiddn tutkimuksensa mukaan hyvin opiskelu-
kokemuksen peruskivet ovat henkilokohtaisuus, ohjauksellisuus, autent-
tisuus, yhteistoiminnallisuus sekd muovautuvuus (Kukkonen & Marttila
2017, 70—82).

Taulukossa 1 on tiivistetty hyvin opiskelukokemuksen peruskivet. Hyvin
opiskelukokemuksen peruskivien mukaan toimiminen tuottaa osallisuu-

den kokemusta, joka on keskeisté opintoihin kiinnittymisessa.

Taulukko 1. Hyvin opiskelukokemuksen peruskivet (Kukkonen & Mart-
tila, 2017)

HYVAA OPISKELUKOKEMUSTA EDESAUTTAVAT PERIAATTEET

”Hyvén opiskelukokemukset peruskivet”

Henkildkohtaisuus

Opintojen suunnittelu opiskelijakohtaisesti, toiminnan henkilokohtaistaminen,
psykologinen omistajuus.

Ohjauksellisuus

Ajan, huomion ja kunnioituksen antaminen opiskelijalle seka opiskelijan toimijuuden
tukeminen.

Autenttisuus

Aidoissa (tyo)tilanteissa kaytettdvat menetelmat, tyotavat ja kognitiiviset prosessit.

Yhteistoiminnallisuus

Prosessi, jossa yksilot neuvottelevat ja tuottavat yhdessa vaihtoehtoja tehtavien ja
ongelmien ratkaisemiseksi.

Muovautuvuus

Kyky mukauttaa ajattelua, toimintaa, suunnitelmia ja rakenteita uusien, muuttuvien ja
epdvarmuutta tuovien tilanteiden edellyttamalla tavalla.



“Mukavat ja osaavat opettajat...”

Tulokset — eli erityista tukea saavien opiskelijoiden
hyvat opiskelukokemukset

Kerdsimme tutkimusaineiston haastattelemalla yhteensa kuuttatoista
(n=16) opintojensa loppuvaiheessa olevaa, erityista tukea saavaa amma-
tillisen koulutuksen opiskelijaa. Haastatellut olivat kolmen eri ammatilli-
sen koulutuksen jarjestdjan sosiaali- ja terveysalan, elintarvikealan, tuo-
tantotekniikan, ravintola- ja catering-alan seka kiinteistopalvelualan opis-
kelijoita. Haastattelut ajoittuivat vuosille 2019—2020, ja ne tehtiin opis-
kelijoiden oppilaitoksissa, lukuun ottamatta vuoden 2020 loppupuolella
tehtyja haastatteluja, jotka toteutettiin koronarajoitusten vuoksi verkko-
yhteyden vilityksella. Haastatteluaineisto analysoitiin kayttden aineisto-
lahtoista sisdllonanalyysia.

Haastattelut kestivat kukin keskiméarin noin tunnin. Haastattelut litteroi-
tiin, ja aineisto analysoitiin Kukkosen & Marttilan (2017) hyvin opiskelu-
kokemuksen teorian nakokulmasta, eli hyvan opiskelukokemuksen perus-
kivista kertovaa puhetta etsien ja kuunnellen.

Seuraavassa kaymme lapi, miten henkilokohtaisuus, ohjauksellisuus, au-
tenttisuus, yhteistoiminnallisuus sekd muovautuvuus erityista tukea saa-
vien, opintojensa loppuvaiheessa olevien opiskelijoiden puheessa ja koke-
muksissa ilmenee. Kuvaamme myos sitd, misti aineksista “se hyvi opis-
kelukokemus” on tehty. Annamme dédnen opiskelijoille, siksi haastattelu-
siteerauksia on runsaasti. Opiskelijat ovat mielestimme dini, jota tulee
kuunnella.

Henkilokohtaisuus

Haastatteluissa kysyimme opiskelijoiden kokemuksia siitd, miten he ovat
kokeneet oman opintopolkunsa suunnittelun. Miten opiskelijat ovat paas-
seet osallisiksi omien opintojensa suunnitteluun, ja ovatko he voineet vai-
kuttaa omaan opintopolkuunsa?

Haastatellut opiskelijat kertoivat, ettd heiddn mielipiteitdan on kysyt-
ty ja heilld on ollut mahdollisuus vaikuttaa omien opintojensa suunnit-
teluun, opintojen aikataulutukseen ja opintotarjontaa koskeviin valintoi-
hin. Useimpien opiskelijoiden mielestd osallistaminen ja osallisuuden ko-
kemus on edistanyt heidan opintoihin sitoutumistaan seka lisdnnyt vas-
tuun ottamista omista opinnoista. Opiskelijat kertoivat, etta opettajat ovat
tuoneet esille oppimisesta ja opintojen edistdmisestd kannettavan vastuun
merkityksen.

“Ollaan kysytty mielipidettd ja sitd mitd mad itse haluan ja miten
niin kuin mennddn”
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Osa haastatelluista ei kuitenkaan syysta tai toisesta ole halunnut sitoutua
suunnitelmiin ja opinnot ovat edenneet suunniteltua aikataulua hitaam-
min. Vaihtoehtoisesti opiskelija ei ole osannut sitoutua. Hinen suunnitel-
mansa oli tehty aluksi niin, ettd opiskelijan olisi itsendisesti pitdnyt tehda
puuttuvia opintojaan, ja sithen opiskelija ei pystynyt.

“Olihan mulla tehtynd niitd suunnitelmia, mutta ne ei pitiny syystd
tai toisesta, ladhinnd oman saamattomuuden vuoksi.”

Ohjauksellisuus

Opiskelijat olivat tyytyvéaisia opinnoissaan saamaansa tukeen. Opiskelijat
ovat auttaneet toinen toisiaan ja opettajilta on saanut apua. Opettajien an-
tama positiivinen palaute on kannustanut opinnoissa eteenpéin. Opiskeli-
jat puhuivat paljon opettajista, ja siitd, millainen on hyva opettaja.

"Itelld on tuntunu, ettd kaikki on menny hyvin, ja sitte on saanu po-
sitiivista palautetta opettajiltakin. Niin sekin on lisdnny kaikkee
onnistumista ja tammosta.”

Ammatillisen koulutuksen keskeyttdmisia tutkinut Souto (2014) nostaa
esiin tarkeana keskeyttdmisid ehkidiseviana tekijand opettajien huolen-
pidon ja opiskelijalle esitetyn aidon kysymyksen "Mita sinulle kuuluu?”.
Useissa tutkimuksissa (esim. Maunu, 2019; Niittylahti, 2021) on todettu,
ettd ammatillinen koulutus mahdollistaa positiivisia oppimiskokemuksia,
itselle sopivia oppimisen tapoja ja ettd opettajat kohtaavat opiskelijat yk-
siloind. Nama ovat tirkeitd asioita erityistd tukea saaville opiskelijjoille,
joilla on peruskouluajoilta saattanut olla ikdvia kokemuksia ja huonom-
muuden tunnetta. Maunun (2019) mukaan hyvi opettaja luo vuorovaiku-
tuksellaan sen kentén, jossa oppiminen mahdollistuu. Tukea tarvitsevi-
en oppijoiden arkipdivaa ja opettajan merkitysta tutkinut Maki-Havulin-
na (2018) toteaa, ettd hyva opettaja kohtaa oppilaansa aidosti, hyvéntah-
toisesti ja rohkeasti.

Vuorovaikutustaito on yksi opettajan tdrkeimmisti tyovélineisté (esim.
Toivola, 2019). Haastattelemamme opiskelijat kokivat vuorovaikutuksen
erityisopettajien kanssa toimivana ja positiivisena. Erityisopettajilta saa-
tu apu ja tuki koettiin merkitykselliseksi opintojen etenemisen kannalta.

"Tadalla on ollu yks tost hyva opettaja, mikd osaa monella tavalla
vddntdad rautalangasta niin ettd jokainen oppii. Mda tykkdsin. Se
oli eka opettaja...” [lddkelaskujen valinnainen opinto]




“Mukavat ja osaavat opettajat...”

“et jos se mut néikee jossain kdytdvdlld, niin se sanoo moikat, ja ky-
syy, miten menee... tdlleen kohteliaasti ja tdlleen... heiddn [erityis-
opettajien] roolinsa on tdrked, ja tulee olemaan tdarkedmpi koko
ajan mitd mennddn tulevaisuuteen”

“erityisopettajan rooli on koko ajan tdrkeampi. sita pitdis lisdtd
koulutuksissa ja kouluissa. meiddn koulussa on talla hetkelld, mi-
ta md tieddn, niin yks tai kaks erityisopettajaa, ja niilld on kdadet
taynnda koko ajan. niit tartteis ainakin lisad. ja niist mda ainakin
uskonki, et niistd on huutava pula.

Erityistd tukea saava opiskelija ei aina ole kovin itseohjautuva ja tarvit-
see tukea esimerkiksi tehtivien aloittamisessa. Oppilaitoksissa on erilai-
sia pajoja, joihin voi tulla tekeméin puuttuvia opintoja, tehtavia tai vaik-
ka verkko-opintoja.

"Noi verkko-opinnotkin silleen itsendisesti opiskeltuna on tosi
haastavaa. On jotenkin tosi vaikee ohjautua ja alottaa ite. Et on
paljon helpompi tulla tdnne koululle ja tehdd niitd.”

Autenttisuus

“Kaipa se on se kdasilld tekeminen... saa tehdd oikeen kunnolla kd-
silla toitd, ja sit tietad, et kaikki minka tekee... et thmiset saa sii-
tajotain.”

Ammatilliseen koulutukseen hakeutunut opiskelija — muukin kuin erityis-
td tukea saava — odottaa, ettd koulutus on kaytdnnonldheistéd ja vahem-
man lukemista ja kirjoittamista. Opiskelijat arvostavat sitd, etti saavat

tehda “oikeita t6ita” ja sellaisia t6ité, joiden tuloksen nikee konkreettises-
ti ja joissa kokee tuottavansa muille ihmisille hyotya tai iloa esimerkiksi

hyvén ruuan tai hoidon muodossa.

"Ma haluan olla mukana tekemdssd hyvdd hoitoa heille kaikille,
joilla on ongelmia eldmdssd.”

"Ma en ainakaan ikind jaksa kokeeseen lukee paperilta, vaan
mieluummin niinku et ois kdytannossd kdayny, niin jéais pddhdn
enemmadn.”
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Oman alan ja merkityksellisyyden 10ytdminen on tirkeé4, jotta motivaatio
opiskeluun syntyy. Opiskelumotivaatio on monisyinen ilmi6, mutta kiin-
nostus, arvostus ja opiskeltavan asian merkitys itselle ovat oleellisia teki-
jOitd motivaation syntymisessa (esim. Boekaerts, 2010). Motivaatio kan-
taa opiskelijaa, jotta hin haluaa kiayda opiskelemassa itselleen vaikeita tai
tylsidkin opintoja, koska kokee opintojen johtavan siihen tulevaisuuteen,
jota on tavoittelemassa.

Erityista tukea saaville, muillekin ammatillisen koulutuksen opiskelijoil-
le, yhteiset tutkinnon osat ovat usein kaikkein haasteellisimpia opintoja,
ja niihin opiskelijat kertoivat tarvinneensa tukea.

"Matikassa. Ainakin matikassa. Tosi paljon. Se on niin vaikeeta.”

"Muitaki aineita, niinku tdd ruotsi ja tollasta... ruotsi ja matikka
on ollu vaikeimmat.”

Niemi (2015) pohtiikin tutkimuksessaan sité, ettd opintoja ammatillises-
sa koulutuksessa ei tulisi jakaa "lukupain” tai "kddentaidon” aineisiin ei-
ki esimerkiksi heikko matematiikan osaaminen saisi sulkea pois tietty-
jen alojen opinnoista. Han perdankuuluttaa opintoja integroivia pedago-
gisia ratkaisuja.

Tama lukemisen ja tekemisen kahtiajako kuului kuitenkin vahvasti haas-
tateltujen opiskelijoiden puheessa.

“no nyt ne [ytot] ei tdlla hetkelld kovin nopeasti [etene], ma keski-
tyn nyt sithen... kdytdnnon hommiin, ja kevddlld varmaan sit teen
enemmdn ytoja, et saa niitd tehtyd”

Yhteistoiminnallisuus

“Kaikki on mukavia toisilleen, ei oo mitdadn kiusaamista ja tdllasta,
Jja sitte se ryhmdtyoskentely... se menee hyvin.”

Yksilollisyyden ja yksilollisten polkujen lisiaksi opiskelijan opiskelun ete-
nemista tukee yhteisollisyys, vertaistuki ja osallisuus (Sinkkonen & Tapa-
ni, 2020).

Opintojen yksilollistamisen ja itsendisyyden painottamisen kaantopuolena
voidaan ndhdi osallisuuden heikentyminen, vaikka monelle opiskelijalle



“Mukavat ja osaavat opettajat...”

koulussa tiarkeda ovat kaverit ja opiskelijaporukkaan kuuluminen (Niemi
& Jahnukainen, 2018).

Haastattelemamme opiskelijat ovat edenneet pddosin omia yksilollisia pol-
kujaan, ja heille yksilollinen tuki ja omat polut nayttaytyivat tarkeampina
kuin yhdessi ja ryhmissi tekeminen. Varsinkin nyt opintojen loppusuo-
ralla he arvostivat erityisesti sitéd, etta saivat edeta yksilollisesti opinnois-
saan. Silti he kommentoivat myos, ettda hyva yhteishenki ja muiden opis-
kelijoiden tuki on tarke&a.

“sitte ainaski itelld on kavereita, ja sielt on loytyny helposti, ja se
on ehkd yks syy, miks on jaksanu noihin opintoihin, ja joka pdiva
on jaksanu mennd kouluun...”

“Kaks ekaa vuotta oltiin samalla luokalla... sit md kai keskeytin en-

sin... ja sit menttiin eri osaamisaloille. Nyt me ollaan oltu tosi pal-
jon yhdessa, kun kumpikin oli kuusi viikkoa [tekemdissd puuttu-
via opintoja].”

“sitte, on tossa meiddn koulussa aika turvallinen olo, eikd sielli oo
koskaan tarvinnu peldtd mitaan”

Muovautuvuus

Opiskelijat kertoivat siitd, ettd heiddn toiveitaan on kuunneltu, opiskelu-
polkua on muokattu tilanteiden ja tarpeen mukaan ja on edetty opiskeli-
joiden ehdoilla. Opiskelijan ei ole tarvinnut ldhtea tyoeldmassa tapahtu-
vaan oppimiseen, jos hin itse ei ole kokenut olevansa sithen valmis. Ei ole
haluttu lahettia opiskelijaa “epaonnistumaan” tyoelamaan. Ammatillisen
koulutuksen opiskelija ajattelee olevansa tekemailla oppiva, ja jos sitten
tyOelamassa tapahtuva oppiminen ei onnistu, niin se saattaa olla erityisen
raskasta. Kuten Lappalainen, Mietola ja Lahelma (2010) toteavat, opiskeli-
jan kysymys "miten opin?” voi muuttua kysymykseksi “opinko ollenkaan?”

“md en oo ollu tarpeeks itsevarma, et md en oo halunnu mennd ton-
ne kos-jaksolle, mut nyt md haluisin mennd”

Tyoeldmissa oppimisen paikkoja on myos opiskelijoiden mukaan suun-
niteltu opiskelijaldht6isesti ja niin, ettd he ovat kokeneet olevansa hy-
vissa ja turvallisessa oppimisymparistossa. Tyoelamataitoihin kuuluvat
my0s tunnetaidot (Upola, Kangas & Ruokamo, 2020), ja nididen taitojen
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kehittymiseksi on tiarkeda, ettd tyGymparisto on valittu ja ohjaus tyopai-
kalla mietitty niin, ettd ne tukevat juuri kyseisen opiskelijan osaamisen
kehittymista.

“than perusleipomotéitd. se oli paikkana tosi mukava, kun se oli
semmonen pienempi. mua jannitti than hirveesti, kun ei ollu pit-
kddn aitkaan ollu mitdadn harjottelua. niinku sinne meneminen, ja
et on uusi paikka taas. se oli jannittdvd tilanne. mut me tultiin to-
st hyvin toimeen sen tyopaikkaohjaajan kanssa. meilld oli hyvd
yhteishenki sielld. kun sielld oli mind, tyopaikkaohjaaja ja toinen
harjoittelija.”

Kokonaisuudessaan opiskelijat arvostivat saamaansa tukea ja ymmarsivat,
ettd kuitenkin ovat lopulta itse vastuussa siitd, miten ottavat tuen vastaan
ja sitoutuvat heille tehtyihin suunnitelmiin ja opintoihin.

"Tdadlla saa tosi paljon apua. Ettd se on sit itestddn kiinni, miten
paljon ottaa sitd apua vastaan, ettd jaksaako kdaydd koulussa ja
opiskella... tavallaan ettd kun annetaan kaikki mahdollisuudet ja
tammoaset, niin sitte pitdd ite myos osata niinku tehdd jotain sen
eteen, ettd on saanu ne ja sillain...”

Mutkia matkalla

Erityista tukea saavien opiskelijoiden opintopolku néyttiytyi timén tut-
kimuksen valossa pitkilta ja eri aloja, keskeytyksid, uusia aloituksia ja
oman alan hakemista tdynna olevalta. Suurimmalla osalla haastatelluis-
ta opiskelijoista oli takanaan aloituksia ja kokeiluja eri koulutusaloilla, ja
jopa loppuun saatettuja tutkintoja. Aiemmat alat ovat syysta tai toisesta
osoittautuneet vairiksi valinnoiksi. Toisaalta nuoruuteen kuuluu lyhytjan-
nitteisyys, ja kuten Niittylahti (2019; 2021) tutkimuksessaan opintoihin
kiinnittymisesti on todennut, ensimmaéinen opintovuosi on haasteellinen.
Nuorella opiskelijalla on monenlaista epavarmuutta, liittyen alavalintaan,
uuteen kouluun siirtymiseen, oman paikan 16ytymiseen ja aikuistumisen
pohdintoihin. Mikili esimerkiksi omaa kaveripiiria ei ole 10ytynyt tai ei
ole syntynyt tunnetta opiskeluyhteis6on kuulumisesta, opiskelija saattaa
helposti keskeyttédi opiskelun todeten sen "vairiksi alaksi”.

“Ennen ldhthoitajaopintoja oon opiskellu puualaa ja sitten turvalli-
suusalaa... ja sit md kdvin ammattistartin siind vdalissd vield [pe-
ruskoulun jalkeen]”




“Mukavat ja osaavat opettajat...”

"Md oon ollu tuolla elektroniikka-asentajaks jonkun atkaa, mut se
el napannu sitte... sitte siirryin tanne.”

“Md oon hakenu tonne verhoilu- ja sisustusalalle ja sitten tamad...
tamd vaatetusala, mutta mda en kauheesti tykdnny niistd ja sit-
ten ma keskeytin ne... tai lopetin ne niinku kokonaan” “siind opis-
keluvaiheessa md tajusin, ettd md en oo kauheesti kiinnostunu sii-
ta [verhoilu- ja sisustusalasta]... se vaan jotenki tuntu vdhdan vai-

keelta, tai semmoselta” "suunnilleen jotain puol vuotta” “joo, suun-
nilleen saman verran [vaatetusalalla]”

“Valmistuin vuonna 2012 kone- ja metallipuolelta... tdd on ollu mie-
lessd koko ajan, mutta nyt mda sain aikaseks hakee ja kattoo, olis-
ko tdd se mun juttu, jota vois tehda”

Nykyiset opinnotkin ovat useilla opiskelijoilla kestaneet jo pidemman ai-
kaa. On ollut pohdinnan ja eparéinnin paikkoja, keskeytyksia ja uudel-
leen aloituksia.

“tad on oikeestaan mun neljds vuosi... mulla on ollu vdhdn noita
keskeytyksid, niin sitten md oon saanu vdhdan tota lisdaikaa”

Pidemmaén opintopolun ja keskeytysten kautta ajatus opiskelusta on saat-
tanut kypsy4, ja nyt opinnot sujuvat ihan eri tavalla kuin aikaisemmin.

“On than hyvin menny ylipddnsd silleen uudella puhdilla. Toisaalta,
kun on vahdn vanhempikin, niin on niinku osannu enemmdn moti-
voitua opintoihin kuin taas silloin yhdeksdn vuotta sitten. On huo-
mannu tadllda, kun on kdyny matikkaa ja kaikkee timmostd, ettd
nehdn sujuukin... kaikki ladkelaskut onkin than helppoja, ja niis-
td padsee atka heittamalla ldpi... ja muunkin osa-alueen matikas-
ta tullu taysid. Ettd se on ollu tosi ilonen kokemus, kun mulle on
kautta pienen ikdni jankutettu, ettd mind en osaa laskea ja mun
padssdalasku on kehno.”

Opiskelijat kertovat nyt opintojen loppuvaiheessa, etta ovat heille tehtyjen
suunnitelmien ja tukitoimien kautta ymmartaneet oman vastuunsa opis-
kelun etenemisessa ja opiskelu on saanut uutta ryhtia.
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"Tost usein md nukuin pommiin, ja sit en endd menny kouluun... kd-
vin tost harvoin, niin sit ei... nyt on uus suunnitelma, ja ma sit koi-
tan kdydd tan koulun loppuun, kun nyt kevddlla pitdis valmistua

Johtopaatokset

Haastattelemamme opiskelijat olivat positiivisia ja kaikista opiskelupol-
kujensa ryteikoista, risukoista, mutkista ja kuopista huolimatta tulevai-
suuteen optimistisesti suuntautuvia. Vaikka kaikki opiskelijoiden opiske-
lukokemukset eivat aina olleet niita “erityisen hyvia”, he kokivat saaneen-
sa opettajilta, ja varsinkin erityisopettajalta, riittavésti tukea opintopol-
kunsa eri vaiheissa. Haastatteluissa korostui erityisopettajalta saatu tu-
ki. Opiskelijat kokivat, etti erityisesti erityisopettaja on henkilo, joka on
kiinnostunut opiskelijan tilanteesta ja opintojen etenemisesta. Opiskeli-
joiden mukaan erityisopettaja on ottanut aktiivisesti yhteytta puhelimit-
se tai etdyhteydelld. Keskusteluissa on kiyty lapi opintojen vaihetta, kir-
jallisten tehtdvien etenemisté ja konkreettisesti ohjattu tehtavien tekemi-
sessd eteenpdin. Opiskelijat mydskin ndin opintojensa loppusuoralla ym-
marsivat sen, ettad opiskelijalla on kuitenkin itselldan vastuu opiskelujen-
sa etenemisesta. Tukea saa, mutta itse on (opiskelu)tyo tehtava. Opettaji-
en rooli erityista tukea saavien opiskelijoiden opintojen etenemisessi on
tarked. Se, ettd opettaja tukee, auttaa, on lasna ja valittaa.
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liris Happo & Eero Talonen & Pirjo-Liisa Lehteld & Tiina Laajala,
Oulun ammattikorkeakoulu, ammatillinen opettajankoulutus

Ammatillinen koulutus uudistui 1.1.2018, ja uudistus toi mukanaan yksi-
I6lliset opintopolut jokaiselle opiskelijalle. Ohjauksen tarve lisdéntyi, ja
sen merkitys on korostunut opintojen aikana. Henkilokohtaistamiseen pa-
nostetaan aikaisempaa enemmaén, jolloin erityisen tuen tarve havaitaan
herkemmin jo opintojen alkuvaiheessa. MyGs opintojen saavutettavuutta
pyritdan aktiivisesti edistaimaan eri oppimisymparistoissa seka oppilai-
toksissa etta tyoelaméssa. (Happo & Talonen, 2021.) Ohjauksessa koros-
tuu opiskelijan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin ohjaus ja toimijuuden tu-
keminen (Laajala & Lehteld, 2020). Osaamisen hankkimista on siirtynyt
yhi enemman tyoelamain, jolloin ohjauksen tarve ja erityinen tuki myos
tyoeldaméssa on lisddntynyt.

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa laadittiin ohjauksen ja eri-
tyisen tuen teemoihin yhteisti koulutusmateriaalia ja opintotarjontaa, jo-
ta voi hyodyntéa opettajan-, opinto-ohjaajan- ja erityisopettajankoulutuk-
sissa ja taydennyskoulutuksissa. Oulun ammattikorkeakoulun ammatilli-
nen opettajankoulutus (jatkossa Oulun ammatillinen opettajankoulutus)
kehitti OO-hankkeessa kaksi ohjaukseen ja kolme erityiseen tukeen liit-
tyvaa digitaalista osaamismerkkiad. Ohjauksen osaamismerkit ovat Ohja-
uksen periaatteet ja Ohjauksen kidytidnteet. Erityisen tuen osaamismer-
kit ovat Pedagoginen saavutettavuus, Erityinen tuki sekid Opiskeluhuolto.
(Amok eMateriaalit, 2021.)

Tassa artikkelissa tarkastelemme pedagogista nikokulmaa digitaalisten
osaamismerkkien taustalla ja niiden tarjoamaa osaamisen kehittdmisen
ja osoittamisen mahdollisuutta. Pilotoimme osaamismerkkeja lukuvuo-
den 2020—2021 aikana Oulun ammatillisessa opettajankoulutuksessa ja
kerdsimme pilotoinnin yhteydessd myos palautetta. Artikkelissa kasitte-
lemme opettajaopiskelijoiden kokemuksia ja palautteita laatimistamme di-
gitaalisista osaamismerkeista.

Osaamismerkein ohjautuva oppimisprosessi
Digitaalisia osaamismerkkeja on kdytetty maailmalla jo pitkaan (ks. esim.

Abramovich, Schunn & Higashi, 2013; McDaniel, Lindgren & Friskics,
2012), mutta kuten englanninkielisesta termista Digital Open Badges kiy
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ilmi, merkeissa ei valttdmatta ole osaamisulottuvuutta. Suomalaiset osaa-
mismerkit sen sijaan painottavat osaamista, pohjautuvat vahvasti osaa-
misperusteisuuteen ja edustavat siten aivan omanlaistansa merkist6a
(esim. Brauer, Siklander & Ruhalahti, 2017; Brauer, 2019a).

Digitaalisin osaamismerkein ohjautuvan oppimisprosessin (kuvio 1) pe-
rustana on osaamismerkkijarjestelma, jossa on hyvin monenlaisia osaa-
mismerkkeja. Osaamismerkkien lahtokohtana ovat helposti saavutettavat
oppimateriaalit, joiden avulla on mahdollista kehittda merkin edellytta-
mad osaamista ajasta ja paikasta riippumatta. Vaadittava osaaminen on
kuvattu osaamismerkin kriteereissi, ja merkin hakijan on tarkoitus lah-
ted peilaamaan omaa osaamistaan suhteessa kriteereihin. Han voi pala-
ta merkin oppimisresursseihin eli opiskelumateriaaleihin kehittdmaan
osaamistaan, tai han voi osoittaa osaamistaan suoraan merkin edellytta-
malla tavalla. Osaamismerkkikonstellaatiossa (kuvio 1) oppimista ohjaa-
vat osaamismerkit sisiltavét varsinaisen osaamismerkin haku- ja myon-
toprosessin (Instructional Badging) (ks. Brauer & Siklander, 2017) ja sii-
hen liittyvan ohjauksen. Osaamisen kehittdmisen jatkumo pohjautuu aja-
tukselle siit3, ettd myonnetyn merkin jalkeen herdd mielenkiinto uuden-
laisen osaamisen hankkimiselle ja osoittamiselle. Siind vaiheessa koros-
tuvat helposti saavutettavien materiaalien merkitys ja opintojen yksilolli-
nen eteneminen. Koko prosessin aikana on tarpeen saada ohjausta eri ta-
voilla, esimerkiksi vertaisryhmalti tai tuutorilta. On myos tarkeas, ettd
osaamismerkki on laadittu siten, etta se itsessdan ohjaa oppimista. (Brau-
er, 2019a; Brauer, 2019b.)

Osaamismerkkikonstellaatio

1. Helposti 2. Osaamis-

saavutettavat NGNS SR SR G S merkkien
Ohjaus kriteerit

oppimateri-

Osaamismerkein
ohjautuva oppiminen

4. Osaamisen
kehittamisen 3. Oppimista
jatkumo/suun- ohjaavat
nitelmien osaamismerkit

paivitys

Osaamismerkkikonstellaatio

Kuvio 1. Osaamismerkein ohjautuva oppimisprosessi (Brauer, 2019b).
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Oulun ammatillisen opettajankoulutuksen opetussuunnitelmaan on sisil-
tynyt jo pitkdan esimerkiksi digipedagogisen osaamisen ja yrittdjyyskas-
vatuksen osaamismerkkeja. Osaamismerkit ovat osoittautuneet toimivik-
si ja mielekkiiksi osaamisen kehittdmisen ja osoittamisen tavoiksi. Oppi-
jan oikeus — opettajan taito -hankkeessa oli siten luontevaa kehittaa osaa-
mismerkkejd myos ohjaukseen ja erityiseen tukeen liittyvaén osaamiseen.
Osaamismerkkien kriteerit pohjautuvat Oulun ammattikorkeakoulun am-
matillisen opettajankoulutuksen opetussuunnitelmien osaamistavoittei-
siin ja arviointikriteereihin.

Osaamismerkit osaamisperusteisen koulutuksen
toteutuksen mahdollistajana

Osaamismerkit ovat konkreettisia todistuksia osaamisesta, ja ne ovat mo-
nille tuttuja esimerkiksi partiosta. Vaadittava osaaminen on tarkoin maa-
ritelty merkin myontamiskriteereissi. Samoin digitaalinen osaamismerk-
ki on konkreettinen todiste osaamisesta, joka ilmenee osaamistavoitteesta
ja joka tunnustetaan osaamiskriteerin perusteella. Osaamismerkin avul-
la oma osaaminen voidaan tehda nakyviksi toisillekin. (Brauer, 2019a.)

Oulun ammatillisessa opettajankoulutuksessa on kehitetty osaamispe-
rusteista koulutusta jo useiden vuosien ajan (Linsitie & Kepanen, 2014;
Happo & Perunka, 2016). Osaamisperusteisessa koulutuksessa mahdol-
listetaan osaamisen kehittdminen ja osoittaminen yksil6llisen opintopo-
lun mukaisesti. Opiskelija voi kehitta4 ja osoittaa osaamistavoitteiden mu-
kaista osaamistaan hinelle itselleen sopivalla tavalla (Opintojen henkil6-
kohtaistamisen prosessi, 2021). Keskeista opintojen aikana on vaaditta-
van osaamisen hankkiminen sekd sen niakyvéksi ja todennetuksi saami-
nen (Happo & Perunka, 2016).

Osaamisen kehittamiseksi tarjotaan opetusta, ohjausta ja erilaisia oppi-
misresursseja. Digitaaliset osaamismerkit ovat yksi tarjolla olevista osaa-
misen hankkimisen ja osoittamisen tavoista. Suunnittelimme OO-hank-
keessa laatimamme digitaaliset osaamismerkit osaamisperusteisiksi ja
mahdollisimman saavutettaviksi. Tavoitteena oli tarjota osaamisen kehit-
tamiseksi ja osoittamiseksi erilaisia vaihtoehtoja ja siten edistda osaamis-
perusteisuutta ja yksilollisten opintopolkujen toteutumista. Teimme osaa-
mismerkkien oppimisresursseihin videoita ja podcasteja, jotka saavutet-
tavuuden edistimiseksi tekstitettiin suomeksi. Suurin osa tekstitettiin li-
siaksi my0s ruotsiksi ja englanniksi, ja yksi video tulkattiin viittomakielel-
le. Merkeissimme osaamisen osoittamisen keinot vaihtelevat, jotta koke-
mus erilaisista tavoista hankkia ja osoittaa osaamista tulee merkin suorit-
tajalle tutuksi. (Ks. taulukko 1.)
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Taulukko 1.

Osaamis-
merkin nimi

Osaamistavoitteet

00-hankkeessa tehdyt
oppimisresurssit

(Merkeissa on tarjolla
muutakin materiaalia.)

Osaamismerkkien nimet, tavoitteet, materiaalit ja osaamisen
osoittamisen tavat.

Osaamisen
osoittaminen

Ohjauksen | Merkin saaja Ohjauksen periaatteet Aiheeseen
periaatteet | ymmartaa ohjauksen -Youtube-video (9:20) perehtymisen
periaatteet omalla perusteella laadittu
koulutusalalla. kasitekartta ja oma
video tai kirjallinen
tarkastelu
Ohjauksen | Merkin saaja tietaa, Ohjauksen kaytanteet Aiheeseen
kaytanteet | kuinka ohjausta ja ohjausmuodot perehtymisen
toteutetaan ammatillisessa ja haastattelun
kaytannossa omalla koulutuksessa / perusteella laadittu
koulutusalalla. korkeakoulutuksessa kasitekartta ja oma
-Youtube-video (7:10) video tai kirjallinen
tarkastelu
Ohjaus ammatillisen
opettajan tyossa
-Youtube-podcast (14:29)
Pedagogi- Merkin saaja Saavutettavuus Aiheeseen
nen saavu- | ymmartaa saavutet- opiskelussa -Youtube- perehtymisen
tettavuus tavuuden merkityksen video (7:31) perusteella laadittu
koulutuksessa miellekartta
opiskelijan Kokemuksia
nékokulmasta. esteettdmyydesta ja
saavutettavuudesta
-Youtube-video (14:22)
Erityinen Merkin saaja tietaa, Opiskelijan oikeus Aiheeseen
tuki miten erityistd tukea erityiseen tukeen perehtymisen
toteutetaan oman ammatillisessa ja haastattelun
alan opetuksessa koulutuksessa perusteella
ja ohjauksessa -Youtube-video (6:48) osaamisen
ammatillisessa dokumentointi
koulutuksessa / Erityinen tuki hakijan valitsemalla
korkeakoulutuksessa. | ammatillisessa tavalla
koulutuksessa
-Youtube-video (7:38)
Erityinen tuki
ammattikorkeakoulussa
-Youtube-video (7:38)
Tybelamélaheinen
erityinen tuki
-Youtube -podcast (18:37)
Opiskelu- Merkin saaja tietda Opiskeluhuolto Aiheeseen
huolto mita yksilokohtainen ammatillisessa perehtymisen
ja yhteisollinen koulutuksessa perusteella laadittu
opiskeluhuolto -Youtube-video (10:11) kirjallinen essee
tarkoittavat
jaymmartaa
opiskeluhuollon
merkityksen
koulutuksessa.



https://www.youtube.com/watch?v=hTy_WNkcEeU
https://www.youtube.com/watch?v=mpq8nceSOkw
https://www.youtube.com/watch?v=mpq8nceSOkw
https://www.youtube.com/watch?v=mpq8nceSOkw
https://www.youtube.com/watch?v=mpq8nceSOkw
https://www.youtube.com/watch?v=mpq8nceSOkw
https://www.youtube.com/watch?v=mpq8nceSOkw
https://www.youtube.com/watch?v=T83lyMOsQ9M
https://www.youtube.com/watch?v=T83lyMOsQ9M
https://www.youtube.com/watch?v=T83lyMOsQ9M
https://www.youtube.com/watch?v=mjyRyMF_65o"
https://www.youtube.com/watch?v=mjyRyMF_65o"
https://www.youtube.com/watch?v=mjyRyMF_65o"
https://www.youtube.com/watch?v=9zLFlnVCBXQ
https://www.youtube.com/watch?v=9zLFlnVCBXQ
https://www.youtube.com/watch?v=9zLFlnVCBXQ
https://www.youtube.com/watch?v=9zLFlnVCBXQ
https://www.youtube.com/watch?v=hg1FvHKJflw
https://www.youtube.com/watch?v=hg1FvHKJflw
https://www.youtube.com/watch?v=hg1FvHKJflw
https://www.youtube.com/watch?v=hg1FvHKJflw
https://www.youtube.com/watch?v=hg1FvHKJflw
https://www.youtube.com/watch?v=mRLriEv4Vnw
https://www.youtube.com/watch?v=mRLriEv4Vnw
https://www.youtube.com/watch?v=mRLriEv4Vnw
https://www.youtube.com/watch?v=mRLriEv4Vnw
https://www.youtube.com/watch?v=VNrA5GY5NBI
https://www.youtube.com/watch?v=VNrA5GY5NBI
https://www.youtube.com/watch?v=VNrA5GY5NBI
https://www.youtube.com/watch?v=NujGCc17LlE
https://www.youtube.com/watch?v=NujGCc17LlE
https://www.youtube.com/watch?v=NujGCc17LlE
https://www.youtube.com/watch?v=zLChKoWZioU
https://www.youtube.com/watch?v=zLChKoWZioU
https://www.youtube.com/watch?v=zLChKoWZioU
https://www.youtube.com/watch?v=zLChKoWZioU
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Osaamismerkkien pilotoinnin kokemukset

Pilotoimme lukuvuoden 2020—2021 aikana ohjauksen ja erityisen tuen
osaamismerkkeja Oulun ammatillisessa opettajankoulutuksessa. Pilotoin-
nin avulla halusimme testata osaamismerkkien kaytettavyytta ja kerata
palautetta, jotta saisimme kehitettyd merkkimme mahdollisimman saa-
vutettaviksi ja osaamisperusteisiksi. Teemoitimme opiskelijoiden koke-
mukset ja palautteet osaamisperusteisuuden periaatteiden nikokulmas-
ta neljaan kategoriaan, jotka ovat opiskelijan osallisuus, henkil6kohtais-
taminen, tyoeldmalahtoisyys ja aikaan sitoutumattomuus (ks. Karjalai-
nen, 2018). (Kuvio 2.)

Opiskelijan Henkilkoh-
osallisuus taistaminen

Aikaan
sitoutumat-
tomuus

Tybelama-
lahtéisyys

Kuvio 2. Osaamisperustaisuuden periaatteet (Happo & Perunka, 2021,
mukaillen Karjalainen, 2018).

Opiskelijan osallisuus

Osaamisperusteisuuden periaatteiden lahtokohtana on opiskelijan oma
osallisuus opintopolkunsa suunnittelussa ja toteuttamisessa. Tavoitteena
on, ettd opiskelija voi valita juuri itselleen sopivat tavat kehitta4 ja osoittaa
osaamistaan. Ammatillisessa opettajankoulutuksessa opiskelijoille tarjo-
taan erilaisia mahdollisuuksia suunnitella ja toteuttaa omaa opintopol-
kuaan. Osaamismerkit ovat yksi mahdollisuus osaamisen hankkimiseen
ja osoittamiseen. Huomasimme, ettd monia opiskelijoita osaamismerk-
kien pelillisyys kiehtoi ja innosti edistimaan opintoja (ks. myos Brauer
ym., 2017).

“Mielestdni olist hyvd, ettd ne [osaamismerkit] olisivat vaihtoeh-
toinen tapa osoittaa osaamista.”

"Tykkdsin, kun oli materiaalia videoina ja podcastina.”
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Henkilokohtaistaminen

Opintojen henkilokohtaistaminen mahdollistaa yksilollisen opintopolun
suunnittelun ja toteutumisen jokaiselle opiskelijalle (Opintojen henkil6-
kohtaistamisen prosessi, 2021). Opiskelija voi hyddyntida aiemmin hank-
kimaansa osaamista ammatillisessa opettajankoulutuksessa ja keskit-
tya opiskelemaan niita sisalt6jd, joissa hanelld on kehittdmisen tarvetta.
Osaamismerkit mahdollistavat aiemmin hankitun osaamisen hyodynta-
misen merkin hakemisessa. Jos opiskelijalla on jo riittdvasti osaamista,
hén voi osoittaa sen suoraan hakemalla osaamismerkkid merkin edellyt-
tamall4 tavalla.

Osaamismerkkien oppimisresurssit ovat hakijan vapaasti kaytettavissa,
jolloin han voi perehtya niihin haluamassaan jarjestyksessa ja kayttaa
niihin tarvitsemansa ajan. Niin opiskelijalla on aikaa ajatella ja rakentaa
omaa ymmarrystadn kasiteltdvastd aiheesta omatahtisesti.

“Omassa rauhassa asiaan perehtyminen oli mielestdni mukavaa
vatihtelua ja koin, ettd sain tutkiskella asioita hyvin.”

“On myos aikaa ajatella ja koostaa omia pohdintoja.”

Tyoelamalahtoisyys

Osaamisperusteinen koulutus pohjautuu tyoelaméan tarpeisiin (Talonen,
2019), ja niin ollen myos meiddan osaamismerkkiemme lahtokohtana oli-
vat ty6elaméan vaatimukset. Teimme osaamismerkkien oppimisresursseik-
si podcasteja ja videoita, jotka suunnittelimme ja toteutimme yhteistyos-
sa oppilaitosten ohjauksen ja erityisen tuen asiantuntijoiden kanssa. Ta-
voitteenamme oli saada ohjaustyon ja erityisen tuen arjen kaytantoja esiin.
Osaamismerkit ohjasivat merkin hakijoita kehittdmaén osaamistaan ai-
doissa tyoelaméan toimintaymparistoissd, kuten oppilaitoksissa ja tyopai-
koilla, esimerkiksi haastattelemalla ja havainnoimalla ohjauksen ja erityi-
sen tuen asiantuntijoita.

"Aihe jo itsessddn on mielenkiintoinen, silld itselld sitd opetuskoke-
musta ei vield ole edes opetusharjoittelusta. Tyopaikalla olen kui-
tenkin ollut perehdyttidmdssda opiskelijoita harjoitteluun sekd osal-
listunut heiddn ndyttdjen suunnitteluun sekd arviointiin. Omat
pohdintani ovatkin sieltd sekd sellaisia omia ajatuksia mitd olen
opeopintojen aikana huomannut.”
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Osa hakijoista teki osaamismerkkeja omassa ty0ssidian opettajana kuvaa-
malla esimerkiksi, miten saavutettavuus toteutuu opiskelijan nakokul-
masta ja miten saavutettavuutta voi edistda omassa tyossdan. Samoin osa
hakijoista perehtyi oman oppilaitoksensa ohjauspalveluihin ja suunnitel-
miin, joissa ohjauspalveluja oli kuvattu.

“Tehtdvd sindnsd oli mielenkiintothin ja edesauttoi oppimista ohja-
uksesta ja siihen liittyvistd asioista.”

Aikaan sitoutumattomuus

Osaamisperusteinen koulutus tarjoaa opiskelijalle mahdollisuuden ede-
td oman aikataulunsa mukaan ja hyodyntai jo olemassa olevaa osaamis-
taan. Ammatillisen opettajankoulutuksen opiskelijat opiskelevat paasaan-
toisesti tyon ohessa, ja osaamismerkit mahdollistavat yksilollisen etene-
misen. Merkin hakija voi kehittd4 osaamistaan itselleen sopivana aikana
ja kédyttda osaamisen kehittdmiseen tarvitsemansa ajan. Aika ei maarit-
tele osaamisen hankkimista, vaan osaaminen ratkaisee.

“Se, ettd sai tehdd ne itselle sopivimpaan aikaan, oli plussa.”

Yhteenveto

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa suunnittelimme ja toteutim-
me viisi digitaalista osaamismerkkis, jotka liittyivét ohjaukseen ja erityi-
seen tukeen. Pilotoimme osaamismerkit hankkeen aikana Oulun amma-
tillisen opettajakorkeakoulun opettajaopiskelijoilla. Pilotoinnista keraa-
mamme palaute oli myoOnteistd, eikd suurille muutoksille ollut tarvet-
ta. Muokkasimme palautteen perusteella kuitenkin esimerkiksi osaamis-
merkkien instruktioita.

Palautteiden teemoittelu osoitti, ettd osaamismerkkimme noudatti-
vat osaamisperusteisuuden periaatteita, joita ovat opiskelijan osallisuus,
henkilokohtaistaminen, tyoelamalahtoisyys ja aikaan sitoutumattomuus
(ks. Karjalainen, 2018). Opiskelijan osallisuus toteutui oman opintopo-
lun suunnittelussa ja toteutuksessa, ja henkilokohtaistaminen mahdollis-
ti yksilolliset opintopolut. Tydelamilahtoisyys oli lasni jokaisessa laati-
massamme osaamismerkissa, ja niissa toteutui myos aikaan sitoutumat-
tomuus (kuvio 3).
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- oman opintopolun - oppimisresurssit vapaasti
suunnittelu ja toteutuminen kaytettavissa

- itselle sopivat tavat hankkia ) " " - henkilékohtaiset osaamistarpeet
ja osoittaa osaamista Opiskelijan | Henkilokoh-  yeskigssa

osallisuus = taistaminen

Aikaan

. . . 5 Tyoelama-

- ajasta ja paikasta s'ttg‘r":ﬂﬁ'sat' lahtdisyys - osaamisen lahtokohtana
riippumattomuus tyGelaman vaatimukset

- vain osaaminen ratkaisee - osaamisen kehittdminen

- yksiléllinen eteneminen aidoissa tybelaman
mahdollista toimintaymparistoissa

Kuvio 3. Osaamisperusteisuuden periaatteiden toteutuminen
osaamismerkeissa (Happo & Perunka, 2021, mukaillen Karjalainen,

2018).

Vaikka osaamismerkit liittyivit yksittiisiin opettajan pedagogisten opin-
tojen osaamistavoitteisiin, ne kehittivat palautteiden perusteella opettaja-
opiskelijoiden opettajuutta kokonaisuutena. Osaamismerkkimme mallin-
tavat sitd, ettd osaamista voi hankkia eri tavoin ja osaamisen osoittami-
sen keinot voivat vaihdella (taulukko 1). Hakijat saavat siten omakohtai-
sen kokemuksen ja pystyvit soveltamaan omassa opetuksessaan erilaisia
saavutettavia tapoja hankkia ja osoittaa osaamista. Ndin heidan pedago-
ginen osaamisensa kehittyy.

"Mielestdni osaamisen osoittaminen oli tehty hyvin konkreettisek-
st, helposti lahestyttdviksi kokonaisuudekst, jossa asioita sai poh-
tia juuri opettajan kdytdnnon tyén kannalta.”

“Toisaalta on kuitenkin hyva myos opettajuutta ajatellen opetella
puhumaan ja kuunnella omaa ddntadn ja miettid miten asiat voi
esittdd mahdollisimman selkedsti.”

Laatimamme osaamismerkit otettiin pilotoinnin jalkeen kayttoon Oulun
ammatillisessa opettajankoulutuksessa. Tarkoituksena on tarjota niita
osaamismerkkeja myos valtakunnalliseen osaamismerkist6on, jolloin ne
olisivat tarjolla laajemmin. Osaamismerkkeja ja niiden yksittaisia videoita
seki podcasteja voi hyodyntédid avoimesti opetus-, ohjaus- ja kasvatusalan
koulutuksissa ja ammatilliseen kehittymiseen tyoelaméassa. Hankkeessa
tekemamme videot ja podcastit ovat kaikkien vapaasti saatavilla Oulun
ammatillisen opettajankoulutuksen Oulu Prolearn -Youtube-kanavalla, ja
lisaksi kaikki Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa tehdyt materi-
aalit ja artikkelit ovat myos hankkeen verkkosivuilla.
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Ohjauksen tarve lisddntyi entisestédén toisella asteella 1.8.2021 alkaneen
oppivelvollisuuden laajentumisen myo6ta. On tarkeda, ettd opettajilla ja
muulla henkil6stolla on riittavan laaja perusosaaminen ohjauksen pe-
riaatteista ja kdytanteistd seka saavutettavuudesta, erityisesta tuesta ja
opiskeluhuollosta. Osaamismerkit ohjaavat merkin hakijat havaitsemaan
toimivia kdyténteitd ja myos puutteita esimerkiksi saavutettavuudessa ja
ohjauksen toteuttamisessa. Laatimamme osaamismerkit tarjoavat jousta-
van mahdollisuuden tillaiseen osaamisen kehittdmiseen.
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Leena Kaikkonen, Jyvaskylan Ammattikorkeakoulu,
Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Tama artikkeli pohjautuu Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa to-
teutettuun laajempaan tutkimukseen ammatillisessa koulutuksessa tyos-
kentelevien erityisopettajien tyosta ja sen muutoksista (Kaikkonen, 2020).
Tehdyn tutkimuksen taustana oli juuri tapahtunut ammatillisen koulu-
tuksen uudistus, jonka ajateltiin rakenteellisesti, toiminnallisesti ja peda-
gogisesti haastavan toiminnan ja toimijoiden osaamisen ja myos erityis-
opetuksen toteutustavat. TAma nosti esiin halun selvittda, mitd yha nope-
ammin muuttuvassa yhteiskunnallisessa ja koulutuspoliittisessa muutok-
sessa tapahtuu koulutuksen toimijoille ja heiddn tyclleen. Tutkimus koh-
dennettiin ammatillisessa koulutuksessa tyoskenteleville erityisopettajil-
le, koska haluttiin kuulla toimijoiden itsensd, oman tyonsa asiantuntijoi-
den, kertovan timanhetkisesta tyostaan. Ajatuksena oli, ettd ammatilli-
sen koulutuksen eri toimijat voisivat kiyttda tutkimuksen tuloksia tehdes-
sdan erityisen tuen kehittdmiseen tarvittavia padtelmia hallinnossa, oppi-
laitoksissa seka erityisesti ammatillisessa opettajankoulutuksessa.

Tutkimuksessa tarkasteltiin ammatillisessa koulutuksessa tydskentelevi-
en erityisopettajien tyonkuvaa 2020-luvun taitteessa: millaisista tehta-
vista tyo koostuu, kuinka erityisopettajat itse kokevat tyonsa muuttuneen,
millaisia haasteita he siind nikevit sekd mika on erityisopettajien nike-
mys erityisestd tuesta ja ohjauksesta ammatillisessa koulutuksessa. Yh-
tena keskeisend mielenkiinnon kohteena oli myos selvittiaa erityisopetta-
jien nakemyksid ammatillisesta erityisopettajankoulutuksesta; miksi sii-
hen hakeudutaan, miten ammatillinen erityisopettajankoulutus on pysty-
nyt vastaamaan erityisen tuen ohjauksen haasteisiin seka millaisia ndke-
myksii erityisopettajilla on opettajan- ja erityisopettajankoulutuksista ja
niiden kehittdmistarpeista. (Kaikkonen, 2020.)

Tassi artikkelissa nostetaan tarkasteluun edella mainitusta erityisopet-
tajia ammatillisessa koulutuksessa koskevasta kokonaistutkimuksesta
erityisopettajien nakemykset erityisopettajankoulutuksesta ja sen kehit-
tdmisesta ristiintarkastelemalla niitd suhteessa joihinkin muihin Oppi-
jan oikeus -hankkeessa toteutettujen erityisopettajia koskevien tutkimus-
ten tuloksiin. Tavoitteena tdssa ei ole tutkimusten meta-analyysi vaan pi-
kemminkin utelias pyrkimys kurkistaa joitain erityisopettajia koskevan
tutkimuksen tuloksia erilaisesta luupista uudenlaisten ajatusten synnyt-
tamiseksi. Seuraavassa kuvaan aluksi lyhyesti tutkimuksen toteutusta ja
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tutkimuksen vastaajia. Sitten siirryn tarkastelemaan tutkimuksessa saa-
tuja erityisopettajankoulutukseen liittyvia tuloksia sindllaén ja suhteessa
joihinkin muihin Oppijan oikeus -hankkeessa saatuihin tuloksiin.

Tutkimuksen toteutuksesta

Tutkimuksen pédasiallinen aineisto koottiin strukturoidulla sihkoisel-
14 kyselylomakkeella touko—syyskuun aikana 2019. Kyselylomake sisal-
si viiteen teemaan ryhmitettyna yhteensa 24 kysymysta. Niista viisitoista
oli viisiportaisella Likert-asteikolla tehtyja monivalintakysymyksia, joihin
useisiin sisiltyi myos mahdollisuus taydentda vastausta avoimin kommen-
tein. Loput yhdeksin kysymysta olivat avoimia kysymyksid. Avoimilla ky-
symyksilla haluttiin antaa vastaajille mahdollisuus kertoa tyostdan omin
sanoin, jotta erityisopettajien tyosta saataisiin laajempi kuva kuin pelkil-
14 kvantitatiivisilla kysymyksilla.

Tutkimustulosten tilastollinen analyysi tehtiin R-ohjelmistolla. Moniva-
lintakysymyksien seka aineistosta muodostettujen summamuuttujien tar-
kastelussa kaytettiin yleisid tunnuslukuja, ristiintaulukointeja seka tilas-
tollisia analyysimenetelmia. Osaa kysymyksista ei ollut mielekasta analy-
soida numeerisesti (esimerkiksi "millaiseen tdydennyskoulutukseen olet
osallistunut”), ja niita kisiteltiin ristiintaulukoinneilla ja khii toiseen -riip-
puvuustestilla. Taustamuuttujina analyyseissa kéaytettiin sukupuolta, ikaa,
opettajakokemuksen maarid, timéanhetkista tehtdvanimiketta, kokemus-
ta em. tehtavassi, timanhetkista tyopaikkaa, tyosuhteen luonnetta, op-
pilaitostyyppid ja organisaatiokokoa. Laadullinen aineisto muodostui ky-
selylomakkeen kuuden avoimen kysymyksen vastauksista, joita analysoi-
tiin aineistoldhtoisen sisidllonanalyysin menetelmin luokittelemalla kun-
kin vastaustiedoston sisilto (Sarajarvi & Tuomi, 2013). Osassa aineistoa
nédin muodostettujen sisaltoluokkien osuutta kuvattiin myos maarallisel-
14 taulukoinnilla. Esimerkiksi kysymykseen 14 "Miten erityisopettajakou-
lutusta tulisi kehittda” oli vastattu lahinna yksittaisilla sisaltétoiveilla. Si-
sallon taulukoinnilla tuotettiin kuvaus siitd, mita vastaajat esittivat kehit-
tamisen kohteiksi ja kuinka moni vastaaja mitidkin sisiltod esitti kehitet-
taviksi. Aineistoanalyysien tarkemmat kuvaukset 10ytyvat tutkimusjul-
kaisusta (ks. Kaikkonen, Purkamo & Kovanen, 2020).

Vastaajina kaksisataa ammatillisen koulutuksen
erityisopettajaa

Tutkimukseen vastasi kaikkiaan 200 henkil64, joista enemmisto (78 %)
oli naisia. Taman tutkimuksen vastaajissa naisten maara oli siis hie-
man suurempi kuin ammatillisen koulutuksen erityisopettajissa yleensa
(Kumpulainen, 2017). Vastaajista enemmisto (59 %) oli vastaushetkella yli
53-vuotiaita, reilu kolmannes kuului ikiryhméan 44—52-vuotiaat ja viisi
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prosenttia vastaajista oli 43-vuotiaita tai nuorempia. Myds opettajakoke-
musta vastaajille oli karttunut. Neljadkymmenta prosenttia vastaajista oli
tyoskennellyt nykyisessa tehtdvassaan 5—15 vuotta ja 29 prosenttia vastaa-
jista jo enemmin kuin 15 vuotta. Vastaajista liki kaksi kolmannesta (61,5
%) tyoskenteli yleisessd ammatillisessa oppilaitoksessa ja noin kolman-
nes (34,5 %) ammatillisessa erityisoppilaitoksessa. He tyoskentelivat eri-
laisissa tehtavissi, ja siten my0s tehtavanimikkeet erosivat jakautuen kol-
meen ryhmaan: erityisopetuksen tehtavianimikkeet (ERVA, ammatillinen
erityisopettaja, kaikki muut erityisopettajanimikkeet), joita oli yhteensa
112 henkilolla; yleisopetuksen tehtavanimikkeet (lehtori, opettaja, tunti-
opettaja), joita oli yhteensd 71 henkil6ll; seké hallinnolliset ja muut teh-
tavanimikkeet, joita oli yhteensa 17 henkil6lla. Varsin odotetusti erityis-
opetuksen nimikkeiti oli enemmin ammatillisissa erityisoppilaitoksissa
tyoskentelevilla (ks. taulukko 1).

Taulukko 1. Vastaajien ilmoittamat tehtavanimikkeet kolmiluokkaisena jaotteluna
tyopaikan mukaan

Tehtavanimike/ Ammatillinen | Lehtori, opet- Vastaajat

Tyopaikka erityisopet- taja, tun- yhteensa
taja, erityis- tiopettaja tyopaikan
opettaja, mukaan
ERVA

Yleinen 63 49 " 123

ammatillinen

oppilaitos

Ammatillinen 46 20 3 69

erityisoppilaitos

Jokin muu 3 2 3 8

Vastaajat 12 7 17 200

yhteensa

tehtavanimikkeen

mukaan

Vastaajia pyydettiin myos arvioimaan, mika oli heidan padasiallisin tyo-
tehtavinsi tutkimushetkelld. My0s niissi ilmeni eroja tyopaikkojen mu-
kaan (ks. taulukko 2). Neljannes (47 vastaajaa) kuvasi tyonsa olevan paa-
asiassa vaativan erityisen tuen koulutustehtdvissi erityisoppilaitoksessa
ja liki toinen neljannes (41 vastaajaa) erityisen tuen vastuutehtéavissa esi-
merkiksi erityisen tuen vastuuopettajana (ERVA) yleisten oppilaitosten
puolella. Kolmellatoista prosentilla pasasiallisin tehtava oli yleisopetuk-
sen opetustehtavissa ja noin viidelld prosentilla yleisopetuksen samanai-
kaisopetuksessa. Laaja-alaisena erityisopettajana vastaajista toimi seitse-
man prosenttia ja pienryhméaopetuksessa kuusi prosenttia. Kymmenella
prosentilla padasiallisimpana tehtdvana oli erilaiset asiantuntija-, suun-
nittelu- ja projektitehtévat tai hallinnolliset tehtavat, ja miltei saman ver-
ran vastaajia (13,5 %) kuvasi padasiallisimman tehtavansa liittyvan jo-
honkin muuhun. Muista tehtdvistd mainittiin esimerkiksi ammatillisen
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koulutuksen valmentavan opetuksen vastuuopettaja tai yhteisten tutkin-
non osien opettaja ammatillisessa erityisoppilaitoksessa.

Taulukko 2. Erityisopettajien paaasiallisimmat tehtavat tydpaikkojen mukaan

Tyopaikka/ Ammatillinen | Ammatillinen jokin muu

Paaasiallisin tehtdava | oppilaitos erityisoppilaitos
talla hetkelld

vaativan 2 47 - 49 245 %
erityisen tuen
koulutustehtavissa

erityisopetuksen 41 1 1 43 21,5 %
vastuutehtavissa

(esim. ERVA)

opetus kokonaan 21 4 - 25 12,5 %

yleisopetuksessa

samanaikaisopetus 9 - - 9 4,5 %
yleisopetuksessa

laaja-alaisena 13 1 - 14 7%
erityisopettajana

pienryhma- 6 5 1 12 6 %
opetuksessa

asiantuntija- 8 2 1 " 55 %
tehtavissa

projektitehtavissa 2 2 2 6 3%
hallinnollisissa 3 - - 3 1,5 %
tehtavissa

suunnittelu- 1 - - 1 0,5 %
tehtdavissa

jossain muissa 17 7 3 27 13,5 %
tehtédvissa,

millaisissa?

yhteensa 123 69 8 200 | 100 %

Erityisopettajankoulutukseen hakeutumisen motiiveista

Tutkimuksen vastaajista padosalla (85 % / 170 hl64) oli koulutustausta-
naan ammatillisessa opettajakorkeakoulussa kidyty ammatillinen erityis-
opettajankoulutus. Kun vastaajat pohtivat syita sille, miksi he aikanaan
olivat hakeutuneet erityisopettajankoulutukseen, selvimmin nousi esiin
tarve lisdtd omaa pedagogista ja/tai ammatillista osaamista. Erityisopet-
tajat nostivat myos esiin hakeutumishetken tyon sisillon, opiskelijoiden
erilaiset haasteet sekd halunsa auttaa heita ja kehittda erityisopetusta.
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Hakeutumishetken tychon liittyvien syiden ohella motiivina toimi halu
edeta uralla. Joidenkin kohdalla tdma tarkoitti tyossa edellytetyn erityis-
opettajan kelpoisuuden hankkimista ja siten mahdollisuutta vakiinnuttaa
oma tyOpaikka. Kuitenkaan tyon sosiaalinen arvostus ja etuudet tai eri-
tyisopetuksen tdydennyskoulukseen osallistuminen eivit nayttaytyneet
kovin merkittdvind motivaattoreina. Sattuma tai erityisopettajan tyo vaih-
toehtona jollekin halutummalle uralle olivat vahiisia perusteluita kouluk-
seen hakeutumiselle. (Pynnonen & Uusinoka, 2020.)

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa tarkasteltiin myos motii-
veja hakeutua yliopistojen jirjestimiin erityisopettajaopintoihin. Lihdes-
maki (2021) selvitti pro gradu -tyossdan eri opettajankoulutusten opiske-
lijoiden kasityksid omista motiiveistaan seki eroja niiden eri koulutus-
ten (luokanopettaja-, erityisopettaja-, varhaiskasvatuksen opettaja- ja ai-
neenopettajakoulutus) opiskelijoiden uravalinnoissa. Erityisopettajakou-
lutuksista tarkasteltavina olivat seka yliopistojen viiden vuoden koulutus-
ohjelma, johon voidaan hakeutua esimerkiksi suoraan lukion jilkeen, et-
td vuoden mittaiset erilliset erityisopettajaopinnot, joihin vaaditaan taus-
talle korkeakoulututkinto.

Lahdesmaki kaytti aineistonsa analysoinnissa Factors Influencing Teach-
ing Choice (FIT-Choice) -mallia (Watt & Richardson, 2007) ja totesi, etta
eri opettajaopiskelijoiden hakeutumisperusteissa ilmeni ryhmittiin ero-
ja. Luokanopettajien, varhaiskasvatuksen ja viiden vuoden erityisopetta-
jakoulutuksen opiskelijoiden tarkeimmiksi syiksi alan valinnalle osoittau-
tuivat opettajan ammatin sisdiset arvot (esim. kiinnostus opetus- ja kas-
vatusalaan, opettajan ammatti haaveena) tai sosiaaliset ja yhteiskunnal-
liset hyotyarvot (esim. tyoskentely lasten tai nuorten kanssa, vaikuttami-
nen tuleviin sukupolviin). My6s aineenopettajien ensisijaisimmat motiivit
liittyivat ammatin sisdisiin arvoihin mutta toiselle sijalle arvotettiin tyon
antamat henkilokohtaiset hyodyt (esim. tyon varmuus, patevyys). Erilli-
sissi erityisopettajaopinnoissa (vastaajia 16) henkilokohtaiset hyotyarvot
nousivat puolestaan ensimmaiseksi. Niiden lisdksi erillisiin erityisopet-
tajaopintoihin hakeutuneet nostivat esiin motiivinaan sekalaisen ryhmén
muita syitd, kuten tuen tarpeen lisddntyminen, lisdtiedon saaminen ty6-
hon tai pienemman oppilasryhmén opettaminen. Nama syyt asettuivat
Lihdesméaen (mt.) mukaan huonosti kdytettyyn FIT-Choice -malliin, mut-
ta ne olivat vaikuttaneet nykyisiin opintoihin hakeutumiseen.

Ammatillisia erityisopettajia koskevassa tutkimuksessa vastaajille annet-
tiin vaittdmia, joiden merkitysta erityisopettajankoulukseen hakeutumi-
selleen he arvioivat viisiportaiselle asteikolla (ei vaikuttanut lainkaan —
vaikutti erittdin paljon). Ndiden pohjalta muodostui kaksi summamuut-
tujaa eli motivaattoria: "motivaattorina senhetkinen tyotilanne” ja moti-
vaattorina tuleva erityisopettajan ty6” (ks. taulukko 3). Tama tarkastelu-
tapa poikkeaa Lihdesmaien (2021) kayttamastd, mutta tuloksista on 16y-
dettivissd samansuuntaisuutta hinen kayttdmien luokitusten kanssa.
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Ammatillisia erityisopettajia koskevassa tutkimuksessa "motivaattorina
tuleva ammatillisen erityisopettajan ty6” sisélsi sellaisia muuttujia, joi-
ta Lahdesmaien tarkastelussa liitettiin henkilokohtaisiin arvoihin; haluun
edetd uralla ja vakiinnuttaa oma paikka mutta myos tyon palkitsevuuteen
(tyon sosiaalinen arvostus). Ammatillisessa koulutuksessa nama hydtyar-
vot motivaattorina nayttaytyivat varsin ymmarrettivasti vahvempina eri-
tyisoppilaitoksissa tyoskenteleville, koska erityisopettajilta ndissa oppilai-
toksissa edellytetddn suoritettua erityisopettajankoulutusta.

Taulukko 3. Erityisopettajakoulutukseen hakeutumista kuvaavat summamuuttujat,
motivaattorit

Motivaattorina senhetkinen tyétilanne | Motivaattorina tuleva ammatillisen

erityisopettajan ty6

. senhetkisen tyon sisaltd / . tyon etuudet
luonne
. tyon sosiaalinen arvostus
. haasteelliset opiskelijat
. halu edeté uralla
. halu auttaa
. tyoni edellytti erityisopettajan
. tarve lisata ammatillista kelpoisuutta
osaamista

. tyOpaikan vakiinnuttaminen
. tarve lisata pedagogista

osaamista . erityisopetuksen
tdydennyskoulutukseen
. halu kehittéa ja parantaa osallistuminen

erityisopetusta

Ensisijaisimmat motiivit ammatilliseen erityisopettajankoulutukseen ha-
keutumiselle néyttivat kuitenkin kumpuavan aiemmasta omasta tyosta
ja motivaattorina toimi oma senhetkinen ty6. Nainhan oli Lihdesméaen
(2021) mukaan my®os erillisia erityisopettajan opintoja tekevilld, jotka nos-
tivat avoimissa vastauksissa esiin muun muassa tuen tarpeen lisdantymi-
sen ja lisdtiedon saamisen tyohon. Ammatillisten erityisopettajien tarpeet
lisdtd omaa pedagogista ja ammatillista osaamista sen hetkisessi tyos-
saan olivat eniten vaikuttaneet yksittaiset syyt koulukseen hakeutumisel-
le. Halussa vastata koettuihin tyon haasteisiin ja opiskelijoiden moninai-
siin tarpeisiin omaa osaamista kehittdmalla voitaneen nahda niin sosiaali-
sia ja yhteiskunnallisia arvoja kuin myG6s opettajan ammatin sisdisia arvo-
ja (esim. halu auttaa). Ne sisdltavat toisaalta kasityksen omista kyvyista ja
toisaalta opettajan tyon vaatimuksista. Vastaajilla oli halu kehittaa erityis-
opetusta mutta toisaalta myos usko omiin kykyihin tehdé niin (halusin ke-
hittaa ja parantaa erityisopetusta). Tarkasteltavana on seka tyon vaativuus
ettd tyossa tarvittava asiantuntijuus ja oma osaaminen suhteessa niihin.

Lahdesméen (2021) tutkimus on tehty toisenlaisella ldhestymistaval-
la kuin ammatillisia erityisopettajia koskeva tutkimus, eiki aineistojen
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pidemmille menevaa vertailua ole tiassi tarpeen jatkaa. Jonkinlaisena yh-
teenvetona — tai toivottavasti jollekin hakumotiiveihin pidemmalle mene-
vaa mielenkiintoa herittavana jatkotutkimuksen aiheena — voi todeta, et-
ta Lahdesmaéen tutkimuksen mukaan hakijat, joilla ei ennen koulutukseen

hakeutumista ole opettajakokemusta nayttidisiviat painottavan hakumo-
tiiveinaan enemmin siséisid arvoja, kuten halua tai toivetta tyoskennelld

lasten ja nuorten kanssa. Sen sijaan molempien tutkimusten mukaan ai-
empi tyokokemus opettajana nayttiaa luovan erityisopettajankoulutukseen

hakeutumiselle motiiveja, joissa nousee esiin erityisopettajan tyon moni-
naisia tasoja sosiaalisena ja yhteiskunnallisena tehtdvana ja niihin liitty-
vt osaamisen kehittdmisen tarpeet.

Kokemukset ammatillisesta
erityisopettajankoulutuksesta

Ammatillisten erityisopettajien kokemukset erityisopettajankoulutuk-
sesta olivat kokonaisuudessaan myonteisid. Erityisesti heti valmistumi-
sen jalkeen he kokivat koulutuksen vastanneen erittdin hyvin niihin hen-
kilokohtaisiin ammatillisiin tarpeisiin, joiden vuoksi he olivat koulutuk-
seen hakeutuneet. Koulutuksen koettiin vastanneen hyvin myos kaytan-
non tyon haasteisiin seka oppilaitoksen kehittdmisen tarpeisiin. Vaikka
tyOssi koettiin tapahtuneen muutoksia valmistumisen jalkeen, vield vuo-
sien paastd valmistumisesta vastaajat kokivat saaneensa erityisopettajan-
koulutuksesta tyohon eviiti, joilla selvida edelleen. Arvioidessaan koulu-
tuksen tyGelamévastaavuutta nykyhetkelld, he eivit olleet aivan niin tyy-
tyviisid kuin heti valmistumisensa jilkeisend ajankohtana. Vaikka nyky-
hetkesta késin annetut arviot olivat hyvia, ero tyytyvaisyydessa valmis-
tumishetken ja nykypéivéan vililla oli kuitenkin tilastollisesti merkittava
kaikkien ammatillisten erityisopettajien kohdalla. Tarkempi tarkastelu
eri taustamuuttujilla osoitti, etta ero tyytyvaisyydessa valmistumishet-
ken ja nykyhetken vililla oli merkittdava naisten, idkkdimmain vastaaja-
ryhmaén (yli 53-vuotiaat), yleisissda ammatillisissa oppilaitoksissa ja isois-
sa oppilaitoksissa tyoskentelevien seka niiden kohdalla, joilla oli opetta-
jakokemusta 5—15 vuotta. Tdma tulos ei sinilldin ole mitenkddn yllatta-
va. Esimerkiksi 5—15 vuoden tyokokemuksen omaavat opettajat, joita vas-
taajissa oli noin 40 prosenttia, ovat kiyneet erityisopettajankoulutuksen-
sa 2000-luvun ensimmaisella kymmenella tai 1990-luvulla. Ammatilli-
sen koulutuksen ja erityisen tuen toteutustavat ovat koulutusajankohdas-
ta muuttuneet, ja monet nykyisin akuutit asiat ovat silloin nayttaneet toi-
silta. Taman voi nahda siindkin, etti erityisopettajankoulutuksen koettiin
vastaavan edelleen parhaiten opiskelijoiden kanssa tehtdavian tychon ja
hieman vihemmaén oppilaitoksen erityisen tuen kehittdmiseen ja konsul-
toivaan tyohon, jotka ovat nousseet erityisopettajan tyon haasteiksi vasta
viime vuosikymmenella.
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Miten erityisopettajankoulutusta pitdisi kehittaa

Mita erityisopettajankoulutuksissa sitten opetetaan tai pitdisi opettaa?
Niami kysymykset ovat olleet Oppijan oikeus -hankkeessa yhtena keskei-
send mielenkiinnon kohteena, ja siksi muun muassa erityisopettajankou-
lutusten opetussuunnitelmia on tarkasteltu useammastakin nikokulmas-
ta. Lahtokohta télle kiinnostukselle nousee erityisopettajien tyén muutok-
sista. Suoraan opiskelijoiden kanssa tyoskentelyn lisdksi tyohon on tullut
uusia elementteja, kuten toisten opettajien ohjaus ja konsultaatio, verkos-
totyo ja oppilaitosten erityisen tuen prosessien kehittdminen ja koordi-
nointi (Hirvonen & Peuna-Korpioja, 2018). Ammatillisen koulutuksen re-
formin oletettiin vield vahvistavan tatd muutosta niin, etté erityisopettaji-
en edellytetddn osaavan tyoskennelld konsultatiivisella ja ennalta ehkéise-
valla tyootteella ja yhteistyossa rakenteellisesti monitasoisissa ja moniam-
matillisissa verkostoissa.

Miten nama muutokset nakyvit erityisopettajankoulutuksen opetussuun-
nitelmissa? Makinen ja Eskola (2020) selvittivat tatd ammatillisten eri-
tyisopettajankoulutusten osalta. Ammatillisten erityisopettajankoulutus-
ten opetussuunnitelmia viidessa ammatillisessa opettajakorkeakoulussa
on kehitetty yhteistytssd muun muassa tuottamalla yhtenevit laatusuo-
situkset. TAma yhteisesti tehty kehittdmistyo on toiminut hyvana pohja-
na niille vaatimuksille, joita ammatilliseen erityisopettajankoulutukseen
on kohdentunut ammatillisen koulutuksen uudistumisen myota 2010-lu-
vun lopulla. He totesivat, etti erityisopettajankoulutusten opetussuunni-
telmissa on paljon yhteistd mutta myos joitakin painotuseroja on néhta-
vissd opettajakorkeakoulujen vililla. Takala, Makinen, Eskola, Saarinen ja
Sutela (2021) laajensivat opetussuunnitelmien tarkastelua ottamalla mu-
kaan sekd ammatillisen erityisopettajankoulutusten etti yliopistojen eril-
listen erityisopettajan opintojen opetussuunnitelmat. He 16ysivit sisillon-
analyysinsa pohjalta ndista opetussuunnitelmista viisi keskeista teemaa,
jotka loytyvit seka yliopiston ettd ammattikorkeakoulujen erityisopetta-
jankoulutusten opetussuunnitelmista ja eroavat ainoastaan yhden sisil-
toalueen kohdalla. Nama alueet, ydinkategoriat, olivat: erityispedagogi-
nen tieto, erityispedagoginen toiminta, yhteistyo, ammatillinen kehitys
ja toimintaymparistojen kehittdminen / tutkiva opettaja. Niissa jokaises-
sa oli myos l6ydettéavissa kategoriaa tarkemmin kuvaavia alakategorioita
(ks. taulukko 4).

Takala ja muut totesivat, ettei heilld ollut tutkimuksessaan mahdollista
tarkastella miten opetussuunnitelmat ja kentan tarpeet kohtaavat. Sik-
si tassi artikkelissa yhdeksi ristiintarkastelun luupiksi otettiin kysymys,
miten erityisopettajatutkimuksen vastaajien esittimat ammatillisen eri-
tyisopettajankoulutuksen kehittdmistarpeet suhteutuvat Takalan ja mui-
den luokittelemien eritysopettajankoulutusten opetussuunnitelmien sisal-
toalueiden kanssa. Loytyyko niisti jotain yhteista?
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Ammatillisia erityisopettajia koskevassa tutkimuksessa erityisopettajilta
kysyttiin avoimella kysymykselld, miten erityisopettajankoulutusta vas-
taajan mielestd pitdisi kehittdd. Avoimia vastauksia tahdn kysymykseen
saatiin 156 vastaajalta. Vastaajien kertomat kehittdmistarpeet Uusinoka,
Kovanen ja Pynnonen (2020) luokittelivat yhteentoista sisiltoalueeseen:

kaytannot, tyokalut ja menetelmat
opiskelijanikokulma, moninaisuus
prosessit, projektit ja asiantuntijuus
. koulutuspolitiikka

tyoelama

oppimisvaikeudet

tiimityo, verkostot

= -V

. teoria ja tieteellisyys

-

opetusmuodot
j. tietotekniikka digitaalisuus
k. jaksaminen

Kun tata luokittelua tarkastellaan suhteessa Takalan ja muiden (2021)
madrittamiin erityisopettajankoulutusten opetussuunnitelmien viiteen
sisdltoalueeseen, niistd 10ytyy yhtenevyyksia. Esimerkiksi opetussuun-
nitelmien ensimmaiiseen kategoriaan ’erityispedagoginen tieto’ Takala ja
muut maarittivat viisi alakategoriaa, jotka sisaltavit tietoutta muun muas-
sa inklusiivisesta opetuksesta ja erilaisista oppimisvaikeuksista. Erityis-
opettajatutkimuksessa erityisopettajat esittivit ammatillisen erityisopet-
tajankoulutuksen kehittdmisehdotusten siséltoalueissa ’koulutuspolitiik-
ka’,’ oppimisvaikeudet’ ja ’teoria ja tieteellisyys’ samankaltaisia sisalto-
ja. He toivoivat kehittdmisehdotuksina esimerkiksi "Erityispedagogiikan
teoreettista taustaa enemmaén opintoihin” tai "Opettajakoulutuksessa tu-
lisi olla erityisopetuksen opintoja enemman, koska opiskelijoiden yksilol-
liset oppimishaasteet ovat selvasti lisdantyneet.” Vastaavasti erityisopet-
tajankoulutusten opetussuunnitelmien toiseen kategoriaan ‘erityispedago-
ginen toiminta’ Takala ja muut sisdllyttivat erityisen tuen kaytantgjen tun-
temuksen ja yksilollisen oppimisen tukemisen. Ammatillisten erityisopet-
tajien kehittdmisehdotuksista télle alueelle voidaan kohdentaa esimerkik-
si sisdltoluokat "kaytannot, tyokalut ja menetelmét’, ‘opiskelijandkokulma,
moninaisuus’ ja ‘opetusmuodot’.

Opetussuunnitelmien kolmanteen kategoriaan ’yhteistyo’ suhteutettuna
erityisopettajat nostivat esiin kommentteja tiimi- ja verkostotyon osaami-
sen kehittimisestd seki pedagogisesta tuesta ja konsultaatiosta.
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"Tamdnhetkinen (vastaavan erityisopettajan) tyénkuva etsii vie-
la muotoaan, mutta tyén painopiste on pitkdlti opettajien / hen-
kiloston konsultaatiossa sekd asenteiden ja tyotapojen muuttami-
sessa, mitka litttyvdt erityistd tukea tarvitseviin oppijothin ja hei-
ddan kanssaan/hyvdkseen tyoskentelyyn. Sithen ndkisin erityistd
tarvetta erityisopettajakoulutuksen kehittamisessd.”

"Verkostoyhteistyon kehittaminen, lisad tutustumisjaksoja otkeaan
arkeen, vaativan erityisen tuen ymmdrtamisen ja keinojen kehit-
taminen, samanaikaisopettajuuden lisadminen, digitaaliset tyovd-
lineet haltuun ja pedagogisen tyon tueksi.”

"Lisdad pedagogista osaamista. Samoin verkostotyon osaamista.”

Neljanteen kategoriaan 'ammatillinen kehitys’ liitettdvia kehittdmistoivei-
ta oli varsin runsaasti. Useat niista kytkeytyvat siihen, etti erityisopetta-
jankoulutuksessa pitdisi tarjota — tai jopa vaatia — tutustumista ja harjoit-
telua erilaisissa erityisopetuksen ymparistoissa: "Monipuolista kdytannon
harjoittelua useissa ymparistoissa. Laaja ndkemys ja kokemus eri tyopai-
koista”. Ammatillisessa koulutuksessa tiarked tyoeldma nousi esiin kehit-
tamistoiveissa "tyoelaméosaaminen, jatkuvat kasvavat tarpeet, osatyoky-
kyisten tyollistyminen, tyon tavoitteellisuus, jatkuvan oppimisen mallin
eteenpdin vieminen”. Omien asenteiden ja arvojen merkitysta opiskelijoi-
den kohtaamisessa ja niiden kehittamisen tarkeytta korostettiin myos:

“Koulutuksessa otkea asenne on se kaiken A ja O. Mikd on erityisen

tuen opettajan fokus omassa tyossd = opiskelijan opintojen ete-
neminen. Ratkaisukeskeinen tyoskentelyote ja avointen kysymys-
ten ymmarrys. Kuuntelemisen ja thmisen kohtaamisen taito. Oh-
Jjauksessa ymmartdd, ettd opiskelijalla itselladn on toimijuus, jo-
ta tulee tukea.”
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Taulukko 4. Erityisopettajankoulutusten opetussuunnitelmien ydin- ja
alakategoriat (Takala, Makinen, Eskola, Saarinen ja Sutela, 2021) seka
ammatillisen erityisopettajankoulutuksen kehittimisehdotusten sisilto-
alueet (Uusinoka, Kovanen & Pynnonen, 2020)

Opetussuunnitelmien ydin- ja
alakategoriat
(Takala, Makinen, Eskola, Saarinen &

Erityisopettajien esittimat ammatillisen
erityisopettajankoulutuksen kehitta-
misen sisdltoalueet (Uusinoka ja muut,

Sutela, 2021)

1. Erityispedagoginen tieto
Erityispedagogiikan historia ja kehitys
Oppimisvaikeudet

Vammaisuuden tematiikka

Alan saately

Eettinen tieto ja pohdinta

2. Erityispedagoginen toiminta
Yksilollistaminen
Interventiot

Arviointi

3. Yhteistyo
Huoltajat ja ammattilaiset
Vuorovaikutustaidot

Pedagoginen tuki ja konsultaatio

4. Ammatillinen kehitys
Harjoittelu
Muutos

Erikoistuminen

5. Toimintaymparistojen
kehittdminen (AOKK)

Oppimisymparistdjen kehittdminen

Erityisen tuen suunnittelu ja
koordinointi

Kehittava opettajuus

2020; ks. edella s. 79) ryhmiteltyna
Takalan ja muiden (2021) opetussuun-
nitelmien ydinkategorioiden mukaan

d. koulutuspolitiikka
f. oppimisvaikeudet

h. teoria ja tieteellisyys

a. kdytannot, tyokalut ja menetelmat
b. opiskelijanakdkulma, moninaisuus
i. opetusmuodot

]. tietotekniikka digitaalisuus

g. tiimity® ja verkostot

C. prosessit, projektit ja asiantuntijuus
e. tybelama

k. jaksaminen
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Erityisopettajien esittdmat erityisopettajankoulutuksen kehittimisehdo-
tukset asettuivat Takalan ja muiden tekeméissa opetussuunnitelma-ana-
lyysissa kategorioihin 1—4. Sen sijaan viidenteen kategoriaan ‘toimintaym-
paristojen kehittdminen’ erityisopettajien tekemista kehittdimisehdotuk-
sista ei luokittelussa nayttanyt aluksi liittyvan mikaan. Tassa kohdassa,
ennen kuin lukija vetda tésta lilan nopeita johtopaatoksid, on sanottava,
ettd erityisopettajatutkimuksen aineiston alkuperdinen analyysi tehtiin
toisesta nakokulmasta kuin se, mihin téassa artikkelissa on keskitytty nai-
den kahden erilaisen aineiston ristiintarkastelussa. Silti joitakin jatkopoh-
dinnan arvoisia kysymyksia nousi esiin liittyen tdhan viidenteen kategori-
aan, ja siksi aineistoa tarkasteltiin vield uudelleen.

Ensinnékin voisi #kkiseltdan ajatella, ettd tutkimukseen osallistuneet
erityisopettajat nostivat esiin erityisopettajankoulutukselle monia sellai-
sia kehittamistarpeita, joita eritysopettajankoulutusten opetussuunni-
telma-analyysin mukaan niissé jo on. Tama ehka selittynee ainakin osit-
tain joidenkin vastaajien tdhdentdmallda kokemuksella, etteivit he pys-
ty arvioimaan kehittdmistarpeita, koska eivit ole riittdvan hyvin selvil-
14 koulutuksesta:

“En osaa sanoa tdhdn mitddn, koska omasta koulutuksestani on jo
niin pitkd aika, enkd tunne riittdvdn hyvin tamdn pdivdan koulu-
tuksen sisdltoda.”

Voisi siis tulkita, ettd kehittimisehdotukset nousivat enemmaén-
kin sen hetkisestd omasta tyOsta ja tilanteesta oppilaitoksissa kuin
koulutuskokemuksesta.

Ennen kaikkea erityisopettajatutkimuksen aineistoon kuitenkin palattiin
ja tarkasteltiin erityisopettajien avoimia vastauksia vield uudelleen eri-
tyisopettajankoulutusten opetussuunnitelma-analyysin suuntamana. Toi-
sesta perspektiivistd, toisenlaisen intressin suuntaamana aineisto nayt-
taytyi toisenlaisena. Useat erityisopettajien esittamét kehittdmisehdotuk-
set painottuivat, kuten edelld on kuvattu, kdytantoon, erityisopetukselli-
seen tietoon ja toimintaan, tiivistden "perusasioiden haltuunottoon”. Silti
vastauksia riitti kuitenkin kaikkiin opetussuunnitelma-analyysin katego-
rioihin, my6s toimintaymparistojen kehittamiseen.

”...miten pitdisi kehittdd... Osaamista tarvitaan mm. verkostoissa
toimimiseen, yksilollistamiseen, joustavien opintopolkujen raken-
tamiseen, tyoeldmdyhteistyohon, projekteissa toimimiseen, kon-
sultointiin, visiointiin, kehittdmiseen, yrittdjyyteen. Oppilaitos toi-
mii tulevaisuudessa opintojen atkana vain ns. kotipesdnd, minne
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helppo tulla ja mistd helppo ldhted. “Tuki ja turva” loytyy sieltd,
samoin tilat perusasioiden opiskeluun.”

Erityisopettajien esittimii erityisopettajankoulutuksen kaikkia kehit-
tamisehdotuksia arvioitiin vield sen mukaan, missi tehtavassa vastaa-
jat sanoivat toimivansa padasiassa (esim. erityisopetuksen vastuutehta-
vat (ERVA), vaativan erityisen tuen tehtivissd, kokonaan yleisopetukses-
sa toimivat). Ammatillisen erityisopettajan tyonkuvat nayttaytyivat tut-
kimuksessa erilaisina erilaisissa oppilaitosymparistoissia. Tama sai olet-
tamaan, ettd myos erilaisissa tyokonteksteissa toimivien ehdotukset eri-
tyisopettajankoulutuksen kehittdmisesta poikkeaisivat toisistaan. Yllatyk-
seksi ndin ei kuitenkaan nayttanyt olevan. Erityisopettajan pasasiallises-
ta tehtavista riippumatta erityisopettajankoulutuksen kehittdmista kos-
kevissa vastauksissa toistuivat toiveet koskien erityisopettajankoulutuk-
sen kdytannonlaheisyytta:

“enemmadn kdytdntod ja/tai kaytanteitd”;

“tyokaluja, konkreettisia opetustapoja ja -menetelmid”;
“kaytdannon keinoja arkeen/ruohonjuuritasolle”;
“tyokaluja ja vilineita sithen, miten erityisopiskelijoita
kdytdannossd tuetaan”

Kehittamisehdotuksissa toistui tarve erityispedagogiseen tietoon ja eri-
tyisesti tietoon erilaisista oppimisvaikeuksista ja sairauksistakin. Myos
vahva pedagogisen osaamisen tiarkeys ja kohtaamisosaaminen nostettiin
esiin. Erityisopettajat suosittelivat siis, etta erityisopettajankoulutukses-
sa pitéisi olla vahvasti moninaisten opiskelijoiden oppimisen ohjaamiseen
perehtymista ja keskittymista.

"EO-koulutuksessa saist olla vield enemmdn konkreettisia tyoka-
luja opetukseen ja ongelmanratkaisuun haastavien opiskelijoiden
oppimisen ohjaamiseen. Opiskelijancdkokulmaa pitdisi enemman
korostaa; pitdad sitd koulutuksen ldhtékohtana!”

Kiinnostavaa oli lisdksi se, etta erityisopettajat, jotka sanoivat toimivan-
sa padasiassa erityisopetuksen vastuutehtavissa tai kokonaan yleisopetuk-
sessa, eivit esittdneet yhtaan kehittdmistoivetta koskien sitd, ettd erityis-
opettajankoulutus tuottaisi laajempaa, kokonaisvaltaista asiantuntijuut-
ta ja verkostoissa toimimisen seka konsultoinnin taitoja. Ehka yksi selitys

talle 16ytyy siitd, ettd tutkimusta tehtdessd ammatillisen koulutuksen uu-
distus oli vasta kaynnistynyt. Erityisopettajien runsaista avoimista vasta-
uksista eri kysymyksiin saattoi paatelld, ettd oppilaitoksissa ammatillisen
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koulutuksen uudistuksen toteutuminen ja uudet toimintatavat etsivét vie-
14 uvomaansa. Tassa tilanteessa koettiin, ettda esimerkiksi jokaiselle opiske-
lijalle vaadittujen yksilollisten opintopolkujen ja HOKSien tekeminen oli
paljolti erityisopettajien kontolla, vaikka vastanneet yleisopetuksessa toi-
mineet erityisopettajat ajattelivat, ettd sen pitiisi olla kaikkien opettajien
tyotd. Tama nakyi tutkimuksessa myos niissa arvioinneissa, joita vastaa-
jat tekivat erilaisten tehtdvien maarasta sen hetkisessé tyossadn. Eniten
painottuneita tehtavia kaikilla vastaajilla olivat yksilollisten opintopolku-
jen suunnittelu, erityisen tuen tarpeiden kartoitus, HOKS-ty0, yksilolli-
nen opetus ja ohjaus seka tietojen arkistointi. Kun niita tarkasteltiin vas-
taajien tyopaikan mukaan, painotukset hieman vaihtuivat. Vastaajista am-
matillisissa oppilaitoksissa tyoskenteli 61,5 prosenttia. Heisté puolet arvi-
oi, ettd heidan tyohonsa kuului erittdin paljon (1-5 Likert-asteikolla vaih-
toehto 5) erityisen tuen tarpeiden kartoitusta, HOKS-ty6ta ja yksilollisten
opintopolkujen suunnittelua. Yli 40 prosenttia arvioi ’erittdin paljon’ ole-
van myos tietojen arkistointia ja dokumentointia, mikd on ymmarrettavaa
liittyen yksilollisen tuen ja ohjauksen suunnitteluun, toteutukseen ja seu-
rantaan. Ammatillisissa erityisoppilaitoksissa vastaajissa tyoskenteli 34,5
prosenttia. Heista 75 prosenttia arvioi tyohonsa kuuluvan erittdin paljon
opetusta erityisen tuen ryhmissa, 70 prosenttia yksilollisten opintopolku-
jen suunnittelua. Seuraavina listalla olivat HOKS-ty6 (62 prosentilla) se-
ka yksilollinen opetus ja ohjaus (59 prosentilla). Ehka siksi vastaajien ke-
hittimisehdotuksissa toistuivat opiskelijoiden yksil6lliseen tukeen ja op-
pimisen ohjaamiseen liittyvat osaamisalueet. He esittivat tallaisen osaa-
misen lisddmista jo ammatilliseen opettajankoulutukseen (ks. tark. Lig-
nell & Raudasoja, 2020) mutta my0s erityisopettajankoulutukseen. Mie-
lenkiintoinen kysymys on tietysti, kumpusivatko nima koulutuksen kehit-
tamisehdotukset pelkédstaan valittomasti reformin jalkeisesti tilanteesta,
jossa toiminta oli muutoksessa, vai olisivatko ne erityisopettajien kehitta-
misehdotuslistalla vield myohemminkin.

Vaikka erityisen tuen opiskelijoiden ohjaamisen kysymykset nayttivit ko-
rostuvan koulutuksen kehittamistoiveissa, kehittamisehdotusten uudel-
leen tarkastelussa ilmeni my6s kehittdmistoiveiden jakautumista kahtaal-
le. Samaan aikaan haluttiin myos, etta koulutus tuottaisi laajempaa, ko-
konaisvaltaista asiantuntijuutta ja verkostoissa toimimisen seké konsul-
toinnin taitoja. Niitd kehittdmistoiveita esitettiin méarallisesti vihem-
méan mutta niita esiintyi, esimerkiksi:

“Konsultoivaa tyootetta pitdisi painottaa enemmdn”

“Tamdanhetkinen (vastaavan erityisopettajan) tyonkuva etsii vield
muotoaan, mutta tyon painopiste on pitkalti opettajien / henkilos-
ton konsultaatiossa sekd asenteiden ja tyotapojen muuttamises-
sa, mitkd liittyvdt erityistd tukea tarvitseviin oppijoihin ja heiddn
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kanssaan/hyvdkseen tyéskentelyyn. Sithen ndkisin erityistd tar-
vetta erityisopettajankoulutuksen kehittamisessd.”

“Prosessien hallinta on tdrkedd ja miten erityisopetus linkittyy nii-
hin. Kokonaisuuksien hallinta korostuu tdssd ajassa.”

Esitettyjen kehittamisehdotusten perusteella voinee sanoa, etta erityinen
tuki ja ohjaus ammatillisessa koulutuksessa naytti tutkimushetkella ole-
van murroksessa. Muutoksen kohteena olivat varsinainen opetustyd ja uu-
denlainen asiantuntijuus. Erityisopettajat nakivét, ettd erityisopettajan-
koulutukseen pitaisi sisillyttdd opintoja, jotka tuottavat hyvaa ymmar-
rysta moninaisista oppijoista ja heidan ohjaamisestaan seka erityisen tu-
en menetelmien hallintaa, mutta myds kykya toimia asiantuntijana erilai-
sissa yhteistyon verkostoissa, jotka tukevat opiskelijan oppimista ja tavoi-
tetta tyollistya.

Ettei kokonaiskuva jéisi liian yksipuoliseksi, on sanottava, etta kehittamis-
ehdotuksiin sisdltyi myos kommentteja onnistuneista toteutuksista ja ko-
kemuksista sekd omissa oppilaitoksissa etta erityisopettajankoulutukses-
sa. Toisaalta ehka ammatillisen koulutuksen toimijat odottavat mita seu-
raavaksi tapahtuu, mihin moninainen tutkimus- ja selvitystyo johtaa ja
milla tavalla he joutuvat tai saavat siind olla mukana. Yksi vastaajista to-
tesi: "Menk&i kentille tutustumaan erilaisiin toimintatapoihin”, minka
voisi tulkita kutsuksi osallistaa heita erityisopettajankoulutuksen kehit-
tdmistyohon muutoinkin kuin informanttina. Toinen vastaaja puolestaan
kertoi varsin painvastaista:

“Erityisopetuksessa on kehitetty pedagogista osaamista, opiskeli-
joiden ongelmien kohtaamista, opetusmenetelmid ja opetusmate-
riaalia, tyoeldmdayhteistyotd jne. Olen vasynyt tahdn jatkuvaan
kehitystyohon ja projektisateeseen. Joten haluaisin tietdd, mil-
loin kaikki kehittdminen saadaan jalkautettua itse erityisopetuk-
sen tyon tekemiseen, jolloin voitaisiin rauhassa toteuttaa ja ottaa
kaikki kehitysideat kdytdntoon, eikd vain keksittdisi uusia kehitys-
ideoita? Milloin tdmda kehittdminen hetkeksi taukoaisi ja voitaisiin
tehdd rauhassa opetustyota opiskelijoidemme hyodyksi?”

Nykyinen ty0eldmé néyttaytyy asiantuntijalle jatkuvina kompleksisten
ongelmien ratkaisupyrkimyksina ja siitd seuraavana kaoottisuuden koke-
muksena, kuten Niemi ja Krakin (2019) toteavat. Oman jaksamisen hallin-
nan kysymykset olivatkin viela yksi asia, joka ammatillisen erityisopetta-
jankoulutuksen kehittdmistoiveissa esitettiin.
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Lopuksi

Tiassa artikkelissa tuotiin ammatillisia erityisopettajia koskevan tutki-
muksen tulosten kanssa saman luupin alle tarkasteltaviksi tuloksia jois-
takin muista Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa tehdyista tut-
kimuksista. Tavoitteena ei ollut tehda valituista tutkimuksista loppuun
saakka vietyja analyyseja saati tutkimusten meta-analyyseja. Pikemmin-
kin ajatuksena oli, ettd kurkistamalla laheisid tutkimustuloksia voisi saa-
da uutta ajateltavaa tehdyn tutkimuksen tulosten pohjalta tehtdviin johto-
paatoksiin tai ideoita niiden pohjalta johdettuihin kehittdmisideoihin tai
jatkotutkimukseen. Tdssa artikkelissa rinnakkain tarkastellut tutkimuk-
set on toteutettu ajallisesti hyvin samaan aikaan, joten niita tehtdessa tu-
lokset eivit olleet keskenidan hyodynnettivissa. Voisikin ehka sanoa, et-
ta tatd artikkelia varten tehdyssa ristiintarkastelussa jo toteutui joitakin
em. ideoita, silld esimerkiksi tehdyt opetussuunnitelma-analyysit nosti-
vat esiin tarpeen katsoa timén erityisopettajatutkimuksen aineistoa uu-
delleen ja uudenlaisesta perspektiivista. Se ei tarkoita, ettd varsinaises-
sa tutkimuksessa tehty analyysi olisi ollut "vaira” vaan vain sitd, etta nyt
aineiston tarkasteluun l6ydettiin toinen fokus. Rinnakkainen toinen tut-
kimus nosti esiin tarpeen katsoa omia tuloksia uudelleen, jolloin aineis-
toon saattoi 10ytaa uusia ndkokulmia. TAméa pienimuotoinenkin tarkaste-
lu kadntyi pohdintaan siitd, miten ammatillisessa koulutuksessa optimaa-
lisimmin jarjestetadn yksilollinen ty6 opiskelijoiden kanssa ja sita parhai-
ten tukevien rakenteiden kehittdminen ja toimintojen koordinointi ja mi-
ka tdssi on eri toimijoiden, kuten erityisopettajien, rooli.

Yhteiskunnan ja koulutuspolititkan monenlaisten muutosten seurauksena
erityisopettajan rooli ja tehtaviat seka toimintaymparistot ammatillises-
sa koulutuksessa ovat laajentuneet ja muuttuneet. Tyon uudelleenjasen-
tdmistd on vaatinut ammatillisen koulutuksen siirtyminen koulusta avoi-
miin oppimisymparistoihin ja tyoelamaan. Kyseessa ei ole vain ymparis-
ton vaihtuminen vaan rakenteellinen muutos. Se haastaa kehittdimaan uu-
denlaisia erityisen tuen malleja. Perinteisesti erityisopetus on kohdistu-
nut ensi sijassa tyoskentelyyn opiskelijan kanssa. Avoimet oppimis- ja toi-
mintaymparistot edellyttavit kuitenkin aiempaa vahvemmin erityisen tu-
en suunnitelmallisuutta ja kokonaiskoordinointia niin hallinnon, toimin-
takulttuurin kuin kéytannon erityisen tuen jarjestdmisen tasoilla. (Maki-
nen, Kaikkonen & Eskola, 2020.) Erityisopettajien esittimaét erityisopet-
tajankoulutuksen kehittdmisehdotukset nostivat esiin, etta vastaajien na-
kemykset erityisopettajan osaamisesta ja roolista yksilolliseen oppimisen
ohjaamiseen painottuvan ja yhteisollisen kehittdja-koordinaattorin valil-
14 vield vaihtelivat. Ehkd ammatillisen koulutuksen uudistus oli tutkimus-
ajankohtana (kevit 2019) vield liian 1ahella. Tai ehka nakyi se, etta yleisoh-
jaavuutta ei enaa ole, vaan kukin toimijayhteiso joutuu etsimain ja raken-
tamaan itse parhaat toimintatavat, ja nima prosessit olivat viela kesken.
Siten timéakin ammatillisen koulutuksen erityisopettajia koskeva tutki-
mus (ks. esim. Hirvonen & Peuna-Korpioja, 2018; Eskola, 2020; Mikinen
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& Eskola, 2020) vahvisti nakemysti, ettd ammatillisen koulutuksen ken-
tédssa erityisen tuen ja myo0s erityisopettajien asiantuntijuuden uudelleen
madrittely on kdynnissa. Koulutus ei itsestdan selvasti maaritd ammatil-
listen erityisopettajankoulutuksen kayneiden ty6ta vaan ratkaisut erityi-
sen tuen strategisista, taloudellisista ja pedagogisista kehittdmistoimen-
piteista tehdain oppilaitostasolla. Tamén seurauksena erityisen tuen jir-
jestdminen ja toimintatavat oppilaitosten vililld voivat poiketa monella ta-
valla ja niin myos erityisopettajien tyonkuvat.

Asiantuntijuuden on perinteisesti ajateltu perustuvan tieteelliseen ja am-
matilliseen tietoon, jota asiantuntijat jakavat maallikoille yleistajuistet-
tuina ohjeina ja neuvoina. Nykyisin asiantuntijuuteen sisallytetdan yksi-
lollisesti taitavan, oman osaamisen ddrirajoilla tapahtuvan toimintatavan
ohella my0s yhteisollinen ja verkostomainen toiminta. Asiantuntijatyo on
haastavaa ja moninaista, ja asiantuntijat kohtaavat tyossdan paradoksaa-
lisen tilanteen, jossa heiltd vaaditaan asiantuntemusta, paatosten tekoa ja
kokonaisuuksien hallintaa tilanteissa, joissa ne asioiden kompleksisuuden
takia ovat vaikeasti hahmotettavissa (Niemi ja Krikin 2019). Téllaisena
nayttaytyvit myos odotukset erityisopettajien tyolle erityiseen tukeen liit-
tyvissd asioissa. Millaista osaamista se heiltd edellyttii, ja miten amma-
tillista erityisopettajankoulutusta pitaisi kehittda? Tama pohdinta ja ke-
hittamistyo ammatillisissa opettajakorkeakouluissa jatkuu.
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Irmeli Lignell & P&ivi Pynnénen & Anu Raudasoja,
Hameen ammattikorkeakoulu

Koulutuspoliittisessa selonteossa on asetettu linjaukset suomalaisen kou-
lutuksen ja tutkimuksen kehittdmiselle. Tulevaisuuden tavoitetilana on
vahva sivistysperusta, oppijoiden hyvinvointi ja koulutuksellinen tasa-ar-
vo, korkea koulutus- ja osaamistaso, koulutuksen ja tutkimuksen jarjesta-
minen sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestavalla tavalla, moni-
muotoisen yhteistyon ja digitalisaation hyodyntdminen seka koulutuksen
ja tutkimuksen kansainvilisyys. (Valtioneuvosto, 2021, 51)

Edella kuvatut tavoitteet ovat koulutuksen yleisia tavoitteita, mutta samal-
la myos yksittdisen ammatillisen opiskelijan, hinen ammattialansa seka
koko ty6elamén kehittymisen tavoitteita. Ammatillisen koulutuksen sisal-
16t tulevat tutkinnon perusteista ja opiskelijan henkilokohtaisista tavoit-
teista, jotka liittyvat opiskelijan ammatilliseen kasvuun, osaamisidentitee-
tin rakentamiseen ja holistiseen kehittymiseen. Sivistys nakyy moninai-
suuden ymmartdmisend, hyvinvointina, kestévén kehityksen edistdmise-
na ja kansainvilisyytena (Valtioneuvosto, 2021, 12—13). Néissa koulutuk-
sen kehittdmistavoitteissa ammatillisella erityisopettajalla on erityinen
paikkansa ja osaamisensa tulevaisuuden tekijana.

Ammatillinen erityisopettaja on ammattipedagogiikan, oman substanssin
ja erityisen tuen osaaja. Ammatillisten erityisopettajankoulutusten ope-
tussuunnitelmat kertovat erityisen tuen osaamisen tavoitteet. Ne pohjau-
tuvat laatusuosituksiin, jotka ammatillisten erityisopettajankoulutusten
kouluttajat laativat vuonna 2012. Laatusuositusten mukaisesti ammatillis-
ten erityisopettajien osaaminen jakaantuu neljdan osaamisalueeseen: am-
matilliseen erityispedagogiseen osaamiseen, vuorovaikutusosaamiseen,
kehittdmis- ja vaikuttamisosaamiseen seki tyoyhteiso- ja tydelimiosaa-
miseen. (Hirvonen ym,. 2012.)

Vuonna 2019 tehdyn erityisopettajankoulutusten opetussuunnitelma-
analyysin mukaan edelld mainitut osaamisalueet ovat mukana ammatil-
listen erityisopettajakoulutusten opetussuunnitelmissa. Tyoeldmiosaa-
minen on nykyaan kiinted osa ammatillista erityispedagogista osaamis-
ta ammatillisen erityisopettajan tyossa ja erityispedagoginen tietotaito
nousee erillisend osaamisalueena. Lisdksi ammatillisen erityisopettajan
osaamista ovat asiantuntijuus- ja verkosto-osaaminen seka kehittamis- ja
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vaikuttamisosaaminen. Tarkedni osaamisena korostuu myos jatkuva ke-
hittyminen erityisopettajana. (Makinen & Eskola, 2020.)

Ammatillisen erityisopettajan tulevaisuuden osaamista on muutososaa-
minen, joka on jatkuvaa muutoksessa eldmisté ja muutosten kohtaamis-
ta. Nopea muutostarve haastaa ammatillisen koulutuksen ja ammatilli-
sen erityisopettajan uudistamaan koulutusjarjestelméia ja ehkdisemaén
eriarvoistumista seka kehittimaidn omaa erityisopettajan tyotd. Mega-
trendiraportissa (Sitra, 2020) tuodaan esille kehityskulkuja, jotka néky-
vit arjessamme ja vaikuttavat elamddmme monin eri tavoin. YK:n kesta-
van kehityksen tavoiteohjelma Agenda 2030 (2021) tahtda aarimmaisen
koyhyyden poistamiseen seké kestdavaan kehitykseen, jossa otetaan huo-
mioon ymparisto, talous ja ihminen tasavertaisesti. Ammatillisen erityis-
opettajan muutososaaminen edellyttda uudenlaista suhtautumista, toi-
mintatapojen ja ratkaisujen nopeaa tekemista sekid epadvarmuuden ja kes-
keneraisyyden sietokykyé. Kun maailma muuttuu ennakoimattomasti ym-
parillimme, uusien mahdollisuuksien hyodyntdminen edellyttda muuttu-
mista ja rohkeutta kokeilla ja kehittda uusia tapoja toteuttaa omaa tyotaan.

Ammatillinen erityisopettaja koulutuksen edistdjana ja
vaikuttajana

Ammatillisen koulutuksen inklusiivinen viitekehys ohjaa ammatillisen
erityisopettajan ty6ta. Ty6td ohjaavat muun muassa lait ja asetukset am-
matillisesta koulutuksesta, asetukset yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvos-
ta seka tutkintojen ja opetussuunnitelmien perusteet. Oppilaitoksen toi-
mintakulttuurin keskiossé ovat opetus- ja ohjaushenkilGston arvot, asen-
teet ja ammattieettiset periaatteet niin opiskelijoita kuin muuta henki-
16st64d kohtaan. Inklusiivisilla toimintatavoilla ja kdytdnnoilld edistetdan
opiskelijoiden sosiaalistumista yhteisoon ja yhteiskunnan taysivaltaisek-
si jaseneksi. (Raudasoja, 2021.)
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Kuvio 1. Ammatillisen koulutuksen inklusiivinen viitekehys (Raudasoja, 2021
mukaillen Ebuenye ym., 2020)
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Ammatillisella erityisopettajalla on keskeinen rooli opiskelijoiden yhden-
vertaisuuden ja tasa-arvon edistamisessa. Yksilollisilld opintopoluilla ete-
neminen ja oppimistulokset eivit saa maaraytya sukupuolen, fyysisen toi-
mintakyvyn rajoitteiden, perhe- tai kulttuuritaustan tai asuinpaikan mu-
kaan, vaan jokaisella tulee olla yhdenvertaiset mahdollisuudet opiskella.
(Raudasoja, 2021.)

Ammatillisen koulutuksen tulee olla kaikille saavutettavaa, opiskelijan
tarpeista lahtevad henkilokohtaistettua ja opiskelijan osaamista kehitta-
vaa. Opiskelijan yksilollisista tarpeista lahteva riittava opetus ja tuki ovat
edellytyksia tavoitteiden saavuttamiselle. (Valtioneuvosto, 2021, 24—25.)
Toisen asteen koulutuksen tarjonnan karsiminen voi vaikuttaa ratkaise-
vasti alueen nuorten koulutusvalintoihin. Se voi lisita etdisyytta koulu-
tukseen ja kouluttautumisen kustannuksiin, tiedonhankintaan liittyvia
kustannuksia sekd henkista kuormitusta, joka liittyy perheen luota eros-
sa olemiseen. Ammatillisen koulutuksen saatavuuden vihentdminen voi
heikentaa nuorten todennakdisyytta suorittaa toisen asteen tutkinto en-
nen 20 ikavuotta. (Vrt. Virtanen & Riukula, 2020.)

Maailma ymparillimme digitalisoituu nopeasti. Parhaimmillaan se edis-
tda demokratiaa, yhteiskunnallista tasa-arvoa seka mahdollistaa osalli-
suutta erilaisissa yhteisoissa. Toisaalta digitaidottomuus voi syrjayttaa
tyoelamaisti, koulutuksesta ja monista yhteiskunnan palveluista, joista
suurin osa, kuten pankki- tai tyoelamépalvelut, ovat digitaalisia. Jotta
niita palveluita pystyy kdyttaméan, on henkil6lla oltava kaytossdan pe-
rustaidot, joita lukemisen, kirjoittamisen ja laskemisen lisdksi ovat myos
digitaaliset taidot. Kyseisten taitojen hallitseminen on siis ehto sujuvalle
osallistumiselle yhteiskunnan arkeen. Heikot perustaidot kasautuvat tyy-
pillisesti vanhemmille henkil6ille, matalasta sosioekonomisesta taustas-
ta tuleville sekd maahanmuuttajille. He tyoskentelevit usein pienemmissa,
yksityisen sektorin yrityksissa tyotehtavissa, joiden ennakoidaan korvau-
tuvan automatisaation myota. Myos tyopajoilla, kuntouttavissa, pitkdan
tyoelamén ulkopuolella olleille suunnatuissa palveluissa, on huomattava
joukko perustaidoiltaan heikkoja aikuisia. Jatkuvan oppimisen saavutet-
tavuudella varmistetaan, etti kaikilla on mahdollisuus kehittdd osaamis-
taan tyouran eri vaiheissa. (Valtioneuvosto, 2020.)

Euroopan komissio (2020) julkisti vision eurooppalaisen koulutusalueen
toteuttamiseksi vuoteen 2025 mennessi. Visiossa koulutusta tarkastel-
laan jatkumona, ja se sisdltdd vahvan viestin tarpeesta kehittda koulu-
tusjarjestelmii niin, ettd ne vahvistavat jokaisen yksilon valmiuksia riip-
pumatta hanen sosiaalisesta, taloudellisesta ja kulttuurisesta taustastaan
ja mahdollistavat sosiaalisen nousun. Tarkeda on tyGikaisille suunnattu-
jen tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden koordinointi ja kehittdminen,
tyovoima- ja osaamistarpeiden ennakointi, alueellisten palveluverkosto-
jen tukeminen seki koulutus- ja osaamispalveluiden hankinta ja rahoitus.
Myos kaikilla kouluasteilla ja erilaisissa koulutusmuodoissa on tirkeaa
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mahdollistaa tulevaisuudessa nykyista laajemmin erityinen tuki ja erityis-
opettajat opiskelijan oppimisen tukena.

Ammatillinen erityisopettaja erityispedagogiikan
osaajana

Inklusiivisen ammatillisen koulutuksen ldhtokohtana on, ettd jokainen
opiskelija voi osallistua opetukseen sairaudesta, vammasta, sukupuoles-
ta, idstéd, kansallisuudesta tai uskonnosta huolimatta (Takala, 2020, 16).
Hyvinvoinnin edistaminen, oppivelvollisuuden laajentuminen seka tyol-
listymisen edistiminen edellyttavit vahvaa, tavoitteellista seka oikea-ai-
kaista ja laadukasta oppimisen ja opiskelun tukea ja ohjausta. Ammatilli-
sessa koulutuksessa opiskelijoiden opintopolut ovat yksilollisia ja jousta-
via. Jokaiselle opiskelijalle laaditaan henkilokohtainen osaamisen kehit-
tamissuunnitelma (HOKS), jossa tunnustetaan opiskelijan aiempi osaa-
minen ja suunnitellaan, millaista osaamista opiskelija tarvitsee seka mi-
ten sitd hankitaan eri oppimisympéristoissa, kuten tyopaikoilla. Samalla
suunnitellaan tarvittavat ohjaus- ja tukitoimet.

Erityisopettajat ammatillisessa koulutuksessa -tutkimuksen (Kaikkonen
ym., 2020) vastaajien mukaan henkilokohtaistaminen ja yksilolliset opin-
topolut, opiskelijoiden heterogeenisuus ja monikulttuurisuus ovat lisdan-
tyneet viime vuosina ammatillisessa erityisopetuksessa. Tulevaisuudessa
tarvitaan osaamista yhd enemman kieli- ja kulttuuritietoisessa kasvatuk-
sessa seka eri ikaisten ja eri elamatilanteissa olevien ammatillisten opis-
kelijoiden ohjauksessa ja opetuksessa kohti ammatillisuutta ja tyoelamaa.
Opiskelijoiden kirjon laajentuessa painottuvat koulutuksessa ja ohjaus-
ty6ssd moninaisuuden ymmartdminen ja huomiointi. Ammatillisen eri-
tyisopettajan tehtavini on jirjestdd opetusta, ohjausta ja tukea seka eri-
tyistd tukea siten, ettd se tukee jokaisen opiskelijan osaamisen hankkimis-
ta, opiskelua ja kokonaisvaltaista hyvinvointia parhaalla mahdollisella ta-
valla. Ammatillisen erityisopettajan pedagogisiin taitoihin kuuluvat vah-
vasti my0s kasvatus- ja ohjaustaidot, jotka kasittévat erityisopettajan hen-
kilokohtaisen kyvyn kohdata tukea tarvitsevat opiskelijat. Jokaisen opet-
tajan vastuulla on my6s kehittaa oppilaitostaan ja omaa toimintaansa ym-
péristotietoisuudesta ymparistotekoihin.

Ammatillinen erityisopettaja viestijana ja
vuorovaikuttajana

Erityisopettajan tulee muodostaa opiskelijoihin turvallinen ohjaussuhde.
Se vaatii panostusta yksilon tuntemiseen, erityispedagogisiin ratkaisui-
hin ja yksilollisten opintopolkujen rakentamiseen. Lisdksi tarvitaan vah-
vaa sosiaalista ja eettistd valmiutta sekd vuorovaikutus- ja hyvinvointi-
osaamista. Tavoitteena erityisen tuen opetus- ja ohjaustyossi on edistda



Ammatillinen erityisopettaja tulevaisuuden rakentajana

opiskelijan kokonaisvaltaista hyvia elamaa. Tehokkuuden ja moniosaa-
juuden korostuessa tulevaisuudessa on tarkeda sailyttda inhimillisyyden
nakokulma tukea tarvitsevien opiskelijoiden kanssa. Ammatillisen koulu-
tuksen opiskelijat tarvitsevat entistd enemmaén yksilollista ja henkilokoh-
taistettua kohtaamista. Kohtaaminen pohjautuu sosiokonstruktivistiseen
oppimiskasitykseen, joka miairittelee oppimisen vuorovaikutuksellisena,
sosiaalisena ja yhteisollisena tapahtumana, jossa opettajilla tulee olla ym-
marrysta dialogisuudesta ja erilaisten oppijoiden kohtaamisesta. Opiskeli-
jan hyvan kohtaamisen ja ohjaamisen pohjana on eettisyys — oli kyse sit-
ten opettaja-oppilassuhteesta, moniarvoisuudesta tai opettajan suhteesta
tyohonsa (OAJ, 2021).

Maunun (2018) tutkimuksen mukaan ammatillisen koulutuksen pitii-
si tuottaa juuri tyGelamén toivomia vuorovaikutustaitoja: niita ovat tii-
mitaidot, asiakaspalvelutaidot, joustavuus ja tilannetaju. Erityisopettajat
ammatillisessa koulutuksessa -selvityksessa erityisopettajat nakivat tar-
keimmaiksi opettajuuden ydinosaamiseksi kaikilla ammatillisilla opetta-
jilla ammattieettisyyden seka vuorovaikutus-, viestinta- ja kommunikaa-
tiotaidot. Tutkimuksessa kaytettiin termid kohtaamisosaaminen ja mo-
ninaisuuden ymmartaminen. Kohtaamisosaaminen ja asenteet nahdaan
my0s erityisen tuen onnistumisen keskeisimpina tekijoina seka tulevai-
suuden avaintaitoina opettajilla. (Lignell & Raudasoja, 2020, 105.) Viestin-
ti- ja tiimityotaitoja korostetaan myos kansainvilisessa The Competencies
Employers Want -selvityksessé (2020) tarkeimpana tulevaisuuden taitona.

Ammatillinen erityisopettaja tyoelamaosaajana

Ammatillinen koulutus on muuttunut rakenteeltaan enemman nuoria ja
aikuisia opiskelijoita palvelevaksi kokonaisuudeksi. Koulutuksessa koros-
tuvat tyoelamalahtoinen ja -laheinen oppiminen seké yksilolliset opinto-
polut ja ratkaisut. Koulutuksen jarjestajalla on suuri vastuu opiskelijan hy-
vinvoinnin tukemisesta sekd monimuotoisten oppimisymparistojen tar-
joamisesta. (Makinen, Kaikkonen & Eskola, 2020, 140—141.) Osaamisen
hankkimisen menetelmét ovat koko oppimisprosessiin liittyvia kasvu- ja
kehittymistapoja, joissa opiskelijan omalla aktiivisella toimijuudella on
keskeinen rooli. Kaikkialliset oppimisymparist6t mahdollistavat oppimi-
sen ajasta ja paikasta riippumatta seka osana koulutusta, mutta myos hyb-
ridisti vapaa-aikana (vrt. Helakorpi, 2010, 37).

2000-luvulla on tyéelamassa tapahtunut paljon radikaaleja muutoksia,
jotka vaikuttavat seka yksiloiden tyouriin ettd koko elamankulkuun. (Kuu-
rila, 2014, 46) Ammatillisessa koulutuksessa erityisopettajan tyohon kuu-
luu opiskelijan uraohjaus, tydssdoppimisen tukemisen kehittdminen se-
ka erilaisten tyoelamaldhtoisten toteutustapojen kayttdminen ja konsul-
tointi. Lignell ja Raudasoja (2020) tutkivat, millaista ohjauksen osaamis-
ta opettajat ja ohjaajat tarvitsevat, kun opiskelijalla on erityisen tuen tarve.
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Tutkimuksessa erityisopettajat toivat esille koulutuksen ja tydelamén vuo-
rovaikutuksen merkitystd ammatillisen osaamisen syntymiselle. Yhteis-
tyon yllapitiminen vaatii opettajilta aktiivisia kontakteja tyoelamaan se-
ki tiedon jakamista ja tukea myos moninaisten oppijoiden ohjaamiseen.
Keskeistd on kehittia yhteistyossa tyopaikalla tapahtuvaa oppimista seka
opiskelijoiden yksilollistd ohjausta. Opiskelijan opintojen eteneminen, su-
juva valmistuminen seka lopputuloksena tyollistyminen ovat tulevaisuu-
dessa yha tarkeampia.

Ammattiin opiskelevan erilaiset terveyteen liittyvat haasteet tai oppimis-
vaikeudet voivat tuottaa haasteita tyon tekemiseen, mutta yhteistyolla ja
hyvalla tiedottamisella ratkaisut ovat 10ydettévissa. Erityisopettajan on
tunnettava tarkasti tyollistymiseen liittyva lainsdadanto ja erilaiset tyol-
listymisen tukitoimet voidakseen toimia tyonantajien ja -ohjaajien tuke-
na. Yhdenvertaisuuslaissa (L 1325/2014) sdddetdan kohtuullisista toimis-
ta, joiden tavoitteena on mukauttaa tyoolosuhteita erityisté tukea tarvit-
seville henkildille sopiviksi. Positiivisella erityiskohtelulla tuetaan tyoela-
min yhdenvertaisuutta. Positiivinen erityiskohtelu (Valtioneuvosto, 2021,
26—28) tarkoittaa toimintaa, jolla tyonantaja voi parantaa muita heikom-
massa asemassa olevien tyontekijoiden ja -hakijoiden asemaa. Kun tavoit-
teena on yhdenvertaisten mahdollisuuksien toteutuminen, kyse ei ole mui-
den syrjinnasti. Hyvin hoidettu, esteeton rekrytointi ja kunnollinen pe-
rehdytys ovat avainasemassa tyoyhteison monimuotoisuuden johtamises-
sa. (Korhonen, 2020.)

Tukea tarvitsevien opiskelijoiden ohjauksen ja erityisen tuen tarpeet ovat
ajankohtainen haaste tehokkuutta jatkuvasti lisddvassa tyoelamassa. Op-
pivelvollisuuden laajentuminen lisaé tyopaikoilla tapahtuvan oppimisen
ohjauksen ja tuen tarvetta. Yhteiskuntamme toimivuus ja Agenda 2030
vaativat, ettd tavoitteeksi asetetaan yhdenvertainen ja esteeton tyoelama.
Jokaisella tulee olla mahdollisuus osallistua ty6elamaan omalla osaami-
sellaan ja ammattitaidollaan tyokykynsa mukaan. Tyopaikkojen valmiutta
ottaa erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita on vahvistettava. Ammatilli-
sessa koulutuksessa ohjaus siirtyy yha enemman tyopaikoille, mika edel-
lyttaa sinne suunnattua tukea ja konsultaatiota. Ohjaukseen ja tutkinnon
suorittamiseen tarvittavan ajan uskotaan pitenevan samalla kun tyopaik-
kaohjauksen maira kasvaa. (Lignell, 2020.)

Yhdenvertaisen ja esteettoméan tyoelaman tavoitteen saavuttamiseksi eri-
tyisopettajan ty0ssa ammattiin opiskelevien tukemisessa korostuvat vah-
vasti moniammatillisen yhteistoiminnallisuuden periaate, uraohjaus, tyol-
listymisen edistiminen seki rakentava yhteistyo tyoelaméan kanssa. Kes-
kioon nousee tilloin ammatillisen erityisopettajan kyky tunnistaa opis-
keljjoidensa vahvuuksia ja osaamista, erityisen tuen rakentaminen tyo-
elaméssi oppimiseen sekéd toimiminen oman alansa tyoeldmaverkostois-
sa. Ammatillisen erityisopettajan tulee edistda tyoelaman monimuotoi-
suutta ja tuoda tyopaikoille riittavisti tietoa erityista tukea tarvitsevan
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opiskelijan tyollistymisen mahdollisuuksista, tyoympariston mukautta-
misesta ja erilaista taloudellista tukitoimenpiteista.

Ammatillinen erityisopettaja verkostotoimijana

Erityisopettajille tehdyt tutkimukset tyonkuvista tai tyossdjaksamisesta
kertovat, etta tyo opiskelijoiden kanssa sekad onnistumiset oppimisen tu-
kemisessa ovat kaikille erityisopettajille tyon mielekkyytta ja hyvinvointia
tuottava tarked voimavara. Taman lisdksi kaikille erityisopettajille tyoyh-
teis6n merkitys tyon mielekkyytta ja hyvinvointia edistavina tekijani on
erittdin merkittava. Erityisopettajan tyossdjaksamista tukevat esimiehet
ja tyokaverit, joilta saa tukea, kannustusta ja arvostusta tyohonsa. Myos
oppilaiden ja opiskelijoiden huoltajat tukevat erityisopettajien tyossa jak-
samista, mikali yhteistyo on toimivaa. Lisaksi monipuoliset tytehtavit ja
mahdollisuus vaikuttaa omaan tyohon lisdavét hyvinvointia. (Vrt. Hirvo-
nen & Pynnonen, 2010, Nyholm, 2014; Sinkkonen ym., 2016.)

Kaikilla kouluasteilla erityisopettajien tyolle paineita luovat tyon haasta-
vuus, moniongelmaiset opiskelijat, ristiriidat huoltajien kanssa tai jatku-
va kiire. Lisdaksi haasteita luovat erityisopetuksen episelva organisointi,
muiden tahojen kielteiset asenteet tai eparealistiset odotukset erityisope-
tusta ja erityistd tukea kohtaan. Erityisopettajien konsultatiivinen rooli ja
yhteistyoverkostojen merkitys erityisopettajien tyon tukena korostuu kai-
killa kouluasteilla yha enemman. (vrt. Kaikkonen, 2020, Nyholm, 2014;
Sinkkonen ym. 2016.)

Oppilaitoksilla, jotka ovat onnistuneet lisidméaan henkilostonsd hyvin-
vointia, on yhteisia ominaisuuksia. Nédissd oppilaitoksissa on jatkuvaa vuo-
rovaikutusta eri toimijoiden kesken. TyGyhteisossd on vastuu jaettu teki-
joiden kesken ja paljon yhteisollisyytta tukevia rakenteita, kuten parityo,
tiimit tai yhteiset palaverit. Lisdksi tyoyhteisossad on avoimuuden kulttuu-
ri, joka helpottaa ristiriitojen kasittelemista. (Ks. Onnismaa, 2010.) Oppi-
laitoksen ulkoinen ja sisdinen yhteistyo on lisddntynyt myos ammatillisten
erityisopettajien tyossa. (Hirvonen ym. 2015; Mikinen & Eskola, 2020.)

Oppimisympiristéjen laajentuminen tyéelamaian, moninaistuneet digi-
taaliset oppimisymparistot ja erityisopettajien tyon rakenteellinen moni-
tasoisuus vaativat yha enemmén moniammatillista ja ammattialat ylitta-
vaa yhteistyota ja konsultatiivista tyootetta ammatillisilta erityisopetta-
jilta. Nykyaan ammatillisella erityisopettajalla tulee olla osaamista oppi-
laitoksen erityisen tuen kehittdmiseen, toteutukseen, koordinointiin se-
ka vaikuttamisty6hon. Pedagoginen konsultointi on yhteisty6ta ammatil-
listen opettajien ja muiden asiantuntijoiden kanssa esimerkiksi ammatti-
eettisissd kysymyksissad. Osittain tdma liittyy opettajayhteison sisdiseen
erityisen tuen ja sen osaamisen jakamiseen. Keskeista erityisopettajan
tyOssé on toimia oppilaitoksen inklusiivisen koulutuksen suunnittelussa
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ja toteuttamisessa yhteistyossa opiskelijan, alaikédisen opiskelijan huolta-
jien, henkiloston ja tarvittaessa muun opiskelijaa tukevan verkoston kans-
sa. (Ks. Vitka, 2021.) Erityinen tuki rakentuu moniammatillisessa yhteis-
tyOssd, jossa ammatillisen erityisopettajan rooli on keskeinen. (Honkanen,
Nuutila & Kangasaho, 2019, 108.)

Loppusanat

Tulevaisuutta varten opiskelijat tarvitsevat oppimisen ja kehittymisen tu-
eksi kaikille kouluasteille erityisopettajia, joilla on lainsdadannolla viral-
listettu asema. On tiarkedad rakentaa yhteistyota myos eri kouluasteiden
valille opiskelijan tukemiseen, lisdtd ymmaérrysta erityisopettajien asian-
tuntijuudesta eri kouluasteilla ja samalla tukea erityisopettajien jaksamis-
ta tyossdan. Yhteistyota eri koulutusasteiden erityisopettajien vaililla tu-
lee rakentaa erityisesti sujuvien siirtymien mahdollistumiseksi koulutuk-
sen eri nivelvaiheissa ja tyoelimian siirryttdessi, laajennettu oppivelvol-
lisuus huomioiden. Ymmarrysti eri kouluasteiden perustehtivisti ja sen
kautta muodostuvista erilaisista patevyysvaatimuksista seka erityisopet-
tajankoulutuksista pitda lisata. Eri kouluasteilla on asetettu erilaiset ta-
voitteet siitd, mitd oppilaiden ja opiskelijoiden tulee osata ennen siirty-
mistid eteenpdin opinnoissaan. Jokainen opettaja on osaltaan vastuussa
téstd. Tuen mahdollistamisen kaikille oppijoille tulee olla kaikilla opetta-
jilla mukana toiminnassaan. Ammatillisten erityisopettajien tyossa kes-
keistd on tukea erityista tukea tarvitsevien opiskelijoiden ammatillisuut-
ta ja osallisuutta tyoelamassa seka yhteisollisia arvoja koko yhteiskunnas-
sa. (Pynnonen, 2020.)

Tulevaisuuden yhteiskunnassa, tyoelamassa ja samalla myds erityisopet-
tajien tyoOssa tarvittavat taidot muuttuvat nopeasti. Joidenkin taitojen
merkitys kasvaa ja joidenkin vahenee tai havida. Uusien ammattien syn-
tyessd tarvitaan kokonaan uudenlaisia taitoja. Tulevaisuudessa oppimi-
nen ja tiedon hankkiminen perustuu yha enemman epéaviralliseen arkiop-
pimiseen sekd kokemusperdiseen tietotaitoon, jota jaetaan erilaisissa so-
siaalisissa verkostoissa. T4lloin on tarkeda vahvistaa yksiloiden kykyé ra-
kentaa yhteistyoverkostoja, uudistua ja kehittaa itsedan. Yksilollisen oppi-
misen ohella kasvattaa merkitystdan myos yhteisollinen oppiminen, jossa
uusia ilmioita sekd uutta tietoa rakennetaan yhdessa. (OKM, 2016, 11—16.)

Ammatillisen koulutuksen avulla jokaisella opiskelijalla on mahdollisuus
hankkia itselleen vahvaa perusosaamista, mahdollisuus ammatillisuu-
teen ja osallisuuteen tydeliméssa sekd oman osaamisen kehittdmiseen
koko ty6uran ajan. Vaikka tyoelaman ndkokulma on osaamis- ja koulu-
tustarpeiden ennakoinnissa keskeinen, sen ei tule olla ainoa. Koulutuk-
sen ja osaamisen tarkedna tehtaviana on vastata paitsi tyoelaméan tarpei-
siin myo0s edistda yhteiskunnan ja yksilon hyvinvointia. Silloin tavoittee-
na on tukea myo6s kaikkien opiskelijoiden yksilollista kehitysta hyviksi ja
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tasapainoisiksi yhteiskunnan jaseniksi sek tarjota heille jatko-opintojen,
harrastusten ja persoonallisuuden monipuolisen kehittamisen kannalta

tarpeellisia tietoja ja taitoja inklusiivisessa yhteiskunnassa, joka mahdol-
listaa kaikkien osallisuuden ja yhdenvertaisuuden. (OKM, 2016, 11—16.)
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Simo Uusinoka, Himeen ammattikorkeakoulu & Ari Jussila,
Tampereen ammattikorkeakoulu

Sanna Marinin hallitusohjelmassa todetaan, ettd koulutus on paras tur-
va syrjadn jadmista ja nikoalattomuutta vastaan (Valtioneuvosto, 2019,
165). Opettajien lisdksi kouluissa toimii muita ammattilaisia, jotka osal-
taan turvaavat mahdollisuuden edeta opinnoissa kohti parempaa tulevai-
suutta hallitusohjelman linjausten mukaisesti. Tassa artikkelissa tarkas-
tellaan ammatillisen opinto-ohjaajan (jatkossa kaytetdan lyhennettd Opo)
sekda ammatillisen erityisopettajan (jatkossa kaytetdan lyhennettda AmE)
tyotd, osaamista ja koulutusta.

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa painotetaan opiskelijan oi-
keutta saada erityista tukea ja ohjausta ja etsitddn osaltaan ratkaisuja hal-
litusohjelman esiin nostamiin kysymyksiin. Tahadn pyritdan esimerkiksi
opettajankoulutusta kehittdmailla. Hankkeen aikana on kolmelta eri tee-
ma-alueelta — opetussuunnitelmien pedagoginen kehittdminen, opetta-
jankoulutusten yhteinen opetustarjonta erityisopetuksen ja opinto-ohja-
uksen teema-alueella ja kohti uutta toimintakulttuuria — keratty ja tuotet-
tu monipuolisesti tietoa koulutuksen kehittamiseen. Téassa artikkelissa on
tarkasteltu hankkeen toiminnan aikana tuotettua ja koottua opinto-ohja-
ukseen ja erityisopetukseen liittyvia tietoa.

Aloittaessamme kirjoittamista ensimmainen kysymyksemme oli, mita yh-
teistd on ammatillisella opinto-ohjaajalla ja erityisopettajalla. Ensimmai-
nen ja tarkein vastaus 10ytyi helposti. Yhteista heille on opiskelija, ohjat-
tava tai oppilas ja hdnen tavoittelemansa elamassa eteenpiin vievan po-
lun mahdollistaminen.

Haastavampi kysymys on, mita yhteistd on ammatillisten erityisopettaji-
en sekd ammatillisten opinto-ohjaajien osaamisessa. Heidan kouluttaji-
naan olemme havainneet, ettd moni haluaa opiskella molemmat koulutuk-
set. Tama on mielenkiintoista ja saa pohtimaan, taydentavatko koulutuk-
set toisiaan ja voiko kummankin koulutuksen tuottamaa osaamista hyo-
dyntda samassa tyotehtavassd. Miksi molemmat osaamiset nahdain tar-
peellisina? Onko edelld mainituissa ammateissa ja koulutuksissa jo nyt
olemassa jotain yhteistd? Nama kysymykset ohjaavat meitd hankesuun-
nitelman ohella pohtimaan vastausten mahdollisia vaikutuksia ammatil-
lisen opinto-ohjaajan ja -erityisopettajan osaamisen kuvaamiseen ja kou-
lutusten kehittdmiseen.
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Lahtokohtana sosiaalinen oikeudenmukaisuus

Ammatillisten erityisopettajien ja opinto-ohjaajien tyonkuvan ja ohjaus-
seka opetustyon yhteisena viitekehyksena toimii tassé artikkelissa sosi-
aalisen oikeudenmukaisuuden kasite (Social Justice). Yhdistyneitten kan-
sakuntien mukaan sosiaalisen oikeudenmukaisuuden kisite voidaan méaa-
ritella esimerkiksi “ihmisten mahdollisuudeksi saavuttaa tiysi potentiaa-
linsa yhteiskunnassa”. Sosiaalisen oikeudenmukaisuuden kasitteella viita-
taan reiluuteen ja molemminpuoliseen vastuuseen: "ithmiset ovat vastuus-
sa toisistaan ja kaikkien vastuulla on varmistaa, ettd ihmisilld on yhtaldi-
set mahdollisuudet onnistua elaméassé”. (Yhdistyneet Kansakunnat, 2014.)

Ohjausalan suurin kansainvilinen kattojirjesto International Associati-
on for Educational and Vocational Guidance (IAEVG) pitda sosiaalista oi-
keudenmukaisuutta kaiken ohjaukseen liittyvan suunnittelun, koulutus-
politiikan ja tutkimuksen ydinarvona, jonka pitiisi ohjata kaikkea ohja-
ukseen liittyvaa toimintaa (IAEVG, 2017). Hooley ja Sultana (2016) totea-
vat, ettd sosiaalinen oikeudenmukaisuus ei viittaa ainoastaan yksilon aut-
tamiseen, vaan se sisiltda voimakkaan tuntemuksen oikeasta ja vaaras-
ta seka siitd, miten omalla toiminnalla edistetdan reilumpaa ja oikeuden-
mukaisempaa yhteiskuntaa.

Sosiaalisen oikeudenmukaisuuden kehikkoon eli pyrkimykseen kaikkien

kannalta oikeudenmukaiseen yhteiskuntaan tulevaisuuden tapa oppia so-
pii oikein hyvin. Sultana (2014) ja MacIntyre (1988) aukaisevat sosiaalisen

oikeudenmukaisuuden kisitetta ohjauksen viitekehyksessa neljalla eri ka-
sitteelld: 1) harmoniana, jossa yksilo asettaa taitonsa ja osaamisensa myos

yhteison kiyttoon, 2) tasa-arvona, jossa kaikilla on mahdollisuus toimia

oikeudenmukaisista lahtokohdista, 3) pddomana, jossa voidaan ndhda, et-
t4 toisia taytyy tukea enemman kuin toisia seké 4) erilaisuuden moninai-
suuden arvostamisena ja kunnioittamisena. (Staunton, 2016.)

Marinin hallitus on hallitusohjelmassaan painottanut koulutuksen mer-
kitysta syrjaytymistd ehkéisevina ja kaikin tavoin nuorten tulevaisuuden
nikymii edistdvina tekijani (Valtioneuvosto, 2019, 165). Siitdkin syysta
sosiaalisen oikeudenmukaisuuden kisite istuu hyvin seka opiskelijan tuen
ettd ohjauksen viitekehykseksi. Oikeudenmukaisuus, tasa-arvo, erilaisuu-
den arvostaminen seka kaikkien mahdollisuus asettaa taitonsa ja osaami-
sensa yhteiskunnan kaytt6on nayttaytyvat myos oppivelvollisuuden laa-
jentamisen taustalla.

Edelld kuvattu sosiaalisen oikeudenmukaisuuden viitekehys tarjoaa hy-
van pohjan maariteltaessa erityisté tukea sitd tarvitsevalle opiskelijalle.
Tama nikyy eritoten suhteessa positiiviseen diskriminaatioon, toisin sa-
noen positiiviseen erityiskohteluun. Positiivinen erityiskohtelu tuli lain-
sdadantdon vuonna 1999, ja silla tarkoitetaan oikeasuhtaista kohtelua
tarkoituksena tosiasiallisen yhdenvertaisuuden edistiminen perinteisen
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oikeudellisen yhdenvertaisuuden liséksi. Talloin esimerkiksi syrjinnéan
seuraamusten ehkédiseminen tai poistaminen ei ole syrjintaa. (Finlex
309/1993 ja Yhdenvertaisuuslaki 2014/1325.)

Yksilollisten opiskeluprosessien ja opintopolkujen kautta voidaan vahvis-
taa opiskelijan mahdollisuutta vaikuttaa oman elaiménsa kulkuun ja si-
ta kautta saada vahvistusta omalle toimijuudelleen 1ahtokohdista riippu-
matta. Tatd kautta tulee nakyviksi myds ammatillisten erityisopettajien
ja opinto-ohjaajien rooli toimijuuden ja osallisuuden vahvistajina.

Yhteisen osaamisen selvittelya

Yhteisen osaamisen selvittelyssa tarkasteltiin kahden ammattikorkeakou-
lun ammatillisen erityisopettajan koulutuksen ja ammatillisen opinto-oh-
jaajan koulutuksen opetussuunnitelmia. Opetussuunnitelmat ovat osaa-
misperusteisia, jolloin tavoitteissa kuvataan, millaista osaamista koulu-
tuksissa tavoitellaan. Vertailussa opetussuunnitelmien tavoitteista et-
sittiin rinnastettavia kuvauksia ja niita koottiin luvun lopussa olevaan
taulukkoon.

Ammatillisen opinto-ohjaajan ja -erityisopettajan koulutusten
opetussuunnitelmien vertailua

AmE- ja Opo-opetussuunnitelmien tavoitteita tarkasteltaessa 10ytyi paljon
samoja sanoja, ilmaisuja ja kasitteitd. Nditd ovat muun muassa eettinen,
vuorovaikutus, kohtaaminen, hyvinvointi, verkostot, moniammatillisuus,
tutkimustieto, tutkimuksellisuus, tutkiva ja kehittava tydote, tieteenala,
toimintakulttuuri, lainsdddéanto (sddadokset), yksilollinen polku ja kulttuu-
rien moninaisuus. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettd opetussuunnitelmi-
en tavoitteet ovat automaattisesti samoja. Kummankin koulutuksen ta-
voitelauseissa tehddan sidos ammattialaan, jolloin kuvatusta osaamisesta
muodostuu ammattialan osaamista, kuten esimerkiksi tutkimustiedon se-
ki kirjallisuuden hy6dyntdminen omassa ammatillisessa kehittymisessa.

Opetussuunnitelmissa tarkastellaan samaa ilmi6ta (esim. lainsdddan-
10, tutkimustieto, organisaatio) oman ammattialan tai sen edellyttaméan
osaamisen mukaisesta nakokulmasta. Tima on ammatissa toimimisen
ja my0s koulutuksen kannalta merkittéava asia. Ilmion tarkasteleminen
oman ammattialan linssien 1dpi tukee ammatti-identiteetin kehittymista.
Valmistuttuaan kummankin ammattiryhmén edustajat tyoskentelevit sa-
massa ymparistossa (oppilaitos), usein myos yhdessa opiskelijoiden etene-
misen hyvéksi. Molempiin ammatteihin kuuluvana ty6tapana mainitaan
my0s konsultatiivisen ty0otteen osaaminen.
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Opetussuunnitelmista 16ytyy erilaisia painotuksia. Ldhtokohtaises-
ti AmEn osaaminen niyttdytyy ammattipedagogisuutta painottavana
ja opetuksellisempana, Opon taas vuorovaikutusta ja kontaktia seka oh-
jaustilanteen arviointia korostavana osaamisena. Opo-koulutuksen ope-
tussuunnitelmassa mainitaan keskeisené kyky kriittiseen itsendiseen ja
yhteisolliseen oman tyon perustan arviointiin samoin kuin oman ohjaus-
tyon arviointi seka opiskelijan ldhtokohtien arviointi ohjaustyon perusta-
na. AmE-koulutuksen opetussuunnitelmassa taas nousevat esille ammat-
tipedagogiset kysymykset, kuten oman sekd muiden ammattialojen yh-
teisten kysymysten ymmartdminen, kyky tarkastella niita kriittisesti se-
ki hankkia uutta tietoa. Tama4 liitetdén vahvasti opiskelijan tarvitseman
pedagogisen tuen arviointiin ja toteuttamiseen seka yksilolliseen ohjauk-
seen myos tyoelaméassi. Opinto-ohjaajan opetussuunnitelmassa opinto-
ohjaajuutta kuvataan vaativana vuorovaikutusammattina ohjauksen (ura-
ohjaus ja opinto-ohjaus) viitekehyksessd. Ammatillisen erityisopettajan
kohdalla opetussuunnitelmassa puhutaan osallistavasta erityisopettajas-
ta, jonka viitekehyksena nayttaytyy vahvasti tydelama, pedagoginen tuki
ja verkostoyhteistyo.

Ammatillisen erityisopettajan koulutusten opetussuunnitelmien
vertailua

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa tehtiin AmE-opetussuunni-
telmien vertailua eri opettajakorkeakoulujen opetussuunnitelmista (Maki-
nen & Eskola, 2020). Vertailussa tarkasteltiin viiden ammatillisen opetta-
jakorkeakoulun (Haaga-Helia, Hime, Jyvaskyla, Oulu ja Tampere) AmE-
koulutuksen opetussuunnitelmia. Siina havaittiin, ettd késitteisté on jok-
seenkin kirjavaa mutta osaamisperustaisuus 10ytyy kaikista opetussuun-
nitelmista padosin samoista ldhtokohdista tarkasteltuna mutta hieman
eri tavoin kuvattuna. Mékisen & Eskolan (2020) mukaan ammatillisen
erityisopettajan osaamisalueina nayttaytyvit opetussuunnitelmien mu-
kaan: ammatillinen kehitysosaaminen, erityispedagogiikan perusosaami-
nen, erityis- tai ammattipedagoginen osaaminen, asiantuntijuus- ja ver-
kosto-osaaminen seki kehittimisosaaminen. (Kuvio 1.)

Takala (2021) toteaa AOKK:sta valmistuvan erityisopettajan olevan jous-
tavien oppimisymparistdjen rakentaja, joka tarvitsee tulevaisuudessa en-
tistd enemman yhteistyo6taitoja ja verkosto-osaamista seka kehittavaa ja
tutkivaa tyootetta (Takala, 2021, 47).
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Ammatillinen
erityispedagoginen
osaaminen

Erityspedagoginen
perusosaaminen

Erityisopettajan Asiantuntijuus ja
kehittymis- verkosto-
osaaminen osaaminen

Kehittamis-
osaaminen

Kuvio 1.  Ammatillisen erityisopettajan osaamisalueet (Mdkinen & Eskola, 2020)

Alumnien ndkoékulmia yhteiseen osaamiseen

Tampereen ammattikorkeakoulu on uudistanut ammatillisen opettajan
koulutuksen opetussuunnitelmia. Suunnittelutyon pohjaksi jarjestettiin
kevailla 2020 webinaareja, joihin mukaan kutsuttiin sekd ammatillisen
erityisopettajan koulutuksen ettd ammatillisen opinto-ohjaajan koulutuk-
sen mentoreita ja alumneja kertomaan kentilld toimivien ammattilaisten
nakemyksid. Webinaarit jarjestettiin erillisind kummankin koulutuksen
edustajille, ja niissi mietittiin mitd osaamista alalla toimiessa tarvitaan.

Webinaarien jilkeen keskustelun aiheet teemoitettiin ja verrattiin, mita
yhteista ja erillisista ammatillisten erityisopettajien ja ammatillisten opin-
to-ohjaajien keskusteluista 1oytyi.

Verkostoissa toimimista ja yhteistyo6té pidettiin molempien ryhmi-
en keskusteluissa tarkeana. Kummankin ammattiryhman edustajat nake-
vat roolinsa moniammatillisen yhteistyon ja verkostotyon aktiivisena toi-
mijana. YhteistyGtaidot ovat tirkeitd Opon ja AmeE:n ty0ssa.

Vuorovaikutus- ja kohtaamisosaaminen on yhdistetty samaan ot-
sikkoon ja tarkasteluun. Keskustelujen yhteenvedoissa ei ole eroteltu, tar-
koitetaanko osaamisella opiskelijan vai muiden toimijoiden kohtaamista ja
vuorovaikutustilanteita. Erityisopettajien koonnissa oli kirjattu tarve vuo-
rovaikutusosaamisen lisidmiseen. Opinto-ohjaajien keskustelussa painot-
tui taito kohdata.
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Arvot ja etiikka tulivat selvisti esiin. Eettisesti kestdvia toimintaa pi-
dettiin tdrkedna, kuten myo6s arvojen merkitystd tyon perustana. Lisaksi
mielenkiintoisia olivat usein toistuneet ilmaukset ihmisend olemisen tai-
dot, ymmadarrys thmisestd tai perustietoa thmisestd. Voimme katsoa nii-
den viittaavan Opon ja AmEn ihmiskisitykseen toiminnan taustalla.

Digiosaaminen omassa tyossi (ohjaus ja opettaminen) oli korostetusti
esilld. Webinaarin hetkella koronaviruksen aiheuttamaa etdopetusta oli
kestényt noin kaksi kuukautta, ja verkossa toimimisen taidot olivat joutu-
neet koetukselle. Toimijat kaipasivat tuolloin paljon lisdtukea verkossa toi-
mimiseen. Koronan jalkeenkin toimitaan verkkoympéristossa ja digitaidot
ovat tarkeita. Jatkossa, kun mietitdan tulevaisuuden koulutuksia, on syyta
tarkastella, tarkoitetaanko digitaitojen vahvistamisella tekniikan haltuun-
ottoa vai taitoa hyodyntia eri toimintatapoja ammatillisesti. Webinaarin
hetkella tarkoitettiin varmasti molempia.

Toimiminen opinto-ohjaajana/erityisopettajana (identiteetti) tu-
li esille molemmissa ryhmissd. Mikd on ammattien asema tulevaisuudes-
sa tai miten omaa tyota ja toimintaa ohjataan. Tamé nakokulma on huo-
mioitu kummankin koulutuksen nykyisissa opetussuunnitelmissa, ja am-
matillinen identiteetti ja sen muotoutuminen on keskeinen osa kehitty-
mistd koulutuksen aikana.

Oman ammatin substanssiosaaminen oli luonnollisesti esilli mo-
lemmissa webinaareissa. Osa kuvatusta osaamisesta oli selkeisti vain toi-
sen koulutuksen sisaltoa. Esimerkiksi erityisopettajat puhuivat opetettavi-
en aineiden sisillon tuntemisesta, diagnooseista tai siitd, miten erityinen
tuki jarjestetddn. Opinto-ohjaajat taas toivat esille ohjausmenetelmit, ura-
ohjauksen seki tulevaisuusndakokulman. Keskusteluissa kaivattiin myos
osaamista aidan toiselta puolelta, kuten opot ymmaérrysti erityisen tuen
kysymyksista ja AmE:t vuorovaikutustaitojen osaamista.

Opinto-ohjaajien kasityksia yhteisesta osaamisesta — kysely
Opopaivilla

Hankkeen yhteydessi kerattiin tietoa opinto-ohjaajien kisityksistd opin-
to-ohjaajan ja erityisopettajan tyossa edellytetyn osaamisen yhtélaisyyk-
sistd ja eroavaisuuksista. Kysely tehtiin Tampereen Opopdivilla 7.2.2020,
ja sen tuloksia on tarkasteltu tarkemmin muissa julkaisuissa (ks. Tuuri &
Jussila, 2020, Jussila & Juurakko-Koskinen, 2020). Kysely tukee opetus-
suunnitelmavertailun johtopaatoksia.

Yhteistd osaamista opinto-ohjaajan ja erityisopettajan tyossi on taito koh-
data ja tehda yhteisty6td. Kummankin ammattiryhmén tyon keskiosséa on
opiskelijan etenemisen tukeminen, ja kumpikin ammattiryhma tukee
oman osaamisensa kautta. Osa vastaajista ei l0ytdnyt eroa opinto-ohjaajan
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ja erityisopettajan tyossid. Heilld opiskelijan eteneminen oli tarkeinta, ja
molemmat ammattiryhmat edistivét sitd. Osa vastaajista korosti eroa. Ta-
mai tulkinta on mahdollinen, kun tarkastelee, miti AmEn tai Opon pitda
osata edistdessdén opiskelijan etenemisté polun eri vaiheissa.

Kysely ja sen tulosten tarkastelu tuotti nikokulman, jonka avulla Opon
ja AmEn tyoti ja osaamista voi vertailla. Keskiossa on edelld mainittu
opiskelijan etenemisen tukeminen, jota kumpikin ammattiryhma osal-
taan edistda. Onnistumista tehtavassa kannattelevat taito kohdata, vuo-
rovaikutustaidot ja opiskelijan kunnioitus. Ndiden taitojen avulla kumpi-
kin ammattiryhmai pystyy tuomaan oman substanssiosaamisensa opiske-
lijan tukemiseen. Mallin avulla voi ymmartaa, miksi osa vastaajista piti
opinto-ohjaajan ja erityisopettajan tyota lahes samana. Ensisijainen teh-
tava ja tyon tavoite on edistda opiskelijan asioita ja alistaa oma osaami-
nen télle tavoitteelle. Samoin on helppo ymmartas, miksi monet hankki-
vat sekd Opon ettd AmEn osaamisen. Kun hallitsee kummankin ammat-
tiryhmén osaamisen, pystyy tukemaan monipuolisemmin opiskelijaa po-
lullaan. Opinto-ohjaajat kaipasivat lisda koulutusta usein juuri erityiseen
tukeen ja erilaisiin opiskelun haasteisiin liittyvissa asioissa.

Kuvio 2. Opiskelijan polku
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Yhteisen sisallon muotoilua

Tarkastelun perusteella olemme valikoineet taulukkoon 1 osaamisen ku-
vauksia, jotka voidaan liittdd kummankin ammatin opetussuunnitel-
miin. Oikeanpuoleiseen sarakkeeseen on kerétty kunkin osaamisen koh-
dalla erilaisia huomioita koskien esimerkiksi mahdollisuuksia yhteiseen
toteutukseen.

Taulukko 1.

Opinto-ohjaajan ja ammatillisen erityisopettajan osaamisalueet

Opo:n ja AmE:n osaamisalueet

Opo:n ja AmE:n osaamisen yhteiset alueet

Osaamisen kuvaus

Monialainen yhteistyd

Toimijana
Kehittdjana

Toimijana
Kehittdjang

Téssd yhteinen toteutus
on mahdollista.

Oman ammattialan nakékulma on
kuitenkin térked.

Verkoston toimija

Verkoston toimija

Yhteinen toteutus on mahdollinen:

o Verkostoyhteistyd Verkoston luoja Verkoston luoja « Verkostotaidot
oo Ohjauksen Erityisen tuen + Kohtaaminen
o asiantuntija asiantuntija « Konsultatiiviset taidot
Erilliset asiantuntijuustaidot
A T e T Ohjattavat yksildina Kaiken Osin yhteinen toteutus.
peraiinierd G s ik Koskee kaikkia opetuksen ja
& Vicsilalmen‘lahatymistapa ohjaustilanteita ohjauksen Yhteisid sisdltsja
lahtdkohta
Myds tydelamassa

Kehittémisosaaminen

Johtamis- ja organisaatio
osaaminen
oppilaitoksissa ja
asiantuntija
organisaatioissa

Tyoelmd, oppilaitos
Nakdkulma erityisen
tuen kdytdnndissd ja
niiden kehittimisesss

Osin yhteinen toteutus.

Yhteiset siséllot:
« Kehittajyys
« Tulevaisuus orientaatio
« Oman alan kehittdminen
» Asiantuntijuus

Etiiikka ja eettinen osaaminen

Ammattieettiset
perusteet

Tydn arvopohja
Kohtaamisen perusta

Kohtaamisen
perusta
Tytn arvopohja

Yhteinen toteutus mahdollinen
Yhteista:
« Yleiset eettiset nakokulmat

Erillista:
« Ammattietiikka

Kohtaaminen ja vuorovaikutus

Eettiset perusteet
taustana

Dialogi ja kohtaaminen
voisi olla enemmén
nakyvissd

Dialogisuus
Vuorovaikutus
Kuulemisen kisite

Yhteinen toteutus mahdollinen.

« Opiskelijan kohtaamisen merkitys

« Myds verkostossa toimimisen
edellytyksend

Teoriapohja

Ohjauksen teoriat
(Kdyttdytymistieteet,
pedagogiikka,

sosiologia)

Vahva sidos
pedagogiikkaan
erityispedagogiikka

Pddosin erillinen toteutus
luontevaa

2

Kehittyminen, identiteetti

Vuorovaikutuksen
ammattilainen,
ohjaaja,

kohtaaja

Opettaja
Pedagogi

Erillinen toteutus ainakin osin.

Mahdollisesti yhteista:
« Ongelmien ratkaisu
« ldentiteetin rakentuminen
« Vuorovaikutustaidot

Kohtaaminen ja taito tehda yhteistyota ovat molemmille yhteisia taitoja,
ja koulutusta ei tarvitse valttamatta eriyttda. Kohtaamisen kasite vaatii
avaamista ja méarittely4, silla se voi saada erilaisia tulkintoja ja herattaa
erilaisia kysymyksid, esimerkiksi voidaanko puhua kohtaamisesta ilman
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yhteistd kieltd, mikd on vuorovaikutuksen osuus kohtaamisessa ja onko
dialogisuus osa kohtaamista vai seurausta siita.

Yhdessa opiskeleminen ja saman ilmion tarkasteleminen oman prosessin

nakokulmasta vahvistaa kummankin ammattiryhméan oppimista, vahvis-
taa ammatillista identiteettis ja taitoa tehdd yhteisty6ta. Merkittava paa-
t0s tulee olemaan se, onko koulutuksen jatkossa tarjottava mahdollisuus

oman ammattialan identiteettityohon.

Identiteettityolle on keskeista syviallinen reflektio (Kukkonen, Tapani, Ilo-
la, Joensuu & Ropo 32, 2014), jolle pitda antaa mahdollisuus opintojen ai-
kana. Kukkosen (2018) mukaan ammatillisen opinto-ohjaajan identiteetti
ja ammattitaito on syytd ymmartaa jatkuvasti muotoutuvaksi, uudelleen
rakentuvaksi ja muokkautuvaksi kehittymisen prosessiksi, joka jatkuu ko-
ko ammattiuran ajan. Nakokulma sopii myos ammatilliseen erityisopetta-
jaan. Suomessa niin ammatillisen opinto-ohjaajan kuin ammatillisen eri-
tyisopettajan koulutuksen padsyvaatimuksissa edellytetdan opettajan pa-
tevyyttd. Koulutus ei muuta téti identiteettia eikd olemassa olevasta opet-
tajan identiteetisté pitaisi luopua. Opettajan identiteetti pikemminkin laa-
jenee tai muovautuu uudelleen (Kukkonen, 2018).

Ammatillisella identiteetilld ymmarretdan elaiménhistoriaan perustuvaa
kisitystd itsestd ammatillisena toimijana: millaiseksi ihminen ymmartaa
itsensa tarkasteluhetkelld suhteessa tyohon ja ammatillisuuteen sekd mil-
laiseksi hén tydssddn ja ammatissaan haluaa tulla. Ammatilliseen identi-
teettiin kuuluvat myos késitykset siitd, mihin ihminen kokee kuuluvansa
ja samaistuvansa. Mita han pitda tarkedna sekd mihin han sitoutuu tyos-
sdan ja ammatissaan? Siihen sisiltyvat lisaksi tyota koskevat arvot ja sen
eettiset ulottuvuudet seka tavoitteet ja uskomukset. (Etelapelto & Viaha-
santanen, 2008, 26.)

Opon ja AmEn ammattiin liittyy moraalisia ja eettisia tekijoita. Opinto-
ohjaajilla on kirjattu omat eettiset periaatteet (kts. IAEVG, Suomen opin-
to-ohjaajat ry). Erityisopettajan ammattiin on lisaksi liitetty tavoite yh-
teiskunnallinen muutoksesta tasa-arvoisuuden ja oikeudenmukaisuuden
suuntaan (vrt. Social Justice). (Nm. Gavish, 2016, Kdhkonen, 2019.) Eri-
tyisopettajien vuorovaikutussuhde opiskelijoihin ldhtee erityisesti autta-
misen halusta ja huolenpidosta. Pdamotiivina erityisopettajuudelle ei ole
valttamatta opettaminen vaan enemmankin erityista tukea tarvitsevien
tukeminen. (Gavish, 2016.)

Mitka tekijit motivoivat hakeutumaan erityisopettajan koulutukseen? Ga-
vishin (2016) mukaan motivaattoreina nakyy kolme tekijaa:

Eettiset ja moraaliset tekijét eli halu auttaa muita, mahdollisuus
oman ideologian mukaiseen tyohon sekd mahdollisuus vaikuttaa yh-
teiskunnalliseen muutokseen (vrt. sosiaalinen oikeudenmukaisuus) ja
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heikompiosaisten elamaén, padmotiivina ei niinkdén opettaminen vaan
lasna oleminen, ihmisten tukeminen ja ohjaaminen saavuttamaan jota-
kin, mika heille kuuluu.

Kaytannon tekijit eli henkilokohtainen kompensaatio, itsensi ke-
hittdminen ja kykyjen vahvistaminen ja onnistumisen tunteiden myota
kokeminen.

Alylliset tekijiit eli uteliaisuus ja kiinnostus erityisti tukea tarvitsevia
ihmisid kohtaan — miten heitd voidaan auttaa ja miten paasta sen yli, etta
loppujen lopuksi he eivit ole sen erilaisempia kuin tavalliset ihmiset (Ga-
vish, 2016).

Molemmat ammatit ovat edelleen vahvasti omia osaamiseen perustuvia
professioitaan, ja molemmilla on oma erityinen osaamisensa ja molem-
pia tarvitaan. Molemmat auttavat ja mahdollistavat opiskelijan etenemis-
ta. Polonen (2020, 172) tarkastelee ammattinimikkeiden sijaan taitotitte-
leitd. Ovatko Opo ja AmE téstd ndkokulmasta tarkasteluna mahdollista-
jia, selventdjia tai auttajia?

Johtopaatoksia ja ehdotuksia — nakékulmia tulevaan

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeen tavoitteena erityisopetuksen
ja opinto-ohjauksen teema-alueella (teema-alue IT) oli kehittda opettajan-
koulutukseen yhteista opetustarjontaa. Edelld kuvattiin hankkeen aika-
na toteutettuja tutkimuksia ja selvityksia, joita voidaan hyodyntaa amma-
tillisen opinto-ohjaajan ja erityisopettajan koulutuksien kehittdmisessa.
Seuraavassa esittelemme (taulukko 2.) seitsemén toteutusmuotoa, joita voi
kayttaa pohjana, kun mietitdan, mitd yhteista koulutuksissa on.

Yhteisille toteutuksille on varmasti tilaa. Hankkeen aikana loytyi useita
ideoita, joita olisi syyta selvittdd viela tarkemmin. Téassa yhteydessa Opo-
jen opetussuunnitelmia tarkasteltiin esimerkinomaisesti. Opetussuun-
nitelmien sisiltjen vertailun voisi tehda myos tarkemmin kayttéen tie-
teellisid menetelmia. Sen lisdksi voisi tarkastella sitd, mité eri sisallot tar-
koittavat eri koulutuksissa. Esimerkiksi kisitteiden kohtaaminen ja koh-
taamisosaaminen sisaltoa tulisi avata ennen kuin ne kirjataan yhteisek-
si tavoitteeksi.

Moni opettaja hakeutuu suorittamaan sekd AmEn ettd Opon koulutukset.
Niyttaa siltd, ettd molemmissa ammateissa osaamisen tarve lisdéntyy ko-
ko ajan. Syyt saattavat olla henkilokohtaisia, kuten se, ettd "haluan osata
enemman” tai ettd “on hienoa osata enemman”. Kyse voi olla myos olla jar-
jestelmasyitd, kuten siitd, ettd tyossa selvidminen vaatii enemmaén osaa-
mista. Tarkoitetaanko todella, etta tallaista "tuplaosaamista” tarvitaan
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tdméan paivin OPOn ja AmEn ammateissa? Voiko syyni olla tyomarkki-
namahdollisuuksien parantaminen, halu siirtya esimerkiksi ammatillises-
ta erityisopettajaksi opinto-ohjaajaksi tai toisinpain.

Taulukko 2. Opinto-ohjaajan ja erityisopettajan koulutuksen toteutusmuodot

Opo:n ja AmE:n koulutuksen toteutusmuodot

Koulutusten seitsemdn yhteistd toteutusmuotoa

Toteutusmuoto LOVETTSE]

Yhteinen toteutus samoilla yhteisilla
tavoitteilla

Osaamistavoitteet samat ja irroitettavissa ammatin kontekstista.
Esimerkiksi kohtaamisen taidot, dialogiasuus ja verkostotaidot

% Pddosin yhteinen toteutus ja tavoite

Tavoite on yhteinen mutta asioiden tarkastelu oman ammattialan
kautta rikastaa osaamista. Ammattialan nakdkulmaa vahvistetaan.
Esimerkiksi lait ja sdddokset.

@ @ Tavoitteissa yhteista, tydskentely
e _0 yhdessa saman ilmién parissa
...

Omien opetussuunnitelmien mukaista tyGskentelyd saman ilmion
adrelld oman ammattialan naktkulmasta. Esimerkiksi kehittdminen
ja monialainen yhteistyd

Molemmilla oma erillenen OPS ja

". toteutus

Pysytddn erillddn omissa koulutuksissa.

Osaamisen vaihtaminen

92

Vierailevat opettajat ja luennot toisen koulutuksen opiskelijoille

Ammatillisten
p j koulujen ma
yhteinen toteutus

Mahdollisuus, joka vaatii sopimista ja paatoksid. Onko yhteinen sisiltd
opetussuunnitelmiin mahdollinen ja kuka siitd huolehtii? Tarvitaan
yhteinen viitekehys - esimerkiksi sosiaalinen oikeudenmukaisuus.

Mité ammatillisen erityisopettajan ja
opinto-ohjaajan osaamista pitdisi

& jokaa?

Esimerkiksi ammatillisen opettajankoulutuksen opiskelijoille.

Ammatillisen koulutuksen lainsaadant6 uudistui 2018, ja uudistus vaikut-
ti ohjauksen ja tuen jarjestdmiseen ja toimijoiden tyonkuviin. OO-hanke
on tehnyt tutkimusyhteisty6ta Ohjaajat tyossddn -hankkeen kanssa (Oh-
jat-tutkimus), jossa on selvitetty opinto-ohjaajien nakemyksia tyostdan
(kts. Jyviaskylan yliopisto 2019). Tutkimuksen tulokset valaisevat opinto-
ohjaajien kasityksid omasta tyostdan. On ajankohtaista pohtia, millaista
erityisen tuen ja ohjaamisen osaamista toisen asteen koulutus uudistu-
neen lainsdadadnnon ja toiminnan muutoksen jalkeen edellyttaa opettajil-
ta, erityisopettajilta ja opinto-ohjaajilta. Mika on se tyotehtava, jossa tal-
laista tuplaosaamista vaaditaan vai onko syntymaissa uusia tyotehtavia?
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Opinto-ohjauksen ja erityisopetuksen merkitys on kasvanut ammatillises-
sa koulutuksessa. Niisti on tullut selked osa ammatillisen koulutuksen ar-
kea, eika niiden merkitysta kyseenalaisteta. Aikojen myo6ta tuen ja ohjauk-
sen merkitys on kasvanut, ja samalla my0s toimintatavat ovat muuttuneet.
Toimitaan muuttuvassa oppilaitoksessa ja maailmassa. Hallitusohjelman
mukaan tavoitellaan kaikille mahdollisuutta saavuttaa toisen asteen tut-
kinto. Se haastaa ohjauksen ja erityisen tuen toimintaa. Lahtokohtaisesti
sekd Opo ettd AmE ovat tukemassa tavoitteen saavuttamista. Keinot poh-
jautuvat kummankin ammatin osaamiseen. AmE 16ytiaa usein pedagogisia
ratkaisuja, Opo taas kirkastaa tavoitetta ja tukee ohjattavan toimijuutta.

Sosiaalinen oikeudenmukaisuus tarjoaa hyvin ajattelumallin ja viiteke-
hyksen erityisen tuen ja ohjauksen tarkasteluun. Nuorten hyvinvoinnis-
ta huolehditaan parhaiten siten, ettd kaikki ihmiset ominaisuuksistaan
huolimatta saavat parhaan ja heidan tavoitteitaan vastaavan osaamisen.
Siihen tarvitaan opettajia, opoja ja erityisopettajia, joilla on laajaa osaa-
mista opiskelijan tukemisesta ja ohjaamisesta erilaisissa tulevaisuuden
oppimisymparistoissa.

Monet muutokset on hyva aloittaa suuntaamalla katse itseen. Miten voim-
me tulevaisuuden oppimisen ammattilaisten kouluttajina huolehtia siit,
ettd monialaisuus- ja yhteistyotaidot ovat sellaiset, ettd niiden varassa voi-
daan opiskelijoita auttaa vahvuuksiensa nikemisessi ja sitd kautta mat-
kallaan kohti unelmiensa tyGuraa. Tulevaisuus, jota emme tunne, tuo uu-
sia haasteita, joihin on vastattava. Maailma ei ole vield valmis.
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Katariina Hakala & Tarja Juurakko-Koskinen,
Tampereen ammattikorkeakoulu

Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeessa on kyse erityisesti koulutuk-
sellisesta tasa-arvosta, yhdenvertaisuudesta ja oikeudenmukaisuudesta —
oppijan oikeudesta oppia ja kouluttautua seki opettajan ja laajemmin ope-
tushenkil6ston taidosta tukea ja ohjata télla oppijan koulutuspolulla. Tas-
sa artikkelissa me pohdimme niiden periaatteiden toteutumista ammatil-
lisen koulutuksen kentélla erityisen tuen ja opinto-ohjauksen kaytannois-
sd. Erityisesti keskustelemme erityisen ja vaativan erityisen tuen tarpeen
rajan méarittelystd ja opinto-ohjauksen kaytannoista ndiden rajojen yli-
tyksissa ja vileissi yleisen oppilaitoksen arjessa.

Uudessa ammatillisen koulutuksen lainsaddannossa, joka astui voimaan
vuoden 2018 alussa, erityinen ja vaativa erityinen tuki erotellaan toisis-
taan. Vaativan erityisen tuen jirjestdmislupa on vain ammatillisilla eri-
tyisoppilaitoksilla ja rajatun erityistehtavan saaneilla yleisilla ammatilli-
silla oppilaitoksilla. TAima tuottaa erityisesti yleisten oppilaitosten arjes-
sa joskus varsin hankalia tilanteita, kun on tarve ratkaista, pitdisiko opis-
keljja siirtda vaativan erityisen tuen oppilaitokseen vai onko mahdollis-
ta jarjestda hianen tukensa muuten. Tasa-arvon, yhdenvertaisuuden ja oi-
keudenmukaisuuden toteutuminen tissa rajankaynnissa on tarkastelus-
samme keskiossd. Nédiden ylevien ihanteiden toteutumista koulutuksessa
on tarkasteltu paljon erityisesti inklusiivisen, osallisuuteen ja osallistu-
miseen mukaan kutsuvan pedagogiikan kasitteen avulla. Lihdemme tas-
s artikkelissa liikkeelle inkluusion kasitteestd, jonka déarella pohdimme
mukaan kutsumisen ja ulossulkemisen rajankayntia ja liiketta. Lopuksi
tarkastelemme aihettamme muutamien kokemuksiin perustuvien tapaus-
kertomusten tulkintojen kautta.

Erityisen ja vaativan erityisen tuen raja — inkluusion
sudenkuoppa?

Suomalaisessa koulutuspolitiikassa ja koulutuksen, opetuksen, erityi-
sen tuen ja opinto-ohjauksen valtakunnallisissa ohjausdokumenteis-
sa inkluusion periaate ja ideaali on hyvin selkeéasti sanallistettu velvoit-
tavaksi. Vuonna 1994 Salamancan sopimuksen (statement) myota kasi-
te inkluusio lanseerattiin kansainviliseen koulutuspoliittiseen sanastoon.
Yhteinen koulu kaikille ja kaikkien opettaminen ja oppiminen yhteisissa,
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oppijoiden ldhiyhteisoihin kiinnittyvissd ryhmissa yksilolliset erot ja eri-
laisuudet huomioiden, nain voidaan kiteyttaa julistuksen lapaiseva ja sii-
na suositeltuja kaytantoja ohjaava ajatus. Edelleen voimassa oleva opetus-
ministerion erityisopetuksen strategia vuodelta 2007 sisiltaa vastaavan
sanallistuksen tavoitteista.

Inkluusion ideaali kiinnittyy olennaisesti ihmisoikeuksien edistdmiseen,
jossa koulutuksellinen yhdenvertaisuus ja mahdollisuuksien tasa-arvo
ovat olleet pitkdan ja monikerroksisesti mukana sanallistettaessa erilais-
ten marginaaliryhmien, niin lasten, naisten, vammaisten kuin muidenkin,
ihmisoikeuksia. Kansainvilista koulutuspoliittista ohjausta kehittimaan
ja kanavoimaan on rakentunut YK:n alaisen koulutus-, tiede- ja kulttuu-
rijarjeston koordinoima Education for All (EFA) -prosessi. Se on laajenta-
nut inklusiivisen koulutuksen kenttaa ldhtokohtanaan maailmanlaajuinen
kaikkien lasten ja nuorten oppioikeus ja mahdollisuus koulutukseen. EFA-
prosessin eri nikokulmia on valotettu mittavassa Global Monitoring Re-
ports -sarjassa vuodesta 2002 lahtien (esim. UNESCO, 2002, 2020; Ha-
kala, Eskola & Mikinen, 2020).

Suomalaisen ammatillisen koulutuksen ja ammatillisen erityisopetuksen
jarjestelmassa inkluusion ideologiaa on soviteltu vahvaan ammatillisten
erityisoppilaitosten historialliseen ja kulttuuriseen perinteeseen (Hakala,
Mietola & Teittinen, 2013; Hakala, Eskola & Mékinen, 2020). Erityisope-
tuksen erityisille, rajatuille poluille ohjautumista on my6s haastettu mo-
nissa tutkimuksissa jo pitkdan. On osoitettu, ettd hyvéaa tarkoittavat, opis-
kelijoiden oppimisen tuen ja erityisopetuksen varaan rakennetut vahvat
jarjestelmit usein myos toimivat itseddn vahvistaen ja opiskelijoita ole-
massa olevaan jarjestelmain sijoittaen, eikd muita vaihtoehtoja osata et-
sid. Talloin inkluusioideaalin vastaisesti opiskelijalta sulkeutuu monia “ta-
vallisia” koulutusvaihtoehtoja (esim. Hakala, 2021, Niemi, 2015; Kauppila,
Lappalainen & Mietola, 2020, Tomlinson, 2012).

Tama vahva perinne sai uudessa, vuonna 2018 voimaan astuneessa laissa
ammatillisesta koulutuksesta uuden vahvistuksen, kun siini sanallistet-
tiin erityinen tuki ja vaativa erityinen tuki erillisiin pykaliin ja ndiden jar-
jestaminen kiinnitettiin entistdkin kiinteammin oppilaitosmuotoon. Uu-
den lain 64 § mairittelee erityisen tuen seuraavasti:

Opiskelijalla on oikeus erityiseen tukeen, jos hdn oppimisvaike-
uksien, vamman, sairauden tai muun syyn vuoksi tarvitsee pit-
kdaikaista tai sadnnollistd erityistd oppimisen ja opiskelun tukea
tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaisten ammattitaito-
vaatimusten tai osaamistavoitteiden saavuttamiseksi. Erityiselld
tuella tarkoitetaan opiskelijan tavoitteisiin ja valmiuksiin perus-
tuvaa suunnitelmallista pedagogista tukea sekd erityisid opetus-
Jja opiskelujdrjestelyitd.
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¢.)

Erityisen tuen antamisen tavoitteena on liscksi edistdd opiske-
lijan kokonaiskuntoutusta yhteistyossd kuntoutuspalveluiden
tuottajien kanssa. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 571/2017,
64 %)

Ammatillisille erityisoppilaitoksille annettiin vahva mandaatti ja ‘'mono-
poli’ vaativan erityisen tuen jarjestimiseen, kun uuden lain 65 § maaritte-

lee vaativan erityisen tuen ja 277 § méarittelee timén tuen jarjestimisluvan:

Vaativan erityisen tuen tehtdvdn saaneen koulutuksen jéarjestd-
Jjan tehtdvdnd on jdrjestdd koulutusta opiskelijoille, joilla on vai-
keita oppimisvaikeuksia taikka vaikea vammas tai sairaus, joiden
vuoksi opiskelija tarvitsee yksilollistd, laaja-alaista ja monipuo-
lista 64 §:ssd tarkoitettua erityistd tukea. (Laki ammatillisesta
koulutuksesta 571/2017 65 §)

Jéarjestamisluvassa voidaan mddrdtd koulutuksen jdrjestdjin
velvollisuudesta jarjestdd [...] tutkintoja ja valmentavaa koulu-
tusta 65 §:ssd tarkoitettuun vaativaan erityiseen tukeen otkeu-
tetuille opiskelijoille sekd huolehtia erityisen tuen kehittamis-,
ohjaus- ja tukitehtdvistd. (Laki ammatillisesta koulutuksesta
571/2017 65 §)

Vaativan erityisen tuen jarjestamislupa on viidelld ammatillisella eri-
tyisoppilaitoksella, jotka ovat Aitoon koulutuskeskus, Ammattiopisto Li-
ve, Ammattiopisto Luovi, Ammattiopisto Spesia seki Kiipulan ammatti-
opisto. Nama oppilaitokset ovat muodostaneet jo vuonna 2009 keskendan
AMEO-verkoston, johon lisdksi kuuluu ruotsinkielinen OPTIMA. Jarjes-
tamislupa on my6s kuudella rajatun erityistehtédvan yleisella ammattiop-
pilaitokselle, joille on jarjestimisluvassa médritelty vaativan erityisen tu-
en opiskelijapaikkamédra. Nama oppilaitokset ovat Optima Samkommun,
Suomen Diakoniaopisto SDO Oy, Koulutuskeskus Salpaus kuntayhtyma,
Savon koulutuskuntayhtymé SAKKY, Jokilaaksojen koulutuskuntayhty-
ma JEDU ja Rovaniemen koulutuskuntayhtyma REDU. (Hakala, Eskola
& Mikinen, 2020.)

Ammatilliset erityisoppilaitokset ovat vahvoja instituutioita, joiden his-
toria kiinnittyy Suomessa pitkdan perinteeseen lahtien "aistivammais-
ten” ja “tylsamielisten” erillisestd opetuksesta. Niille ryhmille on tar-
jottu koulutusmahdollisuuksia 1800-luvun lopulta ldhtien, ja nykyisten
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ammatillisten erityisoppilaitosten juuria voidaan jiljittd4 niihin. Hakala,
Mietola ja Teittinen (2013) ovat tarkastelleet naiden oppilaitosten histori-
aa ja kulkua “kohti inkluusiota”. He osoittavat tarkastelussaan, miten jo
1970-luvun koulutuspoliittisissa sanallistuksissa on 16ydettavissa samat
perustelut ammatillisten erityisoppilaitosten olemassaololle kuin nykyaan
ja miten ammatillisen erityisopetuksen uudistuksissa jarjestelmé sanal-
listetaan uudella tavalla, mutta kaytadnnot sailyvat. Tama nakyy myos pit-
kaan jatkuneessa kehityksessa, jossa yleisopetuksen sisélla opiskelevien
erityisoppilaiden maara on kasvanut jatkuvasti, mutta erityisluokilla opis-
kelevien opiskelijoiden maara on pysynyt kuta kuinkin entiselldan — jat-
kumo on ollut ndhtavilla jo pitkdan (ks. Hakala, Mietola & Teittinen 2013,
189; Pulkkinen, Riikkonen, Jahnukainen & Pirttimaa 2020). Kuviossa 1.
tilanne on nahtivissd 2010—2018 -jatkumona.

30 000

25 000

20 000
@ Ei tietoa, nayttétutkintoon
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15 000
®m Muiden oppilaiden kanssa
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Kuvio 1. Ammatillisen erityisopetuksen opiskelijat opetusryhmé&n mukaan
2010-2018 (Vipunen, 2020)

Kuvasta nikyy, miten erityisopetusryhmien opiskelijamaarat ovat pysy-
neet vakaina, mutta “integroitu” opetus on kasvanut. Kuvio tukee tulkin-
taa, ettd yleisissd ammatillisissa oppilaitoksissa erityisen tuen tarve on
kasvanut. Tassd artikkelissa tarkastelemmekin niita rajankaynteja, joita
kiydadn erityisen tuen jarjestdmiseksi yleisissa oppilaitoksissa.

Ohjaus on yhdenvertaista kaikille — utopiasta eteenpain

Opinto-ohjauksen eettisid periaatteita ovat ohjattavan kunnioittaminen,
yhdenvertaisuus ja tasa-arvon edistiminen. Ty0ssdan opinto-ohjaaja kun-
nioittaa ohjattavien itsemaaraamisoikeutta. Kdytannossa ohjaajan tehta-
viana on tuoda vaihtoehtoja esille monipuolisesti ja totuudellisesti. Ohjat-
tavien oma ajattelu ja kokemus seka niiden prosessointi ja valintojen kun-
nioitus ovat edellytys luottamukselliselle ohjaukselle. Tarkeinti on, etta
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ohjattava kokee tulevansa kuulluksi, hdnet kohdataan ja hianté arvoste-
taan. Opinto-ohjaajan tyohon kuuluu monimuotoinen yhteistyé moninai-
sissa verkostoissa oppijoiden parhaaksi. Opinto-ohjauksen tulee olla es-
teetontd ja jokaisen saavutettavissa. Opinto-ohjauksen periaatteet ovat
samanlaisia ohjattavasta tai ohjauksen kontekstista riippumatta. (Sopo
ry, 2021)

Ohjaus on osa inklusiivista koulutuspolitiikkaa — sen tulee toteutua mah-
dollisimman yhdenvertaisesti kaikilla koulutusjarjestelman tasoilla, ot-
taen yksilolliset tarpeet huomioon. Todellisuus on osaltaan viela utopiaa,
silli Ammatillisen koulutuksen vaativan erityisen tuen kehittdmisryhmin
(OKM, 2019) raportissa on tuotu esiin monia tarpeita opinto-ohjauksen
yhdenvertaisuuden edistamiseksi.

Perusopetuksen, ammatillisen koulutuksen jarjestdjien ja oppijoiden huol-
tajien monialaista yhteistyoté ja ohjausta tulisi lisdtd. Opinto-ohjaajilla
tulisi ammattiin valmistuessaan olla perustiedot vaativan erityisen tuen
opiskelijan ohjaamisesta. Nivelvaiheiden viestintimateriaalien tulee olla
saavutettavia kaikilla tasoilla, ja materiaalin on tuettava valintapaatos-
ten tekemista soveltuvuuden ja tutkinnon edellyttimien vaatimusten na-
kokulmasta. Vaativaa erityisté tukea tarvitsevien oppijoiden koulutukseen
paasy yhteishaun tai jatkuvan haun kautta, siirtymien oikea-aikaisuus ja
soveltuvien koulutuspolkujen 16ytyminen ja koulutuspaikkojen riittéava
maara on turvattava.

Varsinaisissa opinnoissa ammatillisten opintojen joustavuuden taysmaa-
rainen hyodyntaminen (esim. tutkinnon osia pienemmit osaamiskokonai-
suudet) sekd osaamisen ndkyvaksi tekeminen ovat tirkeita periaatteita op-
pimispolkujen, tutkintojen tai osatutkintojen raataloimiseksi. Opiskelijoi-
den tyOpaikalla jarjestettava koulutus on vaativan erityisen tuen oppijoil-
le erityisen tarkeaa tyollistymisen tukemiseksi. Monessa tyopaikassa on
ns. nakymatonta tyota ja tehtdvikokonaisuuksia, joille tarvitaan osaavia
tekijoita. Alueellinen yhdenvertaisuus tulee taata niin koulutuksessa kuin
tyollistymisessa.

Vetovoimala-hankkeessa on Ammattiopisto Luovin johdolla kehitetty eri-
tyisen ja vaativan erityisen tuen asiakkaiden ammatilliseen koulutukseen
ohjaamisen ja siirtymévaiheen palveluja vuosina 2018 —2020. Tuloksena
syntyi Vetovoimalan ohjausmalli, sdhkoisia ohjausmateriaaleja sekd RUO-
RI-tuen tarpeen arviointi- ja itsearviointimenetelmat. Materiaalien hyo-
dyntdminen on yksi askel yhdenvertaiseen ohjaukseen.

Moniammatillinen yhteistyo tukee oppimisen prosesseja ja polkuja. Kay-
tannossa yhteistyo edellyttda sujuvaa yhteistyota seka oppilaitoksen si-
salla eri ammattiryhmien kesken etta ulkoisissa verkostoissa siten, et-
ta oppijan ndkokulma on lahtokohtana ja keskitssia. Kaiken tdmén yh-
teistyon koordinaatio on usein varsin haastavaa. Tarkeda onkin, etta
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oppilaitosorganisaatiossa keskustellaan ja kehitetdan toimintakulttuuria
sekd toiminta- ja johtamistapoja, joissa opiskelijalahtéinen tuen jarjesta-
minen tapahtuu hyvassa yhteistyossa ja koordinoidusti.

Erityinen ja vaativa erityinen tuki ja opinto-ohjaus —
yhteistyota rajapinnoilla

Erityisopettajan ja opinto-ohjaajan arjen tyota yhdistava tekija on toimin-
ta opiskelijan polun parissa ja yksilollisilla poluilla etenemisen turvaami-
nen (Jussila & Juurakko-Koskinen, 2020). Opinto-ohjaajan ammatillista
osaamista on tilanteen kartoitus ja suuntaviivojen etsiminen kohti tule-
vaisuutta oppijan omista lahtokohdista késin. Erityisopettaja puolestaan
selvittelee opiskelijan edellytyksia oppia ja tukee oppimisen tavoitteiden
saavuttamista. Osaamisten eri nikokulmia ja painotuksia on kuvattu ku-
van 1. avulla.

Opinto-ohjaajan

§ Kiinnostukset, Tavoitteiden maarittely,
°hJ3u§- polun Itsetuntemus, Valinnat ja niissa tukeminen uran pohdinta ja
suunnittelu, toiveet suunnittelu
tavoitteen kirkastus ‘ ‘

o Opintoj
Opintojen alku OPISKELU p-;;:t;:;en

Opiskelijan polku

* * *

Erityisopettajan

tuki: valmiuksien Oppimisen Pedagoginen tuki, erityisopetus Tuki
kartoitus, tuen valmiudet tavoitteisiin
suunnittelu, paasemiseksi

opettaminen

Kuva 1. Opinto-ohjaajan ja erityisopettajan toiminta opiskelijan polun eri
vaiheissa

Erityisopettajan ja opinto-ohjaajan yhteistid osaamista on Jussilan ja Juu-
rakko-Koskisen (2020) selvityksen mukaan taito kohdata oppija eli koh-
taamisosaaminen. Kohtaamisosaamisessa on kyse taidosta kohdata erilai-
sia opiskelijoita ja ymmartaa opiskelijoiden moninaisuuden merkitys. Pea-
vy (1999, 88) kuvaa kohtaamista tapana olla toisten kanssa heitd kunni-
oittaen ja ymmaértiden. Kohtaamisosaamisen ytimena on halu, kyky ja tai-
to kohdata toinen ihminen hénté arvostavasti ja kunnioittaen. Tdma4 tar-
koittaa ihmisen kuuntelemista ja aitoa kiinnostusta kuulla, miti hanella
on sanottavaa. Se on pyrkimysta tavoittaa hdnen oma nakokulmansa ja
puhetapansa ja pitdd hianta itseadn oman elaménsa asiantuntijana. Samal-
la ohjaajan tehtdviani on tuoda tilanteeseen asiantuntijuuteen perustuvia
nikokulmia seki auttaa opiskelijaa tekemian omaan eliméansa liittyvia
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valintoja ja ratkaisuja — kohdata ohjattava siten, ettd han voimaantuu ja
tuntee olevansa oman elaméansi toimija. (Vehvildinen, 2014, 20—21.)

Opiskelumahdollisuuksien ja mielekkdin, hyvin elimin rakentaminen
nuoren omien tavoitteiden, osaamisen ja vahvuuksien perustalle ovat osa
kansalaisten hyvinvointia ja osallisuutta edistévid palveluita — koulutus-
palvelua, jossa yhteiskunnan, elinkeinoelamén seka yksiloiden ja yhtei-
sojen tarpeet ja kehittdminen yhdistyvit ja jossa alussa esiin tuomamme
inkluusion perusperiaatteet tasa-arvon, yhdenvertaisuuden ja oikeuden-
mukaisuuden edistdmisestd ovat keskeisesti mukana. Peruskoulun jilkeen
koulusta eteenpdin siirtyvit nuoret ovat isojen valintojen edessi. Niissa
valinnoissa saadaan parhaassa tapauksessa kaikkien "kyvyt kayttoon” ja
osallisuuden, osaamisen tunnistamisen, tunnustamisen ja tuotteistami-
sen prosessissa erilaiset yhteiskunnan, yhteison, yksiléiden ja ty6elamén
intressit kohtaamaan. Niin onnistutaan rakentamaan hyvaa tulevaisuut-
ta kaikille. Opiskelijalaht6inen opinto-ohjaus ja opintojen aikaisen henki-
lokohtaisen tuen jiarjestiminen niin, ettd jokainen nuori tulee kutsutuk-
si mukaan tdhan hyvén tulevaisuuden rakentamiseen, on olennainen osa
tata prosessia.

Inkluusion ideaalissa opiskelijan tarvitsema tuki tuodaan opiskelijan
luokse hanen lahiyhteis6onsa, kouluun ja oppimisymparistoihin, joissa
yhteistyossa eri tahojen kanssa opiskelijan vahvuuksiin, kykyihin ja osaa-
misen kehittdmiseen keskittyva oppimisen tuki ja kokonaiskuntoutuksen
tavoite ovat olennaisia elementteji. Kun opiskelija valikoituu opiskelijaksi
yleiseen ammatilliseen oppilaitokseen, oppilaitoksen ammattilaiset koh-
taavat uuden opiskelijajoukon ja uuden ryhman opiskelun kaynnistami-
nen on monella tavalla haastavaa. Opiskelijoiden yksilolliset erot ja tuen
tarpeet saattavat tulla esiin vasta vihitellen. Tassi tilanteessa joudutaan
usein myos kohtaamaan varsin vaativiakin tuen tarpeita ja tuen jarjesta-
misen kdytdnnoissa etsimaan ratkaisuja keskella oppilaitoksen hektista
arkea (Hiltunen, 2020). Niissi kohtaamisissa ohjauksen, erityisen ja vaa-
tivan erityisen tuen rajankaynti ja tuen jarjestamisen kaytanndét edellyt-
tavat monitahoista, moniammatillista yhteisty6td, mutta joskus myos kek-
selidisyys ja avoin kohtaaminen riittdvat. Naista kerromme muutaman ta-
rinan kautta esimerkkeja.

Kohtauksia kohtaamisista
Puhumaton kokki

Nuori mies opiskeli ammatillisessa oppilaitoksessa kokiksi ja haasteena
opiskelussa oli ollut se, ettei han juuri puhunut kenenkian kanssa. Opin-
not olivat kuitenkin monipuolisten tukitoimien myota edenneet omassa
ryhmaéssa siihen vaiheeseen, ettd ensimmainen tyossdoppimisjakso 1a-
hestyi. Ajatus tyopaikalla oppimisesta nosti kylmén hien pintaan seka
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opettajalla ettd opiskelijalla; miten oppiminen voisi onnistua tilanteis-
sa, joissa on uusia tyokavereita ja asiakkaita ja joissa vdistamattd on
kommunikoitava toisten kanssa? Miten tyossdoppimisen oppimistavoit-
teet saadaan todennettua? Miten tieto tyoskentelyn sujumisesta vilittyy
opiskelijalta tyonantajalle ja edelleen opettajalle? Tyossdoppimisen seu-
ranta oli tietenkin monella tavalla haaste myos koko ryhmén osalta — ei-
hén opettaja voi kdyda ja ohjata kuin yhdessa paikassa kerrallaan. Opet-
taja paatti opinto-ohjaajan ehdotuksesta kokeilla opiskelijoilla henkilo-
kohtaisia blogeja, joissa jokainen opiskelija kuvin, sanoin ja videoin voi-
si kuvata omia tyopaividan ja -viikkojaan. Samalla my6s opettaja pysyi-
si ajan tasalla opiskelijoiden tyossdoppimisen sujumisesta. Puhumatto-
malle nuorelle miehelle paatos oli pelastus. Blogin kautta han suoras-
taan loisti tekemillaan ruoka-annoksilla, kuvauksillaan tyopaivistdan
ja -tehtdvistdan ja sai tyonantajaa myoden erinomaista palautetta osaa-
misestaan. Puhua voi monella tavalla.

Jokaisen elama on ainutkertainen ja ainutlaatuinen. Kenenkaan elama
ei saa olla vain toimenpiteiden jatkumo, josta eri ammattilaiset tahoil-
laan laativat lomakkeita tai johon he miettivit vaihtoehtoisia interven-
tioita. Jokaisella tulee olla oikeus tulla nihdyksi ja kuulluksi omana it-
sendin, ja jokainen tarvitsee konkreettisia mahdollisuuksia vaikuttaa
oman eldménsi kulkuun. Kohtaamisissa koulumaailmassa on kyse toi-
saalta hyvin pienista jokapaiviisisti teoista, kuten tervehtimisesta kou-
lun kaytévilla, mutta myos isoista koulutusjarjestelmamme tavoitteista;
kumppanuudesta toimivien opiskelu- ja oppimistapojen l6ytamiseksi ja
tulevaisuuden polkujen valitsemiseksi — oman paikan ja tilan etsimisen
suuntaamiseksi ja 16ytdmiseksi yhteiskunnassa. Kohtaaminen on edel-
lytys aktiiviselle toimijuudelle ja osallisuudelle yhteisoissa.

Kohtaamisten tulisi olla itseisarvo kouluissa ja oppilaitoksissa, ja niita
mahdollistetaan niin ihmisten vuorovaikutuksessa, ajankaytossa kuin
organisaatioiden rakenteissakin. Ammatillisessa koulutuksessa hen-
kilokohtaistaminen ja osaamisperustaisuus mahdollistavat osaami-
sen kartuttamisen ja osoittamisen monilla tavoilla. Ohjauksella ja eri-
tyiselld tuella turvataan oppijan vaikuttamismahdollisuudet omassa
oppimisprosessissaan.

Ujo hitsari

Opettajaa tuskastutti miten ihmeessa saada tulevat metallimiehet ker-
tomaan omista ty0ssdoppimisjaksoistaan ja oppimisestaan. Ei riita, et-
ta seitsemén viikon mittaiselta jaksolta ainoa opiskelijapalaute on "Hit-
sasin hyllyja.” ja ettd sen jalkeen kaikki muut péivat on kuitattu sama
kuin edelld (-”-) -merkilla. Seuraavalle ryhmalle paatettiinkin perus-
taa yhteinen blogi, jonne jokainen opiskelija sai oman sivunsa. Opinto-
ohjaaja opasti ryhmén opiskelijat blogin kaytt6on ja sisdlt6ihin, joista
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tyOossdoppimisjakson aikana tulisi kertoa vahintdan viikoittain. Blogi-
opetuksen aikana yhden nuoren blogisivu ei lahtenyt milldin synty-
madn. Aikaisempien kokemusten perusteelta opinto-ohjaaja tiesi, etta
hahmottamisen vaikeuksista karsiva poika oli usein epavarma omis-
ta kyvyistddn ja oppimisestaan. Muun ryhman jo lahdettya opinto-oh-
jaajalla oli aikaa kahdenkeskiselle tilannekartoitukselle. Oman sivun
paivittaminen kaytiin kahden kesken lapi niin sanotusti kdadesta pita-
en. Tyossaoppimisen kuluessa blogikuvista ja -paivityksista kavi kiis-
tatta selville, ettd ujolta vaikuttava nuori mies oli erittdin pateva hitsa-
ri. Hanen tyonsa jalki ja ahkeruus olivat erinomaista. Opettaja ja opin-
to-ohjaaja tiesivit opiskelijan oppimisen edistyneen ja oppimistavoit-
teiden tayttyneen.

Nuoret eivit eld vain koulumaailman umpiossa, vaan tarkedssd osassa
ovat ikitoverit, vapaa-ajan ymparistot jopa globaalilla tasolla, kodin tu-
ki ja niin edelleen. Jokaisella nuorella on vahvuuksia ja vallattomuuksia,
osaamista, tavoitteita, pelkoja ja haaveita, joskus tarkeda on vain olemi-
nen. Erilaisten kohtaamisten kautta nuorta voidaan koulussa huomioi-
da kokonaisvaltaisesti ja hinen kokemuksiaan ja ajatuksiaan peilata yh-
dessd nuoren kanssa suhteessa yhteisoon ja yhteiskunnan reunaehtoi-
hin; arvioihin, jarjestelmiin, rajoihin ja rajoituksiin. Tavoitteena on ra-
kentaa jokaiselle omanlaista elaméa ja siltaa yli sudenkuoppien. On kui-
tenkin hyvi muistaa, ettd jokainen eldd vain oman elaiminsi eiké toisen
puolesta voi tehda.

Kipinoiva, kapinoiva keskeyttaja

Tytto palyili mustien joka puolelle sojottavien hiustensa alta hiljaises-
ti kaikkea ja kaikkia. Han istui luokan perilld kddet puuskassa, paal-
laan musta nahkatakki, niitit housuissa ja korvissa kiilsivat hakaneu-
lat. Mustassa paidassa oli sinisella graffititekstilld suora kehotus pysya
kaukana. VALMA-luokalla hén oli etsimissa suuntaa tulevaisuudelleen.
Vanhemmat olivat hanen tulevaisuuden suunnitelmiensa kanssa hu-
kassa. Tyoelaméian tutustumiset paattyivat erimielisyyksiin tyopaikoil-
la. Tytto kavi kuitenkin ldhes sdannollisesti koulussa. Kahdenkeskisessa
keskustelussa opinto-ohjaajan kanssa tytto ei juuri syttynyt pohtimaan
tulevaisuuden vaihtoehtoja. Hiljaisuus oli paksu muuri, ja toisesta ohja-
uskeskustelusta tytto haipyi ovet paukkuen. Kolmannella kerralla opin-
to-ohjaaja paatti vaihtaa tekniikkaa. Haastattelulomakkeen sijaan opin-
to-ohjaaja sanoi piirtavansa kuvan tytosta tyhjalle paperille. Ei omaku-
vaa, vaan asioita, joita hén tiesi tytOstd ja joita tytto kertoisi itsestdan.
Tytoll4 olisi valta lisata, korjata tai poistaa asioita, jotka eivat hanen mie-
lestaan kuuluneet kuvaan hanesta. Tytto seurasi tiiviisti kuvan muodos-
tumista. Vahitellen siita alkoi piirtya nuori, jolla oli selkeét syyt ja ennen
kaikkea tarve olla omanlaisensa kapinoiva ja kipinoiva tytto. Kohtaami-
set opinto-ohjaajan kanssa toivat nikyviin sen, miten toisen ihmisen voi
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saada tunnistamaan ja tunnustamaan omat perustelunsa toiminnalleen.
Myohemmin tytto keskeytti VALM A-opinnot, mutta opinto-ohjaus osal-
taan auttoi hianta selkeyttiméaan perustelut paatoksilleen ja 1oytamaan
suunnan, jota kohti kulkea.

Naiilld tarinoilla haluamme kertoa valahdyksina eldvasté elamasta konk-
reettisia esimerkkeja siitd, miten opiskelu on nuorelle ihmiselle eldmaa,
ainutkertaista ja vahvasti omaa, yksilollista ja tunteisiin kdyvaa. Oppi-
laitoksen tyontekijoille opiskelijoiden kohtaaminen on ty6ta, ja sithen et-
sitddn ammatillisia malleja, mallinnuksia ja yhtenaisia kaytantoja. Tas-
s tyOssi saattaa helposti syntyd ammatilliset silmélasit, jotka asetta-
vat nuoren yhdeksi muiden joukossa ja rajaavat ndkymasta paljon oleel-
lisia elementtejd. Nuoren kokemuksia vahitellddn, ohitetaan ja niité ei
huomata tai huomioida.

Loppupohdinta

Ammatillisen koulutuksen reformissa keskeista on ollut opiskelijan ai-
emman osaamisen huomioiminen ja sen perustalle rakennetut yksilolli-
set, hyvinkin monella tavalla mahdollistetut raataléidyt opintopolut yh-
teistyossa eri ammattialojen tyoelaman kanssa (Kukkonen & Raudasoja,
2018). Jokaiselle opiskelijalle tehddan henkilokohtaiset osaamisen kehit-
tdmisen suunnitelmat. Ndin mahdollistuvat monenlaiset uudet nikokul-
mat jarjestda opiskelu ja myos opiskelun tuki. Olemme tdssé artikkelissa
tuoneet esiin nakokulmia erityisen ja vaativan erityisen tuen tarpeen ra-
jan méaarittelysta ja opinto-ohjauksen kaytannoista ndiden rajojen ylityk-
sissa ja valeissi yleisen oppilaitoksen arjessa. Ammatillisen erityisope-
tuksen historia ja suomalaisen koulutusjirjestelman rakenne maarittelee
selkedin rajan erityisen ja vaativan erityisen tuen vilille, ja sitd olemme
tarkastelleet inklusiivisen koulutuksen sudenkuoppana. Erityisesti tima
kuoppa syntyy yleisten oppilaitosten sisilla niissa tilanteissa, joissa opis-
kelijalla on monitahoista ja monenlaista tuen tarvetta — tuen tarve ja tuen
jarjestaminen tarpeen mukaisesti on monella tavalla vaativaa yleisen op-
pilaitoksen kdytdnnoissa.

Tasa-arvon, yhdenvertaisuuden ja oikeudenmukaisuuden toteutuminen
edellyttda sudenkuopan tunnistamista ja valttamistd — inkluusiota, jo-
ka tarkoittaa kaikkien opiskelijoiden yhdessa opiskelun mahdollistamis-
ta, erityisen tuen tuomista opiskelijan luokse ja moniammatillisen yhteis-
tyon koordinointia tdmén tuen jarjestamiseksi. Inklusiivinen pedagogiik-
ka kutsuu mukaan ja huolehtii siitd, ettd kutsuun vastataan — etté opiske-
lijat osallistuvat itse my0s oman erityisen tuen tarpeensa maarittelyyn ja
neuvotteluihin tuen jarjestamisesta ja hyvaksyvit ja kokevat jarjestelyjen
my0s aidosti tukevan ja auttavan heitd eteenpdin opinnoissaan ja tulevai-
suutensa rakentamisessa.
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Inklusiivinen koulutus kutsuu my6s kumppanuuteen ja yhteiskunnan
kansalaisuuteen, jossa erilaiset ihmiset elavit ja toimivat yhteistyossa —
enemman tai vihemmain sopuisasti. Jatimme tdhéan loppuun kysymyk-
sen, miten opiskeluaika voisi valmentaa myos rakentavaan yhteiskunta-
kriittisyyteen ja kyseenalaistamaan vallitsevaa yksilokeskeista ajattelua.
Voisiko opiskelijoiden kanssa pohtia my6s ndkokulmaa, josta katsoen eri-
tyisen tuen tarve ei ole vain yksilon vika, vamma tai puute, vaan usein te-
kee nidkyvaksi my0s vian yhteison ja yhteiskunnan rakenteissa ja totutuis-
sa kdytannoissa.
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Ammatilliseen koulutukseen valmentavan koulutuksen (jatkossa VALMA)

tarkoitus on edistda nivelvaiheen sujuvuutta ja lisdta ammatillisen perus-
koulutuksen lapiisya antamalla opiskelijalle valmiuksia ammatilliseen

koulutukseen hakeutumiseen seka vahvistamalla opiskelijan edellytyksia

suorittaa ammatillinen tutkinto. Koulutus on ensisijaisesti tarkoitettu pe-
rusopetuksen paattaneille ja muille ilman perusasteen jilkeista tutkintoa

oleville, tyottomille tyohakijoille, vanhentuneen tai puutteellisen ammat-
titaidon omaaville, erityisté tukea tarvitseville sekd maahanmuuttajataus-
taisille henkiléille. (OPH, 2018, 9—10).

VALMAssa yhdistyiviat vuonna 2015 ammatilliseen peruskoulutukseen
ohjaava ja valmistava koulutus, maahanmuuttajille jarjestettdvd amma-
tilliseen peruskoulutukseen valmistava koulutus, vammaisille opiskelijoil-
le jarjestetty valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus seka kotitalous-
opetus. VALMA on osa ammatillista koulutusta, mutta sen tunnettuus on
ollut melko vahaista. Se ymmarrettiin pitkdan lahinna syrjaytymisriskis-
s oleville tai moniongelmaisille nuorille tarkoitetuksi koulutuspaikaksi.
Saatujen kokemusten perusteella VALMAn suosio on kuitenkin kasvanut,
ja oppivelvollisuusian nostamisen myo6ta valmentavan koulutuksen ja pe-
ruskoulun ja toisen asteen koulutuksen vélisen nivelvaiheen merkitys tu-
lee korostumaan entisestddn. Vuonna 2022 VALMA sulautuu osaksi uut-
ta tutkintoon johtavaa koulutusta (TUVA), joten VALMAssa tapahtuvasta
toiminnasta on tarkeda saada tietoa, jotta sita voitaisiin hyodyntda uuden
koulutuksen kaytanteiden suunnittelussa.

VALMA-ohjauksen kdytannon toteutus

Tassa artikkelissa tarkastellaan VALM A-koulutuksessa tapahtuvaa ohja-
usta ja hahmotellaan sen keskeisia piirteitd. VALMA-ryhmalla on yleensa
yksi vastuuopettaja, mutta opiskelijoiden tukena on my6s muita toimijoi-
ta, kuten ammatillisten aineiden opettajat, erityisopettaja, opinto-ohjaa-
ja, kuraattori, terveydenhoitaja, psykologi, koulutuspaallikko, ammatilli-
nen - tai sosiaaliohjaaja, opintosihteeri ja niin edelleen.

Tutkimusaineiston tuotti 20 tyontekijaa kahdesta suuresta ammatillisesta
oppilaitoksesta, joissa on VALMA- ja TELMA -koulutusta. Kummastakin
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oppilaitoksesta haastateltiin 10 erilaisissa opetus-, ohjaus- ja hallintoteh-
tavissd toimivaa henkiloa syksylla 2020. Néisté seitsemén oli VALMA-
koulutusryhmain opettajia, kaksi aineenopettajaa, kaksi erityisopettajaa
ja muita ammattinimikkeitd olivat opinto-ohjaaja (2), kuraattori (2), toi-
mipistevastaava (2), TELMA-koulutuksen opettaja (2) ja kasvatusohjaa-
ja (1). He kertoivat padasiassa nuorten opiskelijoiden kanssa tapahtuvasta
toiminnasta, miké on syyta ottaa huomioon luettaessa seuraavaa kuvaus-
ta VALMAssa tapahtuvasta ohjauksesta.

Omakohtaisuus — opintoihin kiinnittyminen

VALMA-koulutuksen keskeinen arvo on opiskelijaldhtéisyys, ja koulutus
perustuu alkukartoituksen jialkeen opiskelijan henkilokohtaisiin tarpei-
siin ja kiinnostuksen kohteisiin (OPH, 2018, 10). Omakohtaisuus tarkoit-
taa itse koettua, henkilokohtaista (Suomisanakirja, 2021). Siihen kuuluu,
ettd opiskelija osallistuu omien kehittymistarpeidensa ja tavoitteidensa
madrittelyyn, sitoutuu tietoisesti toimintaan, tyoskentelee aktiivisesti ja
kokee olevansa itse vastuussa oppimisen tuloksista. Téllainen henkilokoh-
taisuus edellyttida opiskelijan kokemusten huomioimista niin toiminnan
suunnittelussa, toteutuksessa kuin arvioinnissa. (Kukkonen & Marttila,
2017, 71.) Tunne omakohtaisuudesta siis tukee opintoihin kiinnittymis-
td ja toimintaan sitoutumista, joten se on edellytys sille, ettd HOKS al-
kaa toteutua.

Haastateltujen mukaan kaikkia koskeva tavoite on rakentaa realistinen
“tulevaisuuden polku”, jonka avulla opiskelija paédsee itsedan kiinnostaval-
le ammattialalle ja motivoituu ammattiin opiskeluun. Eri koulutusvaihto-
ehdoista saatavan tiedon ja teknisten opiskeluvalmiuksien lisidntymisen
rinnalle nostettiin opiskelijan omien kokemusten perusteella tapahtuva
tavoitteenasettelu omien voimavarojen lisdiamiseksi ja opiskeluedellytys-
ten vahvistamiseksi. Opiskelijan kokemukset ja kasitykset itsestdan, vah-
vuuksistaan, omista kiinnostuksen kohteistaan, elaméantilanteestaan, ke-
hittymisestaan, opiskelusta ja tyostd ovat perusta, jolta aletaan rakentaa
suunnitelmaa opinnoille. Ndiden huomioon ottaminen tarkoittaa, etta oh-
jauksen on mukauduttava kulloiseenkin tilanteeseen.

“Opiskelijoilla on niin erilaisia taustoja ja niin erilaisia tarpeita et
el minusta oo yhtd semmosta ettd ndin toimin aina ja sitte se ai-
na sopii kaikille”

VALMAn todettiin paitsi antavan mahdollisuuden paasta opiskelemaan
ammatillista perustutkintoa my6s mahdollisuuden henkilékohtaiseen
kasvuun. Omien padmadrien asettaminen ja saavuttaminen, itsetunnon
jaidentiteetin vahvistuminen, vastuullisuus omista valinnoista sekd oman
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elaménhallinnan lisddntyminen eivat liity vain seuraavan etapin saavut-
tamiseen eli ammatilliseen koulutukseen siirtymiseen, vaan ne kantavat
huomattavasti kauemmaksi. Opiskelijaa ei siis kasitetty vain tulevaksi tyo-
elaimin toimijaksi, vaan subjektiksi yhteiskunnassa ja maailmassa. VAL-
MA-koulutuksen perusteissa (2018) korostuu yksil6llisyys ja opiskelijaldh-
toisyys, mutta ohjausta voi pitaa lahtokohtaisesti yhteiskunnallisena toi-
mintana, silla siina vaikutetaan ihmisten elaméén ja tulevaisuuteen niin
opiskelijana, tyontekijana kuin yhteiskunnallisena toimijana.

“Yhteiskunnallinen vaikuttavuus silld tavalla et mihin suuntaan
ne nuoret tosta sit lihtee ja minkdlaisia, minkdlaisin evdin ne
ldhtee ... Md haluaisin korostaa nimenomaan sitd VALMA-kou-
lutuksen merkitystd opiskelijan kasvun paikkana, enka pelkds-
tddan semmosena ponnahduslautana ammatilliseen perustutkin-
tokoulutukseen. Tavote on siis et kaikki l6ytdd sen oman paikkan-
sa maailmassa”

VALMA-koulutuksessa korostuva omakohtaisuus ei tarkoita sité, etta

opiskelija tekee vain sitd, mika hanta huvittaa. Omakohtaisuuteen kuuluu

osallistuminen oppimisprosessin suunnitteluun ja vastuun ottaminen sen

etenemisesta. Prosessin aikainen henkilokohtainen ohjaus ja tuki kannat-
televat etenemista mutta aina on kuitenkin riskina, etta opiskelija ei koe

saavansa VALMAsta sitd, miti tarvitsee.

“Ettei meille vaan kdy VALMAssa niin, ettd opiskelija itse miettii et

miks md oon saanut todistuksen ja halveksii sitd sen takia. Silld
et ole mitddn arvoa, kun hdn ei itse huomaa, ettd minussa ois ta-
pahtunu muutosta tai mda oisin kehittyny, oppinu. Se on masenta-
va agjatus”

Haastatteluissa korostuikin positiivisten kokemusten syntymisen térke-
ys niin yksittdisissa oppimistilanteissa kuin koko koulutuksen prosessis-
sa. Positiiviset kokemukset vahvistavat uskoa itseen harjoiteltaessa uu-
sia taitoja, elaméanhallintaa ja vastuunottamista. VALMAssa ovat vahvas-
ti lasnd myos sosioemotionaaliset ndkokulmat ja arvioinnin kohteena ovat
my0s erilaiset tunne-elaman prosessit, asenteisiin liittyvat kysymykset ja
suhde erilaisiin ymparistoihin. Subjektiivisten kokemusten merkitys pai-
nottui siind méarin, ettd yksi haastateltavista totesi VALMAn saavutta-
neen tavoitteensa, jos opiskelija on sieltd ldhtiessdan tyytyvdinen omaan
tilanteeseensa.
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“Se ettd mun mielestd on ddrimmdisen tdrkeetd se ettd jos mieles-
sd vilahtaa ettd aa tuohan meni hyvin niin se pitada aina moldyt-
tad ulos. Sitd ei voi olla litkaa sillon ku se on aitoo se semmonen
kiittdminen ja sen nékyvdks tekeminen et joku onnistuu, sdd pys-
tyt tahan.”

Positiivinen palaute pienimmastakin edistymisesta ja my0s yrittimisesta
auttaa opiskelijaa tunnistamaan toimintaansa ja vahvistaa hanen kasitys-
taian omasta pystyvyydestdan edistyd VALMAssa ja menestya niin amma-
tillisissa opinnoissa kuin my6hemmin myo0s (ty6)elaméssi. Niin palaut-
teen herattamat positiiviset tunteet edistavit opiskelijan kasvua ja sitoutu-
mista opintoihin. Positiivinen palaute ei tarkoita jatkuvaa kehumista. Sen
tarkoitus on yllapitaa realistista optimismia.

Omakohtaisuutta voi konkretisoida psykologisen omistajuuden kisitteel-
14. Se tarkoittaa ihmisen tunnetta siita, etta jokin esine tai idea on hanen
tai osa hinta. Saadessaan osallistua toiminnan suunnitteluun ja vaikut-
taa omaan opiskeluunsa, opiskelija tuntee olevansa itse vastuussa opiske-
lusta ja kokee, ettd se on "hanen” asiansa, ei jonkun ulkopuolisen. (Pierce,
Kostova & Dirks, 2001, 5—6.) Kun opiskelija padsee osallistumaan opinto-
jensa suunnitteluun ja nakee tavoitteiden yhteyden itseensi ja omaan ela-
midnsi, tunne omistajuudesta vahvistuu. Ohjausprosessin kaynnistymi-
sen kannalta on tarkead, ettd saadaan kosketus opiskelijan kokemuksiin
ja hdnen késityksiinsa suhteestaan itseensi, opiskeluun, tyohon ja yhteis-
kunnan jidsenena olemiseen. Ndin saadaan tietoa ohjauksen ja tuen tar-
peesta ja suunnasta.

Kiireettomyys — omatahtista etenemista

VALMAssa opiskelun ajallinen kehys rakentuu seka koulutuksen toteu-
tuksen ulkoisista prosesseista etta opiskelijaan itseensa liittyvistéd proses-
seista. Koulutukseen voi hakeutua silloin, kun se tuntuu ajankohtaisel-
ta, ja se paittyy, kun opiskelija on valmis siirtym#éin seuraavalle askel-
malle koulutuspolulla. Opiskelijan prosessit puolestaan tarkoittavat hanen
kognitiivisia (havaitseminen, ajattelu, muisti) ja emotionaalisia (tunteet,
motiivit) toimintojaan sekd hanen ihmissuhteitaan ja suhdettaan opiske-
luun, (tyo)elamain ja yhteiskuntaan. Kyse on siis opiskelijaan itseensa liit-
tyvista tekijoista, jotka luovat perustan henkilokohtaisen suunnitelman
toteutukselle.

Haastatteluissa korostui ajan saamisen ja kiireettomyyden merkitys. Aika
kuvattiin opiskelijan resurssina, jolloin hdn saa mahdollisuuden pysahtya
tunnistamaan omaa tilannettaan ja intressejaan seka ohjausta oman pol-
kunsa suunnittelussa ja silla etenemisessa. Kun ei ole viela oikea aika men-
ni toisen asteen koulutukseen, on todennikaisesti sopiva aika VALMAlle.
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"VALMAn vahvuus on se ettd, se ottaa vastaan nuoria, sillon ku he
sitd VALMAa tarvii ja pddstadas irti sitte, kun on aika... VALMAssa
on atkaa pysdahtyy itte omien tdrkeitten asioitten ddrelle.”

Tehokkuusajattelu, kiire ja oletus jatkuvasta eteenpdin menemisest eivét
kuulu VALMAan. "Pakkoeteneminen” aiheuttaa stressii, pettymyksia ja

myo0s “putoamisia” pois koulutuksesta, mika ei tue itsetunnon vahvistu-
mista ja myonteista kasitysta omasta pystyvyydesta. Opiskelijan ei tarvit-
se “lunastaa olemassaoloaan” tekemaélla jatkuvasti suoritteita. Sen sijaan,
ettd pitdisi yrittda pysytella muiden mukana tai menna koko ajan eteen-
pain, meneilldan olevia prosesseja on mahdollista hidastaa ja jopa pysayt-
ta4, niin ettd voidaan arvioida, "misté on tultu, missé ollaan nyt ja mihin

ollaan menossa”.

"Kyllihdn se on sellasta, lisdajan antamista itsellensd ja omalle
pohdinnalle et mihin suuntaan md ldhtisin, se on omien jotenkin
voimavaraojen, kartoittamisen mahdollisuus, ettd pystyy rauhassa,
ilman hdtdd olemaan siind ryhmdn mukana ja ettimddn sitd omaa
suuntaa. Nuoret saa rauhan, miettid, valita ja pohtia sitd suuntaa”.

Pysdhtymisen tarpeelle mainittiin monia syita. Oppimisvalmiudet ja opis-
kelun taidot saattavat olla heikot, joku saattaa haluta nostaa numeroita en-
nen seuraavaan koulutukseen hakeutumista, joku tarvitsee aikaa kuntou-
tumiseen ja toipumiseen (paihteet, mielenterveyden hiirict, sairaudet), jo-
ku haluaa selkeyttaa omia koulutuksellisia ja ammatillisia tavoitteitaan ja
joku tarvitsee vain aikaa kasvulle eli ei ole vield "kypsa” siirtyméén toisen
asteen peruskoulutukseen.

Aika ja kiireettomyys ymmarrettiin myos opettajien kidytossa olevaksi re-
surssiksi. Opettajalla on aikaa kuunnella opiskelijaa ja tunnistaa ohjauk-
sen ja tuen tarpeita ja suuntia. VALMAssa on aikaa paneutua opiskelijan
tilanteeseen laajemmin kuin ammatilliseen tutkintoon johtavassa koulu-
tuksessa, jossa saattaa olla kiire huolehdittaessa tutkintojen perusteiden
mukaisten asioiden oppimisesta. Ndin opettaja voi mukauttaa toimintaan-
sa opiskelijan etenemisen “tahtiin” sopivaksi.

“Sul on atkaa, mitd tutkintoalalla ei oo. Mennddn opetussuunnitel-
ma eelld ja tunnit on pienessd ja paljon, mitd pitds oppia ja sisdis-
taa taitoja sithen ammattiin. Tadal on aikaa kuunnella sitd nuorta,
meild ei ole semmosta tiukkaa raamia. Ehitddn kuunteleen mitda
sielld omassa eldmdssd on.”
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Kullekin opiskelijalle sopivan etenemisen tahdin tunnistaminen edellyt-
taa sellaista herkkyytta ja tilannetajua, jota voi kutsua empaattiseksi ym-
martamiseksi. Se tarkoittaa, ettid ohjaaja pyrkii havainnoimaan ohjatta-
van kokemusmaailmaa tarkasti ja vastaa ymmartavasti opiskelijan tun-
teisiin. (Amundson, 2005, 20.)

*Ja sitte md ite tykkddn ajatella niin ettd jotenkin myos se semmo-
nen thmisenda rinnalla kulkeminen ... joilla on oppimisen vaike-
uksia negatiivisia ajatuksia koulusta niin jotenki pitds synnyttdd
semmonen hyuvd fiilis, ja imu sithen kouluun.”

Eri oppimisen teorioissa korostetaan ajan antamisen merkitysta oppimi-
sessa. Opiskelija tarvitsee aikaa asioiden mieleen painamiseen, harjoitte-
luun ja toistamiseen (behavioristiset teoriat), reflektointiin ja uusien nako-
kulmien syntymiseen (kokemuksellisen oppimisen teoriat) seki asioiden
vilisten yhteyksien ymmairtadmiseen ja uusien tietorakenteiden syntymi-
seen (konstruktivistiset teoriat). Omien koulutukseen ja tyohon liittyvien
valintojen pohtiminen voidaan ymmartaa pitkdkestoiseksi ongelmanrat-
kaisuprosessiksi, joka vaatii aikaa, ja sita VALMAssa pyritddn antamaan.

Haastatellut nostivat kuitenkin esille henkiloston méaaran riittamattomyy-
den suhteessa opiskelijamaaraan.

“Se opiskelijamddrd suhteessa sithen tyontekijamddrddn. Et-
ta se sdilyy opettajalla se mahdollisuus sithen yksilolliseen oh-
Jjaukseen. Eli lyhyesti varmasti se ryhmdkoko suhteessa sithen
tyontekijamadrddn.”

Tama vaikeuttaa opiskelijan yksilollisten tarpeiden huomioimista. KAR-
VIn (Goman ym., 2020, 203) tekemén arvioinnin mukaan VALMAn re-
surssoinnissa ei ole huomioitu riittavésti myoskian erityista tukea tarvit-
sevien opiskelijoiden maaraa.

Yhteistoiminnallisuus — yksildllisyytta yhteisossa

Toiminta VALM Assa on yksilolahtoista, silla kukin opiskelija toimii henki-
lokohtaisen suunnitelmansa perusteella, mutta VALMAn perusyksikko ei
oikeastaan ole yksilo, vaan ryhma. Koulutuksen yhtena tavoitteena onkin
tukea yhteisollisyyttd ja yhdessa toimimista (OPH, 2018, 10). VALMAssa
on koko ajan lasna yksilollinen ja yhteisollinen, yksilon ja ryhméan suhde.
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"Tietylla tavalla tehddn rakentamalla ryhmdcd ja ehkd md ite aat-
telen ettd md oon ammattimainen ryhmdanrakentaja”

Ryhmén merkitys oppimisen tukena mainittiin usein, ja silla tarkoitet-
tiin sekd yhdessé oppimista, toisilta oppimista ettd ryhméssé toimimisen
oppimista. Opettajien todettiin ryhméan johtajana panostavan paljon sii-
hen, ettd ryhméan dynamiikka edistiaa viihtyvyytta, turvallisuuden tun-
netta, kuulumisen tunnetta ja osallisuuden kokemusta, yhteistyota ja ha-
lua oppia ja kehittya.

“Varmaan se keskeinen on se vuoropuhelu, se on se mitd he kdy-
vdt toistuvasti, jatkuvasti. Koko VALMAhan on sitd vuoropuhe-
lua sen opiskelijan kanssa, ja se ajan antaminen sille opiskelijalle,
sen pysyvdn suhteen luominen. Ja sit se ryhmd, et he panostaa oi-
keesti sithen et se VALMA-ryhmdan dynamiikka on semmonen et se
on turvallinen ja sielld voi kehittyd ja uskaltaa ehkd ylittdda rajoja”

Toimiessaan ryhmén johtajana VALMA-opettaja saa tietoa kunkin opiske-
lijan tavasta hahmottaa itsensi osana ryhméaa. Sosiaalinen vuorovaikutus
on olennainen osa oppimista, silli myos yksilolliset kognitiiviset raken-
teet kehittyvit ja muovautuvat sosiaalisen vuorovaikutuksen ja reflektion
avulla. VALMA-ryhmé on uuden tiedon rakentumisen konteksti, ja toimi-
va ryhma siis edistdd myos jokaisen opiskelijan henkilokohtaisten tavoit-
teiden saavuttamista.

Vaikka ryhmaén luokkatila ei ole fyysisesti tydelaman oppimisympéris-
10, sielld harjoitellaan sellaista toimintaa, kanssakdymisti ja tiedollis-
ta prosessointia, jota myos tyoelamassa tarvitaan. Tallainen kognitiivi-
nen autenttisuus saattaa olla oppimisymparistojen rakentamisessa jopa
tarkedmpaa kuin fyysisen ympariston autenttisuus (Herrington & Her-
rington, 2006). Yhdessa olemiseen sisdltyy myos tunteiden ilmaisemis-
ta, ja opiskelijoita johdatellaan sellaisiin tilanteisiin ja vuorovaikutukseen,
joissa he kohtaavat erilaisuutta, ristiriitaisuuksia ja omien oletustensa ky-
seenalaistumista. VALMAssa ryhmé on keskeinen oppimisen resurssi, ja
yhteistoiminnallisilla menetelmilla rakennetaan myos oppimisen kannal-
ta tarkedd ryhmadynamiikkaa.

“Me tehdddn tosi paljo ryhmdtoita. Tehdddn paritoitd. Opiskellaan
sillai tavallaan, erilaisten thmisten sietamistd... Valilld, sielt tulee
nokkapokkaa ku ‘en md haluu ton kans tehdd’. Mutta tehdddn than
semmosia, konkreettisia harjotuksia, ku tyoelamadas pitdad tulla eri-
laisten thmisten kans toimeen nii yritetddn vahvistaa sitd.”
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Ryhmaiin kuuluminen on tdrkead myos yhteisyyden kokemuksen kannal-
ta. Merkitykselliset vertaissuhteet ja informaalit keskustelut, joissa syn-
tyy ajatusten, tunteiden ja kokemusten jakamista edistavat yhteisyyden
kokemusta.

"Kyl se varmaan vertaistuellisesti voi toimia jollekin tosi merkittd-
vdndkin, ettd nidkee muita ketkd kamppailee sen oman suunnan
kanssa, ettei tiedd minne ldhtee, ettd et oo ainoa, koska atka usein
nuoret sitten turhautuu ja tuskastelee sen kanssa, et ku md en tie-
dd minne md meen ja sit ku saa sen ndkdkulman ettd, no ei tiedda
moni muukaan niin se on ehkd helpottava tekija.”

Kun opiskelija kokee kuuluvansa ryhméain, jossa on psyykkisesti ja emo-
tionaalisesti turvallista olla, han voivat luottaa tuen saamiseen muita ryh-
maén jaseniltd. Nain mahdollistuu my6s vertaistuki ja -ohjaus. Psykolo-
ginen omistajuus voi toteutua myos ryhmaétasolla, jolloin jonkin tavoit-
teen nahdaan olevan "meidan” sen sijaan, etta se olisi pelkadstdan "minun”
(Pierce, Kostova & Dirks, 2001). T4ll6in voidaan paasti dialogityyppiseen
keskusteluun. Alhasen (2016) mukaan dialogi on keskustelua, jossa pyri-
tdian saamaan parempi ymmarrys kulloinkin kasilla olevasta asiasta kuu-
lemalla kaikkien kokemuksia ja jokaisella on lupa puhua omasta koke-
muksesta kisin.

Realistisen polun rakentaminen edellyttda myos laajempaa nakokulmaa
opiskelijan tilanteeseen. Haastatteluissa tuli esille, ettd yha useampi opis-
kelija on jo viranomaisverkoston asiakas. Hanella saattaa siis olla tukiver-
kostoa valmiina, ja tima huomioidaan osana tukitoimia opintojen aikana.

"Monella valmalaisella on tukiverkostoa jo ymparilld, ei kaikilla
tietenkddn mutta joillakin on hyvinkin jo ne verkostot koossa”

Nuorilla opiskelijoilla jo oleva viranomais- ja julkisten palvelujen verkos-
to nihtiin erittdin tdrkedna ja myonteiseni asiana opiskelulle VALMAs-
sa. Opiskelijan mahdolliseen verkostoon kuuluvat esimerkiksi TE-toimis-
tot, sosiaalitoimi, Kela sekd muut julkiset yhteiskunnalliset toimijat, ku-
ten nuorisotyon toimijat, etsiva nuorisotyo, seurakuntatyontekija/pappi,
ja niin edelleen. Tietysti myos oma perhe, suku tai nuorella sijoituspaik-
ka (perhekoti, nuorisokoti).

Toinen opiskelijaa tukeva verkostotaso ovat opiskeluun liittyvéat vaihto-
ehdot, kuten oman oppilaitoksen tutkintoalat, lukio, perusopetus ja muut
oppilaitokset. Laaja tyopaikkaverkosto on edellytys sopivien tyokokeilujen
ja tyopaikalla tapahtuvan oppimisen toteuttamiseen. Lisdksi verkostoon
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kuuluvat erilaiset vierailukohteet, joihin tutustumalla edistetdén opiske-
lijan omien intressien selkeytymista.

Kolmas ohjauksessa hyodynnettava verkostotaso on oppilaitoksen sisii-
nen verkosto. Kun toimijoita on enemmain, mahdollistuu opiskelijoiden
yksilollisten polkujen muodostaminen, ja opettajat voivat jakaa vastuu-
ta ja keskittya erilaisiin toimintoihin (esim. koulutuspolku tai tyopaikal-
la oppiminen).

Keskeinen kysymys on, miten erilaiset yhteistyo- ja verkostotahot par-
haiten palvelevat opiskelijan etenemisti niin, ettd han on valmiimpi ot-
tamaan seuraavan askeleen omalla koulutuspolullaan oman osaamisensa
javahvuutensa mukaan. VALMA-opettaja on verkostotyon koordinaattori,
joka nédkee yhteydet opiskelijan kannalta ja kutsuu verkostosta toimijoita
yhteistyohon opiskelijan tilanteen mukaan. Han toimii oppimiseen liitty-
vien verkostojen solmukohdassa, silla opiskelijan kokonaistilanne on huo-
mioitava ja tiedettdvd, minkalaista viranomaisten tai muiden tahojen tu-
kea on jo kiytdssi. Tarvittaessa tukiverkkoa rakennetaan opintojen aika-
na lisdd. Ohjauksen kannalta on keskeista, ettd joku tietda opiskelijan ti-
lanteen kokonaiskuvan ja synkronoi eri verkostojen toimintaa.

Haastatellut totesivat VALMAn toimineen pitkddn ikdan kuin marginaa-
lissa, ja haasteena seki oppilaitoksen sisdisen ettid sen ulkopuolisen ver-
koston muotoutumiselle ja toimivuudelle pidettiin sita, etta VALMAa ei
vieldkdan tunneta tarpeeksi hyvin tai sithen yhdistyy véaéria mielikuvia.

"Mua valilld tiekko kiusaa semmonen et VALMA-opiskelijoista pu-
hutaan usein ongelmakimppuina, jotka on tdynnd mielentervey-
den hdirioitd ja oppimisen ongelmia ja laiminlyovid koteja.”

Opiskelijan tarvitseman ohjauksen ja tuen ndkokulmasta on huolestutta-
vaa, ettd vairia kisityksid saattaa olla niin opiskelijan ldheisilla kuin vi-
ranomaisilla ja koulutuksen ammattilaisillakin. Haastateltujen mukaan
VALMAn tunnettuus kuitenkin kasvaa koko ajan ja sen tarve lisdantyy ja
hakijoiden maard nousee jatkossa (yhteishaku, tutkintopuolelta tulevat ja
maahanmuuttajat).

Prosessikeskeisyys — eteneminen nakyvaksi

Tavoitteiden henkilokohtaisuuden takia haastatellut pitivat niiden saavut-
tamisen arviointia erittdin haastavana. He pohtivat, voiko henkilokohtai-
sia tavoitteita, kuten tunnetason asioita, luottamuksen kasvua, elaméan-
hallintaa, osallisuuden kokemusta, arjessa selviytymista tai suhdetta tu-
levaisuuteen edes arvioida asteikolla "hyviksytty — hylatty”. Ohjauksen ja
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arvioinnin erottaminen toisistaan onkin vaikeaa, silld ohjaustilanteissa on
aina samaan aikaan esilld myo0s tavoitteiden, tilanteen, toiminnan, ajatte-
lun ja osaamisen arviointi (Vanska ym., 2011, 135).

Arvioinnista puhutaan usein jonkin rupeaman lopussa tapahtuvana toi-
menpiteend. Arviointia tapahtuu kuitenkin VALMAssa koko prosessin
ajan. Arviointi ei kohdistu vain opiskelijan valmiuksien ja opiskelun edel-
lytysten kehittymiseen ja tilanteen muutoksiin, vaan opettaja arvioi koko
ajan myos omaa toimintaansa, tuen tarpeita, kdytossa olevia tuen muoto-
ja, verkoston toimivuutta, ryhmén toimintaa ja niin edelleen. Alussa ole-
va kartoitus on arviointia (diagnostinen), prosessin aikana tapahtuu ete-
nemisen ja tuen tarpeen arviointia (formatiivinen) ja prosessin lopussa on
arviointia (summatiivinen). Arviointia tulee tarkastella myos VALMAs-
sa sen perustehtavian eli opiskelijan toiminnan ohjaamisen ja kehittdmi-
sen kannalta. Vehvildinen (2014) maiarittelee ohjauksen yhteistoiminnak-
si, jossa rakennetaan ja edistetddn muutosprosesseja siten, ettd ohjatta-
van toimijuus vahvistuu. Nama prosessit voivat olla oppimis-, kasvu-, tyo-,
eliménvalinta- tai ongelmaratkaisuprosesseja. VALM Assakin ohjauksen
kohteena ovat siis muutosprosessit.

Edella kuvattu avaa mielenkiintoisen nakokulman osaamisperusteisessa
koulutuksessa tapahtuvaan arviointiin. Mikili painotetaan vain lopputu-
losta ja havaittavaa kiyttdytymistd, prosessi jaa lilan vihille huomiolle.
Tama ei valttamatta palvele sita tarkoitusta, jonka haastateltavat antoivat
VALMAIlle ammatilliseen koulutukseen valmentavaa koulutusta laajem-
pana eldmaién ja tulevaisuuteen valmistautumisen mahdollistajana. VAL-
MAssa kaytetdankin arvioinnin muotoa, jota ei lopputulosta painottavan
osaamiskésityksen yhteydessa juuri tuoda esille.

“Koulutuksen perusteissa on osaamisperusteisuus, et se on vahdn
hassua, ethdn VALMAn tarkoitus kuitenkaan oo kasvattaa tietyn-
laista osaamista, vaan enemmdnhdn se on sitd semmosta kehitty-
mistd ja semmosta mitd on aika vaikee mitata ja arvioida.”

Arvioinnista, jossa opiskelijan huomiota suunnataan omaan oppimispro-
sessiin ja annetaan palautetta sen etenemisesta ja kehittymisestd, kayte-
tadan nimitysta ipsatiivinen arviointi. Sen tarkoituksena on tunnistaa ja
kuvailla edistymisté vertaamalla opiskelijan nykyista suoriutumista aikai-
sempaan. (Hughes, 2014, 4, 71-72; Crooks, Grima & Carr, 2016, 60—61.)
Latinan kielen sana ipse tarkoittaa itsei, joten ipsatiivinen tarkoittaa it-
seen liittyvaa tai itsed kehittavaa.

Ipsatiivisen arvioinnin motivoiva vaikutus on erityisen vahva alisuoriu-
tujilla ja opiskelijoilla, joilla on alhainen itsetunto (Brooks, 2000; Atjo-
nen, 2007, 79; Hughes, 2011, 361). VALMAn opiskelijoilla saattaa olla
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aiemmalla koulutuspolulla syntyneitd epaonnistumisen kokemuksia ja
negatiivisia ajatuksia itsestd oppijana. Opiskelijan tulevaisuuden kannal-
ta saattaa joskus itse prosessi olla tarkeampi kuin ulkoisesti nakyva lop-
putulos tai suoriutuminen. Kohdistamalla huomiota my6s prosessiin ete-
neminen tehdain nakyvaksi.

"Et se edistyminen. Jonkun kohdalla lopputaso voi olla hyvinkin
matala, mut se mist on lahdetty, niin se matka on voinu olla hurja.”

Ipsatiivinen arviointi ei tarkoita yleisista tavoitteista luopumista. VAL-
MAssa on koko ajan ldsna seki yksityinen ettd yleinen. Henkil6kohtais-
ten prosessien tukeminen on edellytys sille, ettéd opiskelija voi edeta yleis-
ten VALMA-koulutuksen tavoitteiden suuntaisesti. Yksilollisten tavoittei-
den on tarkoitus rohkaista opiskelijaa uskomaan itseensi ja oppimisen
prosessin etenemiseen ja ndin mahdollistaa realistinen kehitys kohti ylei-
sid tavoitteita. Asettamalla tavoitteita opiskelijan sen hetkisen osaamisen
perusteella, antamalla positiivista palautetta ja tukemalla opiskelijaa tun-
nistamaan omaa edistymistadn voidaan tukea myonteista oppijakasitysta.
Taman jalkeen edetdan vahitellen laajentaen kohti yleisia tavoitteita. Posi-
tiivisten asioiden ndkeminen omassa kehittymisessa vahvistaa identiteet-
tid, kohottaa itseluottamusta ja motivoi opinnoissa eteenpiin. (Hughes,
2011, 361; Crooks, Grima & Carr, 2016, 60—61.) Toiminnasta ja oppimises-
ta tulee merkityksellistd, kun keskustellaan jostakin, joka on suhteessa
opiskelijaan itseensi sen sijaan, ettd puhuttaisiin koko ajan jostakin kau-
kana tulevaisuudessa olevasta, ulkoapiin annetusta kriteerista.

Tarkea osa VALMA-koulutusta on opiskelijan itsearviointitaitojen kehit-
tymisen tukeminen niin, ettd han tunnistaa omaa tilannettaan, omia op-
pimisen tarpeitaan, omaa prosessiaan ja kehittymistaan.

*Ja opiskelijat siis antavat itse itsellensd osaamispisteet jaksoissa
Jja sitten niitd kdydddn ldpitte ja katotaan ettd pitddks se opetta-
jan tai opettajien ndkokulmasta paikkansa. Ja tdytyy sanoo ma
oon kdyttdiny sitd aika monta vuotta timmostd tapaa niin opiske-
lijat osaa arvioida tost hyvin itsednsd ja sitd omaa osaamispiste-
mddrddnsd sinne.”

Ipsatiivisuus ei ole mikdan uusi keksinto ja on todennékoisti, ettd opetus-
ja ohjaustyossa kaytetaan intuitiivisesti ipsatiivista arviointia osana for-
matiivista arviointia ja palautteenantoa, vaikka itse termi ei olisikaan kay-
t0ssd. Erityisesti osaamisperusteisuuden yhteydessa on kuitenkin tarke-
aa, ettd erilaisia koulutuksia ja kiytanteita kehitettdessa keskusteltaisiin
myos arvioinnin kisitteistosta ja teoreettisista perusteista.
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VALMA-ohjauksen kehyksia

Hyva ohjaus on syytd ymmartda kompleksiseksi kokonaisuudeksi, joka pe-
rustuu monen erilaisen tekijan yhteisvaikutukseen. VALMA-opettajan toi-
menkuva on hyvin laaja ja monimuotoinen, ja ohjauksessa ollaan tekemi-
sissd monien eri tahojen kanssa. Haastatellut tekivitkin eroa ammatilli-
seen tutkintoon johtavan koulutuksen opettajan tehtavaan.

"VALMA:ssa se opetustyo on niin erilaista kuin vaikkapa sielld tut-
kintoalalla tehtdvd tyo ... ettd tdtd ei ymmadarrd ennen kun tadlla
on oikeesti sisdlld... jotenkin tdn VALMA-koulutuksen tai ohjaa-
van koulutuksen, sille tdytys jotain omaa professioo lihtee miettii.”

Edella kuvatun perusteella on mahdollista hahmotella luonnoksenomai-
nen kuvaus VALMA-ohjauksen piirteista ja yhdistaa siihen joitakin teo-
reettisia nikokulmia.

VALMAssa voi tunnistaa yhteyksid sosiokonstruktiiviseen kisityk-
seen, silld oppiminen ymmarretaan seka yksilolliseksi etta yhteisollisek-
si prosessiksi. Vuorovaikutuksessa opiskelijalla on mahdollisuus sisdistaa
yvhdessi kehiteltyi ja ulkoistaa oppimaansa sanalliseen muotoon. Opis-
kelijoita ohjataan ja tuetaan oppimaan oppimiseen, yhteistoiminnallisuu-
teen, itseohjaavuuteen ja vuorovaikutuksessa tapahtuvaan tiedon raken-
tamiseen. Ehkda VALMA kannattaisikin ymmartiaa pikemminkin erilaisis-
sa ymparistoissa toteutuvaksi ohjaukselliseksi 1ahestymis- ja toimintata-
vaksi kuin pelkastdan tietyksi paikaksi, luokaksi tai oppilaitoksen tilaksi.

VALMAssa on uraohjauksen nikoékulma liasni koko opiskeluproses-
sin ajan, silla opiskelijoiden kyky& tehda omaan opintopolkuunsa liittyvia
ratkaisuja ja tulevaan tyouraan liittyvia valintoja tuetaan koko ajan. Sa-
vickas (2005) on kayttanyt termid uramuuntuvuus kuvaamaan yksilon it-
sesaatelytaitoja, jotka auttavat yksiloa selviytyméan hanen tehdessaan va-
lintojaan elaménkulun siirtymissi ja suhteessa sosiaaliseen ympéaristoon.
Uramuuntuvuuden elementteja ovat esimerkiksi tulevasta tyosta tietoisek-
si tuleminen, oman ammatillisen tulevaisuuden kontrollin lisidntyminen,
uteliaisuus tulevaisuuden nakymien ja itsen tutkimisessa seka luottamuk-
sen voimistuminen tavoitteiden asettamisessa. VALMAssa opiskelijalla on
mahdollisuus pysdhtya pohtimaan tulevaisuuteensa kuuluvia asioita seka
selkeyttda suhdettaan itseen, opiskeluun ja tyoelamaian. Hanta autetaan
tekemian nakyviksi ja reflektoimaan omaa tilannettaan, ajatuksiaan, toi-
veitaan ja perustelujaan.

Toiminnan lahtokohta VALMAssa on hyvin pragmaattinen, tehddan
niitd asioita ja niilld tavoilla, jotka kunkin opiskelijan kohdalla tuntuvat
toimivilta. Tekemalla ja toiminnassa opitaan VALM Assa niin opiskelun ja
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tyOoeldman taitoja kuin arjen taitoja ja omista asioista huolehtimista. Yksi
haastateltu kaytti arjen toimintojen ja elamanhallinnan oppimisesta ilma-
usta ”learning by living” kuvaamaan toiminnallisuutta, kokemuksellisuut-
ta ja tavoitteisuutta. Toiminta ja asioiden tekeminen tukee oppimista mo-
nipuolisesti yhdistamalla havainnointia, tarkkaavaisuuden kohdistumis-
ta, kokeilemista, ajattelua, kuvittelua, paatoksentekoa ja arviointia (Clax-
ton, Lucas & Webster, 2010, 31). Havaitun ja koetun sanallistaminen ja ref-
lektointi opettajan tukemana ja ryhman kanssa on keskeinen osa oppimi-
sessa riippumatta siitd, minkalaisia henkilokohtaisia tavoitteita kullakin
opiskelijalla on. Nain VALMA-ohjauksella on yhteys myts kokemuksel-
liseen oppimiseen ja yhteistyo6té korostaviin oppimisen ndkokulmiin.

VALMAssa tapahtuvasta ohjauksesta voi kdyttda nimitystd responsiivi-
nen ohjaus. Se edellyttda opettajalta intuitiivista varmuutta, herkkavi-
ritteisyytta opiskelijan viesteille, rohkeutta toimia epavarmuudessa, jous-
tavuutta luopua suunnitellusta seké lilkkumista oman tietimisen ja osaa-
misen adrialueilla (Kukkonen, 2007, 306—308).

“Iteki ohjaajana joutuu venymddn aika paljon ja joutuu oman mu-
kavuusalueen ulkopuolelle menemddn myos monesti ettd, mulla ei
ehkd oo osaamista tdahdn, mut yritetadan.”

Kun ohjaaja luo ohjaustilanteissa ratkaisuja, hén tekee tarkkoja havain-
toja ja yhdistéda tietoa, kokemuksia ja syntyvid uusia ideoita (Vanhalak-
ka-Ruoho, 2015, 50). Opettaja joutuu aina uudestaan pohtimaan, miten
valita tai kehittaa sellaista reagoinnin ja toiminnan tapaa, joka sopii kul-
loiseenkin yksittdiseen tilanteeseen juuri tietyn opiskelijan kanssa. Tal-
16in ohjausta voi kuvata neuvottelevaksi, dialogityyppiseksi vuoropuhe-
luksi, jossa molemmat osapuolet reagoivat toistensa esille tuomiin ajatuk-
siin ja nakokulmiin.

VALMA-ohjauksessa pyritdan edistiméin ja vahvistamaan asioita, joita
on kuvattu termeilld voimaantuminen tai valtautuminen. T#ll6in henkilo
uskoo pystyvansa vaikuttamaan asioihin ja saavansa danensa kuuluviin.
Hain ei ajelehdi kavereiden tai muiden ymparilldan olevien ihmisten mu-
kana vaan paattaa itse, mihin suuntaan kulkee ja miten eliméaansa, itse-
aan ja ymparistodan kehittdd. Sithen kuuluu my6s kokemus vaikutusval-
lasta ja tietAmysta siitd, miten asioihin voi vaikuttaa. (Nuoperi, 2013.) Pyr-
kimykseni on tukea kehitystd, jossa nuoressa vahvistuu jokin, mité voi ku-
vata kisitteilla mindpystyvyys, psykologinen pddoma, sosiaalinen padoma
ja ammatillinen tahto.

VALMA-ohjauksessa huomioidaan, minkalaisista kokemuksista opiskeli-
ja rakentaa koulutuksellista minapystyvyyttaan. Minapystyvyysusko-
mus tarkoittaa ihmisen arviota omista kyvyistdin ja uskoa siihen, etta
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hén voi suorittaa onnistuneesti jonkin asian. Minidpystyvyysuskomukset
eivat suoraan kerro sitd, mita opiskelija uskoo tekevinsi, vaan mihin han
uskoo kykenevansi. Usko omaan pystyvyyteen edesauttaa suuntaamaan
toimintaa kohti tavoitetta ja tuen saaminen uskomusten tunnistamises-
sa vahvistaa toimijuutta myos tulevaisuudessa. (Bandura, 1997; Partanen,
2011, 20, 23.)

Psykologinen padoma tarkoittaa yksilon positiivisia ominaisuuksia,
joilla on merkitystd toiminnassa ja suoriutumisessa. Psykologista paa-
omaa voi konkretisoida neljalla ulottuvuudella: toiveikkuus, sinnikkyys
(resilienssi), optimismi ja itseluottamus. Toiveikkuus koostuu “tahtovoi-
masta” eli halusta kulkea tavoitteita kohti ja "keinovoimasta” eli halusta
16ytaa vaihtoehtoisia polkuja niiden saavuttamiseen. Sinnikkyyteen kuu-
luu, ettd kohdatut ongelmat ja esteet eivit lannista ihmisti, vaan han kes-
tdad ne ja jatkaa toimintaa. Optimismi liittyy siihen, ettd ihminen niakee
ikédvissakin asioissa myonteisid puolia ja luottaa omaan onnistumiseen,
viliaikaisista vastuksista huolimatta. Tallainen ajattelu myos tukee itse-
tuntoa. Itseluottamus on luottamusta omiin kykyihin onnistua haasteel-
lisissakin tehtdvissa. Se tuo hallinnan tunnetta epatietoisuuden ja epavar-
muuden keskelld. (Luthans, Avolio, Avey & Norman, 2008.)

Psykologisen padoman lisddntymiselld voi ajatella olevan yksilotasoa laa-
jempia positiivisia vaikutuksia koko VALMA-ryhmin asenteisiin ja toi-
mintaan. Tahdn yhdistyy sosiaalinen pddoma, joka tarkoittaa sosiaa-
lisia suhteita ja verkostoja sekd niiden laatua ja niistd saatavaa hy6tya. Yh-
teison sosiaalinen padoma muodostuu esimerkiksi luottamuksesta, yhtei-
sistd normeista ja arvoista seka aktiivisesta toiminnasta yhteiseksi hyvik-
si (Coleman, 1990; Larjovuori, Manka & Nuutinen, 2015, 10). VALMAs-
sa korostuu, etta opiskelijan ei tarvitse ponnistella yksindan, vaikka ta-
voitteet ovatkin henkilokohtaisia. VALM A-ryhmi, pienryhmét ja verkos-
tot ovat koko ajan kéaytossa. Opiskeluaikana muodostuneet sosiaaliset suh-
teet saattavat myos jatkua ja olla tukena niin jatko-opinnoissa kuin (tyo)
elamassakin.

Ammatilliseen tahtoon kuuluu halu muutokseen, valmius kohdata
uutta ja epavarmaa, myonteinen suhtautuminen oppimiseen seka halu
osallistua ja sitoutua toimintaan. Siis hyvin samantyyppisia asioita kuin
psykologisessa padomassa. Halu kulkea tavoitteita kohti johtaa siihen, et-
ta kohdattaessa ongelmia ja esteitad ne eivit lannista, vaan ihminen kes-
tdd ne ja jatkaa toimintaa. Juuri halua oppia tulisi koulutuksessa pitia yl-
14 ja vahvistaa. (Barnett, 2007). Tulevaisuuteen liittyvit pohdinnat sisalta-
vit kysymyksid omista mahdollisuuksista, mutta myos siitd, miten omaan
tulevaisuuteen voi vaikuttaa, ja arvioita kyvysta saavuttaa haluamansa.
Vastausten l6ytaminen vahvistaa opiskelun ja tulevaisuuden suunnittelun
mielekkyytta. (Savickas, 2005.)
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Minapystyvyyden, psykologisen ja sosiaalisen pidoman sekd ammatilli-
sen tahdon kehittymisessa on kyse suhteista itseen (identiteetti, késitys

omasta pystyvyydesta ja intresseistd), toisiin (opiskelu ja kanssaihmiset)

ja maailmaan (oma eldméanpiiri, tyoelama, yhteiskunnan jasenyys, luon-
to). Tallaisen prosessin voi yhdistaa toimijuuden vahvistumiseen. Toi-
mijuutta voidaan kuvata aloitteellisuutena ja kykyna ottaa toimijan tai te-
kijan asema (Vehvildinen, 2014, 21). Se nakyy valmiutena ajatella ja toi-
mia my6s muuttuvissa, yllatyksellisissa ja epavarmuutta tuottavissa tilan-
teissa ja ymparistoissd. Toimijuuden kasite auttaa ymmartamaan, kuin-
ka ohjauksen ammattilaiset voivat olla tukemassa ihmisten kykya suun-
tautua elamissdan yha monimutkaisemmaksi kdyvissi yhteiskunnassa ja

maailmassa (Vanhalakka-Ruoho, Silvonen & Kauppila, 2015). Toimijuu-
den vahvistaminen ohjauksen paAdm&arand antaa perustan myos erilaisil-
le toiminnallisille ratkaisuille. Toimijuuden tukeminen on otettu yleiseksi

kasvatustavoitteeksi niin Suomessa peruskoulussa (Opetushallitus, 2014)

kuin kansainvilisesti (OECD, 2018; Unesco, 2017). Toimijuus VALMAnR

paamaarana asettuisi osaksi koulutuksellista jatkumoa, jossa tuetaan ih-
misen valmiuksia kohdata epdvarmaa tulevaisuutta.

Seuraavassa kuviossa 1. on esitetty tiivistetysti VALMA-ohjauksen kes-
keisia piirteita.

Maail ma
Yhteiskunta
Koulutus Tybeldma
Mindpystyvyys- . Psykologinen ja
uskomukset Ammatillinen sosiaalinen
tahto padoma
. Kiireettomyys Yhteistoiminnallisuus - 2
(:,r_na,lt?ht,alsuus - tavoitteiden selkeytyminen - yhteisyyden kokemus Prosess:keSkelsvys

B k”nﬂ‘ kymmlen‘ - oman "tahdin” [6ytdminen - osallisuus ja kuuluminen Favowfte‘e 'Su“S‘ o
- kul: u slitu”gmmen _ kokemusten hankkiminen - psyykkinen turvallisuus -~ iPsatiivinen arviointi
) ko emukss fsuus - kokemusten reflektointi - kognitiivinen autenttisuus ~ rknimnakokulmals‘uus .
) alsvul? © rke"eF - paatoksenteon harkinta - vertaistuki ja —ohjaus ce emfjs_e{_enem‘sesm
- tulevaisuuskasitys - empaattinen ymmértaminen - _monitahoinen verkosto ~ ~ 'tsearvieinti

- positiivisuus

- VALMA on osa prosessia

Yhteistydssa oppiminen Uraohjaus
Tekemalld oppiminen

Kokemuksellinen oppiminen Responsiivinen ohjaus

Sosiokonstruktiivinen kasitys

Kuvio 1. VALMA-ohjauksen keskeisia piirteita.

Toimijuus on merkittiva tekija yksilon elamankulussa, ja erilaiset siirty-
mait haastavat toimijuuden, jolloin korostuu yleensi ohjauksen tarve toi-
mijuuden tukena (Vanhalakka-Ruoho, 2014, 193). Toimijuus ei rakennu
umpiossa, irrallaan toisista ihmisista tai niistd ymparistoista, joissa ihmi-
nen elda ja toimii, eika sité voi “istuttaa” hdneen ulkopuolelta. VALM Assa
vaihtoehtoisten nakokulmien ja tulevaisuuskuvien pohtiminen vahvistaa
opiskelijaa kohtaamaan epidvarman tulevaisuuden.
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Voisiko VALMAn paamaarani olla toimijuuden tukeminen? Opiskelijan
mielen sdilyminen avoimena sille, ettd hanella on jatkossakin monia mah-
dollisuuksia ja kyvykkyyttd asemoida itsedan suhteessa toisiin ihmisiin,
opiskeluun ty6hon ja maailmaan.

Lopuksi

VALMA syntyi vuonna 2015, jolloin yhdistettiin aiemmat ammatilliseen
koulutukseen valmentavat nivelvaiheen koulutukset. VALMA paittyy ny-
kyisena nivelvaiheen koulutuksena 31.7.2022, silla elokuun alussa 2022
alkaa tutkintoon valmistava koulutus (TUVA), jossa yhdistyviat VALMA,
kymppiluokka ja lukioon valmentava koulutus — LUVA. VALMAssa kehi-
tettyja ohjauksen periaatteita ja kaytanteita seka kokemuksia nivelvaiheen
koulutuksen mahdollisuuksista ja haasteista voisi hyodyntaa suunnitelta-
essa TUVAn pedagogiikkaa ja ohjauksen kaytanteita.

Tadmaén tutkimuksen tuloksia voi hyodyntéé arvioitaessa nivelvaiheen oh-
jauksessa kaytettavaa ohjauksellista toimintaa ja erityisesti sitd, minkalai-
set tekijat edistavat ja mitka haittaavat, hidastavat tai estavat kuvattujen
piirteiden toteutumista. Voisiko toimijuuden vahvistaminen olla tulevassa
TUVAssa se ydinajatus, jonka avulla voitaisiin nivoa yhteen nykyiset, eri
konteksteissa saadut kokemukset nivelvaiheen koulutuksesta? Voitaisiin
puhua toimijuutta kohentavasta nivelvaiheen koulutuksesta.
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Minna Makihonko, Tampereen yliopisto & Minna Seppdld, Tampereen
ammattikorkeakoulu

Tampereen yliopiston Kasvatustieteiden ja kulttuurin tiedekunnan ja
Tampereen ammattikorkeakoulun Ammatillisen opettajakorkeakoulun
(my6h. Tampereen korkeakouluyhteis6) Oppijan oikeus — opettajan tai-
to -hankkeen toimijat tekivat koko hankeajan erittdin tiivista yhteistyota.
Tyoskentelimme yhdessd ammatillisen koulutuksen ja lukiokoulutuksen
opettajaopiskelijoille ja opettajille suunnattavien perus-, jatko- ja tdyden-
nyskoulutusten kehittdmisessi ja toteuttamisessa.

Tassa artikkelissa kerromme kehittimastimme toisen asteen toimijoiden

alueellisesta yhteistyosta ja kuvaamme erdan lukion opettajille suunnatun

taydennyskoulutuksen yhteiskehittamista ja toteuttamista. Kéasittelemme

siind myos hankkeen aikana tehtyd Tampereen korkeakouluyhteison eri-
tyispedagogiikan opintojen kehittamistyota.

Toisen asteen toimijat samoissa poydissa

Pirkanmaalla Oppijan oikeus — opettajan taito -hanke kiaynnistyi alueen
lukioiden ja ammatillisen koulutuksen toimijoiden yhteiselld tyopajalla
helmikuussa 2019. Tyoskentelyn tavoitteena oli saada hanketoimintaan
kentan aania, kokemuksia, ndakemyksid seka asiantuntijuutta erityisen tu-
en, erityisopetuksen ja ohjauksen jarjestimisesta seka kehittdmisesta toi-
sella asteella.

TyOpajassa toisen asteen oppilaitosten edustajat istuivat samoissa poy-
dissa jakamassa kokemuksiaan ja nakemyksidan erityisen tuen, erityis-
opetuksen ja ohjauksen timinhetkisesti tilanteesta, onnistumista seka
mahdollisista haasteista. Keskusteluissa todettiin, ettd oppimiseen liitty-
vat haasteet seka puheenaiheet lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa
ovat melko samanlaisia: oppimaan oppiminen, itseohjautuvuuden vaade,
tyoelamévalmiudet ja jatko-opintokelpoisuus.

Peruslahtokohtana tyopajaan osallistuneet henkilot nakivét opiskelijoiden
oikeuden tukeen, huolimatta oppilaitoksesta tai tuen tarpeesta, kokonais-
valtaista hyvinvointia unohtamatta. Keskustelijat nostivat erityisesti esiin
opiskelijoiden yksilolliset tarpeet sekd kodin merkityksen yhteisessa kas-
vatuskumppanuudessa. TyOpajaan osallistuneet pohtivat myos, millaisia
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opiskelijoihin liittyvis asioita tulee ottaa huomioon, kun opettaja kehittas
omaa opetustaan ja tekee pedagogisia ratkaisuja.

TyOpajaan osallistuneet totesivat, etta opiskelijat kokevat esimerkiksi tyo-
elamévalmiuksien ja jatko-opintokelpoisuuden saavuttamisen, oppimaan
oppimisen, vastuun ottamisen itsestid sekid omista opinnoista olevan kes-
keisid osaamisia lukio-opintojen aikana. Opiskelijoiden ennakkotietamys
opiskeltavista asioista samoin kuin opiskelijoiden itselleen asettamat ta-
voitteet onkin hyva olla opettajien tiedossa. Kaikkien opettajien tulisi
tyossddn huomioida erilaiset oppimisymparistot ja opiskelun monimuo-
toisuus. TyOpajan osallistujia keskusteluttivat myos digitaalisuuden tuo-
mat haasteet opintojen toteuttamisessa.

Osallistujat totesivat, ettd oppimisen tukeen ja ohjaukseen liittyvit teh-
tavat kuuluvat kaikille opettajille riippumatta taustakoulutuksesta tai
osaamisesta. He toivat esille my0s, ettd oppimisen tukeen ja hyvinvoin-
tiin liittyvaa osaamista tarvitaan ja ilmaisivat halunsa oman osaamisen-
sa kehittdmiseen.

Leimautumisen pelko lukiossa?

Hankkeen edetessi kutsuimme lukioiden aineenopettajia tilaisuuteen, jos-
sa tarkemmin kartoitimme heidan kokemuksiaan oppimisen haasteista.
Mitka ovat yleisimmat lukio-opiskelijoiden haasteet? Aineenopettajat ker-
toivat, etta yleisimmat lukio-opiskelijoiden haasteet liittyivat itseohjautu-
vuuteen, riittamattomyyden tunteeseen ja jaksamiseen. Tukea tarjotaan,
mutta osa opiskelijoista ei halua ottaa sitd vastaan. Aineenopettajat pohti-
vat, olisiko yhtend mahdollisena kieltdytymisen syyna opiskelijan kisitys
leimautumisesta. Osa opiskelijoista kokee, ettd he voivat leimautua erityis-
opiskelijaksi, mika voi vaikuttaa esimerkiksi kaverisuhteisiin.

Aineenopettajat toivat keskusteluissa esille pitkdn matematiikan merkit-
tavan roolin korkeakoulujen valintapisteytyksessa. Tama on aiheuttanut
sen, ettd pitkdd matematiikkaa valitaan entistd enemman, jotta turvataan
jatko-opintoihin péaasy. Kaytannossa kaikki lukio-opiskelijat eivat kuiten-
kaan selviydy pitkdn matematiikan oppiméarasti, mikd myos osaltaan on
kasvattanut eroa hyvin ja huonommin pérjaavien valilla.

Inklusiivisuus — kentan aania toiselta asteelta

Tampereen korkeakouluyhteisén Oppijan oikeus — opettajan taito -hank-
keen toimijoiden erddssd hankepalaverissa keskustelimme tarpeesta
kartoittaa laajemmin toisen asteen toimijoiden asennetta inklusiivisuu-
teen seka kasityksia ja kokemuksia inklusiivisen pedagogiikan toteut-
tamisesta. Padtimme tehda aihepiiristd tutkimuksen; keréti aineiston.

148



Oppimisen ja hyvinvoinnin tuen rakentaminen yhteistydssa

Kysely ldhetettiin loppuvuodesta 2019 Pirkanmaan ja Kanta-Hdmeen
toisen asteen oppilaitoksiin. Kysely toimitettiin toisen asteen opettajille
rehtoreiden ja koulutuksen jarjestdjien valitykselld. Kyselyyn vastasi yh-
teensi 147 opettajaa, joista 44 tyoskenteli lukioissa ja 99 ammatillisissa
oppilaitoksissa.

Tulokset raportoidaan tieteellisina artikkeleina kansallisissa kasvatus-
ja opetusalan julkaisuissa. Artikkeleiden lisiksi aineistoa kaytettiin Vii-
vi-Maria Kettusen pro gradu -tutkielmassa "Inklusiivinen pedagogiikka
ammatillisissa oppilaitoksissa: Ammatillisten oppilaitosten opettajien
kisityksia inklusiivisesta pedagogiikasta ja sen toteutuksesta”. Pro gra-
du -tutkielman tarkoituksena oli tutkia ammatillisten oppilaitosten opet-
tajien ndkemyksia ja kokemuksia inklusiivisen pedagogiikan toteuttami-
sesta. Tutkimustehtavana oli selvittdd, miten ammatillisten oppilaitosten
opettajat maarittelevat inklusiivisen pedagogiikan ja kuinka he toteutta-
vat sitd tyossdan.

Tutkimustulosten perusteella voidaan todeta, ettéd lukioiden ja ammatil-
lisen koulutuksen opettajat tarvitsevat osaamista erityisesti inklusiivisen
pedagogiikan toteuttamiseen, jotta he nykyista enemmain pystyisivat vas-
taamaan opiskelijoiden yksilollisiin ja monesti hyvin haastaviin tarpeisiin.

Tyopajat lukion opettajille

Alueellisissa tapaamisissa karttuneen kentdn ddnen seki tutkimuksen
alustavien tulosten perusteella tiivistimme yhteistyota erityisesti lukio-
toimijoiden kanssa. Yhteistyon tavoitteena oli lukion opettajien osaamisen
vahvistaminen oppimisen ja hyvinvoinnin tuen jarjestamisessa.

Paatimme toteuttaa eradn pirkanmaalaisen lukion kanssa tyopajasarjapi-
lotin. TyOpajasarjan tavoitetta ja sen toteutusta suunniteltiin asiakaslah-
toisesti yhdessi lukion opettajien ja rehtorin kanssa vastaamaan heidan
osaamisen kehittdmisen tarpeitaan. Tapasimme lukion toimijoita eri ko-
koonpanoilla ja keskustelimme tulevista muutoksista lukiokoulutukses-
sa ja opettajien taydennyskoulutustarpeista. Osaamisen kehittdmisen tar-
peet tulevat esille erityisesti uuden lukiolain (I.714/2018) ja lukion opetus-
suunnitelman perusteiden 2019 muutosten seurauksena. Tyopajoissa paa-
timme keskittya lukion erityisopetuksen jarjestimiseen ja toteuttamiseen
seka opiskelijoiden oppimisen hyvinvointiin ja tukeen.

TyGpajojen tavoitteeksi muotoutui lukio-opettajien osaamisen vahvistami-
nen seuraavilla aihealueilla: ryhmaén ja yksilon pedagogisen tuen tarpeen
tunnistaminen, oppimisen tukemisen muotojen ja prosessin ymmartami-
nen, ryhmain ja yksilon pedagogisen tuen tarpeen arviointi ja opiskelu-
suunnitelman laatiminen moniammatillisessa yhteistyossa seka erilaisten
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oppimisen tuen menetelmien kiytto ja soveltaminen pedagogisessa suun-
nittelussa ja opetustyossa.

Taulukko 1.  TyOpajojen teemat

Tyopaja 1: Yhteisopettajuus, Tyopaja 2: Oppiainekohtainen
samanaikaisopetus ja tiimiopettajuus nakokulma oppimisen tuen tarpeisiin
(matematiikka, aidinkieli, vieraat kielet,
taito- ja taideaineet)

Tyopaja 3: Digitaaliset Tyodpaja 4: Lukuvuoden aikana
oppimisymparistot ja oppimisen tuki saatujen kokemusten reflektointi ja
jatkotoimenpiteet

Tyopajoihin osallistui lukion aineenopettajia, erityisopettaja, opinto-oh-
jaaja, rehtori ja apulaisrehtori. Toiminnallisissa tyopajoissa kasiteltiin tyo-
pajan aiheita osallistujien 1ahtokohdista asiakaslahtoisesti seka keskustel-
tiin osallistujien esille nostamista ajankohtaisista kysymyksista. Tyopa-
jojen innoittamina opettajat toteuttivat lukuvuoden aikana opetuskokei-
luja tyopajojen aiheista. AsiakasldhtGisyys toteutusmallina lisasi osallis-
tujien ja kouluttajien sitoutumista koulutukseen seka motivaatiota oman
tyon ja toiminnan kehittdmiseen. Rehtorin ja apulaisrehtorin osallistu-
minen edesauttoi toiminnan kehittdmista ja vakiinnuttamista koko oppi-
laitoksen tasolla.

Tampereen korkeakouluyhteisostd tulleet tyopajojen vetdjat kokivat
toiminnan lukiokoulutuksen kent#llda antoisaksi my6s opettajan pe-
rus-, jatko- ja tdydennyskoulutusten kehittimisen ndkokulmasta. Ko-
kemuksia on esitelty valtakunnallisissa opettajankoulutusten tapaa-
misissa sekd hyodynnetty opetussuunnitelmien kehittdmisessi ja
opetusmateriaalituotannossa.

Yhteisen poydéan darelle kutsuminen, kentdan ddnen kuuleminen seka ken-
talla toimiminen ovat mahdollistaneet lukion oppimisen ja hyvinvoinnin
tuen kehittdmisen yhteistyossa Tampereen korkeakouluyhteison toimijoi-
den kanssa.

Mita opimme ja miten tasta eteenpain?

Oppijan oikeus — opettajan taito -hanke on mahdollistanut Tampereen
korkeakouluyhteison opettajankoulutusten vélisen yhteistyon kaynnista-
misen, kehittdmisen ja jatkuvuuden. Ammatillisten opettajankoulutus-
ten ja yliopiston jarjestdmien opettajankoulutusten valinen yhteisty6 on
tukenut toisilta oppimista ja mahdollistanut osaamisen laajan hyodyn-
tadmisen opettajankoulutusten opetussuunnitelmien kehittdmisessa ja
toteuttamisessa.



Oppimisen ja hyvinvoinnin tuen rakentaminen yhteistydssa

Yhteistyon aloitimme suunnittelemalla ja toteuttamalla yhden yhteisen
opintojakson. Siitd saatujen kokemusten myo6ta paatimme syventad yh-
teistyota ja laajentaa erityispedagogiikan opetustarjontaa. Seuraavassa
vaiheessa opintojakso sisillytettiin ammatillisen erityisopettajan, var-
haiskasvatuksen- ja luokanopettajan opintoihin seka kasvatustieteen tie-
teenalan opintoihin. Saadun palautteen ja kentilld olevan tarpeen vuoksi
suunnittelimme myo6s 25 op:n laajuiset erityispedagogiikan opinnot. Kor-
keakouluyhteison laaja erityispedagoginen asiantuntijuus teki mahdolli-
seksi kohdentaa opintojen sisillot ja tavoitteet vastaamaan opettajantyon
haasteisiin ja osaamistarpeeseen varhaiskasvatuksessa, perusopetukses-
sa, toisella asteella ja korkeakouluissa.

Erityispedagogiikan 25 op:n laajuiset opinnot ovat ammatillisen erityis-
opettajankoulutuksen ja Tampereen yliopiston Kasvatustieteiden ja kult-
tuurin tiedekunnan opetussuunnitelmissa. Osa opinnoista tarjotaan myos
valinnaisina opintoina. Opintojaksot on nyt kdynnistetty, ja ne toteute-
taan yhteisty0ssa.

Hankkeesta kertyneiden positiivisten kokemusten my6ta yhteisty6 op-
pimisen tuen ja hyvinvoinnin teemoista Tampereella jatkuu. Hankkees-
sa tekemadmme tutkimuksen pohjalta tarkoitus on, osaamisen kehittdmi-
sen lisdksi, jatkossa kiinnittda huomiota myos opettajien hyvinvointiin ja
tyossdjaksamiseen.

Lahteet

Lukiolaki 714/2018. https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180714.

Lukion opetussuunnitelman perusteet 2019. https://www.oph.fi/fi/
koulutus-ja-tutkinnot/lukion-opetussuunnitelmien-perusteet.
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Artikkeli on julkaistu aikaisemmin.

Ruut Kaukinen, Haaga-Helia

Opettajan tyo toteutuu padosin vuorovaikutussuhteissa opiskelijoiden,
kollegoiden ja muiden sidosryhmien kanssa. Niin ollen vuorovaikutus-
osaaminen on olennainen osa opettajan asiantuntijaosaamista. (Kostiai-
nen & Gerlander, 2009, 6.) Kun tarkastellaan opettajan vuorovaikutus-
osaamiseen liittyvid puheenvuoroja niin koulutusten jarjestdjien tutki-
mus- ja kehittdmistoiminnassa (ks. Joki-Pesola, Nuutinen & Pekkarinen,
2020) kuin arjen opetus- ja ohjauspuheessa, palaudutaan usein yhtenevai-
siin teemoihin, kuten opettajan persoona ja sosiaalisuus, luottamus, dia-
logi, ilmapiiri ja ryhméahenki. Lahestymistapa on vaihdellen pasosin kas-
vatustieteellinen ja sosiaalipsykologinen. Usein se perustuu ihmisenai ole-
misen arkitietoon siitd, milla tavalla asiat sujuvat parhaiten. Vaikka vuoro-
vaikutusta pidetdan yhtend ammatillisen opettajakoulutuksen ydinasiana,
sen tutkiminen opettajuuden tilanneyhteydessa sivuuttaa lihes poikkeuk-
setta viestintatieteen nakokulman — sen, mitd puhe- ja viestintakayttay-
tymisen ytimessa todella on. Misté esimerkiksi luottamus vuorovaikutus-
osaamisen niakokulmasta rakentuu? Mita silloin tapahtuu ja mita se edel-
lyttaa? Elamme aikaa, jolloin vuorovaikutusta ja puhetta pidetdan kaikis-
sa asiantuntijatehtavissi tarkedna ja se saa paljon yhteiskunnallisia mer-
kityksia. Nain ollen on perusteltua tarkastella opettajan vuorovaikutusta
viestinnin ilmididen ndkokulmasta.

Viestintatieteessa kiinnostuksen kohteena on selittad ihmisten vuorovai-
kutuskayttaytymista ja dynamiikkaa (Valo, 2012, 182). Viestintdosaami-
nen koostuu Valkosen (2003) mukaan affektiivisesta, kognitiivisesta, be-
havioraalisesta ja eettisesti ulottuvuudesta. Affektiivinen ulottuvuus kat-
taa orientaation vuorovaikutukseen, sen millaisia merkityksia vuorovai-
kutukselle annetaan ja miten se koetaan. Kognitiivisessa ulottuvuudessa
on puolestaan kyse vuorovaikutukseen liittyvasta tiedosta sekd ymmar-
ryksesta viestinnén ilmi6ista ja prosesseista. Behavioraalinen ulottuvuus
taas kytkeytyy havaittavaan puhe- ja viestintdkayttaytymiseen ja kuvaa
taitojen osuutta osaamisessa. Eettiset periaatteet sisiltavit ihmisen auto-
nomian kunnioituksen ja ymmarryksen siit4, ettd viestintdsuhteita ei saa
vaarantaa. (Valkonen, 2003, 25.)

Tassa artikkelissa tarkastelen ammatillisen opettajan vuorovaikutusosaa-

mista viestinnan osaamisena. Keskiossa ovat opettaja ja opiskelijat, jot-
ka tuottavat, jakavat ja tulkitsevat merkityksia vuorovaikutussuhteessa.
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Artikkelin kirjoittaminen liittyy opetus- ja kulttuuriministerion rahoit-
tamaan Oppijan oikeus — opettajan taito -hankkeeseen. Valtakunnallisen
kehittimishankkeen tavoitteena on vastata opettajien osaamistarpeisiin
mahdollistamalla oppijan saama erityinen tuki sita tarvittaessa (Oppijan
oikeus, 2020). Hankkeessa toteutettiin vuonna 2019—2020 toimintatutki-
mus, jossa selvitettiin erityisesti toisen asteen opiskelijoiden omia odotuk-
sia tuelta. Toimintatutkimus toteutettiin yhteistyossd Haaga-Helia amma-
tillisen opettajakorkeakoulun, Helsingin yliopiston ja kolmannen sektorin
toimijoiden kanssa. Jarjestoistd mukana olivat Yeesi ry., Nyyti ry., Ehyt ry.
ja Nuorten Akatemia ry. (Kaukinen ja Lof, 2019.)

Toimintatutkimuksen aineisto koostui toisen asteen opiskelijoiden haas-
tatteluista seka osallistavien tyopajojen tuotoksista. Yhteensa toimintatut-
kimukseen osallistui 80 toisen asteen opiskelijaa. Mukana oli opiskelijoi-
ta lukioista, ammatillisen toisen asteen oppilaitoksista ja erityisammatti-
oppilaitoksesta. Aineisto késiteltiin teemoittelemalla opiskelijoiden ty0s-
kentelya. Pdateemoiksi muodostuivat oppimisen erityinen tuki, tunteet ja
mieli seki sosiaaliset suhteet, korostaen erityisesti opettajan ja opiske-
lijoiden vuorovaikutussuhteita. Aineiston analyysi viestinnan nakokul-
masta osoitti, ettd opettajankoulutuksessa pitda vahvistaa erityisesti kol-
mea vuorovaikutusosaamisen teemaa, jotta opiskelijoiden tarvitsema tu-
ki mahdollistuu: 1) opettajan orientaatiota vuorovaikutukseen, 2) sosioe-
motionaalista vuorovaikutusta ja 3) yhteiseen tiedon rakentamiseen, k-
sittelyyn ja jakamiseen liittyvaa vuorovaikutusosaamista. Aineistosta voi-
daan todeta, ettd osaamista edelld mainituista teemoista pidetdan tarkea-
né erilaisissa vuorovaikutustilanteissa, kuten kahdenvilisissa ja ryhmén
vuorovaikutustilanteissa. (Oppijan oikeus, 2020.)

Tassa artikkelissa keskeinen ilmio on tuki opettajan ja opiskelijan vuoro-
vaikutussuhteessa. Esitdn aineiston, oman asiantuntijuuteni ja olemassa
olevan tiedon varassa nakokulmia vuorovaikutusosaamiseen, jota amma-
tillisen opettajan kannattaa kehittia omassa puhe- ja viestintakayttayty-
misessadn, jotta tuki opettajan ja opiskelijan vilisessa vuorovaikutussuh-
teessa mahdollistuisi.

Opettajan orientaatio vuorovaikutukseen — millaisia
merkityksia vuorovaikutukselle annetaan?

Arkipuheessa voidaan sanoa, ettd joku “tykkaa olla ihmisten kanssa te-
kemisissd”. Mistd tykkddmisessa itse asiassa on kyse? Vuorovaikutuksen
ajatellaan usein olevan niin itsestdén selvi osa toimintaa, ett sitd on vai-
kea jasentdd monisyisend osaamisena (Kostiainen & Gerlander, 2009, 16).
Tama hankaloittaa luonnollisesti myos osaamisen kehittymista. Aloitan
opettajan vuorovaikutusosaamisen tarkastelun vuorovaikutusorientaati-
osta, jolla tarkoitetaan laajasti yksilon positiota suhteessa muihin.
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Opettajien ja opettajaopiskelijoiden vuorovaikutusta tutkinut Emma Kos-
tiainen korostaa merkitysten antamista vuorovaikutusosaamisen ulottu-
vuutena (2003, 10). Jotta opettajan vuorovaikutusorientaatio kehittyy
merkitykselliseksi osaksi asiantuntijuutta, on sitd Kostiaisen ja Gerlande-
rin (2009, 7—8) mukaan tarkoituksenmukaista rakentaa jo opettajankou-
lutuksen aikana. Tietoinen ja tavoitteellinen vuorovaikutus ja yhteiseen
tutkimiseen perustuva orientaatio voi ammatillisessa opettajankoulutuk-
sessa mahdollistua esimerkiksi vertaisryhmatyoskentelyssd, mika on yksi
keskeisin ammatillisen opettajankoulutuksen prosesseista (Ammatillisen
opettajakoulutuksen kehittymisohjelma 2020). Kuten Kostiainen ja Ger-
lander tiivistavit, opettajaopiskelija tutkii vuorovaikutussuhteita seka op-
pimisen kohteena etti olemalla mukana vuorovaikutusprosesseissa sen si-
jaan, ettd vuorovaikutusosaamista haettaisiin erillisilla taitopainotteisilla
kursseilla. (Ks. Kostiainen ja Gerlander, 2009, 8—10.)

Opettajan vuorovaikutusorientaatio sijoittuu intrapersonaalisen viestin-
nan tasolle. Tall6in mielenkiinnon kohteena ovat vuorovaikutukseen vai-
kuttavat yksilotekijat, kuten suhtautuminen, motivaatio ja arvot. Yksilo-
tekijoita tarkastellaan kuitenkin suhteessa muihin ihmisiin. (Kielijelppi,
2020.) Oppijan oikeus -hankkeen toimintatutkimuksen aineistossa tois-
tuivat kommentit, joita voidaan tulkita opettajan vuorovaikutusorientaa-
tioon liittyviksi.

"Tukea antava opettaja on motivoitunut, kiinnostunut, haluaa tu-
tustua opiskelijothin. Han tietdd oppilaistaan ja on huolehtivainen
ja tukea antava atkuinen.”

Opiskelijat toivovat opettajalta enemmain vuorovaikutusta ja kiinnostus-
ta heitd kohtaan. Yhteneviisia tuloksia esittavat myos esimerkiksi Ryok-
kynen, Pirttimaa ja Kontu (2019) tutkimuksessaan, jossa keskiossa oli eri-
tyisen tuen piiriin kuuluvien toisen asteen opiskelijoiden kisitykset vuo-
rovaikutuksesta opettajiensa kanssa. Opettajan vuorovaikutukselle anta-
mat merkitykset nakyvit tavoissa, joilla hdn ilmentda suhdettaan muihin.
Suhtautumistavat voivat tulla nakyviin opettajien ja opiskelijoiden mik-
rokohtaamisissa. Mikrokohtaamisella tarkoitetaan lyhyit4, arkipaivaisia
kohtaamisia, jotka luovat kokemuksia esimerkiksi yhteiso6n kuulumises-
ta, hyvaksytyksi tulemisesta ja turvallisuuden tunteesta. Tallaisia voivat
olla esimerkiksi tervehdykset ja muut puheen rituaalit, kuten kiitos ja an-
teeksi. Kuten useampi tutkimukseen osallistunut opiskelija totesi:

“Tarkeintd olist, etta kysyttdisiin mitd kuuluu.”

155



156

Erityisen hyva tuki ja ohjaus — oppijan oikeus, opettajan taito

Mikrokohtaamiselle annetaan yleisessa keskustelussa samanlaisia mer-
kityksia, joita on viestinnédn saralla selitetty jo muun muassa Austinin
1950-luvulla kehittaméan puheaktiteorian avulla. Puheaktiteorian mukaan
puhuttu viesti on aina teko, jolla yritetdan saada jotakin aikaan. (Puro,
1996, 34.) Niin ollen tietoisella tervehtimisella voidaan pyrkia ja todel-
la saada opiskelijassa aikaan kokemus kohdatuksi tulemisesta. Erds am-
matillinen opettaja kommentoi tdydennyskoulutuksessa: "Pitdisiké minun
viela olla kiinnostunut opiskelijasta?”. Viime kddessa palaammekin kas-
vatusfilosofiseen kysymykseen, mité ajattelet ihmisesta? Vuorovaikutus-
orientaation tutkiminen ja kehittdminen on valttimatontd, kun ammatil-
linen opettajaopiskelija pohtii pedagogisia perusteluita omalle toiminnal-
leen opettajana — suhteissa muihin ihmisiin.

Opettajan ja opiskelijoiden valiset vuorovaikutussuhteet

Interpersonaalisen eli keskindisviestinnin tasolla tarkastellaan vahin-
tadn kahden ihmisen vilisid kohtaamisia. Huomio kohdistuu vuorovai-
kutuskayttaytymiseen, joka mahdollistaa esimerkiksi dialogin ja oppimi-
sen. Opettajan ja opiskelijan vilinen vuorovaikutussuhde on erityisesti
opettajan ohjaustyon ytimessa. Vuorovaikutussuhdetta on kuitenkin olen-
naista tarkastella myos laajemmin kuin kahden henkilon vilisessa kohtaa-
misessa. Voidaan ajatella, ettd oppiminen ja opiskelu kaikkinensa kietou-
tuvat opetustilanteiden vuorovaikutussuhteisiin, oli kyse sitten opettajan
ja opiskelijoiden tai opiskelijoiden keskiniisistd vuorovaikutussuhteista
(Kostiainen & Gerlander, 2005,70).

Vaikka opettajankoulutuksessa vuorovaikutus nahdaan merkityksellisena,
on opettajakoulutuksen tutkijoiden mukaan huomion keskipiste painottu-
nut erilaisiin vuorovaikutustilanteisiin, ei niinkdan vuorovaikutussuhtei-
den tarkasteluun (esim. Harjunen, 2002, 464). Toisaalta tutkimuksen tu-
lokulma on johtanut ansiokkaisiin selvityksiin siitd, miten vuorovaikutus-
prosesseihin perustuvaa opetusta ja ohjausta voidaan kaytdnnossa toteut-
taa. Tastd esimerkin tarjoaa Tynjalan tutkimusryhmaén integratiivisen pe-
dagogiikan malli (Tynjila ym., 2016).

Jotta vuorovaikutussuhteeseen liittyvda osaamista voidaan kehittda, on
tarkedd maaritella vuorovaikutussuhde. Kostiainen ja Gerlander (2005)
painottavat, etti ensisijaisesti on tunnistettava suhteen kaksisuuntaisuus,
jossa nayttaytyvat suhteen eri ulottuvuudet ja seka opettajan etta opiskeli-
joiden identiteetit. Viestinndn maaritelman mukaan suhdetta ei voida an-
taa annettuna vaan se rakentuu vuorovaikutusprosessissa. (Mt. 2005, 71.)

Keskeiseksi opettajan ja opiskelijan vuorovaikutussuhdetta maarittavak-
si ja jannitteisyytta aiheuttavaksi seikaksi voidaan nimetd asymmetri-
syys. Opettajan ja opiskelijan vuorovaikutussuhde on aina lahtokohtai-
sesti asymmetrinen. Heilld on vuorovaikutussuhteessa erilaisia oikeuksia
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ja velvollisuuksia. Opettajan tehtdva on ohjata ja mahdollistaa oppimis-
ta, kun taas opiskelijan tehtdva on oppia. (Kostiainen & Gerlander, 2005,
72-73.) Opettajan ja opiskelijoiden viliseen vuorovaikutussuhteeseen liit-
tyy asymmetrisyyden lisdksi myos muita jannitteita, kuten Poutiaisen ja
Gerlanderin (2005) jatko-opiskelijoiden ja ohjaajien vuorovaikutussuh-
teen tutkimuksessa esiin nousseet autonomisuus — riippuvaisuus, asiakes-
keisyys — henkilokohtaisuus seka arviointi — hyviksyminen. Edella mai-
nitut vuorovaikutussuhteisiin liittyvat jannitteet tulevat opettajankoulu-
tuksessa usein esille, kun pohditaan opettajuutta. Kuinka henkilokohtai-
sella tasolla suhteen pitda olla? Missd menee raja mahdollistamisen ja toi-
sen puolesta tekemisen vililla? Miten tunteet vaikuttavat arviointiin? Mi-
t4, jos henkilokemiat eivit toimi? Opettajan ja opiskelijan vuorovaikutus-
suhde onkin jatkuvasti rakentuva prosessi, joka edellyttaé etenkin opet-
tajalta sen haittojen ja hyotyjen jatkuvaa arvioimista. Stafford (2008) ku-
vaa sosiaalisen vaihdannan teorian mukaisesti, etti erityisesti vuorovai-
kutusorientaatioon vaikuttaa se, aiheuttaako vuorovaikutussuhde osapuo-
lille enemman haittaa vai mielihyvaa. (Stafford, 2008, 379, 381.)

Opettajan ja opiskelijoiden vuorovaikutussuhdetta voidaan maaritella
myo0s sisdlto- ja suhdeulottuvuuden kautta. Sisaltoulottuvuudella tarkoi-
tetaan kaikkea sitd, mita vuorovaikutussuhteessa konkreettisesti sano-
taan. Sisiltoulottuus kietoutuu suhdeulottuvuuteen. Niin ollen se, mil-
lainen suhteen dynamiikka on, vaikuttaa myo0s sisillolliseen oppimiseen.
Vuorovaikutussuhde on siis oppimisen tila, jossa sisdlto- ja suhdeulottu-
vuudet liittyvit toisiinsa. Suhdeulottuvuuden my6ta sosioemotionaaliset
prosessit korostuvat. (Kostiainen & Gerlander, 2005, 72—73; Gerlander &
Isotalus, 2010, 10.) Opettajan ja opiskelijan vilinen vuorovaikutus onkin
usein sisalloltaan laajempaa kuin pedagoginen vuorovaikutus, jossa sisil-
10 liittyy oppimisen kohteeseen. Toimintatutkimuksen aineiston pohjalta
voidaan todeta, ettd toisen asteen opiskelijat odottavat opettajilta opetus-
sisdltojen lisdksi esimerkiksi keskustelua tunteista ja mielenterveydesta.
Opettajilta kaivattiin tukea myos tunteiden ilmaisemiseen.

"Mielenterveydestd keskustelua (...) tunteista puhumista eli jos jo-
ku asia darsyttdad, miten tuot sen esille avoimesti.”

Tunteet oppimisessa ovatkin viime vuosina kiinnostaneet tutkijoita eri
tieteenaloilla. Erityisena mielenkiinnon kohteena ovat olleet opiskelijan
tunnekokemukset ja tunnetaidot (Isacsson ym., 2019). Opettajan nakokul-
masta on tutkittu muun muassa opettajan emotionaalista osaamista. Esi-
merkiksi Virtanen (2013) todensi viitostutkimuksessaan, etta opettajat pi-
tivat emotionaalista osaamista omassa tyossdan erittdin merkityksellise-
nd, mutta eivit arvioineet omaa osaamistaan riittavaksi. Virtanen tarkas-
teli emotionaalista osaamista tunneélyn kautta méaarittden siti opettajan
kyvyksi tunnistaa ja hallita omia ja muiden tunnetiloja. (Virtanen, 2013.)
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Tissi artikkelissa hyodynnetty aineisto osoittaa, ettd opettajan emotio-
naalinen osaaminen vahvistaa erityisesti opiskelijan kokemuksia saamas-
taan tuesta.

"Hyvd opettaja on sellainen, jolta saan tukea, kuuntelee ja keskit-
tyy oikeasti (...) ymmadartdda mua”

Kun opiskelijoilta kysyttiin, miten tunteet olisivat esilld unelmien koulus-
sa, vastaukset osoittavat, etta opiskelijoiden mielesti tunteille pitdd antaa
tilaa ja niista pitdisi keskustella.

"Tunteet saisivat olla vapaasti esilld, etkd niitd tuomittaisi. Petty-
myksen saisi ndyttdd ja hyvistd numeroista saisi vapaasti iloita.”

Laajasti ajateltuna opettajan ja opiskelijan vuorovaikutussuhteessa tavoi-
tellaan tai pitdisi tavoitella aina jonkin asteista tuen mahdollistamista. Tu-
kea voidaan tarvita aineistomme opiskelijoiden mukaan ainakin oppimi-
sessa, oppimisprosesseissa, tunteissa ja mielen kysymyksissa tai sosiaa-
lisissa suhteissa. Tuki saa erilaisia merkityksia riippuen tuen tavoitteis-
ta, vuorovaikutustilanteista ja tilanneyhteyksista (Mikkola, 2006, 61—64).
Tadmaén perusteella haluan pohtia sitd, mitd mahdollisuuksia vuorovaiku-
tussuhteen tutkiskelu erityisesti tuen nakokulmasta voisi tuoda opettajan
vuorovaikutusosaamisen kehittdmiseen.

Vuorovaikutussuhteen supportiivisuus

Tuen on todettu olevan yksi vuorovaikutussuhteen tarkeimmista funkti-
oista. Jos vuorovaikutussuhde sisiltda tuen elementtejd, on todennédkois-
t4, ettd sen merkityksellisyys ja jatkuvuus vahvistuvat. Tuki ei kuitenkaan
ole ainoastaan vuorovaikutuksen funktio vaan myos konteksti, jossa tuki
rakentuu. (Mikkola, 2006, 61.) Seuraavassa maarittelen tukea vuorovai-
kutuksessa. Nostan esiin joitakin asian hahmottamisen kannalta keskei-
sia kéasitteita ja erittelen niita tapoja viestia tuesta, jotka ovat nakemykse-
ni mukaan olennaisia opetus- ja ohjauskontekstissa, lisdksi konkretisoin
vuorovaikutusosaamista, joka mahdollistaa tuen toteutumisen opettajan
ja opiskelijan vilisessa vuorovaikutussuhteessa.

Kun puhutaan sosiaalisesta tuesta, tarkoitetaan vuorovaikutusta, joka
auttaa hallitsemaan epavarmuutta ja vahvistaa yksilon kasitysta hyvak-
sytyksi tulemisesta ja elaiménhallinnasta. (Albrecht & Goldsmith, 2003,
Mikkola, 2006, 30 mukaan). Sosiaalista tukea on tutkittu erityisesti hy-
vinvointiin liittyen. Viime vuosina suomalaisessa viestintatutkimuksessa
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on tutkittu muun muassa sosiaali- ja terveysalan konteksteissa tapahtu-
vaa vuorovaikutusta (mm. Kuuluvainen, 2016; Mikkola, 2006) seka tyo-
hyvinvointia (Mikkola, 2000.) Opetuskontekstista tutkimusta on kansain-
vilisestikin verrattain vihén, kun huomioidaan opetusviestinnan tutki-
mus kokonaisuutena.

Sosiaalisen tuen laajan ja padosin sosiaalipsykologian alalle sijoittuvan
kasitteen rinnalla puhutaan supportiivisesta viestinnasta silloin, kun
huomion keskitssé on erityisesti tuki viestintakayttaytymisessa (Mikko-
la, 2009, 27). Supportiivisen viestinnian kautta voidaan tutkia ja selittaa
esimerkiksi tunteiden ilmaisun tapoja, supportiivisia sanomia. Sill viita-
taan sellaiseen viestintdkayttaytymiseen, jossa tuotetaan ja vaihdetaan
tuen antamiseen ja saamiseen liittyvia viesteja ja rakennetaan yhdessa tu-
keen liittyvia merkityksia. Mikkolan (2006, 31) mukaan keskitssa ovat tu-
en sanoma ja intentio. Vaikka méarittelyssa usein viitataan vahvasti avun
tarpeeseen ja avun osoittamiseen, voidaan supportiivista viestintaa kuva-
ta myos kaikenlaiseksi vuorovaikutukseksi, jossa pyritdan edistamain ih-
missuhteita niiden vaarantamisen sijaan (Greenberg, 2011, 355).

Koska vuorovaikutus voi olla supportiivista vain silloin, kun se on luotet-
tavaa ja myos vuorovaikutuskumppani kokee sen luotettavana (Whetten
& Cameron, 2011, 247), pitda opettajan viestia opiskelijalle huolenpitoa
osoittamalla, ettd hdnen intentionsa ovat myonteisia (Teven j& McCroskey,
1997, Mikkola, 2006, 35 mukaan). Luotettavuuden vaikutelma syntyy, kun
epamiellyttavii ja vaikeitakin asioita voidaan kisitella ja tiedottaa opetta-
jan ja opiskelijoiden valistd suhdetta vahvistavalla tavalla (Whetten & Ca-
meron, 2011, 246). Luottamuksen kokemuksen kannalta on my6s merkit-
tavaa, ettd opettaja osaa asiansa ja kohtelee kaikkia opiskelijoita saman-
arvoisesti (Mikkola, 2006, 120). Mikkola (2006, 195) toteaakin hoitoalal-
le sijoittuvassa tutkimuksessaan, etti erityisesti luottamuksen niakokul-
masta tuki koettiin merkitykselliseksi silloin, kun tuki ei ollut vain tilan-
nekohtaista vaan oli vuorovaikutussuhteen pysyva ominaisuus. Luotetta-
vuus nousi esiin myos toimintatutkimuksen aineistossa toistuvasti.

“Minusta on tosi tdrkedd, ettd opettajaan voi luottaa, et esim. mun
mieliala ei vaikuta arviointiin”

Supportiivisen viestinnén rinnalla kdytin tassa artikkelissa synonyymi-
na supportiivista vuorovaikutusta, koska tarkastelun kohteena ovat erityi-
sesti opettajan ja opiskelijoiden viliset vuorovaikutussuhteet. Viestinnidn
alalla on useita eri tapoja maaritelld muotoja, joita supportiivinen vuoro-
vaikutus voi viestintakayttaytymisessa saada. Yleisesti ollaan sitd miel-
t4, ettd yleisimmat tuen muodot ovat emotionaalinen ja tiedollinen tuki.
Emotionaalinen tuki viittaa Mikkolan (2006) mukaan viestintakayttay-
tymiseen, joka kohdentuu tunteiden kisittelemiseen vuorovaikutuksessa.
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Supportiivista vuorovaikutusta koskevassa tutkimuskirjallisuuden kat-
sauksessaan Mikkola esittda, ettd emotionaalinen tuki on vahvasti yhtey-
dessa opiskelijoiden psyykkiseen hyvinvointiin ja jaksamiskysymyksiin.
(Mikkola, 2009.) Emotionaalinen tuki ilmenee konkreettisesti esimerkik-
si seuraavasta opiskelijan kommentista:

"Annetaan tilaa thmisille keilld ei ole meneillddn hyvda pdivd ja osa-
taan suhtautua siihen, jos aina ei jaksa tehdd kaikkea.”

Tiedollinen tuki puolestaan sisdltda opettajan antamaa tietoa seka tukea
sen arvioimiseen. Keskeista tiedollisen tuen toteutumisessa ovat tiedon ra-
kentamisen tavat ja se, etta tietoa rakennetaan yhteisessd vuorovaikutus-
prosessissa. Aineiston perusteella opiskelijat kaipaavat opettajalta asian-
tuntevaa tiedon jakamista, mutta ottavat kantaa tiedon maaraan.

“Hyvd opettaja osaa opettamansa aineen hyvin, mutta myos siten,
ettd osaa selittdd sen opiskelijalle ymmadarrettdvdsti. Hyvd opettaja
auttaa pyydettdessd ja huomioi oppilaiden osaamistasot.”

“Hyvd opettaja antaa opiskelijan opetella asian omassa tahdissa.”

Arvioiva tuki maaritellddn joissakin tutkimuksissa erilliseksi tuen muo-
doksi, mutta sitd voidaan ajatella myos emotionaalisen ja tiedollisen tuen
tiedostamisena. Tdma johtaa arviointiin siitd, miten opiskelija voi tilan-
teessa toimia ja tilannetta hallita. Kun tarkoitetaan konkreettisia resurs-
seja, joita opettaja voi antaa opiskelijan tueksi, voidaan puhua vélineelli-
sesta tuesta. (Mikkola, 2006, 41—46.)

Opettajan supportiivisen vuorovaikutuksen taidot

Behavioraalinen vuorovaikutusosaamisen ulottuvuus eli vuorovaikutus-
taidot ovat yleisesti ensimmaisenda huomion kohteena, kun pohditaan
vuorovaikutusosaamisen kehittdmista. Kuten tadssa artikkelissa on esi-
tetty, vuorovaikutusosaaminen on kokonaisuus, jossa merkittavana lah-
tokohtana on opettajan orientaatio vuorovaikutukseen. Vuorovaikutus-
orientaatio sisdltda ainakin asenteet, halukkuuden ja motivaation vuo-
rovaikutussuhteissa toimimiseen. Jos ajatellaan ammatillisen opettajan
ammattitaitovaatimuksia ja osaamisen kriteereitd, huomataan affektiivi-
sen vuorovaikutusosaamisen merkittavét yhteydet opettajan eettisiin pe-
riaatteisiin. Artikkelissa olen kasitellyt kognitiivista ja metakognitiivista
osaamista erityisesti supportiivisen eli tukea antavan vuorovaikutuksen
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madrittelyn kautta. Mitd enemmaén opettaja tietdd ja ymmartad vuorovai-
kutusprosesseista, sitd paremmat valmiudet hanelld on olla vuorovaiku-
tussuhteessa opiskelijan kanssa.

Viestinta- ja vuorovaikutusosaamisen taitoja on méaaritelty monella eri ta-
valla. Yleisin lienee tarkastelu, jossa taitoja sijoitetaan eri viestintatilan-
teisiin, kuten esiintymistilanteisiin, keskindisviestinnan tilanteisiin, ryh-
maviestintdtilanteisiin, ongelmanratkaisutilanteisiin tai viestintateknolo-
giavilitteiseen viestintdan. Taméankaltainen luokittelu voi johtaa harhaan,
silld monia taitoja tarvitaan erilaisissa tilanteissa, erilaisin painotuksin
(Valkonen, 2003, 43).

Koska téssd artikkelissa keskiGssi on opettajan ja opiskelijan vilinen kes-
kindisviestinnian suhde, jota on tarkasteltu erityisesti supportiivisen vuo-
rovaikutusprosessin kautta, esitdn taitoulottuvuuden nakokulmasta joita-
kin keskeisia taitoja, joiden merkitys mielestédni painottuu eri supportii-
visen vuorovaikutuksen muodoissa. Tarkeda on kuitenkin huomioida, et-
td monet taidoista ovat sellaisia, joista on hy6tya esimerkiksi seka emotio-
naalisen etta tiedollisen tuen vuorovaikutuksessa. Vaitan, etta erityisesti
opetus- ja ohjauskontektissa arvioiva tuki kytkeytyy vahvasti sekd emo-
tionaaliseen etti tiedolliseen tukeen.

Emotionaalinen tuki viittaa opettajan viestintikiyttdytymiseen, joka si-
saltaa kuuntelemista, kannustamista, empatian osoittamista ja tuen tar-
vitsijan tunteiden tunnistamista ja oikeuttamista (Mikkola, 2006, 44).
Merkityksellista on se, millaisia havaintoja opettaja tekee opiskelijan vies-
tintakayttaytymisestd. Viestiiko opiskelija tuen tarvetta esimerkiksi suo-
raan kysymalla ja tukea pyytdmalla? Onko opettajan mahdollista havai-
ta tuen tarvetta epasuorista sanallisista vihjeista? Tutkimuksissa on to-
dettu, ettd henkilot, jotka pyytavit tukea suoraan, saavat sitd myos enem-
man (Mikkola, 2006). Emotionaalista tukea voidaan hakea myos suoralla
sanattomalla viestilld, kuten katsekontaktilla tai epasuorasti esimerkik-
si huokaisemalla. Esimerkiksi ddnenséavy voi olla merkityksellinen viesti
opiskelijan tuen tarpeesta tai opettajan orientaatiosta antaa tukea. Opet-
tajalta edellytetiain tietoisuutta epdsuorista viesteista ja taitoa tarttua nii-
hin vuorovaikutuksessa. Keskiossi ovat siis opettajan taidot tehda havain-
toja, kuunnella ja osoittaa viestintahalukkuutta. Emotionaalisella tuella
opettaja voi merkittavasti lisata opiskelijan epdvarmuuden hallintaa. Kun
riittdva emotionaalinen tuki on ldsna opettajan ja opiskelijan vuorovai-
kutussuhteessa, se synnyttaa parhaimmillaan opiskelijassa kokemukseen
hallinnan tunteesta ja hyviaksytyksi tulemisesta.

Vuorovaikutustaitoja, joilla osoitetaan emotionaalista ja arvioivaa tukea
v' taito ilmaista aktiivista osallistumista ja vastaanottavuutta

v" taito huomioida vuorovaikutukseen liittyvid odotuksia ja
tavoitteita
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v’ taito rohkaista toisia puhumaan

V" taito kuunnella ja ymméartaa mita toinen sanoo tai muulla tavoin
ilmaisee

v/ taito liittda omat puheenvuoronsa toisten puheenvuoroihin
V' taito pyytad tismennyksii ja lisdperusteluja tarvittaessa
V" taito tehda yhteenvetoja ja paatelmia tarvittaessa

v' taito kommentoida, eritelld ja arvioida toisen mielipiteitad ja
perusteluja

V' taito kayttaa toisten puhumiseen sisiltyvad ainesta omissa pu-
heenvuoroissa keskustelun jatkamiseksi

v' taito mukautua (tilanteeseen, aiheeseen, toisiin osapuoliin)

V" taito ilmaista tunteitaan tarkasti ja tarkoituksenmukaisella tavalla
V" taito aikaansaada kuuntelumotivaatio ja yllapitaa sita

V' taito ilmentaa kontaktia katseella, sijoittumisella ja asennolla

Tiedollinen tuki puolestaan edellyttda erityisesti sanoman jasentamiseen,
havainnollistamiseen ja kohdentamiseen liittyvid vuorovaikutustaitoja.
Vaikka tiedollinen tuki voi sisalloltdan olla opettajan ammatilliseen osaa-
miseen liittyvaa tietoa, olennaisempaa on se, etta vuorovaikutuksen keski-
0ssé on opiskelijan mahdollisuus arvioida ja merkityksellistia tietoa suh-
teessa omaan, henkilokohtaiseen tilanteeseensa. Epaolennainen ja esimer-
kiksi maarallisesti liiallinen tieto voi painvastoin kuormittaa opiskelijaa ja
lisatd ahdistuneisuutta. (Ks. Mikkola, 2006, 190.) Opettajan pitda siis huo-
mioida, millaista sisaltod, kuinka paljon ja miten esitettyna opiskelijalla
on mahdollisuus ottaa vastaan. Tavoitteellisten vuorovaikutussisiltéjen
lisaksi merkityksellisené voidaan pitda myos jokapaivaisista asioista kes-
kustelua eli mikrokohtaamisia. Tutkimuksen (Mikkola, 2006, 219—222)
mukaan jokapaivaisista asioista keskustelulla on erityista vaikutusta vuo-
rovaikutussuhteen rakentamiselle ja pysyvyydelle.

Vuorovaikutustaitoja, joilla osoitettaan tiedollista ja arvioivaa tukea

V" taito suhteuttaa puhumisen ja puhumisensa sanallinen ja sanaton
sisdlto ja nakokulma viestintakumppanin mukaan

v' taito tunnistaa ja ratkaista ongelmia tai vaarinkasityksia
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V' taito esittdi, kehitelld ja arvioida ratkaisuvaihtoehtoja

V" taito havainnollistaa asia sanallisesti jasentamalla (sisdllon rajaus,
rakenne, siirtymat, aloitukset, lopetukset)

v' taito havainnollistaa asia sanattomasti (4antdmys, sévelkor-
keus, voimakkuus, puhenopeus, ilmeet, eleet liikkeet, rytmi ja
ajankaytto)

v" taito havainnollistaa asia tarkoituksenmukaisella kielenkaytolla
(esimerkit, kielikuvat, kasitteet, vertailut)

V' taitoa valmistautua asiasta puhumiseen ja hdivyttda valmistautu-
minen vuorovaikutustilanteessa riittavasti

V' taito perustella mielipiteensi ja vaitteensa

V' taito kisitelld asiaa kuuntelijoiden esittimien kysymysten pohjal-
ta ja rakentaa tietoa yhdessa

V' taito ohjata vuorovaikutusta kohti tavoitetta.

Opettajan ja opiskelijan vilisessd vuorovaikutussuhteessa supportiivisen
vuorovaikutuksen vilineellisella tuella voidaan konkreettisesti tarkoittaa
esimerkiksi erilaisia prosesseja, joissa tuki mahdollistuu. Tallaisia voivat
olla esimerkiksi henkilokohtaistamiseen liittyvat prosessit, kuten osaami-
sen arviointiin tai tuen tarpeen arviointiin liittyvat prosessit. Vuorovai-
kutustaitojen ndkokulmasta néissa prosesseissa korostuvat monien edel-
14 mainittujen taitojen lisdksi opettajan taito antaa ja vastaanottaa palau-
tetta. Toisaalta voidaan ajatella laajasti, ettd supportiivinen vuorovaiku-
tussuhde on jatkuvaa palautteen antamista ja vastaanottamista. Vuorovai-
kutustaitojen nakokulmasta on keskeisti, etta palaute

v" kohdistuu sellaisiin olennaisiin asioihin, joihin opiskelija kykenee
itse vaikuttamaan

v" on monipuolisesti perusteltua ja riittdvin konkreettista

v’ siséltaa sekd kehittdmiskohteita ettd onnistumisia

v" on johdonmukaista ja jisenneltya (Kielijelppi, 2020).
Opettaja, jolla on erinomaiset vuorovaikutustaidot, osaa valita parhaan
toimintatavan kulloiseenkin vuorovaikutustilanteeseen. Se, miten opet-
taja hyodyntaa vuorovaikutussuhteessa erilaisia taitoja, muodostaa koko-

naisvaikutelman opettajasta. Vaikutelmia kuvataan usein sanoilla helposti
lahestyttéava, luotettava, asiantunteva, opiskelijoista kiinnostunut — niin
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my0s toimintatutkimuksemme aineistossa. Opettajalta tima edellyttaa
jatkuvaa oman puhe- ja viestintakayttaytymisen tietoista tarkastelua, tut-
kimista ja harjoittelua.

Lopuksi

Tuki nédyttaytyy varsin ldpileikkaavana teemana ammatillisen opettajan
vuorovaikutusosaamisessa. Laajasti ajateltuna jokainen opiskelija tarvit-
see opettajalta tukea. Niin ollen viestinnin ilmiona supportiivinen vies-
tinté, arkikielessda ymmarrettyné tukea antava vuorovaikutus, heijastaa
melko lailla opettajan vuorovaikutusosaamisen vaateita.

Kuten aiemmin totesin, supportiivista vuorovaikutusta on opetus- ja oh-
jauskontekstissa tutkittu vihan verrattuna sen herattamaan kiinnostuk-
seen esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan tilanneyhteyksissa. Vaikka tilan-
neyhteyden huomioiminen vuorovaikutusosaamisessa on merkityksellista,
uskon, ettd supportiivisen vuorovaikutuksen tarkastelu opettajan ja opis-
kelijan vélisessa vuorovaikutussuhteessa hyotyy lahialojen tutkimukses-
ta ja niin ollen ldhialojen tutkimusten hyodyntdminen soveltuu tissa ar-
tikkelissa riittavasti ajattelun heijastuspinnaksi.

Ammatillinen opettajankoulutus on osaamisperustainen kehittymisohjel-
ma. Osaamisen kehittdminen on mahdollista vain, jos osaaminen maa-
ritellidn. TAm& patee myos vuorovaikutusosaamiseen. On mairiteltava,
millaista osaamista tavoitellaan, millainen osaaminen on merkityksellis-
td ja miten osaamisen kehittymistd arvioidaan. Tietoinen vuorovaikutus-
osaamisen kehittdminen johtaa Klemolan (2009) mukaan opettajan am-
matillisuuden ja ihmisyyden pohdintaan. Néin ollen on merkityksellistd,
ettd vuorovaikutus ja vuorovaikutusosaaminen on jatkuvana prosessina
mukana jo opettajankoulutuksessa. (Klemola, 2009, 72.) Toivon, etta ta-
ma artikkeli herdttaa kiinnostuksen aiempaa syviluotaavampaan vuoro-
vaikutusosaamisen tutkimiseen ammatillisessa opettajankoulutuksessa
sen sijaan, ettd tyydyttdisiin pitimaan vuorovaikutusosaamista luonnol-
lisena, olemassa olevana ja vililla muotisanana keskioon nousevana opet-
tajankoulutuksen trendina.
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Kaikilla oppilailla on oikeus hyvaan ja turvalliseen opiskeluun. Toiset tarvitsevat
koulupolullaan hiukan enemmaén tukea ja ohjausta kuin toiset. Uusi lukiolaki ja
ammatillisen koulutuksen uudistus korostavat oppilaan oikeutta saada erityisope-
tusta, erityista tukea ja ohjausta. Oppivelvollisuusajan jatkaminen tekee tuen ja
ohjauksen teemoista ajankohtaisia kaikissa toisen asteen oppilaitoksissa. Hyviin
tuloksiin padasemiseksi tarvitaan tutkittua tietoa, kokeilua ja kdytannon ohjeita.
Tama julkaisu tarjoaa monipuolisesti tuoretta tietoa aiheesta. Monesti asiat ovat
yksinkertaisia ja pienilld toimilla voidaan saavuttaa hyva lopputulos. Opettaji-
en rooli on merkittdva. Ajattelutavat ja asenteet vaativat uudelleen arviointia
erityisesti lukiossa. Artikkeleissa padsevat daneen opettajat, erityisopettajat ja
opinto-ohjaajat.

Ammatillisen koulutuksen puolella erityisopettajien ja opinto-ohjaajien tehtava-
kenttd on uudistuksen jaljilta viela voimakkaassa muutostilassa. Tyonkuvat ja
tehtavat muuttuvat. Opettajankoulutusta ja sen uudistamistarpeita tarkastellaan
uusien tutkimustulosten valossa.

Hyvin sujuva opintopolku on keskeinen kysymys kaikilla kouluasteilla. Tama jul-
kaisu tarjoaa monia tuoreita nakokulmia ja oivalluksia laajaan kokonaisuuteen.
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