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Presentacion:

El siguiente trabajo de investigacion se realiza partiendo de la hipétesis de que un
modelo de radio en internet' desde la promocién cultural, puede contribuir a la formacién
de ciudadania reflexiva. Este problema se abordara desde el modelo de investigacion
cualitativa, que segun (Galeano, 2011) establece que “la realidad social es el resultado de
un proceso interactivo en el que participan los miembros de un grupo para negociar y
renegociar la construccion de esa realidad”. Para ello, adopta marcos de referencia desde
una perspectiva socio-critica y, uno metodoldgico desde la etnografia participante con corte
aplicado. Se ejecutara a partir de la recoleccion de datos documentales y sonoros, que
analizados desde la teoria y la experiencia de quien investiga, arrojaran sus conclusiones.

Los resultados se presentaran en un informe escrito que dara cuenta de dos fases de
ejecucidn para la recoleccion y andlisis de datos y, una tercera fase que establecera un
modelo de radio en internet, que desde la promocion cultural, contribuya a la formacién de

ciudadania.

1 p . . .
Expuesto en el marco conceptual, el término -radio en internet- es tomado para este proyecto como la
forma en que los recursos radiofdnicos son usados en la web para transmitir y alojar contenidos sonoros.
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El problema:

¢ Cémo un modelo de radio en internet, desde la promocion cultural, contribuye a la
formacioén de ciudadania?

La radio en internet se ha configurado como una herramienta multimedial cuyos
componentes: redes sociales, podcast, chat, canales de video y nuevas formas
comunicativas “se optimizan en la interactividad con el receptor, quien pasa de ser un
agente pasivo a ser un agente activo en el proceso de comunicacion (Garcia Gonzalez,
2010)”. Un modelo de radio en internet contribuiria a la formacion de ciudadania, al ser un
instructivo para el medio que propiciaria la produccion de contenidos por parte de quienes,
en el modelo tradicional, serian los receptores de los mismos. En palabras de (Sdnchez
Torres, 1994) seria un canal apropiado para la participacion y “su multiplicacion permite la
combinacion de formas directas e indirectas de intervencion ciudadana”.

Este modelo tendra que comprender los elementos de la radio en internet y los
contenidos que algunas radios’ desarrollan, para caracterizar, bajo el concepto de
ciudadania reflexiva, unos componentes que desde la promocion cultural, contribuyan a su
formacion. Es pensar entonces, que un modelo de este tipo, con las caracteristicas que
posee la radio en internet y por medio de la promocion cultural desde las experiencias,
tradiciones y costumbres, daria cabida a la participacién activa en la produccion de
contenidos de los que tengan acceso a él y en esta nueva era, “uno de los retos es la
formacion o el desarrollo de ciertas competencias — cognitivas, comunicativas, sensibles,
culturales — para actuar no solo profesionalmente en la era de la informacién sino para

generar un verdadero empoderamiento (Valderrama, 2004)”.

2 . . . . .z
La muestra de emisoras y programas seleccionados para desarrollar la investigacién.
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Justificacion:

El verdadero peso de establecer un modelo de radio en internet desde la promocién
cultural como el que se propone, es que sus componentes contribuyan a la formacién de una
ciudadania reflexiva®. Bien se sabe que no sélo evoluciona la herramienta comunicativa, lo
hace también el receptor, que se convierte en palabras de (Garcia Gonzalez, 2010) en “una
audiencia cada vez mas exigente, movil y saturada de ofertas mediaticas de todo tipo”. En
la medida en que esta nueva audiencia requiere diversidad de contenidos, supone también
una participacion en su elaboracién, ya no solo desea ser informada, sino también tener la
oportunidad de expresarse con otras informaciones, productos de su constructo, es decir, de
su propia realidad. Nada mas enriquecedor en un mundo globalizado que la oportunidad de
acceder a otras voces Yy con ellas, a otras perspectivas.

Este trabajo de investigacion generara nuevo conocimiento en la caracterizacion de
componentes para establecer un modelo de radio en internet que desde la promocion
cultural, contribuya a la formacion de ciudadania reflexiva. No es la forma en que se
exponen los contenidos, es decir, no se trata de la plataforma tecnoldgica —radio en internet-
sino de la forma en la que los ciudadanos podrian converger en un medio de comunicacion
para producir contenidos que fortalezcan su identidad cultural, o si se quiere, su vision de
nacion. Es la apuesta por establecer una alternativa a los ya tradicionales modelos, una guia
para la comunidad interesada en promover una ciudadania reflexiva de su entorno,
ciudadania que promueva el patrimonio cultural de su Estado, y cumplir con el objetivo que
como académicos dice (Martin Barbero, 2002) se tiene y es el de articular discursos que

tejan un relato comun.

3 Propuesta por Thiebaut, se trabaja a fondo en el marco conceptual.
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Es un reto que se asume desde la academia para rescatar el uso de tecnologias que
facilitan la comunicacién, como la radio en internet, en pro de reconocer y recuperar el
valor real de la promocidn cultural de un Estado como el colombiano. Esta realidad cultural
sumada a la inminente globalizacién, supone la pérdida de sus tradiciones y costumbres en
el afan transaccional e inmediatez de la informacién que intercambia con otros, y un
modelo de este tipo, fortaleceria lo que ha dejado claro (Alcéntara, 2008) diferencia a la
sociedad digital “por una parte, el bien activo de mayor valor no es un bien material, sino
algo tan intangible como la palabra que usamos para comunicarnos, la informacién; por
otra parte, los canales que sirven para transmitir esa informacion han cambiado

radicalmente su topologia; ahora tenemos canales distribuidos”.

Objetivos:
General: establecer un modelo de radio en internet que desde la promocion cultural,
contribuya a la formacidon de ciudadania reflexiva.
Especificos:
e Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales
en Colombia.
e Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales,
contribuyen a la formacion de ciudadania reflexiva.
e Definir los componentes para un modelo de radio en internet que desde la

promocion cultural, contribuya a la formacion de ciudadania reflexiva.
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Marco referencial

Perspectiva socio — critica: contextualizacion y racionalizacion del objeto de
estudio.

Marcos: historico, conceptual y tecnoldgico.

Este proyecto de investigacion abordara tres marcos comprensivos que seran el
universo teorico en el que se mueva “La Pefia Cultural”: modelo de radio ciudadana en
internet. En este sentido, se hace de un marco histdrico que servira para vislumbrar el
fendmeno de la radio en Colombia (implementacion, alcances y usos), puesto que ha sido
por excelencia, el medio de mayor acceso para la poblacion y aprovechamiento para
diversidad de objetivos como el de educar. Un marco conceptual, cuyo propoésito es definir
el campo de accidn de la investigacion, es decir que establecera las miradas de diferentes
autores con respecto al fendmeno y a su vez, la de la investigadora, en tanto es su objetivo
establecer un modelo de radio en internet que desde la promocién cultural, contribuya a la
formacion de ciudadania reflexiva. Y por ultimo, se hace necesario un marco tecnoldgico,
que desde el soporte mediatico, ayude a comprender el mecanismo de funcionamiento de la
radio en internet y el por qué, su implementacion podria tener alguna ventaja frente a la de

otros medios de comunicacion que también han hecho apuestas al respecto.

Conceptos referenciales para este trabajo:

La radio en internet, es el término atribuido a la transmision de contenidos sonoros
a través de streamcasting de audio, caracteristica que permite que cualquier persona en el
mundo que tenga acceso a internet pueda escucharlos. Este tipo de radio utiliza elementos
multimediales que facilitan la versatilidad de sus contenidos, no en vano “en esta nueva

etapa de la comunicacion, la radio se vuelve visible, adquiere la capacidad de una escucha
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asincronica, bidireccional e interactiva, gana la posibilidad de ser archivada y recuperada,
de volverse también texto, mejor dicho, hipertexto dejando el caracter volatil e intersticial
que le es propio (Menduni citado por Garcia Gonzalez; 2010)” de ahi que sus audiencias,
ya denominadas digitales, demanden ciertas caracteristicas en el tratamiento de su
informacion y constituyan en palabras de (Alcantara, 2008) la modificacion de los modos
en que la arquitectura de transmision de la informacion se organiza.

La promocion cultural, de otro lado, ha sido objeto de analisis de la UNESCO en
tanto dichos bienes y servicios son portadores de valores y sentidos (Rodriguez Barba,
2009). La promocién cultural se encuentra ligada a las politicas publicas, reconociendo la
importancia que tienen en la formacion de ciudadanos con sentido de pertenencia 'y
participativos de las apuestas artisticas y culturales: “culture impacts upon citizens’ life
chances and participatory opportunities within economic and political spheres (Goode,
2010)”. De ahi que el modelo se denomine “La Pefa Cultural”, pues “Las pefias promueven
el interés del pueblo por su propia cultura, propician espacios donde las personas puedan
pregonar su arte, sus expresiones y fomentar el respeto por su identidad y sus
antepasados™, es decir que son lugares de encuentro para que los actores, promotores
culturales y publico en general disfruten de masica, poesia, teatro, danza y otras
expresiones artisticas, ademas de permitir la puesta en coman de tradiciones y costumbres,
que podrian aprovecharse para formar ciudadania, una que rescate las particularidades de
los individuos, pero a su vez, fomente el consenso que en términos de tradicion histérica y
cultural esté presente en las memorias de los colombianos. En otras palabras, una

promocion cultural que sea un compartir de los bienes, productos y servicios que se dan en

* Recuperado el 22 de noviembre de 2011 de http://culturapalmares.wordpress.com/about/
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la cotidianidad para su conocimiento, apropiacion e intercambio por parte de los
ciudadanos.

“La Pena Cultural”: modelo de radio ciudadana en internet basado en investigacion,
se movilizaria en el campo de la ciudadania reflexiva “el ciudadano es, tiene que ser, un
activo sujeto reflexivo, capaz de operar con diversidad de I6gicas en distintos sistemas de
accion: su concepcion de lo publico ha de estar marcada por una acendrada tolerancia; ha
de adoptar una actitud reflexiva con respecto a lo que cree como condicion para asumir sus
responsabilidades (Thiebaut, 1998)” en tanto la ciudadania esta en constante construccion
de acuerdo con los cambios sociales y culturales “citizenship is perceived as a contingent
cultural (narrative) construct (lvic, 2011)”. Esos cambios sociales son los que indican que
no debe ser reducida a la simple nocion de ser miembro de un territorio, por el contrario,
comprender que es cambiante y se compone de diversas miradas y narrativas como lo
afirma (lvic, 2011) “citizenship is composed of many narratives and different worldviews,
it is a dynamic category, which continually changes, and cannot be reduced to membership
or a territory”. Sin embargo, no sélo participando se garantiza el verdadero poder de
decision, por eso se recurre al concepto de empoderamiento o creacion neta de poder que
“incluye el requisito de la participacion civica, pero ademas comprende los elementos de
educacion, organizacion y de desarrollo politico de la poblacion” (Pineda Pablos, 1999)
para hacer que la comunidad exprese sus particularidades en un intento por generar un
discurso comun que quede no solo almacenado en un medio de comunicacion, sino también

difundido para la apropiacion de quien acceda a él.
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Marco metodoldgico

Método: el método principal seré la etnografia participante, pues la etnografia
presenta la interpretacion problematica del investigador acerca de algin aspecto de la
realidad de la accién humana y, en las ciencias sociales no existe conocimiento que no esté
mediado por la presencia del investigador. En otras palabras, la etnografia como enfoque no
pretende reproducirse segun paradigmas establecidos, sino vincular teoria e investigacion
favoreciendo nuevos descubrimientos. Y desde una segunda perspectiva, la del medio de
comunicacion, este proyecto se desarrollard desde el método de investigacion aplicada,
porque “los problemas cientificos con un posible sentido practico, se investigan con base en

los descubrimientos de la ciencia bésica pura (Bunge, 1999)”.

Fuentes: sociologia funcionalista, sociologia fenomenoldgica y sociologia cultural.

Metodologia: requiere de la aplicacién de técnicas del modelo cualitativo, sin

descartar algunas del modelo cuantitativo.

A continuacion se referencia la ruta metodoldgica para la ejecucion del proyecto

“La Pefia Cultural”: modelo de radio ciudadana en internet.



Ruta Metodoldgica

Proyecto

FASE | — Duracién: 5 meses

Teorizacién

Fase | de la investigacion

OBJETIVO ESTRATEGIAS TECNICAS TACTICAS
. 1. Busqueda detallada en la web, las radios colombianas, que
Rastreo en internet de L .
. Observacion estructurada de desarrollen contenidos culturales.
radios que desarrollen > . .
contenidos culturales fuentes documentales 2. Seleccidn de programas de radio en internet que desarrollen
contenidos culturales en Colombia.
. Registro
Caracterizar los modelos sistematigaciényde los 1. Elaboracién de un modelo de ficha de contenido
de radio en internet que Observacién participante ' C . '
desarrollen contenidos componentes dfe los Fichas de contenido 2. Some_tlmle_nto_de los programas seleccionados al
: modelos de radio en cuestionario disefiado.
culturales en Colombia. :
internet rastreadas
1. Redaccion de un documento - resultado de la
Teorizacion Fase | de la investigacion caracterizacion.
2. Generacion de teoria de acuerdo a las referencias tedricas y
la informacién analizada. Capitulo 1.
Registro L . .
. gIstro’y 1. Elaboracién de un modelo de ficha de contenido.
sistematizacion de los . C .
Observacién estructurada 2. Sometimiento de los programas caracterizados como
componentes de los . ; .
. Fichas de contenido aquellos que desarrollan contenidos culturales al
modelos de radio en . A
: cuestionario disefiado.
internet rastreadas
Verificar si los modelos Comprobar si los 1. Mecanismos de participacion.
de radio en internet que programas Observacion participante 2. Modos de participacion.
desarrollan contenidos seleccionados forman Anélisis comparativo 3. Direccionalidad de la informacidon que se publica en el
culturales, contribuyen a ciudadania reflexiva medio.
la formacion de 1. Registro de la informacion obtenida del analisis
ciudadania reflexiva. Registro y : : comparativo.
. L Fichas de contenido - .
sistematizacion 2. Generacidn de resultados de acuerdo a las referencias
tedricas y a la informacion registrada.
1. Redaccion de un documento - resultado de la ficha. Capitulo

2.
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FASE Il — Duracion: 4 meses

OBJETIVO ESTRATEGIAS TECNICAS TACTICAS
Registro y sistematizacion de Ob . 1. Elaboracion de un modelo de ficha de contenido.
Observacion - .
los componentes de los estructurada 2. Sometimiento de los programas caracterizados como
modelos de radio en internet Fichas de contenido aquellos que desarrollan contenidos culturales al cuestionario
rastreadas disefiado.
Definir los componentes Comparar los compon_entes de
ara un modelo de radio I.OS modelos de radios en Observacion o .
par internet que desarrollen TN 1. Categorizacion de los componentes para un modelo de radio
en internet que desde la contenidos culturales participante en internet que contribuya a la formacion de ciudadania
promocion cultural, . > Y Anélisis comparativo a y '
. . contribuyan a la formacién de
contribuya a la formacion . .
de ciudadania reflexiva Ciudadania. - - - - — -
' 1. Registro de la informacion obtenida del analisis comparativo.
Registro y sistematizacion Memo analitico 2. Generacion de resultados de acuerdo a las referencias
tedricas y la informacion registrada.
Teorizacion _Fase I_I de_ [a 1. Redgcuon de un documento - resultado de la ficha.
investigacion 2. Capitulo 3.
FASE 111 — Duracion: 3 meses
OBJETIVO ESTRATEGIAS TECNICAS TACTICAS
Est._alblece_rr un modelo de 1. Informacién: Introduccién, teorizacion de las fases I, 11 y IlI;
radio en internet que L
iy, L . . . categorizacion de los componentes para establecer un
desde la promocion Presentacion del informe final Informe final . . ) i
. modelo de radio en internet que contribuya a la formacion de
cultural, contribuya a la . . . s .
., : . ciudadania; conclusiones, anexos y bibliografia.
formacion de ciudadania.
Resultados esperados
Resultado/Producto Esperado Indicador Beneficiario

Modelo de radio ciudadana en internet que desde la
promocion cultural, contribuya a la formacién de ciudadania.

Documento de investigacion

Comunidad académica y
ciudadanos

10




Marco conceptual: ciudadania

CIUDADANIA

Hablar de ciudadania implica recorrer un camino extenso que comienza en la Grecia
Antigua, pasa por la modernidad y llega hasta lo que ahora se denomina posmodernidad. Este
proyecto abordara tres momentos histéricos en los que el concepto ha tenido diferentes
acepciones, momentos que ayudaran a comprender su aparicion, evolucion y posible practica en
ésta, la era de las sociedades complejas®. Més complicado que hacer dicho recorrido, seré el
establecer el tipo de ciudadania con la que se modelara “La Pefia Cultural”, sin embargo, se
determinaré una acorde con el proyecto politico de 1991° y el incremento en el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion en Colombia, conceptos que estableceran el

sistema categorial con el que se desarrolla metodologicamente este proyecto.

Una primera dimension del ciudadano

En un primer acercamiento histdrico en el que la forma de gobierno que imperaba era la
Monarquia, es decir que el poder se concentraba en una sola persona; Aristoteles presenta una
primera acepcion de lo que caracterizaria al ciudadano. Este y otros teéricos de la época,
limitaron el término de ciudadania, a aquella participacion que se ejerce de acuerdo a unos
parametros que se reducen a la adultez, la pertenencia del hombre a un territorio y su prestacion
del servicio militar. Eran estas las condiciones minimas para ser considerado ciudadano-escucha
(con voz pero sin voto) de la toma de decisiones publicas que afectaban a su comunidad, en otras
palabras, “lo publico en Atenas se limitaba a los ciudadanos adultos, excluidos los extranjeros y
los esclavos, ademas de las mujeres (...) la ciudadania griega se fundamentaba en una obligacion

primaria: el servicio militar” (Ortiz, Globalizacion y esfera publica: entre lo nacional y lo

4 Thiebaut, 1998 acufia el término de sociedades complejas en las que actuan sujetos complejos o ciudadanos
reflexivos.
> Apertura Democratica en la que se establecen mecanismos de participacion - Constitucion de Colombia de 1991.

11
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trasnacional, 2003). Se trataba de un ciudadano pasivo, sujeto sometido a las politicas de un
territorio exclusivo en el que dominaba el poder supremo de una élite”. Desde esta primera vision,
ser ciudadano estaria intrinsecamente ligado a una identidad que adopta el individuo de acuerdo
al espacio en el que se arraiga y desarrolla sus actividades sociales, culturales y econémicas.
Ademas, en este caso particular, también a una limitada participacion en la esfera publica que
involucraba el desarrollo de ciertas capacidades demagogicas. En esa época se obedecia y recibia
lo que quien sustentaba el poder ordenaba y daba. Se asemeja este comportamiento a la
definicion de un ciudadano subdito de un poder superior, que en este caso era el monarca. En
Colombia, con una diferencia de casi 2000 afios, se dio una situacion similar —menos extrema—
bajo el sustento tedrico de la constitucion de 1886, en la que “el ciudadano era sujeto pasivo
frente a la administracion” (Sanchez Torres, Participacion ciudadana en Colombia, 1994). Este
ciudadano era ante todo un sujeto concreto, territorializado, reconocido, perteneciente a un
colectivo determinado y en esas caracteristicas se basaban su identidad y sentido de pertenencia®.

El “ciudadano” de esa época (la de Aristoteles) se enmarcaba en las siguientes
caracteristicas puntuales: 1) la ubicacion de los sujetos en un determinado espacio o territorio, 2)
ser hombre no extranjero, ni esclavo y, 3) en tener la mayoria de edad y poder, para pertenecer a
esa élite politica que ejercia la dominacion sobre los demas. No obstante, esta es una perspectiva
de ciudadania sobre la que no se hara énfasis en este proyecto. Su mencion tiene el objetivo de
fijar el inicio de una linea espacio-temporal en la que el concepto ha trasegado histéricamente y,
de comenzar a identificar unas caracteristicas que la “ciudadania” ha ido adquiriendo en dicho

recorrido historico.

’ Entiéndase por élite al grupo poblacional de mayor virtuosismo y poder — se hace referencia a las formas de
gobierno positivas enunciadas por Aristoteles en “La Politica”: monarquia, aristocracia y republica.

® Maria Teresa Uribe de Hincapié con respecto al ciudadano moderno que se quiso implementar en la Colombia de
la constitucion de 1886. Ella anuncia una especie de ciudadano al que denomind “mestizo” y por el cual, no se
pudo alcanzar la campafia de nacionalizar el ciudadano concebido en el contrato social de Rousseau.

12
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Por otro lado, la revolucion industrial y la entrada en vigencia de la modernidad
modifican las formas de poder y de administrarlo, es decir de gobierno, y con ellas evoluciona
también el concepto de ciudadania. Es a partir de la revolucion francesa y gracias a autores como
Rousseau, que el término es moldeado con base a la idea de que todo individuo tiene derechos y
deberes frente a otra figura novedosa denominada Estado, que es el que le da sentido a conceptos
como nacion y soberania. Entonces, la modernidad trajo consigo la idea del Estado-nacion, un par
conceptual que dotaria a la ciudadania de nuevas y ‘mejoradas’ caracteristicas “la idea de nacion
(...) presupone el desdoblamiento del horizonte geogréafico, al retirar a las personas de sus
localidades para recuperarlas como ciudadanos” (Ortiz, Otro Territorio, 1998). Esta empresa
implico la vinculacion de todo individuo en la toma de decisiones publicas, lo que pondria a una
ciudadania ejercida por personas que se identifican con una nacion, no sélo por (y sin necesidad
de) pertenecer a un territorio, sino por las caracteristicas culturales y de lenguaje que asimilaba y
a las que se adheria, por encima de cualquier definicion que se haya tenido anteriormente.

La nocion de un sujeto participativo, identificado con una cultura especifica bajo el lema
de “libertad, igualdad y equidad™®, supuso todo un tratado que constituiria a la democracia como
régimen politico. Este camino arduo de recorrer culturalmente, mostraria por qué el poder debia
estar también en manos de las fuerzas productivas y no solo en las élites, rescatando la
identidad™® de los sujetos, en lo que Habermas 1998, advierte como el desarrollo de la

democracia y hace énfasis en que tal desarrollo “pasa por descubrir y generar los mecanismos que

? Caracteristicas consignadas en el Contrato Social, obra en la que Rousseau le da sentido al concepto de ciudadano
moderno.

'%|dentidad no solo se refiere a la denotacién concreta o a la definicién que indica a un individuo, sino que se
refiere también a los contextos sociales linglisticos y culturales en los que aquella identidad le es asignada a
alguien (y en las que este la asume) y en virtud de los cuales ese alguien puede denominarse a si mismo como un
individuo concreto — Taylor citado por Thiebaut, 1998: 86.

13



Marco conceptual: ciudadania

faciliten a los ciudadanos conocer y expresar su adhesion reflexiva a esa cultura” (Leal Gonzalez,
Participacion ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008).

No sobra mencionar que en la misma medida en que se le confirieron las caracteristicas de
libertad, igualdad y equidad, el ciudadano adquirié un caracter homogéneo en las sociedades; este
hecho se evidencia en las herramientas de participacion publica y actuacion politica que tendria
de ahi en adelante. Por lo tanto, el ciudadano moderno es “subyugado” en cierta medida por una
homogeneidad que le impide expresar su ciudadania en ambitos distintos del politico y, en
ocasiones, a través de los medios de comunicacion, que entonces fueron tomando forma de
industrias con impacto masivo, y ayudaron a que esa homogeneizacion se hiciera mas evidente.

La empresa de la modernidad avanzé a gran escala e impregnd a numerosas sociedades
que abririan el camino hacia la busqueda de una identidad autoctona que se refleja en la
construccidn de una nacion (Ortiz, Revisitando la nocion de imperialismo cultural, 2003), ideal
gue Colombia entenderia y trataria de adoptar tan solo un siglo después de haberse implementado
en otros Estados — “; Cual fue el resultado? Siempre inacabado, siempre en construccion de ese
amalgamiento conflictivo y dificil entre el ideario de las instituciones liberales y de las utopias
con las realidades étnicas, societarias, religiosas, regionales y locales” (Uribe de Hincapié,
Nacion, ciudadano y soberano., 2001). La participacién a través de mecanismos debidamente
instaurados en el marco de una carta magna seria la principal caracteristica de este ciudadano
moderno. Es el sujeto politico con una esfera publica limitada al voto, accion que (Leal Gonzélez,
Participacion ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008) interpreta como una participacion
que se dirige a alcanzar bienes colectivos en el &ambito pablico, pero no ha de asumir las
responsabilidades del Estado. EI Estado se convierte en una institucion paternalista que
“propende” por la reparticion equilibrada de bienes tangibles e intangibles a quienes se cubren

con su manto.
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El Estado colombiano, que tomé su extensién - social y de derecho™ -, del derecho
romano; comprendio que un régimen politico no “prospera” por el simple hecho de ser decretado
y que “la ciudadania, como practica social, requiere que los individuos posean concepciones, al
menos aproximadas, de la libertad y la democracia” (Ortiz, Otro Territorio, 1998). De ahi que la
democracia colombiana tuviera que, como requerimiento indispensable, ser dotada juridicamente
de ciudadanos participativos en el marco de un “pais nacional”*? y descentralizado, para ser
ejecutada a cabalidad, y como resultado, tenemos una constitucion (1991) en la cual se ha
acogido el desarrollo de las fuerzas sociales y se ha revaluado el concepto de soberania nacional,
con la idea de incrementar la participacion ciudadana, constituyéndose en fundamento principal
del Estado (Sanchez Torres, Participacion ciudadana en Colombia, 1994).

Esta nueva constitucion advierte la diversidad cultural y racial de quienes habitan el
territorio colombiano, haciendo lo posible por crear instituciones que fomentaran la democracia
participativa en todos los niveles, no obstante, dicha apertura participativa seria truncada por el
clientelismo, un conflicto armado de mas de 50 afios y la pobreza generalizada de la poblacion -
“el multiculturalismo y la democracia local, consagrados en la carta de 1991, han sido
considerados como giros significativos en la historia del constitucionalismo Colombiano; como
novedades que irrumpen en el cielo sereno de una esfera pablica construida sobre las bases de un
paradigma esencialmente liberal, centrado en los derechos individuales, ‘ciego a las diferencias’

y que solo tardiamente habia incorporado nuevos derechos colectivos” (Uribe de Hincapié,

" Articulo 1 — Constitucién Politica de Colombia 1991: Colombia es un Estado social de derecho, organizado en
forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica,
participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las
personas que la integran y en la prevalencia del interés general.

2 Sanchez Torres, 1994 afirma que la constitucién de Colombia de 1991 implicé la recuperacién de un pais nacional
por encima de un pais politico como el que definia la constitucidon de 1886.
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Nacion, ciudadano y soberano., 2001). Estas circunstancias a su vez debilitaron el proyecto de
modernidad y la promesa de una nacién en su mayor expresion:

Tres elementos del entorno social y politico constituyen claves para la

comprension del trayecto recorrido por la participacion ciudadana en Colombia:

en primer lugar, el clientelismo como eje que define y articula la cultura politica

en el pais. El segundo es el deterioro creciente de las condiciones de vida de los

colombianos y la rapida expansion de diversas formas de exclusion social, entre

las cuales la pobreza ocupa el primer lugar. En otras palabras, la insatisfaccion

de necesidades se convierte a la larga en un obstaculo para la participacion

ciudadana. El tercero es el conflicto armado. La violencia ha interpuesto barreras

y definido limites estructurales a la participacion: ha reducido el espacio de la

deliberacion (...) ha creado miedos, generado lealtades perversas e impuesto la

fuerza de las armas sobre la razén — (Velasquez Carrillo, 2003: 101)

Tal vez por estas razones y, otras que se abarcaran en el momento histérico de la
globalizacidn, se infiere que el ciudadano nuestro lo es solo en el papel y, necesitaria de otros
espacios publicos en los qué hacer valer su ciudadania, porque “a pesar del énfasis en la
universalidad de valores como la democracia y la ciudadania, estos solo pueden tener lugar
realmente, en la particularidad de cada nacion” (Ortiz, Globalizacion y esfera publica: entre lo
nacional y lo trasnacional, 2003).

Finalmente, la ciudadania moderna se distinguiria por ampliar los horizontes de
participacion en la esfera politica y homogeneizar a los sujetos por medio de herramientas
explicitamente referenciadas en los marcos legales de las naciones y, se puede decir, que al
menos en lo consignado en el escrito normativo colombiano, “con el principio de participacion, el

ciudadano deja de ser sujeto pasivo para convertirse en ciudadano activo, portador y legitimado
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para ejercer juridicamente intereses sociales, colectivos o difusos” (Sanchez Torres, Participacion
ciudadana en Colombia, 1994) y aungue esa ciudadania en Colombia tomaria visos de la
impulsada en la era moderna, su nacionalizacion seria un camino inconcluso por las

caracteristicas propias de este territorio y su poblacion.

Globalizacion y ciudadania posmoderna

Algo interesante que llegd con la Constitucién de Colombia de 1991 fue la apertura
econdmica’®, fenémeno que permitié que este pafs interactuara con otros en varios niveles. De
eso se trata la globalizacién — intercambios comerciales — que inducirian la aparicion de otro tipo
de ciudadano, uno que tiene como premisa la oportunidad de acceder a otras visiones de mundo
(Velasquez Carrillo, 2003) “Ha sido éste un cambio en la configuracion del Estado local en
Colombia, con un importante potencial para transformar sus relaciones con la ciudadania en una
perspectiva democratica”. Se hace la salvedad de que este escrito no ahondara sobre el fenomeno
econdmico, sino en las posibilidades que ese fendmeno le brindé a la ciudadania para actuar
desde terrenos diferentes al de la politica.

En medio de las relaciones comerciales se tuvo acceso a multiplicidad de culturas y a
nuevas tecnologias que, sin duda, abririan los campos de accién de la ciudadania posmoderna. Ya
se menciono que ésta no estaria limitada a lo politico, sino que también tendria acceso a lo social
y cultural con la ayuda de una herramienta poderosa por su alcance e impacto que seria la
comunicacion, esta vez democratizada por la tecnologia y con mayor acceso para los individuos.

Esa sociedad afectada por el fendmeno de la globalizacién seria lo que (Thiebaut,

Vindicacion del ciudadano: un sujeto reflexivo en una sociedad compleja, 1998) definiria como

13 L. . , . . ..

La Apertura Econdmica que experimentd Colombia a principios de los noventa fue uno de los muchos pasos que
dio el continente suramericano para integrarse a la economia global — véase:
http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/poli/apertura-economicahtm
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sociedad compleja que se dotd de variados dispositivos de participacion y, en esa medida el autor
asegura que “los que vivimos en las sociedades complejas somos algo mas que los vinculos
politicos en los que participamos, y estos ultimos vinculos ni agotan ni abarcan la totalidad de lo
que somos”.

La globalizacion implicaria la aparicion de individuos igualmente complejos que se
formaron en un sincretismo fruto de la informacion que divulgaban los medios de comunicacion.
Dichos medios se convirtieron en esferas publicas** en las que los ciudadanos posmodernos
podrian expresar sus inconformidades con los diversos estamentos que componen su sociedad,
dialogar, comprender e influenciarse mutuamente y eso, resultd ser una problematica mayor
sobre la qué fijar la ciudadania actual - ; Como una comunidad politica, diferenciada y compleja,
en la que habitan ciudadanos con diversos sistemas de creencias, compleja y reflexivamente
ordenados de diversas maneras, articula su pertenencia y su participacion?™.

Ciertamente las identidades individual y colectiva seran la respuesta a esa pregunta,
porque de su simbiosis renacerd el proyecto de nacion y con ella, la idea de una ciudadania, en
este caso la colombiana, en el vaivén del intercambio global. Esta vision es rescatada por Taylor
al concluir que “una sociedad que reconozca la identidad individual serd una sociedad
deliberadora y democratica, porque la identidad individual se constituye parcialmente por el
dialogo colectivo” (Taylor 2001, citado por Sierra Gutiérrez, 2003), de ahi que los medios sean
importantes elementos de transmisién y espacios de consenso en los que tales identidades puedan

ser construidas.

1« 3 esfera publica alude al espacio donde los ciudadanos interactian a través del didlogo y de la capacidad de
cada uno de influir en las posiciones del otro, descubrir sus identidades y definir mediante la deliberacion colectiva
acerca de los temas de interés comun” — Mujica 2006, citado por Thiebaut, 1998 (pag. 135).

© Thiebaut, 1998 lo toma como afirmacidn, pero es de mayor pertinencia para entender la amplitud de la
problematica, formularlo en forma de pregunta.
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Por otro lado, alcanzar ese nivel de participacion supondria un logro mayor que tiene que
ver con el cumplimiento de la democracia participativa. En sintesis, el principio de participacion
no se agota en los mecanismos de participacion politica y directa, lo compone también la defensa
y promocién de los derechos sociales, econémicos, culturales y colectivos; en el control de la
gestion publica y en la discusion de los planes de desarrollo, entre otros aspectos - (Sanchez
Torres, Participacion ciudadana en Colombia, 1994) y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion se han derivado en componentes en los que la opinion publica toma fuerza para ser
condensada en decisiones de todo tipo que afectan a la comunidad, es decir que en cierta medida,
esa participacion de la que habla Carlos Sanchez, se activa. No es hasta ahora el modelo de
participacion ideal, pero el alcance de las TIC podria ser aprovechado para serlo. Tendria que ser
una opinién espontanea como la que se vislumbra en las redes sociales, pero direccionada hacia
el rescate del proyecto de nacién que no se ha podido consolidar en Colombia®® y para ello, las
formas predominantes de identidad, que de acuerdo a (Uribe de Hincapié, Nacion, ciudadano y
soberano., 2001) son las culturales; la pertenencia a un colectivo historico es lo que le otorgara
sentido a esa ciudadania.

Es asi como “debemos pensar la ciudadania, como un conjunto de valores que se
actualizan en espacios diferenciados - en la politica, en la vida cotidiana, en los medios de
comunicacion, en la vida publica, en fin, en el consumo” (Ortiz, Otro Territorio, 1998). La
anterior es la definicién mas acertada de la ciudadania posmoderna, aquella en la que no es
necesario pertenecer a un territorio, tampoco adherirse a herramientas de participacion politica
consignadas en los marcos legales, sino en la que es posible hacerse valer en cualquier ambito a

través del dialogo, el consenso y la movilizacion y, para esa movilizacion se hace necesario el

16 . . . s .z . . .z « a

(Uribe de Hincapié, Nacidn, ciudadano y soberano., 2001) “el relato nacional de la nacién no existia porque, a
pesar de los esfuerzos de los gobiernos por crearla y de los historiadores por imaginarla, esta no era visible como
entidad culturalmente integrada y socialmente cohesionada”.
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empoderamiento. Este ciudadano adn se encuentra en estado embrionario®’ (si se permite la
metafora) en Colombia, pais en el que “la gente reconoce la necesidad de intervenir en lo publico,
pero siente que las instancias de participacion no operan como deberian y que en muy poca
medida interpretan sus aspiraciones” (Velasquez Carrillo, 2003). Sin duda es un esfuerzo que se
deberia hacer para retomar la premisa de igualdad, libertad y equidad en el acceso a instancias de
participacion que se presten para ser moldeadas por las opiniones y demandas de los ciudadanos.

Como consecuencia de la globalizacidn, los sujetos estan expuestos a gran cantidad de
informacidn, por eso se hacen importantes los espacios publicos de participacidn que permitan el
dialogo con el otro, respetando su individualidad e identidad propias, en el seno de una
ciudadania con el poder y el potencial visionario para de-construir y reconstruir su sociedad.
Mientras se respeten esas condiciones se podria decir que la norma se ejecutaria a cabalidad,
garantizando las condiciones necesarias para que la nueva participacion supere el contexto
historico (clientelismo, pobreza y violencia) en aras de “contribuir con la formacion de una
ciudadania que transite hacia una democracia gque se identifique con nuevos significados de
identidad para la vida ciudadana” (Leal Gonzalez, 2008).

Ahora bien en esa globalizacion que se menciona y el multiculturalismo al que se ven
expuestas las personas, “la ciudadania deliberativa supone que la gente ejerza su capacidad
reflexiva y exprese sus ideales e intereses, organizandolos, articulandolos y negociandolos a nivel
social” (Leal Gonzalez, Participacion ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008), ese es el
ciudadano empoderado del que habla Pineda Pablos en su ensayo sobre los tres conceptos de
ciudadania para el desarrollo en México y que Thiebaut formula como sujeto reflexivo:

“El ciudadano es, tiene que ser, un activo sujeto reflexivo, capaz de operar con

diversidad de ldgicas en distintos sistemas de accion: su concepcion de lo

17 , . s ..
Es el periodo desde la fecundacidn hasta el nacimiento del nuevo ser.
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publico ha de estar marcada por una acendrada tolerancia; ha de adoptar una

actitud reflexiva con respecto a lo que cree como condicion para asumir sus

responsabilidades” - (Thiebaut, 1998)

“La Pena Cultural” trabajara con este ultimo concepto de ciudadania porque acepta que el
ciudadano colombiano debe aprehender a reconocerse como miembro de un Estado conformado
por diversas culturas y que de él dependera sostener las creencias y normas que tiene su sociedad,
pero no de manera subyugada, sino critica, para modificarlas a su bien en el marco de la
tolerancia al otro y a lo que ese otro representa; en Gltimas -“La tolerancia positiva solo nos
requiere que pensemos que (...) algo puede ser aprendido en el didlogo y en la interaccion
misma” — (Thiebaut, Vindicacion del ciudadano: un sujeto reflexivo en una sociedad compleja,
1998). Bajo este tipo de ciudadania es que el modelo de radio intentara reconstruir el proyecto
nacional a partir de lo cotidiano y local que vive cada individuo, de su identidad y el ejercicio de

igualdad y libertad en el discurso compartido.
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PROMOCION CULTURAL

Como ya se ha visto, la ciudadania ha circulado por diversas esferas en las que ha podido
manifestarse de acuerdo a los periodos y caracteristicas que le han sido concedidas: de la militar
a la politica, de la politica a la econdmica y de ésta a la cultural, pero en cualquiera de ellas de la
mano de la comunicacién. Pues bien, los medios se han proporcionado en otros mecanismos en
los que la participacion (caracteristica primordial) del ciudadano moderno ha sido posible, e
incluso, de mayor alcance e impacto que en la antigiuedad. Sin embargo, no ha sido suficiente
para construir un discurso comdn que desencadene en una Colombia que no vea su
multiculturalidad a la luz de la disgregacion, (ese otro que debe respetarse pero que sigue siendo
diferencia), sino en términos de que esa diferencia en comunion de la reflexividad, es la que
conforma el Estado nacional y de derecho que promulga ser dicho pais.

Esta es la apuesta que hace el proyecto “La Pefia Cultural”: modelo de radio ciudadana en
internet basado en investigacion y, para ello, toma como referencia esa multiculturalidad de la
que esta compuesta el pais, a fin de afianzarse en la promocidn cultural como caballo de batalla
para la creacién de una memoria colectiva propia de dicho Estado. El anterior también es un
objetivo alguna vez mencionado por Estanislao Zuleta, se trata de la lucha por una reconquista de
algo que se perdié hace mucho tiempo, digamos desde la Edad Media y, aunque se han
desarrollado estrategias para alcanzarlo™®, atin se necesitan refuerzos para fomentar una cultura
nacional que se pueda llamar propia o, por lo menos consensuada y dialogada por los
colombianos en general.

Si bien no es sencillo porque historicamente Colombia va y viene en multiples

problematicas sociales y politicas, ademas de presentar un profundo desarraigo de sus

18 Algunos ejemplos de esos esfuerzos: Constitucién de 1991. Becas para la creacion desde el Ministerio de Cultura.
Estimulos al talento creativo desde la Gobernacién de Antioquia 2012.
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ciudadanos frente al territorio; se puede pensar que a través de un medio de comunicacion, como
espacio publico en el que se ha convertido, la multiculturalidad expresada pueda convertirse en
un tejido que trascienda tales dificultades para formar una ciudadania apropiada de su nacion, al
sentirla como tal en la diversidad que la compone. Dicho tejido les serviria a los individuos para
hacerse a una historia, que narrada desde la particularidad de sus vivencias les proporcione
sentido de pertenencia. Seria una identidad™ colectiva y pactada desde el dialogo publico que
defienda la idea adoptada por Colombia en la modernidad de ser una nacion.

El proposito de “La Pefia Cultural” de formar ciudadania se soporta en un fin superior
que no se vera realizado bajo este proyecto, sin embargo, tampoco puede ser eludido en este, el
cuerpo tedrico que soportara el modelo comunicacional. Tal fin no puede ser otro que la
afirmacion que hace Daniel Pecaut, de que lo que le hace falta a Colombia mas que un mito
fundacional, es un relato nacional, y no en vano (Martin Barbero, 2002) la retoma para abordar,
con la venia del Ministerio de Cultura, la idea de que “Colombia esta necesitada de un relato que
se haga cargo de la memoria comun, que es aquella desde la que sera posible construir un
imaginario de futuro que movilice todas las energias de construccion de este pais, hoy dedicadas
en un tanto por ciento gigantesco a destruirlo”.

La ‘promocion cultural’ entra a jugar un papel preponderante en el logro de este
proposito porque, con ella como aliada, se promueve el sentido de identidad y se fomenta la
participacion desde de la complejidad individual — “Las formas predominantes de identidad son

las culturales; es la pertenencia a un colectivo historico lo que le otorga sentido a la ciudadania”

19 " . . . . .
Renato Ortiz en su obra “Otro Territorio” asume que la identidad se corresponde a la construccion cultural e
ideoldgica, seleccion y ordenamiento de determinados recuerdos.
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(Uribe de Hincapié, Nacién, ciudadano y soberano, Junio 2001). La cultura® es lo que, en
ultimas, le ha quitado y otorgado componentes a la ciudadania desde su concepcién hasta el dia
de hoy. Es ella la que ha formalizado las necesidades de los sujetos y colectivos, para demandar
de las instancias social, politica y hasta econémica, aquellos elementos que ahora convergen en
el concepto de ciudadano reflexivo®.

Cuén importante ha resultado este término en la actualidad que ha sido objeto de anélisis
de entidades como la UNESCO?, quienes rescatan y reconocen que el valor cultural de las
naciones® es la base sobre la que se construyen las politicas publicas con las que se hara al
ciudadano participe del desarrollo de su comunidad. No se trata solo de promover la produccion
en los ya establecidos movimientos artisticos: danza, teatro, musica y literatura (sin desmeritar su
importancia) que en muchos casos pueden ayudar a preservar la idiosincrasia (Ortiz,
Globalizacion y esfera publica: entre lo nacional y lo trasnacional, 2003), sino de permitir la
inclusion de las experiencias personales, de los discursos y practicas que surgen en el seno de la
cotidianidad®® y de la interaccion con el otro, de las formas en que cada uno asume el papel de
ser colombiano, es decir, qué significa serlo.

No desde el frente de la minoria, del grupo social que ha tenido luchas incansables por la
libertad y la igualdad, porque asi estos movimientos sociales trabajen por la reivindicacion de un
estatus y hayan politizado sus luchas desde la participacién ciudadana en las diferencias y

peculiaridades que poseen; en esa diferencia consienten un trato ‘especial’ y distinto de parte del

2% | a utilidad de este término reside en que es el elemento, ya abordado por Renato Ortiz, que propicia la creacion
de un vinculo entre los hombres, el cimiento social, y lo que organicamente articula la ‘solidaridad’ entre los
diversos grupos sociales dispuestos en su territorio.

! Mencionado anteriormente, el sujeto reflexivo es propuesto por Thiebaut en su texto Vindicacién del
Ciudadano.

2 Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.

2 Uno de ellos es Ortiz al rescatar la cultura de cada nacién como una singular, es decir, que cada sociedad
nacional es un todo integrado, irreductible a otras culturas, cuya base material es el Estado-nacion.

> Resulta interesante la cotidianidad porque en su simpleza, es lo que define y le da sentido a la existencia de
cualquier cultura.
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Estado y de los demas ciudadanos. Ya lo habia visualizado (Uribe de Hincapié, Nacién,
ciudadano y soberano, Junio 2001) con la caracterizacion detallada de tales asociaciones:
e Siguen patrones de identidad cultural (etnia, género) que limita su
participacion al logro de sus objetivos y no los de la sociedad.
e No comprometen al sistema de dominacién, ni la orientacion ideologica del
gobierno.
e Tienen interés por lograr reconocimiento diferencial.

e Son las ciudadanias socioculturales definidas en la carta de 1991.

Y sin duda alguna han sido importantes actores en la gestacion de otra cultura politica,
porque gracias a esa diferencia, se introducen en la carta magna los derechos colectivos en los
que la tradicién e historia colombianas han tenido que, no solo tomarse en cuenta, sino ser
validadoras para el adelanto de cualquier accion politica.

Entonces ¢qué vendria siendo una pefia cultural?, ;por qué denominar este proyecto de
esta manera? Porque “Las pefias promueven el interés del pueblo por su propia cultura, propician
espacios donde las personas puedan pregonar su arte, sus expresiones y fomentar el respeto por
su identidad y sus antepasados”®. Es decir que, el modelo se convierte en el lugar de encuentro y
promocion de las visiones personales que de la cultura colombiana tienen los ciudadanos. Una
plataforma de expresion abierta con unas caracteristicas especiales (abordadas en el marco
tecnoldgico), que permitiran la convergencia de discursos para definir lo que es ser colombiano,
generados a partir de los diversos contextos que en la vasta geografia del pais coexisten.
Significa entonces que los que accedan a este modelo deberan contribuir con la narracion de sus

historias y en esa medida ser escuchados por los demaés, es decir, reconocidos en su identidad

%> Recuperado el 22 de noviembre de 2011 de http://culturapalmares.wordpress.com/about/
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“pues no existe identidad sin narracion ya que esta no es solo expresiva sino constitutiva de lo
que somos” (Martin Barbero, 2002).

¢ Qué hacer frente a la globalizacion? y es que el hecho de que sea un fenémeno que
atraviesa a la cultura en tanto dinamiza el mercado y las formas relacionales de caracter
econémico, compromete esa vision de cultura colombiana. Pareciera que homogeneizara®® lo
nacional al intercambiarse a nivel internacional. No solo son los productos, sino los modos de
ser, de identificarse y relacionarse, de ahi que el término de multiculturalidad resulte ser un
paradigma que cobije a todos. No obstante, algo de propio ha de quedar en el imaginario de ser
colombiano para retomar la construccién de una interculturalidad (Martin Barbero, 2002). Si, es
la idea de que Colombia se componga de variadas culturas, sea bombardeada por culturas
extranjeras a través de las nuevas plataformas inter-mediales y aun asi, con pedazos de éstas y
aquellas, pueda construir su propio imaginario de nacidon porque, al fin y al cabo, “somos
tradicién de memoria y futuro insertas en lo local con guifios a lo global” (Rincon, No hay
globalidad que valga sin localidad que sirva, 2003). Una memoria heredada, mejor dicho, dada,
que contribuy6 a mantener el sentido de pertenencia y que especifica los atributos y referentes
simbolicos que hasta hoy conoce Colombia. Memoriales de raza y terrufio, de patria y de gesta,
modelos colectivos de ser de las regiones (cada una por separado), pero no cultura nacional o
relato nacional basado en las diversas culturas que subsisten (Uribe de Hincapié, Nacion,
ciudadano y soberano, Junio 2001).

En el modelo que se propone “lo ‘nacional” asume (...) cualidades de lo ‘local’.
Diversidad y autenticidad se tornan caracteristicas suyas” (Ortiz, Otro Territorio , 1998) y

ciertamente el amalgamiento de una y otra desencadenara en el caracter de nativo que se

26 , .. .z . . ;. .
El fendmeno que Monsivais, 2002 atizé homogeneizador es en el que se produce ideoldgicamente el canje de
nacion por sociedad de consumo y que este proyecto adopta como propio para el desarrollo tedrico.
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demanda. Lo local, més aun, lo individual que exhibe su cultura, nutrird ese relato nacional para
dar cumplimiento al articulo 70 de la Constitucion de 1991, que reza entre otros objetos, que “la
cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El Estado reconoce la
igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pais” y en esa medida, el ciudadano del que
se sirve este proyecto se vera fundamentado y llevado a la préactica como reflexivo, desde otro
marco, pablico®’ pero no estatal, desde el que se encamina la redencién de la identidad local en
el didlogo multimedial de la radio en internet. De esta manera se admite y defiende la
enunciacion de que la comunicacion debe pensarse para servir a la meta de como los ciudadanos
podrian desarrollar una comprension de su pais que los capacite para ayudar a transformarlo, mas
que a eventos de informacion y moda (Rincon, No hay globalidad que valga sin localidad que
sirva, 2003).

El llamado es a hacer cultura pero desde lo cotidiano, desde la tradicion que se gesta en lo
local e individual para alimentar la identidad nacional. La prueba de ese relato seria no solo la
participacién activa en la creacion, produccién y trasmision de productos sonoros, orales, sino
también en su almacenamiento y recuperacion; acciones que se posibilitan en la convergencia de
medios de que dispone la radio en internet, porque como (Zuleta Velasquez, 1980) este modelo
patrocina el supuesto de que es mas culto un pueblo que produzca algo, que tenga un estilo, que
tenga una manera de vivir, pero para eso tiene que organizarse (...) y esta organizacion es
esencial porque es la manera que tiene el pueblo de producir su propia cultura, no sélo de
recibirla. El marco juridico — normativo esta dado para formalizar esa organizacion, ya la

Constitucion de 1991 abrio una gama de posibilidades en las que el colombiano expresa y puede

*’ |a esfera publica alude al espacio donde los ciudadanos interactian a través del didlogo y de la capacidad de
cada uno de influir en las posiciones del otro, descubrir sus identidades y definir mediante la deliberacidn colectiva
acerca de los temas de interés comun. Mujica, 2006 citado por Leal Gonzélez, 2008. Pag. 135.

27



Marco conceptual: promocion cultural

expresar su ciudadania. Se trata de aprovechar la apertura de estas posibilidades para promover
la organizacion de los habitantes en un espacio publico y democratico en el que el ciudadano se
adhiera reflexivamente a la nocion de cultura que con su participacion alli se tejeria®.

De ahi que el ciudadano complejo, pero también reflexivo, sea el que deba apoyar el
argumento mostrado por Habermas y Martin Barbero de que un relato comun es el que recogera
una cultura colombiana, porque “ninguna cultura podra sobrevivir en condiciones de creciente
reflexividad si no es por medio de la consciente y reflexiva adhesion de los miembros de esa
cultura” (Thiebaut, Vindicacién del ciudadano: Un sujeto reflexivo en una sociedad compleja,
1998). Sin embargo, en esa adhesion es obligatoria la participacion por medio de la autonomfa®,
esta Ultima en funcion de permitirle al ciudadano ejercer su papel como tal frente a la estructura
del Estado, y éste ultimo la rescata en sus multiples proyectos de politica publica como el Plan de
Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020, que la define como la “capacidad de los sujetos de
elegir y direccionar conscientemente su accion, relacionarse con una posicién propia, hacerse
responsable de sus decisiones. Supone capacidad critica y reflexiva, capacidad de auto
representacion y autorregulacion.” Y esa autonomia deviene en la intencion de participar,
entendida como la participacion de (Sanchez Torres, Participacion Ciudadana en Colombia,
1994), esa que “tiene por objeto la intervencion de los particulares en actividades publicas como
portadores de distintos intereses”, distintos en la individualidad y comunes en la construccion del

relato.

?® Habermas, 2008 advierte que el desarrollo de la democracia pasa por descubrir y generar los mecanismos que
faciliten a los ciudadanos conocer y expresar su adhesidn reflexiva a esa cultura.

*® |a Unica unidad destacable en la participacion bajo el sistema democrético es la autonomia, porque ya lo
advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.
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LA RADIO EN COLOMBIA

Esa misma participacion activa para la reivindicacion de la cultura, es lo que lleva a este
proyecto a profundizar un poco sobre la historia de la radio en Colombia, porque por mucho, la
radio ha sido el medio con mayor uso en la formacién y expresion de la opinién publica
ciudadana. Posee caracteristicas peculiares que le hacen ser un medio &gil, econémico y de
sencilla comprension para su implementacion desde diversos sectores de la sociedad y ello le ha
significado al pais, ser pionero en proyectos de educacion y formacion de ciudadania de gran

alcance e impacto.

Un abrebocas

La radio llega a Colombia en 1923 producto del interés de algunas personas por su
tecnologia, pero solo hasta 1929 cuando se realiza la primera emision, se emprende el camino
para desarrollar y conocer su operacion, usos y alcances. Este primer encuentro asume al medio
como una plataforma para transmitir los mensajes producidos por el gobierno de turno y, a su
vez, le imprime el carécter de bien publico referenciado del modelo Europeo. Sin embargo, la
necesidad de ciertos sectores sociales y econdmicos con la capacidad de producir radio, hace que
dicho enfoque cambie para adoptar el modelo Norteamericano, es decir, de industria cultural, en
las finalidades que le habian sido otorgadas como medio de comunicacion: informar, culturizar y
entretener. La primera experiencia radial de carécter publico e intencion informativa fue la HIN
o radiodifusora nacional de Colombia. En esa época y con la implementacion de otras emisoras
en todo el pais se definieron algunos de los marcos juridicos para la radiodifusion, en un
principio algo difusos en cuanto a la participacion del sector privado en la produccion, pero

concretos a su vez, frente a la competencia y disputa que se dio con otros medios como la
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prensa®. La programacion era pregrabada y se reducia a la transmisién de hechos noticiosos,
gracias a esto se conocieron importantes acontecimientos aunque ninguno de la transcendencia
de la muerte de Carlos Gardel el 24 de junio de 1935 en Medellin, suceso que permitio la
primera emision en directo y saco a relucir a la inmediatez como una de las caracteristicas
fundamentales de este medio de comunicacion, aquella que definiria su cercania con los oyentes.
No es éste el tnico atributo de la radio, otrora Orson Welles con su “guerra de los
mundos” habia dejado en claro que la perfecta utilizacion de los recursos radiofénicos (voz,
mausica, efectos de sonido y silencio) era capaz de perturbar las mentes humanas hasta llevarlas a
creer en lo imposible y reaccionar frente a ello de maneras diversas e impactantes. Por su
capacidad de generar imagenes mentales, accesibilidad, inmediatez, credibilidad,
heterogeneidad de audiencias, escucha asincronica (en el caso de la radio en internet) y, en
comparacion con otros medios méas barata y sencilla de manejar, es que los esfuerzos por formar
ciudadania que se exponen seguidamente, eligieron a la radio como dispositivo primordial para

hacerlo.

Radio Sutatenza: modelo de educacién ciudadana

El monsefior José Joaquin Salcedo Guarin vio en la radio un medio con un prop6sito mas
trascendental de los que le fueron otorgados como medio de comunicacion, el de educar. Es en
1947 cuando este visionario llega a Sutatenza —pueblo ubicado en el Valle de Tenza,
Cundinamarca- y propone un modelo de radio educativa bajo la direccion de la Fundacion
Accidn Cultural Popular (ACPO). Emisora que engrosé su impacto en su articulacion con otras

formas de comunicar, para crear, no solo en los habitantes de esta poblacion sino de otras como

*un ejemplo de ello es el Decreto 627 de 1934 que prohibe a las emisoras leer informacion de los periddicos sino
hasta pasadas 24 horas de su publicacién.
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Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Magangué la idea de mentes autdnomas que los llevaran
al desarrollo social y econémico. Se fundamento en que “la clave para el desarrollo y el bienestar
econdmico, es el desarrollo del potencial humano (Bernal Alarcon, 2012)”, una teoria social
basada en la transformacion de la mente humana que llevaria a definir la cultura como algo que
se debe construir constantemente, de forma masiva y popular y no como algo fijo e inmutable.

Esta propuesta fue tan revolucionaria como impensable para el momento en el que se dio,
pues implicaba no solo la reduccién de una brecha en el acceso al recurso tecnolégico (los radio
transistores) sino también el esfuerzo de captar el interés del pablico al que iba dirigida para su
adecuado aprovechamiento (campesinos analfabetas). Sin embargo, los cursos radiales, de
extension, cartillas, libros, correspondencia, institutos campesinos, comunicacion interpersonal y
eventos grupales, sirvieron para demostrar lo posible que es impartir conocimiento por medio de
la radio en beneficio de alrededor de 8 millones de personas en el pais. Para muchos pensadores
del medio radial en Colombia, este modelo fue el origen de las radios ciudadanas, comunitarias y
populares que se conocen hoy en dia.

La estrategia de Radio Sutatenza se concret6 en la produccion de 1°489.935 horas de
programacion radial bajo lo que se denominé EFI (Educacion Fundamental Integral) que no fue
mas que el disefio del material educativo que impartirian y la articulacion de éste con medios
impresos y de comunicacion interpersonal y grupal. Fue asi como con el acompafiamiento del
periddico “El Campesino” que editd 1.635 niimeros para un total de 75°749.539 ejemplares
distribuidos; el tiraje de 6°453.937 millones de cartillas de “Educacion Fundamental Integral”
que se repartieron en 955 municipios; 690.000 discos en conjunto con 170.000 cartillas “Leamos
y Escribamos” que llegaron a 687 localidades; 4.365 cursos de extension ejecutados y 1°229.552

cartas de alumnos y oyentes respondidas, obtuvieron el impacto y alcance mencionados.
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Cinco ejes de accion conformaron la oferta de la Educacion Fundamental Integral de
radio Sutatenza: alfabeto; calculo matematico; fortalecimiento de la salud individual y familiar;
técnicas de produccion agropecuaria; valores, practicas y comportamientos civicos y religiosos.
En su auge, ademas de las actividades que desempefiaba, también realizé tareas orientadas desde
la presidencia para fortalecer el programa Accion Comunal del Ministerio de Gobierno. La
convergencia de medios organizada y acertada que conjugo esta estrategia con la formacion en
alfabeto, economia y trabajo, nimero, salud y espiritualidad, pusieron en practica de los
habitantes rurales “comportamientos sociales que promovieran la transformacion de las
condiciones de vida (para) obtener el bienestar personal, familiar y social” (Bernal Alarcén,
2012)”.

En cuanto a la parte econémica y de sostenimiento del medio, corporaciones a nivel
nacional como la Caja Agraria, el ICA (Instituto Colombiano Agropecuario), la Federacion
Nacional de Cafeteros y, entidades publicas como los Ministerios de Gobierno y Educacion, se
sumaron a través de aportes monetarios que se tradujeron en la adquisicion y distribucion de los
materiales impresos (cartillas, correspondencia, periédico), el desplazamiento de los auxiliares
inmediatos®® y la realizacion de eventos, escuelas radiofonicas y cursos de extension para la
formacion de lideres. También se involucraron entidades de otras partes del mundo como:
MISEREOR y ADVEMANT de Alemania; CEBERRO de Holanda; SECOURS CATHOLIQUE
de Bélgicay CATHOLIC RELIEF SERVICES de Estados Unidos que otorgd 20.000 becas
completas de manutencion a jovenes campesinos.

A medida en que toma fuerza y su impacto se expande a otras regiones del pais, su éxito
hace eco en el exterior y se convierte en referencia a seguir en varias naciones de América Latina

y Europa.

31 . .
Alfabetizadores voluntarios.
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Finalizando la década de los 80, Radio Sutatenza comenz6 a tener inconvenientes de
diversa indole que le significaron el final de sus actividades. El primero fue de caracter
ideoldgico, porque a pesar de haber nacido en el seno de la iglesia catélica, la formacion que
impartia en los ciudadanos implicaba la divulgacion de ideas de procreacion responsable. En
segundo término, su relacion con el gobierno siempre fue autbnoma y en ese sentido promovid
una participacion critica en politica, cuestion que algunos politicos de sectores gubernamentales
no estuvieron dispuestos a financiar. Por Ultimo, en aras de continuar su trabajo, tuvo que entrar
en competencia con medios comerciales y no contaba con la experticia para hacerlo, tales
problemas y la muerte de su creador, dieron por terminada su labor social en 1994. El modelo de
la ACPO fue estudiado por algunas Universidades Norteamericanas, la UNESCO y La
Organizacién de Naciones Unidas, quienes lo consideraron como pionero de la educacion no

formal.

HJCK: la emisora de los intelectuales

Desde el frente cultural en la formacion de ciudadania, nace en 1950 la HICK: el mundo
en Bogota, primera emisora de América Latina cuya fundacién y funcionamiento se derivaron
del sector privado. También Ilamada la emisora de los intelectuales se ha dedicado a la difusion
de programacion cultural basada en la musica culta, de entre otros, autores como (Mozart,
Brahms, Beethoven y Chopin). Inici6 labores un 15 de septiembre de dicho afio cuando Alfonso
Pefiaranda, Eduardo Caballero Calderdn, Alvaro Castafio, Gonzalo Rueda, Carmen de Lugo y
Bernardo Romero Lozano decidieron desafiar el propdsito de levantar el nivel cultural de la
radiodifusion Colombiana en un proyecto que supuso, no solo la integracion de otros medios de

difusion como el impreso, sino también la participacion de diversos autores y actores culturales
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del mundo entero; ademas de la adhesion de medios internacionales en la produccion de su
programacion durante los méas de 60 afios que tiene de recorrido - “al fundar HICK nos
propusimos desarrollar un programa integral de difusion cultural, a través de una estructura que
meditamos largamente, dentro de la cual se asigno a la musica culta una proporcion mucho
mayor que a los demas temas” (Castafio, 2000).

En un comienzo, la HICK: el mundo en Bogot4, se identificd como la emisora de los
1160 kilociclos en los 91.3 FM y los equipos de transmision utilizados no garantizaban el mejor
sonido. La experiencia les ensefid que la radio es sonido y después viene la calidad cultural de
los programas, de ahi que optara por mejorar la transmision para poderse concentrar en la calidad
de la programacion. Mas adelante se trasladaria a los 89.9 FM, frecuencia que le obligaria a
ocupar en algin momento, el lugar de la emisora con la transmision de madsica mas alta del
mundo con un 70% de esta programacién en su parrilla. En 1982 pudo comenzar a transmitir los
conciertos de la orquesta sinfénica de Colombia que se originaban en el teatro Col6n y cuando
Ileg6 la tecnologia, fue la primera en sonar el disco laser. Para el afio de 1996 entr¢ a la era de la
internet y a partir del 21 de noviembre del afio 2005 abandono la frecuencia modulada para
emitir completamente desde la pagina www.hjck.com. Al ser privada, los recursos financieros
han sido adquiridos en su totalidad por medio de la comercializacion de espacios publicitarios,
espacios que no encontraban mayor aceptacion en una época en que la radio difusion se
caracterizaba por contenidos mas ligeros y de mayor consumo: noticias y deportes.

En su parrilla se han podido escuchar variados programas como la vitrina literaria
(espacio en el que algunos escritores colombianos y extranjeros compartian sus obras e
interpretaban las de otros); masica para afeitarse; musica francesa; las mil y una noches;

lecturas dominicales; En Paris; critica de la semana; el mundo de los libros; la poesia fuente de
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divisas para Colombia; 50 afios de Progreso en Colombia; rock para la gente culta (alli
Rodrigo Castafio compartié desde 1971, los primeros éxitos de un género que ha gestado todo un
movimiento cultural mundial) y momentos estelares de la literatura Colombiana. Varios
programas le significaron el reconocimiento nacional e internacional por parte de la comunidad
académica y del gobierno. Carta de Colombia a cargo de Hernando Cano Mendoza recibi6 el
premio a mejor programa cultural de la radio Colombiana; la serie 450 afos de la ciudad de
Bogota obtuvo el Premio Simon Bolivar al mejor aporte original en radio en 1988 y Correo de la
Cultura, programa en el que 40 corresponsales de diferentes ciudades del mundo contaban el
suceso cultural méas importante de su respectiva ciudad, gano el premio Ondas al mejor programa
cultural de radiodifusion internacional. Este programa fue el pionero de las colaboraciones
internacionales en Colombia que por la época y caracteristicas de la radio andloga era una
empresa no tan facil de alcanzar, aunque no fue la Gltima de este tipo, mas adelante la HICK
firmaria un convenio con la Corporacién Emisora de China para intercambio de programas.
Personajes como Otto de Greiff, Gabriel Garcia Marquez, Alvaro Mutis, Jorge Luis Borges,
Fernando Arbeléez, Alejandro Obregdn, Manuel Mejia Vallejo, Julio Cortazar, Ernesto Sabato,
Juan Rulfo y David Manzur tuvieron la oportunidad no solo de participar en la produccion de
contenidos, sino de construir a través de productos sonoros, la historia de una radio alimentada
por la conviccion alguna vez expresada por su director Alvaro Castafio en un discurso de la
Universidad Externado de Colombia de “que un micréfono puede dispersar las sombras de la
ignorancia o hacerla mas amarga, que dentro de tantos placeres que la cultura ofrece el mas
deleitoso consiste en compartirla, en transmitirla desde esa catedra privilegiada que es una torre
de radio o de television” (Castafio, 2000). La HICK también abordo el radioteatro y desde este

formato promovio la cultura autdctona Colombiana y deleitd los oidos de los escuchas por medio
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de interpretaciones de obras de autores nacionales. Si bien la masica ha sido el hilo conductor de
su programacion, el reportaje y la entrevista han ocupado también importantes lugares dentro de
las preferencias de sus oyentes. En la celebracion de los 20 afios de la facultad de comunicacion
social y periodismo de la Universidad Externado de Colombia el 30 de octubre de 1996, la
institucion le rindié homenaje a esta emisora entregandole el reconocimiento a unas vidas y unas
obras. Cuando cumplieron 30 afios de su mudanza a la FM, continuaron ofreciendo informes
sonoros como la edicidn de 100 voces de la cultura, cronologia y voces de la cultura acompafiada
de material impreso.

En cuanto a la convergencia de medios (vale aclarar analogos), el boletin semanal que
hablaba sobre los programas que se transmitian, fue por mucho tiempo el abrebocas y estrategia
de promocion para escuchar la programacion. Después vendria la revista Programas, producto
que le permiti6 acercarse a los oyentes desde otro angulo de la comunicacion, ya fuere para
promover lo que iban a escuchar o enterarlos de lo que se habia transmitido con un poco méas de
profundidad. Posee varias colecciones de voces que han sido compartidas a través del Banco de
la Republica y la casa de poesia José Asuncién Silva en la que una sala lleva su nombre: HICK.
Con la donacion del trofeo rétula de plata, se vinculd a la “vuelta ciclistica a San Andrés”,
evento que se hacia para recoger fondos para el hospital de la isla y en el que participaban los
famosos de la época. Ademas de los reconocimientos mencionados, obtuvieron también la
medalla de la cultura otorgada por el Ministro de Educacion en el gobierno de Alberto Lleras
Camargo, Abel Naranjo Villegas. El premio vida y obra Simon Bolivar fue dado a su director
Alvaro Castillo y la gran orden Ministerio de Cultura a un reconocido actor cultural en 1998 a la
emisora, por su fecunda labor cultural y divulgacion de los valores mas positivos de la cultura

nacional. Luego de tantos triunfos y de un legado sin precedentes en el pais, no hubiese sido
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descabellado para cualquiera, contemporaneo en la linea espacio temporal en la que nacio este
proyecto, adherirse a la opinion de Dario Jaramillo, subgerente cultural del Banco de la
Republica en 1990, en el marco de la celebracion de los 40 afios de la HICK de que “alguien,
cualquier persona, (se acercara) a proponernos la fundacion de una empresa de caracter cultural.
Nuestra reaccion inmediata seria la de pensar que el proponente es un sofiador y que la

propuesta, una utopia que solo podria sobrevivir por milagro”.

Radios Ciudadanas: espacios para la democracia

Este proyecto comenzd en el afio 2003%? y su ejecucion pensada en dos fases y que inicié
en el 2005, iria hasta el afio 2010; sin embargo, debido a la acogida que obtuvo por parte de
productores radiales a nivel nacional, el Ministerio de Cultura proyect6 su permanencia por
medio de convocatorias anuales para radios publicas y comunitarias en la modalidad de becas
para la creacion de radios ciudadanas, incentivos econdmicos que se han encargado de darle
continuidad en los afios siguientes hasta ahora. En la primera entrega de productos sonoros, el
proyecto se vincula al Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y a la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (AID) y es ejecutado por la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) y Asociados para el de Desarrollo Rural (ARD). De
acuerdo al documento presentado™ para el desarrollo de la fase II, Radios Ciudadanas “se

inscribe en procesos de fortalecimiento del derecho a la comunicacion, entendido como la

*? Durante esta primera fase, y después de un andlisis de viabilidad, se establecieron las alianzas
interinstitucionales y se vincularon los 38 municipios en donde se llevaria a cabo el pilotaje. Participaron en su
implementacion 8 organizaciones encargadas de la ejecucidn de los recursos en el nivel regional, 9 coordinadores
gue harian acompafamiento a la ejecucion, 38 emisoras y 108 productores de radio del nivel local entre los que se
encuentran algunos reporteros juveniles y rurales. Consultar proyecto en:
http://www.pnud.org.co/img_upload/9056f18133669868e1cc381983d50faa/Radios_ciudadanas.pdf

3 Proyecto de radios ciudadanas.

37



Marco historico

posibilidad de que los ciudadanos se expresen publica y masivamente sin ningun tipo de
mediaciones” lo que implica que sean los productores independientes y de radios locales quienes
realicen los contenidos y/o participen en la discusion analitica de ellos.

El objetivo principal de Radios Ciudadanas fue el de convertirse en una oportunidad para
“generar espacios de discusion y deliberacion respecto a asuntos de interés publico en el ambito
local y regional (Colombia, PNUD, 2006)” a partir de una metodologia que contempla la
realizacion de programas radiofénicos que pudieran ser emitidos en una misma franja durante
una periodicidad pactada con el medio de difusion. Este método de trabajo pretenderia que a
partir de la emision de los programas producidos, se originara un cambio de comportamiento de
los ciudadanos por medio de discusiones de temas cotidianos que generasen reflexiones para
transformar su realidad inmediata.

En general el tema fundamental desde el que se abordan los demas es la diversidad
cultural de Colombia. Esa diversidad es la que visibiliza otras probleméticas como la
participacién democréatica y la convivencia, ejes trasversales de las tematicas que se
desarrollarfan en estas producciones radiales*.

En la propuesta inicial se trabajaron temas como la salud, la diversidad cultural, las
veedurias ciudadanas, las politicas publicas de desplazamiento, la identidad y el patrimonio,
ademas de la educacidn, la participacion publica y politica juvenil. La finalidad de hablar de
estas tematicas en especial, fue la de ampliar los horizontes de participacion de cara a la
pluralidad en las diferentes esferas publicas de caracter cotidiano, en las que, en teoria, se ejerce

la defensa de los derechos y se promueven los deberes de los ciudadanos. La distribucion del

* Probleméticas vinculadas a la garantia de derechos politicos, econdmicos, sociales, culturales y ambientales en
los que se incluyan aspectos como el desplazamiento forzado, la sexualidad, las relaciones de géneroy la
proteccién del medio ambiente entre otros. Consultar proyecto en:
http://www.pnud.org.co/img_upload/9056f18133669868e1cc381983d50faa/Radios_ciudadanas.pdf
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modelo producido en 2005* contemplé 81 municipios con emisoras de tipo comunitario,
indigena y de interés publico a nivel local, regional y nacional. De esta primera produccion, el
programa ‘“Memorias del Desplazamiento Forzado en Barrancabermeja”, recibi6 el premio
Pluma de Oro al mejor programa comunitario de la Asociacion de Periodistas de
Barrancabermeja (APB).

Para el segundo semestre del afio 2008 se complementaria la produccion con una nueva
entrega de programas en los que se explorarian “otras alternativas de produccion radial como por
ejemplo la integracién del trabajo de los realizadores del Ministerio de Cultura con aquellos de
las regiones; lo que permitira un verdadero intercambio de saberes y el reconocimiento de las
realidades locales (Colombia, www.mincultura.gov.co, 2008). La entrega del 2008 desarrollé 29
temas asi: foros ciudadanos de cultura; Elige elegir (foro sobre el voto programético y la
importancia de la participacién ciudadana); El juego de la vida (importancia del juego en el
desarrollo infantil en nifios en situacion de desplazamiento); De camino a la escuela (historia de
familias desplazadas en busqueda de escuela para sus hijos); Mi barrio ya no es el mismo, es
diferente, diverso y multicultural; jAhi esta pintado! (biografia de José Maria Cérdova); Un
rosario de cartas (crénica de Alfredo, un lider desplazado); Arte y parte (jovenes desplazados
que optan por el arte para apartarse de las armas); Amor gota a gota (cronica de ACUALCOS
fundacion para reclamar el derecho al servicio de agua); Cambiando el mundo (experiencias de
participacién juvenil de diversa sexualidad); Ingresos para desplazados; Mision dificil, no
imposible (generacion de ingresos para poblacion desplazada); Planes de cultura (experiencias
de gente vinculada a la cultura); Agua que no has de beber, jlavate las manos!; Solas, no éramos

nada. Juntas, podemos todo (historia de formacion La Federacion de Concheras); Vecino que

* Las franjas de las radios ciudadanas han emitido 2.330 programas entre el 2005 y 2006, programas producidos
por los colectivos locales enfatizando intereses, perspectivas, lenguajes y estéticas propias respecto a cada
temadtica.
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conoce a vecino, buena sombra lo cobija; La olla de la abuela (historias de abuelos
desplazados); El consejo comunitario somos todos (titulacion de tierra colectiva a los consejos
comunitarios Afrocolombianos); Veedurias ciudadanas paso a paso; Proyectos productivos;
Divide y venceras (historia de vida de mujeres en procesos de alfabetizacion); Pueden
desaparecer (mujeres indigenas colombianas en situacion de desplazamiento); El lector buen
elector, también lee cartas de amor (consecuencias para un municipio de ser analfabeta);
Desterrados (desarraigo como parte de la historia de Colombia); La casa, la guerra, la mujer;
Un gol a la tierra del olvido (fortalecer los liderazgos de los jovenes rurales de Tumaco); El
campesino se hace palabra; Que no mengue la minga (comunidades indigenas y otras que han
adoptado esta particular forma de trabajo comunitario); Una comunidad despierta y un estado
con presencia (planteamientos alrededor del tema de la relacién estado-ciudadania) Morir, nacer
y vivir en la ley (cultura de la legalidad).

Mas alla de los temas que trata y ha tratado, lo interesante de esta propuesta se encuentra
en dos aspectos fundamentales que son: el contenido pensado y desarrollado desde y hacia una
comunidad en particular y, la capacitacion que ha sido necesaria impartir en esas comunidades
para que los productores entiendan como afrontar las teméticas pensando en la inclusion y como
producir los formatos radiales. Entre otros, quienes han hecho parte en la elaboracion de
contenidos se han permitido realizar series en formatos como la entrevista y el documental,
ademas de recrear situaciones a partir de los géneros de la cronica y el dramatizado, ello les ha
garantizado una mejor comprension de la informacion por parte de los oyentes.

La produccion radial se ha apoyado en la realizacion de 30 talleres regionales

enfocados a planear y evaluar el proceso de ejecucion, ampliar la formacion

politica y ciudadana de los colectivos, orientar el abordaje de los temas, cualificar
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la produccion radial de los programas, analizar posibles alternativas para medir

impactos y audiencias de las franjas y fortalecer la organizacién de las emisoras y

redes vinculadas al programa. — proyecto Radios Ciudadanas: espacios para la

democracia.

A través de las becas para la creacion las radios ciudadanas han enfocado anualmente las
temaéticas a trabajar por los proponentes de manera que se desarrollen contenidos mas
especializados, un ejemplo de ello es que en el 2013, dicha convocatoria se hizo para la creacion
de contenidos sonoros con y para la primera infancia.

Estos tres casos puntuales en los que se muestra el uso de la radio como medio para
formar ciudadania, sirven para ilustrar el alcance e impacto que ha tenido la radio en Colombia y
para entender el por qué un modelo que tome de referencia a este medio, puede ser idoneo para

fomentar a través de la cultura, lo que en otro marco se denominé ciudadano reflexivo.
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LA RADIO EN INTERNET

Aunque el término radio en internet “no existe”, como Ultima instancia, el proyecto opta
por darle forma a este concepto y lo apropia como medio indicado para desarrollar contenidos de
caracter ciudadano, no adrede, sino basado en la premisa de que la nueva radio, esa virtual, en su
integracion con otras formas de comunicacion invita a la participacion y esa es la caracteristica
principal del ser ciudadano. A continuacién se explicard como sus componentes podrian ser la
alternativa que le den ventaja al proyecto en su empresa de formar ciudadania.

La Pefia Cultural modelo de radio ciudadana en internet, serviria como una zona
interactiva alimentada por la informacién que compartan los ciudadanos satisfaciendo sus
necesidades culturales y en esta medida, la relacion formada “con la libertad de expresar, se les
entrega a las personas concentradas en una misma comunidad la opcion de contextualizar al resto

del mundo dentro de su mundo” (Barrios, 2011).

A modo de contexto
La radio tradicional se llama radio porque hace uso de las ondas radiales®® a través del

espectro electromagnético para transmitir contenidos sonoros, en este sentido, el concepto radio
requiere de una emision y recepcién de dichas ondas, ademas de una forma de transmitir propia
del medio (utilizacion de los recursos radiofénicos). La internet por otro lado, supone la
interconexién de dos 0 mas computadoras a través del envio y recepcién de datos, no de ondas,
datos que son decodificados para hacer efectiva la transmision. Dicho esto, no existe la radio en
internet porque las ondas requeridas para que haya radio no se pueden reproducir a traves de la

red, lo que existe es una adaptacion de los recursos radiofonicos a la internet, que codificando

36 .y . .
También conocidas como ondas hertzianas.
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datos y enviandolos para su decodificacion, permiten la transmisidn de contenidos sonoros en sus
plataformas.

Cuando las nuevas tecnologias digitales irrumpen en el mundo para otorgar un “mejor
sonido” en la década de 1990, hace que se retome el interés por un medio “ya explorado”, en ese
momento Ilamado radio satelital*”. La primera emisién de lo que han denominado radio por
internet la hizo “Internet Talk Radio” en el afio de 1993 utilizando la tecnologia MBONE®. Sin
embargo, fue hasta febrero de 1995 que se creo la primera emisora exclusiva en este tipo de
transmision y fue la denominada “Radio HK” a cargo de Norman Hajjar; esta estacion uso un
reflector de conferencia web CU-SeeMe conectado a un cd que reprodujo en loop infinito, esta
forma de transmision se convertiria en uno de los servidores de Real Audio®. Para el afio 2000
algunos radioaficionados comienzan a experimentar con sus computadores personales para
procesar sefiales de radio mediante interfaces (Radio Packet).

Seguidamente la empresa Windows lanza su server 2003, servidor que permitiria en el
mismo afo un ancho de banda suficiente para el manejo inteligente de “unicast”, lo que lograria
que miles de oyentes pudiesen conectarse a una transmisién Unica, de forma estable y con
calidad de 128kps de sonido para igualar al de una radio tradicional. Esta forma de transmision
adquiriria el nombre de streamcasting de audio y hasta ahora ha sido la mas utilizada por las
emisoras en internet para realizar las emisiones en directo y diferidas (también conocidas como
pregrabadas). No obstante, el afio 2004 arrojaria un método alternativo basado en RSS para
compartir audios en internet que ha tomado fuerza entre los radioaficionados, sobre todo entre

los menos experimentados: el podcasting.

* También denominada radio Hibride Digital.

%% |P Multicast Backbone on the Internet.

% Codificador presentado por la empresa Progressive Networks que posibilita la difusion de la sefial de audio a
través de la red con la ayuda de un MODEM.
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En el afio 2005 el diccionario de Oxford definiria la palabra podcast como “digital
recording of a radio broadcast or similar program, made available on the internet for
downloading to a personal audio placer”, es decir que su funcidn seria la de ser un archivo
disponible en la web para el deleite de quien interesa. En la medida en que el podcast deja a un
lado los requerimientos de una emisora tradicional en su produccion (mezclador, estudio de
grabacion y locucion, transmisores, etc.) se ha convertido en un elemento funcional que puede
ser elaborado por cualquier persona (Cuevas Lopez, 2006) que tenga un computador con tarjeta
de sonido, un programa de edicion gratuito o de grabacién en linea y, una diadema®.

Tanto el podcasting como el streamcasting utilizan la web para su funcionamiento, ambas
opciones configuran las modos de publicar archivos sonoros en dicha plataforma y conforman lo
que hoy se designa como radio en internet. En otras palabras, las emisoras virtuales hacen
presencia en paginas web por medio del streamcasting y el podcasting de audio, y esta
convergencia finalmente, es la que precisa lo que es la radio en internet para el desarrollo del

proyecto “La Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet”.

¢ Cémo funciona el streamcasting de audio?

Como se venia mencionando, el streamcasting de audio es la modalidad principal de
transmision radial para internet que basicamente habilita a la emisora para expandir su sefial por
todo el mundo, por medio del streaming** y con una inversién de bajo costo. Cualquier persona
que tenga acceso a internet de minimo 24Kbps puede escuchar los contenidos que tales emisoras
transmiten. El streamcasting de audio hace posible que particulares creen una estacion de radio

en internet facilmente y a bajo costo, lo que supera los inconvenientes de obtener una frecuencia

40 . are . .

Dispositivo que sirve para grabar y escuchar sonidos en el computador.
41 . . . . . . .

Servicio de transferencia de datos en internet que permite escucharlos al mismo tiempo en el que se descarga,
vale aclarar que no es una descarga al pc, es la descarga de los datos.
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en el dial cuyo acceso, monetariamente hablando, es bastante elevado. El streamcasting de audio,
exceptuando la forma en que trasmite, emula la arquitectura de una emisora tradicional en la
produccion de contenidos, por ello, generalmente debe disponer de elementos como consola y
cabina y, su esquema técnico se reduce a los siguientes pasos:

1. Una fuente auditiva para capturar el sonido que conformara los contenidos: Micr6fono,
CD, WAV, MP3.

2. Un procesador de audio que permita la edicion de tales contenidos que fueron capturados
como el audacity que tiene version free.

3. Un repetidor de streaming de audio que se encarga de codificar y enviar los bits del
contenido a través de un torrente de datos hacia el reproductor que se tiene alojado en una
direccion web.

4. Un reproductor de streaming de audio mediante el cual el usuario reensambla y

decodifica los bits para reproducir la sefial auditiva.

De manera més simple, en la cabina y por medio de los micr6fonos se graban las voces y
demas sonidos manuales. Se editan los audios con el procesador para que quede el archivo
sonoro que se desea publicar o emitir. Seguidamente se accede a un servicio de shoutcast*?
previamente configurado con los codigos del streaming, desde alli se reproduce el contenido para
ser enviado a la plataforma desde la que el ciberoyente accede al audio a través del reproductor,
y este Ultimo decodifica la sefial para ser escuchada. En caso de ser un programa en directo, la
emisora puede implementar herramientas como zara radio (también de libre acceso), configurar

el shoutcast para que emita desde la tarjeta de sonido del computador y de la misma manera, el

2 Complemento de winamp en el que se configuran los datos del streaming, cddigo, direccion IP y contrasefia para
poder trasmitir.
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streaming envia los datos hacia el reproductor ubicado en la plataforma a la que el oyente se
conecta.

Para hacer uso de esta tecnologia y emitir “profesionalmente” se necesitan otra serie de
instrumentos, sin los cuales, la transmision puede perder calidad y constancia. Son el computador
y las caracteristicas de la red, la base sobre la que se fundamenta toda emision de radio en
internet. De ahi que si se quiere una programacion de 24 horas, 7 dias a la semana, es necesario
un aparato potente capaz de soportar ese tiempo encendido. A mayor capacidad del disco, méas
facilidad en el manejo de los audios y, a mayor ancho de banda, mayor nimero de oyentes

simultaneos de una sefial sin interrupciones.

¢,Como funciona el podcasting?

El podcast es un audio que grabado y editado en un computador, sin necesidad de
intermediarios como consolas de sonido y micréfonos profesionales, se sube en internet para ser
compartido, archivado y retomado en el momento que el usuario lo requiera. La tecnologia RSS
facilita la adquisicion de una URL propia mediante la cual, el archivo podra ser ubicado y
recuperado para su uso. Teniendo claro que el podcast es un archivo de audio normalmente en
formato mp3 y que su aprovechamiento esta ligado a la oportunidad de ser colgado en la web, el
podcasting es esa forma en que se comparte dicho audio. Las maneras en las que se realiza
podcasting se sujetan al acceso a una plataforma web en la cual alojar el podcast, [lamese pagina
o Url propia y/o cuenta en algtn podcaster®.

El archivo compartido en formato mp3 se puede reproducir desde la plataforma y
descargar para ser escuchado en el computador o en cualquier reproductor que soporte este

formato, no obstante, también se puede quemar un cd de audio que convierta el formato a punto

43 .
Un ejemplo de podcaster es www.soundcloud.com.
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WAV vy de esta manera escucharlo en otros reproductores como equipos de sonido, radio del
automaovil, etc.

La ventaja méas importante del podcasting es que la recuperacion del archivo de sonido se
hace en el momento en que el usuario lo desee, contrario a las emisiones de radio en las que el

oyente debe “sintonizarse” a la hora en que se emite el contenido.

Radio en internet: plataforma multimedial

Los usos que se le han dado a la radio en Colombia hacen que la vision a futuro de este
medio sea ambiciosa, en el sentido de que se convierta en plataforma garante de la libertad de
expresion de las personas, quienes puedan recibir y aportar a la construccién de un relato de
orden cultural nacional. La convergencia de medios ya estuvo presente en modelos como los
expuestos en el marco historico, porque quienes los gestionaron, fueron conscientes de que el
impacto se alcanzaria “atacando” desde varios frentes. Algo parecido sucede con La Pefa
Cultural, solo que la convergencia se hace menos laboriosa puesto que la radio digital es dicha
convergencia concentrada en una misma plataforma - “en esta nueva etapa de la comunicacion,
la radio se vuelve visible, adquiere la capacidad de una escucha asincrénica, bidireccional e
interactiva, gana la posibilidad de ser archivada y recuperada, de volverse también texto, mejor
dicho, hipertexto dejando el caracter volatil e intersticial que le es propio” (Menduni citado por
Garcia Gonzélez, 2010).

Menduni no lo pudo explicar mejor, la radio en internet utiliza una plataforma para
hacerse visible para el publico y, en esa medida, se sirve de los componentes que la web le ofrece
para poner a dialogar multiples medios con un solo fin. El streamcasting y el podcasting

configuran las raices del asunto, pues son ellos los que aportan el componente sonoro que por
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obligacion debe tener toda radio. El podcast es el protagonista de la asincronia de la que habla
Menduni, también de ser el elemento archivado que puede ser recuperado en el momento en que
se requiera.

Hasta ahi existe una claridad con respecto a la publicacion de audios y como esos audios
han evolucionado para facilitar su escucha en una sociedad compleja como la de ahora, pero
¢como es que la radio se vuelve bidireccional e interactiva? ;Como se hace realidad el
pronostico estimado ya por (Ortiz, Otro Territorio, 1998) de que “las nuevas tecnologias
favorecerian la descentralizacion de la produccion, la diversificacién de mensajes, la interaccion
entre el emisor y el receptor”? A partir de aqui entran a jugar los elementos de esa World Wide
Web para la comunicacion a distancia dispuestos con antelacion a la mudanza de la radio, son
entonces el chat y en la actualidad, las redes sociales, que para sorpresa también convergen, los
que permiten la interaccién entre emisores y receptores y, por qué no, prosumidores*.

Si, el consumidor del mensaje puede ahora producirlo en un ejercicio amplio de
participacion que le permite el medio y, en ese orden “se corresponde una superacion del
monolitismo (de las ideas, de la produccion y de los contenidos) por la diversidad” (Ortiz, Otro
Territorio, 1998). El podcast es por mucho el impulsador de una radio a la medida, en la que
tener la idea y hacer radio son lo mismo, en la que “de un minuto a otro, se deja de ser un
radioescucha pasivo para convertirse en verdaderos transmisores de ideas propias” (Cuevas
Ldpez, 2006) porque realizar los contenidos es cada vez mas sencillo, menos costoso y mas
creativo. De ahi que tal prosumidor corrobore lo que otrora fuese un debate trascendental sobre

la internet y que para (Ortiz, Globalizacion y esfera pablica: entre lo nacional y lo trasnacional.,

44 — , . ~ . . . .
Término acufiado por Alvin Toffler, 1980 en su libro “La tercera ola” que se atribuye a quien consume y a su vez
produce.
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2003) seria “la posibilidad de que la interaccion virtual (abriera) nuevos espacios para la
declaracion publica de las opiniones individuales”.

No solo estan presentes los audios en tiempo real, archivados, sino también la
comunicacion directa con el medio, ademaés de la posibilidad de publicar articulos en una misma
plataforma. El texto también hace parte de esta nueva radio y su presencia alli, abre la
posibilidad de ser compartido, de crearse a partir de otros textos que navegan en la misma red y
de ser publicados en una amplia gama de enlaces (no necesariamente a otros textos) que le
confieren la hipertextualidad de la que hablaba Menduni. Escribir, leer, producir, compartir,
publicar, opinar e interactuar, son caracteristicas fundamentales de esta radio en internet que se
convierte en “un nuevo elemento definidor de la ciudadania, se estd en presencia de nuevas
relaciones sociales que se encuentran en periodo de gestion, nuevas formas de interrelacion
humanas que se manifiestan amplificadas por el avance de la tecnologia, nuevas comunidades
virtuales cuyo patron de adscripcion no es el territorio, ni la lengua, sino un nuevo modelo
visionario de la sociedad que encuentra en la comunicacién no presencial un elemento de unién
entre individuos” (Leal Gonzélez, Participacion ciudadana y la construccién de ciudadania,
2008).

Teniendo en cuenta que esta nueva radio se sirve de la red para ser visible y escuchada y,
que en esa medida aprovecha los componentes comunicacionales que ya poseia internet, “se
abren a nuevas posibilidades de socializacion del conocimiento, que en principio nos podrian a
pensar en que esta socializacion implicaria un acceso a la informacion mas democratico e
igualitario” (Portillo, 2004). En el marco del proyecto, el ciudadano participativo y reflexivo al
que le apunta, solo serd visible en el momento en que a través de esta esfera publica denominada

radio en internet alcance “una participacion comunitaria generalizada, aunque todos los
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ciudadanos de un Estado-nacion no puedan reunirse en un mismo lugar”, definicion otorgada por
(Leal Gonzélez, Participacion ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008) a las nuevas
tecnologias y su papel en la sociedad actual.

Después de todo, la idea de que la transformacion de los discursos y las formas de
relacionarse crean un nuevo sentido de ser ciudadanos y de asumir esa ciudadania, ya habia sido
postulada por Martin Barbero, quien visualizd en estos espacios otros modos de vivir el tiempo,
de configurar las identidades, de percibirse y ejercer como ciudadanos (Martin Barbero: 1996
citado por Rincén, 2003). El ciudadano reflexivo de Thiebaut sera posible si y solo si, se le
permite “una comunicacién intercultural intersubjetiva, en perspectiva dialogica, de
construccion reciproca de sentido, deliberativa, tolerante y respetuosa de la diferencia, basada en
el respeto integro de la dignidad humana, cualquiera que sea su condicion” (Sierra Gutiérrez L. ,
Globalizacion, multiculturalismo y comunicacion, 2003).

Asi las cosas, la radio en internet podria, por la forma en que se hace, por la condicion de
participacién intrinseca en su disefio y por los componentes que se conjugan en su plataforma,
admitir que las personas comuniquen sus vivencias y construyan sus valores y rasgos culturales
como respuesta colectiva a este asunto de bien comin desde la interaccion en ese espacio no
fisico, porque tanto para (Barrios, 2011), como para La Pefia Cultural “retomar nuestras raices
para crear espacios y comunicacion no es retroceder, Sino ser recursivos para avanzar con mas

fundamentos” (Portillo, 2004).
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Reflexion final al marco referencial

La historia en Colombia valida por si sola algunas de las condiciones por las que la radio
facilitaria la formacion de un ciudadano reflexivo, en el sentido en que este medio se ha
constituido en uno de los més usados para promoverlo, pero es necesario realizar algunas
aclaraciones ultimas que permitan comprender la utilizacioén que “La Pefia Cultural” hace de la
ahora denominada radio en internet, en la empresa de establecer un modelo de radio ciudadana
con contenidos de promocidn cultural.

Como se menciono anteriormente, la radio se ha posicionado como promotora de
educacidn y cultura, aunque su verdadero alcance se materialice en la unién con otros medios. Es
importante poner en claro que la radio en internet, ante todo se trata de una convergencia de
medios que facilita el acceso y produccion de contenidos de diversa indole, especialmente de
audios que puedan ser compartidos, recuperados y escuchados en los momentos en que los
ciudadanos lo requieran y, en la atencion de una nueva ciudadania, participativa y reflexiva, la
primera parte de un plan en el que se vislumbre su formacion es el acceso a la informacion, que
en esta era es entregada por los medios de comunicacion y por la misma ciudadania. Aprovechar
la integracion de diversas herramientas en una misma plataforma, como la radio en internet, lo
que ademas la hace menos costosa la implementacion, significaria contar con la posibilidad de
encontrar variados contenidos en una misma parte, un espacio virtual al que se puede llegar
desde cualquier lugar.

Ahora bien, controvertir el discurso de que este medio ha perdido su esencia, idea
debatida en la actualidad, porque afirma que la radio en internet no es verdadera radio, es
demostrar que en su argumentacion, esta corriente ignora o pasa por desapercibido, el hecho de

que la adaptacion a otras tecnologias para la produccion y realizacion de esta nueva radio es uno
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de sus componentes mas relevantes, y por ello es que supera a la tradicional y a otros medios en
los que los sentidos, vista y oido, se hacen indispensables para su aprovechamiento. Es rescatar
el fendbmeno de utilizacion de las nuevas tecnologias que, a pesar de la brecha digital que existe
en territorios como el colombiano, permite pensar que, con el debido disefio de contenidos y la
implementacién de herramientas para la participacion, la radio en internet seria Gtil en procesos
de transformacién de los imaginarios de ciudadano en un pais cuyo proceso de nacionalizacion
se quedd a mitad del camino hasta ahora planteado por la teoria politica. Dicho en otras palabras,
las mediaciones tecnoldgicas estan presentes y forman un papel fundamental en las nuevas
dinamicas sociales. Para construir dinamicas con contenidos aprovechables desde tales
mediaciones, se deben enfrentar aqui y ahora, la produccién desde esas tecnologias, apuntando a
cumplir el objetivo de revolucionar las estructuras tradicionales de formacién. La radio en
internet se sirve de diversos elementos que han sido configurados para construir sentido a través
de la retroalimentacion y esa interaccion es el componente mas importante para comprender las
formas de apropiarse del mundo actual y, para un modelo de formacion ciudadana, es la
herramienta adecuada por la que se piensa en radio en internet para generar cambios de
comportamientos y establecer nuevos imaginarios sociales como el de una ciudadania reflexiva
como la que plantea Thiebaut, referenciada con anterioridad.

De otro lado, la ciudadania encuentra sus raices en la esfera politica que se valida en lo
publico y este, a su vez, requiere de la participacion para configurar la ciudadania que se
consolidd con la aparicion de la figura del Estado. No obstante, el ciudadano que persigue la
formacion en el modelo de “La Pefia Cultural” es uno que trasciende la participacion desde los
mecanismos tradicionales de la politica establecidos para el ejercicio de su nacionalidad, hacia

una participacion estructurada a través de los medios de comunicacion desde su produccion. Es
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decir que encuentra en los medios, los mecanismos para ejercer su verdadera participacion como
productor de los contenidos y no como simple receptor de ellos. En esa medida, las personas
serian las garantes del disefio y difusion de unos contenidos reflexivos de su cultura a través de la
plataforma democrética llamada radio en internet. Esa seré la formacion de un ciudadano que se
exprese como tal, en la medida en que construya su cultura, una alimentada por las fusiones
propias de un mundo globalizado, con otras visiones de la realidad y que, por qué no, no
necesariamente encuentre su arraigo en los elementos basicos y patrimoniales colombianos sino
que los transforme hacia una definicion propia. Con este supuesto, se daria cumplimiento al
primero de los principios contemplados en la Resolucidn 415 de 2010 que establece el servicio
de radiodifusion sonora en Colombia, el cual reza que este servicio es para “difundir la cultura,
afirmar los valores esenciales de la nacionalidad colombiana y fortalecer la democracia”.

Y ¢por qué difundir cultura?, ¢por qué afirmar los valores esenciales de la nacionalidad
colombiana?, porque leidos desde la politica publica, esa adoptada desde la aparicion de la Carta
del1991, la cultura es aquél elemento que ancla y articula lo nacional y lo local para equilibrar las
relaciones de poder y da, no solo un referente de identidad, sino también diversos lugares para la
construccién de un imaginario de nacion abierto y diverso, asi, la cultura es entendida en el
marco normativo colombiano, como el “conjunto distintivo de rasgos espirituales, materiales,
intelectuales y emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que comprende, mas alla de
las artes y las letras, modos de vida, derechos humanos, sistemas de valores, tradiciones y
creencias”™®.

De otro lado, el Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020, contempla los

distintos componentes del desarrollo cultural, como son la creacion, produccion, disfrute y

participacion de sus habitantes en los flujos culturales de la ciudad y el mundo; el

**La ley 397 de 1997.
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reconocimiento y fomento de la diversidad cultural, la multiculturalidad y la interculturalidad
como fundamentos permanentes de la construccion de la ciudad y la ciudadania. Entonces, la
cultura tiene sobre si la carga de formar ciudadania, pero la dinamizacion de esa cultura a través
de un medio de comunicacién*, podria encaminar esa formacién hacia el rescate de la memoria
social colombiana, la misma que cohesionaria a esta nacion como tal.

Asumida desde el proyecto de emisora ciudadana, esa promocion de las costumbres, la
gastronomia, las tradiciones, los rituales y los nuevos usos del lenguaje, esa cultura podria
otorgar sentido, le daria carécter y legitimidad a este territorio a partir de la valoracién de los
modos de apropiarse de €l, lo que iria en concordancia con el proyecto politico cultural, en este
caso, de una ciudad atravesada por los mismos conflictos circunscritos en su nacion. Y este
mismo proyecto de desarrollo cultural inscribe en sus lineamientos a los mecanismos para la
formacion de un ciudadano que denomina “cultural”, que al entender de quien escribe este texto,
es el mismo ciudadano reflexivo rescatado para la propuesta de un modelo de radio en internet,
que por medio de su participacion como sujeto activo de la comunicacion y, ésta Gltima como
fundamento de lo publico, instaure imaginarios colectivos de adhesion reflexiva a la complejidad
de que se compone la realidad colombiana “La comunicacion es interculturalidad y afirmacion
identitaria, didlogo entre culturas y mediacion cultural entendida como espacios en los que se
articulan los sentidos, en contextos de poder.” (Martin Barbero, 1987)

Sin embargo, con el tiempo no solo han cambiado el medio, la metodologia de
produccidn, el alcance y las maneras de consumirse esa radio, sino también el publico al que

llega. Ese otro publico resultante es el que interesa a “La Pefia Cultural”, porque la radio en

*® Los procesos culturales involucran ademads las industrias creativas y las empresas culturales, las nuevas
tecnologias, los movimientos socio-culturales emergentes, el patrimonio material e inmaterial. Ciudadania cultural
democratica — Plan Nacional de Cultura 2001 — 2010 — “hacia una ciudadania cultural democratica, Bogota, 2001.
Ministerio de Cultura.
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internet encuentra una estrecha relacién entre la manera en que se consume Yy la generacién que
la consume, por sus condiciones de edad, oportunidades de acceso y nivel. Puede entenderse
entonces que es una generacion joven expuesta al sincretismo cultural gracias a la comunicacion
y a la globalizacion, factores determinantes que han cambiado la forma de vivir la cultura
colombiana y de definir la nueva ciudadania. Una ciudadania que se formaria al intercambiar
simbolos, que suponen realidades individuales, en una plataforma que los pone en comun. En
ese sentido, por qué no pensar que la comunicacion, un medio o herramienta de ella que logre tal
aproximacion, pueda de-construir y construir imaginarios de ciudadania reflexiva. Se lograria
con ello lo que (Beltrdn Salmdn, 2005) denomina comunicacion alternativa para el desarrollo
democratico, al alcanzar “la expansion y el equilibrio en el acceso de la gente al proceso de
comunicacion y en su participacion en el mismo empleando los medios masivos, interpersonales
y mixtos, para asegurar, ademas del avance tecnoldgico y del bienestar material, la justicia
social, la libertad para todos y el gobierno de la mayoria”.

En Gltimas, la plataforma por si sola no es la que produce los cambios en las sociedades,
sino el uso que de ella se haga y los mensajes que permita intercambiar. Si bien los espacios para
la interaccion estan servidos en internet al acceso de todos, es necesario que los mensajes que se
divulguen en ella, generen inquietud, malestar o beneplécito si se quiere, para que se haga
efectiva la participacion y, con ella, la formacién de ciudadania.

Este texto no establece los componentes de produccién de una radio ciudadana, pero si
sera el universo teorico sobre el cual se fundamente. Para ello son importantes todos los
conceptos desarrollados, desde la historia, hasta el interes de utilizar la radio en internet por sus
herramientas; porque son éstas las que podran configurar el espacio publico y las herramientas de

participacion para mantener las tradiciones y formas de vida, debido a que la inica manera en
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gue se rescata un relato comun es haciendo que los miembros de una sociedad compleja se
vinculen a su identidad cultural, es darles a los sujetos reflexivos, la opcidn de aprender de otras
tradiciones o de, a partir del dialogo y la puesta en comdn, erigir una nueva cultura como lo
rescata Thiebaut.

Ciertamente serd el producto investigativo el que defina los elementos de esa radio que
modelaran la produccion de contenidos, unos que converjan en el didlogo con el otro, la
aproximacion a las identidades individuales para componer la identidad colectiva de una
Colombia garante de la norma establecida. Y con norma no se hace referencia a aquella
coercitiva, sino la de libre cumplimiento, porque esta Gltima es la que perpetla las costumbres y
arraigos de sentirse colombianos. Asi las cosas, se trata de rescatar al individuo con sentido de
pertenencia por su pais, en lo que enuncia Habermas®*’, como derechos culturales que se
entienden mejor al considerarlos derechos no colectivos, sino subjetivos que garantizan
equitativamente a todos los ciudadanos a esos &mbitos culturales, propios o ajenos, y rescatar de
los textos y propuestas politicas, para llevarla a realidad, la idea de que desde la cultura se

pueden reivindicar las nuevas y antiguas dignidades ciudadanas*®.

* Habermas es retomado por Thiebaut, 1998 para argumentar su planteamiento acerca de la construccion
colectiva de cultura a través del didlogo de subjetividades en el seno de la libertad individual de decision.
*® Hito discursivo del Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020.
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Introduccion

El proyecto de investigacion “La Pena Cultural: modelo de radio ciudadana en internet”
apunta al establecimiento de una guia metodoldgica, para emisoras exclusivas en este tipo de
transmision, que busquen la formacion de una ciudadania reflexiva por medio de la difusion de
contenidos de promocidn cultural. La investigacion, como se menciono en la presentacion del
proyecto, se aborda metodologicamente en tres fases de ejecucion, por eso, quienes lean el
compilado final, encontraran que su estructura es la que demanda la ruta metodolégica
anteriormente planteada.

La primera de las fases, tiene como objetivos: caracterizar los modelos de radio en
internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia y verificar si los modelos de radio en
internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacion de ciudadania
reflexiva. Para ello, se establecieron unas estrategias, técnicas y tacticas de orden cualitativo que
permitieran el rastreo, el registro y la teorizacién de la informacion. Se realizé una bisqueda
detallada en la web, de las radios colombianas en internet que desarrollan contenidos culturales.
Seguidamente se seleccionaron los programas de radio en internet* que desarrollan contenidos
culturales en Colombia. Se procedio a elaborar un modelo de ficha de contenido para caracterizar
las radios encontradas, ficha que se aplicé a los programas seleccionados al cuestionario
disefiado. Este proceso, dio como resultado la redaccion de un documento, capitulo 1 del
proyecto, de acuerdo a las referencias teoricas y a la informacion analizada. Continuando con la
fase | del proyecto, se elaboré un segundo modelo de ficha de contenido para verificar la
formacion de ciudadania reflexiva. Se sometieron a este modelo, los programas caracterizados

como aquellos que desarrollan contenidos culturales, se verificaron los mecanismos y los modos

49 . . . . . . .
Con radio en internet se hace referencia sobre aquella que combina streamcasting y podcasting de audio en sus
plataformas.
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de participacion, ademas de la direccionalidad de la informacion que se publica en el medio y,
con la informacion registrada, se generaron algunos apuntes a manera de resultados yendo
siempre a las referencias teoricas para la redaccion del capitulo 2. En este sentido, los capitulos 1
y 2 corresponden a la ejecucién de la fase nimero uno del proyecto.

La segunda fase cumple con el objetivo de definir los componentes para un modelo de
radio en internet que desde la promocién cultural, contribuya a la formacion de ciudadania
reflexiva. Se logré a partir de la elaboracion de un modelo de ficha de contenido que se aplico a
los programas caracterizados como aquellos que desarrollan contenidos culturales y en el analisis
de los resultados, se categorizaron los componentes que, en coherencia con la muestra, serian de
importancia para el modelo. La informacion registrada se analizd volviendo a la teoria y se
redactd el capitulo 3, como resultado de la ficha.

Finalmente, la fase 111 de la metodologia del proyecto, es el documento en el que se
establece el modelo de radio ciudadana en internet, es decir, es el Gltimo capitulo del informe de
la investigacion “La Pefa Cultural: modelo de radio ciudadana en internet”. Pensando en la
importancia de la disposicion de los hallazgos en el informe, las conclusiones se dejaron como
altimo aparte, teniendo en cuenta que es la forma adecuada para una mejor comprension de
lectura.

Por Gltimo, se podra acceder a los anexos 0 soportes de busqueda de informacion y
desarrollo de las fichas disefiadas, al igual que la bibliografia y cibergrafia, referenciada y no
referenciada en el proyecto. Todos ellos se constituyen en las pruebas de la indagacion teorica y
la ejecucion metodoldgica, en su orden, los anexos son los rastreos de las emisoras, la seleccion

de la muestra final con la que se trabajé y la aplicacion de las tres fichas de contenido.
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Acerca del uso del método etnografico

Es importante resaltar que este proyecto se asume desde dos métodos, el primero, que es
la etnografia, es el que da los elementos para el disefio y la aplicacion de las fichas de contenido
necesarias en el desarrollo de la ruta metodolégica planteada; el segundo, la investigacion
aplicada, servira para plantear el modelo producto final del proyecto, a partir del anélisis de la
tercera ficha de contenido a la luz de la teoria recopilada en el marco referencial. La etnografia se
torna esencial, debido a que es un método que, si bien implica rigor tedrico, técnico y
metodoldgico, a su vez es abierto y flexible para ver, registrar y posteriormente analizar las
situaciones que se presentan en el transcurso de la investigacion (Velasco y Diaz de Rada, 1997),
es entonces la perspectiva sobre la cual se ubica el investigador para la creacion de una ruta
metodoldgica que permita plantear el modelo de radio ciudadana en internet; no en vano la
observacion participante es la herramienta ideal para realizar descubrimientos, para examinar
criticamente los conceptos tedricos y para anclarlos en realidades concretas, poniendo en
comunicacion distintas reflexividades que es lo que en tltima se busca con “La Pefa Cultural:
modelo de radio ciudadana en internet”.

Para la aplicacion y analisis de la informacion de las fichas de contenido que se
expondran en los capitulos 1y 2, fue indispensable pensar en las herramientas de las que se
compone el método etnogréfico, sobre todo en cuanto a la observacion participante, el diario de
campo Y las fichas de contenido, para acogerse a lo que tedricos como Geertz y Rockwell
plantean que debe ser la descripcion etnogréafica de situaciones particulares que conducen a que
“conceptos generales, 0 megaconceptos sociales, como ideologia y por supuesto cultura, dejen de

ser meras elocuencias aisladas” (Geertz, 1989).
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Caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en
Colombia.

Este capitulo recuenta paso a paso, el disefio, la aplicacion y los resultados de la primera
ficha de contenido que representa la fase niUmero uno de este proyecto. El instrumento de anélisis
de informacion fue disefiado con las pautas de la observacion participante de acuerdo a la
metodologia cualitativa planteada y su objetivo fue caracterizar a las emisoras que se
encontraban exclusivamente en internet y que desarrollasen contenidos culturales en Colombia.

Promocion cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el
sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad
individual®®.

Esta primera ficha de contenido fue pensada para abordar a las plataformas radiales en
internet y reconocer en ellas, los elementos dispuestos para la promocién cultural®™ y la manera
en que los oyentes se apropian de las herramientas de participacion que encuentran en ellas.
Igualmente, identifica los formatos radiales que se usan en la exposicién de los contenidos de
orden cultural, los géneros periodisticos que componen tales formatos y las personas que estan
detras de la produccion radial. De otro lado, la ficha se pregunté por los principios que las
emisoras proporcionan y con los que los programas desarrollan sus tematicas y se preocupé por
revisar si efectivamente los contenidos abordados son de carécter cultural, si los temas aportan a

la promocidn cultural con las caracteristicas definidas en el marco conceptual (memoria,

*® Tomado del marco referencial acerca de cémo la identidad individual se constituye en la colectiva y la
participacion atraviesa a ambas - “una sociedad que reconozca la identidad individual sera una sociedad
deliberadora y democratica, porque la identidad individual se constituye parcialmente por el didlogo colectivo”
(Taylor 2001, citado por Sierra Gutiérrez, 2003). La Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet, pag. 18.
> Mencionadas en el marco conceptual, la promocién cultural se compone de las caracteristicas de autenticidad,
memoria y diversidad, pero estos elementos encuentran su real aplicacidn en la participacion que pueda generar
en los que reciben la informacion.
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diversidad y autenticidad) y si permiten que los oyentes tengan una comprension de su pais,
ademés de visualizar su participacion como prosumidores® en la produccién o puesta en comdn
de dichos temas.

La autenticidad: hace parte del reino moral, tiene un interés especifico

en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y

la expresion estéticos — Charles Taylor — 1996. (Thiebaut, 1998).

La diversidad: visibiliza problematicas como la participacion

democrética y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la

pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que compone a

Colombia.

La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad

colectiva porque es el que da cuenta de un relato comun.

Dicho instrumento de recoleccion de informacion se aplico a emisoras clasificadas como
comerciales y de interés publico, incluyendo a las universitarias que dispusieran de podcast® en
sus plataformas, aclarando que no se tomaron las catalogadas como comunitarias debido a que la
Resolucion 415 de 2010, las define como aquellas que se crearon con la finalidad de formar
ciudadania. Dos podcast que pertenecieran a un programa de cada una de las emisoras
encontradas, programa que desarrollara contenidos que promovieran el interés del pueblo por su

propia cultura, fueron finalmente, la materia prima para diligenciar el cuestionario.

52 .. . . . .

Se dijo en otro apartado de este proyecto que los prosumidores son una nueva figura para definir a aquellas
personas que, ademas de ser receptores de los contenidos que se exponen en los medios, son productores de los
mismos. Lo que se daria en coherencia con las facilidades que ofrecen las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion a través de internet.

53 . . .

Los podcast son archivos sonoros que alojados en la web, pueden ser archivados y recuperados en el momento

en que los oyentes lo requieran.
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El rastreo

Teniendo en cuenta las necesidades del proyecto de encontrar aquellas radios en internet,
de interés publico y comerciales que desarrollaran contenidos culturales en Colombia, la
seleccion de los programas debi6 pasar, primero que todo, por identificar a las emisoras que
ofrecieran en sus parrillas de programacion, tales contenidos. En este sentido, se comenzo la
revision de las fuentes documentales que estuvo un tanto dispersa al inicio, puesto que son
incontables las emisoras que ahora disponen de contenidos en la web. Sin embargo, se hizo un
alto en el camino para disponer, con la l6gica de la herramienta (internet) la manera menos
dispendiosa de encontrar la muestra final con la que se abordar la ruta metodoldgica propuesta
para “La Pefia Cultural”: modelo de radio ciudadana en internet. De ahi que haciendo uso de los
buscadores de la web, se emprende el sondeo y hallazgo de 3 diferentes rutas de internet™ que
agrupan a las emisoras que trabajan contenidos culturales en Colombia, rutas que permitirian
encontrar ya clasificadas como culturales, a aquellas emisoras de interés publico, comerciales y
universitarias que se necesitaban para aplicar el instrumento. Para la indagacion de las tres rutas,
se implementd la metodologia de observacion participante a través del diario de campo,
inicialmente por medio de tablas en Excel, una por cada tipo de emisora (comercial, universitaria
y de interés publico) y definir asi que se trataban de emisoras que ofrecian contenidos culturales
en sus parrillas de programacion y que eran, efectivamente, emisoras en internet que combinaban

streamcasting y podcasting en sus plataformas. Una vez efectuado el rastreo, se encontré que:

>* Las Url identificadas para rastrear la muestra final (contenidos culturales) para la aplicacién del instrumento
fueron:

a) http://www.colombia.com/radio/g3/emisoras-colombiana

b) http://www.radiouniversitaria.org/

c) http://www.radioscolombia.com/radiostation-listing-genre%7C=%7CCulturales/0/pre.html/
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La primera ruta, denominada Colombia.com, estaba compuesta por veinticinco (25)
emisoras clasificadas como colombianas, de las cuales solo cinco (5) cumplian con las
caracteristicas de ser radios en internet y, finalmente dos (2), ofrecian contenidos de tipo cultural
en sus parrillas. De estas dos, una no tiene transmision en directo via internet, sin embargo, posee
la caracteristica de alojar los archivos en su plataforma para ser consultados y recuperados
cuando el oyente lo requiera. Es una excepcion que se hace en la consecucién de la muestra final,
debido a que el contenido y la posibilidad de encontrarlo con posterioridad a su transmisién
deben primar frente al hecho de transmitirse en directo.

La segunda ruta, llamada Red de Radios Universitarias de Colombia, agrupaba a
cincuenta y cuatro (54) emisoras de este tipo, pertenecientes a cuarenta y cinco (45) >
Instituciones. La totalidad de estas emisoras ofrecian contenidos culturales, sin embargo, cuatro
(4) de ellas no contaban con los dos capitulos necesarios para el desarrollo del instrumento v,
cuarenta y nueve (49) incluyendo las cuatro mencionadas, no cumplian con el requisito de ser
emisoras en internet. De ahi que la decantacion de este rastreo arrojara a solo cinco (5) emisoras
con las que se pudiera trabajar.

Por Gltimo, la ruta nimero tres, Radios Colombia, recogia en su plataforma a cuarenta
(40)>" emisoras de orden comercial. Al escuchar y revisar cada una de ellas, se visualizaron, por
lo menos siete (7) que ofrecen contenidos culturales, aunque ninguna de ellas clasifico como
radio en internet, es decir, que combinara la transmision en directo con la posibilidad de alojar
los podcast en sus plataformas, sobre todo, esta ultima condicion, por eso, no se tomo a alguna
de ellas para la muestra, lo que supone en el caso de las emisoras comerciales, una mudanza de la

radio analoga a la web. En conclusion, luego de haber rastreado y revisado ciento diez (110)

%® La Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet. Anexo 1.
% |a Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet. Anexo 2.
5 | a Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet. Anexo 3.
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emisoras alojadas en la web, clasificadas como culturales, solo siete (7) cumplieron con todas las
caracteristicas que requeria el instrumento para su aplicacion en cuanto a ser emisoras en
internet. Por lo tanto, para despejar por completo las dudas que pudiera generar el tema del
abordaje cultural, se continu6 la indagacion con miras a caracterizar las emisoras en internet que
desarrollasen contenidos culturales en Colombia. Nuevamente el diario de campo fue la
herramienta protagonista en la exploracion de la programacion de cada emisora, puesto que a
través de ella, se contrastd que las emisoras filtradas como aquellas exclusivamente en internet,
ofrecieran contenidos que promovieran el interés del pueblo por su cultura, asi como el sustento
tedrico y metodoldgico que cada una de ellas tenia para la produccion y difusion de tales
contenidos. Un documento en Word diligenciado a partir de la siguiente estructura, permitid
identificar a los programas a los que se les administro el instrumento:

e Nombre de la emisora y descripcion de la misma.

e Fecha en la que se realiza el rastreo.

¢ Informacidon que diera cuenta de su estilo para la produccién (mision, vision, objetivos,

valores, principios, lineas estratégicas, linea editorial, politicas, etc.)

e Nombre del programa y descripcion.

e Nombre y descripcién del capitulo seleccionado.

e Url del podcast con el que se trabajaria.

e Mencion de cualquier otro elemento que diera cuenta de las herramientas de

participacion alojadas en la plataforma (chat, video, articulo, galeria, redes sociales.)
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Asi las cosas, las siete (7) emisoras analizadas y que se constituyeron en la muestra final
para cumplir con el indicador de caracterizacion de emisoras en internet que desarrollaran

contenidos culturales en Colombia, fueron®®:

1. Emisora Acustica de la Universidad Eafit.
Fecha de rastreo: 24 de octubre.

Esta emisora, como otras de este tipo, nace de la necesidad de servir como laboratorio
para producir contenidos sonoros por parte de los estudiantes, en este caso, del programa de
Comunicacién Social de la Escuela de Ciencias y Humanidades de la Universidad EAFIT. Es un
medio que se propone desde la academia, servir para la comunicacion cultural a través del
aprendizaje colaborativo en la relacion estudiante-docente para “impulsar y dar a conocer las
producciones de estudiantes del programa de Comunicacién y de la comunidad universitaria en
general.”>® Por lo tanto, es su objetivo aumentar la participacion de estos ptblicos en la
produccion de diversas propuestas tematicas.

Como otras de su tipo, se adhiere a la forma de produccién Creative Commons®,
creyendo que el trabajo creativo, colaborativo y colectivo, puede ser compartido y recreado en la
libertad de ponerlos en la red. De ahi que la consigna es que deben ser libres para ser utilizados
en otros escenarios y contextos.

Las caracteristicas que Acustica rescata de esta forma de producir son:

*% La informacion gue se expone a continuacion es una parte de la que se recolectd en el diario de campo y algunos
apartes fueron tomados de las pdginas web en las que se alojan las emisoras seleccionadas como muestra final
para el proyecto. La Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet. Anexo 4.

9 Recuperada de: http://acustica.eafit.edu.co.

% Bijenes comunes creativos es una manera de usar y compartir creaciones y conocimientos de manera gratuita y
compartirlos a través de internet.
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e Atribucion: esta opcion permite a otros copiar, distribuir, mostrar y
ejecutar el trabajo patentado y todos los derivados del mismo. Pero dando
siempre testimonio de la autoria del mismo.

e No comercial: esta opcidn permite a otros copiar, distribuir, mostrar y
ejecutar el trabajo patentado y todos los derivados del mismo, pero
Unicamente con propdsitos no comerciales.

e Compartir igual: esta opcion permite a otros copiar, distribuir, mostrar y
ejecutar el trabajo patentado y todos los derivados del mismo, pero
unicamente con propdsitos no comerciales.

No obstante, si algunos de sus productores deciden acogerse a la Ley de Derecho de
Autor® con la licencia que no permite derivacion, su decision se respeta desde el medio. De
igual manera, por medio de esta ley, y teniendo en cuenta que su caracter es ser un medio sin
animo de lucro, con propositos formativos, usan algunas obras sonoras a titulo de ilustraciéon.
Programa: “Hilos de historia”

Este programa se cred con el fin de servir de espacio para la evocacion y remembranza de
personajes y momentos importantes de la historia colombiana. Es una tertulia a cargo de Marta
Luz Fernandez y Olga Romero de Fex, integrantes de Saberes de Vida, programa de la
Universidad EAFIT.

Capitulo: “Porfirio Barba Jacob”
A partir de datos documentales, ambas locutoras presentan la vida del poeta y periodista

colombiano Miguel Angel Osorio, mas conocido como Porfirio Barba Jacob, a través de su

' Esla ley 23 de 1982.
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biografia. Url audio: http://acustica.eafit.edu.co/programas/hilos-
historia/emisiones/Paginas/hilos-de-historia-temporada3.aspx
Capitulo: “Maria Cano”

A partir de datos documentales, ambas locutoras presentan la historia de Maria Cano,
antioquefia considerada la primera politica de Colombia. Url audio:
http://acustica.eafit.edu.co/programas/hilos-historia/emisiones/Paginas/hilos-de-historia-

temporada3.aspx

2. Emisora Sefnal Radio Colombia
Fecha de rastreo: 4 de noviembre.

Sefial Radio Colombia es una emisora que transmite desde Bogota las 24 horas del dia
mausica de compositores colombianos y emite programas culturales sobre arte, actualidad y
eventos a realizar en el pais®2. Por ser una emisora de interés ptblico que funciona con recursos
de la misma indole, sus principios se dividen en éticos y de la gestién publica. Los primeros
agrupan aquellos valores que como emisora quiere proyectar en cada una de sus producciones,
como:

1. Actuar con justicia, honradez y transparencia.
2. Promover la solidaridad y el trabajo en equipo.
3. Servir con prontitud y sin preferencias.

4. Desechar toda recompensa indebida.

5. Prestar el servicio con eficiencia.

6. Utilizar con pulcritud el tiempo de trabajo.

7. Acoger con temperancia las criticas de la ciudadania.

62 . .
Recuperado de: www.senalradiocolombia.gov.co/
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Garantizar la participacion de la ciudadania.
Propiciar el reconocimiento de la diversidad cultural existente en

nuestro pais.

10. Estar preparados para el cambio dindmico y constante.

11. Universalizar la programacién de los medios bajo nuestra

responsabilidad.

Por su parte, los principios de la gestion publica se refieren a las reglas que deben acatar

en la produccidn de sus contenidos radiofénicos, asi:

1.

2.

Los dineros publicos son sagrados.

La gestién de lo publico es transparente.

No utilizamos el poder del Estado para comprar conciencias y acallar
opiniones diferentes a las nuestras.

El ejemplo de las autoridades es la principal herramienta pedagdgica
de transformacion civica.

Planeamos para evitar improvisaciones.

Trabajamos para que los programas y proyectos de la entidad sean
eficientes y eficaces.

Nuestras relaciones con la comunidad son abiertas y clarasy se
desarrollan a través de los espacios de participacién ciudadana.

El interés pablico prevalece sobre el interés particular.

Las personas que prestan sus servicios son honestas, capaces y

comprometidas con la institucion.
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10. La confianza en las personas que dirigen la Glossary Link
Administracion en todos sus niveles es esencial para garantizar la
legitimidad del Estado.

11. La vida es el valor maximo y por ello no hay una sola idea ni
propoésito que amerite el uso de la violencia para alcanzarlos.

Programa: “En Orbita”

Este programa busca la participacion en temas especificos, por eso es la plataforma
abanderada de esta emisora para publicar archivos de toda indole.
Capitulo: “Yo Me Llamo Cumbia”

Se da a conocer el documental “Yo me llamo cumbia”, pensado como publicacion
audiovisual y que nace con la idea de mostrar —y demostrar- que el origen de este ritmo es
colombiano. Url audio: https://soundcloud.com/enorbitaweb/cumbia.

Capitulo: “Entre ruinas y arte, nace Odedn”

Odedn fue una experiencia exitosa para dar a conocer la cultura que se produce alrededor

de todas las artes que participaron en esta feria de arte. Url audio:

https://soundcloud.com/enorbitaweb/odeon

3. Emisora Uniminuto Bogota de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.
Fecha de rastreo: 12 de noviembre.

La Escuela de Medios para el Desarrollo de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
tiene como proyecto principal la emisora virtual UNIMINUTO Radio. El proyecto surge de la
necesidad de difundir los resultados de algunas investigaciones de sus programas académicos de
la sede principal y en red con sus sedes y centros regionales, para “ser escuchados, debatidos,

confrontados y cuestionados por la comunidad académica y los diferentes actores sociales que
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tiene UNIMINUTO en su cadena de valor (estudiantes, docentes, administrativos, comunidades,
sectores sociales, etc.).”® La apertura de este medio, contribuye a la visualizacion de la
Corporacién como un espacio multimedia para experimentar y producir pensamiento en pro de la
construccién académica, investigativa y de proyeccion social, bajo nuevo imaginario que
convierte en simbolizacién sonora el resultado de sus procesos.

Las propuestas de quienes deseen producir deben trabajar las teméticas cultural y/o
cientifica, educativa, artistica y de medio ambiente para ser emitidas. Los interesados deben
inscribir las propuestas en la emisora adjuntando un documento en el que las expliquen. Quienes
envien el documento deben denominarse colectivos de produccién radial y estar conformados
por docentes, estudiantes y funcionarios de la Institucion; también pueden ser personas externas
siempre que la direccion del colectivo esté bajo un integrante de la Corporacion.

Programa: “Colombianidades”

El programa Colombianidades trata de exponer la diversidad cultural de Colombia, al
recoger informaciones sobre las tradiciones de una region especifica de la geografia, a través de
su economia, turismo y gastronomia. Dichas informaciones se comparten bajo el hilo conductor
de la musica y los personajes destacados de cada region. Url audios:
http://www.uniminuto.edu/web/radio/colombianidades?p_p_id=110 INSTANCE_abhrHIklfbh6
&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-

2&p _p_col_pos=2&p_p_col_count=3&_110 INSTANCE_abhrHIkIfbh6_struts_action=%2Fdoc
ument_library_display%?2Fview_file_entry& 110 INSTANCE_abhrHIkIfbh6_redirect=http%3
A%2F%2Fwww.uniminuto.edu%2Fweb%2Fradio%2Fcolombianidades%3Fp_p_id%3D110_IN
STANCE_abhrHIklfbh6%26p_p_lifecycle%3D0%26p p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dv

iew%26p_p_col_id%3Dcolumn-

% Recuperado de: http://radio.uniminuto.edu
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2%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D3& 110 INSTANCE_abhrHIklIfbh6_fileEntryl
d=1000003827041

Capitulos:

El Casanare: un paso por la cultura llanera a través de un artista musical.

La Costa Atlantica: destinos turisticos mas importantes de Colombia.

4. Emisora Camara de Comercio, programa en convenio con el Museo de Antioquia
Fecha de rastreo: 4 de diciembre.

El Museo de Antioquia se ided la manera de transmitir su agenda en un medio via
internet al cual denomind EL Cit6fono. Este programa que se produce y emite una vez por
semana en convenio con la Cadmara de Comercio, también se aloja en la pagina web del Museo y
busca difundir la cultura mediante entrevistas a algunos artistas y contenido de orden informativo
de la programacién que este equipamiento cultural oferta en la ciudad. Teniendo claro que mas
que emisora es el medio radial del Museo de Antioquia, este Gltimo tiene como mision:
coleccionar, conservar, interpretar y promover el patrimonio de Antioquia, para dinamizar sus
practicas artisticas en el ejercicio de “contribuir a la transformacion social, a través de una
interaccion educadora con la comunidad local, nacional e internacional.” 64

Como toda organizacion, posee unas lineas estratégicas para su gestion, y el medio radial
se encuentra enmarcado en las siguientes:

1. Investigacion e interpretacion: generar conocimiento a partir de los

valores simbdlicos asociados con el patrimonio de Antioquia y sus

relaciones con la comunidad, local nacional e internacional.

ot Recuperado de: www.museodeantioquia.co/categoria/citofono/
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2. Vinculacion social y educativa: generar experiencias sensibles que
aporten a la construccion de sujetos reflexivos a partir de procesos de
mediacion, relacién y didlogo con comunidades, grupos de interés y
publicos, con base en el conocimiento de los mismos.

3. Gestion de tecnologia: desarrollar nuevas formas de relacion e
interaccion con el publico del Museo de Antioquia que garanticen su
sostenibilidad en el tiempo a través de la innovacion y el uso de
nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Capitulo: “El Citofono, ultima emision 2013”

En la tltima emisién de EI Cit6fono del 2013, Ana Piedad Jaramillo, directora del Museo
de Antioquia, hace un balance del afio y de los proyectos expositivos del 2014. Url audio:
https://www.museodeantioquia.co/citofono/1-de-diciembre/#prettyPhoto
Capitulo: “El Citofono, 17 de noviembre”

Raul Cristancho, curador de la exposicion “{Mandinga sea! Africa en Antioquia”, habla
de los artistas colombianos invitados para la muestra y del dialogo entre los objetos histéricos
con las obras de arte. De igual manera se trata el tema de la agenda de exposiciones para finalizar

el afio 2013. Url audio: https://www.museodeantioquia.co/citofono/17-de-noviembre/

5. Emisora UN Radio de la Universidad Nacional
Fecha de rastreo: 20 de diciembre.
La Universidad Nacional de Colombia con su Unidad de Medios de Comunicacion en los
que alterna periddico, television y la radio, manejan una programacion que va dirigida

especialmente para su comunidad académica a lo largo de sus sedes en todo el territorio nacional
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y para el pubico externo.®® Por ser publica, trabaja con el manual de estilo de la Red de Radio
Universitaria de Colombia. Sus principios, al igual que los de Sefial Radio Colombia, se dividen
en éticos y de la gestion publica.

Programa: “Museos en Vivo”

Este espacio radial se crea con el fin de ampliar el acceso del pablico al patrimonio
cultural de la Universidad Nacional, al proponer otros horizontes para la gestion del patrimonio
cultural, a partir de la cultura cientifica, la memoria histdrica y la conciencia y cuidado de los
recursos del medio ambiente.

Capitulo: “Flora+ars+natura”

William Alfonso Rojas conversa con la directora ejecutiva de la Fundacion
Flora+ars+natura, en compafiia de César VValdéz estudiante de la Escuela de Artes de la
Universidad Nacional y Uriel Landino estudiante de la Escuela de Artes de la Universidad Jorge
Tadeo Lozano, sobre este nuevo museo con tendencias contemporaneas recién abierto en Bogota.
Url audio: http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html
Capitulo: “Memoria viva del hospital San Juan de Dios”

A raiz de la celebracion del Dia del Médico 2013, se le rinde homenaje al cuerpo médico
de la primera institucién médica del pais, el Hospital San Juan de Dios. El programa cuenta la
inspiracion de la exposicién que se encuentra alli y la enlaza a datos historicos de la edificacion.

Url audio: http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html

6. Emisora Altair de la Universidad de Antioquia

Fecha de rastreo: 2 de enero

65 .
Recuperado de: www.unradio.unal.edu.co.
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Altair nace el 14 de abril del afio 2000 como una propuesta hecha a partir de un trabajo de
grado de la Facultad de Comunicaciones de la Universidad de Antioquia en Medellin y se
constituyo en la primera emisora virtual en América Latina. Actualmente funciona como un
laboratorio de contenidos trasnmedia por medio de la comunicacion digital, la produccion
hipermedia y la formacion en comunicaciones que se ha ido transformando con el pasar de los
afos. Los contenidos que se disefian, producen y difunden alli, responden a los principios de:

1. Contribuir a la formacion de profesionales idoneos en un espacio de
practica real con el apoyo de las TIC.

2. Servir de referente para la creacion de iniciativas innovadoras de
comunicacion digital.

3. Articular los procesos de investigacion, docencia y extension
mediante el trabajo colaborativo, en aras de un aporte social de

impacto considerable.

Es esencialmente educativa y se adhiere a la produccion bajo la licencia Creative
Commons como lo hace Acustica, y su premisa es que el material alojado puede utilizarse como
insumo para los procesos de ensefianza-aprendizaje en diferentes niveles de escolaridad.
Mision®®

Altair es un espacio de investigacion que orienta la basqueda de nuevas soluciones y
productos comunicativos orientados a las nuevas dindmicas de produccion y consumo de
contenidos en soportes digitales.

Su linea editorial esta basada en la produccion, edicién y montaje de contenidos en tres

formatos: texto, video y audio. Al ser un medio de comunicacién institucional, los recursos que

o Recuperado de: altair.udea.edu.co
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la sostienen son aportes de la Universidad de Antioquia, sin embargo no es un canal oficial de la
Universidad, debido a que produce en torno a las experiencias locales, regionales y nacionales,
de la mano de estudiantes y profesores, tematicas enfocadas a destacar lo cientifico, cultural y
social de dichas experiencias. Desde su quehacer busca generar una reflexion acerca de los
dispositivos moviles, pues son los que lideran el acceso a los contenidos y los que han cambiado
la relacion de los consumidores con tales productos, ciudadanos conectados con intereses
particulares pero también con conocimientos y experiencias.

Programa: “A toda voz”

Es un programa de periodismo cultural que evoca la diversidad de voces y culturas que
circulan en la Alma Mater, profundiza en la construccion de identidad, en la formacion de gusto
estético por las diferentes expresiones artisticas desde el universo de personas, pensamientos,
culturas y gustos existentes en la Universidad de Antioquia como escenario abierto a la cuidad y
al mundo®”’.

Capitulo: “Afrocolombianidad”

El programa gira alrededor de una entrevista y se hace en el marco de la celebracion de la
Afrocolombianidad para rescatar datos de su historia en el desarrollo de las tradiciones y
manifestaciones culturales del territorio colombiano. Url audio:
http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/382-afro
Capitulo: “Cultura a las subregiones”

Es la puesta en comun de los “circuitos culturales”, jornadas con presentaciones de
diferentes artes, realizadas por la Universidad de Antioquia en varios municipios del
departamento. Url audio: http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/113-cultura-a-

las-subregiones.

& Recuperado de: altair.udea.edu.co
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7. Emisora UFPS Estéreo de la Universidad Francisco de Paula Santander
Fecha de rastreo: 10 de enero de 2014.
Es la emisora de la Universidad Francisco de Paula Santander en Ocaria, Norte de
Santander su objetivo es “servir de enlace entre la universidad y la comunidad como generadores

de desarrollo”®®

y ofrecer diferentes proyectos que sean de interés para la comunidad. De
acuerdo a su descripcidn, esta emisora cumple funciones sociales, educativas y de
entretenimiento e informacidn, como lo pide la norma que rige la produccion radial andloga en
Colombia. Siendo un medio de interés publico que sirve desde la institucionalidad, sus politicas
y principios presentan esta misma division, asi:
Principios Institucionales: responsabilidad, respeto, compromiso, justicia, lealtad,
imparcialidad y transparencia.
Principios en medios de interés publico:
1. Actuamos y participamos de acuerdo con la misién y objetivos de la
Universidad, enmarcados por la honestidad, lealtad, responsabilidad
y compromiso institucional.
2. Respetamos a nuestros oyentes que son el activo mas preciado que
nos diferencia y otorga ventajas competitivas.
3. Nuestras acciones se orientan a cumplir y superar las expectativas del
ser humano como simbolo al desarrollo social del pais.
4. Contribuimos al desarrollo sostenible de oyentes en nuestras areas de

influencia radial.

5. Los integrantes de la U FM son una solucion a sus preguntas.

o8 Recuperado de: www.laufm.ufpso.edu.co/
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6. Informamos con neutralidad en el conflicto entendiendo la paz como
constructora del desarrollo.

7. Fomentar y fortalecer el sentido de pertenencia por nuestra
institucion fortaleciendo los lazos de amistad y armonia.

8. Permitir la participacion a los diversos actores, promoviendo
directamente espacio de participacion ciudadana.

9. Derecho a la informacion.

10. Construccidn de lo publico.

11. Responsabilidad social.

12. Atencion a sectores en situacion de vulnerabilidad.

Podcasting la UFM: realmente no se trata de un programa, sino de archivos sonoros que
han sido alojados en la plataforma, archivos aislados, sin una continuidad tematica y por eso no
se habla de capitulos.

Podcast: culturas colombianas Nukak Maku.

Por medio del radio arte este podcast expone la problematica de los Nukak Maka, siendo
una tribu que se encuentra a punto de desaparecer. Url audio:
http://laufm.ufpso.edu.co/index.php#inicio_contenido
Podcast: el Biblioburro

Es la recopilacién de una serie de informes que se hicieron en varios medios de
comunicacion, acerca de Luis Soriano, una persona que viaja en burro por los pequefios pueblos
de Colombia para compartir su coleccion de libros. Soriano la cred convencido de que poner
libros al alcance de la gente que no los tiene podria mejorar esta pobre region, y tal vez incluso

Colombia. Url audio: http://laufm.ufpso.edu.co/index.php#inicio_contenido
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El cuestionario

Pasada la etapa de indagacion y seleccion de las emisoras que compondrian la muestra
final de este proyecto, se procedié a la aplicacion del primer instrumento. Pensar la herramienta a
partir de algunos conocimientos previos acerca de la produccion radial, permitid plantearse
varias preguntas que posteriormente el instrumento deberia resolver para lograr una
caracterizacion a la luz rigurosa de la investigacion etnogréfica. La herramienta se compone de
un encabezado, una primera parte “en cuanto a la forma”, una segunda parte “en cuanto al
contenido”, glosario de términos a manera de marco para esclarecer como se entienden para este

proyecto y por Gltimo, una nota aclaratoria de la referencia bibliografica.

Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estan enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publicoy son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de [ciudadanos, sin d&nimo de lucro y de titularidad del animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacion,
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Estado. Haran parte de este estudio: la radiodifusion estimular la investigacién. Son dirigidas por instituciones de
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |[Estatal y las emisoras de |a fuerza publica (policia y educacidn superior.

ejército).

Promocién cultural: es la metodologia por medio de |a cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la
que visibiliza otras problematicas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad
que compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  [Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de |Principios: son |las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacidn de una publicacion, en este caso, de radio. [publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el Plantea la forma en que se desarrollaran las tematicas y [embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su proposito en dicha publicacion. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusion
Sonora para la radio analoga.

Glosario de términos y nota aclaratoria, parte final de la ficha de contenido #1

Inicialmente la ficha se identifica con un consecutivo® y posteriormente se pone el
nombre de la investigacion. Se aclara que es una ficha de contenido para resolver el primer
objetivo del proyecto, “La Pefia Cultural”: modelo de radio ciudadana en internet. Se establece
como indicador, la caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos
culturales en Colombia. El encabezado permite la delimitacion del objeto que se sometera al

instrumento, ademas de la tipificacion de los programas en cuanto a contenido y produccion, el

& *MRCI/PC siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural
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registro de una informacién basica como la fecha de rastreo, el nombre de la emisora, del
programa y la direccion web en la que se encontrd, pensando en la posterior consulta de este

proyecto.

|*MRCI/PC:

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.
Este instrumento recolecta la informacion de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de

interés publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos
podcast que pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su
Fecha en la que se realiza el rastreo:

Cuestionario
Emisora: [Nombre del podcast: [Programa:
URL:

Encabezado de la ficha de contenido #1

La primera parte del instrumento, se compone de 5 preguntas y aborda todo el tema de la
forma, en otras palabras, estd imaginada para que por medio de la visualizacion de las
plataformas y la navegacion en ellas, se pudiesen rescatar a manera de seleccion, los mecanismos
de los que éstas disponen para la participacion de los oyentes y corroborar si tales mecanismos
son usados por esos oyentes, toda vez que la radio en internet es convergencia de medios y se
supondria, deberia tener al alcance elementos para garantizar la participacion ciudadana. Se
pregunta entonces por algunas herramientas como el chat, los videos, los articulos, la galeria de
imagenes Y las redes sociales, para terminar con una casilla en la que se pudiera describir la
forma en la que son usadas y por quiénes son usadas.

Seguidamente se aborda el tema de los formatos con los que las emisoras exponen los
contenidos, entendiendo que el formato es el conjunto de caracteristicas técnicas y de
presentacion de una publicacion, y dicha publicacion debe, a su vez, componerse de géneros
radiofénicos. De ahi que se eligieran para esta busqueda, formatos que tradicionalmente se han
utilizado en el medio radiofonico como los de opinion, el informativo, el magazin, el

dramatizado y el documental, ademas de aquellos generos como la cronica, el reportaje, la
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noticia, el perfil, el informe y la entrevista. Estos géneros, trabajados a partir de alguno de los
formatos mencionados, evidenciarian una metodologia de transmision de contenidos acorde con
las necesidades del medio del que hicieran parte.

Como ultima valoracion frente a la forma, aparecio la interrogante acerca de los
productores de esos contenidos que mas adelante se analizarian, puesto que tradicionalmente han
sido personas contratadas por las emisoras las que producen en compafiia de algin experto que
apoye las tematicas a tratar. Sin embargo, la evolucion del medio y la informacion expuesta en el
marco tecnoldgico construido, permitirian plantearse otros, como los mismos oyentes, pensados
desde la perspectiva de la convergencia de medios como prosumidores de contenidos. No
obstante, aparte de suponer productores de tipo staff, expertos y oyentes, se dejé una casilla en el
instrumento en la que se pudiera agregar, luego de la primera escucha de los podcast, otro tipo de

productor que pudiese ser identificado.

En cuanto a la forma
éCon qué herramientas cuenta la Chat Video Articulos Galeria Redes sociales| Ninguna Descripcion
plataforma en la que se encuentra el
programa?
¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos| Galeria  |Redes sociales| Ninguna Descripcion
2 |oyentes para participar en el
programa?
3 |é¢Cuadl es el formato del programa?

=

Opinién | Informativo | Magazin Dramatizado Documental Descripcion

¢Qué géneros utiliza el programa Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
para desarrollar los contenidos?

¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢Quiénes?

del programa?

Primera parte de la ficha de contenido #1

La segunda parte del disefio de esta ficha, también para la resolucion de 5 preguntas, se
enfoco a examinar el contenido que se presenta en los podcast seleccionados, entendiendo que
toda programacion se encuentra planeada y direccionada a cumplir con unos prop6sitos que son
trazados desde el deber ser de cada emisora en su concepciéon como medio de comunicacion.
Ciertamente las emisoras seleccionadas como muestra y en general las que funcionan en

Colombia, se encuentran enmarcadas en una tipologia dispuesta en la Resolucién 415 de 2010 y
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pertenecen a un sector social que le implica pensarse tematicas que le apunten a pablicos
objetivo y que, en Ultimas la distingan de las demas. Por esta razén, la primera pregunta
planteada en la segunda parte de este cuestionario pretendia averiguar por los principios que le
dan vida a esa programacion, estilo editorial intencionado que es entregado por el medio de
comunicacion, pero que finalmente se convierte en el marco de produccién para tales programas.

En la medida en que se trata de confirmar que los podcast recogidos para la aplicacion del
instrumento efectivamente transmiten contenidos de tipo cultural y, reconociendo que lo cultural
a su vez se encuentra atravesado por otras construcciones, la segunda pregunta intenta esclarecer
cudles de esos &mbitos (sociedad, arte, entretenimiento, educacién y politica) ademas del
cultural, se despliegan en estos programas. Ello permitira mas adelante, comprender que la
cultura no es una categoria aislada y que desde el tratamiento que se le dé, puede ser el tema
central de un programa radial con variables que la influencian en un momento historico
determinado, en un territorio y una sociedad que reflexivamente se adhiera a ella, a pesar de su
condicién de complejidad.

Debido a que la participacién es una caracteristica indisoluble en la relacion del
ciudadano con el espacio publico, se hace necesario ahondar sobre el aporte que las teméticas
identificadas, hacen para poner en comun diversidad de discursos, compartir una memoria o
criticar los discursos de los demas. Se explica como una necesidad, el hecho de comprender tales
aportes, porque el marco legal que se establece a partir de la Constitucion de 1991 emprende la
lucha de reconocer en la diversidad que compone la cultura colombiana, las afinidades que
podrian ser relato comun en la memoria individual y colectiva puesta en la mesa de la pluralidad
del espacio publico. Precisamente es lo que se busca esclarecer por medio de las preguntas 7 y 8,

la primera, desde el rescate de las caracteristicas que debe poseer la promocion cultural y la
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segunda, desde la comprensidn del pais en la contribucién a la reconstruccién de un relato
comun.

Por altimo, no se podia dejar a un lado el tema de la radio en internet. Siendo este un
proyecto que se dio a la tarea de proponer un modelo de radio ciudadana, una de las
caracteristicas principales que desde el marco tecnoldgico se visualizé de este tipo de
comunicacion es que, con la convergencia de medios, aparece un nuevo agente que es receptor y
a su vez creador de los contenidos que le son entregados en las plataformas multimediales. Por
eso, es importante preguntarse si este prosumidor no ha quedado Unicamente en la teoria y si en
su ejercicio, puede ser un ciudadano que reflexivamente participe en la herramienta y construya,
0 mejor, comparta desde su saber propio, su vision del mundo. Ese saber propio es fundamental a
la luz de la promocidn cultural y de la idea del rescate de un relato comdn, puesto que es ese tipo
de cultura en la que se basara este modelo de radio “La Pefa Cultural”. La décima pregunta de
este instrumento, fue pensada entonces para averiguar si la figura del prosumidor se presenta en
los 14 podcast seleccionados Y si su aporte es hecho desde el compartir sus experiencias
personales, costumbres y practicas cotidianas de su territorio especifico o, desde el aprendizaje

en algun arte (mdsica, danza, teatro) que haya tenido en su diario vivir.

En cuanto al contenido

6 ¢Cudles son los principios en los que se fundamenta el programa para Principios
desarrollar sus contenidos?
7 ¢Qué tipo de contenido es el que Cultura EntretenimientgEducacion Arte Sociedad Politica Descripcion
predomina en el programa?
(s Poner en comun Criticar los discursos de los :Co
Las temdticas abordadas por el . . . Compartir una memoria ) £Cémo?
8 diversidad de discursos demas
programa aportan a...
; (s . iC6mo?
9 ¢Las tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar ¢Como?
una comprensién de su pais?
; i 5t I Costumbres y practicas . . éCual o cudles?
¢Como prosumidores, qué tipo de Experiencias personales AN yp Relacionados con algun arte
10 |contenidos aportan los oyentes con cotidianas
su participacién en el programa?

Segunda parte de la ficha de contenido #1
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Ficha de contenido #1

[*MRcI/PC:

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.
Este instrumento recolecta la informacion de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de

interés publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicard a dos podcast
que pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia
Fecha en la que se realiza el rastreo:

Cuestionario

Emisora: [Nombre del podcast: [Programa:
URL:
En cuanto alaforma
éCon qué herramientas cuentala Chat Video Articulos Galeria Redes sociales| Ninguna Descripcion
1 |plataforma en la que se encuentrael
programa?
¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos| Galeria |Redes sociales| Ninguna Descripcion
2 |oyentes para participar en el
programa?
P - Opinién | Informativo | Magazin Dramatizado Documental Descripcion
3 |éCudl es el formato del programa?
4 ¢Qué géneros utiliza el programa Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
para desarrollar los contenidos?
éQuiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢ Quiénes?
5
del programa?
En cuanto al contenido
6 ¢éCudles son los principios en los que se fundamenta el programa para Principios
desarrollar sus contenidos?
7 ¢Qué tipo de contenido es el que Cultura EntretenimientdEducacidn Arte Sociedad Politica Descripcion
predomina en el programa?
(s Poner en comun Criticar los discursos de los :Co
Las teméticas abordadas por el o . Compartir una memoria ; éCémo?
8 diversidad de discursos demas
programa aportan a...
R . . iCOmo?
9 ¢éLas temdticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar ¢Como?
una comprension de su pais?
; i 5 ti — Costumbres y practicas . . éCual o cudles?
¢Como prosumidores, qué tipo de Experiencias personales N yp Relacionados con algun arte
10 |contenidos aportan los oyentes con cotidianas
su participacién en el programa?
Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estan enmarcadas en las emisoras de interés
programacion estd orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de [ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del 4nimo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacidn,
lucro sin excluir los propdsitos: educativo, Estado. Haran parte de este estudio: la radiodifusion estimular la investigacion. Son dirigidas por instituciones de
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |[Estatal y las emisoras de |a fuerza publica (policia y educacion superior.

ejército).

Promocidn cultural: es |a metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la
que visibiliza otras problematicas como la participacion democrética y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad
que compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  [Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de |Principios: son |las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacion, en este caso, de radio. [publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el Plantea la forma en que se desarrollaran las tematicas y [embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su proposito en dicha publicacién. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* [Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusidon

Sonora para la radio andloga.

*Ficha de contenido nimero 1, para la caracterizacion de emisoras en internet que desarrollan contenidos
culturales en Colombia. Proyecto - La Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet basado en
investigacion.
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Resultados de la aplicacién

Se recuerda entonces que esta ficha fue aplicada a catorce (14) podcast de siete (7)
programas pertenecientes al mismo nimero de emisoras (7) identificadas y seleccionadas.

1. ¢Con qué herramientas cuenta la plataforma en la que se encuentra el programa?

Aunque la mayoria de las paginas navegadas permiten la facil identificacion de las
herramientas y programas que se encuentran alojados, una de ellas, la plataforma de la UFPS de
Ocania es desordenada y cada elemento, la forma en que lo distribuyen y su colores, que se
pueden entender como institucionales, generan ruidos que no permiten identificar de manera
facil y oportuna sus contenidos. Por ser una plataforma multimedial®, la radio en internet debe
ser cuidadosamente disefiada para garantizar que los oyentes puedan, visualmente, navegar a
través de sus contenidos sin lugar a perderse. La distribucion de los elementos debe ser
justificada y limpia, solo asi se garantizara la adecuada navegacion y recuperacion de los
contenidos que ofrece.

En este orden de ideas, la muestra total seleccionada y sometida al instrumento, posee en
sus plataformas alguna herramienta de participacién (chat, video, articulos, galeria y redes
sociales) asi:

e Chat: cinco emisoras lo poseen.

e Video: tres de las emisoras tienen videos para reforzar los contenidos compartidos en el
programa.

e Articulos: cinco de las emisoras también refuerzan los contenidos sonoros con algun

escrito alojado en la pagina.

70 . ;. . T . . .

Anunciados en el marco tecnolégico, la multimedialidad no es otra cosa mas que la convergencia de medios en
una misma plataforma. El que sean varios medios en una misma web, implica que se puedan encontrar también,
innumerables contenidos.

84



Capitulo 1

e Galeria: si bien no todas las imagenes se enmarcan en galeria, seis de las plataformas si
tienen fotografias e ilustraciones para acompafar visualmente el contenido sonoro.
e Redes sociales: todas las emisoras sometidas al instrumento poseen la herramienta redes
sociales, las méas destacadas de ellas son Facebook y Twitter.
Aunque se piense que no, la oportunidad de hallar todos estos elementos en una misma
plataforma y con un disefio entrdpico, hace que la consulta se dificulte y el oyente en variadas

ocasiones, suprima su deseo de participar.

Herramientas de

participacion
0w, 7s 7, 75 76 77
0
Chat Video Articulos GalericRedes sociales

H Emisoras M Resultado

2. ¢Qué herramientas utilizan los oyentes para participar en el programa?

Como se pudo verificar con anterioridad, la muestra total de emisoras tiene alguna de las
herramientas que se mencionaron en el instrumento, sin embargo, cuando se fue a tales
herramientas para indagar por la participacion de los oyentes, se encontr6 que en ninguna de
ellas se visualiza la participacion de quienes oyen los programas. Los articulos no tienen
intervencion alguna, son escritos desde el staff para los oyentes y no ofrecen el deber ser de estar
alojados en una web, es decir, no cuentan con el hipertexto del que tanto se habla en los debates
de convergencia de medios. Los chat se encuentran vacios de comentarios, lo cual es
preocupante porque se pensaria que éstos son el medio ideal para dejar las opiniones que les
generan los programas. Los videos no se ven llevados a otros escenarios, siendo elementos

hipermediales que pueden ser embebidos o compartidos a través de sus Url. Las fotografias
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tampoco son opinadas, hecho que permite pensar que no generan el suficiente malestar o
beneplacito para usarlas como referencias en otros espacios de la red. Las redes sociales en su
mayoria son del medio de comunicacion, mas no del programa, lo cual puede producir efectos de
cohibicion por parte del oyente porque podria suponer que para participar, tendria que hacerlo
acerca de la totalidad de la emisora y no, Gnicamente del contenido en el que esta interesado. Las
redes sociales estan en boom de uso, lo que no se ve reflejado, por lo menos, en estos espacios
revisados. ¢Sera que los contenidos no mueven suficientemente el interés de las personas para
abocarlos a hacer uso de las herramientas? o ¢el nivel de participacion en Colombia sigue en el
estado embrionario de la era moderna después de 23 afios de vigencia de la Constitucion que

reivindico este derecho?

Uso de herramientas

1 7 7 7
Sl Mo W W W
0

3 O o e e

o

M Emisoras M Resultado

3. ¢Cual es el formato del programa?

El formato predominante para abordar contenidos culturales es el magazin (6), lo que
podria deberse a que este tipo de formato es flexible para el tratamiento de los contenidos y se
puede componer de cuantos géneros se desee. Las generalidades de los tipos de magazin
encontrados son: su duracion entre 30 y 60 minutos dependiendo del programa, la entrevista y la
musica como hilos conductores del programa y el uso del cabezote y la cortina como elementos
de identidad del programa. Por lo visto, el documental, el dramatizado y el programa de opinion

no son los favoritos a la hora de comunicar tematicas culturales, lo que es extrafio a los ojos de
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quien investiga, puesto que los dos primeros pueden explotar mejor los recursos radiofonicos
(voz, efectos de sonido, musica y silencio) y explorar las teméticas desde diversos puntos de
vista como lo hace el programa “culturas colombianas Nukak Maku”, al intentar poner al
productor en el rol del protagonista de la problemética. Parece que el informativo, producido
desde la institucionalidad, es el aliado en el momento de difundir agendas, programaciones y
sucesos importantes acaecidos en las organizaciones, no en vano, cinco (5) de los podcast
analizados se inscriben en este formato. La metodologia del formato magazin puede ser mas
coémoda para los realizadores, sin embargo, con el tiempo puede volverse acartonada y el
mensaje, convertirse en informacién mas de agenda que de didlogo, necesario este Gltimo para

ella formacién de la ciudadania.

Formatos
20 14 14 14 14 14
10 1 > ° 1 1
0
O{é\{\\‘, \({\0‘\“. @fb@, Q&‘Y. 0@@,,.
E Podcast  Resultado

4. ¢Qué géneros utiliza el programa para desarrollar los contenidos?

No sorprende encontrar que trece (13) de los podcast revisados combinen dos 0 méas
géneros periodisticos para narrar los contenidos, cuando seis (6) de ellos se inscriben en el
formato magazin. Es relevante el hecho de que en todos los podcast, prima el discurso entregado
en toda facultad de comunicacion cuando se advierte sobre el tratamiento de la informacion de
una manera ecuanime y que la entrevista es el mejor camino para lograrlo. Sin embargo, a la luz
de la promocidn cultural que le preocupa a este proyecto, este tratamiento de la informacion

puede ser nocivo, en tanto la verdadera promocion que se busca para la formacion de una
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ciudadania reflexiva es aquella que mueve fibras, que incita a la participacion desde la
experiencia y el saber heredado, desde la interculturalidad que exhibe Colombia y no, una
informacion impuesta por el medio y quienes lo producen. Queda la tarea de revisar a la
entrevista como herramienta para la obtencion de informacion o como género, sobre todo cuando
en la radio, el uso de la entrevista se vuelve acartonado y se pierde en muchas ocasiones, la
oportunidad de explotar los recursos radiofonicos, que en su generalidad, son mejor
aprovechados en otros géneros como la cronica, el perfil y el reportaje.

En nueve (9) de los catorce (14) podcast escuchados, el género de la entrevista es el
conductor del contenido. Dos (2) combinan el informe y el perfil; dos (2) més, combinan crénica
y perfil; cuatro (4) combinan informe y entrevista; dos (2) son solo entrevista; dos (2) son solo

cronica y dos (2) més, unicamente perfil.

Géneros
14 14 14 14 14 14
15 9
10 5 4
3
5 0 0
0
& &R R ¢ &
0‘00\ Qg,d) Q¥ eo’o \0“@ C\(‘\
M Podcast M Resultado

5. ¢Quiénes producen los contenidos del programa?

Teniendo en cuenta que esta radio en internet se piensa como una menos compleja para
producirse, con herramientas mas amables como las que se pusieron en comun en la pregunta de
canales de participacién, es un desconcierto encontrar que los oyentes no son los protagonistas y
no aportan a la produccion de los contenidos de estos programas. EI modelo de produccion es
similar al de las emisoras analogas, en tanto es el staff de cada emisora, el responsable de

asegurarse de que los contenidos salgan al aire.
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Productores
20 | 14 14 14 14 14
10
0

Staff Expertos Oyentes Otros

M Podcast s Resultado

Por otra parte, el hecho de que los expertos sean una parte importante en el desarrollo de
las tematicas tiene sentido, mas si la entrevista es el género predominante para el tratamiento de
la informacion. No obstante, aparecen otros productores, unos que experimentan sobre la marcha
y gque toman a la emisora como un laboratorio de aprendizaje continuo y colaborativo; finalmente
si existen otros productores, los estudiantes de las Universidades que se han dado a la tarea de
abrir estos espacios para reforzar lo que imparten desde la academia, ahora, ¢se puede llamar a
estos estudiantes, prosumidores? Nuevamente la reflexividad en el marco de la acendrada
tolerancia de la que habla Thiebaut, se pone a prueba en estas plataformas, cuya funcién como
esferas publicas, seria la de propiciar la adhesion del ciudadano a su cultura a través de la
participacion en ellas.

6. ¢Cuales son los principios en los que se fundamenta el programa para desarrollar
sus contenidos?

A pesar de ser emisoras que pertenecen a una Institucion en particular, cinco (5) de las
emisoras seleccionadas hacen parte de un colectivo “Red de Radios Universitarias de Colombia”,
y se adhieren a los principios de esta red, que ademas es de interés pablico. Por eso tampoco
extrafia que las dos (2) restantes de esta muestra, que también son de interés publico, trabajen
con el mismo cimulo de principios, que se traen a colacion a continuacion:

1. Tratar a todas las personas y oyentes con respeto y cortesia.
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2. La universalidad: tener como propdsito llegar a las comunidades de
todo género que conforman la sociedad.

3. Reconocer y respetar los derechos fundamentales del ser humano.
Especialmente, el Articulo 19 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, que establece la libertad de expresion y opinion.
4. Respetar la honra, la intimidad y el buen nombre.

5. Velar para que los contenidos de los programas no sean racistas ni
utilicen lenguaje peyorativo o discriminatorio en relacion con raza o
grupo étnico alguno.

6. Cuidar el uso del lenguaje y el humor por parte de redactores,
productores y locutores. No utilizar lenguaje despectivo o sarcastico en
relacion con la mujer ni con personas de la orientacion sexual o
politica que fuere.

7. Dar la debida importancia a los mensajes que reconozcan la
diversidad en todas sus formas: cultural, sexual, racial, politica u otra.
Promover espacios de participacion que muestren la diferencia como
algo positivo.

8. Dar participacion a las personas, sin discriminacion o prejuicio de
ningun tipo.

9. Evitar los juicios moralistas por parte de presentadores, locutores o

periodistas que refuercen los prejuicios sociales.
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10. Velar para que la programacion de las emisoras no emplee
lenguaje, ni incluya o difunda material considerado pornogréafico u
obsceno.

11. Consultar varias fuentes y establecer su idoneidad, con el propdsito
de lograr informacion objetiva.

12. Tomar posicion en casos de discriminacion, violacion, injusticia o
violencia de cualquier tipo.

13. No promover ni incentivar la violencia bajo ninguna de sus formas.

Es gratificante comprobar que estos principios son una ruta de navegacién que va en
concordancia con lo que se necesitaria a la hora de producir, compartir y retroalimentar a las
plataformas en cuanto a promocion cultural. Algunos de ellos reafirman a la diversidad, a el
respeto y a la libertad, como caracteristicas fundamentales para el desarrollo de la participacion
en el marco de la democracia, en tanto reconocen y respetan los derechos fundamentales del ser
humano; promueven el acceso a los contenidos por parte de cualquier comunidad, postulan la
importancia de que los mensajes emitidos reconozcan la diversidad en todas sus formas y no
incentiven la violencia y discriminacion en relacion con raza o grupo étnico alguno bajo ninguna
de sus formas.

Una vez mas se hacen visibles todas las condiciones legales para la formacion den una
ciudadania desde la promocion cultural, con todas las garantias para la participacion, aunque los
hechos, por lo menos en lo que se lleva del desarrollo de este proyecto, indican que dicha

participacion no se esta dando en estas esferas comunicacionales.
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7. ¢Qué tipo de contenido es el que predomina en el programa?

Contenidos
14 14 14 14 14 14 14
15 12
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5
0
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M Podcast uResultado

Efectivamente todos los programas cumplen con las caracteristicas de dedicarse a
divulgar la cultura, aunque también tratan temas de sociedad, arte, politica, educacion y
entretenimiento, pero son afiadiduras al formato. Esto quiere decir que todos los programas
cumplen con las caracteristicas de difundir contenidos relacionados con la cultura, o como la
define la ley 397 de 1997 “conjunto distintivo de rasgos espirituales, materiales, intelectuales y
emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que comprende, mas alla de las artes y las
letras, modos de vida, derechos humanos, sistemas de valores, tradiciones y creencias” y que el
tipo de promocion cultural caracterizada corresponde a poner en comun: datos, personajes,
grupos étnicos y lugares de Colombia, ademas del fomento y difusion de las actividades que
realizan las Universidades y otros espacios que, de por si, ya tienen una asociacion con lo
cultural, especificamente con el arte, la musica, el teatro y la danza, como los museos. Se reitera
entonces que este tipo de promocion cultural es exactamente la que le interesa a este modelo,
mas aun, si quienes la producen no son los protagonistas de ella. La promocion ideal, definida a
partir del marco conceptual, es aquella en la que tengan cabida los saberes populares, las
experiencias personales, tradiciones y costumbres compartidas en una plataforma como la radio

en internet, con el propdsito del diadlogo y el consenso en la diversidad y pluralidad.
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8. Las tematicas abordadas en el programa aportan a...

Tematicas

14 14 14
15 9 10

10
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0
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diversidad de memoria discursos
discursos
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M Podcast W Resultado

En cinco (5) de los podcast analizados, las tematicas aportan a poner en comun
diversidad de discursos y compartir una memoria; otros cuatro (4) de ellos se dedicaron a
compartir una memoria; cuatro (4) mas, solo ponen en comun diversidad de discursos y el
altimo, critica algdn discurso establecido.

Hay que tener en cuenta que la diversidad de discursos puestos en comun, es la
diversidad de los expertos, el staff y los estudiantes que produjeron los programas, no la de los
oyentes. De igual manera, la memoria compartida, es una memoria seleccionada, elegida y
priorizada por los mismos productores. Con esto se pone en evidencia que en la produccién
contintia preponderando el hecho de poseer los medios y recursos, ademas de la formacién
(empirica o académica) en este caso, de los que producen y que, mientras no se permita un
ejercicio de participacion en el disefio y divulgacién, la informacidn que se exponga, en su
mayor parte, continuara respondiendo a las necesidades de quienes se dan a la tarea de buscarla y
a la vision que quede de su interpretacion.

La memoria y la autenticidad individuales darian cuenta de la diversidad de los sujetos en
Colombia y estos elementos puestos en dialogo en la plataforma, reivindicarian la autonomia de

un ciudadano reflexivo en el marco de la acendrada tolerancia.
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9. ¢Las tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una comprension de su
pais?

Trece (13) de los podcast revisados permiten, desde diversos puntos de vista, una
comprension del pais. Desde momentos histdricos, personajes insignes, practicas, costumbres y
lugares importantes. Solo uno es de caracter institucional y recupera un patrimonio intangible
(informacidn) acerca de esa Institucionalidad. En este sentido, se hace una aclaracion capitulo
por capitulo, de las tematicas y la forma en que su tratamiento permiten a los oyentes, desarrollar
una comprension del pais.

Hilos de Historia, Maria Cano y Porfirio Barba Jacob: la biografia es el hilo conductor

para contar la importancia de las acciones que estos personajes tuvieron en su época en el pais y,
cdmo esas acciones impulsaron un pais diferente. Es una informacion historico-biogréfica y
contribuye al fortalecimiento de la memoria histérica del pais.

En Orbita, entre ruinas y arte, nace Odeon: contribuye en la medida en que participaron

diversidad de visiones del arte colombiano en la feria Odedn. Si bien es cierto que cuenta una
experiencia, los productores permitieron comentarios de tipo histérico y memoria actual del arte
contemporaneo, ademas de la dinamizacion cultural en la ciudad de Bogota.

En Orbita, Yo me llamo cumbia: contribuye en tanto es un recorrido histérico del ritmo

de la cumbia. Se dice que la cumbia naci6é en Colombia y el programa, que indaga sobre el
documental, arroja datos especificos de fechas, personajes y lugares importantes en su desarrollo.

Colombianidades, la Costa Atlantica y el Casanare: en la medida en que comparten

informacion especifica de una region colombiana. Realizan un recorrido por la geografia de la

Costa Atlantica (Cartagena, Barranquilla, Santa Marta) y la de los llanos orientales, con datos de
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interés para el turismo. Esto le permite al oyente comprender un poco mas de las dinamicas que
en dicha region se dan.

El Citéfono, Gltima emision del 2013 y emisidn del 17 de noviembre: en la Gltima

emision del 2013, una invitada es una experta del saber popular de la cocina chocoana y expone
desde su memoria, un saber ancestral. En general, los expertos brindan informacion no solo de
las exposiciones, sino también de los momentos histéricos que las inspiraron, asi como sus
culturas.

UN radio, flor+ars+natura: contribuye desde el desarrollo del tema de lo ambiental, la

entrevista que se hace para comprender el proyecto flora+ars+natura (museo) e invita a
responder por el deber ecoldgico que tenemos todos para la preservacion del patrimonio cultural.
Se trata de entender de otra manera la naturaleza para preservarla.

UN radio, memoria viva del hospital San Juan de Dios: permite la comprensién de un

lugar patrimonial para una Institucion especifica. Sin embargo, es una experiencia para la
recuperacion de la memoria sobre la salud en Colombia.

Altair, Afrocolombianidad y cultura a las subregiones: permite la comprensién toda vez

que menciona el marco legal Ley 70 de comunidades negras y Constitucion Politica 1991 y, pide
una reflexién al marco juridico para que a partir de éste se reivindique la identidad de esta etnia.

En el caso de cultura a las subregiones, la comprension se da desde la realizacion de los circuitos
culturales, cuya apuesta es acercar a las personas para que sepan coémo se desarrollan cada una de
estas expresiones artisticas, desde la educacion en la realizacion del arte y, que disfruten de ellas.

UEPS de Ocafia, Nukak Maku y Biblioburro: Si, por lo menos la comprension de una

cultura indigena de Colombia que ha sido golpeada por el avance de lo tecnoldgico y el

sincretismo. En el caso del Biblioburro se exponen las problematicas: 1) de violencia que sufren
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las comunidades a las que llega el Biblioburro; 2) de accesibilidad al sistema educativo
tradicional. 3) de las condiciones de pobreza que tienen algunas comunidades rurales.
10. Como prosumidores, ¢qué tipo de contenidos aportan los oyentes con su

participacion en el programa?

Aportes de los oyentes
14 14 14
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Experiencia£psteorates y practiBadanidinkainsscon algin arte

M Podcast uResultado

En la produccion de los catorce (14) podcast que componen esta muestra no se evidencia
la participacion de un prosumidor oyente, es decir que las siete (7) emisoras caracterizadas
publican contenidos que si bien buscan responder a los formatos de orden informativo, en
ocasiones, de opinion, es la opinidn de expertos invitados o de los locutores. Esta situacion
genera otras interrogantes ¢ Estos formatos y contenidos si permiten la adhesion reflexiva del
ciudadano a su cultura? O son éstos, ¢ Sujetos pasivos de una informacion que les es compartida?
¢Se le consulta al ciudadano para conocer sus necesidades de informacion? ;Pueden ellos
participar en la construccién de los contenidos? Preguntas que podran encontrar respuesta en el
segundo capitulo de este trabajo.

De otro lado, de los prosumidores identificados, en su mayoria estudiantes de las
Universidades o invitados no expertos, dos (2) cuentan experiencias personales, uno (1) realiza
un aporte relacionado con el arte, tres (3) combinan experiencias personales y relacionadas con

algun arte y por ultimo, uno (1) de ellos combina experiencia personal y costumbre de su etnia.
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Verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que
contribuyen a la formacién de ciudadania reflexiva.

Tras haber caracterizado los modelos de radios en internet que desarrollan contenidos
culturales en Colombia y teniendo en cuenta los resultados de la aplicacion de la ficha #1 para
conocer con certeza: la forma (herramientas, usos de esas herramientas, productores, formatos,
géneros) los contenidos y la participacion de los oyentes en la produccion de tales contenidos; se
prosigue a verificar si la informacién que estos siete programas’* difunden, y con las
caracteristicas que la difunden, contribuye a la formacion de un ciudadano reflexivo’ como se
plantea en el marco conceptual de este proyecto.

Para la confirmacion de los modos en que estos programas contribuyen a la formacion de
ciudadania reflexiva, se plante6 en la Fase | de la ruta metodoldgica del proyecto, la elaboracion
de un modelo de ficha de analisis de contenido que permitiera poner a conversar los contenidos
culturales con las caracteristicas que debe cumplir un ciudadano en su ejercicio de reflexividad.
De ahi que a la luz de la teoria del marco conceptual se seleccionaran los elementos propios de la
reflexividad que plantea Thiebaut, para pensar un cuestionario de preguntas que harian posible
comprobar si los programas de la muestra forman este tipo de ciudadania. Este cuestionario
tendria que dar cuenta de las multiples maneras en que las caracteristicas de este ciudadano (con
una identidad individual y colectiva) se presentan en los programas muestra, a propésito, dichas
caracteristicas se encuentran alojadas a manera de glosario en la ficha disefiada, y son:

autonomia, acendrada tolerancia y participacion.

" Los programas de la muestra, 5 que pertenecen a emisoras universitarias de interés publico y 2 clasificadas como
emisoras publicas.

72 De acuerdo a Thiebaut, el ciudadano reflexivo es aquel que se adhiere a una sociedad compleja a través de la
acendrada tolerancia y la participacién auténoma en la esfera publica.
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Autonomia: la Gnica unidad destacable en la participacion bajo el sistema

democrético es la autonomia, porque ya lo advertia (Zapata Barrero, 2001)

es la que permite a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.

Acendrada Tolerancia: solo nos requiere que pensemos que (...) algo

puede ser aprendido en el didlogo y en la interaccion misma — (Thiebaut,

1998).

Participacion — capacidad reflexiva: supone que la gente ejerza su

capacidad reflexiva y exprese sus ideales e intereses, organizandolos,

articulandolos y negociandolos a nivel social (Leal Gonzalez, Participacion

ciudadanay la construccion de ciudadania, 2008).

Derechos politicos y raciales: también
llamados derechos de primera generacion
civiles o politicos, citados por (Leal Gonzdlez,
Participacion ciudadana y la construccion de
ciudadania, 2008). Buscan proteger al ser
humano individualmente, contra cualquier
agresion de algun érgano publico.

Acendrada Tolerancia: solo
nos requiere que pensemos
que (...) algo puede ser
aprendido en el didlogoy en
la interaccién misma —
(Thiebaut, 1998).

Hipertexto: Garcia Gonzalez, 2010,
rescata las caracterisitcas de este tipo de
texto en internet que debido a su
estructura no secuencial, permite crear,
agregar, enlazar y compartir informacién
de diversas fuentes por medio de enlaces
asociativos.

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y formas de
vida que vinculen a sus miembros a ellas,
aungue se sometan a su escrutinio critico y
dejen a las generaciones futuras la opcion de
aprender de otras tradiciones o de
convertirse a otra cultura y de zarpar hacia
otros puertos”

Sujeto Liberal: alguien que se
piensa a si mismo en funcion
de que es capaz de pensar
desde la perspectiva del otro
diferente poniéndose en su
lugar. — (Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los de
Segunda Generacion o Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. Fueron
citados por (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccién de
ciudadania, 2008) y tienen como objetivo
garantizar el bienestar econémico, el
acceso al trabajo, la educaciony a la

Capacidad Reflexiva: supone que la gente
ejerza su capacidad reflexiva y exprese sus
ideales e intereses, organizandolos,
articulandolos y negociandolos a nivel social
(Leal Gonzalez, Participacion ciudadana vy la
construccion de ciudadania, 2008). en
palabras de thiebaut, la capacidad de todo
ciudadano para pertenecer y sostener,
aunque sea de manera critica, sus creencias,
normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Autenticidad: reino moral, un
interés especifico en la
particularidad y el contexto,
de la mano, por ejemplo, del
juicio y la expresion estéticos
— Charles Taylor — 1996.
(Thiebaut, 1998). En otras
palabras, opiniones
relacionadas con el tema
planteado pero argumentadas
con experiencias personales.

Sujeto Reflexivo: capaz de operar con
diversidad de légicas en distintos
sistemas de accidn; su concepcion de lo
publico ha de estar marcada por una
acendrada tolerancia; ha de adoptar una
actitud reflexiva con respecto a lo que
cree como condicion para asumir sus
responsabilidades - (Thiebaut, 1998)

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacién Ciudadana

Glosario de términos que aparece al final de la ficha de contenido #2.
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Con este derrotero tedrico que se preocupa especialmente por los elementos de los que se
compone este tipo de ciudadania, y el indicador planteado: verificacion de la formacion de
ciudadania reflexiva bajo la difusién de contenidos culturales, se proyectaron once (11)
preguntas en total, que permitieran comprender como es la participacion de los oyentes en los
programas y de acuerdo a esto, definir si son susceptibles de una formacion de ciudadania
reflexiva bajo los contenidos culturales caracterizados. Cada pregunta intent6 decantar, incluso
citando ejemplos, el tema de la reflexividad en el marco de la participacion en la esfera publica,
teniendo en cuenta que en esta oportunidad el programa y sus contenidos informativos no serian
revisados, sino el papel del oyente en medio de su participacion activa, la produccién y otras
informaciones compartidas por los oyentes en cada una de las plataformas. Asi las cosas, esta
ficha de contenido se preocup6 en todo momento por el oyente, su intervencion en el programa,
el tipo de injerencias que hace, a qué le apuntan esas injerencias bajo las posibilidades que brinda
la Constitucion de 1991, cdmo es su participacion en cuanto a las herramientas que ofrece el
medio para argumentar, compartir y reafirmar su identidad’ frente a los temas tratados a modo
de difusion de informacion en una plataforma determinada. Como en el instrumento anterior, en
el encabezado se aclararon varios puntos relacionados con el objetivo’ a desarrollar, el indicador
que permitiria la consecucidon de ese objetivo, el tipo de ficha que es, fecha de aplicacion del

cuestionario, informacion general de la muestra a la que se aplico, es decir, nombre de la

A propdsito de ello, la identidad es uno de los componentes estratégicos que atraviesa tanto a la figura de
ciudadano como al tema de la promocidn cultural y es en ella que se asienta el analisis de la opinidn u opiniones de
los oyentes en esta ficha. La identidad no solo se refiere a la denotacion concreta o a la definicidon que indica a un
individuo, sino que se refiere también a los contextos sociales linguisticos y culturales en los que aquella identidad
le es asignada a alguien (y en las que este la asume) y en virtud de los cuales ese alguien puede denominarse a si
mismo como un individuo concreto — Taylor citado por Thiebaut, 1998: 86.

72 Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia, contribuyen a la
formacion de ciudadania reflexiva.
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emisora, nombre del programa, nombre del podcast y direccion Url, con el fin de ser explicitos

para el compilado final de este proyecto.

[*MRCI/FC:

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacion de
ciudadania reflexiva.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la
formacién de ciudadania reflexiva.

Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos
culturales, contribuyen a la formacion de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos
preceptos que algunos tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizara un podcast
por programa categorizado en el instrumento anterior.

Fecha en la que se aplica el instrumento:

Emisora: |Programa: |Nombre del podcast:
URL:

Encabezado de la ficha de contenido #2.

Claramente la ficha disefiada sigue las pautas de investigacién cualitativa bajo el modelo
de observacién participante, por lo que aclara, tomé del marco conceptual de ciudadania algunos
preceptos que, tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo vy,
analiz6 un podcast por programa categorizado en el instrumento anterior, 7 programas en total.

Con ella se pretendid recolectar la informacion suficiente para desplegar el indicador.

El cuestionario

Paso a paso, la formulacion de cada una de las preguntas requirié ponerse en el rol de
oyente frente a las dindamicas del medio de comunicacion y lo que estas dindmicas permiten para
que una persona participe en los programas que se revisaron. Implico a su vez, volver al rol de
investigador para comprender la logica con la que se haria una revision minuciosa de las
opiniones que se hallaran, desde una posicion de andlisis de discurso, si se quiere, para garantizar

que la interpretacion de las opiniones no cayeran en simples apreciaciones sin argumento,
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apreciaciones que cualquier sujeto harfa a priori. Las identidades individual y colectiva’ serfan
categorias de andlisis para esas opiniones, al momento de establecer si los sujetos, oyentes de
esos programas, se definian como individuos pertenecientes a un mismo colectivo, defendiendo,
cuestionando o negando finalmente, las informaciones que reciben de los programas de la
muestra de este proyecto en particular.

La primera pregunta: ;Las opiniones de los oyentes indican su adhesion reflexiva a una
identidad colectiva? Busca comprender si en las expresiones utilizadas por quienes escuchan los
programas, manifestadas a través de alguna de las herramientas dispuestas en las plataformas,
existe algin vinculo que reafirme su condicion como miembros de un colectivo, en tanto una de
las reflexiones primarias plasmadas en el marco referencial es que a Colombia le hace falta un
relato comin’®. Se dice que el ciudadano reflexivo debe tener una actitud reflexiva con respecto
a lo que se sucede a su alrededor, para decidir si adherirse a dichas situaciones o responder a
ellas con la capacidad de cambiar su actitud en el didlogo. Adherirse reflexivamente entonces,
implica sentirse parte de una identidad que es creida por muchos e identificarse a nivel colectivo
involucra procesos de aceptacion, preocupacion y mejora de una cultura que hasta ahora esta en
construccién y, que ademas, se encuentra todo el tiempo bombardeada por multiplicidad de
culturas externas y de una serie de interculturalidades que hacen parte de la pluralidad
colombiana. Finalmente la pregunta se preocupa por determinar hasta qué punto este ciudadano
que participa en el programa, es y se siente parte de una cultura porque adherirse de manera

consciente a la identidad colectiva es necesario para ser denominado ciudadano reflexivo.

> Nuevamente se trae a colacién uno de los aportes de Taylor en el que establece que lo sujetos siempre tendran
formas de identificacion y que la identidad puesta en didlogo con el otro es un juego de reciprocidades en el que la
identidad colectiva se alimenta de la individual y viceversa.

7% Esta idea es original de Daniel Pecaut y fue citada por Martin Barbero, este Ultimo hizo énfasis en que mas alla
de promover una cultura colombiana que se debe construir en el tejido de muchos relatos de ciudadanos y que
esos relatos puestos en comun, retomaran el pais nacional y daran como resultado tal cultura.
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Cuestionario

éLas opiniones de los oyentes indican su Si No ¢Como?
1 |adhesion reflexiva a una identidad
colectiva?

“Las formas predominantes de identidad son las culturales; es la
pertenencia a un colectivo historico lo que le otorga sentido a la
ciudadania” (Uribe de Hincapié, Nacion, ciudadano y soberano,
Junio 2001).

El cuestionario continta con la interrogante ¢Los oyentes que participan, hacen uso del
hipertexto para argumentar sus opiniones? Y es que argumentar hace parte de una respuesta
reflexiva frente cualquier tema, hace parte de ese componente de autonomia de todo sujeto v,
garantiza que el uso de su libertad no vaya en detrimento de los derechos de los demaés, que su
opinion esté fundamentada en un criterio formado y adquirido por experiencia, siendo tan valido
como el de cualquier otro ciudadano. No obstante el viraje de la pregunta hacia el hipertexto”’
tiene otra connotacion y es la de escudrifiar en la participacion ciudadana bajo la I6gica del
medio de comunicacion, es decir, saber con qué propiedad el oyente esta manejando las
herramientas de la plataforma, aclarando que el hipertexto es uno de los importantes aportes de

la internet y que esta nueva radio retoma para si.

éLos oyentes que participan, hacen uso Si No ¢Como?
2 |del hipertexto para argumentar sus
opiniones?

¢Los oyentes ejercen una participacion marcada por una acendrada tolerancia
hacia las opiniones de los demas? En este punto, la acendrada tolerancia es pensada

en su sentido més simple que es poder aprender algo en el didlogo con el otro, pero

77 , . . . . . .

El término se encuentra debidamente aclarado en el instrumento. Mencionado por Garcia Gonzalez, 2010, el
hipertexto no es mas que un tipo de texto en internet que debido a su estructura no secuencial, permite crear,
agregar, enlazar y compartir informacién de diversas fuentes por medio de enlaces asociativos.
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que sea respetuoso en ese dialogo. De esta manera, las opiniones que se encuentren,
deben estar bajo un nivel claro de respeto y, aquellas que se refieran hacia las demas
opiniones en términos obscenos y tratos inadecuados, no serén tenidas en cuenta.
Una expectativa que se puede tener al respecto es que las opiniones se conversen
entre ellas, dejando ver un modelamiento entre ellas, es decir, que unos y otros

oyentes se influyan mutuamente para aprender de sus visiones y cambiar las propias.

éCémo?

¢Los oyentes ejercen una participacion Si No
3 |marcada por una asendrada tolerancia
hacia las opiniones de los demas?

Seguidamente se ahonda un poco mas sobre el tema de la capacidad reflexiva,
para tenerla lo suficientemente clara, incluso en otros escenarios, no solo en el
discurso del oyente, sino en el uso de las herramientas de la plataforma; de ahi que se
planteara la pregunta ¢ Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a través de los
mecanismos de participacion que posee la emisora? La finalidad con ella, es verificar
que en el uso de los mecanismos de participacion se encuentren opiniones que
expresen ideales e intereses de manera organizada, en articulacion y negociacion a
nivel social. Se puede decir que es la asociacion de las dos preguntas anteriores para
cerrar el ciclo de la reflexividad del ciudadano oyente a través de su participacion en

las herramientas.

— - - e
éEjercen los oyentes su capacidad S No ¢Comos?
4 |reflexiva a través de los mecanismos de

participacion que posee la emisora?

Unas quinta y sexta preguntas estan direccionadas a indagar por la
aplicabilidad de conceptos que se vienen presentando desde la puesta en marcha de la

Constitucidn de 1991, teniendo en cuenta que son 13 afios en los que los derechos y
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deberes consignados en esta carta han sido difundidos y aprendidos por los
ciudadanos. Las opiniones de los oyentes apuntan a la defensa y promocion de:
derechos raciales, derechos politicos, derechos sociales y culturales. Si es asi, ¢,coOmo
es la defensa de esos derechos? Este asunto explora la diversidad de la que se
compone Colombia, y el papel que ejerce cada ciudadano en su defensa y
reconocimiento en los espacios publicos como las emisoras en internet. Revisara de
esta manera, si en las posibles opiniones hay un esfuerzo por resaltar cualidades de
grupos minoritarios, defender y visualizar tradiciones y costumbres propias de los
colombianos, o generalizar reacciones frente a los temas que plantean los programas
muestra en los siete (7) capitulos seleccionados para aplicar este segundo
cuestionario del proyecto. Son tres tipos de derechos que se retoman, que se explican
en la parte del glosario del instrumento, porque son aquellos que dan elementos
identitarios y se constituyen en referentes a los que se puedan adherir los oyentes
como ciudadanos reflexivos.
Derechos politicos y raciales: también llamados derechos de primera
generacion civiles o politicos, citados por (Leal Gonzalez,
Participacion ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008).
Buscan proteger al ser humano individualmente, contra cualquier
agresion de algun 6rgano publico.
Derechos sociales y culturales: son los de segunda generacion o
derechos econdmicos, sociales y culturales. Fueron citados por (Leal

Gonzalez, Participacion ciudadana y la construccion de ciudadania,

104



Capitulo 2

2008) y tienen como objetivo garantizar el bienestar econémico, el

acceso al trabajo, la educacion y a la cultura.

Derechos sociales | Derechos politicos | Derechos culturales y raciales

Las opiniones de los oyentes apuntan a la
defensa y promocion de:

Ejemplo de opinidon expresada

De acuerdo a la pregunta anterior, {como
es la defensa de esos derechos?

En las opiniones expresadas se permiten y visualizan: consenso, dialogo,
movilizacion ¢como se permiten y visualizan? Son las siguientes interrogantes que se
plantean en este instrumento para averiguar si las posibles opiniones a encontrar, se
dialogan entre si, o0 si en las apreciaciones que un oyente pueda tener acerca de la
opinion de otro se halla un consenso implicito que permita converger en ciertos

temas de interés publico.

Concenso Dialogo Movilizacién

En las opiniones expresadas se permiten
y visualizan:

Ejemplo de opinidon expresada

De acuerdo a la pregunta anterior, {como
se permiten y visualizan?

Las siguientes dos preguntas se formularon teniendo en cuenta los contenidos
de los programas a revisar y la diversidad de la que debe hablar la promocion
cultural, ¢ las opiniones de los oyentes giran en torno a las tematicas planteadas por el
programa? Se aseguraria esta pregunta de, la pertinencia de los temas tratados y el
interés que pudieran generar en los oyentes para implantar en ellos la necesidad de
participar y pronunciarse respecto de ellos. Lo anterior, queriendo también descartar
que la opinion expresada fuese en torno a tematicas de las que no se estuviera
discutiendo y fuese la respuesta a una inquietud directamente plantada desde la

informacion que se les estuviese compartiendo. Como una manera de retomar la
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diversidad de la que habla la Constitucion de 1991, ¢ Las opiniones de los oyentes
permiten visualizar la sociedad plural a la que pertenecen? Esto, en el marco del
respeto por el otro y lo que éste expresa, en lenguaje de cordialidad, sin emitir juicios
de valor frente a esa diferencia y, mas importante aun, reconociéndose parte de esa

diferencia.

éLas opiniones de los oyentes giran en S No ¢Como?
9 [torno a las tematicas planteadas por el
programa?

. .. . i e~ A P)
éLas opiniones de los oyentes permiten Si No éComo?
10|visualizar la sociedad plural a la que
pertenecen?

Para cerrar el cuestionario, desde la perspectiva de las caracteristicas de esta ciudadania,
se retoma en la Ultima pregunta, aquél elemento que hace que las personas, aunque ciudadanas
sean diferentes: la autonomia. ¢ Las opiniones que ejercen los oyentes se fundamentan en
discursos autdbnomos? qué mejor manera de visibilizar esa autonomia que en los discursos que
los mismos ciudadanos emiten. EI mismo hecho de encontrar opiniones requiere de ciudadanos
autdonomos que las emitan y esa seria la prueba final de un ciudadano en reflexividad frente a las
tematicas que se exponen en un medio de comunicacion con énfasis en contenidos culturales.
Esa autonomia deviene en la intencién de participar, una participacion entendida como esa que
“tiene por objeto la intervencion de los particulares en actividades ptblicas como portadores de
distintos intereses”, distintos en la individualidad y comunes en la construccion del relato

(Sanchez Torres, Participacion Ciudadana en Colombia, 1994).

Si No éCémo?

¢Las opiniones que ejercen los oyentes se

11 . L
fundamentan en discursos auténticos?

Por ultimo, se desea dejar en claro que la participacion es una condicion intrinseca para

dar respuesta a cada una de las preguntas, es mas, para conocer la aplicabilidad de los demas
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componentes de la ciudadania reflexiva, es necesario que haya participacion. Por lo demas, 3 de
las 11 preguntas se relacionan con el tema de los contenidos en relacion con la cultura
propiamente, para re-confirmar los elementos de la promocion cultural (autenticidad, diversidad
y memoria) en los discursos de los oyentes. Las demas, para revisar la expresion de una

ciudadania reflexiva en concordancia con sus caracteristicas.

107



Capitulo 2

Ficha de contenido # 2

[*MRCI/FC:

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacién de
ciudadania.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la
formacién de ciudadania.
Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos
culturales, contribuyen a la formacidn de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos
preceptos que algunos tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizard un podcast
por programa categorizado en el instrumento anterior.
Fecha en la que se aplica el instrumento:
Emisora: |Programa: URL:
Nombre del podcast:

Cuestionario

éLas opiniones de los oyentes indican su Si No ¢Comos?
1 |adhesion reflexiva a una identidad
colectiva?

éLos oyentes que participan, hacen uso St No ¢Coémo?
2 |del hipertexto para argumentar sus
opiniones?

éLos oyentes ejercen una participacion Si No ¢Comos?
3 |marcada por una asendrada tolerancia
hacia las opiniones de los demas?

. H . i . z ‘?
éEjercen los oyentes su capacidad Si No ¢COmo?
4 |[reflexiva a través de los mecanismos de
participacién que posee la emisora?

Derechos sociales | Derechos politicos | Derechos culturales y raciales

Las opiniones de los oyentes apuntan a la

5 .
defensa y promocion de:
Ejemplo de opinidn expresada
6 De acuerdo a la pregunta anterior, ¢como
es la defensa de esos derechos?
- . Concenso Dialogo Movilizaciéon
. En las opiniones expresadas se permiten
y visualizan:
Ejemplo de opinién expresada
8 De acuerdo a la pregunta anterior, écomo

se permiten y visualizan?
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éLas opiniones de los oyentes giran en
torno a las tematicas planteadas por el
programa?

Si No

éComo?

éLas opiniones de los oyentes permiten
visualizar la sociedad plural a la que
pertenecen?

10

Si No

éCémo?

éLas opiniones que ejercen los oyentes se

11 . P
fundamentan en discursos auténticos?

Si No

éCémo?

Derechos politicos y raciales: también
Ilamados derechos de primera generacion
civiles o politicos, citados por (Leal Gonzalez,
Participacion ciudadana y la construccion de
ciudadania, 2008). Buscan proteger al ser
humano individualmente, contra cualquier
agresion de algun érgano publico.

Acendrada Tolerancia: solo
nos requiere que pensemos
que (...) algo puede ser
aprendido en el didlogoy en
la interaccién misma —
(Thiebaut, 1998).

Hipertexto: Garcia Gonzalez, 2010,
rescata las caracterisitcas de este tipo de
texto en internet que debido a su
estructura no secuencial, permite crear,
agregar, enlazar y compartir informacion
de diversas fuentes por medio de enlaces
asociativos.

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y formas de
vida que vinculen a sus miembros a ellas,
aungue se sometan a su escrutinio critico y
dejen a las generaciones futuras la opcion de
aprender de otras tradiciones o de
convertirse a otra cultura y de zarpar hacia
otros puertos”

Sujeto Liberal: alguien que se
piensa a si mismo en funcion
de que es capaz de pensar
desde la perspectiva del otro
diferente poniéndose en su
lugar. — (Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los de
Segunda Generacion o Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. Fueron
citados por (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccion de
ciudadania, 2008) y tienen como objetivo
garantizar el bienestar econémico, el
acceso al trabajo, la educaciony a la

Capacidad Reflexiva: supone que la gente
ejerza su capacidad reflexiva y exprese sus
ideales e intereses, organizandolos,
articulandolos y negociandolos a nivel social
(Leal Gonzalez, Participacion ciudadana y la
construccion de ciudadania, 2008). en
palabras de thiebaut, la capacidad de todo
ciudadano para pertenecer y sostener,
aunqgue sea de manera critica, sus creencias,
normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Autenticidad: reino moral, un
interés especifico en la
particularidad y el contexto,
de la mano, por ejemplo, del
juicio y la expresién estéticos
— Charles Taylor — 1996.
(Thiebaut, 1998). En otras
palabras, opiniones
relacionadas con el tema
planteado pero argumentadas
con experiencias personales.

Sujeto Reflexivo: capaz de operar con
diversidad de légicas en distintos
sistemas de accidn; su concepcion de lo
publico ha de estar marcada por una
acendrada tolerancia; ha de adoptar una
actitud reflexiva con respecto a lo que
cree como condicion para asumir sus
responsabilidades - (Thiebaut, 1998)

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacién Ciudadana

*Ficha de contenido nimero 2, para la verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos
culturales que contribuyen a la formacidn de ciudadania reflexiva. Proyecto - La Pefia Cultural: modelo de radio
ciudadana en internet basado en investigacion.
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Resultados de la aplicacion
Este instrumento se aplico a siete (7) programas seleccionados de la muestra inicial
teniendo en cuenta la caracterizacion de contenidos, resultado del primer cuestionario. En este
sentido, se revisd un programa por emisora encontrada para verificar en ellos, la formacion de un
ciudadano reflexivo.
1. ¢Las opiniones de los oyentes indican su adhesion reflexiva a una identidad

colectiva?

Adhesion reflexiva

No Si

M Podcast s Resultado

Cinco de los siete podcast no indican participacion de algun tipo, de hecho, ninguno la
registra siendo el participante, oyente del programa. Lo que resulta interesante en este punto es
que la participacion identificada, es decir, una de las opiniones encontradas en uno de los
programas “Hilos de historia” es la de las personas que locutan el programa y la otra, un
comentario hecho en el chat de “En Orbita” por el invitado que llevaron al programa, que son, o
quienes leen y aprehenden la informacion que comparten con el pablico en uno, o quienes fueron
a respaldar la informacion impartida por el equipo de produccién en el otro. Las opiniones que
expresan los realizadores del programa “Hilos de historia” y el invitado de “En Orbita” son
validas en tanto son personas, ciudadanas de una Colombia que interpretan mediante el
contenido que comparten. No obstante, esta ficha de contenido se preocupa Unica y

especificamente de aquellos ciudadanos escuchas de los contenidos, no protagonistas desde el

110



Capitulo 2

f78

producir en cuanto a ser staff’” de la emisora, sino productores desde una mirada no

especializada y con un saber propio que pueden compartir por medio de las caracteristicas de una

79
|

plataforma hipermedial ™~ que ha sido puesta para su aprovechamiento.

Se espera que el documental esté listo para finales de septiembre del préximo afio

En Orbita -I\I|. SOUNDCLOUD
Yo me llamo cumbia =

Compartir con:
ROE0 s @

g Gomentario

Yo me llamo Cumbla

Graoias a todo el equipo de SeDal Radio Colombia y En ”rbita por la entrevista de anoche, los
esperamos por nuestra p-gina ofioial: hitp://yomellamooumbia.oom donde enoontrar-n todos
05 avanoes en video del dooumental... Yo me llameo Gumbia!

Foto: plataforma de seiial radio, programa “En Orbita”

La adhesién reflexiva como se ha mencionado en otros apartados de este proyecto, es una
de las caracteristicas fundamentales para denominar a los ciudadanos reflexivos como tales,
porque en ella es que se encuentra el peso de una relacion identitaria con el contenido que se
transmite. Esa adhesién debe ser interpretada a partir de los mecanismos de participacion del
medio de comunicacion y los usos que le dan los oyentes, debido a que finalmente, la plataforma
es el soporte para evidenciarla “La comunicacion es interculturalidad y afirmacion identitaria,
dialogo entre culturas y mediacion cultural entendida como espacios en los que se articulan los

sentidos, en contextos de poder” (Martin Barbero, 1987). En otras palabras, la adhesion

8 Miembros del equipo de trabajo de la emisora o del programa que se emite. Son productores de contenidos
voluntarios o pagos por el medio de comunicacion.

7 Se refiere a la plataforma en internet que se compone de multiples medios para la exposicién de contenidos:
video, podcast, fotografias, chat y redes sociales.
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reflexiva es el engranaje que permite la relacion directa entre el contenido del programa y la
identidad de la que se siente parte el sujeto oyente de dicho programa, y en este caso, el de las
emisoras en internet, solo es posible visibilizarla cuando tal oyente se anima a participar y dejar
evidencia de su pensamiento con respecto al contenido que ha recibido. En esa medida, no es
posible hablar en este momento de una adhesion reflexiva cuando no se tiene la evidencia de
participacion en la plataforma de un ciudadano que pueda reproducir desde la experiencia, tal
vez sin tener el conocimiento técnico del manejo de este tipo de emisoras desde la academia,
aunque si aprendido empiricamente, las tradiciones, saberes populares, costumbres y rituales de
una cultura en la que se encuentra inmerso. Se descubre entonces una participacion nula por
parte del oyente que a su vez, produce resultados negativos en cuanto a hallar adhesion reflexiva
que pueda ser producto de la formacion de un ciudadano reflexivo a partir de esta muestra.

2. ¢Los oyentes que participan, hacen uso del hipertexto para argumentar sus

opiniones?

Uso del hipertexto
7 7

10 7
I " H K
0

No Si

M Podcast M Resultado

Es apenas I6gico que si no se evidencio participacion de oyentes y las Unicas opiniones
expresadas fueran las de las productoras del programa al aire “Hilos de historia” y la de un
invitado del programa “En Orbita”, tampoco se visualice el uso del hipertexto. Este tipo de texto,
es uno que permite compartir la informacion en otros espacios de la internet para asentir o negar
lo que propone tematicamente el programa de radio, es decir que, como lo afirma (Garcia

Gonzalez, 2010) debido a su estructura no secuencial, permite crear, agregar, enlazar y compartir
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informacidn de diversas fuentes por medio de enlaces asociativos. Por sus caracteristicas el
hipertexto seria la herramienta ideal para argumentar opiniones en internet, porque este Gltimo no
se trata solo de compartir los contenidos de la plataforma radial, sino también de controvertirlos
a través de la cita de otros contenidos que permiten su consulta a través de la web.

3. ¢Los oyentes ejercen una participacion marcada por una acendrada tolerancia

hacia las opiniones de los deméas?

Acendrada tolerancia
10 7 7 7
I "N E
0
No Si

M Podcast M Resultado

Nuevamente se enfatiza en que para evidenciar este tipo de atributos del ciudadano
reflexivo debe visualizarse participacion en las plataformas. La acendrada tolerancia como lo
indica Thiebaut, solo nos requiere que pensemos que (...) algo puede ser aprendido en el didlogo
y en la interaccion misma; dialogo e interaccion que no se presentaron en las herramientas
dispuestas para ello, elementos de esta nueva radio gque tienen una especial funcion en su
definicion porgue finalmente son ellos, los medios para ejercer la participacion. Quedan entonces
varias interrogantes como ¢ Es suficiente con la plataforma para garantizar la participacion? O
¢ Los contenidos de estas radios no mueven las fibras del pensamiento de quienes los oyen?
¢ Quiénes escuchan estos programas si tienen la oportunidad de aprender algo en el didlogo? O
¢Es una transmision de contenidos que al azar podrian intervenir en los conocimientos de los
oyentes? Sin embargo, estas preguntas por si solas constituyen otro objeto de estudio que daria

pie a otra investigacion.
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iEn en Facebook

Publicar como Sondra Vosnuer (o]

(Cambiar)

Foto: plataforma Altair, programa “A toda voz”

4. ¢Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a través de los mecanismos de

participacion que posee la emisora?

Capacidad reflexiva
10 7 7 7
1" "N K
0
No Si

M Podcast M Resultado

La capacidad reflexiva requiere de ciudadanos que expresen sus ideales e intereses,
organizandolos, articulandolos y negociandolos a nivel social (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008). De acuerdo a lo que enuncia Thiebaut en su
obra, esta es la capacidad de todo ciudadano para pertenecer y sostener, aungue sea de manera
critica, sus creencias, normas y procedimientos y es también modificarlas, alterarlas. Habria que
acceder a opiniones de oyentes, de varios de ellos en las que se vieran confrontaciones, didlogo y
conceso para determinar las maneras en las que esos oyentes pudiesen ejercer dicha capacidad.
Siguen siendo los productores e invitados a los programas quienes tienen el protagonismo en
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cuanto a la participacion, el oyente no la esta ejerciendo, siendo ella la caracteristica fundamental
para la definicion del ciudadano, sobretodo reflexivo. Es decir que la participacion, como la
identidad, es una caracteristica que se vuelve trasversal para poder hablar de ciudadania
reflexiva, como no hubo participacion, tampoco se evidencié la capacidad reflexiva por parte de
los oyentes en esta muestra de siete (7) podcast.

|@] Descargar | « Atras

COLOMBIANIDADES 3.mp3

& Uploaded by Jorge

— il \ Mario Pérez, Thu Aug 22
ﬁ 22:39:13 GMT 2013
Promedio (0 Votos)
e —

—| |4 Metadatos extraidos

mentarios automéaticamente

Mo hay ningin comentario adn. Sea usted el primero )
Texto del contenido

audio/mpeg

Foto: plataforma Uniminuto, programa colombianidades.

5. Las opiniones de los oyentes apuntan a la defensa y promocion de: derechos raciales,
derechos politicos, derechos sociales y culturales. De acuerdo a la pregunta anterior,

¢,como es la defensa de esos derechos?

Defensa y promocion de

derechos
7 7 7
10 1 2 3
0 | [S—) [S—]
Raciales PoliticosSociales y culturales

M Podcast mResultado

Para analizar el resultado de esta pregunta, es necesario aclarar que realmente no se tomo
una muestra de opiniones de oyentes, puesto que, como ya se ha mencionado, ellos no han

ejercido participacion en las plataformas. A continuacion se revisaran algunas de las opiniones
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encontradas, especialmente las de realizadores, productores e invitados de los programas, cuyas
expresiones permiten visualizar, por medio del tratamiento del tema, la promocidn de derechos
politicos, raciales, sociales y culturales. Teniendo clara esta informacion, se encontraron tres
enunciados:

e El primero, es la respuesta que dio el invitado Victor Gaviria a una pregunta hecha en el
programa “El Citofono” del Museo de Antioquia, acerca del festival de cine de Santa Fe
de Antioquia de 2013, con el tema de la mujer detras de la camara en América Latina.
Esta opinion promueve los derechos sociales y culturales de las mujeres.

"Mas alla de cualquier discusion, el hecho es mostrar peliculas
hechas por mujeres. El cine hecho por mujeres es una propuesta
distinta y son artistas que mas alla de ser mujeres, son artistas y
cineastas también."

e FElsiguiente también es la respuesta de la invitada al programa “Museos en
Vivo” de la Universidad Nacional y, busca aclarar el proposito del museo
Flora+ars+natura.

"Flora+ars+natura tiene un perfil ambiental y ecolégico. Busca la
reflexion entre lo que hace el curador, desde el arte contemporaneo y
que otros artistas tengan la oportunidad de reflexionar sobre este
tema y desde mi punto de vista desde lo ambientalista, una reflexion
mas hacia la justicia ecologica que requiere el mundo en general.”
Aunque se puede afirmar que esta opinion hace un llamado a la preservacion
de los recursos naturales, lo que indica es la promocion de los derechos sociales y

culturales, mediante los cuales se salvaguarda el medio ambiente.
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¢ Finalmente, la tercera opinion hallada en la locucion del programa “A toda
voz” de la emisora Altair -Universidad de Antioquia. Es el comentario del
experto invitado al programa quien en su intervencion busca la reafirmacion
de la diversidad para la exclusion. El tema esta completamente centrado a
realizar una reflexion acerca de la diaspora de Africa y como la sociedad
africana debe reivindicarse para entender su aporte al mundo. Es la
promocion y defensa de los derechos raciales, politicos, sociales y culturales
de los africanos en Ameérica Latina.
""Se ha tratado de asignar a los africanos unos valores en el marco de
sus expresiones culturales y se ha tratado de mostrar que eso es una
caracteristica unica de ellos. Es un esquema muy peligroso y el
gobierno lo usa para caricaturizarlo y estereotiparlo.”
6. En las opiniones expresadas se permiten y visualizan: consenso, dialogo,

movilizacion. De acuerdo a la pregunta anterior, ¢coOmo se permiten y visualizan?

Se visualiza

10 . 7 7 7,
2 2
Ol . .

Consenso Didlogo Movilizacion

M Podcast s Resultado

Para resolver esta pregunta, nuevamente se tomaron como referencia las opiniones de los
productores, realizadores e invitados de los programas, porque los oyentes no dejaron
evidencia de participacion en las plataformas de los programas y, tampoco manifestaron sus
opiniones al aire, es decir, no quedaron expuestas en los audios de tales programas. Asi las

cosas, el consenso, el didlogo y la movilizacién se presentan en:
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e La primera opinidn que se refiere al tema por el que se pregunta, se hall6 en el programa
“Hilos de historia” y la dan las realizadoras. Con ella se permiten un didlogo y una
apreciacion personales que llegan al consenso acerca del tema: vida y obra de Maria
Cano.

"Eso es lo que mas me gusta de ella, a las mujeres nadie las defendia. Mira esto
lo que nos muestra, que también fue una feminista a principios del siglo XX"

e Lasegunda opinidn es un aporte que hace una de las locutoras del programa
“Colombianidades” de la emisora Uniminuto y con ella, hace un llamado a la
movilizacion de los oyentes para el cuidado del medio ambiente a partir de una
experiencia personal que comparte en dialogo y consenso con las compafieras de mesa.

"Resaltando su informacion Mafe, hacemos la invitacion para que comiencen a
cuidar las playas. Por ejemplo cuando yo fui a Cartagena fue en temporada alta 'y
la verdad daba tristeza encontrar toda la basura que dejaban botada en las
playas. Tu ibas al mar y te encontrabas con latas de cerveza, entonces la
invitacion es para que cuiden las playas, cuiden ese patrimonio maritimo tan
grande que tiene Colombia y para que podamos ir en cualquier épocay lo
encontremos limpio."

e Por ultimo, el podcast “El Citofono” del Museo de Antioquia, se entabla un didlogo con
una invitada chocoana, quien a partir de su saber propio y experiencia, cuenta la
influencia de la cocina chocoana en la formacion personal.

"En mi tierra se tenia que estar feliz moliendo, se tiene que hacer con suavenay
con honor. Nos castigaban sino era asi, porque la pereza no podia ser, porque las

mujeres teniamos que trabajar mucho para poder sobrevivir."
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La ausencia de participacion de los oyentes implica que no se tenga material para el
analisis del dialogo, el consenso y la movilizacion en ellos, de hecho, no participar es la
expresion misma de la ausencia de movilizacion frente a los temas que estos programas
trabajaron.

7. ¢Las opiniones de los oyentes giran en torno a las teméticas planteadas por el

programa?

Opiniones y tematicas
10 7 7 7
i . K
0
No Si

M Podcast M Resultado

En ninguno de los programas se evidencid opinion alguna con respecto a la tematica, ni
en los audios, ni en las herramientas dispuestas para participar como chat y redes sociales. No se
rescatan las opiniones de productores, realizadores e invitados porque ellas, tuvieron el
condicionante de referirse a los contenidos de los programas puesto que hicieron parte de ellos.

Es inquietante que las temaéticas trabajadas, aunque enmarcadas en el area cultural, no
movilizaran la opinién de quienes escuchan los programas; seria de utilidad, como proyecto
alterno o seguimiento a este, identificar los niveles de audiencias que tales programas registran y
cdémo lo hacen, para verificar, contactando a dichos oyentes, el por qué no intervienen de manera
publica o manifiestan sus opiniones con respecto a los contenidos que les son ofrecidos en la
plataforma. Esto ayudaria a definir si es falta de interés, poco conocimiento acerca del manejo de
las herramientas o simplemente esos contenidos no son acertados para ejercer su derecho a la

participacién, como seria lo adecuado a la hora de hablar de ciudadania reflexiva.
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Por lo pronto, este proyecto se limita a resaltar el hecho de que no se encuentra tal
participacion en las plataformas de los programas analizados y que este asunto permite concluir
de alguna manera, que estos podcast, con los formatos que manejan, las herramientas de las que
disponen en las paginas y los contenidos que transmiten, no forman ciudadanos reflexivos en
Colombia.

8. ¢Las opiniones de los oyentes permiten visualizar la sociedad plural a la que

pertenecen?

Sociedad plural
10 7 7 7
0
M T
No Si

M Podcast s Resultado

La Constitucion de 1991 es la carta que abri6 variedad de posibilidades para rescatar la
participacion de sujetos diversos, con influencias multiculturales e interculturales si se quiere,
reconociendo la sociedad plural que conforma a este pais, como se menciona en el articulo 70 “la
cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El Estado reconoce la
igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pais”. Sin embargo, no parece ser suficiente
abrir estas posibilidades, tampoco el hecho de ampliar el espectro de participacion a otras esferas
gue, aunque publicas, no habian sido tenidas en cuenta en otros momentos histéricos de la
ciudadania como los medios de comunicacion para ejercerla “con el principio de participacion, el
ciudadano deja de ser sujeto pasivo para convertirse en ciudadano activo, portador y legitimado
para ejercer juridicamente intereses sociales, colectivos o difusos” (S&nchez Torres,

Participacion ciudadana en Colombia, 1994).
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Radio en vivo
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Foto: plataforma UFPS, programa “Nukak Makii”

Aunqgue no se registran opiniones que permitan visualizar la sociedad plural a la que
pertenecen los oyentes, los programas, con las tematicas que trabaja cada uno, si dan cuenta de
una sociedad multiétnica, pluricultural, con comunidades negras, raizales e indigenas, etc.

9. ¢Las opiniones que ejercen los oyentes se fundamentan en discursos auténomos?

Discursos autonomos
10 7 7 7

M T K

No Si

M Podcast M Resultado

Ejercer la autonomia, supone ejercer las capacidades critica y reflexiva, de
autorregulacion y auto-representacion que tienen los individuos, ciudadanos reflexivos, en la
esfera publica. En otros momentos de este capitulo estas capacidades se han visto desiertas en las
plataformas por la falta de participacion de los oyentes. Los discursos autbnomos no tienen lugar
en esta muestra de programas y por eso, se puede hablar de un abandono a la “capacidad de los
sujetos de elegir y direccionar conscientemente su accionar, relacionarse con una posicion
propia, hacerse responsables de sus decisiones (Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011 —

2020).”
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Foto: plataforma Museo de Antioquia, programa “El Citofono”

Seré que ¢ Este abandono es a propdsito? ¢No participar se convierte en una manera de
manifestar su opinién con respecto a los contenidos de los programas que se analizaron? ¢Por
que no? Solo si se consultara con los oyentes se podria aseverar que su falta de participacion es
la manera que encuentran de decirle a las emisoras, a los realizadores y productores de
contenidos de dichos programas, que las tematicas y las maneras en que las abordan no les son

de interés o agrado, aunque no compete definir esto en este proyecto.
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Acerca del uso del método aplicado

Retomando el apartado de formulacion del proyecto en el que se plantean los dos
métodos de investigacion para el abordaje practico de “La Pefia Cultural: modelo de radio
ciudadana en internet” y sabiendo que uno de ellos, la etnografia, es el que da linea estructural al
disefio metodoldgico, andlisis de informacién y teorizacion de las dos primeras fichas de
contenido aplicadas; se procede a aclarar el uso del método de investigacion “aplicada” para
comprender como su intervencion, arrojara el producto final de esta investigacion, es decir, el
modelo de radio con el que se pretende formar ciudadania a partir de la promocion cultural,
cuyos componentes encuentran su asentamiento en la teoria de investigacion aplicada.

Toda vez que la investigacion aplicada se propone resolver problemas cientificos con un
posible sentido practico y de acuerdo a (Bunge, 1999) estos problemas “se investigan con base
en los descubrimientos de la ciencia basica pura”, la tercera ficha de analisis de contenido
disefiada a partir de este método, compila la informacion obtenida de las dos fichas anteriores
creadas bajo el método etnogréafico, para definir los componentes de un modelo de radio
ciudadana en internet, un producto relacionado con la generacion de conocimientos en forma de
métodos que podria, en un corto plazo desembocar en aplicaciones desde diferentes medios de
comunicacion, en este caso, de la radio en internet.

De la investigacion aplicada se esperan descubrimientos de interés practico, es decir que
tiene como objetivo primordial, buscar y consolidar el saber para enriquecer el acervo cultural y
cientifico de las sociedades, asi como la produccion de tecnologia al servicio de su desarrollo.
Este proyecto es entonces, desde la perspectiva anterior, la consolidacion de una bdsqueda
etnogréafica cuyo resultado es el modelo de radio en internet para el enriquecimiento cultural de

la sociedad colombiana.
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Definicion de los componentes para un modelo de radio en internet que desde la promocion
cultural, contribuya a la formacién de ciudadania reflexiva.

Una vez revisado el tema del método, la tercera ficha de contenido que se presenta a
continuacion, compara los modelos categorizados y verificados con anterioridad para definir los
componentes de "La Pefia Cultural": radio ciudadana en internet. Rescata los elementos que en
una y otra ficha, se hacen repetitivos para concluir en los que desarrollan contenidos culturales y
forman ciudadania reflexiva exitosamente, finiquitando el procedimiento metodolégico
contemplado y abordando por completo la fase 11 del proyecto.

Para elaborar este modelo de ficha de contenido se hizo necesario pensar en que el
registro y sistematizacion de los componentes de los modelos de radio en internet rastreadas,
debian ser agrupados en un solo instrumento que diera cuenta, a través de la observacion
estructurada, de los componentes que la muestra utilizada a lo largo de todo el proyecto pudiesen
arrojar. Debia ser un instrumento que permitiera un analisis comparado de tales componentes,
para categorizar y posteriormente definir, los que haran parte del modelo que se propone. Sin
embargo, en este disefio, no se podia dejar a un lado la construccion tedrica hecha en el marco
conceptual acerca de la ciudadania reflexiva y la promocion cultural, puesto que, si bien el
modelo tendréa unas generalidades de los elementos que se utilizan en este momento para hacer
radio en internet, no puede olvidar su propésito primero que es el de la formacién de ciudadania
a través de la promocion cultural. Este capitulo apunta a describir paso a paso coémo se construyo
el instrumento con el que se definiran los componentes para el modelo, y dejara la carta abierta
para continuar con el establecimiento del modelo de radio en internet que, a partir de contenidos
de promocion cultural podria contribuir a la formacion de una ciudadania reflexiva. Basicamente

la construccion de esta ficha de analisis de contenido apunto a la confrontacion de las
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informaciones que arrojaron los instrumentos anteriores. No sugiere informacion nueva puesto
que los modelos de medio se construyen a partir de la identificacion del tipo de contenidos que
se deben trabajar en dicho medio, las formas en que tales contenidos seran abordados para una
mejor comprension por parte de los oyentes y una linea editorial que especifique como se
comportara el medio frente a los contenidos que publique, es decir, una carta de navegacion bajo
la cual se moveran todas las producciones de “La Penia Cultural: modelo de radio ciudadana en
internet.”

La ficha de contenido #3 tiene, como las dos fichas anteriores, un encabezado que
permite referir con detalle: el consecutivo de la ficha, el nombre del proyecto al cual pertenece,
el objetivo que busca resolver, el tipo de instrumento que es, el indicador que servira para
conocer o valorar la informacion que se encuentre, la descripcién de su funcionalidad dentro del
proyecto, la fecha en que se aplica el instrumento, la descripcion de la muestra a la que se le
aplico (que no es otra que la que se ha venido trabajando en los anteriores instrumentos, dado
que es una recopilacion de los mismos) y las Url relacionadas a cada uno de los podcast que
aparecen como indagados. Se aclara también que varios podcast coincidian en esta informacion y

por eso, solo se relacionan 10 Url en el diligenciamiento de la ficha.

|*MRCI/CM: MT-LPC-RCI

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Definir los componentes para un modelo de radio en internet que desde la promocion cultural, contribuya a la formacion de ciudadania

Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: definicion de los componentes para un modelo de radio en internet que desde la promocion cultural, contribuya a la

Este instrumento compara los modelos categorizados y verificados con anterioridad, para definir los componentes de "La Pefia
Cultural": radio ciudadana en internet. Para ello rescatard aquellos elementos que en unay otra ficha se hacen repetitivos en las radios
catergorizadas, para concluir en los que desarrollan contenidos culturales y forman ciudadania exitosamente.

Fecha en la que se aplica el instrumento:

Muestra total:

URL relacionadas:

Encabezado de la ficha #3 para definir los componentes del modelo de radio ciudadana en internet.
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El cuestionario

El cuestionario de este instrumento se divide en tres partes: forma, contenido y formacion
de ciudadania. Fue pensado de esta manera, debido a que la ficha es una recopilacion de los
resultados de las dos fichas anteriores. Con ella se busca agrupar estadisticamente el
comportamiento generalizado de la muestra en cada uno de los tres temas sefialados, para definir
los componentes cuyo comportamiento esté en mas del 70% de cumplimiento o aquellos que
sean necesarios para abarcar el tema de formacion de ciudadania. De ahi que, teniendo en cuenta
el uso nulo de los elementos de formacion de ciudadania reflexiva en la ficha de contenido #2, y
que en la ficha #1, la participacion del oyente como prosumidor tampoco se visualizd, se precisa
que los componentes de este tipo de ciudadania seran retomados en el modelo, haciendo hincapié
en el deber ser de tales caracteristicas a partir de quienes, en primera instancia, son los receptores
de los contenidos, puesto que finalmente la formacion de ciudadania reflexiva es el eje
fundamental de esta investigacion.

La idea de estandarizar por medio de los porcentajes esta basada en que el resultado
cuantitativo se convierte en una metodologia objetiva a la hora de decidir un componente sobre
otro o definitivamente descartarlo para el modelo. De esta manera, el instrumento retoma en su
primera parte, aquellas preguntas que se refieren a las herramientas con las que cuenta cada
plataforma, ademas de los formatos y géneros que se utilizan en la produccion de los contenidos
sonoros. La quinta pregunta, acerca de los productores de los contenidos es de tipo diagndéstico
para evaluar las condiciones de participacion de los oyentes en la construccion de la informacion,
y aunque su resultado sea negativo, tendra que ser tenido en cuenta para plantear en el modelo, la
forma en que la participacion sea activa y arroje prosumidores desde las experiencias, tradiciones

y costumbres propias de sus grupos sociales.
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En cuanto a la forma

1 |éQué herramientas son recurrentes en las Chat Video Articulos Galeria | Redes sociales Ninguna
plataformas en las que se alojan las emisoras?

2 [¢Cuadl es la herramientas de mayor utilizacion Chat Video Articulos Galeria | Redessociales Ninguna
por parte de los oyentes?

3 [¢éCuadl es el formato de programa mas Opinién Informativo Magazin Dramatizado Documental
utilizado?

4 |¢Qué géneros se usan con mayor frecuencia Cronica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista
para desarrollar los contenidos?

5 |é¢Quiénes producen los contenidos del Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Estudiantes
programa?

Primera parte de la ficha de contenido #3

Asi mismo, la segunda parte continta con el comportamiento en cuanto al contenido que
se difunde en estas radios, preguntandose por los principios generalizados para construir la linea
editorial del modelo de radio ciudadana en internet. Si son programas clasificados como
culturales, se supondria que todos los temas tratados deben responder a la necesidad de abarcar la
cultura y, que con ellos se dé la oportunidad de rescatar los elementos de este tipo de promocion:
diversidad, memoria y autenticidad. No se puede dejar a un lado la oportunidad de desarrollar
una comprension del pais y de compartir experiencias personales, costumbres y practicas o temas
relacionados con algun arte por parte de los oyentes, siendo estas acciones, la prueba del

accionar de un ciudadano reflexivo con conocimientos propios de su acervo cultural.

En cuanto al contenido

6 |¢Cudles son los principios en los que la mayoria de los programas se fundamentan para Principios
desarrollar sus contenidos?

7 [éQué tipo de contenidos predominan en los Cultura [Entretenimiento| Educacién Arte Sociedad Politica
programas?

8 [Las tematicas abordadas por los programas Poner en comun Compartir una Criticar los discursos de los
aportan a... diversidad de discursos memoria demas

9 |éLas tematicas abordadas permiten alos éComo?
oyentes desarrollar una comprension de su
pais?

10|¢Cémo prosumidores, qué tipo de contenidos | Experiencias personales |Costumbresy practicas| Relacionados con algun arte
aportan los oyentes con su participacién en el
programa?

Segunda parte de la ficha de contenido #3

La ultima parte, dedicada a la formacion de ciudadania, también funciona como diagnostico para
entender los alcances de estas radios en internet. Nuevamente el “deber ser” de la radio en

internet en tanto se hace de multiplicidad de medios en convergencia, sera el medidor de los
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alcances de la muestra revisada, ello sera posible desde sus actuaciones en cuanto a la formay a
los contenidos teniendo en cuenta que, si bien no todas las radios son concebidas para formar
ciudadania reflexiva, si lo son para fortalecer la figura del ciudadano en Colombia desde la
apertura de nuevos espacios publicos en los que tengan cabida tales expresiones ciudadanas.
Mencionados con anterioridad, los elementos que permiten hablar de ciudadania reflexiva son la
autonomia, la acendrada tolerancia y la participacion; como fundamentos de la teoria de Thiebaut
y de este proyecto, seran ahondados para que hagan parte del modelo aungue no se encuentren

activos en los catorce (14) podcast sometidos a la metodologia durante todo el proyecto.

En cuanto a la formacién de ciudadania
éLas opiniones de los oyentes indican su Si No
adhesion reflexiva a unaidentidad colectiva?

1

=

12|¢Los oyentes que participan, hacen uso del Si No
hipertexto para argumentar sus opiniones?

13|éLos oyentes ejercen una participacion Si No
marcada por una asendrada tolerancia hacia
las opiniones de los demds?

éEjercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No
través de los mecanismos de participacién que
posee la emisora?

Las opiniones de los oyentes apuntan a la Derechos sociales Derechos politicos Derechos culturales y raciales
defensay promocién de:

1

N

1

w1

16|En las opiniones expresadas se permiteny Concenso Dialogo Movilizacidn
visualizan:

17|éLas opiniones de los oyentes giran en torno a Si No
las tematicas planteadas por el programa?

18|¢Las opiniones de los oyentes permiten Si No
visualizar la sociedad plural ala que
pertenecen?

19|éLas opiniones que ejercen los oyentes se Si No
fundamentan en discursos auténticos?

Tercera parte de la ficha de contenido #3

En el modelo se tendra que revisar nuevamente el agregado tedrico recopilado y con él,
complementar algunas de las informaciones que debido a la falta de participacion de los oyentes,
verificada con anterioridad, puede necesitar el modelo para que de verdad sea uno que retna las
categorias (ciudadania reflexiva, promocion cultural y radio en internet) con las variables de:
autonomia, acendrada tolerancia, participacion e identidad de la ciudadania reflexiva planteada
por Thiebaut; autenticidad, memoria y diversidad en la identidad, de la promocién cultural y

multimedialidad, streamcasting y podcasting de audio de la radio en internet.
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Capitulo 3

|*MRCI/CM: MT-LPC-RCI

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Definir los componentes para un modelo de radio en internet que desde la promocién cultural, contribuya a la formacién de ciudadania
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: definicion de los componentes para un modelo de radio en internet que desde la promocién cultural, contribuya a la
Este instrumento compara los modelos categorizados y verificados con anterioridad, para definir los componentes de "La Pefia
Cultural": radio ciudadana en internet. Para ello rescatara aquellos elementos que en unay otra ficha se hacen repetitivos en las radios
catergorizadas, para concluir en los que desarrollan contenidos culturales y forman ciudadania exitosamente.
Fecha en la que se aplica el instrumento:
Muestra total:
URL relacionadas:
En cuanto a laforma
1 [¢Qué herramientas son recurrentes en las Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna
plataformas en las que se alojan las emisoras?
2 |éCudl es la herramientas de mayor utilizacion Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna
por parte de los oyentes?
3 |éCudl es el formato de programa mas Opinién Informativo Magazin Dramatizado Documental
utilizado?
4 [¢Qué géneros se usan con mayor frecuencia Cronica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista
para desarrollar los contenidos?
5 |éQuiénes producen los contenidos del Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Estudiantes
programa?
En cuanto al contenido
6 |éCudles son los principios en los que la mayoria de los programas se fundamentan para Principios
desarrollar sus contenidos?
7 |éQué tipo de contenidos predominan en los Cultura [Entretenimiento| Educacién Arte Sociedad Politica
programas?
8 |Las tematicas abordadas por los programas Poner en comun Compartir una Criticar los discursos de los
aportan a... diversidad de discursos memoria demas
9 |éLas temaéticas abordadas permiten a los éComo?
oyentes desarrollar una comprension de su
pais?
10|éCémo prosumidores, qué tipo de contenidos | Experiencias personales |Costumbresy practicas| Relacionados con algin arte
aportan los oyentes con su participacion en el
programa?
En cuanto a la formacidn de ciudadania
11|éLas opiniones de los oyentes indican su Si No
adhesion reflexiva a una identidad colectiva?
12|éiLos oyentes que participan, hacen uso del Si No
hipertexto para argumentar sus opiniones?
13|¢iLos oyentes ejercen una participacion Si No
marcada por una asendrada tolerancia hacia
| llas opiniones de los demas?
14|éEjercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No
través de los mecanismos de participacion que
posee la emisora?
15(|Las opiniones de los oyentes apuntan a la Derechos sociales Derechos politicos Derechos culturalesy raciales
defensay promocién de:
16 |En las opiniones expresadas se permiteny Concenso Dialogo Movilizacion
visualizan:
17|éLas opiniones de los oyentes giran en torno a Si No
las tematicas planteadas por el programa?
18|éLas opiniones de los oyentes permiten Si No
visualizar la sociedad plural ala que
pertenecen?
19|éLas opiniones que ejercen los oyentes se Si No
fundamentan en discursos auténticos?
* [Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Componentes del Modelo

*Ficha de contenido nimero 3, para la definicion de los componentes del modelo de radio en internet que a través
de la promocion cultural, contribuya a la formacién de ciudadania reflexiva. Proyecto - La Pefia Cultural: modelo
de radio ciudadana en internet basado en investigacion.
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Resultados de la aplicacion
Priorizar los componentes para “La Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en

internet” requiere de un analisis del comportamiento de cada uno de ellos en las plataformas,
emisoras, programas y capitulos muestra del proyecto. No se trata de elegir a aquellos con mayor
preponderancia en términos porcentuales, sino de revisar cbmo cada uno de ellos es importante o
no, para la formacion de un ciudadano reflexivo a través de contenidos culturales. Se procede a
presentar una a una, las interrogantes planteadas durante todo el proceso, su usoy
aprovechamiento de acuerdo a las posibilidades del medio y la intension de los actores que
participan, para definir aquellos componentes que aunque no hayan tenido una aceptable
representacion en el transcurso de la investigacion, son variables ineludibles a la hora de hablar
de ciudadania reflexiva en el marco de la promocion cultural.

1. ¢Qué herramientas son recurrentes en las plataformas en las que se alojan las

emisoras?

Herramientas recurrentes

Redes
Chat Video  Articulos Galeria  sociales

% %

72

72

Las herramientas por las que se preguntd son parte de esta nueva radio, son las que la
definen como una plataforma multimedial en la que tienen cabida diversidad de expresiones, es
decir que, las plataformas no deben tener tnicamente el lenguaje sonoro, sino también el
audiovisual, el escrito, el de opinidn (chat) y la imagen, porgue son los elementos que hacen de

esta nueva radio, una diferente y con mayores oportunidades para la participacion.
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2. ¢Cual es la herramienta de mayor utilizacion por parte de los oyentes?

Uso de los oyentes

Redes
Chat Video Articulos Galeria sociales N'g‘@g,g\a

0po 0po ope

4

Si bien la existencia de la herramienta no garantiza que los oyentes se apropien de ella,

como se observa en el resultado de esta pregunta, el modelo debera propender por incorporar
estos medios y reforzarse con talleres de participacion para asegurar que el oyente se exprese en
ellos. No en vano, son estos elementos los que permiten generar imagenes mentales, inmediatez,
credibilidad, heterogeneidad de audiencias, escucha asincronica y propiciar la accesibilidad®a
la informacion. Por eso no se descartaran en el modelo, sino que se propondran otros
mecanismos para que los oyentes se sientan libres de participar y dejar alli sus opiniones. En el
caso de los articulos, la galeria y los videos, puede plantearse una estrategia para que sean de
producciédn de los oyentes, no del medio, ello se traducira en una nueva forma de constituir al
prosumidor, figura novedosa en la produccién de contenidos para medios de los cuales es
receptor al mismo tiempo.
3. ¢Cual es el formato de programa mas utilizado?

Teniendo en cuenta que el 43% de los programas analizados fueron producidos en
formato magazin, y que este formato puede incorporar a los demas a si mismo; este modelo
retomara este formato para radio, de manera holistica, haciendo que la opinion, la informacién, el

dramatizado y el documental converjan en una sola produccion, en la que tengan cabida

’® Tomados del marco histérico de la radio en Colombia, son algunos de los atributos de la radio en internet pag.
30.
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diversidad de informaciones con respecto a un mismo tema. Todos los podcast analizados tienen
una duracion no mayor a una hora, por lo que se puede intuir que este tiempo es suficiente para

trabajar una temética sin que se vuelva tediosa y larga para el oyente.

Uso de los formatos

4. ¢Qué géneros se usan con mayor frecuencia para desarrollar los contenidos?

Uso de los géneros

De igual manera sucede con los géneros, si bien el predominante en los podcast revisados
es la entrevista a expertos, el formato magazin permite que haya una representacion de cada uno
de los géneros mencionados en el mismo producto. Por eso, no se descartara la idea de contar
con dichos géneros para el abordaje de las informaciones con respecto a la tematica a trabajar,
ello garantizara que el contenido sea versatil, agil y ameno para el escucha. No obstante, la
entrevista se tendréa que usar de una forma diferente, una en la que el protagonista no sea el
experto (sin decir que se omitira su participacion) sino que sea un complemento a la entrevista
que se hara al oyente, de quien realmente interesa su opinion a la hora de hacer promocion

cultural como se ha planteado a lo largo de todo el proyecto.
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5. ¢Quiénes producen los contenidos del programa?

Productores

Staff Expertos Oyentes Estudiantes

%

Los productores destacados en la muestra de 7 programas son: el staff de la emisora, los
expertos invitados y los estudiantes que, de alguna manera también conforman el staff de la
emisora, solo que lo hacen libremente y como parte de su formacion, mas alla de una retribucién
econdmica. Asi las cosas, el staff se constituye en parte fundamental para la produccién porque
son quienes manejan con mayor propiedad y dominio las plataformas en las que se pone la
informacidn. No pueden descartarse tampoco las otras dos figuras de produccion, expertos y
estudiantes, pero debe retomarse al oyente, que en ultimas, es el ciudadano que a través de sus
experiencias, tradiciones y costumbres puede enriquecer dicha produccion. Si el oyente no va al
medio, el medio y sus productores deben ir al oyente. Tal vez esa sea la estrategia adecuada para
salirse de los tratamientos acartonados de contenidos que, aungue interesantes, a veces son de
poca utilidad para quienes los reciben. Constituir grupos focales en los que los oyentes puedan
construir las tematicas de manera informal, puede también ayudar a que una vez escuchada esta
produccidn, pueda ser comentada, leida y controvertida en los escenarios de participacién
alojados en las plataformas de radio en internet. Los formatos y géneros a desarrollarse en una
produccidn de este tipo pueden requerir de personas con formacion, sin embargo, la materia
prima sale del conocimiento popular, ese que se obtiene por fuera de la academia y por medio de

la experiencia.
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6. ¢Cuales son los principios en los que la mayoria de los programas se fundamentan

para desarrollar sus contenidos?

Principios

Opinion
100%

Toda vez que el rastreo y la caracterizacion arrojaron una muestra de radios que
funcionan con los principios de aquellas llamadas de interés publico, este modelo funcionara
bajo los mismos principios, cualquiera que sea la denominacion adicional en la que funcione:
comercial, universitaria, o publica. Es valido aclarar que no se tomaran como principios del
modelo, sino como parte de su linea editorial.

7. ¢Qué tipo de contenidos predominan en los programas?

Contenidos predominantes

un
3

2407 I >87%

El objetivo principal de este modelo de radio ciudadana es impartir contenidos de
promocion cultural, aunque no sera de la manera en que fueron abordados por la muestra. La
preponderancia lo cultural serd fundamental a la hora de producir, sin obviar lo que sucedi6 con
la muestra y es que, la cultura se encuentra trasversalizada por otro tipo de contenidos, por lo
que, podréa suceder que se hable de sociedad, arte, educacion, entretenimiento, sociedad y

politica, siempre y cuando su objetivo principal sea el de construir un discurso cultural que sea
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relato comun de las tradiciones, experiencias y costumbres de los ciudadanos colombianos. Una
“colcha de retazos” si se permite la expresion, para dar cuenta de la diversidad cultural y la
pluralidad de la que se compone este Estado. No se tratara de generar controversias o de resaltar
unos modos de vida por encima de otros, sino de recuperarlos para la construccion de una vision
comun a la que un ciudadano reflexivo, designado como colombiano pueda adherirse de manera
participativa para compartir una memoria en la identidad colectiva por medio de su percepcion
personal o identidad individual expresada en la autenticidad y autonomia de su discurso.

8. Las teméticas abordadas por los programas aportan a...

Tematicas abordadas aportan a...

Poner en comun

diversidad de Criticar discursos de
di 5 Compait2 ¥6emoria otros
o4% °
7P

Si la finalidad y funcion de este modelo es la recuperacién de un relato comun como se
menciono en la pregunta anterior, el modelo rescatard, como el resultado de la presente
inquietud, la necesidad de poner en comun diversidad de discursos y compartir una memoria
nacional, mas alla de criticar los discursos de los demas. No quiere decir esto que, la opinion que
controvierta no pueda ser expresada, por el contrario, esta Ultima dara un espectro mas amplio de
la tematica abordada, solo que en el estilo editorial se estableceran los parametros de uso del
lenguaje para que sea tenida en cuenta como aquella que se da para enriquecer el discurso y no

para desestimarlo sin argumento alguno.
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9. ¢Las tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una comprension de su

pais?

Comprension de su pais

Si No

D

Es determinante tener en cuenta que todo contenido trabajado, mas ain con la
funcionalidad de construir un relato comun, debe apuntar a generar en los oyentes la
comprension de su pais. Qué mejor manera de lograrlo que rescatando las voces de los
ciudadanos que habitan Colombia, en lenguajes claros, simples, concisos y comunes a todos. En
historias que logren capturar la atencion de quienes las escuchan y con ejemplos en los que
cualquiera pueda asentir y complementar con propiedad.

10. Como prosumidores, ¢ qué tipo de contenidos aportan los oyentes con su

participacion en el programa?

Contenidos que aportan los oyentes

Experiencias Relacionados con algtin
personales Costumbres y practicas arte
0 0pé 0

-

No se visualizaron contenidos aportados por los oyentes y se reitera que este asunto

produce cierta preocupacion porque los podcast tomados para revision, pertenecen a emisoras
que funcionan en la modalidad de radio en internet, con todas las caracteristicas y atributos para

la participacion. Esta pregunta devuelve la atencion hacia las estrategias para fortalecer la

136



Capitulo 3

participacion en las herramientas multimediales que componen a la radio en internet. Sin duda
habra que disefiar una ruta para propiciar dicha participacion.
11. ¢ Las opiniones de los oyentes indican su adhesion reflexiva a una identidad

colectiva?

Adhesion reflexiva

Si No

LWaTatirs
1O /0

jun]
&=

La adhesidn reflexiva es una caracteristica fundamental para hablar de ciudadania
reflexiva, por eso, aunque no se haya visualizado en la investigacion, el modelo si debera
retomarla a través del mejoramiento de los mecanismos de participacion dispuestos en una
plataforma de radio en internet. Probablemente este tipo de adhesion se hara efectiva cuando las
voces de los oyentes puedan ser escuchadas. Asegurar la participacion y la produccién de
contenidos por parte de quienes los reciben, abrira un nuevo objeto de estudio para otro abordaje
investigativo. Lo que por el momento propondra el modelo, es una metodologia de participacién
que dé como resultado, respuestas basicas en las que los oyentes asientan o difieran de los temas
divulgados con cada emision. Una respuesta mas profunda requerira de un ciudadano formado en
la cultura de participar libremente y eso solo se logra con el devenir tiempo.

12. ¢ Los oyentes que participan, hacen uso del hipertexto para argumentar sus

opiniones?

Uso de hipertexto

Si No

D
S~
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La apropiacion del hipertexto como herramienta para argumentar es otro tema del que el
modelo no puede hacerse cargo a cabalidad. Si buscara la manera de fomentar su uso, tal vez
siendo un ejemplo tangible de como funciona y para qué sirve. Para ello, deberé hacerse de
oyentes con calidad de productores, debido a que tener cercania con los contenidos podria
traducirse en mayor oportunidad e interés de compartirlos. Es un tema de costumbre y cultura
que solo la apropiacién del lenguaje de la radio en internet podra introyectar con el tiempo.

13. ¢ Los oyentes ejercen una participacion marcada por una acendrada tolerancia

hacia las opiniones de los deméas?

Acendrada tolerancia

Si No
100%

La acendrada tolerancia es otra de las caracteristicas propias del ciudadano reflexivo y
como tal, debera ser tenida en cuenta a la hora de plantear el modelo, nuevamente, haciendo
énfasis en que la participacion es el vehiculo 6ptimo para visualizarla. En tanto no se propicie la
participacion, no se tendra la posibilidad de afirmar si se da o no, la acendrada tolerancia.

14. ;Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a través de los mecanismos de

participacion que posee la emisora?

Capacidad reflexiva

Si No

D
o~
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Solo si se presenta participacion se puede hablar de capacidad reflexiva, una depende de
la otra, ambas se refieren a lo mismo. Fomentar la capacidad reflexiva es fomentar la
participacion y solo se logrard poniendo en didlogo al saber popular con el medio de
comunicacion. Es necesario entonces que el staff y demas productores especializados en la
herramienta multimedial, salgan en bldsqueda del oyente para recuperar su visién y su memoria.

15. Las opiniones de los oyentes apuntan a la defensa y promocion de:

Defensa y promocion de derechos

Sociales Politicos Culturales y raciales

0bo 0bo 0bo

r - -

Todo modelo de comunicacion que se denomine como formador de ciudadania, en

especial de la reflexiva, debera actuar en defensa y promocion de los derechos consignados en la
Constitucion de 1991. Solo a partir de esta reivindicacion se dard cumplimiento a dicha
formacion, porque ante todo, la ciudadania es una figura que nacio bajo la presuncion de
participativa en el seno de la modernidad, de la recuperacion de un sujeto politico que, en la era
actual trasciende para ser integral en su participacion en la esfera publica, otro escenario como
la radio en internet.

16. En las opiniones expresadas se permiten y visualizan:

Se permite y visualiza

Consenso Diadlogo Movilizacion

0po 0po (02

r - -
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Aunqgue no se da, deberia permitirse y visualizarse el consenso, el didlogo y la
movilizacion; todos ellos entrarian en el marco del ciudadano empoderado de Pineda, con
conocimientos de sus derechos y deberes para ejercer sobre el gobierno, su poder y, exigir con él,
el cumplimiento de sus deberes como ente superior, proponer soluciones a las problematicas de
su nacion y enriquecer un relato nacional que los una en la identidad colectiva. El consenso
representaria la acendrada tolerancia; el dialogo, la oportunidad de reconocerse en el otro, en la
diversidad que ese otro representa y la movilizacion, una participacion activa que dé por sentado
un aprendizaje en el espacio publico, una adhesion reflexiva al conjunto de condiciones que se
construyen colectivamente para la vinculacion identitaria al discurso de colombianidad.

17. ¢ Las opiniones de los oyentes giran en torno a las tematicas planteadas por el

programa?

Opiniones relacionadas con el programa
Si No
10p%

Esta es la medida basica con la cual dimensionar la audiencia de un producto radial, la
ausencia de opiniones de los oyentes aunque sea acerca de las tematicas planteadas en los
programas, podria indicar que esas tematicas no fueron significativas para ellos. El
comportamiento de esta pregunta en la investigacion puede generar dudas acerca de que estos
programas y emisoras, tengan siquiera una audiencia. No solo no se cumplen las condiciones de
formacion de una ciudadania reflexiva, sino que tampoco se podria asegurar que los contenidos
producidos tengan escuchas al otro lado de la sefial. Un resultado poco alentador para quienes a

diario se esfuerzan por realizarlos. La produccién de parte de los oyentes, por si sola, garantiza
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que sus opiniones se relacionen con las tematicas del programa. El tema de la audiencia podria
constituirse por si solo, en otro objeto de estudio para otra investigacion.
18. ¢ Las opiniones de los oyentes permiten visualizar la sociedad plural a la que

pertenecen?

Visualizan una sociedad plural

Si No

La sociedad plural deberia ser detectada en las opiniones ubicadas en las plataformas, sin
embargo, esta fue otra inquietud desierta. No se encontraron opiniones relacionadas con la
pluralidad, ni siquiera se encontraron opiniones. EI modelo debera retomar esa pluralidad en los
contenidos que se aborden. Como se menciond en el caso del hipertexto, el ejemplo puede ser
una buena metodologia para fomentar las expresiones de diversidad y pluralidad que deben tener
los ciudadanos colombianos en medio de su interculturalidad y gracias al multiculturalismo del
que se permed en la globalizacion y del auge tecnoldgico.

La produccién de los contenidos tendré que dar cuenta por si misma, de dicha pluralidad.
Bastaria con un ejercicio objetivo de investigacion de las tematicas y la oferta que se les puede
hacer a los oyentes de expresar si estan de acuerdo o en desacuerdo con ellas, para tener una
muestra que valide un modelo de radio ciudadana en el que se visualiza la diversidad y se apela a
la capacidad reflexiva de los oyentes en la misma construccién de los contenidos. Un recurso a
utilizar para garantizar la participacién del oyente, que no se tuvo en cuenta en el instrumento de

caracterizacion y podria incluirse en el modelo, es el vox pop®.

81 e s . . . , .
Recurso mediatico (no es solo de la radio) para entablar una interrogante acerca de un tema de interés a varias
personas, para que, cada una, desde su saber y experiencia la conteste.
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19. ¢ Las opiniones que ejercen los oyentes se fundamentan en discursos auténticos?

Si

Discursos auténticos

No

100%

Por ultimo, la autenticidad como una de las bases de la promocion cultural también debe

estar garantizada dentro del modelo. Tal vez podra ser abordada en el modelo, fomentando la

inventiva (en cuanto al medio y sus usos) y la narrativa (como contar sus historias) en la

participacion. No es una tarea que arroje resultados a corto plazo, pero si es una manera de

sembrarla. Los discursos auténticos solo tienen lugar en el seno de un espacio publico sin

restricciones, democratico y sin prejuicios, que opere con la l6gica de la participacion. Un

espacio en el que se desechen los miedos a expresarse, que convierta en un contexto de dialogo,

critica y aprendizaje para que la reflexividad tenga lugar y se encuentren y entretejan unas

opiniones con otras.
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Componentes definidos a partir de este indicador

1.

2.

Las herramientas: chat, video, galeria, articulos y redes sociales.

El formato magazin y las posibilidades que brinda de incluir en €l otros formatos.

El género entrevista, teniendo en cuenta las posibilidades que brinda el formato magazin,
de incluir en él otros géneros como noticia, cronica, perfil e informe.

Los productores staff de la emisora e invitados, llamense oyentes o expertos tematicos.
Haciendo especial énfasis en la importancia de escuchar al receptor y tomarlo como
prosumidor de contenidos.

Los principios seran los mismos de las emisoras de interés publico, aunque no se
denominaran principios, sino que seran los componentes principales para la linea
editorial.

Los contenidos culturales cuyo propdsito sea poner en comun diversidad de

discursos y compartir memorias.

Las experiencias personales y costumbres, por encima de los contenidos

relacionados con algun arte.

Por lo demas, teniendo en cuenta su comportamiento a lo largo de la

investigacion, las caracteristicas de la ciudadania reflexiva y la promocion cultural se

revisaran nuevamente para plantear la mejor manera de abordarlas e incluirlas en el

modelo.
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“La Pena Cultural: modelo de radio ciudadana en internet”

Mision
El modelo de radio “La Pefa Cultural” es una guia para emisoras que busquen la formacion de
ciudadania reflexiva por medio de la difusion de contenidos sonoros de promocién cultural en

internet.

Objetivo
Servir de ruta metodoldgica para el tratamiento de contenidos de promocién cultural que

apunten a la formacién de ciudadania reflexiva a través de la radio en internet®.

Principios
La Pefia Cultural incorpora los principios consignados en la resolucion 415 de 2010 por
medio de la cual se establece el reglamento del servicio de radiodifusién en Colombia, toda vez
gue son generales y se constituyen en una norma para las radios que se desarrollan en este pais.
Adecuados a las finalidades del modelo y teniendo en cuenta que algunos fueron fusionados y
otros suprimidos, son los siguientes:
1. Difundir la cultura®, afirmar los valores esenciales de la nacionalidad colombiana®*y

fortalecer la democracia®.

82 E| término -radio en internet- es tomado para este modelo como la forma en que los recursos radiofénicos son
usados en la web para transmitir y alojar contenidos sonoros.

8 Es indispensable difundir la cultura porque es el vehiculo por medio del cual se formara al ciudadano reflexivo,
pero sera la cultura caracterizada en el marco conceptual, aquella que expresen los ciudadanos a través de sus
experiencias, tradiciones y costumbres.

8 Esos valores esenciales de la nacionalidad son los que fortalecidos, contribuirdn también a la construccién de un
relato comun, relato al que finalmente le apunta este proyecto a largo plazo.
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2. Garantizar el pluralismo en la difusién de informacién y opiniones®, asi como asegurar
los derechos y garantias fundamentales de la persona. El respeto al pluralismo politico,
ideoldgico, religioso, étnico, social y cultural.

3. Hacer efectiva la responsabilidad social de los medios de comunicacion en cuanto a la
veracidad e imparcialidad en la informacion, y la preeminencia del interés general
sobre el particular.

4. Promover el desarrollo politico, econémico, social y cultural de la poblacion®’, (y la
formacion de los individuos con sujecién a las finalidades del servicio)®.

5. Asegurar la libre expresion de las personas®®, con sujecién a las leyes y reglamentos
sobre la materia y ejercer los derechos de rectificacion y réplica®.

6. Garantizar como derecho fundamental de los nifios: la vida, la integridad fisica, la
educacion, la cultura, la recreacién y la libre expresion de su opinién®.

7. Garantizar la difusién de las experiencias personales y costumbres, por encima de los

contenidos relacionados con algtn arte®.

® Fundamento principal de la Constitucién de 1991, normatividad méxima del Estado colombiano por medio de la
cual se le da legitimidad al derecho a la participacidn y con ella, la posibilidad de materializar las caracteristicas del
ciudadano reflexivo de Thiebaut.

8| pluralismo reafirma a uno de los elementos de los que se compone la promocidn cultural: la autenticidad. La
autenticidad hace parte del reino moral, tiene un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano,
por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos — Charles Taylor citado por Thiebaut, 1998. La Pefia Cultural:
modelo de radio ciudadana en internet, capitulo 1, pag. 59.

¥ Ya se constato que la cultura se compone de muchos otros elementos entre los que cabe destacar la politica, la
economia, la educacion, el arte y la sociedad.

® Esta entre paréntesis porque no se tomara en cuenta esta parte del principio. El ciudadano reflexivo se basa en
la autonomia como elemento que le permite ejercer su papel como tal frente a la estructura del Estado, la sujecion
significa un modo de restriccion a este elemento.

¥ No solo es un derecho, se debe garantizar para que el modelo funcione. La participacion como se pudo descubrir
a lo largo del proyecto, es la fuerza que garantiza que la formacion de ciudadania reflexiva pueda ser alcanzada.

% Es de suma importancia garantizar este principio puesto que como seres humanos, las personas que produzcan
contenidos en este u otro tipo de medios, pueden equivocarse.

*! Para que los nifios sean prosumidores de contenidos para este modelo implica usar con ellos, metodologias
flexibles y amenas para la consecucion de la informacién que poseen en su haber. La mirada de los nifios es
interesante toda vez que son receptores de una cultura afectada por la interculturalidad y el multiculturalismo.
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Componentes radiales

Esta parte del modelo aclara las herramientas con las que debe contar la plataforma, asi
como el uso de esas herramientas y la forma de abordar los contenidos de los programas con sus
formatos y géneros, por parte de los productores y prosumidores.

La plataforma

Como se trata de radio en internet, la plataforma debe permitir la transmisién en directo
via streamcasting de audio® y tener la posibilidad de alojar contenidos sonoros a través del
podcasting®™. Asi mismo y siendo coherente con el resultado de la investigacién en el capitulo 3,
debe contener las herramientas: chat, video, galeria, articulos y redes sociales. Estas herramientas
deben ser impulsadas por otras estrategias de comunicacion en convergencia con medios
analogos si se quiere, para que el oyente participe de manera facil, oportuna y pertinente con los
contenidos que se le ofrecen.

Redes sociales: enlazadas desde la pagina web del programa hacia la pagina de la red social, no
desde la pagina maestra® puesto que la idea es promover el contenido del programa de
promocion cultural. No quiere decir que la emisora no pueda tener sus redes, simplemente, el
programa debe tener sus mecanismos de participacion organizados y claros para los oyentes que

deseen usarlos, en este sentido y si la emisora desea aferrarse a sus propias redes, procurar que

*? Fue definido en el capitulo 3 del proyecto y se ubica en los principios, porque también se constituye en una regla
a seguir si se quiere abordar la promocidn cultural y con ella, formar ciudadania reflexiva. Hay que recordar que el
tipo de promocion cultural que se busca es la que se da a partir de las experiencias, tradiciones y costumbres de
los oyentes.

» Es la modalidad principal de transmision radial para internet que basicamente habilita a la emisora para expandir
su sefial por todo el mundo, por medio del streaming (servicio de transferencia de datos en internet que permite
escucharlos al mismo tiempo en el que se descargan los datos) y con una inversion de bajo costo.

S| podcasting es la forma en que un audio grabado y editado en un computador, llamado podcast, se sube en
internet para ser compartido, archivado y retomado en el momento que el usuario lo requiera.

P Esla pagina principal de la emisora.
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sean unas que tengan la posibilidad de crear grupos para que quede un grupo por programa,
dentro de la red social de la emisora. Algunas recomendaciones:

e Subir fotografias de lo que esta sucediendo en el programa, una vez por dia, acompafiadas de
un comentario y un #hashtag de la tematica, de esta manera se contribuira al reconocimiento
y posicionamiento de cada programa.

e Contestar siempre que haya una inquietud o rumor. Cuando no hay respuesta esos rumores y
malestares se vuelven realidades.

e Establecer relaciones con programas de similares caracteristicas a fin de fortalecer el hito
discursivo que posicionara su marca.

e Utilizar la misma linea grafica, manejo de colores, tipografias y logotipos, para aquellas
publicaciones de corte publicitario, asi se garantizara una coherencia con la marca que se
desea posicionar.

e Generar vinculos y relaciones con las publicaciones que emite el sector cultural, toda vez
que se encuentren en la linea de trabajo de la emisora.

e Compartir informacion pertinente que produzcan las organizaciones aliadas.

e Dar credito a las publicaciones ajenas, es decir, si se comparte algo, siempre mencionar a su
productor por medio del @.

e Hacer actualizaciones humanas, civilizadas e individuales, cortas y al grano. Con buena
ortografia y redaccion.

e Animar a los seguidores a ser embajadores de la marca. Escuchar y aprender, seguir las

conversaciones hace parte de la reputacion.
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e Tener algo para ofrecer: referenciar paginas con contenido. En este sentido, las
publicaciones deben ir acompafiadas de imagenes para que generen mayor recordacion y/o
hipertexto a otros contenidos que puedan ser de interés del usuario.

e Tener presente siempre la vulnerabilidad frente a los derechos de autor, siempre que el
contenido no sea propio, citar al generador de la informacion.

Chat: alojado en la pégina del programa o pagina secundaria de la plataforma. Asi, el oyente
tendré claridad con respecto a si su opinién es valida para ese contenido.

Video: alojado en la pagina del programa, con contenidos que se refieran a lo trabajado en el
archivo sonoro o complementarios a este. Esta herramienta ayuda a enfatizar y profundizar la
informacién. Se debe invitar al oyente a compartirlo por medio del hipertexto® a otros espacios
de participacion. Los videos caseros son un material que con el manejo adecuado se vuelve viral,
por eso se debe invitar al oyente a enviar videos producidos por él, con los parametros adecuados
frente al manejo de la informacion y con calidad para compartirlos y que resulten atrayentes.
Galeria: alojada en la pagina maestra, permitira que el oyente que visita por primera vez el
espacio, se sienta curioso por descubrir el contenido de los programas. Debe ser pequefia pero
sustanciosa. Procurar que las imagenes puestas tengan los permisos adecuados de quienes
aparecen alli; reforzar cada imagen con el logo del programa para generar recordacion y, buscar
que sean imagenes divertidas, que generen expectativa de lo que sucede o sucedera en el
programa. Invitar al oyente a compartir imagenes relacionadas con el contenido, el relato no se

construye Gnicamente con el sonido.

96 . . sae . . .

Garcia Gonzalez rescata las caracteristicas de este tipo de texto en internet que debido a su estructura no
secuencial, permite crear, agregar, enlazar y compartir informacién de diversas fuentes por medio de enlaces
asociativos.
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Articulos: alojados en forma de link® o lista desplegable en la pagina del programa. Se
debe invitar al oyente a escribirlos, a que genere reflexiones acerca de lo que ha escuchado y
posteriormente garantizarle su publicacion. Una vez alojados en la pagina, compartir por medio
de hipertexto para darlos a conocer.

Los programas

El formato magazin: los programas deberan abordar sus contenidos a través del formato
magazin de no menos de 30 minutos de duracion. Este tipo de programas, también Ilamados
radio revistas, con el manejo adecuado de sus recursos, arrojaran un producto integral que
combina diversos géneros en su realizacion. EI magazin puede explotar la produccion desde el
oyente, haciendo que éste sea su protagonista, no el staff, ni los expertos tematicos. Este formato
esta compuesto por secciones o0 segmentos, cada uno con su propia finalidad y disefio de parte de
quienes realizan. Asi, los productores tienen libre albedrio para decidir de qué se trata cada
seccion y que géneros utilizaran en cada una de ellas. Se recomienda producir muy bien los
elementos de identificacion del programa y sus secciones; que se cuente con un cabezote que
englobe el objetivo del programa (25 segundos), unos separadores de secciones cortos y
Ilamativos (15 segundos) y una misma cortina para todos sus capitulos, asi, cuando el oyente
Ilegue tarde a escucharlo, sabra qué programa es y en qué seccion se encuentra. Todos tienen un
papel que cumplir en este formato: el staff, tiene el papel de producir técnicamente el programa,
ademas de presentar los contenidos y servir de hilo conductor entre uno y otro género, para ello
deberan ser conductores amenos, activos y creativos para incentivar la comprension de las
tematicas; el experto cumpliria con su funcion de ser una fuente confiable para soportar la
informacion a cabalidad, y el oyente, el papel de ser la fuente principal de los contenidos, de

apoyarlos y refutarlos a partir de sus experiencias, costumbres y tradiciones.

97 1y , , s . .
Hipervinculo que envia a una pagina interna.
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Géneros: la adaptacion de los géneros periodisticos a la radio se caracteriza por la
riqueza expresiva y el carcter personal que se incorpora al mensaje transmitido. Las claves para
una buena comunicacion son contenidos concisos, claros y directos. Teniendo en cuenta las
posibilidades que brinda el formato magazin, se podran incluir en él los géneros: noticia, vox
pop, informe, perfil, cronica y entrevista. Los realizadores del programa deberan desplazarse a la
comunidad para extraer de ella, la informacion requerida para la emision. La noticia, el informe y
el vox pop son géneros que apoyan la recoleccion aleatoria de datos sobre una misma tematica.
Con diferentes miradas, la noticia se enfocara en la actualidad del contenido, procurara la
construccion de la informacion noticiosa a partir de la confrontacion de fuentes (minimo 2). Se
compone de titular o entrada, es una frase corta pero contundente que sea sintesis del hecho
noticioso. El cuerpo es el desarrollo de la noticia, se debe decir lo que ocurri6 con la mayor
claridad y agilidad. Solamente lo mas importante seré tratado y el cierre es un dato ingenioso que
deje al radioescucha avido de mas informacion. El vocabulario debe ser sencillo, entendible por
todas las personas, sin juegos de redaccion y su duracién es de 30 segundos.

El informe garantizar el tratamiento de esta informacion con un poco de antecedentes, la
cara del presente y se planteara su comportamiento en un futuro cercano, debera contener los
datos de 5 fuentes diferentes para una mirada holistica aunque no tan profunda como la del
reportaje. Se compone de titular o entrada, al igual que la noticia. En el cuerpo se debe decir lo
que ocurrid con la mayor claridad y agilidad. Se tratara toda la informacién con mayor nimero
de fuentes y puntos de vista acerca del fendbmeno ocurrido y, finalmente, un dato de cierra que
deje al radioescucha avido de informacion. Su duracion no puede ser mayor a 2 minutos, de lo
contrario, se estaria haciendo un reportaje. EI vox pop generara opinién al procurar que 10

personas respondan una pregunta relacionada con el tema en un espacio de 5 minutos, es decir,
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30 segundos por respuesta. Esta herramienta es (til en la medida en que moviliza la expresién
ciudadana que, con sus respuestas, puede producir acuerdos y desacuerdos en quienes la
escuchan. La crénica y el perfil son géneros de apoyo con una mirada mas humana, con un
enfoque especifico y en lenguaje més amable para quienes lo escuchan. La crénica se concentra
en el como suceden los acontecimientos, no esta sujeta a que sea informacion actual y relata, por
medio de diversas figuras literarias el devenir de dicha informacién. En efecto, es caracteristico
de la cronica el lenguaje historiado, descriptivo, hasta un poco literario, para dar a conocer lo
sucedido. Los hechos se cuentan, no simplemente se exponen. Su duracién para radio es de 3
minutos. En radio el tiempo es crucial puesto que el oyente tiende a cansarse con un solo ritmo
por eso, la narracion requiere gracia, es decir, cierta dosis de imaginacion, agudeza, detalle y
colorido. Se impone por lo general la frase corta y el parrafo breve: el ritmo es répido. El
vocabulario es mas rico, trabajado y pulido. El perfil, por otro lado, se pregunta por una persona
0 espacio en especifico y busca recopilar a través de muchas fuentes, el qué o quién para
compartirlo, el texto es completamente descriptivo de un personaje o lugar. Al igual que la
cronica, los hechos se cuentan, no simplemente se exponen. Su duracién es no mayor a 2
minutos. Hace uso obligatorio de los recursos musicales, sonoros e insonoros. La entrevista
deberd utilizarse como herramienta de recoleccion de informacién, a menos de que la temética a
trabajar pueda tener un protagonista que la relate. En el caso de su uso como género, tendra que
aplicarse a uno o varios protagonistas (tipo grupo focal) que relaten desde sus experiencias,
tradiciones y costumbres, el contenido del programa. No se descarta el respaldo de un experto
sobre el tema. Su uso como herramienta esta condicionado a los demés géneros que se han

tratado con anterioridad.
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Los productores

Serén el staff de la emisora e invitados, llamense oyentes o expertos teméticos. Debe
hacerse especial énfasis en la importancia de escuchar al receptor y tomarlo como prosumidor de
contenidos. Para esto es Util desplazarse a las comunidades, tejer con ellas una relacién de
reciprocidad en la produccion de contenidos, retomar estrategias de formacion en la publicacion
para medios web y asegurar una constante comunicacion que permita retroalimentacion. Esta
comunicacion solo sera posible si existe una convergencia de medios andlogos y digitales, por
eso, las emisoras deben fortalecer sus estrategias de difusion analoga y establecer planes de

formacion impresos que puedan ser distribuidos como en el caso de Radio Sutatenza

Contenidos

Se deben priorizar los contenidos culturales cuyo propdsito sea poner en comdn

I8, Es decir,

diversidad de discursos y compartir memorias, propios de la promocion cultura
aquellos que por medio de las experiencias, tradiciones y costumbres, rescaten la diversidad
cultural, la memoria y la autenticidad® caracteristicas de los ciudadanos colombianos inmersos

en diversidad de contextos. Entre mas cercana y cotidiana sea la temética a trabajar con el

oyente, mas facil serd la recoleccion de la informacion y la participacion de este Gltimo como

% la promocion cultural es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta
la participacién desde de la complejidad individual. La Pefa Cultural: modelo de radio ciudadana en internet,
capitulo 1, pag. 58.

PLa promocidn cultural se compone de:

La autenticidad: hace parte del reino moral, tiene un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la
mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos — Charles Taylor — 1996. (Thiebaut, 1998).

La diversidad: visibiliza problematicas como la participacién democratica y la convivencia, se reconoce por la
Constitucion en la pluralidad, multiculturalidad e interculturalidad que compone a Colombia.

La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva porque es el que da cuenta de un
relato comun. La Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet, capitulo 1, pag. 59.

152



El modelo

prosumidor'®. Por eso se recomienda abordar temas simples como la gastronomia, los dichos
populares, la jerga en diferentes regiones del pais, qué hacer frente a algunas situaciones
familiares, quién es el que manda en el hogar, etc. Tematicas que den cuenta de como lo simple
de esas situaciones puede conformar la cultura de un pais. El didlogo y la movilizacion para
expresarse, son los conductos por medio de los cuales ese oyente se estara formando en
ciudadania reflexiva. La participacion pone en juego su capacidad reflexiva, acendrada tolerancia
y autonomia, componentes de este tipo de ciudadano'®’. Solo serén visibles si los contenidos y la
manera de trabajarlos son lo suficientemente interesantes y Ilamativos para que el oyente
participe, no solo dando su opinidn, sino también alimentando la temética abordada por el
programa a través de los mecanismos que se disponen en la plataforma de radio en internet,
herramientas mencionadas con anterioridad. Finalmente, entre mas simple sea la temética linea o
el contenido del programa, mas sencilla serd su comprension por parte del receptor y abordaje de
quien produce. Lo simple puede ser llamativo y ahi se lograra la transformacion de un oyente

receptor a un prosumidor.

Linea editorial

Adherida a la clasificacion hecha en la resolucion 415 de 2010, la linea editorial de La
Pefia Cultural: modelo de radio ciudadana en internet, rescata, no de manera literal, algunos de

los principios de las radios de interés publico, reglas que serviran de ruta en cuanto al tratamiento

% productor de contenidos que en el modelo tradicional, actia como receptor de ellos. El oyente se convierte en
productor ademas de consumir o recibir la informacion.

%) a ciudadania reflexiva, se compone de:

Autonomia: la Unica unidad destacable en la participacion bajo el sistema democratico es la autonomia, porque ya
lo advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.

Acendrada Tolerancia: solo nos requiere que pensemos que (...) algo puede ser aprendido en el didlogoy en la
interaccion misma — (Thiebaut, 1998).

Participacidn — capacidad reflexiva: supone que la gente exprese sus ideales e intereses, organizandolos,
articuldndolos y negocidndolos a nivel social (Leal Gonzélez, Participacion ciudadana y la construccion de
ciudadania, 2008). La Pefa Cultural: modelo de radio ciudadana en internet, capitulo 2, pag. 98.
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de la informacion en los programas, locucion y manejo del lenguaje por parte de productores y
prosumidores de contenidos.

e Tratar atodas las personas con respeto y cortesia: es deber de todas las personas, no solo
de productores y realizadores, también de los prosumidores.

e Reconocer y respetar los derechos fundamentales del ser humano: especialmente, el
Articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que establece la libertad
de expresion y opinion. Este derecho también estd contemplado en la Constitucién
Colombiana de 1991 y sin expresion, no hay lugar a acendrada tolerancia, una de las
caracteristicas principales del ciudadano reflexivo.

e Respetar la honra, la intimidad y el buen nombre: las opiniones e ideas deben ser
escuchadas y compartidas, toda vez que estén argumentadas y en lenguaje respetuoso con el
otro, ademas de que no vayan en detrimento de la honra, la intimidad y el buen nombre de
los demés.

e Velar para que los contenidos de los programas no sean racistas ni utilicen lenguaje
peyorativo o discriminatorio en relacion con raza o grupo étnico alguno: ya se ha dejado
claro que para que haya promocion cultural, debe haber lugar para la diversidad, la
autenticidad y la memoria, caracteristicas que pueden visualizarse mejor, siempre y cuando
se cumpla con esta regla.

e Cuidar el uso del lenguaje y el humor por parte de redactores, productores y locutores: no
utilizar lenguaje despectivo o sarcastico en relacion con la mujer ni con personas de la
orientacion sexual o politica que fuere. El respeto y la convivencia deben ser valores aliados

a este proposito.
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Dar la debida importancia a los mensajes que reconozcan la diversidad en todas sus
formas: cultural, sexual, racial, politica u otra.

Promover espacios de participacion que muestren la diferencia como algo positivo: foros
en redes sociales, preguntas que alienten la participacion, fotografias y videos que motiven
la curiosidad y resalten esa diferencia que confluye en Colombia.

Dar participacion a las personas, sin discriminacion o prejuicio de ningdn tipo.

Evitar los juicios moralistas por parte de presentadores, locutores o periodistas que
refuercen los prejuicios sociales: si lo que se busca es formar al otro, se debe comenzar por
el medio mismo, por quienes ponen sus voces y conocimientos al servicio de los demas.
Consultar varias fuentes y establecer su idoneidad, con el propoésito de lograr informacion
objetiva: principio de toda comunicacion, ver ambas caras del suceso, verificar la
informacion y buscar tener la mayor cantidad de puntos de vista.

Tomar posicion en casos de discriminacion, violacion, injusticia o violencia de cualquier
tipo: requiere defender a quien sea victima de estos casos, no por respetar la opinion se
puede incurrir en omision de la falta.

No promover ni incentivar la violencia bajo ninguna de sus formas.

Y ¢para qué tipo de emisoras es este modelo?

En cuanto a la finalidad de las emisoras, el modelo aplica para todas las clasificaciones

contempladas en la Resolucion 415 de 2010. En este sentido, es creyente de una radio con mayor

responsabilidad social, que contribuya a la formacién de un ciudadano reflexivo avido de aportar

su saber a un relato comdn, sin importar que la emisora sea comercial, de interés pablico, o

comunitaria, siempre y cuando la tecnologia de transmision utilizada sea internet y sus

contenidos estén alojados en una plataforma web.
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Conclusiones

La Constitucion de 1991 es la carta que abri6 las posibilidades para rescatar la
participacion de sujetos diversos, con influencias multiculturales e interculturales si se quiere,
reconociendo la sociedad plural que conforma a este pais “con el principio de participacion, el
ciudadano deja de ser sujeto pasivo para convertirse en ciudadano activo, portador y legitimado
para ejercer juridicamente intereses sociales, colectivos o difusos” (Sanchez Torres,
Participacion ciudadana en Colombia, 1994). Sin embargo, abrir estas posibilidades no parece
ser suficiente para ejercer la participacion, tampoco el hecho de ampliar el espectro a otras
esferas diferentes a la politica y que, aunque publicas, no habian sido tenidas en cuenta en otros
momentos historicos de la ciudadania como los medios de comunicacion.

La participacion en los medios aln es un tema poco posicionado en el receptor de los
contenidos. Esto puede responder a la brecha digital que presentan paises como Colombia, cuyas
problemaéticas de violencia, de pobreza y de poca o novedosa normatividad para participar, no
han permitido la consecucién de los recursos para que las personas se animen a hacerlo.

Aunque no se registraron opiniones que permitieran visualizar la sociedad plural a la que
pertenecen los oyentes, sociedad reconocida en la Constitucion de 1991 a traves del articulo 70
“la cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El Estado reconoce
la igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pais” los programas analizados, con las
tematicas que trabaja cada uno y la metodologia que usan para abordar tales temaéticas, si dan
cuenta de una sociedad multiétnica, pluricultural, con comunidades negras, raizales e indigenas,

etc.
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La ciudadania tal y como la propone Carlos Thiebaut no se ve activa en la muestra de
emisoras analizada. La variable participacién, que es por medio de la cual se puede analizar el
tipo de ciudadania que forman estos programas, tampoco es visible y, la ausencia de ella, es un
indicador que fortalece la posicion en la que se encuentra Colombia como Estado, al hablar de
este concepto nacido en la modernidad. Queda la sensacion de ser una nacién a medias, un
Estado inacabado en el que a pesar de contar con un marco juridico garante de que los espacios
publicos sean democraticos y participativos, se ve subutilizado porque dichos espacios no estan
siendo aprovechados por sus habitantes para sentar sus posiciones acerca de diversidad de
situaciones. La ciudadania se estaciona entonces en la figura del individuo perteneciente a un
territorio, con mayoria de edad y que tiene algunas herramientas como el voto para activar su
papel como ciudadano.

Los contenidos de orden cultural que se hallaron en la muestra, estan direccionados hacia
agendas informativas, informaciones generales de personajes, momentos historicos, lugares v,
algunos saberes que por cultura general deberian ser heredados al conocimiento de un ciudadano
colombiano, pero no son promocion cultural como se encuentra consignada en el marco
conceptual. La autenticidad, diversidad y memoria son caracteristicas propias de la promocion
cultural mas adn, si su finalidad es la de formar ciudadania. Promover el sentido de identidad
que fomenta la participacion desde de la complejidad individual, es corroborar lo dicho por
(Uribe de Hincapié, Nacion, ciudadano y soberano, Junio 2001) de que “las formas
predominantes de identidad son las culturales (y) es la pertenencia a un colectivo histérico lo

que le otorga sentido a la ciudadania”.
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La cultura es un tema que en medio de su amplitud puede mostrar el camino de la
identidad y cémo ella es forjada en el seno de unas practicas y memorias de toda indole, sociales,
politicas, econdmicas. EI modelo debid cerrar su espectro para que la relevancia se la llevara la
promocion cultural desde la informalidad del discurso individual que en el dialogo, aportara al
relato comun. No podran ser unos discursos y memorias compartidos desde la vision de unos
pocos, de quienes producen y conocen a cabalidad las dinamicas del medio, sino discursos y
memorias recolectadas en la esfera publica como evidencias de la tradicidn, costumbres e
historia pasada y presente, de un pueblo que ain no reconoce su adhesion.

La radio en internet fue encontrada, aunque en una muestra pequefia, con todas las
condiciones que instauraba el marco tecnoldgico. No obstante, y a pesar de lo multimedial que
pueda ser, el tema de la participacion puede responder no necesariamente a la herramienta.
Entonces, ¢cOmo es que otros medios como los abordados en el marco historico han logrado
semejantes propositos? Se convierte éste en un tema de culturizacion, de que ahora que estén las
libertades servidas en la mesa, se puedan hacer parte del proceder cotidiano del ciudadano. Es
una tarea que, como aquella de recuperar un relato comun, tal vez lleve mas tiempo del esperado.

La radio en internet no se destaca como un medio de comunicacién que con todas las
herramientas instaladas, genere por si sola la necesidad de participar y construir en conjunto.
Parece que hace falta algo mas que la plataforma y sus mecanismos para movilizar a las
personas, a sus escuchas, para hacerse prosumidores de contenidos. Tal vez, se hace
indispensable, como en los ejemplos hallados en el marco historico, establecer alianzas entre lo
analogo y lo digital para el reconocimiento de los elementos en internet que permitirian la
participacion, ademas de un refuerzo en la instruccion de uso de tales mecanismos. Adicional a

ello, las herramientas que la hacen multimedial tienen cada una, un instructivo ligado al
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modelo, que aporta a su proposito; este “modo de uso”, en especial de la herramienta redes
sociales, aclara su funcionalidad y permite que el oyente tenga claridad para participar por
medio de ella y que su opinidn quede contextualizada en la temética especifica a la que se
refiera, es decir, que la emisora pueda tener por ejemplo, fan page y que el programa tenga un
grupo adherido a esa fan page.

La entrevista se constituyo en el aliado principal a la hora de abordar contenidos
culturales quiza para lograr una mejor comprension de los temas por parte de los oyentes, sin
embargo, no es suficiente la entrevista al experto como lo arrojé la investigacion para generar
movilizacion. En este sentido el enfoque de este modelo de radio pens6 en una entrevista libre
que se le aplique al mismo oyente para obtener de €l la informacion requerida. Si el oyente no va
a la emisora, la emisora si va al oyente, garantizado que su voz pueda ser escuchada y tenida en
cuenta en el abordaje de los contenidos.

Las politicas de los medios caracterizados, si son analizadas desde el medio como
institucion, pueden no coincidir en aquellas propias para los tipificados como de interés publico.
En la alianza establecida desde los colectivos se han podido instaurar unas, generales de este
tipo de emisoras, que dialogan con la carta magna y que pueden aportar al desarrollo de
contenidos y tematicas de memoria, diversidad y autenticidad para la formacion de un ciudadano
con autonomia e identidad que en la participacion misma se constituya en reflexivo de su
entorno. Por eso, la linea editorial y fundamentos de estilo, en los que se incluy6 la mision para
este modelo de radio ciudadana, se recopilo de la manera més especifica, clara y concisa, para
que el manejo de la informacidn no tenga lugar a perderse en la explicacion mal dada. Esta parte

del modelo, establece los instructivos para el trato del lenguaje, las relaciones interpersonales y
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sociales que se generen, ademas de la ruta sobre la cual navega la parte formal y tematica del
modelo.

En definitiva no se hallaron los discursos auténomos, las adhesiones y capacidades
reflexivas y mucho menos las acendradas tolerancias. En una participacién nula, no podrian
caber el reconocimiento de identidades, de la diversidad o la defensa y promocidon de derechos,
solo porque las voces que aparecen, son las que proponen el tema a debatir. Estan los contenidos
servidos en una mesa publica a la que los oyentes pueden tener acceso para debatirlos,
complementarlos, rechazarlos o afirmarse en ellos y no lo hicieron. Es desconcertante
encontrarse con que la participacién, aun después de 13 afios de vigencia de la Constitucion de
1991 en Colombia, es un tema poco apropiado por los ciudadanos, por lo menos, por los oyentes
de estos contenidos. Por otro lado, el hecho de saber que estas plataformas no forman ciudadanos
reflexivos, hizo ain mas exigente la propuesta de crear un modelo de radio ciudadana en internet
que a través de la promocidn cultural, contribuya a la formacién de ciudadania reflexiva. Es un
reto que se asumio desde los aportes de los tedricos trabajados en el marco referencial sobre
promocion cultural, radio en internet y ciudadania reflexiva; ademas desde la perspectiva formal
que dejo la ficha de contenido #1 acerca del abordaje de tales contenidos, reto que se asumié con

responsabilidad y entusiasmo.
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Anexo 1

COLOMBIA.COM
LISTADO DE EMISORAS DE INTERES PUBLICO

http://Aww.colombia.com/radio/g3/emisoras-colombiana

1430 AM Radio

A3 Boyaca Radio

ABC Comunal Radio Romantica

AndarColombia

Candela AM

Cantar de los Andes

Caucana 1040 AM

Colombia Total Stereo

Ol |[N|ooc(on|bh[W|IN|F

Doremi Radio

10|Ecos del Atrato

11|Ecos del Pamplonita

12|Emisoras Unidas

13|Folclor Estéreo

14|Folklérica Estéreo

15(La voz de Colombia

16|Mi Vélez Hit

17{Mundy Estéreo

18|Ocafna TV Radio

19|Parque Nal. Del Chicamocha St

20|Paz de Selva Verde

21|Producciones JPC Carranguera Stereo

22|Sefial Radio Colombia

23|Soy Colombiano

24| Tolima Musical

25|UIS AM
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ANexos

RED DE RADIOS UNIVERSITARIAS
LISTADO DE EMISORAS UNIVERSITARIAS

https://sites.google.comv/a/radiouniversitaria.org/rruc/

INSTITUCION EMISORA
1|Corporacion Universitaria Minuto de Dios Uniminuto Radio
2|Universidad Autbnoma de Manizales Radio Céndor
3|Universidad Auténoma del Caribe Radio Cultural Uniauténoma
4|Universidad Catdlica de Oriente Sin Igual FM Estéreo
5|Universidad de Antioquia Emisora Cultural Universidad de Antioquia
6|Universidad de Cartagena UDC Radio
7|Universidad de Cérdoba Unicor Stereo
8|Universidad de la Amazonia Radio Universidad de la Amazonia
9|Universidad de Medellin Emisora Cultural Universidad de Medellin
10|Universidad de Narifio Radio Universidad de Narifio
11|Universidad de Pamplona Radio Universidad de Pamplona
12|Universidad del Quindio La U FM Stereo
13|Universidad de Sucre Unisucre FM Stereo
14|Universidad del Cauca Unicauca Estéreo
15|Universidad del Magdalena Unimagdalena Radio
16|Universidad del Norte Uninorte FM Radio
17|Universidad del Valle Univalle Estéreo
18|Universidad Distrital Francisco José de Caldas LAUD Estéreo
19|Universidad Francisco de Paula Santander UFPS Radio
20|Universidad Francisco de Paula Santander, seccional Ocafia |La U FM Stereo
21|Universidad Industrial de Santander UIS Estéreo
22|Universidad Javeriana - Cali Emisora Javeriana Estéreo
23|Universidad Javeriana - Bogota Emisora Javeriana Estéreo

24

Universidad Jorge Tadeo Lozano

Emisora Jorge Tadeo Lozano JUT

25

Universidad Nacional - sede Bogota y Medellin

UN Radio

26

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia

UPTC Radio

27

Universidad Pontificia Bolivariana

Radio Bolivariana AM

28

Universidad Pontificia Bolivariana - sede Bucaramanga

Radio Catolica Metropolitana

29

Universidad Pontificia Bolivariana - sede Monteria

Frecuencia Bolivariana Monteria

30

Universidad Surcolombiana

Radio Universidad Sur Colombiana

31

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Universitaria Stereo

32|Universidad Tecnoldgica del Choco Radio Universidad del Choco
33|Fundacién Universitaria Konrad Lorenz Konradio.co

34|Institucion Universitaria Antonio José Camacho Radio UNIAJC

35| Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano Poliradio

36|Universidad de Antioquia Altair

37|Universidad de la Sabana Unisabana Radio
38|Universidad de Manizalez UM Radio

39|Universidad del Tolima Tu Radio, La Radio de la UT
40|Universidad EAFIT AcUstica

41 |Universidad Jorge Tadeo Lozano - Bogota Oyeme UJTL
42|Universidad Jorge Tadeo Lozano - Caribe 10k13Radio.com
43|Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD Radio UNAD Virtual
44|Universidad Santiago de Cali La Radio USC

45

Universidad Santo Tomas

Escenario Radio
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Anexo 3

RADIOS COLOMBIA
LISTADO DE EMISORAS COMERCIALES

http://www.radioscolombia.com/radiostation-listing-
genre/culturales/0/pre.html/

1

Céamara FM

Colmundo Radio

Conexiéon Radio Virtual

Curramba Estéreo

Ecos del Atrato

Eduvisiéon La Basica

Emisora Cultural del Huila

Emisora Mariana

OO N[OOI~ [W]N

En Tu Presencia

[EEN
o

Galactica Stereo

=
=

HICK

=
N

La Méaxima

=
w

Llanomio

=
N

MasMUUsica

[EEY
a1

Ondas del Fusacatan

=
(o)

Pacho Stereo

[EEN
\‘

Paisa Stereo

=
[oe)

Planeta DJ Estéreo

[EEN
©

Radio Ciudad Dabeiba

N
o

Radio Comunicate

N
=

Radio Educastilla

N
N

Radio Guatapuri

N
w

Radio K Boyaca

N
N

Radio Kronos

N
)

Radio Mensajera de Paz

N
(<2}

Radio Paisa - Medellin

N
~

Radio Panzenu

N
[og)

Radio Sur

N
O

Sarare Stereo

w
o

Telemedellin Radio

w
=

Tricolor Stereo

w
N

UDC Radio

V)
w

Unisabaneta Radio Tropical

w
N

Universitas Stereo

W
o1

Verde Stereo

w
(2]

Viva

w
~

Voces

W
(0]

Yolomb6 Stereo

w
©

Zuldemayda Radio

N
o

Caracol Radio

ANexos
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Anexo 4

MUESTRA TOTAL DE EMISORAS

EMISORA| TIPO URL DESCRIPCION DE LA EMISORA PROGRAMA DESCRIPCION

Un espacio para la evocacion y
remembranza de grandes personajes y
momentos de nuestra historia. Una tertulia a
cargo de Marta Luz Fernandez y Olga
Romero de Fex, integrantes de Saberes de
Hilos de historia Vida, programa de la Universidad EAFIT.
Aqui podran escoger las temporadas que
desean escuchar. Si desean descargar el
audio solo se debe dar clic en "descargar
audio™ y con el botén derecho del ratén
seleccionar "descargar como".

“Acustica es el laboratorio de produccion sonora del
programa de Comunicacién Social, de la Escuela de
Ciencias y Humanidades de la Universidad EAFIT.” Es
una emisora web que proyectado como un medio de
Acdstica - . |http://acustica.eafit.edu. |comunicacion académico y cultural, que busca impulsar y

. Universitaria . .
Eafit co dar a conocer las producciones de sus estudiantes del
programa de Comunicacién y de la comunidad
universitaria en general. Tiene como objetivo intensificar la
participacion estudiantil y proponer diferentes alternativas
a la hora de producir material radiofonico.

El area de Radio de la Escuela de Medios para el
Desarrollo tiene como proyecto principal UNIMINUTO
Radio, la emisora virtual de la Corporacién Universitaria
Minuto de Dios. Este proyecto basa su trabajo en el
resultado de las investigaciones de las diferentes
facultades y programas académicos de UNIMINUTO a
nivel de la sede principal y Sistema con sus Sedes
Regionales y Centros Regionales, con el fin de hacer de
estas investigaciones productos radiofonicos que puedan - .
. . y tradiciones que en ella conviven. En cada
. . . ser escuchados, debatidos, confrontados y cuestionados

Uniminuto .. |http://radio.uniminuto.e . - . L programa se tratan temas culturales,

, Universitaria por la comunidad académica y los diferentes actores Colombianidades . L L
Bogota du . . econémicos, turisticos y gastrondmicos sobre

sociales que tiene UNIMINUTO en su cadena de valor ) P L

. N . una region especifica del territorio
(estudiantes, docentes, administrativos, comunidades, . .

. colombiano. Colombianidades busca resaltar
sectores sociales, etc.) la misica y los personajes destacados de
Contribuye al desarrollo de UNIMINUTO como un _,y P !

. - y - cada region.
escenario de experimentacion y produccion de
pensamiento desde un espacio comunicativo radial y
multimedia que vincula la construccién académica,
investigativa y de proyeccion social, bajo nuevo imaginario
que convierte en simbolizacion sonora el resultado de sus
procesos.

Colombianidades es un programa radial, que
tiene como objetivo recoger la diversidad
cultural de Colombia, resaltando las culturas
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Sefial Radio Colombia es una emisora que transmite desde

En Orbita es un espacio de participacion

Sefial Radio N ) . . PN . sobre temas especificos. Se convierte en
. De interés |www.senalradiocolombia|Bogota las 24 horas del dia mUsica de compositores P s .
Colombia - - . . El Atardecer en Orbita plataforma para la publicacién de todo tipo
. publico .gov.co/ colombianos y emite programas culturales sobre arte, . Iy
En Orbita ) A . de archivos (sonoros, imagenes, tvy
actualidad y eventos a realizar en el pais. . . P
escritos) de diversa indole.
El Cit6fono es un medio radial del Museo de Antioquia . . .
. N L I ;i Entrevistas a artistas colombianos en que se
Museo de De interés  |www.museodeantioquia. |para difundir la cultura mediante entrevistas a algunos " . |
Lo - . . . El Citéfono nos cuenta conoce su proceso artistico y se publicitan
Antioguia publico co/categoria/citofono/  |artistas y reportes que se emite una vez por semana. Se - .
. y . . . exposiciones del Museo y descentralizadas.
emite también por la emisora de la Camara de Comercio.
La Universidad Nacional de Colombia con su Unidad de “Este espacio busca ampliar la accesibilidad
Medios de Comunicacion en los que alterna periodico, publica al patrimonio cultural de la UN
Universidad ... |www.unradio.unal.edu.c [television y la radio, manejan una programacion que va . proponiendo nuevos horizontes en la gestion
. Universitaria L . . . Museos en vivo S .

Nacional o dirigida especialmente para su comunidad académica a lo del patrimonio cultural, concebidos en cultura
largo de sus sedes en todo el territorio nacional y para el cientifica, memoria histérica y conciencia
pubico externo. ambiental para la sociedad.

“Es un programa de periodismo cultural que

L . . L evoca la diversidad de voces y culturas que

Altair, primera emisora virtual universitaria que tuvo . . i
- . . L - N circulan en la Alma Méter, profundiza en la
. América latina bajo la administracién de la Universidad de iy I -,
Altair o . o construccion de identidad, en la formacion de
o L ) Antioguia. Comenz6 labores en febrero del afio 2000 y . . .
Universidad |Universitaria [www.altair.udea.edu.co . . . A toda voz gusto estético por las diferentes expresiones
o desde entonces ha ido evolucionando en materia de L .

de Antioquia ) . artisticas desde el universo de personas,

exploracion de nuevos lenguajes y apertura en nuevos ) :
. - iy . . pensamientos, culturas y gustos existentes en
espacios y creacion de reflexién en el ciberespacio. L e .
la Universidad de Antioquia como escenario
abierto a la cuidad y al mundo.
En este particular, se encontraron dos
programas con teas de promocion cultura,|,

Universidad La UFPS es una emisora de la Universidad Francisco de sin embargo, no se pudieron escuchar porque

Francisco de Paula Santander en Ocafia, Norte de Santander y tiene son emitidos en vivo. La emisora tiene una

Paula Universitaria www.laufm.ufpso.edu.co |como objetivo “servir de enlace entre la universidad y la Podcastin zona de podcasting y alli aloja algunos audios

Santander de / comunidad como generadores de desarrollo” y ofrecer g de interés como el noticiero y otros que no se

Ocafia diferentes proyectos que sean de interés para la encuentran de forma permanente en la

comunidad. UFM Stéreo.

programacion. Se toman para esta muestra,
dos podcast con temas de promocién
cultural.
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Anexo 5
Aplicacion ficha de contenido #1
Emisora Acustica
Programa: Hilos de Historia

Capitulo: Maria Cano

*MRCI/PC: Hh1
La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.
Este instrumento recolecta lainformacidn de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicard a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 24 de octubre de 2013.
Cuestionario
Emisora: Acustica |Nombre del podcast: Maria Cano Programa: Hilos de Historia
URL: http://acustica.eafit.edu.co/programas/hilos-historia/emisiones/Paginas/hilos-de-historia-temporada3.aspx
En cuanto alaforma
) ) . Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
¢éCon qué herramientas cuenta la L2 pagina permite a facil
1 |plataforma en la que se encuentra el X identificacion de los programas que
programa? se encuentran alojados, sin embargo,
sélo cuenta con redes sociales para
$Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
. Al menos en lo que respecta al
2 |oyentes para participar en el
X programa, porque las redes con las
programa? que cuenta, son del medio y no de él.
Opinion Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
A manera de tertulia, las dos
3 |éCudl es el formato del programa? X presentadoras desarrollan el tema:
biografia de Maria Cano. Cuentan la
historia, a partir de los datos
Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
iQué géneros utiliza el programa Es la combinacion de ambos géneros,
4 d Har| idos? porque el relato de su vida sigue una
para desarrollar los contenidos? X X linea de tiempo que a su vez se
alimenta de hechos histdricos
¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros {Quiénes?
5 del programa? X Marta Luz Fernandez y Olga Romero de De Fex,
prog ) integrantes de Saberes de Vida, programa de la
En cuanto al contenido
Principios
1. Creadores de contenidos académicos digitales ycreemos en las posibilidades del
trabajo creativo, colaborativo, colectivo.
2.Creemos en la transformacién de los contenidos desde el momento en el que
decidimos ponerlos en la red.
3. Nuestros contenidos sonoros son propuestas surgidas en la academia, por lo tanto,
deben ser utiles en otros escenarios y en otros contextos ysi son utiles deben serlibres.
¢Cudles son los principios en los que se fundamenta el programa para 4. Atribucién: Esta opcién permite a otros copiar, distribuir, mostrary ejecutar el trabajo
desarrollar sus contenidos? patentado y todos los derivados del mismo. Pero dando siempre testimonio de la autoria
del mismo.
5. No comercial: Esta opcidn permite a otros copiar, distribuir, mostrary ejecutar el
trabajo patentado ytodos los derivados del mismo, pero Unicamente con propésitos no
comerciales.
6. Compartirigual: Esta opcion permite a otros copiar, distribuir, mostrary ejecutar el
trabajo patentado y todos los derivados del mismo, pero Unicamente con propésitos no
comerciales.
Cultura [Entretenimiento |Educacion Arte Sociedad Politica Descripcion
éQué tipo de contenido es el que Toda vez que comparten la vida de un
predomina en el programa? X X X X personaje importante para la historia
de Colombia. Lider politica.
. Poner en comun . . Criticar los discursos de los ¢Como?
Las tematicas abordadas por el . X X Compartir una memoria | éCémo
N diversidad de discursos demas
programa aportan a... X Biografia de personajes ilustres del
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éComo?

¢Las tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una

comprension de su pais? La biografia es el hilo conductor para contar la importancia de las acciones que estos personajes

tuvieron en su época en el pais ycdmo esas acciones impulsaron un pais diferente.

Costumbres y practicas ¢Cudl o cudles?

Experiencias personales Relacionados con algun arte

éComo prosumidores, qué tipo de cotidianas
10 [contenidos aportan los oyentes con
su participacién en el programa?

Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion estd orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de [ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del Estado. [animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacidn,

lucro sin excluir los propésitos: educativo, Hardn parte de este estudio: |a radiodifusion Estatal y las |estimular la investigacidn. Son dirigidas por instituciones de educacién
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |emisoras de la fuerza publica (policia y ejército). superior.

Promocién cultural: es |a metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la que
visibiliza otras problemdticas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que
compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacidn de una publicacidn, en este caso, de radio. publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el  |Plantea la forma en que se desarrollaran las temdticasy  [embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su propésito en dicha publicacién. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusién Sonora

para la radio andloga.

Capitulo: Porfirio Barba Jacob

MRCI/PC: Hh2

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacidn de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacidn de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no serdn comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 24 de octubre de 2013,

Cuestionario

Emisora: Acustica |Nombre del podcast: Porfirio Barba Jacob - Miguel Angel Osorio Benitez |Programa: hilos de Historia

URL: http://acustica.eafit.edu.co/programas/hilos-historia/emisiones/Paginas/hilos-de-historia-temporada3.aspx
En cuanto a laforma

Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
éCon qué herramientas cuentala La pagina permite la facil
1 |plataforma en la que se encuentra el identificacién de los programas que
X se encuentran alojados, sin embargo,
programa? sélo cuenta con redes sociales para
la participacion.
£Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
2 |oyentes para participar en el Al'menos en lo que respecta al
5 X programa, porque las redes con las
programa: que cuenta, son del medio yno de él.
Opinién Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
A manera de tertulia, las dos
3 |éCual es el formato del programa? presentadoras desarrollan el tema:
X biografia de Porfirio Barba Jacob.
Cuentan la historia a partirde los
datos recolectados.
Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
Es la combinacién de ambos géneros,
4 ¢Qué géneros utiliza el programa porque el relato de su vida sigue una
para desarrollar los contenidos? X X linea de tiempo que a su vezse
alimenta de hechos histéricos
nacionales.
¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢Quiénes?
5 del programa? X Marta Luz Ferndndez y Olga Romero de De Fex,
prog| ) integrantes de Saberes de Vida, programa de la
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En cuanto al contenido

Principios
1. Creadores de contenidos académicos digitales ycreemos en las posibilidades del
trabajo creativo, colaborativo, colectivo.
2. Creemos en la transformacidn de los contenidos desde el momento en el que
decidimos ponerlos en la red.
3. Nuestros contenidos sonoros son propuestas surgidas en la academia, porlo tanto,
¢Cudles son los principios en los que se fundamenta el programa para deben ser Utiles en otros escenarios y en otros contextos y si son Utiles deben ser libres.
desarrollar sus contenidos? 4. Atribucion: Esta opcidn permite a otros copiar, distribuir, mostrary ejecutar el trabajo
patentado y todos los derivados del mismo. Pero dando siempre testimonio de la autoria
del mismo.
5. No comercial: Esta opcion permite a otros copiar, distribuir, mostrary ejecutar el trabajo
patentado y todos los derivados del mismo, pero inicamente con propdsitos no
comerciales.
6. Compartirigual: Esta opcidn permite a otros copiar, distribuir, mostrary ejecutar el

trabaio patentado vtodos los derivados del mismo. pero Unicamente con propdsitos no
Cultura |Entretenimiento|Educacién Arte Sociedad Politica Descripcion
4 ¢Qué tipo de contenido es el que Toda vez que comparten la vida de un
predomina en el programa? X X X X X personaje importante para la historia
de Colombia. Poeta y periodista.
Poneren comin Compartir una memoria Criticar los discursos de los {Cémo?
8 Las tematicas abordadas por el diversidad de discursos demis
programa aportan a... X Biografia de personajes ilustres del
pais.
R - ! éComo?
¢éLas temdticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una
9 iz . La biografia es el hilo conductor para contar la importancia de las acciones que estos personajes
comprension de su pais? X ) PR - ) P
tuvieron en su época en el pais y cémo esas acciones impulsaron un pais diferente.
I Costumbres y practicas . , éCual o cuales?
. L Experiencias personales o Relacionados con algun arte
¢Como prosumidores, qué tipo de cotidianas
10 |contenidos aportan los oyentes con Desde la declamadidn de uno de los
L. ., | N X poemas del personaje. Una de las
Su participacion en e| programa locutoras pone en la mesa su saber
popular de declamar.
Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publicoy son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
hébitos y gustos del oyente. Son con animo de [ciudadanos, sin animo de lucro y de titularidad del Estado.|animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacién,
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Hardn parte de este estudio: la radiodifusion Estatal y las [estimular la investigacion. Son dirigidas por instituciones de educacion
recreativo, cultural, cientifico einformativo. [emisoras de la fuerza publica (policia y ejército). superior.

Promocion cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos —Charles
Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la que
visibiliza otras problematicas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucién en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que
compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacion, en este caso, de radio. publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el  |Plantea la forma en que se desarrollaran las tematicasy |embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su propdsito en dicha publicacion. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* [Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: |as clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusién Sonora
para la radio andloga.

Emisora Sefal Radio Colombia
Programa: En Orbita

Capitulo: Entre ruinas y arte, nace Odeon

*MRCI/PC: Or1

La pefa cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacidn de las emisoras que se encuentran exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 4 de noviembre de 2013.

Cuestionario

Emisora: Sefial Radio Colombia |Nombre del podcast: Entre ruinas y arte, nace Odeon |Programa: En Orbita
URL: http://www.enorbita.tv/odeon
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En cuanto a la forma

Chat Video Articulos Galeria Redes sociales| Ninguna Descripcion
1. Es una plataforma limpia.
2. las herramientas estan bien distribuidas
éCon qué herramientas cuentala yno generan ruido entre ellas.
1 |plataforma en la que se encuentra el 3.Tiene un link exclusivo para la escucha
X X X X X i
programa? del programa»y no haylugara .confusmnes,
4. las herramientas que usa sirven para
abordar de manera diferente el tema del
que trata la emisién.
Chat Video Articulos Galeria Redes sociales| Ninguna Descripcion
¢Qué herramientas utilizan los 1. No se puede rastrear el comentario pero
2 |oyentes para participaren el X el locutorindica el medio desde el que se
programa? hace.
2.Saludos en general a todos los oyentes.
Opinién | Informativo | Magazin Dramatizado Documental Descripcion
1. Combina piezas musicales con la
3 |¢éCudl es el formato del programa? entrevista a un personaje.
X X 2. Los entrevistadores se permiten opinar
acerca del tema.
Crdnica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
{Qué géneros utiliza el programa 1. Todo el programa es una entrevista que
4 A se hace a un experto.
para desarrollar los contenidos? X . o .
2. No existe la combinacién de géneros o la
utilizacién de varios en el mismo
s ¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢{Quiénes?
del programa? X X
En cuanto al contenido
Principios
1. Actuar con justicia, honradez y transparencia.
2.Promover la solidaridad y el trabajo en equipo.
3.Servir con prontitud ysin preferencias.
4. Desechar toda recompensa indebida.
éCudles son los principios en los que se fundamenta el programa para 5. Prestarel servicio con eficiencia.
desarrollar sus contenidos? 6. Utilizar con pulcritud el tiempo de trabajo.
7. Acoger con temperancia las criticas de la ciudadania.
8. Garantizar |la participacion de la ciudadania.
9. Propiciar el reconocimiento de la diversidad cultural existente en nuestro pais.
10. Estar preparados para el cambio dindmico y constante.
11. Universalizar la programacion de los medios bajo nuestra responsabilidad.
Cultura EntretenimientdEducacion Arte Sociedad Politica Descripcion
1. Arte: porque las expertas entrevistadas,
son las organizadoras de la feria de arte
7 ¢Qué tipo de contenido es el que Odedn, tema central del programa.
predomina en el programa? X X X 2. Cultura:rescata este espacio de feria
artistica.
3.Sociedad: sirve para consolidarla
semana del arte en Bogotd.
Poner en comun . . Criticar los discursos de los iComo?
. . . Compartir una memoria , éCémo
diversidad de discursos demads
Las tematicas abordadas por el Desde los productores de arte en
8 rograma aportan a Colombia. Odedn fue una experiencia
prog P X exitosa para dara conocer la cultura que se
produce alrededor de todas las artes que
alliparticiparon.
éCémo?
9 élas tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar Si, en la medida en que participaron diversidad de visiones del arte colombiano en la feria. Si bien es
una comprension de su pais? cierto que cuentan una experiencia especifica como la feria Odedn, se permitieron comentarios de tipo
histérico ymemoria actual del arte contemporaneo, ademds de la dinamizacion cultural en la ciudad.
- Costumbres y practicas . , ¢Cudl o cudles?
Experiencias personales o Relacionados con algun arte
R . . cotidianas
¢Como prosumidores, qué tipo de 1.Saludos especiales desde cabina a un
10 |contenidos aportan los oyentes con oyente que comparte una experiencia
su participacion en el programa? X X personal.
2. Cuenta vivencias especificas que tienen
que ver con el arte yobjetos que han

Emisoras comerciales: son aquellas cuya
programacion estd orientada a satisfacer
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de
lucro sin excluir los propdsitos: educativo,
recreativo, cultural, cientifico e informativo.

ejército).

Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer
necesidades de comunicacién del Estado con los
ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del
Estado. Hardn parte de este estudio: la radiodifusion
Estatal y las emisoras de |a fuerza publica (policia y

Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés publico
y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin animo de
lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacién, estimular la
investigacion. Son dirigidas por instituciones de educacién superior.

Promocidn cultural: es |a metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos — Charles
Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la que visibiliza
otras problemdticas como la participacién democrética y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que compone a
Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado
en un computador, se sube en internet para
ser compartido, archivado y retomado en el
momento que el usuario lo requiera.

Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de

presentacion de una publicacidn, en este caso, de radio.
Plantea la forma en que se desarrollaran las temdticas y
su proposito en dicha publicacién.

Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos publicables
en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin embargo, algunos
programas los desarrollan en la medida en que son importantes porque
dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocidn Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucién 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusién Sonora para

la radio andloga.

169



Capitulo: Yo me llamo cumbia

Anexos

*MRCI/PC: Or2

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet

Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.

Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacion de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.

Fecha en la que se realiza el rastreo: 23 de noviembre de 2013.

Cuestionario

Emisora: Sefial Radio Colombia

|Nombre del podcast: Yo me Ilamo cumbia Programa: En Orbita

URL: http://www.enorbita.tv/cumbia

En cuanto a la forma

o

¢Con qué herramientas cuenta la
plataforma en la que se encuentra el
programa?

Chat

Video

Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcion

1. Es una plataforma limpia.

2.las herramientas estan bien
distribuidas yno generan ruido entre
ellas.

3.Tiene un link exclusivo para la

X X X escucha del programa yno haylugara
confusiones.

4. las herramientas que usa sirven
para abordar de manera diferente el
tema del que trata la emisidn.

N

¢Qué herramientas utilizan los
oyentes para participar en el
programa?

Chat

Video

Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcion

1. No se puede rastrear el comentario
pero el locutorindica el medio desde
el que se hace.

2. No tiene participacién al aire. En
las redes ychat, los oyentes hacen
comentarios positivos acerca del
programa yla creacidn colectiva se da
en otros espacios del medio.

w

éCudl es el formato del programa?

Opinién

Informativo

Magazin Dramatizado Documental Descripcion

1. Combina piezas musicales con la
entrevista a un personaje.

2. Los entrevistadores se permiten
opinaracerca del tema.

¢Qué géneros utiliza el programa
para desarrollar los contenidos?

Crénica

Reportaje

Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion

1. Todo el programa es una entrevista
que se hace a un experto.

X 2. No existe la combinacién de
géneros o la utilizacién de varios en
el mismo programa.

¢Quiénes producen los contenidos
del programa?

Staff de la emisora

Expertos tematicos Oyentes Otros ¢Quiénes?

X

X

En cuanto al contenido

¢Cudles son los principios en los que se fundamenta el programa para

desarrollar sus contenidos?

Principios
Actuar con justicia, honradez y transparencia.
Promover |a solidaridad y el trabajo en equipo.
Servir con prontitud y sin preferencias.
Desechar toda recompensa indebida.
Prestarel servicio con eficiencia.
Utilizar con pulcritud el tiempo de trabajo.
Acoger con temperancia las criticas de la ciudadania.

. Garantizar la participacion de la ciudadania.

. Propiciar el reconocimiento de la diversidad cultural existente en nuestro pais.
10. Estar preparados para el cambio dindmico y constante.

11. Universalizarla programacién de los medios bajo nuestra responsabilidad.

C®NOU R W e

¢Qué tipo de contenido es el que
predomina en el programa?

Cultura EntretenimientdEducacion| Arte Sociedad Politica Descripcion
1. Hacen una introduccién a las
canciones yarrojan datos histdricos a
manera de entrevista con el experto.
X X X 2. El experto es el subdirector del

documental "Yo me llamo cumbia",
tema central del programa.
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A Por\er en cornun Compartir una memoria Criticar los dISCt‘IrSOS de los ¢Como?
diversidad de discursos demads
Es una memoria histdrica, en tanto el
Las tematicas abordadas por el documental de que se trata el
programa aportan a... X programa hace una investigacién del

lugaren donde naci6 la cumbia ylas
costumbres que alrededor de este
tipo de musica se pueden generar.

éCémo?
éLas tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar Si, en tanto es un recorrido histérico por la cumbia. Se dice que la cumbia nacié en Colombia yel
una comprensic’)n de su pal’s? programa, que indaga sobre el documental, arroja datos especificos de fechas, personajes ylugares
importantes en su desarrollo.
- Costumbres y précticas . . P P
) Experiencias personales o yp Relacionados con algun arte éCudl o cudles?

¢Como prosumidores, qué tipo de cotidianas
10 |contenidos aportan los oyentes con

su participacién en el programa?
Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estan enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
hdbitos y gustos del oyente. Son con animo de |ciudadanos, sin animo de lucro y de titularidad del 4animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacién,
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Estado. Haran parte de este estudio: la radiodifusion estimular la investigacidn. Son dirigidas por instituciones de educacién
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |[Estatal y las emisoras de la fuerza publica (policia y superior.

eiéreitn)

Promocion cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de |la mano, por ejemplo, del juicio y |a expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la
que visibiliza otras problematicas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad
que compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  |Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de |Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacidn, en este caso, de radio. |publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el Plantea la forma en que se desarrollardn las temdticas y [embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su proposito en dicha publicacion. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

% |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocion Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucién 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusidén Sonora
para la radio anéloga.

Emisora Uniminuto Bogotéa
Programa: Colombianidades
Capitulo: La costa atlantica

*MRCI/PC: Coll

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacidon de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no serdn comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 12 de noviembre de 2013.

Cuestionario

Emisora: Uniminuto Bogota |Nombre del podcast: La Costa Atlantica |Programa: Colombianidades

URL:
http://www.uniminuto.edu/web/radio/colombianidades?p_p_id=110_INSTANCE_abhrHIklfbh6&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_co
|_id=column-

28&p_p_col_pos=2&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_ 110_INSTANCE_abhrHlk
Ifbh6_redirect=http%3A%2F%2Fwww.uniminuto.edu%2Fweb%2Fradio%2Fcolombianidades%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_abhrHIklfbh6%26p_p_lifecycle%3D0
%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
2%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D3&_110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_fileEntryld=1000003827041

En cuanto ala forma

) . Chat Video Articulos Galeria Redes sociales| Ninguna Descripcién
¢Con qué herramientas cuenta la La plataforma permite la navegacion
1 |plataforma en la que se encuentra el clara porel contenido de interés
programa? X X X X (programa colombianidades). Es
sencillo de comprender.
¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria |Redes sociales| Ninguna Descripcion
2 oyentes para participar enel Apesarde contar con un espacio para
programa? X hacer comentarios, no se utiliza.
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Opinion Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
A manera de conversatorio informan
3 [éCudl es el formato del programa? al oyente sobre las generalidades
X mas destacadas de la Costa Atlantica
y, ponen musica para ambientarlo.
Cronica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
4 ¢Qué géneros utiliza el programa Si bien hacen un perfil del lugar, se
para desarrollar los contenidos? X X hace a través de datos a manera de
informes.
¢éQuiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢ Quiénes?
5 del programa? X Estudiantes de comunicacion

En cuanto al contenido

Principios
1. Escenario de experimentacidn y produccién de pensamiento desde un espacio
comunicativo radial ymultimedia que vincula la construccién académica, investigativa y
de proyeccién social, bajo nuevo imaginario que convierte en simbolizacién sonora el

éCudles son los principios en los que se fundamenta el programa para resultado de sus procesos.

6 desarrollar sus contenidos? 2. Programas de radio que aborden contenidos de caracter:
a. Cultural y/o cientifico.

b. Educativo.

c. Artistico.

d. Medio ambiente.

¢Qué tipo de contenido es el que Cultura |Entretenimiento [Educacién Arte Sociedad Politica Descripcion
7 d R | N Arrojan datos puntuales de fechas
predomina en el programar X X histdricas ylugares turisitcos.
Poneren comin . .| Criticarlos discursos de los ¢Cémo?
oY ) Compartir una memoria ; ¢Cémo?
Las tematicas abordadas por el diversidad de discursos demads
8 rograma aportan a Desde la recoleccion y divulgacion de
prog P X X eventos, fechas, lugares destacados
de la Costa Atldntica.
éCémo?

éLas temdticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una
9 Recorrido porla geografia de la Costa Atlantica (Cartagena, Barranquilla, Santa Marta) con datos de

comprensién de su pais?

interés para el turismo.

¢Como prosumidores, qué tipo de

Experiencias personales

Costumbres y practicas
cotidianas

Relacionados con algun arte

éCudl o cudles?

Las presentadoras participan con
historias personales que inviten al
cuidado ambiental de los lugares que
promueven.

10 |contenidos aportan los oyentes con

su participacion en el programa? X

Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
publicoy son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
dnimo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacién,
estimular la investigacion. Son dirigidas por instituciones de
educacioén superior.

Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer
necesidades de comunicacion del Estado con los
ciudadanos, sin animo de lucro y de titularidad del Estado.
Haran parte de este estudio: |a radiodifusidn Estatal y las
emisoras de la fuerza publica (policia y ejército).

Emisoras comerciales: son aquellas cuya
programacion estd orientada a satisfacer
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de
lucro sin excluir los propésitos: educativo,
recreativo, cultural, cientifico e informativo.

Promocién cultural: es |a metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la
que visibiliza otras problematicas como la participacién democrética y la convivencia, se reconoce por la Constitucidn en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que
compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos
publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin
embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de

presentacion de una publicacion, en este caso, de radio.
Plantea la forma en que se desarrollaran las tematicas y
su propdsito en dicha publicacion.

Podcast: es un audio que grabado y editado
en un computador, se sube en internet para
ser compartido, archivado y retomado en el
momento que el usuario lo requiera.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusion Sonora

para la radio analoga.

Capitulo: El casanare

*MRCI/PC: Col2

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacidn participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacién de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés publico, incluyendo
las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicard a dos podcast que pertenezcan a un programa de cada una de
estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.

Fecha en la que se realiza el rastreo: 12 de noviembre de 2013.

Cuestionario
Emisora: Uniminuto Bogota |Nombre del podcast: El Casanare |Programa: Colombianidades
URL:
http://www.uniminuto.edu/web/radio/colombianidades?p_p_id=110_INSTANCE_abhrHIklfbh6&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_co
|_id=column-

2&p_p_col_pos=2&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_110_INSTANCE_abhrHIk|
fbh6_redirect=http%3A%2F%2Fwww.uniminuto.edu%2Fweb%2Fradio%2Fcolombianidades%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_abhrHIklfbh6%26p_p_lifecycle%3D0
%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
2%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D3&_110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_fileEntryld=1000003827041
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En cuanto a laforma

. i ) Chat Video Articulos Galeria__ |Redessociales| Ninguna Descripcion
¢Con qué herramientas cuenta la La plataforma permite la navegacion
1 |plataforma en la que se encuentra el X X X X clara porel contenido de interés
programa? (programa colombianidades). Es
sencillo de comprender.
¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria Redes sociales| Ninguna Descripcién
2 |oyentes para participar en el X Apesarde contar con un espacio para
programa? hacer comentarios, no se utiliza.
Opinidén Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
En esta oportunidad hacen un
recorrido porla regiéon del Casanare.
3 |éCudl es el formato del programa? Por medio de diferentes
X informaciones aportadas porlas
locutoras, el oyente puede hacerse
una imagen mental de esta region.
Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
4 ¢Qué géneros utiliza el programa Si bien hacen un perfil del lugar, se
para desarrollar los contenidos? X X hace a través de datos a manera de
informes.
S ¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros {Quiénes?
del programa? X Estudiantes de comunicacién
En cuanto al contenido
Principios
1. Escenario de experimentacion y produccidon de pensamiento desde un espacio
comunicativo radial y multimedia que vincula la construccién académica, investigativa y
¢Cudles son los principios en los que se fundamenta el programa para de proyeccién social, bajo nuevo imaginario que convierte en simbolizacién sonora el
6 d I idos? resultado de sus procesos.
esarrollar sus contenidos? 2. Programas de radio que aborden contenidos de caracter:
a. Cultural y/o cientifico.
b. Educativo.
c. Artistico.
Cultura |Entretenimiento|Educacién Arte Sociedad Politica Descripcién
Arrojan datos histdricos, de interés
. ¢Qué tipo de contenido es el que general y cultura general como
predomina en el programa? X X geografia, nombre y turismo del
Casanare. Realizan un perfil de la
region.
Poneren comun . .| Criticarlos discursos de los ¢Como?
R . X Compartir una memoria ) éCémo
Las teméticas abordadas por el diversidad de discursos demas
8 t Acerca de lo que es el Casanare, su
programa aportan a... X X cultura, su musica, lugares turisitcos y
actividades econdmicas.
- . éCémo?
¢éLas tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una
9 L . En la medida en que comparten informacidn especifica de una regién colombiana. Esto le permite al
comprension de su pais? . O ) -
oyente comprender un poco mds de las dinamicas que en dicha regién se dan.
£ L | Costumbres y practicas Relacionad ledn art éCudl o cudles?
¢Como prosumidores, qué tipo de xperiencias personales cotidianas elacionados con algun arte
10 |contenidos aportan los oyentes con Las presentadoras participan con
su participacion en el programa? X historias personales que inviten al
cuidado de los lugares que
Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de |ciudadanos, sin animo de lucro y de titularidad del Estado.|animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacién,
lucro sin excluir los propédsitos: educativo, Hardn parte de este estudio: |la radiodifusion Estatal y las |estimular la investigacion. Son dirigidas por instituciones de educacién
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |emisoras de la fuerza publica (policia y ejército). superior.

Promocion cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicioy la expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la
que visibiliza otras problematicas como la participacidn democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucidn en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que
compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.
Podcast: es un audio que grabado y editado  |Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos
en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacién, en este caso, de radio. publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin
ser compartido, archivado y retomado en el Plantea la forma en que se desarrollardn las tematicas y |embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su proposito en dicha publicacion. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* [Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocion Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucién 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusién Sonora
para la radio andloga.
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Emisora Camara de Comercio — Museo de Antioquia
Programa: El Cit6éfono

Capitulo: dltima emision 2013

*MRCI/PC: Cil
La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.
Este instrumento recolecta la informacidn de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de
interés publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicard a dos podcast
que pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia
cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 4 de diciembre de 2013.
Cuestionario
Emisora: Cdmara de Comercio |Nombre del podcast: El Citéfono, ultima emision 2013 Programa: El Citéfono
URL: https://www.museodeantioquia.co/citofono/1-de-diciembre/#prettyPhoto
En cuanto a la forma
Chat Video Articulos Galeria Redes sociales| Ninguna Descripcion
éCon qué herramientas cuenta la Es una plataforma sencilla, con un
disefio limpio y eso permite que los
1 |plataforma en la que se encuentra el ployesop > au
X X X elementos allidispuestos:imdgenes,
programa? otros audios, agenda, no generen
ruido entre si.
¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria__|Redes sociales| Ninguna Descripcién
2 |oyentes para participar en el X No tiene comentarios, aunque cuenta
programa? con un chat.
Opinién | Informativo | Magazin Dramatizado Documental Descripcion
Mezcla diversidad de informaciones,
3 |éCudl es el formato del programa? ne SOI_O.eI balance del Museo, ni .‘?s
X exposiciones del 2013, sino también
de las exposiciones que entran en
vigencia para el 2014.
) . Crdnica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
4 ¢Qué géneros utiliza el programa Porlas caracterisitcas de las
para desarrollar los contenidos? X X entrevistas yla informacién que
brinda, es la unién de informes.
éQuiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢{Quiénes?
5
del programa? X X
En cuanto al contenido
Principios
Los principios que tiene, estdn estrechamente relacionados con los del Museo, se
rescatan los que van acorde con el proyecto radial.
1. Investigacion e interpretacion: generar conocimiento a partir de los valores
simbodlicos asociados con el patrimonio de Antioquia ysus relaciones con la
comunidad, local nacional e internacional.
¢Cuadles son los principios en los que se fundamenta el programa para 2.Vinculacién social y educativa: generar experiencias sensibles que aporten a la
desarrollar sus contenidos? construccidn de sujetos reflexivos a partir de procesos de mediacidn, relacion ydidlogo
con comunidades, grupos de interés y publicos, con base en el conocimiento de los
mismos.
3. Gestion de tecnologia: desarrollar nuevas formas de relacién e interaccién con el
publico del Museo de Antioquia que garanticen su sostenibilidad en el tiempo a través
de lainnovacién yel uso de nuevas tecnologias de la informacién ylas comunicaciones.
Cultura EntretenimientqEducacidn Arte Sociedad Politica Descripcion
® Cultura, arte, sociedad y
entretenimiento: en el sentido de
£Qué tipo de contenido es el que que sirve como agenda para promover
7 ) las exposiciones yactividades del
predomina en el programa? X X X X X Museo.
® Politica: a medida en que se toca
tema de la Afrocolombianidad se
cuenta la lucha porel rescate de sus
Poner en comuin Criticar los discursos de los éComo?
" Compartir una memoria :
g |@s tematicas abordadas porel diversidad de discursos demas
programa aportan a... X X Desde el eje conceptual de la
exposicidn: gastronomia chocoana.
L . éComo?
élas temdticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar
9 L. . Una invitada es una experta del saber popularde la cocina chocoana yexpone desde su memoria,
una comprension de su pais?
un saberancestral.
. - o | Costumbres y practicas lacionad e éCudl o cudles?
¢Como prosumidores, qué tipo de Experiencias personales cotidianas Relacionados con algun arte
10 [contenidos aportan los oyentes con L2 cocina chocoana como saber
su participacion en el programa? X X popularrelacionado con las précticas,
costumbres y experiencias.

174



Anexos

Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion estd orientada a satisfacer necesidades de comunicacién del Estado con los publicoy son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
héabitos y gustos del oyente. Son con dnimo de [ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacidn,
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Estado. Haran parte de este estudio: la radiodifusion estimular la investigacidn. Son dirigidas por instituciones de educacion
recreativo, cultural, cientifico e informativo. [Estatal y las emisoras de la fuerza publica (policia y superior.

ejército).

Promocidn cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacién desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresidn estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la
que visibiliza otras problematicas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucién en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad
que compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  |Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de |[Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacion, en este caso, de radio. [publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el Plantea la forma en que se desarrollaran las tematicas y [embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su proposito en dicha publicacion. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusion Sonora
para la radio anéloga.

Capitulo: 17 de noviembre de 2013

MRCI/PC: Ci

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet

Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacion de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.
Este instrumento recolecta la informacidn de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comercialesy de
interés publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast
que pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia
cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 4 de diciembre de 2013

Cuestionario

Emisora: Cdmara de Comercio |Nombre del podcast: El Citéfono, 17 de noviembre 2013 Programa: El Cit6fono nos Cuenta

URL: https://www.museodeantioquia.co/citofono/17-de-noviembre/
En cuanto a laforma

Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
iCon qué herramientas cuenta la Es una plataforma sencilla, con un
disefio limpio yeso permite que los
1 |plataforma en la que se encuentra el P ,V X p X q,
X X X elementos allidispuestos:imagenes,
programa? otros audios, agenda, no generen
ruido entre si.
¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos| Galeria |Redessociales| Ninguna Descripcién
2 |oyentes para participar en el X No tiene comentarios, aunque cuenta
programa? con un chat.
Opinidn | Informativo | Magazin Dramatizado Documental Descripcion
. Inf i i |
3 |éCudl es el formato del programa? " mm_at'vo que sirve para contarla
X diversidad de exposiciones del
Museo de Antioquia.
o . Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
£Qué géneros utiliza el programa Por las caracterisitcas de las
para desarrollar los contenidos? X X entrevistas yla informacién que
brinda, es la unién de informes.
¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢Quiénes?
del programa? X X
En cuanto al contenido
Principios

Los principios que tiene, estan estrechamente relacionados con los del Museo, se
rescatan los que van acorde con el proyecto radial.

1. Investigacion e interpretacion: generar conocimiento a partir de los valores simbdlicos
asociados con el patrimonio de Antioquia ysus relaciones con la comunidad, local
nacional e internacional.

¢Cudles son los principios en los que se fundamenta el programa para 2.Vinculacién social y educativa: generar experiencias sensibles que aporten a la

desarrollar sus contenidos? construccién de sujetos reflexivos a partir de procesos de mediacién, relacién y didlogo
con comunidades, grupos de interés y publicos, con base en el conocimiento de los
mismos.

3. Gestion de tecnologia: desarrollar nuevas formas de relacion e interaccién con el
publico del Museo de Antioquia que garanticen su sostenibilidad en el tiempo a través
de la innovacidn yel uso de nuevas tecnologias de la informacidn ylas comunicaciones.

Cultura EntretenimientgEducacion Arte Sociedad Politica Descripcion

1. Cultura, arte, y entretenimiento: en
tanto sirve de agenda para promover
éQué tipo de contenido es el que las exposiciones del Museo.
predomina en el programa? X X X X X 2. Politica y sociedad: dichas
exposiciones estdn inspiradas
minorias colombianas que han tenido
una lucha politica y social.
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Poner en comun Compartir una Criticar los discursos de los éCémo?
Las teméticas abordadas por el diversidad de discursos memoria demas

programa aportan a Con informaciones pertinentes a la

el primerinforme de este capitulo.

X X cultura Afro, alrededor de la cudl gira

éCémo?

¢Las teméticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar

una comprensién de su pais? Los expertos brindan informacién no solo de las exposiciones, sino también de los momentos

histéricos que las inspiraron, asi como sus culturas.

recreativo, cultural, cientifico e informativo. [Estatal y las emisoras de |a fuerza publica (policia y superior.
ejército).

; i 4 ti Experiencias personales Costumbres y practicas Relacionados con alglin arte dCudl o cusles?

¢Como prosumidores, qué tipo de P p cotidianas 8
10 |contenidos aportan los oyentes con Uno de los invitados es

su participacion en el programa? X X Afrodescendiente y cuenta qué le ha

significado a él, reconocerse como

Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion estd orientada a satisfacer necesidades de comunicacién del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
hébitos y gustos del oyente. Son con dnimo de [ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacién,
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Estado. Hardn parte de este estudio: |la radiodifusién estimular la investigacidn. Son dirigidas por instituciones de educacién

Promocidn cultural: es |a metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresidn estéticos —

que visibiliza otras problematicas como la participacién democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad
que compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la

Podcast: es un audio que grabado y editado  |Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de |Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacidn, en este caso, de publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el  |radio. Plantea la forma en que se desarrollardn las embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. tematicas y su propdsito en dicha publicacién. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocidn Cultural

para la radio anéloga.

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucion 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusidn Sonora

Emisora UN Radio
Programa: Museos en vivo

Capitulo: Flora+ars+natura

*MRCI/PC: Mv1

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet

Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.

Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: caracterizacidn de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacién de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.

Fecha en la que se realiza el rastreo: 20 de diciembre de 2013.

Cuestionario

Emisora: UN Radio |Nombre del podcast: Flora+ars+natura Programa: Museos en Vivo

URL: http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html

En cuanto a laforma

Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
<Con qué herramientas cuentala Si bien es una plataforma limpia en
su disefio, el orden en que se
1 |plataforma en la que se encuentra el -
X X X exponen sus herramientas genera
programa? ruido al momento de identificarel
programa. Adicional, tienen correo
$Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
- Si bien tienen redes sociales, los
2 |oyentes para participar en el . N
5 X contenidos que en ellas se publican
programa? no son exclusivos sobre el programa.
Opinién Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
P E: itivo del to, rtird
3 |éCudl es el formato del programa? S eXposttivo det proyecto, a partir &e
X entrevistas a los diferentes actores
que participan en él.
Cronica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
iQué géneros utiliza el programa El hilo conductor es la entrevista y con
4 d lar | idos? ella relatan, a nivel informativo, de lo
para desarrollar los contenidos? X que se trata el proyecto
flora+ars+natura.
" . i ati ¢ ié ?
¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros éQuiénes?
5 Estudiantes de arte de la Universidad Jorge Tadeo
del programa? X X )
Losano que son entrevistados en el programa.
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En cuanto al contenido

Principios
. Actuar con justicia, honradez y transparencia.
Promover la solidaridad y el trabajo en equipo.
Servir con prontitud ysin preferencias.
Desechartoda recompensa indebida.
Prestar el servicio con eficiencia.
Utilizar con pulcritud el tiempo de trabajo.
Acoger con temperancia las criticas de la ciudadania.
Garantizar la participacion de la ciudadania.
. Propiciar el reconocimiento de la diversidad cultural existente en nuestro pais.
10. Estar preparados para el cambio dindmico y constante.
11. Universalizar la programacion de los medios bajo nuestra responsabilidad.

éCudles son los principios en los que se fundamenta el programa para
desarrollar sus contenidos?

CENO VR ®o e

Cultura |Entretenimiento|Educacidn Arte Sociedad Politica Descripcion
1. Cultura: aparece el arte+ecologia
como otro tipo de contenido de orden

cultural.
éQué tipo de contenido es el que 2. Arte: desde la puesta en comun del
predomina en el programa? X X X proyecto Museo flora+ars+natura

como proyecto artistico.

3. Educacion: porque busca
concientizara las personas sobre la
responsabilidad ambiental.

Poner en comin . . Criticar los discursos de los ¢Como?
. X X Compartir una memoria ) éComo
Las tematicas abordadas por el diversidad de discursos demis

Apartirde las relaciones
X interinstitucionales que tiene el
Museo con el sector publico.

programa aportan a...

éCémo?
élas temdticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una [pesde el desarrollo de lo ambiental, la entrevista que se hace para comprender el proyecto
comprensién de su pal's? flora+ars+natura (museo) invita responder por el deber ambiental que tenemos todos para la
preservacion del patrimonio cultural. Se trata de entender de otra manera la naturaleza para
o Costumbres y practicas . . éCual o cudles?
Experiencias personales o Relacionados con alguin arte
¢Como prosumidores, qué tipo de cotidianas
10 |contenidos aportan los oyentes con Los estudiantes se welven
. L, | 5 X X prosumidores, porque ademas de ser
su participacion en el programa? un publico no experto, participan en
el proyecto yaportan sus vivencias.
Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacidn del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin

habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de |ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del Estado. [animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacidn,
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Hardn parte de este estudio: la radiodifusion Estatal y las [estimular la investigacion. Son dirigidas por instituciones de educacién
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |emisoras de la fuerza publica (policia y ejército). superior.

Promocion cultural: es |a metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicioy la expresién estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la que
visibiliza otras problematicas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constituciéon en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que
compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  |Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacion, en este caso, de radio. publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el  |Plantea |la forma en que se desarrollardn las tematicasy  [embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su propdsito en dicha publicacion. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: |as clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucién 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusién Sonora
para la radio analoga.

Capitulo: Memoria viva del hospital San Juan de Dios

MRCI/PC: Mv1

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacion de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no serdn comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 20 de diciembre de 2013.

Cuestionario

Emisora: UN Radio |Nombre del podcast: Memoria viva del hospital San Juan de Dios Programa: Museos en Vivo

URL: http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html
En cuanto a laforma

Chat Video Articulos Galeria Redes sociales [ Ninguna Descripcion

Si bien es una plataforma limpia en
su disefio, el orden en que se

X X X exponen sus herramientas genera
programa? ruido al momento de identificar el
programa. Tienen correo electrénico.

¢Con qué herramientas cuenta la
plataforma en la que se encuentra el

[y
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Chat Video Articulos Galeria Redes sociales [ Ninguna Descripcion
¢Qué herramientas utilizan los No tiene participacion al aire. En las
2 |oyentes para participar en el redes ychat, los oyentes hacen
X comentarios positivos acerca del
programa? programa yla creacidn colectiva se da
en otros espacios del medio.
Opinién | Informativo | Magazin Dramatizado Documental Descripcion
3 |éCudl es el formato del programa? Exposiciones de la Fac. de Artes, que
X tienen su inspiracion enla salud y
los espacios e historia de la
L - Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
4 éQué géneros utilizael programa Es la entrevista a los protagonistas
para desarrollar los contenidos? X de la iniciativa del Sistema de
Museos de la Universidad Nacional.
éQuiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos teméticos Oyentes Otros ¢{Quiénes?
5 p
del programa? X X Estudiantes
En cuanto al contenido
Principios
1. Actuar con justicia, honradez y transparencia.
2. Promover la solidaridad y el trabajo en equipo.
3. Servir con prontitud y sin preferencias.
4. Desechar toda recompensa indebida.
¢éCudles son los principios en los que se fundamenta el programa para 5. Prestarel servicio con eficiencia.
desarrollar sus contenidos? 6. Utilizar con pulcritud el tiempo de trabajo.
7. Acoger con temperancia las criticas de la ciudadania.
8. Garantizar la participacion de la ciudadania.
9. Propiciar el reconocimiento de la diversidad cultural existente en nuestro pais.
10. Estar preparados para el cambio dindmico y constante.
11. Universalizar la programacion de los medios bajo nuestra responsabilidad.
Cultura EntretenimientdEducacidn Arte Sociedad Politica Descripcion
Arte, sociedad y cultura: porque
;Qué tipo de contenido es el que comparten el arte en otros espacios
7 d . | 5 que se podrian pensarno
predomina en el programa: X X X compatibles como la Facultad de
Medicina. Ademas, arrojan datos
histéricos de la medicina en
Poneren comun . .| Criticar los discursos de los iCémo?
. X X Compartir una memoria , ¢Cémo?
diversidad de discursos demas
Llevan mensajes de cultura a través
8 Las tematicas abordadas por el del arte que se inspira en la historia
programa aportan a... X de este tipo de espacios. El programa
trata de las tomas de arte yrescate
de memoria como la del H. San Juan
de Dios.
. . éCémo?
¢Las temdticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar
9 L. . Del pais no, de un lugar patrimonial para una Institucion especifica. Sin embargo, es una
una comprension de su pais? - . X )
experiencia para la recuperacion de la memoria sobre la salud en Colombia.
; i 5 ti - Costumbres y précticas ’ . ¢Cual o cudles?
éComo prosumidores, qué tipo de Experiencias personales R .yp Relacionados con algun arte ¢
10 [contenidos aportan los oyentes con cotidianas

su participacién en el programa?

Emisoras comerciales: son aquellas cuya
programacion estd orientada a satisfacer

habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de

lucro sin excluir los propésitos: educativo,

recreativo, cultural, cientifico e informativo.

ejército).

Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer
necesidades de comunicacién del Estado con los
ciudadanos, sin animo de lucro y de titularidad del
Estado. Haran parte de este estudio: la radiodifusion
Estatal y las emisoras de |a fuerza publica (policia y

Emisoras universitarias: estan enmarcadas en las emisoras de interés
publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacion,

estimular la investigacidn. Son dirigidas por instituciones de educacién

superior.

Promocién cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la
que visibiliza otras problematicas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad
que compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado
en un computador, se sube en internet para

ser

compartido, archivado y retomado en el

momento que el usuario lo requiera.

Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de

presentacion de una publicacién, en este caso, de radio.
Plantea la forma en que se desarrollardn las temdticas y
su propo6sito en dicha publicacion.

Principios: son las reglas sobrelas que se basan los contenidos

publicables en un programa. Son
embargo, algunos programas los

adjudicados por la emisora, sin
desarrollan en la medida en que son

importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

% |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusion Sonora

para la radio andloga.
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Emisora Altair

Programa: A toda voz

Capitulo: Afrocolombianidad

Anexos

*MRCI/PC: Atvl

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacidn participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.
Este instrumento recolecta la informacion de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no serdn comunitarias). El cuestionario se aplicard a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 2 de enero de 2014.
Cuestionario
Emisora: Altair |Nombre del podcast: Afrocolombianidad Programa: A toda voz
URL: http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/382-afro
En cuanto a laforma
Chat Video Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcion
¢Con qué herramientas cuenta la Es una plataforma limpia en su disefio.
1 |plataf | | Todos los elementos estan dispuestos
plataforma en la que se encuentra e X X X X X para su facil ubicacién yrecuperacion.
programa? No se encuentra contenido del
programa en cada una de estas
Chat Video Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcion
¢Qué herramientas utilizan los No tiene un contador de
2 |oyentes para participar en el reproducciones. Aunque las personas
programa? X pudieron escucharlo, no hicieron ningin
tipo de comentario.
Opinién | Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
Desarrolla el tema de la
3 |éCudl es el formato del programa? X afrocolombianidad a partir de una
entrevista en la que el experto deja ver
opiniones propias argumentadas.
Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
4 éQué géneros utiliza el programa La entrevista es el género
para desarrollar los contenidos? X predominante, toda vez que es a través
de ella que se le da desarrollo al tema
5 ¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos teméticos Oyentes Otros ¢Quiénes?
del programa? X X Estudiantes
En cuanto al contenido
Principios

1. La creacion de contenidos conserva una base que le resulta propia a su surgimiento al

interior de una institucion de orden académico, donde se destacan lo cientifico, cultural y

social de la ciudad, la regién yel pais.

2. Lenguaje propio del entorno hipermedial en el que la creatividad de las narrativas pone
¢Cuales son los principios en los que se fundamenta el programa para en primer nivel las creaciones capaces de captar la atencién del usuario por medio de lo
desarrollar sus contenidos? textual, lo visual ylo sonoro, eso si, desde las distintas interfaces que ahora facilitan el

consumo de los contenidos yla interaccion.

3.Visibilizarlas relaciones con los usuarios de los medios de comunicacion, donde es

claro que su interés pasé de ser consumidores a convertirse en colaboradores de los

espacio digitales, ciudadanos conectados con intereses particulares pero también con
conocimientos y experiencias.
Cultura |Entretenimiento| Educacion Arte Sociedad Politica Descripcion
1. Cultura y educacion: Africa y las
descendencias de Africa en América.
7 ¢Qué tipo de contenido es el que 2.Sociedad y politica: el tema permite
predomina en el programa? X X X X una lectura desde lo social, lo cultural y
lo politico, en concordancia con el
modelo, se hace en un espacio
educativo.
Poner en comin . . Criticar los discursos de los i Como?
i . ) Compartir una memoria , éCémo?
diversidad de discursos demas
Las tematicas abordadas por el La memoria de Africa en América. éCual
8 es la diferencia entre la diversidad yla
programa aportan a... X X culturalidad? - el experto critica a la
constitucion en tanto aborda el tema
normativo de esta etnia con ligereza.
" . éCémo?
éLas tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una
9 .z . Si, toda vez que menciona el marco legal Ley 70 de comunidades negras y Constitucién Politica 1991y,
comprension de su pais? ) - - - . F. . ; .
pide una reflexion al marco juridico para que a partir de éste se reivindique la identidad de esta etnia.
. L L Costumbres y practicas . . éCual o cuales?
éComo prosumidores, qué tipo de Experiencias personales tidi Relacionados con algun arte
cotidianas
10 [contenidos aportan los oyentes con
su participacion en el programa?
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Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacién del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de |ciudadanos, sin animo de lucro y de titularidad del Estado.|dnimo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacion,

lucro sin excluir los propdsitos: educativo, Harén parte de este estudio: la radiodifusién Estatal y las |estimular la investigacion. Son dirigidas por instituciones de educacién
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |emisoras de la fuerza publica (policia y ejército). superior.

Promocidn cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresién estéticos —Charles
Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la que visibiliza
otras problemdticas como la participacion democratica y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que compone a
Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  |Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de s: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacidn, en este caso, de radio. publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin

ser compartido, archivado y retomado en el  |Plantea la forma en que se desarrollardn las temdticasy |embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su proposito en dicha publicacién. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Ccnsecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocion Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucion 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusidn Sonora
para la radio andloga.

Capitulo: cultura a las subregiones

*MRCI/PC: Atv2
La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.
Este instrumento recolecta la informacidn de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no seran comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 2 de enero de 2014.
Cuestionario
Emisora: Altair |Nombre del podcast: Cultura a las subregiones Programa: A toda Voz
URL: http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/113-cultura-a-las-subregiones
En cuanto alaforma
Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
iCon qué herramientas cuenta la Es una plataforma limpia en su disefio.
1 |plataf | | Todos los elementos estan dispuestos
plataforma en la que se encuentrae X X X X X para su facil ubicacién yrecuperacién.
programa? No se encuentra contenido del programa
en cada una de estas herramientas.
Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna Descripcion
¢Qué herramientas utilizan los No tiene un contador de reproducciones.
2 |oyentes para participar en el Aunque las personas pudieron
programa? X escucharlo, no hicieron ningln tipo de
comentario.
Opinién Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
Es la puesta en comun de la
3 |¢éCudl es el formato del programa? programacién cultural que realiza la
X Universidad de Antioquia en las
diferentes subregiones de Antioquia.
Crdnica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
4 |£Qué géneros utiliza el programa Circuitos culturales para la region y
para desarrollar los contenidos? X Antioquia a través de la entrevista al
coordinador de Extensién cultural.
5 éQuiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢Quiénes?
del programa? X X Estudiantes
En cuanto al contenido
Principios

1. La creacién de contenidos conserva una base que le resulta propia a su surgimiento al

interior de una institucidn de orden académico, donde se destacan lo cientifico, cultural y

social de la ciudad, la regién yel pais.

2. Lenguaje propio del entorno hipermedial en el que la creatividad de las narrativas pone
¢éCudles son los principios en los que se fundamenta el programa para en primer nivel las creaciones capaces de captar la atencion del usuario por medio de lo
desarrollar sus contenidos? textual, lo visual ylo sonoro, eso si, desde las distintas interfaces que ahora facilitan el

consumo de los contenidos yla interaccidn.

3. Visibilizar las relaciones con los usuarios de los medios de comunicacién, donde es claro

que su interés pasé de serconsumidores a convertirse en colaboradores de los espacio

digitales, ciudadanos conectados con intereses particulares pero también con
conocimientos y experiencias.
Cultura |Entretenimiento [Educacidn Arte Sociedad Politica Descripcion
1. Educacion: lineamientos del plan de
desarrollo 2006 - 2016 de la Universidad
. e . de Antioquia.
7 dQué tll?o de contenido es el que 2. Cultura yarte: actividades que desde
predomina en el programa? X X X X el 2010 se vienen realizando para
visibilizara la Universidad de Antioquia.
Talleres, conversatorios, musica, danza,
teatro en dichas subregiones.
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Poner en comun I ) Criticar los discursos de los :Co6mo?
o X Compartir una memoria X 4Como?
diversidad de discursos demas

fen Desde los participantes y creadores de
Las tematicas abordadas por el P P y

8 las expresiones artisitcas que se ponen
programa aportan a... X X en comun en los circuitos. Y desde las
actividades que hacen con la comunidad
para la construccién de ese arte.
. ) éCémo?
9 élas tematicas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una Se da desde la realizacion de los circuitos culturales, cuya apuesta es acercar a las personas para que
comprension de su pais? sepan cémo se desarrollan cada una de estas expresiones artisitcas, desde la educacién en la

realizacion del arte y, que disfruten de ella.
Costumbres y practicas

¢Como prosumidores, qué tipo de Experiencias personales éCual o cudles?
10 |contenidos aportan los oyentes con cotidianas

su participacion en el programa?

Relacionados con algun arte

Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion estd orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
habitos y gustos del oyente. Son con dnimo de [ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del Estado. [dnimo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacioén, estimular
lucro sin excluir los propdsitos: educativo, Haran parte de este estudio: la radiodifusion Estatal y las [la investigacion. Son dirigidas por instituciones de educacion superior.
recreativo, cultural, cientifico einformativo. [emisoras de la fuerza publica (policia y ejército).

Promocién cultural: es |la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacién desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresidn estéticos — Charles
Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es la que visibiliza
otras problemdticas como la participacién democrética y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que compone a
Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  [Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos

en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacidn, en este caso, de radio. publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin embargo,
ser compartido, archivado y retomado en el Plantea la forma en que se desarrollardn las tematicasy  [algunos programas los desarrollan en la medida en que son importantes
momento que el usuario lo requiera. su propdsito en dicha publicacion. porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusidn Sonora para
la radio andloga.

Emisora UFPS de Ocafia
Programa: Podcasting la UFM
Capitulo: Culturas colombianas Nukak Maku

*MRCI/PC: Ufm1

La peia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta la informacién de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comercialesy de
interés publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no serdn comunitarias). El cuestionario se aplicard a dos podcast
que pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia
cultura.

Fecha en la que se realiza el rastreo: 10 de enero de 2014.

Cuestionario

Emisora: Ufm de Ocafia Nombre del podcast: Culturas Colombianas Nukak Maku Programa: Podcasting la UFM
URL: http://laufm.ufpso.edu.co/index.php#inicio_contenido

En cuanto a laforma

Chat Video Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcion

éCon qué herramientas cuenta la La cantidad de herramientas, la
disposicién que tienen en la

plataforma en la que se encuentra el X X X X X plataforma y los colores que ésta

programa? maneja, son confusos para quien
visita el sitio. Se generan ruido entre

o

¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcion
2 |oyentes para participar en el La participacion en las herramientas,
programa’ X estan limitadas a una suscripcion.
Opinién | Informativo | Magazin Dramatizado Documentall Descripcion
Comienza con una introduccién al
3 |éCudl es el formato del programa? tema y continda con el dramatizado
X
de un ancestro Nukak que le habla a
sunieta.
Cronica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
Es una historia que cuenta coémo a
2 ¢Qué géneros utiliza el programa través del tiempo, la cultura Nukak
para desarrollar los contenidos? X Makd ha cambiado. Hacen especial
énfasis en el manejo del tiempo ysu
recursos es el recuerdo.
. ¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢Quiénes?
del programa? X
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En cuanto al contenido

Principios
1. Actuamos y participamos de acuerdo con la mision y objetivos de la Universidad,
enmarcados porla honestidad, lealtad, responsabilidad y compromiso institucional.
2. Respetamos a nuestros oyentes que son el activo mds preciado que nos diferencia y
otorga ventajas competitivas.
3. Nuestras acciones se orientan a cumplirysuperarlas expectativas del ser humano

como simbolo al desarrollo social del pais.

4. Contribuimos al desarrollo sostenible de oyentes en nuestras dreas de influencia
¢Cuadles son los principios en los que se fundamenta el programa para radial.

5. Los integrantes de la U FM son una solucién a sus preguntas.

6. Informamos con neutralidad en el conflicto entendiendo la paz como constructora
del desarrollo.

7. Fomentaryfortalecer el sentido de pertenencia por nuestra institucion
fortaleciendo los lazos de amistad yarmonia.

8. Permitir la participacion a los diversos actores, promoviendo directamente espacio
de participacion ciudadana.

9. Derecho a la informacién.

10. Construccién de lo publico.

11 Resnonsahilidad sacial

Cultura EntretenimientdEducacion Arte Sociedad Politica Descripcion

1. Cultura ysociedad: habla de la
preservacion de la cultura Nukak y sus
¢Qué tipo de contenido es el que tradicionesy, rescata el interés por el
X X X medio ambiente.

2. Arte: utiliza el recurso del
dramatizado como género del radio

desarrollar sus contenidos?

predomina en el programa?

arte.
Poner en comun . .| Criticar los discursos de los ¢Como?
. X X Compartir una memoria | éComo
Las teméticas abordadas por el diversidad de discursos demés
8 Haciendo una descripcién de la
programaaportan a... X cultura del Nukak, ysu anhelo por

retornara la selva.

éComo?

¢Las temdticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar
9 Si, porlo menos la comprensién de una cultura indigena de Colombia que ha sido golpeada porel

una comprensién de su pais? ) . B )
avance social, tecnolégico y el sincretismo.

éComo prosumidores, qué tipo de Experiencias personales Costumbr'es. v practicas Relacionados con algun arte éCudl o cudles?
10 [contenidos aportan los oyentes con cotidianas

su participacion en el programa?
Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estan enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacién del Estado con los publico y son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
hébitos y gustos del oyente. Son con dnimo de [ciudadanos, sin dnimo de lucro y de titularidad del animo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacion,
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Estado. Haran parte de este estudio: la radiodifusion estimular la investigacion. Son dirigidas por instituciones de
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |Estatal y las emisoras de la fuerza publica (policia y educacion superior.

ejército).
Promocion cultural: es |a metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacién desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresion estéticos —
Charles Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es
la que visibiliza otras problemdticas como la participacién democrética y la convivencia, se reconoce por la Constitucién en la pluralidad, multiculuralidad e
interculturalidad que compone a Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.
Podcast: es un audio que grabado y editado  |Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de |Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos
en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacion, en este caso, de radio. |publicables en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin
ser compartido, archivado y retomado en el  |Plantea la forma en que se desarrollardn las tematicas y |embargo, algunos programas los desarrollan en la medida en que son
momento que el usuario lo requiera. su propdsito en dicha publicacion. importantes porque dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* [Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocion Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucién 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusion
Sonora para la radio analoga.

Capitulo: El biblioburro

*MRCI/PC: Ufm2

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Caracterizar los modelos de radio en internet que desarrollen contenidos culturales en Colombia.

Instrumento: observacidn participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: caracterizacién de modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales en Colombia.

Este instrumento recolecta |la informacién de las emisoras que se encuentren exclusivamente en internet. Emisoras clasificadas como comerciales y de interés
publico, incluyendo las universitarias que dispongan de podcast en sus plataformas (no serdn comunitarias). El cuestionario se aplicara a dos podcast que
pertenezcan a un programa de cada una de estas emisoras, programa que desarrolle contenidos que promuevan el interés del pueblo por su propia cultura.
Fecha en la que se realiza el rastreo: 10 de enero de 2014.

Cuestionario
Emisora: UFPS de Ocafia |Nombre del podcast: El Biblioburro Programa: Podcasting la UFM
URL: http://laufm.ufpso.edu.co/index.php#inicio_contenido
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En cuanto a la forma

Chat Video Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcion
¢Con qué herramientas cuenta la La cantidad de herramientas, la
disposicién que tienen en la plataforma
1 [plataforma en la que se encuentrael ) )
X X X X X ylos colores que ésta maneja, son
programa? confusos para quien visita el sitio. Se
generan ruido entre si.
¢Qué herramientas utilizan los Chat Video Articulos Galeria Redes sociales | Ninguna Descripcién
2 |oyentes para participar en el La participacion en las herramientas,
programa? X estan limitadas a una suscripcion.
Opinién | Informativo Magazin Dramatizado Documental Descripcion
Es la compilacién de informes que se
3 |¢cusl es el formato del programa? hicieron pa.ra medios in('ernacion.ales,
X pero la emisora recuperd los audios para
alojarlos como un podcast para su
recuperacion y escucha asincrénica.
Crénica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista Descripcion
4 |£Qué géneros utiliza el programa Como en los informes, la entrevista
para desarrollar los contenidos? X X ayuda a corroborar la informacién que
brinda quien hace la nota.
. ¢Quiénes producen los contenidos Staff de la emisora Expertos tematicos Oyentes Otros ¢Quiénes?
del programa? X
En cuanto al contenido
Principios
1. Actuamos y participamos de acuerdo con la misién y objetivos de la Universidad,
enmarcados porla honestidad, lealtad, responsabilidad y compromiso institucional.
2. Respetamos a nuestros oyentes que son el activo mas preciado que nos diferencia y
otorga ventajas competitivas.
3. Nuestras acciones se orientan a cumplirysuperarlas expectativas del ser humano como
simbolo al desarrollo social del pais.
4. Contribuimos al desarrollo sostenible de oyentes en nuestras areas de influencia radial.
éCudles son los principios en los que se fundamenta el programa para 5. Los integrantes de la U FM son una solucién a sus preguntas.
desarrollar sus contenidos? 6. Informamos con neutralidad en el conflicto entendiendo la paz como constructora del
desarrollo.
7. Fomentar yfortalecer el sentido de pertenencia por nuestra institucién fortaleciendo los
lazos de amistad yarmonia.
8. Permitir la participacion a los diversos actores, promoviendo directamente espacio de
participacion ciudadana.
9. Derecho a la informacién.
10. Construccién de lo publico.
11. Responsabilidad social.
12 Atancid + ituacide da hilidad
Cultura |Entretenimiento| Educacién Arte Sociedad Politica Descripcion
1. Cultura: porque rescata la labor de una
persona que lleva los libros a lugares de
dificil acceso.
¢Qué tipo de contenido es el que 2. Educacién: porque le demuestra a los
predomina en el programa? X X X demés que se puede haceralgo para
alfabetizara personas en la ruralidad.
3.Sociedad: porque expone las
problematicas que tiene este pais en sus
zonas rurales.
Poner en comin Compartir una memoria Criticar los discursos de los iComo?
Las tematicas abordadas por el diversidad de discursos demas
programa aportan a... En la medida en que divulga la solucién
X de un ciudadano a la alfabetizacién de
comunidades rurales.
éCémo?
éLas teméticas abordadas permiten a los oyentes desarrollar una Si, en tanto expone las problematicas: 1) de violencia que sufren las comunidades a las que llega el
comprension de su pais? Biblioburro; 2) de accesibilidad al sistema educativo tradicional. 3) de las condiciones de pobreza que
tienen algunas comunidades rurales.
¢Como prosumidores, qué tipo de Experiencias personales CostumbrAesA YPIActicas | oo lacionados con algln arte écuil o cudles?
10|contenidos aportan los oyentes con cotidianas
su participacién en el programa?
Emisoras comerciales: son aquellas cuya Emisoras de interés publico: se orientan a satisfacer Emisoras universitarias: estdn enmarcadas en las emisoras de interés
programacion esta orientada a satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los publicoy son aquellas que difunden programas de interés cultural sin
hébitos y gustos del oyente. Son con animo de [ciudadanos, sin d4nimo de lucro y de titularidad del Estado. [dnimo de lucro. Su objetivo es difundir al cultura y la educacion, estimular
lucro sin excluir los propésitos: educativo, Haran parte de este estudio: la radiodifusion Estatal y las |la investigacion. Son dirigidas por instituciones de educacidn superior.
recreativo, cultural, cientifico e informativo. |emisoras de la fuerza publica (policia y ejército).

Promocidn cultural: es la metodologia por medio de la cual se promueve el sentido de identidad y se fomenta la participacion desde de la complejidad individual. Son sus
caracteristicas principales la autenticidad (reino moral, un interés especifico en la particularidad y el contexto, de la mano, por ejemplo, del juicio y la expresidn estéticos —Charles
Taylor —1996. (Thiebaut, 1998). En otras palabras, opiniones relacionadas con el tema planteado pero argumentadas con experiencias personales. La diversidad (es |a que visibiliza
otras problematicas como la participacion democrética y la convivencia, se reconoce por la Constitucion en la pluralidad, multiculuralidad e interculturalidad que compone a
Colombia). La memoria: elemento fundamental en el que se asienta la identidad colectiva.

Podcast: es un audio que grabado y editado  [Formato: es el conjunto de caracteristicas técnicas y de Principios: son las reglas sobre las que se basan los contenidos publicables
en un computador, se sube en internet para presentacion de una publicacidn, en este caso, de radio. en un programa. Son adjudicados por la emisora, sin embargo, algunos

ser compartido, archivado y retomado en el Plantea la forma en que se desarrollaran las tematicas y su|programas los desarrollan en la medida en que son importantes porque
momento que el usuario lo requiera. propdsito en dicha publicacion. dicen lo que se puede y no se puede emitir.

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Promocién Cultural

Nota: las clasificaciones de las emisoras fueron tomadas de la Resolucidn 415 de 2010 por la cual se expide el reglamento del servicio de Radiodifusion Sonora para
la radio andloga.
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Anexo 6
Aplicacion de la ficha de contenido #2
Emisora Acustica
Programa: Hilos de Historia

Capitulo: Maria Cano

[*MRCI/FC: Hh1
La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacion de ciudadania
reflexiva.
Instrumento: observacidn participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: verificacidn de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la formacion de
ciudadania reflexiva.
Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos culturales,
contribuyen a la formacion de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos preceptos que algunos
tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizard un podcast por programa categorizado en el
instrumento anterior.
Fecha en la que se aplica el instrumento: 11/03/2014
Emisora: AcUstica |Programa: Hilos de Historia |Nombre del podcast: Maria Cano
URL: http://acustica.eafit.edu.co/programas/hilos-historia/emisiones/Paginas/hilos-de-historia-temporada3.aspx
Cuestionario
| |¢tas opiniones de los oyentes indican su adhesién Si No ¢Cémo
. . . . Es la opinion de quienes locutan el programa, quienes leen
reflexiva a una identidad colectiva? X P ed - pros q Y
aprehenden |la informacién que comparten.
) ¢Los oyentes que participan, hacen uso del Si No éComo?
hipertexto para argumentar sus opiniones? X No se registran argumentaciones a través de este mecanismo.
¢Los oyentes ejercen una participacion marcada por Si No éComo?
3 |una acendrada tolerancia hacia las opiniones de los X No se presenta la confrontacién de opiniones diversas. No se da
demds? la oportunidad de analizar la acendrada tolerancia.
¢Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a través i No éComo?
4 [de los mecanismos de participacion que posee la
. X No usan los mecanismos de participacion.
emisora?
5 Las opiniones de los oyentes apuntan a la defensa | Derechos raciales | Derechos politicos Derechos culturales y sociales
y promocion de: NA NA NA
6 De acuerdo a la pregunta anterior, ¢como es la Ejemplo de opinién expresada
defensa de esos derechos? NA
7 En las opiniones expresadas se permiten 'y Concenso Didlogo Movilizacién
visualizan: X X NA
De acuerdo a la pregunta anterior, (como se Ejemplo de opinién expresada
8 ermiten v visualizan? "Eso es lo que mas me gusta de ella, a las mujeres nadie las defendia. Mira esto lo que
P Y i nos muestra, que también fue una feminista a principios del siglo XX"
L . Si No éCémo?
éLas opiniones de los oyentes giran en torno a las
9 .. Cuando expresan opiniones, estas son referidas a la vida de
tematicas planteadas por el programa? X .
Maria Canoy su obra.
; - . ) . i ¢Como?
éLas opiniones de los oyentes permiten visualizar la Si No <
10 . Las opiniones no, pero el tema deja ver su relacién con sucesos
sociedad plural a la que pertenecen? X .
trascendentales del pais.
; - . Si No éCémo?
éLas opiniones que ejercen los oyentes se
11 . . No son experiencias propias o costumbres heredadas. Son
fundamentan en discursos auténomos? X . - R
opiniones a priori acerca del tema que estan tratando.
Derechos politicos y raciales: también llamados Acendrada Tolerancia: solo |Hipertexto: Garcia Gonzélez, 2010, rescata
derechos de primera generacion civiles o politicos, nos requiere que pensemos |las caracterisitcas de este tipo de texto en
citados por (Leal Gonzélez, Participacion ciudadana y la |que (...) algo puede ser internet que debido a su estructura no
construccion de ciudadania, . Buscan proteger al |aprendido en el didlogo y en [secuencial, permite crear, agregar, enlazar
t d dad 2008). B t | did | didl | t |
ser humano individualmente, contra cualquier agresién |la interaccién misma — compartir informacién de diversas fuentes por
de algun érgano publico. (Thiebaut, 1998). medio de enlaces asociativos.
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Autonomia: capacidad de los sujetos de elegiry
direccionar conscientemente su accion, relacionarse
con una posicidn propia, hacerse responsable de sus
decisiones. Supone capacidad critica y reflexiva,
capacidad de auto representacién y autorregulacion -
(Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020).
La Unica unidad destacable en la participacién bajo el
sistema democratico es la autonomia, porque ya lo

personas aungue ciudadanas ser diferentes.

advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite a las

Sujeto Liberal: alguien que
se piensa a si mismo en
funcion de que es capaz de
pensar desde la perspectiva
del otro diferente
poniéndose en su lugar. —
(Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los de
Segunda Generacion o Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales. Fueron citados por (Leal
Gonzalez, Participacion ciudadana y la
construccion de ciudadania, 2008) y tienen
como objetivo garantizar el bienestar
econdémico, el acceso al trabajo, la educacion
y a la cultura.

Capacidad Reflexiva: supone que la gente ejerza su
capacidad reflexiva y exprese sus ideales e intereses,
organizandolos, articulandolos y negocidndolos a nivel
social (Leal Gonzélez, Participacion ciudadana y la
construccion de ciudadania, 2008). en palabras de
thiebaut, la capacidad de todo ciudadano para
pertenecer y sostener, aunque sea de manera critica,
sus creencias, normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Sujeto Reflexivo: capaz de
operar con diversidad de
légicas en distintos
sistemas de accion; su
concepcion de lo publico ha
de estar marcada por una
acendrada tolerancia; ha de
adoptar una actitud reflexiva
con respecto a lo que cree
como condicién para asumir
sus responsabilidades -
(Thiebaut, 1998)

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y formas de
vida que vinculen a sus miembros a ellas,
aungue se sometan a su escrutinio critico y
dejen a las generaciones futuras la opcién de
aprender de otras tradiciones o de convertirse
a otra cultura y de zarpar hacia otros puertos”

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacion Ciudadana

Emisora Sefial Radio Colombia
Programa: En Orbita

Capitulo: Yo me llamo cumbia

[*MRCI/FC: Or2

La peia cultural: modelo de radio ciudadana en internet

ciudadania reflexiva.

Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacién de

Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

formacidn de ciudadania reflexiva.

Indicador: verificacién de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la

programa categorizado en el instrumento anterior.

Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos
culturales, contribuyen a la formacion de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos
preceptos que algunos tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizara un podcast por

Fecha en la que se aplica el instrumento: 15/03/2

014

Emisora: Sefial Radio Colombia

[Programa: En Orbita

|Nombre del podcast: Yo me llamo cumbia

URL: http://www.enorbita.tv/cumbia

Cuestionario

éLas opiniones de los oyentes indican su Si No éCémo?
1 adhesion reflexiva a una identidad colectiva? X No se evidencia la participacién de oyentes.
) éLos oyentes que participan, hacen uso del Si No éCémo?

hipertexto para argumentar sus opiniones? X NA

éLos oyentes ejercen una participacion Si No éComo?
3 |marcada por una acendrada tolerancia hacia x NA

las opiniones de los demas?

¢Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No éCémo?
4 |través de los mecanismos de participacion que X NA

posee la emisora?

Las opiniones de los oyentes apuntan a la Derechos raciales | Derechos politicos | Derechos culturales y sociales
> defensa y promocién de: NA NA NA
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6 De acuerdo a la pregunta anterior, écémo es la Ejemplo de opinién expresada
defensa de esos derechos? NA
7 En las opiniones expresadas se permiten y Concenso Didlogo Movilizacion
visualizan: NA NA NA
s o Ejemplo de opinién expresada
3 De acuerdo a la pregunta anterior, écdmo se jemp p p
permiten y visualizan? NA
5 éLas opiniones de los oyentes giran en torno a Si No ¢Cémo?
las temdticas planteadas por el programa? X NA
éLas opiniones de los oyentes permiten Si No éComo?
10|visualizar la sociedad plural a la que X Aunque no se evidencia opiniones, la tematica trabajada si
pertenecen? permite visualizar la sociedad plural colombiana.
; ini ; i ¢Como?
1 éLas opiniones que ejercen los oyentes se S No <
fundamentan en discursos auténomos? X NA

Derechos politicos y raciales: también llamados
derechos de primera generacién civiles o politicos,
citados por (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008).
Buscan proteger al ser humano individualmente,
contra cualquier agresion de algun érgano publico.

Acendrada Tolerancia:
solo nos requiere que
pensemos que (...) algo
puede ser aprendido en el
didlogo y en la interaccion
misma — (Thiebaut, 1998).

Hipertexto: Garcia Gonzalez, 2010, rescata
las caracterisitcas de este tipo de texto en
internet que debido a su estructura no
secuencial, permite crear, agregar, enlazar
y compartir informacién de diversas
fuentes por medio de enlaces asociativos.

Autonomia: capacidad de los sujetos de elegiry
direccionar conscientemente su accidn,
relacionarse con una posicion propia, hacerse
responsable de sus decisiones. Supone capacidad
critica y reflexiva, capacidad de auto
representacion y autorregulacion - (Plan de
Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020). La
Unica unidad destacable en la participacion bajo el
sistema democratico es la autonomia, porque ya lo
advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite
a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.

Sujeto Liberal: alguien que
se piensa a si mismo en
funcidn de que es capaz de
pensar desde la
perspectiva del otro
diferente poniéndose en su
lugar. — (Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los de
Segunda Generacion o Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. Fueron
citados por (Leal Gonzélez, Participacion
ciudadana y la construccion de ciudadania,
2008) y tienen como objetivo garantizar el
bienestar econdmico, el acceso al trabajo,
la educaciény a la cultura.

Capacidad Reflexiva: supone que la gente ejerza
su capacidad reflexiva y exprese sus ideales e
intereses, organizandolos, articulandolos y
negociandolos a nivel social (Leal Gonzélez,
Participacion ciudadana y la construccion de
ciudadania, 2008). en palabras de thiebaut, la
capacidad de todo ciudadano para pertenecery
sostener, aunque sea de manera critica, sus
creencias, normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Sujeto Reflexivo: capaz de
operar con diversidad de
légicas en distintos
sistemas de accidn; su
concepcion de lo publico ha
de estar marcada por una
acendrada tolerancia; ha de
adoptar una actitud
reflexiva con respecto a lo
que cree como condicion
para asumir sus
responsabilidades -
(Thiebaut, 1998)

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y formas
de vida que vinculen a sus miembros a
ellas, aunque se sometan a su escrutinio
critico y dejen a las generaciones futuras la
opcion de aprender de otras tradiciones o
de convertirse a otra cultura y de zarpar
hacia otros puertos”

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacion Ciudadana
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Emisora Uniminuto Bogotéa
Programa: Colombianidades

Capitulo: La costa atlantica

[*MRCI/FC: Col1

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacién de
ciudadania reflexiva.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la
formacion de ciudadania reflexiva.

Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos
culturales, contribuyen a la formacion de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos preceptos
que algunos tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizara un podcast por programa
categorizado en el instrumento anterior.

Fecha en la que se aplica el instrumento: 18/03/2014

Emisora: Uniminuto Bogota |Programa: Colombianidades|Nombre del podcast: La Costa Atlantica

URL:
http://www.uniminuto.edu/web/radio/colombianidades?p_p_id=110_INSTANCE_abhrHIklfbh6&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p
_p_col_id=column-
2&p_p_col_pos=2&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_ 110_INSTANCE_
abhrHIklfbh6_redirect=http%3A%2F%2Fwww.uniminuto.edu%2Fweb%2Fradio%2Fcolombianidades%3Fp_p_id%3D110_INSTANCE_abhrHIklfbh6%26p_p_
lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
2%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D3&_110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_fileEntryld=1000003827041

Cuestionario

Si No éCémo?
1 éLas opiniones de los oyentes indican su adhesion No se evidencia la participacién de oyentes. Las opiniones que
reflexiva a una identidad colectiva? X se pueden identificar son las de las estudiantes que locutan el
programa.
5 ¢Los oyentes que participan, hacen uso del Si No éCémo?
hipertexto para argumentar sus opiniones? X NA
¢Los oyentes ejercen una participacién marcada Si No éComo?
3 [por una acendrada tolerancia hacia las opiniones X NA
de los demas?
éEjercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No éComo?
4 |través de los mecanismos de participacion que X NA
posee la emisora?
5 Las opiniones de los oyentes apuntan a la defensa| Derechos raciales| Derechos politicos | Derechos culturales y sociales
y promocién de: NA NA NA
6 De acuerdo a la pregunta anterior, écémo es la Ejemplo de opini6n expresada
defensa de esos derechos? NA
7 En las opiniones expresadas se permiten y Concenso Diadlogo Movilizacion
visualizan: X X X
Ejemplo de opinion expresada
"Resaltando su informacion Mafe, hacemos la invitacidn para que comiencen a
De acuerdo a la pregunta anterior, écémo se cuidar las playas. Por ejemplo cuando yo fui a Cartagena fue en temporada alta y la
8 . . . ! verdad daba tristeza encontrar toda la basura que dejaban botada en las playas. Tu
permiten y visualizan? ) S
ibas al mar y te encontrabas con latas de cerveza, entonces la invitacion es para que
cuiden las playas, cuiden ese patrimonio maritimo tan grande que tiene Colombia y
para que podamos ir en cualquier época y lo encontremos limpio."
5 éLas opiniones de los oyentes giran en torno a las Si No éCémo?
tematicas planteadas por el programa? X No se identifican opiniones de oyentes.
10 éLas opiniones de los oyentes permiten visualizar Si No éComo?
la sociedad plural a la que pertenecen? X NA
1 ¢Las opiniones que ejercen los oyentes se Si No éCémo?
fundamentan en discursos auténomos? X NA
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Derechos politicos y raciales: también Ilamados
derechos de primera generacion civiles o politicos,
citados por (Leal Gonzélez, Participacion ciudadana y
la construccion de ciudadania, 2008). Buscan
proteger al ser humano individualmente, contra
cualquier agresién de algun érgano publico.

Acendrada Tolerancia: solo
nos requiere que pensemos
que (...) algo puede ser
aprendido en el didlogoy en
la interaccién misma —
(Thiebaut, 1998).

Hipertexto: Garcia Gonzdlez, 2010, rescata
las caracterisitcas de este tipo de texto en
internet que debido a su estructura no
secuencial, permite crear, agregar, enlazar
y compartir informacién de diversas fuentes
por medio de enlaces asociativos.

Autonomia: capacidad de los sujetos de elegiry
direccionar conscientemente su accion, relacionarse
con una posicion propia, hacerse responsable de sus
decisiones. Supone capacidad critica y reflexiva,
capacidad de auto representacion y autorregulacion -
(Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011 —
2020). La unica unidad destacable en la participacion
bajo el sistema democratico es la autonomia, porque
va lo advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que
permite a las personas aunque ciudadanas ser
diferentes.

Sujeto Liberal: alguien que
se piensa a si mismo en
funcién de que es capaz de
pensar desde la perspectiva
del otro diferente
poniéndose en su lugar. —
(Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los de
Segunda Generacién o Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. Fueron
citados por (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccion de ciudadania,
2008) y tienen como objetivo garantizar el
bienestar econdémico, el acceso al trabajo,
la educaciény a la cultura.

Capacidad Reflexiva: supone que la gente ejerza su
capacidad reflexiva y exprese sus ideales e intereses,
organizandolos, articulandolos y negociandolos a
nivel social (Leal Gonzalez, Participacion ciudadana y
la construccién de ciudadania, 2008). en palabras de
thiebaut, la capacidad de todo ciudadano para
pertenecer y sostener, aunque sea de manera critica,
sus creencias, normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Sujeto Reflexivo: capaz de
operar con diversidad de
Iégicas en distintos
sistemas de accidn; su
concepcion de lo publico ha
de estar marcada por una
acendrada tolerancia; ha de
adoptar una actitud
reflexiva con respecto a lo
que cree como condicién
para asumir sus
responsabilidades -

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y formas
de vida que vinculen a sus miembros a
ellas, aunque se sometan a su escrutinio
critico y dejen a las generaciones futuras la
opcion de aprender de otras tradiciones o
de convertirse a otra cultura y de zarpar
hacia otros puertos”

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacion Ciudadana

Emisora Camara de Comercio — Museo de Antioquia
Programa: El Citéfono

Capitulo: dltima emision 2013

[*MRaI/FC: ci1

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacion de ciudadania
reflexiva.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: verificacién de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la formacién de
ciudadania reflexiva.

Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos culturales,
contribuyen a la formacién de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos preceptos que algunos
tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizara un podcast por programa categorizado en el
instrumento anterior.
Fecha en la que se aplica el instrumento: 20/03/2014
Emisora: Cdmara de Comercio |Programa: El Citéfono nos cuenta |Nombre del podcast: El Citéfono, dltima emisién 2013
URL: https://www.museodeantioquia.co/citofono/1-de-diciembre/#prettyPhoto

Cuestionario

1 éLas opiniones de los oyentes indican su Si No éCémo?

adhesion reflexiva a una identidad colectiva? X La opinién encontrada es la de algunos invitados al programa.
) ¢Los oyentes que participan, hacen uso del Si No éComo?

hipertexto para argumentar sus opiniones? X NA
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¢Los oyentes ejercen una participacion Si No éCémo?
3 |marcada por una acendrada tolerancia hacia X NA
las opiniones de los demas?
¢Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No éCémo?
4 [través de los mecanismos de participacidn que X NA
posee la emisora?
5 Las opiniones de los oyentes apuntan a la Derechos raciales| Derechos politicos Derechos culturales y sociales
defensa y promocion de: NA NA X

De acuerdo a la pregunta anterior, ¢como es la
defensa de esos derechos?

Ejemplo de opinién expresada

"El festival de cine de Santa Fé de Antioquia del 2013 con el tema de la mujer detrds de la camara
en América Latina (...) Mas alla de cualquier discusién, el hecho es mostrar peliculas hechas por
mujeres. El cine hecho por mujeres es una propuesta distinta y son artistas que mas alla de ser
mujeres, son artistas y cineastas también."

En las opiniones expresadas se permiteny
visualizan:

Concenso Didlogo Movilizacion

NA X NA

De acuerdo a la pregunta anterior, ¢como se
permiten y visualizan?

Ejemplo de opinion expresada

"En mi tierra se tenia que estar feliz moliendo, tiene que hacer con suavena y con honor. Nos
castigaban sino era asi, porque la pereza no podia ser, porque las mujeres teniamos que trabajar
mucho para poder sobrevivir." (explicacién de cdmo se hace la comida chocoana)

9 ¢éLas opiniones de los oyentes giran en torno a Si No éCémo?
las temdticas planteadas por el programa? X NA
éLas opiniones de los oyentes permiten Si No éCémo?

10|visualizar la sociedad plural a la que X NA
pertenecen?
¢éLas opiniones que ejercen los oyentes se Si No éCémo?

1 fundamentan en discursos auténomos? X NA

Derechos politicos y raciales: también llamados

derechos de primera generacion civiles o politicos,

citados por (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008).
Buscan proteger al ser humano individualmente,

contra cualquier agresion de algun drgano publico.

Acendrada Tolerancia: solo
nos requiere que pensemos
que (...) algo puede ser
aprendido en el didlogoy en la
interaccion misma — (Thiebaut,
1998).

Hipertexto: Garcia Gonzalez, 2010, rescata las
caracterisitcas de este tipo de texto en internet
que debido a su estructura no secuencial, permite
crear, agregar, enlazar y compartir informacion de
diversas fuentes por medio de enlaces
asociativos.

Autonomia: capacidad de los sujetos de elegiry
direccionar conscientemente su accion,
relacionarse con una posicidn propia, hacerse
responsable de sus decisiones. Supone capacidad
critica y reflexiva, capacidad de auto
representacion y autorregulacion - (Plan de
Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020). La

Unica unidad destacable en la participacion bajo el
sistema democratico es la autonomia, porque ya lo

advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite
a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.

Sujeto Liberal: alguien que se
piensa a si mismo en funcién
de que es capaz de pensar
desde la perspectiva del otro
diferente poniéndose en su
lugar. — (Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los de
Segunda Generacion o Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales. Fueron citados por (Leal
Gonzalez, Participacion ciudadana y la
construccién de ciudadania, 2008) y tienen como
objetivo garantizar el bienestar econémico, el
acceso al trabajo, la educaciény a la cultura.

Capacidad Reflexiva: supone que la gente ejerza
su capacidad reflexiva y exprese sus ideales e
intereses, organizandolos, articuldndolos y
negociandolos a nivel social (Leal Gonzélez,
Participacion ciudadana y la construccién de
ciudadania, 2008). en palabras de thiebaut, la
capacidad de todo ciudadano para pertenecery
sostener, aunque sea de manera critica, sus
creencias, normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Sujeto Reflexivo: capaz de
operar con diversidad de
légicas en distintos sistemas
de accidn; su concepcion de lo
publico ha de estar marcada
por una acendrada tolerancia;
ha de adoptar una actitud
reflexiva con respecto a lo que
cree como condicion para
asumir sus responsabilidades -
(Thiebaut, 1998)

Identidad Colectiva: solo pueden mantenerse

aquellas tradiciones y formas de vida que vinculen

a sus miembros a ellas, aunque se sometan a su
escrutinio critico y dejen a las generaciones
futuras la opcidn de aprender de otras tradiciones
o de convertirse a otra cultura y de zarpar hacia
otros puertos”

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacion Ciudadana
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Emisora UN Radio
Programa: Museos en Vivo

Capitulo: Flora+ars+natura

[*MRCI/FC: Mv1

La pefa cultural: modelo de radio ciudadana en internet

Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacion de
ciudadania reflexiva.

Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la
formacién de ciudadania reflexiva.

Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos
culturales, contribuyen a la formacion de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos
preceptos que algunos tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizara un podcast por
programa categorizado en el instrumento anterior.

Fecha en la que se aplica el instrumento: 26/03/2014

Emisora: UN Radio |Programa: Museos en vivo |Nombre del podcast: Flora+ars+natura

URL: http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html

Cuestionario

- - Si No éComo?
1 élLas opiniones de los oyentes indican su
adhesion reflexiva a una identidad colectiva? X No se visualiza participacion de oyentes.
Si No éCémo?
2 éLos oyentes que participan, hacen uso del Sin embargo, la pagina permite que sea compartido y embebido.
hipertexto para argumentar sus opiniones? X Hace uso del hipertexto para que los usuarios puedan ponerlo
en otros espacios.
¢Los oyentes ejercen una participacion Si No éCémo?
3 [marcada por una acendrada tolerancia hacia o o
. ; X No sevisualiza participacion de oyentes.
las opiniones de los demas?
éEjercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No éComo?
4 |través de los mecanismos de participacion que . . L,
R X No se visualiza participacion de oyentes.
posee la emisora?
5 Las opiniones de los oyentes apuntan a la Derechos raciales| Derechos politicos [Derechos culturales y sociales
defensa y promocién de: NA NA NA
Ejemplo de opinidn expresada
. | "Flora+ars+natura tiene un perfil ambiental y ecoldgico. Busca la reflexion entre lo
6 De acuerdo a la pregunta anterior, icémo es la que hace el curador, desde el arte contempordneo y que otros artistas tengan la
defensa de esos derechos? oportunidad de reflexionar sobre este tema y desde mi punto de vista desde lo
ambientalista y una reflexion mas hacia la justicia ecolégica que requiere el mundo
en general.
7 En las opiniones expresadas se permiten y Concenso Dialogo Movilizacién
visualizan: NA NA NA
Ejemplo de opinidn expresada
8 De acuerdo a la pregunta anterior, icomo se
permiten y visualizan? No se visualiza participacién de oyentes.
- . Si No éComo?
9 éLas opiniones de los oyentes giran en torno a
las tematicas planteadas por el programa? X NA
éLas opiniones de los oyentes permiten Si No éComo?
10|visualizar la sociedad plural a la que X NA
pertenecen?
Si No éComo?
1 éLas opiniones que ejercen los oyentes se
fundamentan en discursos autonomos? X NA
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Derechos politicos y raciales: también llamados
derechos de primera generacién civiles o politicos,
citados por (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccién de ciudadania, 2008).
Buscan proteger al ser humano individualmente,

Acendrada Tolerancia: solo
nos requiere que pensemos que
(...) algo puede ser aprendido
en el didlogo y en la interaccién
misma — (Thiebaut, 1998).

Hipertexto: Garcia Gonzalez, 2010,
rescata las caracterisitcas de este tipo
de texto en internet que debido a su
estructura no secuencial, permite crear,
agregar, enlazar y compartir informacién

contra cualquier agresion de algun érgano publico. de diversas fuentes por medio de
enlaces asociativos.

Derechos sociales y culturales: son los
de Segunda Generacién o Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales.
Fueron citados por (Leal Gonzalez,
Participacion ciudadana y la
construccion de ciudadania, 2008) y
tienen como objetivo garantizar el
bienestar econdmico, el acceso al

trabajo, la educaciény a la cultura.

Autonomia: capacidad de los sujetos de elegiry
direccionar conscientemente su accion,
relacionarse con una posicion propia, hacerse
responsable de sus decisiones. Supone capacidad
critica y reflexiva, capacidad de auto
representacion y autorregulacién - (Plan de
Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020). La
Unica unidad destacable en la participacién bajo el
sistema democratico es la autonomia, porque ya lo
advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite
a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.

Sujeto Liberal: alguien que se
piensa a si mismo en funcién
de que es capaz de pensar
desde la perspectiva del otro
diferente poniéndose en su
lugar. — (Thiebaut, 1998).

Capacidad Reflexiva: supone que la gente ejerza
su capacidad reflexiva y exprese sus ideales e
intereses, organizandolos, articulandolos y
negociandolos a nivel social (Leal Gonzalez,
Participacién ciudadana y la construccion de
ciudadania, 2008). en palabras de thiebaut, la
capacidad de todo ciudadano para pertenecery
sostener, aunque sea de manera critica, sus
creencias, normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Sujeto Reflexivo: capaz de
operar con diversidad de
légicas en distintos sistemas
de acciodn; su concepcion de lo
publico ha de estar marcada
por una acendrada tolerancia;
ha de adoptar una actitud
reflexiva con respecto a lo que
cree como condicion para
asumir sus responsabilidades -
(Thiebaut, 1998)

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacion Ciudadana

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y
formas de vida que vinculen a sus
miembros a ellas, aunque se sometan a
su escrutinio critico y dejen a las
generaciones futuras la opcién de
aprender de otras tradiciones o de
convertirse a otra cultura y de zarpar
hacia otros puertos”

Emisora Altair
Programa: A toda voz
Capitulo: Afrocolombianidad

[*MRCI/FC: Atvl

La pefia cultural: modelo de radio ciudadana en internet
Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacion de
ciudadania reflexiva.
Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.
Indicador: verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la
formacién de ciudadania reflexiva.

Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos

culturales, contribuyen a la formacién de ciudadania. Para ello, tomara del marco conceptual de ciudadania, algunos

preceptos que algunos tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizard un podcast

por programa categorizado en el instrumento anterior.

Fecha en la que se aplica el instrumento: 30/03/2014

Emisora: Altair |Programa: A toda voz

URL: http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/382-afro
Cuestionario

|Nombre del podcast: Afrocolombianidad

1 éLas opiniones de los oyentes indican su Si No éCémo?

adhesidn reflexiva a una identidad colectiva? X No se evidencia participacion de oyentes.
) ¢Los oyentes que participan, hacen uso del Si No éComo?

hipertexto para argumentar sus opiniones? X NA
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¢éLos oyentes ejercen una participacién Si No éCémo?
3 |marcada por una acendrada tolerancia hacia X NA
las opiniones de los demas?
¢Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No éCémo?
4 |través de los mecanismos de participacion que X NA
posee la emisora?
5 Las opiniones de los oyentes apuntan a la Derechos raciales | Derechos politicos | Derechos culturales y sociales
defensa y promocion de: X X X
Ejemplo de opinién expresada
"Se ha tratado de asignar a los africanos unos valores en el marco de sus
6 De acuerdo a la pregunta anterior, écOmo es la |expresiones culturales y se ha tratado de mostrar que eso es una caracteristica
defensa de esos derechos? Unica de ellos. Es un esquema muy peligroso y el gobierno lo usa para
caricaturizarlo y estereotiparlo." - |a reafirmacién de la diversidad para la
exclusion.
7 En las opiniones expresadas se permiten y Concenso Didlogo Movilizacién
visualizan: NA NA NA
g |De acuerdo a la pregunta anterior, écémo se Ejemplo de opinién expresada
permiten y visualizan? NA
9 ¢éLas opiniones de los oyentes giran en torno a Si No ¢Cémo?
las tematicas planteadas por el programa? X NA
¢Las opiniones de los oyentes permiten Si No éCémo?
10|visualizar la sociedad plural a la que X NA
pertenecen?
11 éLas opiniones que ejercen los oyentes se Si No éCémo?
fundamentan en discursos auténomos? X NA

Derechos politicos y raciales: también [lamados
derechos de primera generacion civiles o politicos,
citados por (Leal Gonzalez, Participacion
ciudadana y la construccion de ciudadania, 2008).
Buscan proteger al ser humano individualmente,
contra cualquier agresién de algun érgano publico.

Acendrada Tolerancia:
solo nos requiere que
pensemos que (...) algo
puede ser aprendido en el
didlogo y en la interaccién
misma — (Thiebaut, 1998).

Hipertexto: Garcia Gonzdlez, 2010,
rescata las caracterisitcas de este tipo de
texto en internet que debido a su
estructura no secuencial, permite crear,
agregar, enlazar y compartir informacion
de diversas fuentes por medio de enlaces
asociativos.

Autonomia: capacidad de los sujetos de elegiry
direccionar conscientemente su accion,
relacionarse con una posicién propia, hacerse
responsable de sus decisiones. Supone capacidad
critica y reflexiva, capacidad de auto
representacion y autorregulacioén - (Plan de
Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020). La
Unica unidad destacable en la participacion bajo el
sistema democratico es la autonomia, porque ya lo
advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite
a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.

Sujeto Liberal: alguien que
se piensa a si mismo en
funcion de que es capaz de
pensar desde la
perspectiva del otro
diferente poniéndose en su
lugar. — (Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los
de Segunda Generacién o Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. Fueron
citados por (Leal Gonzdlez, Participacion
ciudadana y la construccion de
ciudadania, 2008) y tienen como objetivo
garantizar el bienestar econémico, el
acceso al trabajo, la educaciény a la
cultura.

Capacidad Reflexiva: supone que la gente ejerza
su capacidad reflexiva y exprese sus ideales e
intereses, organizandolos, articulandolos y
negociandolos a nivel social (Leal Gonzalez,
Participacion ciudadana y la construccién de
ciudadania, 2008). en palabras de thiebaut, la
capacidad de todo ciudadano para pertenecery
sostener, aunque sea de manera critica, sus
creencias, normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Sujeto Reflexivo: capaz de
operar con diversidad de
l6gicas en distintos
sistemas de accién; su
concepcion de lo publico ha
de estar marcada por una
acendrada tolerancia; ha de
adoptar una actitud
reflexiva con respecto a lo
que cree como condicién
para asumir sus
responsabilidades -

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y
formas de vida que vinculen a sus
miembros a ellas, aunque se sometan a
su escrutinio critico y dejen a las
generaciones futuras la opcion de
aprender de otras tradiciones o de
convertirse a otra cultura y de zarpar
hacia otros puertos”

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacion Ciudadana

192



Anexos

Emisora UFPS de Ocafia
Programa: Podcasting la UFM
Capitulo: culturas colombianas Nukak Maku

[*MRCI/FC: Ufm1

La pefa cultural: modelo de radio ciudadana en internet

Verificar si los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales, contribuyen a la formacion de
ciudadania reflexiva.

Instrumento: observacién participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: verificacion de los modelos de radio en internet que desarrollan contenidos culturales que contribuyen a la
formacidn de ciudadania reflexiva.

Este instrumento verifica si los modelos de radio en internet categorizados como aquellos que desarrollan contenidos
culturales, contribuyen a la formacidn de ciudadania. Para ello, tomarad del marco conceptual de ciudadania, algunos
preceptos que algunos tedricos de la posmodernidad han establecido para ser un sujeto reflexivo y analizarad un podcast
por programa categorizado en el instrumento anterior.

Fecha en la que se aplica el instrumento: 04/04/2014

Nombre del podcast: culturas

Emisora: UFPS de Ocafia Colombianas Nukak Maku

Programa: Podcasting la UFM

URL: http://laufm.ufpso.edu.co/index.php#inicio_contenido

Cuestionario

1 éLas opiniones de los oyentes indican su Si No éCémo?
adhesidn reflexiva a una identidad colectiva? X NA
éLos oyentes que participan, hacen uso del Si No éCémo?

2 hipertexto para argumentar sus opiniones? X NA
éLos oyentes ejercen una participacion Si No éCémo?

3 |marcada por una acendrada tolerancia hacia v NA
las opiniones de los demas?
éEjercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No éCémo?

4 |través de los mecanismos de participacidn que X NA
posee la emisora?

Las opiniones de los oyentes apuntan a la Derechos raciales | Derechos politicos [Derechos culturales y sociales

defensa y promocion de: NA NA NA

De acuerdo a la pregunta anterior, ¢como es la Ejemplo de opinién expresada

6
defensa de esos derechos? NA
7 En las opiniones expresadas se permiten y Concenso Dialogo Movilizacion
visualizan: NA NA NA
8 De acuerdo a la pregunta anterior, écomo se Ejemplo de opinién expresada
permiten y visualizan? NA
9 éLas opiniones de los oyentes giran en torno a Si No éCémo?
las tematicas planteadas por el programa? X NA
éLas opiniones de los oyentes permiten Si No éCémo?
10|visualizar la sociedad plural a la que X NA
pertenecen?
11 ¢éLas opiniones que ejercen los oyentes se Si No éCémo?
fundamentan en discursos auténomos? X NA

Acendrada Tolerancia:
solo nos requiere que
pensemos que (...) algo

Hipertexto: Garcia Gonzalez, 2010,
rescata las caracterisitcas de este tipo
de texto en internet que debido a su

Derechos politicos y raciales: también llamados
derechos de primera generacion civiles o politicos,
citados por (Leal Gonzalez, Participacion

ciudadana y la construccidn de ciudadania, 2008).
Buscan proteger al ser humano individualmente,
contra cualquier agresidn de algun érgano publico.

puede ser aprendido en el
didlogo y en la interaccion
misma — (Thiebaut, 1998).

estructura no secuencial, permite crear,
agregar, enlazar y compartir informacion
de diversas fuentes por medio de
enlaces asociativos.
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Autonomia: capacidad de los sujetos de elegiry
direccionar conscientemente su accion,
relacionarse con una posicién propia, hacerse
responsable de sus decisiones. Supone capacidad
critica y reflexiva, capacidad de auto
representacién y autorregulacion - (Plan de
Desarrollo Cultural de Medellin 2011 — 2020). La
Unica unidad destacable en la participacién bajo el
sistema democratico es la autonomia, porque ya lo
advertia (Zapata Barrero, 2001) es la que permite
a las personas aunque ciudadanas ser diferentes.

Sujeto Liberal: alguien que
se piensa a si mismo en
funcién de que es capaz de
pensar desde la
perspectiva del otro
diferente poniéndose en su
lugar. — (Thiebaut, 1998).

Derechos sociales y culturales: son los
de Segunda Generacién o Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales.
Fueron citados por (Leal Gonzalez,
Participacion ciudadana y la
construccion de ciudadania, 2008) y
tienen como objetivo garantizar el
bienestar econdmico, el acceso al
trabajo, la educaciény a la cultura.

Capacidad Reflexiva: supone que la gente ejerza
su capacidad reflexiva y exprese sus ideales e
intereses, organizandolos, articulandolos y
negociandolos a nivel social (Leal Gonzalez,
Participacion ciudadana y la construccién de
ciudadania, 2008). en palabras de thiebaut, la
capacidad de todo ciudadano para pertenecery
sostener, aunque sea de manera critica, sus
creencias, normas y procedimientos y es también
modificarlas, alterarlas.

Sujeto Reflexivo: capaz de
operar con diversidad de
légicas en distintos
sistemas de accion; su
concepcion de lo publico ha
de estar marcada por una
acendrada tolerancia; ha de
adoptar una actitud
reflexiva con respecto a lo
que cree como condicion
para asumir sus
responsabilidades -
(Thiebaut, 1998)

Identidad Colectiva: solo pueden
mantenerse aquellas tradiciones y
formas de vida que vinculen a sus
miembros a ellas, aunque se sometan a
su escrutinio critico y dejen a las
generaciones futuras la opcién de
aprender de otras tradiciones o de
convertirse a otra cultura y de zarpar
hacia otros puertos”

* |Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Formacion Ciudadana
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Anexo 7

Aplicacion de la ficha de contenido #3

|*MRCI/CM: MT-LPC-RCI

La peiia cultural: modelo de radio ciudadana en internet

Definir los componentes para un modelo de radio en internet que desde la promocion cultural, contribuya a la formacién de ciudadania

Instrumento: observacion participante estructurada. Ficha de contenido.

Indicador: definicion de los componentes para un modelo de radio en internet que desde la promocidn cultural, contribuya a la
formacién de ciudadania reflexiva.

Este instrumento compara los modelos categorizados y verificados con anterioridad, para definir los componentes de "La Pefia
Cultural": radio ciudadana en internet. Para ello rescatard aquellos elementos que en unay otra ficha se hacen repetitivos en las radios
catergorizadas, para concluir en los que desarrollan contenidos culturales y forman ciudadania exitosamente.

Fecha en la que se aplica el instrumento: 28/04/2014

Muestra total:

*Siete (7) emisoras: Acustica, Sefial Radio Colombia, Uniminuto Bogota, Cdmara de Comercio-Museo de Antioquia, UN Radio-
Universidad Nacional, Altair-Universidad de Antioquia, UFM de Ocafia-Universidad Francisco de Paula Santander en Ocafia.

*Sjete (7) programas: Hilos de Historia, En Orbita, Colombianidades, El Citéfono, Museos en Vivo, A toda voz y podcasting de la UFM.
*Catorce (14) podcast: Maria Cano; Porfirio Barba Jacob; Entre ruinas y arte, nace Odedn; Yo me Ilamo cumbia; La Costa Atlantica; El
Casanare; El Citéfono, ultima emisidn 2013; El Cit6fono, 17 de noviembre 2013; Flora+ars+natura; Memoria viva del hospital San Juan de
Dios; Afrocolombianidad; Cultura a las subregiones; Culturas Colombianas Nukak Maku; El Biblioburro.

URL relacionadas:

1. http://acustica.eafit.edu.co/programas/hilos-historia/emisiones/Paginas/hilos-de-historia-temporada3.aspx

2. http://www.enorbita.tv/odedn

3. http://www.enorbita.tv/cumbia

4,
http://www.uniminuto.edu/web/radio/colombianidades?p_p_id=110_INSTANCE_abhrHIkIfbh6&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p
_p_mode=view&p_p_col_id=column-
28&p_p_col_pos=2&p_p_col_count=3&_110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_struts_action=%2Fdocument_library_display%2Fview_file_entry&_
110_INSTANCE_abhrHIklfbh6_redirect=http%3A%2F%2Fwww.uniminuto.edu%2Fweb%2Fradio%2Fcolombianidades%3Fp_p_id%3D110_
INSTANCE_abhrHIkIfbh6%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
2%26p_p_col_pos%3D2%26p_p_col_count%3D3&_110_INSTANCE_abhrHIkIfbh6_fileEntryld=1000003827041

5. https://www.museodeantioquia.co/citofono/1-de-diciembre/#prettyPhoto

6. https://www.museodeantioquia.co/citofono/17-de-noviembre/

7. http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html

8. http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/382-afro

9. http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/113-cultura-a-las-subregiones

10. http://laufm.ufpso.edu.co/index.php#inicio_contenido

En cuanto a la forma

1 ¢Qué herramientas son recurrentes en las Chat Video Articulos Galeria Redes sociales Ninguna
plataformas en las que se alojan las emisoras? | 72% 43% 72% 86% 100% 0%

) ¢Cudl es la herramienta de mayor utilizacion Chat Video Articulos Galeria | Redes sociales Ninguna
por parte de los oyentes? 0% 0% 0% 0% 14% 86%

3 ¢Cudl es el formato de programa mas Opinion Informativo Magazin Dramatizado Documental
utilizado? 7% 36% 43% 7% 7%

4 ¢Qué géneros se usan con mayor frecuencia Cronica Reportaje Noticia Perfil Informe Entrevista
para desarrollar los contenidos? 22% 0% 0% 36% 29% 64%

5 ¢Quiénes producen los contenidos del Staff de la emisora Expertos temdticos Oyentes Estudiantes
programa? 100% 57% 0% 72%
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En cuanto al contenido

Principios
1. Tratar a todas las personas y oyentes con respeto y cortesia.
2. la universalidad: tener como propdsito llegar a las comunidades de todo género que
conforman la sociedad.
3. Reconocer y respetar los derechos fundamentales del ser humano. Especialmente, el
Articulo 19 de la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos, que establece |a libertad de
expresion y opinidn.
4. Respetar la honra, la intimidad y el buen nombre.
5. Velar para que los contenidos de los programas no sean racistas ni utilicen lenguaje
peyorativo o discriminatorio en relacidn con raza o grupo étnico alguno.

6. Cuidar el uso del lenguajey el humor por parte de redactores, productores y locutores. No
utilizar lenguaje despectivo o sarcdstico en relacidon con la mujer ni con personas de la

éCudles son los principios en los que la orientacion sexual o politica que fuere.

6 | mayoria de los programas se fundamentan
para desarrollar sus contenidos?

7. Dar la debida importancia a los mensajes que reconozcan la diversidad en todas sus
formas: cultural, sexual, racial, politica u otra. Promover espacios de participacion que
muestren la diferencia como algo positivo.

8. Dar participacion a las personas, sin discriminacidn o prejuicio de ningun tipo.

9. Evitar los juicios moralistas por parte de presentadores, locutores o periodistas que
refuercen los prejuicios sociales.

10. Velar para que la programacion de las emisoras no emplee lenguaje, ni incluya o difunda
material considerado pornogréfico u obsceno.

11. Consultar varias fuentes y establecer su idoneidad, con el propdsito de lograr informacion

objetiva.
12. Tomar posicion en casos de discriminacion, violacion, injusticia o violencia de cualquier
tipo.
13. No promover ni incentivar la violencia bajo ninguna de sus formas.
7 ¢Qué tipo de contenidos predominan en los Cultura |Entretenimiento| Educacion Arte Sociedad Politica
programas? 100% 25% 43% 57% 86% 36%
Las tematicas abordadas por los programas Poner en comun Compartir una Criticar los discursos de los
8 |aportana... diversidad de discursos memoria demas
64% 72% 7%
éComo?
Hay que tener en cuenta que la diversidad de discursos puestos en comun, es la diversidad de
los expertos, el staff y los estudiantes que produjeron los programas, no la de los oyentes. De
igual manera, la memoria compartida, es una memoria seleccionada, elegida y priorizada por
los mismos productores. Con esto se pone en evidencia que en la produccién continta
¢éLas temdticas abordadas permiten alos preponderando el hecho de poseer los medios y recursos, ademas de la formacién (empirica o
9 |oyentes desarrollar una comprensién de su académica) en este caso, de los que producen y que, mientras no se permita un ejercicio de

pais? participacion en el disefio y divulgacion, la informacidn que se exponga, en su mayor parte,
continuara respondiendo a las necesidades de quienes se dan a la tarea de buscarlaya la
vision que quede de su interpretacidn.

La memoria y la autenticidad individuales darian cuenta de la diversidad de los sujetos en
Colombia y estos elementos puestos en didlogo en la plataforma, reivindicarian la autonomia
de un ciudadano reflexivo en el marco de la acendrada tolerancia.

Como prosumidores, équé tipo de contenidos | Experiencias personales [Costumbresy practicas| Relacionados con algun arte
10 |aportan los oyentes con su participacion en el
programa?

0% 0% 0%

Nota: En la produccién de los catorce (14) podcast que componen esta muestra, no se evidencia la participacién de un prosumidor oyente, es decir que
las siete (7) emisoras caracterizadas publican contenidos que si bien buscan responder a los formatos de orden informativo, en ocasiones, de opinion,
es la opinidn de expertos invitados o de los locutores. Esta situacion genera otras interrogantes ¢Estos formatos y contenidos si permiten la adhesion
reflexiva del ciudadano a su cultura? O son éstos, ¢Sujetos pasivos de una informacidn que les es compartida? ¢Se le consulta al ciudadano para
conocer sus necesidades de informacién? éPueden ellos participar en la construccién de los contenidos?

De otro lado, de los prosumidores identificados, en su mayoria estudiantes de las Universidades o invitados no expertos, dos (2) cuentan experiencias
personales, uno (1) realiza un aporte relacionado con el arte, tres (3) combinan experiencias personales y relacionadas con algin artey por ultimo, uno
(1) de ellos combina experiencia personal y costumbre de su etnia.
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En cuanto a la formacion de ciudadania

1 ¢éLas opiniones de los oyentes indican su Si No
adhesion reflexiva a una identidad colectiva? 0% 100%
1 ¢Los oyentes que participan, hacen uso del Si No
hipertexto para argumentar sus opiniones? 0% 100%
¢Los oyentes ejercen una participacion Si No
13 i i
marcafja? por una acendraty:la tolerancia hacia 0% 100%
las opiniones de los demas?
¢Ejercen los oyentes su capacidad reflexiva a Si No
14 |través de los mecanismos de participacion que
participacion 0% 100%

posee la emisora?

15

Las opiniones de los oyentes apuntan ala
defensay promocion de:

Derechos sociales

Derechos politicos

Derechos culturales y raciales

0%

0%

0%

Nota: es necesario aclarar que realmente no se tomé una muestra de opiniones de oyentes en los otros instrumentos, puesto que, como ya se ha
mencionado, ellos no han ejercido participacidn en la plataforma. Se revisaron algunas de las opiniones encontradas, especialmente las de
realizadores, productores e invitados de los programas, cuyas expresiones permiten visualizar, por medio del tratamiento del tema, la promocién de
derechos politicos, raciales, sociales y culturales.

16

En las opiniones expresadas se permiteny
visualizan:

Concenso

Didlogo

Movilizacion

0%

0%

0%

Nota: nuevamente se tomaron como referencia las opiniones de los productores, realizadores e invitados de los programas, porque los oyentes no
dejaron evidencia de participacion en las plataformas de los programas y, tampoco manifestaron sus opiniones al aire, es decir, no quedaron
expuestas en los audios de tales programas.

17 ¢Las opiniones de los oyentes giran en torno a Si No
las tematicas planteadas por el programa? 0% 100%
¢Las opiniones de los oyentes permiten Si No

18 |visualizar la sociedad plural ala que 0% 100%
pertenecen?

19 éLas opiniones que ejercen los oyentes se Si No
fundamentan en discursos auténticos? 0% 100%

Consecutivo - siglas para: Modelo de Radio Ciudadana en Internet/Componentes del Modelo
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http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html
http://www.unradio.unal.edu.co/nc/categoria/cat/museos-en-vivo.html
http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/382-afro
http://altair.udea.edu.co/index.php/programas/atodavoz/113-cultura-a-las-

subregione

http://laufm.ufpso.edu.co/index.php#inicio_contenido
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Anexo 1

COLOMBIA.COM
LISTADO DE EMISORAS DE INTERES PUBLICO

http://Aww.colombia.com/radio/g3/emisoras-colombiana

1430 AM Radio

A3 Boyaca Radio

ABC Comunal Radio Romantica

AndarColombia

Candela AM

Cantar de los Andes

Caucana 1040 AM

Colombia Total Stereo

Ol |N[ovjo|Bh[W|IN|F

Doremi Radio

10|Ecos del Atrato

11|Ecos del Pamplonita

12|Emisoras Unidas

13|Folclor Estéreo

14|Folklérica Estéreo

15|La voz de Colombia

16|Mi Vélez Hit

17{Mundy Estéreo

18|Ocafa TV Radio

19|Parque Nal. Del Chicamocha St

20|Paz de Selva Verde

21|Producciones JPC Carranguera Stereo

22|Sefial Radio Colombia

23|Soy Colombiano

24| Tolima Musical

25|UIS AM




Anexo 2

RED DE RADIOS UNIVERSITARIAS
LISTADO DE EMISORAS UNIVERSITARIAS

https://sites.google.comva/radiouniversitaria.org/rruc/

INSTITUCION EMISORA
1|Corporacion Universitaria Minuto de Dios Uniminuto Radio
2|Universidad Autonoma de Manizales Radio Céndor
3|Universidad Auténoma del Caribe Radio Cultural Uniauténoma
4|Universidad Catdlica de Oriente Sin Igual FM Estéreo
5|Universidad de Antioquia Emisora Cultural Universidad de Antioquia
6|Universidad de Cartagena UDC Radio
7|Universidad de Cérdoba Unicor Stereo
8|Universidad de la Amazonia Radio Universidad de la Amazonia
9|Universidad de Medellin Emisora Cultural Universidad de Medellin
10|Universidad de Narifio Radio Universidad de Narifio
11|Universidad de Pamplona Radio Universidad de Pamplona
12|Universidad del Quindio La U FM Stereo
13|Universidad de Sucre Unisucre FM Stereo
14|Universidad del Cauca Unicauca Estéreo
15|Universidad del Magdalena Unimagdalena Radio
16|Universidad del Norte Uninorte FM Radio
17|Universidad del Valle Univalle Estéreo
18|Universidad Distrital Francisco José de Caldas LAUD Estéreo
19|Universidad Francisco de Paula Santander UFPS Radio
20|Universidad Francisco de Paula Santander, seccional Ocafia [La U FM Stereo
21|Universidad Industrial de Santander UIS Estéreo
22|Universidad Javeriana - Cali Emisora Javeriana Estéreo
23|Universidad Javeriana - Bogota Emisora Javeriana Estéreo
24|Universidad Jorge Tadeo Lozano Emisora Jorge Tadeo Lozano JUT
25|Universidad Nacional - sede Bogota y Medellin UN Radio
26|Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia UPTC Radio
27|Universidad Pontificia Bolivariana Radio Bolivariana AM
28|Universidad Pontificia Bolivariana - sede Bucaramanga Radio Cat6lica Metropolitana
29|Universidad Pontificia Bolivariana - sede Monteria Frecuencia Bolivariana Monteria
30|Universidad Surcolombiana Radio Universidad Sur Colombiana

31

Universidad Tecnoldgica de Pereira

Universitaria Stereo

32

Universidad Tecnoldgica del Chocd

Radio Universidad del Chocé

33|Fundacion Universitaria Konrad Lorenz Konradio.co

34|Institucion Universitaria Antonio José Camacho Radio UNIAJC
35|Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano Poliradio

36|Universidad de Antioquia Altair

37|Universidad de la Sabana Unisabana Radio
38|Universidad de Manizalez UM Radio

39|Universidad del Tolima Tu Radio, La Radio de la UT
40|Universidad EAFIT AcUstica

41|Universidad Jorge Tadeo Lozano - Bogota Oyeme UJTL

42

Universidad Jorge Tadeo Lozano - Caribe

10k13Radio.com

43

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD

Radio UNAD Virtual

44

Universidad Santiago de Cali

La Radio USC

45

Universidad Santo Tomas

Escenario Radio




Anexo 3

RADIOS COLOMBIA
LISTADO DE EMISORAS COMERCIALES

http://www.radioscolombia.com/radiostation-listing-
genre/culturales/0/pre.html/

1|Camara FM

Colmundo Radio

Conexi6on Radio Virtual

Curramba Estéreo

Ecos del Atrato

Eduvision La Basica

Emisora Cultural del Huila

Emisora Mariana

OO |IN|O O~ [W[N

En Tu Presencia

=
o

Galactica Stereo

=
=

HICK

[EEN
N

La Maxima

=
[

Llanomio

[EEN
I N

MasMUUsica

=
al

Ondas del Fusacatan

[EEN
)

Pacho Stereo

=
\I

Paisa Stereo

=
o

Planeta DJ Estéreo

[EEN
©

Radio Ciudad Dabeiba

N
o

Radio Comunicate

N
=

Radio Educastilla

N
N

Radio Guatapuri

N
w

Radio K Boyaca

N
N

Radio Kronos

N
)

Radio Mensajera de Paz

N
(<2}

Radio Paisa - Medellin

N
~

Radio Panzenu

N
[og)

Radio Sur

N
(]

Sarare Stereo

w
o

Telemedellin Radio

[O8]
=

Tricolor Stereo

w
N

UDC Radio

W
W

Unisabaneta Radio Tropical

w
I

Universitas Stereo

W
o1

Verde Stereo
Viva

w
[e2)

w
~

\oces

w
o)

Yolombé Stereo

w
O

Zuldemayda Radio

N
o

Caracol Radio




Anexo 4

MUESTRA TOTAL DE EMISORAS

EMISORA| TIPO URL DESCRIPCION DE LA EMISORA PROGRAMA DESCRIPCION
. . . Un espacio para la evocacion
“Acustica es el laboratorio de produccion sonora del P P y .
L . remembranza de grandes personajes y
programa de Comunicacion Social, de la Escuela de o .
T . L , momentos de nuestra historia. Una tertulia a
Ciencias y Humanidades de la Universidad EAFIT.” Es )
. B cargo de Marta Luz Fernandez y Olga
una emisora web que proyectado como un medio de .
- . ; . - - Romero de Fex, integrantes de Saberes de
Acustica - .. |http://acustica.eafit.edu. |comunicacién académico y cultural, que busca impulsary |, .. L . L
. Universitaria . - Hilos de historia Vida, programa de la Universidad EAFIT.
Eafit co dar a conocer las producciones de sus estudiantes del ! .
L . Aqui podrén escoger las temporadas que
programa de Comunicacion y de la comunidad .
S . . . desean escuchar. Si desean descargar el
universitaria en general. Tiene como objetivo intensificar la . . N
N S . . audio solo se debe dar clic en "descargar
participacion estudiantil y proponer diferentes alternativas . . .
. . L audio” y con el botdn derecho del ratén
a la hora de producir material radiofonico. . " "
seleccionar "descargar como".
El &rea de Radio de la Escuela de Medios para el
Desarrollo tiene como proyecto principal UNIMINUTO
Radio, la emisora virtual de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios. Este proyecto basa su trabajo en el
resultado de las investigaciones de las diferentes
facultades y programas académicos de UNIMINUTO a L .
. . . Colombianidades es un programa radial, que
nivel de la sede principal y Sistema con sus Sedes . L S
. . ) tiene como objetivo recoger la diversidad
Regionales y Centros Regionales, con el fin de hacer de .
. Co NP cultural de Colombia, resaltando las culturas
estas investigaciones productos radiofénicos que puedan . .
. . y tradiciones que en ella conviven. En cada
- . . ser escuchados, debatidos, confrontados y cuestionados
Uniminuto http://radio.uniminuto.e programa se tratan temas culturales,

Bogota

Universitaria d

u

por la comunidad académica y los diferentes actores
sociales que tiene UNIMINUTO en su cadena de valor
(estudiantes, docentes, administrativos, comunidades,
sectores sociales, etc.).

Contribuye al desarrollo de UNIMINUTO como un
escenario de experimentacion y produccion de
pensamiento desde un espacio comunicativo radial y
multimedia que vincula la construccion académica,
investigativa y de proyeccion social, bajo nuevo imaginario
que convierte en simbolizacién sonora el resultado de sus
procesos.

Colombianidades

econdémicos, turisticos y gastrondmicos sobre
una region especifica del territorio
colombiano. Colombianidades busca resaltar
la musica y los personajes destacados de
cada region.




Sefial Radio Colombia es una emisora que transmite desde

En Orbita es un espacio de participacion

Sefial Radio L ) . . PR . sobre temas especificos. Se convierte en
. De interés [www.senalradiocolombia|Bogota las 24 horas del dia mUsica de compositores . s .
Colombia - - . . El Atardecer en Orbita plataforma para la publicacion de todo tipo
. publico .gov.co/ colombianos y emite programas culturales sobre arte, . L
En Orbita ) A . de archivos (sonoros, imagenes, tvy
actualidad y eventos a realizar en el pais. . . P
escritos) de diversa indole.
El Cit6fono es un medio radial del Museo de Antioquia . . .
. - L . - Entrevistas a artistas colombianos en que se
Museo de De interés  |www.museodeantioquia. |para difundir la cultura mediante entrevistas a algunos - . L
Lo - . . . El Cit6fono nos cuenta conoce su proceso artistico y se publicitan
Antioguia publico co/categoria/citofono/  |artistas y reportes que se emite una vez por semana. Se g .
. ) - . - exposiciones del Museo y descentralizadas.
emite también por la emisora de la Camara de Comercio.
La Universidad Nacional de Colombia con su Unidad de “Este espacio busca ampliar la accesibilidad
Medios de Comunicacion en los que alterna periodico, publica al patrimonio cultural de la UN
Universidad .. |www.unradio.unal.edu.c |television y la radio, manejan una programacion que va ] proponiendo nuevos horizontes en la gestion
. Universitaria L . . . Museos en vivo ! . .

Nacional o dirigida especialmente para su comunidad académica a lo del patrimonio cultural, concebidos en cultura
largo de sus sedes en todo el territorio nacional y para el cientifica, memoria histérica y conciencia
pubico externo. ambiental para la sociedad.

“Es un programa de periodismo cultural que

N . . . evoca la diversidad de voces y culturas que

Altair, primera emisora virtual universitaria que tuvo . . .
. . . L - L circulan en la Alma Mater, profundiza en la
. América latina bajo la administracion de la Universidad de - o .,
Altair N . = construccion de identidad, en la formacion de
S L . Antioquia. Comenzd labores en febrero del afio 2000 y o . .
Universidad |Universitaria [www.altair.udea.edu.co . . . A toda voz gusto estético por las diferentes expresiones
o desde entonces ha ido evolucionando en materia de L .

de Antioquia - . artisticas desde el universo de personas,

exploracion de nuevos lenguajes y apertura en nuevos ) .
. - Y - ) pensamientos, culturas y gustos existentes en
espacios y creacion de reflexion en el ciberespacio. Lo e .
la Universidad de Antioquia como escenario
abierto a la cuidad y al mundo.
En este particular, se encontraron dos
programas con teas de promocion cultura,l,
. La UFPS es una emisora de la Universidad Francisco de sin embargo, no se pudieron escuchar porque

Universidad N ; . . . .

. Paula Santander en Ocafia, Norte de Santander y tiene son emitidos en vivo. La emisora tiene una

Francisco de e L . C .

... |www.laufm.ufpso.edu.co |como objetivo “servir de enlace entre la universidad y la . zona de podcasting y alli aloja algunos audios

Paula Universitaria . " Podcasting L ..

Santander de / comunidad como generadores de desarrollo” y ofrecer de interés como el noticiero y otros que no se

Ocafia diferentes proyectos que sean de interés para la encuentran de forma permanente en la

comunidad. UFM Stéreo.

programacion. Se toman para esta muestra,
dos podcast con temas de promocion
cultural.




