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Resumo

AINFO é um Sistema de Informacdo para Gerenciamento de Bases de Dados Documentais e
Processos Bibliograficos, utilizado em toda a Embrapa e que tem sido fortemente
disseminado no Sistema Nacional de Pesquisa Agropecudria desde a sua primeira versao,
proporcionando um canal permanente para troca de informacgdes entre os usuarios envolvidos
com o0 universo agropecuario. Este artigo apresenta a metodologia de implantagdo do AINFO,
sua estrutura focalizando os seus mddulos basicos e os relacionamentos entre as bases de
dados e destaca, ainda, alguns dos recursos para gerenciamento e recuperagao de
informacdo disponiveis. Atualmente, o sistema encontra-se disponivel para diversas
plataformas computacionais, a saber: PC/MS-DOS, SUN/Solaris, IBM/AIX e HP/HP-UX.

Abstract

AINFO is a information system for managing library processes and information databases.
This system has been widely disseminated within the Brazilian National Agricultural Research
System since its first version, offering a permanent channel for exchanging information
among the users of the agricultural domain. This paper presents the methodology for AINFO
deployment implantation, AINFO s structure focusing on its main modules and the
relationship between its databases, its interaction with the user and pointing out the
resources for managing and recovering information. This system is available for several
operating systems, namely PC/MS-DOS, SUN/Solaris, IBM/AIX e HP/HP-UX.
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1. INTRODUCAO



O enorme salto das telecomunicagdes e das tecnologias integradas de informagao estao
transformando a sociedade industrial na sociedade da informacdo. As fronteiras sao
derrubadas e o recurso estratégico deixa de ser o capital e passa a ser a informacdo. Dessa
forma, o poder estrutura-se ndo a partir de recursos financeiros nas maos de alguns, mas em
recursos informacionais nas maos de muitos (Shiozawa, 1993). E isto significa modificacdes
profundas na sociedade.

A informacdo passa a ser vista como ativo da organizacdo. Desta forma, é revolucionaria,
pois gera riquezas e agrega valor a produtos; é utilizada por muitos individuos, incrementa o
desenvolvimento cultural do homem e sua qualidade de vida (Tofler, 1980).

A Embrapa - Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria, gerando, difundindo e transferindo
tecnologias, conquistou reconhecimento junto a diversos setores da sociedade: produtivo, de
ensino, de pesquisa e de extensdo rural. Embora seja notavel a contribuicdo da Embrapa para
o desenvolvimento da agropecuaria brasileira, parte significativa do seu acervo de
conhecimentos e tecnologias gerados nao era repassada a sociedade em tempo aceitavel e,
muitas vezes, ndo estava acessivel aos setores interessados.

Visando melhor cumprir seus objetivos, a Embrapa buscou mecanismos adequados para o
uso e transferéncia da informagdo e, para tanto, identificou-a como item primordial,
concentrando esforcos no sentido de implantar um sistema que tornasse disponivel a
informacdo existente na empresa. Para assegurar o cumprimento de sua missao foi
implantado o Sistema Embrapa de Informacdo - SEI, cujo objetivo principal tem sido facilitar
0 acesso a toda informacado técnico-cientifica existente na empresa.

A partir dessa iniciativa, a Embrapa concentrou esforgos no sentido de desenvolver o AINFO -
Sistema de Informacao para Gerenciamento de Bases de Dados Documentais e Processos
Bibliograficos, utilizando ferramentas disponiveis no Ambiente de Software NTIA (Macario,
1994), tecnologia gerada pelo CNPTIA.

Desde o langamento da sua primeira versao, em dezembro de 1991, esta ferramenta foi
fortemente disseminada em todo o Sistema Nacional de Pesquisa Agropecuaria - SNPA, que é
constituido pela Embrapa, Empresas Estaduais de Pesquisa Agropecuaria e Extensdo Rural.

A ferramenta esta definitivamente consolidada apds o langcamento de sua versdo 4.0, que
hoje opera em diversas plataformas computacionais: PC/MS-DOS, SUN/Solaris, IBM/AIX e
HP/HP-UX.

2. METODOLOGIA PARA IMPLANTAGCAO DO AINFO

A acao inicial para a implantacdao do SEI foi o desenvolvimento do AINFO. A proposta inicial
para o desenvolvimento do AINFO foi estabelecida com base nos seguintes objetivos: a)
possibilitar a formacdo das bases de dados locais, em cada biblioteca da Embrapa; b) reunir
as bases de dados locais, formando as bases institucionais; ¢) possibilitar a padronizacao das
ferramentas de software utilizadas para o tratamento da informagao; d) acompanhar o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico em informatica e comunicagdo de dados,
incorporando novos processos, métodos e técnicas; e) prover a empresa de uma ferramenta
de software adequada as suas necessidades e demandas, com facilidade de implementacdo
de novas funcionalidades; f) agilizar o acesso a informacdo técnico-cientifica e, dessa forma,
promover a integracdo entre as Unidades da Embrapa e as instituicdes que compdem o SNPA,
contribuindo para o salto qualitativo da pesquisa.

Através dos objetivos acima mencionados, o AINFO vem oferecendo varios beneficios,
imprescindiveis a implantacao de um sistema de informagdo eficiente, a saber (Botelho,
1982; Furlan, 1991): a) agiliza os processos de gerenciamento de bibliotecas e de acesso a
informacdo; b) facilita o controle do patriménio documental da empresa; c) permite gerar as
Bases de Dados da Pesquisa Agropecudria, disponiveis via Internet e em CD-ROM.



Sua contribuicao fundamenta-se principalmente na criagao de um canal permanente para
troca de experiéncia e informagdo entre os diversos usuarios envolvidos com o universo
agropecuario, bem como no sentido de superar as deficiéncias na transferéncia da
informacao.

Para que esta ferramenta ndo se torne um instrumento obsoleto, tanto do ponto de vista
tecnolodgico quanto do ponto de vista dos seus usuarios, ela vem sendo evoluida
constantemente e disponibilizada para todos os usuarios do SNPA, contribuindo para o
proprio desenvolvimento organizacional da Embrapa.

3. ESTRUTURA DO AINFO

O AINFO possibilita a manipulacdao de bases de dados documentais que por intermédio de
juncdo e compatibilizacdo, periodicamente formam as Bases de Dados da Pesquisa
Agropecudria, permitindo a Empresa conhecer seu patrimonio técnico-cientifico.

A automacao de processos bibliograficos € uma forma de agilizar algumas das atividades
rotineiras de uma biblioteca, dispensando, em muitos casos, a necessidade de controles
manuais, minuciosos e repetitivos.

A seguir, sdo relacionadas as bases de dados e os processos bibliograficos que compdem o
AINFO (Embrapa, 1997):

* Acervo Documental: cadastramento dos recursos documentais das bibliotecas;

* Colecédo de Periddicos: controla o recebimento de novos titulos e fasciculos de
periodicos;

e Recursos Humanos: cadastro de usuarios servindo como um banco de curriculos,
relacionando-se com os procedimentos de empréstimo;

* Instituicdes: cadastro das Unidades da Embrapa, empresas estaduais de pesquisa,
universidades, institutos de pesquisa, etc., relacionando-se com os procedimentos de
empréstimo quando estes sdo entre bibliotecas;

* Controle de Aquisicdao: acompanhamento do processo de compra de material
bibliografico;

¢ Controle de Empréstimo: acompanhamento de empréstimo de material bibliografico;

* Servigo de Comutacdo: controle dos pedidos e recebimento de separatas;

* SDI: servico de disseminacgao seletiva de informacao através do levantamento de perfis
dos usuarios;

* Controle de Perfis: avalia os resultados obtidos nos levantamentos bibliograficos.

4. RECUPERANDO INFORMAGAO COM O AINFO

O moddulo RECINFO do Ambiente de Software NTIA faz a indexacdo e recuperacgdo de

informacgdo existente numa base de dados. Possui linguagem propria, de sintaxe simples e
flexivel e permite a combinacdo entre comandos, operadores booleanos e outros recursos,
oferecendo, dessa forma, inlUmeras possibilidades na formulacdo das estratégias de busca.

As principais caracteristicas do RECINFO sdo:

* Possibilidade de recuperagdo de textos, niUmeros e datas;

* Alta performance para grandes volumes de dados;

* Indexacao e recuperagao de todos os campos e, portanto, de todas as palavras de uma
base de dados, de forma automatica, sem a necessidade do uso de indicadores para as
palavras a serem indexadas;



* Possibilidade de indexacdo de apenas alguns campos da base de dados;
* Opgao para indexacgdo considerando ou nao simbolos (-, _,), :, @, &,.,/), permitindo,
também, a recuperagdo de cddigos.

4.1 - Estratégia de busca

A estratégia de busca pode ser formulada através de termos ou expressées. O termo de
busca é a forma mais elementar, compondo-se de um argumento Unico, individual. A
expressao de busca envolve composicdo de varios termos, operadores booleanos e recursos
de truncagem e mascaramento. O RECINFO recupera termos do tipo alfanumérico, numérico
e data. A busca pode ser executada utilizando-se termos com operadores booleanos (ou, e,
ndo) e através de recursos de truncagem (*) e mascaramento (#).

4.2 - Executando buscas através do RECINFO

Como exemplo de recuperacgdo de informacdo executada no Acervo Documental, temos:
[3] =>milho ou corn ou (zea e mais)

[4] =>germoplasm* ou genot#p*

[5] =>3e4

O RECINFO recupera todos os registros da base de dados que contém a interseccao das
palavras milho, corn, zea mais, com as palavras germoplasma, germoplasms, gendtipo,
genotipos, genotypes, etc.

5. CONCLUSOES E PERSPECTIVAS

O AINFO é uma tecnologia de informagao que permite o gerenciamento de da informagao
técnico-cientifica da Embrapa desde 1994, principalmente no que se refere a automacgao de
bibliotecas e recuperacao de informacao.

O principal subproduto deste sistema de informacdo é o CD-ROM Bases de Dados da Pesquisa
Agropecuaria, lancado em sua primeira versdo, em abril de 1996. Em abril de 1997 foi
lancada sua primeira atualizagao, contendo 217.604 registros no Acervo Documental. E
desnecessario ressaltar a importancia do CD-ROM quando se sabe que até seu langcamento,
nem a propria Embrapa tinha conhecimento e acesso a seu patrimonio documental, incluindo
tanto a literatura adquirida quanto a producdo cientifica de seus pesquisadores e técnicos.

Apesar de ser utilizada por todas as Unidades da Embrapa, bem como por algumas das
Empresas Estaduais de Pesquisa Agropecuaria e por outras instituicdes como a Prefeitura
Municipal de Campinas e o Centro de Computacdo da UNICAMP, existe uma forte demanda
para que a ferramenta seja evoluida para uma plataforma Windows mantendo as
funcionalidades ja existentes no tocante a recuperagdo de informacgdo, acompanhando, desta
forma, o desenvolvimento técnico-cientifico na area de computacdo, principalmente nas
ferramentas de software atualmente utilizadas (Martin, 1991).

Portanto, pretende-se desenvolver uma versao da ferramenta que apresente tais
caracteristicas, somadas as potenciais vantagens referentes a indexacdo e recuperacao de
informacdo por palavra hoje existentes.

O objetivo principal da evolucao do AINFO sera adequa-lo as ferramentas de software hoje
utilizadas, torna-lo mais amigavel e mais aceito no ambiente técnico-cientifico brasileiro.

Para isso, devemos considerar os seguintes aspectos:



* Acesso concorrente as bases de dados com maior segurancga dos dados;
* Reindexacdo automatica;
* Possibilitar consulta as bases de dados distribuidas via Internet.

6. REFERENCIAS

e BOTELHO, T.M.G. Avaliacdo da recuperacédo de informacdo em sistemas on-line:
consideracoes metodoldgicas. Brasilia: ABDF, 1982. p91-210

* EMBRAPA. Centro Nacional de Pesquisa Tecnoldgica em Informatica para a Agricultura
(Campinas, SP). AINFO 4.0: manual do usuario. Campinas, 1997. p300.

* FURLAN, J.D. Como elaborar e implementar o planejamento estratégico de sistemas de
informacdo. Sao Paulo: MAKRON, 1991.

* MAC&AACUTERIO, C.G.N.; BONFIM, W.S.; CHAIM, M.L.; ANTUNES, J.F.G.; TERNES, S.;
AOKI, R.; ALVIM, L.; PACHECO, O.I.P.; PALMIERI, S.; FESTA, M.N.; GASPAR, D.M.;
SERRA, R.; HIGA, R.H.; ARANTES, M.P.C. The Software NTIA Evolution. (in Portuguese)
Campinas: Embrapa/CNPTIA, 1994, nao paginado (Embrapa/ CNPTIA. Projeto
12.0.94.071.00).

* MARTIN, J. Engenharia da Informacéo. Rio de Janeiro: Campus, 1991

* SHIOZAWA, R.S.C. Qualidade no atendimento e tecnologia de informacdo. Sao Paulo:
Atlas, 1993

* TOFLER, A. A terceira onda. Rio de Janeiro: Record, 1980

7. BIOGRAFIA
Joao Francisco Gongalves Antunes

Pesquisador Embrapa/CNPTIA, bacharel em Estatistica e em Matematica Aplicada e
Computacional pela Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP.

Temas de interesse atuais: sistemas de informacao, indexacdo e recuperacao de informacao
em bases textuais e banco de dados.

Stanley Robson de Medeiros Oliveira

Pesquisador da Embrapa/CNPTIA, bacharel em Ciéncia da Computacdo e mestre em
Informatica pela Universidade Federal da Paraiba - UFPB.

Temas de interesse atuais: software agropecuario, metodologias e ferramentas para projeto e
desenvolvimento de sistemas de informacao, avaliagcdo de desempenho de sistemas de
computagdo, modelagem e simulagao matematica

Leila Maria Lenk

Técnico especializado da Embrapa/CNPTIA, bacharel em Biblioteconomia e Documentagao
pela Escola de Biblioteconomia e Documentagdo de Sao Carlos, mestre em Ciéncia da
Informacao pelo IBICT/UFRJ.

Temas de interesse atuais: automacao de bibliotecas, centros de documentagao e servicos de
informacdo, controle de vocabulario e indexagao e centros referenciais de informacao.

Marcia Izabel Fugisawa Souza



Técnico especializado da Embrapa/CNPTIA, bacharel em Biblioteconomia pela FUEL,

especializacdo em Administragdao de Bibliotecas - CAPES/ABEAS e mestre em Biblioteconomia
pela PUCCAMP.

Temas de interesse atuais: automacao de bibliotecas, centros referenciais de informacao e
bibliotecas virtuais.



