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Resumo

este artigo, o objetivo é discutir os vinculos entre individuo e organizacdo, que carac-
terizam a permanéncia, ou néo, de sujeitos indicados como sucessores na empresa da
familia, tendo como base de analise as categorias inter-relacionadas de subjetividade e
poder. Tal propdésito originou uma pesquisa qualitativa, na qual o foco foram as histérias
de vida dos trés filhos do fundador de uma empresa familiar. No tratamento dos dados, foi usada
a técnica da analise do discurso para a identificacdo das estratégias discursivas usadas pelos
entrevistados em seus depoimentos, tendo elas sido agrupadas em duas categorias discursivas:
histérias sobre o trabalho e histérias sobre a familia. Na primeira categoria, a partir do mito do
heréi fundador, a histéria sobre o trabalho é romanceada, em um processo que, por meio da
socializagéo primaria, esconde o controle por intermédio da insergdo de valores do pai na precoce
entrada na empresa por parte dos filhos do sexo masculino. Sobre a familia, os depoimentos
sugerem que a empresa é sua continuacdo; sendo estendidos, ao negécio, os lagos familiares.
A empresa liga, simbdlica e afetivamente, os filhos ao legado do pai, o0 que a torna um projeto
de vida reapropriado e realimentado por eles. As conclusdes alertam que as empresas familiares
nédo deixam de ser empreendimentos econdémicos mesmo sendo intensas em afetividade, sen-
do os filhos vitimas dos mesmos estratagemas que diversos autores denunciam em empresas
capitalistas por aderirem a um sonho que néo lhes pertence, mas que lhes cabe manter vivo.

Palavras-chave: Relac¢des de poder. Vinculo. Subjetividade. Empresas familiares.
Relations between Power and Subjectivity in a Family Business
Abstract

his article discusses the bonds between subject and organization that characterize the

permanence or not of individuals appointed as successors in a family business, based on

the analysis of the interrelated categories of subjectivity and power. This gave rise to qua-

litative research focused on the life stories of a family enterprise founder’s three children.
We used discourse analysis for the treatment of data to identify the respondents’ discursive
strategies in their testimonies. They were grouped into two discursive categories: life stories
about work and life stories about the family. In the first category, starting from the founding
hero myth, the story about the work is romanticized. Through primary socialization there is a
process that hides control by the insertion of the father’s values in the early entry of his male
children into the family business. About the family, the statements suggest that the company is
a continuation of the family as the family ties are extended to the business. The company links
the children to their father’s legacy symbolically and emotionally, thus making business a life
project appropriated and replenished by the children. Conclusions show that family businesses
are essentially economic enterprises despite being full of intense affectivity display. Children are
victims of the same stratagems that several authors criticize in capitalist business as they adhere
to a dream that does not belong to them but that they must keep alive.
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Introducio

s formas de manifestacdo de poder e controle observadas nas organizacdes

configuram-se as mais variadas possiveis. No que concerne a empresas familia-

res, verifica-se a presenca de relagbes eminentemente subjetivas e marcadas por

lagcos fortemente afetivos, oriundos de uma ligagdo que antecede aos negdcios;
as manifestagdes subjetivas de poder e controle apresentam-se de maneira singular.
Um dos motivos pelos quais isso ocorre € que, no ambiente da organizagao familiar,
mesclam-se os papéis profissional, racional e objetivo, e o familiar, indissoluvel e
carregado de afetividade decorrente das respectivas histérias de vida. Essa conjunc¢ao
caracterizaria, singularmente, esse tipo de organizagcdo: a onipresenca de dimensdes
humanas influenciando o seu ritmo e logica de funcionamento (DAVEL; COLBARI,
2003). Assim, por ndo haver dissociacao entre gestao organizacional e dinamica da
instituicdo familiar, os aspectos subjetivos relativos a familia interferem de maneira
expressiva na légica das relages de trabalho.

Além da subjetividade, as relagcdes de poder se destacam na agenda de discussdes
sobre empresas familiares. Conflitos inerentes as relacdes sociais se fazem presentes
na histéria dessas organizacdes, o que, em parte, se deve ao fato de os significados,
crencas valores, simbolos e formas de exercicio de poder e dominacao, instituidos no
ambito familiar, serem corriqueiramente transferidos para o ambiente organizacional
e vice-versa (CARRIERI, 2005). A afetividade da vida familiar se reflete em questdes
relacionadas aos padrdes de gestdo do trabalho, o que dissimula outras dimensdes da
familia como instancias de poder, disputa e competicdo (DAVEL; COLBARI, 2000).

As relacdes de poder em empresas familiares agem sobre os individuos, colocando
suas forcas em uma relacao de docilidade-utilidade, impondo-Ihes restri¢des, limitacdes,
proibicdes e obrigagbes. Essas relagbes se manifestam como formadoras de sujeitos
obedientes e Uteis, que, enquanto vinculados a organizacdo, tém sua aptidao aumentada
e sua submissdo acentuada, de maneira a possibilitar uma interface Util simultaneamente
ao que se espera em termos profissionais e as expectativas familiares, constituindo,
assim, um elemento diretamente imbricado na relagéo do sujeito com a organizacgéao.

Nessa perspectiva, apresenta-se outra questdo relevante nas organizacdes
familiares: a escolha e preparacdo de membros da familia como sucessores de posi-
¢des-chave. Tais sujeitos sao incentivados — em alguns casos, desde a infancia — a se
inserir nos negocios familiares, representando papéis outorgados que podem ou néao
estar de acordo com seus proprios desejos pessoais e profissionais. Relagfes politicas
assentadas sobre lacos familiares e/ou organizacionais se mostram, em certas situa-
¢des, como determinantes na construcao das trajetdrias pessoais e profissionais desses
sujeitos, desdobrando-se na sua vincula¢do a organizacdo ou na rejeicdo a essa légica.

Neste artigo, o objetivo é discutir os vinculos entre individuo e organizagéo,
que caracterizam a permanéncia, ou ndo, de sujeitos indicados como sucessores na
empresa da familia, tendo como base de andlise as categorias de subjetividade e
relagdes de poder, entendendo-as como questdes em direta inter-relacdo. Afinal, as
relacbes de trabalho constituem-se, também, em rela¢gdes de poder e ndo apenas de
producao (FARIA; MENEGHETTI, 2007), e as relacdes de poder incidem diretamente
sobre o corpo fisico e as subjetividades dos individuos, impondo-lhes padrbes de
conduta e comportamentos.

Este trabalho expde os resultados de uma pesquisa baseada em histérias de
vida, realizada em uma organizacgao familiar, buscando a compreensado dos vinculos
estabelecidos pelos sucessores indicados para a continuidade dos negdécios da familia,
0 que foi tratado por meio da analise do discurso. Os resultados serdo apresentados
apos as consideracdes tedricas, que tratam de conceitos sobre organizag¢ao familiar,
familia, rela¢des de poder, vinculo e subjetividade, os quais norteardo a analise rea-
lizada, precedendo as reflexdes finais do artigo.
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Organizacdes Familiares: relacdes
de poder, vinculo e subjetividade

Para Lima (1999), as relacdes familiares e profissionais dos envolvidos com
empresas familiares interpenetram-se continuamente, uma vez que as pessoas se
unem nao apenas por interesses econdémicos, mas também por uma rede densa de
relagdes familiares. Segundo esse autor, tal situacao é relativamente desconfortavel,
considerando-se a conduta da maioria das pessoas, que afirmam, ndo obstante traba-
lharem em uma empresa familiar, possuirem relacionamento estritamente profissional
no trabalho, o que é contraditdrio, se levada em consideragdo uma analise das acdes
dessas pessoas (LIMA, 1999).

Tomando como base empresas familiares de Portugal, é interessante destacar
como coédigos, valores, atributos e atitudes da familia sdo perpetuados na empresa
como concepgdes de valor central da harmonia e da ordem, representadas por ideais
de respeito e obediéncia ao pai, e obediéncia das mulheres, concepg¢des centrais nas
grandes familias da elite empresarial portuguesa. Outra caracteristica de tais empresas
€ a sua perpetuacdo como uma manutencao dinastica e sustentacéo de relacdes ativas
entre os membros de familias alargadas: a empresa atua como fonte de unido entre
parentes distantes, muitas vezes mais até do que a proépria relagdo de parentesco.
Nesse contexto, questdes de género estdo também presentes. Os homens sao os
mais desejados para a continuacdo dos negdécios, desempenhando as mulheres papéis
predominantemente familiares. A participacdo de acionistas femininas nas empresas
familiares é pequena. Quando ocorre, as mulheres costumam exercer papéis de menor
responsabilidade, corroborando um sistema cultural que prioriza simbolicamente os
homens, ao se basear no patriarcalismo e na autoridade masculina. Assim, cabem a
homens e mulheres papéis diferentes, pois enquanto eles sao talhados para a sucessao
a frente do negécio, elas se apresentam como “gestoras familiares” (LIMA, 1999).

Tais aspectos sugerem a importancia do resgate do papel da familia na forma-
¢éo do sujeito, para que, entdo, se possa refletir sobre as possiveis repercussdes na
gestao, uma vez que se pressupde que, nesse tipo de empresa, a familia constitui
uma instancia fundamental de socializagéo. Berger e Luckmann (1985) enfatizam que
a socializagdo primaria ocorre por intermédio da familia, & medida que o individuo é
introduzido na sociedade ou em parte dela. E quando a realidade é interiorizada, isto
é, quando acontecimentos de outrem (pais, responsaveis, etc. — a familia) se tornam
significativos para o individuo, de forma que este apreenda o mundo como uma reali-
dade social. Carrieri (2005) afirma que a socializa¢do primaria ajusta os individuos aos
papéis e padrdes sociais da familia, introjetando nogfes de ordem e autoridade que
irdo atuar, posteriormente, na formacgéo da personalidade individual. A familia define
comportamentos desejaveis e indesejaveis em um processo de controle e ajustamen-
to social, representando um elo entre o individuo e a sociedade, utilizando aspectos
afetivos e emocionais na configuragdo de um padrdo moral e socialmente aceito.

A afetividade da vida familiar reflete-se em questdes relacionadas a cultura
da organizacado e aos padrdes de gestdo do trabalho, incluindo as relacdes de poder
(DAVEL; COLBARI, 2000). De acordo com Gongalves (2000),

deve ser lembrado que a familia € um pequeno grupo social, no qual séo desenvolvidos
os sentimentos mais fortes que possam marcar um ser humano: amores e odios; as
empatias e as repugnancias criadas em aparente subjetividade; a proximidade e a
rejeicdo; a protecdo castradora e a indiferenca; e, muito especialmente, a inveja. Esse
mundo familiar, povoado por forgas ocultas e alguns fantasmas, pode ser transferido
para o mundo da empresa, quando inevitavelmente os resultados serdao lamentaveis.
(GONCALVES, 2000, p. 11).

Apesar da visdo francamente negativa a respeito das trocas simbdlicas entre
familia e empresa, assumidas por Goncgalves (2000), é importante destacar que néo
existem organizag¢des desprovidas de sentimentos, posto que nao ha ambientes
organizacionais sem seres humanos, e estes portam consigo, de forma imanente, a
possibilidade de relacionamentos. Essa afetividade, em maior ou menor grau, neces-
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sariamente, implica organizagfes constituidas sobre lagos sociais, o que € ainda mais
intenso se 0 que esta em analise sdo empresas familiares. Nesses casos, a precedéncia
da familia sobre os negdcios e a estreita relagdo entre relagdes afetivas e o contexto
organizacional tornam a situagéo particularmente complexa, uma vez que as relacfes
politicas se assentam sobre vinculos anteriores a empresa e que impactam sobrema-
neira as subjetividades dos envolvidos.

Lopes e Carrieri (2010) destacam que o controle sobre as subjetividades dos
membros de empresas familiares relaciona-se a sua vinculagdo ou ndo a organiza-
¢ao. Faria e Meneghetti (2007), por sua vez, sustentam que as relacbes de poder
nas organizagfes incidem sobre a subjetividade do individuo, impondo-lhe padrbes
de conduta, de forma que os tipos de controle nas organiza¢gfes visam atingir nao
apenas o corpo fisico dos individuos, mas também sua subjetividade. Nesse sentido,
a formacdo e manutencado do vinculo entre individuo e organizagdo seriam formas de
exercer o controle, uma maneira de controle sutil, quase sempre imperceptivel, que
se relaciona com os aspectos mais intimos do individuo, como seus desejos e neces-
sidade de pertenca, filiacdo e realizacdo. Para Faria e Schmitt (2007):

Vinculo é a dindmica psiquica da inter-relacao entre sujeito e objeto (objeto/pessoa/
coisa visada pelas pulsdes), que se da no espago subjetivo. E o processo que possibilita
ao sujeito reconhecer o outro enquanto objeto de desejo e enquanto sujeito, assim
como se reconhecer enquanto sujeito. (FARIA; SCHMITT, 2007, p. 32).

Esse tipo de vinculo se situa no campo subjetivo e se constitui em um forte
laco pelo qual o sujeito permanece na organizacdo. Nesse sentido, Pagées et al. (1987)
destacam:

A estrutura inconsciente de seus impulsos e de seus sistemas de defesa é ao mesmo
tempo modelada pela organizacdo e se enxerta nela, de tal forma que o individuo
reproduz a organizagao, n&o apenas por motivos racionais, mas por razées mais pro-
fundas que fogem a sua consciéncia. A organizagado tende a se tornar fonte de sua
anguUstia e de seu prazer. Este € um dos aspectos mais importantes de seu poder.
(PAGES et al., 1987, p. 144).

Tal vinculo integra a subjetividade dos individuos e a possibilidade de realiza-
¢ao de necessidades psicolégicas. O individuo se identifica com a organizacdo por
sentimentos, como fama da empresa, status, respeito no trabalho e sentimento de
familia, entre outros, que lhe proporcionam satisfacdo e prazer. De acordo com Faria
e Schmitt (2007), a compreensdo da histéria da fundacdo e o desenvolvimento da
empresa permitem revelar as formas de controle social que atuam nos niveis objetivo
e subjetivo, percebendo-se a importancia dada as origens do fundador da empresa,
seus ideais e toda a vida de dedicacdo ao desenvolvimento do seu negdcio.

Concebendo-se que a vinculagdo dos sujeitos com a organizacdo perpassa por
relacdes de poder e controle das subjetividades, € importante destacar que, especial-
mente, tratando-se de empresas familiares, a experiéncia mais primitiva dessa relagéo
ocorre na vivéncia parental. O pai, como instaurador da lei, transforma-se, também,
em um dominador em potencial. Ao mesmo tempo, teme que o filho Ihe tome o poder.

Enriquez (1990) enumera modos de controle social, e destaca o controle social
exercido pelo amor, que se caracteriza pela identificacdo total dos sujeitos ou pela ex-
pressado de confianc¢a. “N&o ha como falar de poder sem referéncia ao amor [...]. Todo
poder usa desse artificio, tanto para se estabelecer quanto para durar” (ENRIQUEZ,
2007, p. 60). Quanto maior o amor vindo do objeto, mais ele sera despético. Contu-
do, ao mesmo tempo, provocara entusiasmo. Também, o0 amor e o poder encarnam
situacdes de submissao, manipulacao e alienagdo. Nessa perspectiva, Enriquez (1990)
discute sobre essa questéo e sobre o uso do discurso do amor como forma de controle:

Os velhos chefes de empresas carismaticos conheciam bem o coragdo humano, quando
sabiam que, designando alguém como um bom operario cheio de futuro, eles garantiam
a submissado, a admiracgéo, o reconhecimento e o amor. [...] Essas organizacdes devem,
entdo, ser vividas sob uma dupla imagem: a da mée que alimenta e a do pai protetor
(mesmo que castrador). Essa imagem familiar favorece, nos membros do grupo, a
emergéncia do que assume a aparéncia de uma “identidade edipiana”, de desejo de
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rivalidade e de aceitacdo de castragdo, fendbmenos que se traduzem em comporta-
mentos de competigdo entre pares, cuja saida é a ocupagdo do lugar do melhor filho
(o temor do abandono e a angustia de ndo ser amado tém também poderoso papel
no desenvolvimento de tais comportamentos). (ENRIQUEZ, 1990, p. 308).

Considerar o controle social e os vinculos estabelecidos pelo amor é de funda-
mental importancia, quando se tratam de organizagdes familiares, visto ndo apenas
as relagdes de parentesco na empresa, como, também, a prépria imagem familiar da
organizacgao e as representacfes dai recorrentes.

Itinerdrio Metodoldgico

A metodologia utilizada na presente investigacao foi a pesquisa qualitativa,
baseada em histérias de vida. Para Gonzalez Rey (2005), nesse tipo de pesquisa, é
de grande importancia a compreensdo do processo de comunicacdo e do processo
dialégico, visto que o homem permanentemente se comunica nos diversos espagos
sociais em que vive. Tal énfase centra-se no fato de que grande parte dos problemas
sociais e humanos se expressa, de modo geral, na comunicagdo das pessoas, de
forma direta ou indireta. A comunicagdo € uma via privilegiada para se compreen-
der os processos subjetivos que caracterizam o0s sujeitos, assim como as diversas
condic¢des objetivas da vida social que afetam o homem. Dessa forma, por meio do
entendimento da comunicacdo, busca-se compreender as diferentes formas de ex-
pressao simbdlica utilizadas pelo sujeito, que se configuram como vias para o estudo
da sua subjetividade.

Pelo método, foi possivel compreender, em profundidade, as historias dos
sujeitos e como estas sao entrelagadas a organizacdo familiar. Pelos depoimentos,
buscou-se reconstituir a experiéncia vivida pelos sujeitos, compreendendo o universo
do qual fazem parte, sua subjetividade e relagdo com os fatos sociais. Dessa forma,
o foco em questéo foi o sujeito e sua relagdo com o grupo, e como este se apropria
da realidade. Além disso, buscou-se compreender as historias de vida ndo como fatos
atomizados, mas como realidades entrelacadas e constitutivas das varias posicoes e
itineréarios da trajetéria do grupo (MARRE, 1991; BARROS; SILVA, 2002; GAULEJAC,
2005; NEVES, 2001; BOSI, 2003).

As histérias foram tratadas por meio da técnica de analise do discurso, utilizada
neste trabalho como ferramenta de analise metodolégica, com base, principalmente,
em Fiorin (2005). Foram identificadas estratégias discursivas usadas pelos entrevis-
tados em seus depoimentos: o uso de aspectos explicitos, implicitos e silenciados,
a interdiscursividade e os percursos semanticos. Os percursos semanticos utilizados
foram: a) o trabalho; b) a familia.

A organizacao, aqui designada por Curtidora, foi fundada em 1960 e se localiza
em uma cidade do interior de Minas Gerais. Sua atual gestdo é formada pelos trés
filhos do fundador. Inserida no segmento de beneficiamento de couro, encontra-se
hoje em nitida expansdo. Com uma equipe de 282 empregados, possui negocios ndo
apenas no Brasil, mas principalmente no exterior, com cerca de 70% das vendas des-
tinadas ao mercado internacional, principalmente Europa e Asia. A empresa produz
couro para calgados, artefatos, acessorios, vestuario e estofamento, além de artigos
em wet-blue?, semiacabados e acabados, em flor? e raspa3.

A historia da organizagdo mostra uma empresa de nascimento modesto e que
se consolidou com o passar do tempo. De grande tradicdo na comunidade em que
se insere, é fortemente ligada a imagem da familia e, principalmente, a do fundador,
figura que transmite rigidez e conservadorismo, que podem ser atribuidos a cultura

1 Couro que sofreu processo de pré-curtimento e depilagdo no primeiro estagio de curticdo. A maior
parte dos elementos poluidores, como pelos e restos de carne e de sebo, é eliminada e, dai para frente,
o processo de curti¢ao fica relativamente limpo. Disponivel em: <http://www.pracuch.com/tec_wetblue.
html>. Acesso em: 23 maio 2010.

2 Parte superior do couro.

2 Parte obtida por divisdo do couro, correspondendo a sua camada inferior. Disponivel em: <http://
www.mariacanela.net/tendencia.php?cod=85>. Acesso em: 22 maio 2010.
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de sua regido, ao contexto histérico em que viveu e a sua formacédo: tendo estudado
até o 3° ano do ensino primario, filho de sapateiro, inicia sua vida profissional como
servente de pedreiro.

A empresa vivencia, atualmente, um periodo de transicdo. A sociedade entre
irmaos foi recentemente destituida, pois o filho mais velho do fundador comprou as
acdes que antes eram repartidas entre os irmaos, sendo hoje o Unico proprietario
do negdcio. No entanto, seus irmédos continuam na empresa, exercendo 0S mesmos
cargos de diretoria que antes ja ocupavam. O pai/fundador, ja ausente do contexto
societario ha mais tempo, ndo se afasta da empresa, fazendo visitas quase diarias e
opinando a respeito da gestéo dos filhos. Todas as entrevistas foram realizadas nas
dependéncias da empresa, nas salas dos respectivos entrevistados. Houve, também,
conversas informais com a responsavel pelo setor de recursos humanos, que auxi-
liou o agendamento das entrevistas e forneceu informacgdes sobre o funcionamento
da organizacdo, como atividades diarias e processo de produgdo, entre outros. Nao
foi possivel entrevistar o fundador da empresa, visto os empecilhos colocados pelos
filhos para a realizacdo da entrevista com o pai. No entanto, como o foco do estudo
pautou-se no vinculo estabelecido entre sucessores e a organizagdo, tendo como
primazia o entendimento dos sujeitos sobre suas proprias vivéncias, acreditamos
que esse impedimento ndo prejudicou o estudo. Apesar de certamente simbolizar um
“silenciamento” significativo imposto pelos filhos, ao ndo dar voz ao pai, respeitamos
as limitacdes colocadas pelos sujeitos e nos ativemos as histérias narradas pelos su-
cessores. O website da empresa permitiu acesso a dados complementares.

Assim, foram entrevistados os trés Unicos filhos do fundador, todos inseridos
no negocio em cargos de gestao: Joaquim, Maria e Joao*, respectivamente identifica-
dos como entrevistado 1 (E1), entrevistado 2 (E2) e entrevistado 3 (E3). O quadro 1
apresenta mais informagdes sobre eles.

Quadro 1 — Caracterizacdo dos Entrevistados

Nome Joaquim Maria Jodo
Idade 48 47 45

Sexo Masculino Feminino Masculino
Formacao 2° grau completo Graduacao em Direito 2° grau completo

Cargo

Diretor da industria

Diretora financeira

Diretor comercial

Tempo na empresa

36 anos
aproximadamente

30 anos
aproximadamente

33 anos
aproximadamente

Fonte: elaborado pelos autores.

Histérias de Vida sobre o Trabalho

A andlise buscou evidenciar os discursos presentes e a relagdo interdiscursi-
va observada. Os depoimentos dos entrevistados remeteram a tematicas e figuras
recorrentemente utilizadas pelos sujeitos. Inseridos no percurso semantico do tra-
balho, pode-se depreender os seguintes temas: “trabalho bracal”, “trabalho durante
a infancia”, “trabalho feminino”, “estudo”, “familia” e “trabalho profissionalizado”. A
temaética do trabalho bragal apareceu com frequéncia nos depoimentos dos entrevis-
tados, aparecendo como caracteristica laboral na época da fundacéo da empresa pelo
pai/fundador, associado a luta e as dificuldades enfrentadas por ele para construir
seu patrimoénio. O tema em questao caracteriza-se por um quadro tipico quando da
fundacao da empresa. De acordo com Davel, Souza-Silva e Fischer (2000), o desen-
volvimento de empresas familiares tem como caracteristica, durante a fundacao, a
propriedade de um individuo empreendedor, que tudo faz para alavancar o negécio.

[01] [...] ele comecou a trabalhar como servente de pedreiro. Ndo estudou também,
ele fez o grupo incompleto, me parece que até o 3° ano. Mas aprendeu mais foi com

4 Foram utilizados nomes ficticios para os entrevistados.
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a madrinha e tia dele, que na escola ele era muito vadio, muito moleque. Entao, ele
ndo conseguiu completar o grupo e partiu mesmo foi para o trabalho. E, em 1960,
ele ingressou no negécio sem conhecer nada, com a cara e a coragem. Ele tinha feito
uma poupancgazinha, porque ele evoluiu no trabalho de servente de pedreiro. Ele
aprendeu a profissdo de pedreiro e comegou a tocar pequenas obras. Com isso, ele
foi criando um grupo, também de pedreiros e serventes trabalhando para ele. Entéo,
ele conseguiu alavancar um primeiro degrau ai de suporte. [...] (Joaquim).

[02] [...] Ele era um pedreiro. Pegou um dinheiro emprestado [...] até que ele foi
conseguindo erguer a empresa. E uma pessoa batalhadora. S6 viveu para trabalhar.
T4 hoje com 80 anos, ainda esta trabalhando. (Maria).

Os fragmentos discursivos [01] e [02] remetem ao mito do herdéi fundador. A
forma como a histéria da organizacao é contada, a maneira de um romance, mediante
a exaltagdo do mito do herdi fundador, caracteriza-se como uma forma de alienacao
(ENRIQUEZ, 1997; FARIA, 2004b), uma vez que os individuos se sentem “hipnotizados”
e se entregam aos ideais da empresa, tomando-o0s para si sem questionamentos, o
que pode ser percebido nas falas seguintes. Nelas, os valores relacionados ao traba-
lho do pai sdo incorporados pelos filhos ao descreverem sua entrada na organizagao
e trajetoria profissional. Desse modo, o esfor¢go associado ao trabalho fisico surge
de forma valorativa quando recordado pelos sujeitos. Além disso, observa-se que a
socializagédo primaria (BERGER; LUCKMANN, 1985) dos filhos homens ocorre, de ma-
neira concomitante, ao trabalho na organizacéo, pois eles séo levados pelo pai para a
empresa, ainda criangas, interiorizando, precocemente, com isso, valores relacionados
ao pai e ao trabalho no negdcio da familia:

[3]1 [.-.]1 E eu era crianga, queria ficar acompanhando o meu pai, ver o que que ele
fazia, e fui tomando gosto pela coisa... [...] Comecamos a trabalhar de pe&o, né, com
excecgdo da Maria. Mas eu e o Joaquim trabalhavamos em piso de fabrica. [...] tinha
vida boa, nédo. (Jo&o).

[4] Mas o meu pai foi um homem que colocou a gente na indUstria desde crianca,
desde crianca. Tinha que varrer chao, recolher o lixo, fechar portdo de tarde, en-
quanto ele resolvia as coisas no escritoriozinho que ele tinha. A gente tinha que estar
fechando os portbes, manter a industria varrida todo dia, porque ele sempre foi de
muita limpeza. Entdo, essa era a rotina nossa. E comecei também fazendo pequenas
tarefas de refilar couro, que é pegar uma faquinha e recortar as bordas dele, entendeu,
para dar o acabamento... Também acumulava a tarefa de aguar a horta, que eu me
recordo muito bem disso. Meu pai tinha uma horta muito grande. Acumulava a tarefa
de aguar horta... (Joaquim).

Como se observa no fragmento [04], o tema do trabalho bracal se liga ao do
trabalho durante a infancia. Joaquim e Jodo descrevem sua insercao na empresa desde
que eram criancgas, algo tido como natural e incentivado pelo pai/fundador, colocando-os
nas mais diversas atividades. Ao se iniciar na infancia, o trabalho na empresa se amal-
gama a socializacdo primaria, isto €, as formas iniciais de interiorizagdo da sociedade.
Ao serem socializados no mundo do pai — o do trabalho na empresa —, tais sujeitos séo,
também, controlados e disciplinados, inseridos numa relacéo docilidade-produtividade
(FOUCAULT, 1987) que os torna obedientes e ajustados aos comportamentos desejados
pela figura paterna. Tais padrdes, ao serem interiorizados ainda na infancia, tornam-se
fortemente enraizados nas suas subjetividades — “a crianga interioriza o mundo dos
pais como sendo o mundo” (BERGER; LUCKMANN, 1985, p. 188).

A insergcdo de Maria, Unica irma, no negocio da familia ocorre de forma dife-
renciada, vista com maus olhos e preconceito por parte do pai, que, ao contrario
do incentivo aos filhos, retarda a entrada da filha na organizacéo e direciona-a para
servicos administrativos. A dificuldade na aceitagdo do trabalho feminino remete ao
interdiscurso da subvalorizagdo dessa atividade e expressa questdes culturais de gé-
nero de uma época (década de 1970) em que a atividade da maioria das mulheres se
circunscrevia ao servigco domeéstico naquela comunidade.

[05] A minha entrada foi dificil, porque, na época, meu pai nao aceitava mulher traba-
lhar, porque a minha mae sempre foi do lar. Entédo, foi muito complicado. Eu tive que
peitar mesmo: “Eu quero”, “Nao, vocé nado pode. La ndo entra mulher”. E naquela época
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o escritdrio era muito pequeno. Nao tinha, assim, departamento. Entao, praticamente,
quem trabalhava no escritério fazia tudo: era telefonista, era departamento pessoal,
ia dentro da empresa, convivia com os empregados. Entdo, assim, tinha contato com
os homens diretamente, e aquilo pra ele, na cabeca dele, era um escandalo. Entéo, eu
lembro que eu peitei mesmo e fiz um concurso na Brahma e passei. Ai falei: “Entéo,
se o senhor ndo deixar eu trabalhar com o senhor, eu vou trabalhar na Brahma”. Al,

ele falou: “N&o, la ndo pode de jeito nenhum. Entdo, vocé vem comigo, porgue aqui
eu te olho™. Ai comegou meu histérico de empresa, foi quando eu tinha 17 anos. [...]

Ai eu vim para o escritério... (Maria).

Destaca-se no discurso [05] de Maria a relacdo de poder oriunda da figura
paterna como determinante de sua trajetéria profissional e do vinculo estabelecido
entre ela e a empresa. A tentativa de trabalho em outra organizacdo e a posterior
vinculacdo da filha ao negdcio familiar podem ser percebidas como estratégias de
resisténcia perante a relagdo de poder instituida pelo pai, que proibia o trabalho
feminino na empresa. O trecho sublinhado exprime uma vigilancia permanente e a
imposicao de uma disciplina ligada ao controle da filha. O discurso remete, também,
a dominagado feminina, preconizada por Enriquez (1990), que afirma ser esta uma
estratégia masculina para garantir e ampliar o poder. Tal como destacado por Lima
(1999), ideais de respeito e obediéncia ao pai e obediéncia irrestrita das mulheres séo
valores preconizados no seio familiar que tendem a ser transferidos para o trabalho
na empresa. Além disso, observa-se um sistema cultural que estabelece primazia
ao homem, sendo este o indicado ao negdcio, cabendo a mulher a “gestao familiar”,
que estereotipa as mulheres, ao toma-las como inferiores para assumir postos de
comando nas empresas (GRZYBOVSKI; BOSCARIN; MIGOTT, 2002). As diferencas nas
relacbes de género se sustentam por meio de préaticas organizacionais, que refletem
e distribuem manifestacfes de poder e resisténcia, ja que o género € uma forma de
expressao das relacdes de poder no espaco organizacional (CAPPELLE et al., 2004).

No percurso seméantico do trabalho aparece, também, o tema “estudo”. A
auséncia de estudo, em concorréncia da disciplina do trabalho bracal, aparece nos
depoimentos, nos quais os entrevistados lamentam nao poder ter estudado mais, em
decorréncia da autoridade paterna, que, por valorizar mais o trabalho, pouco contribuiu
para a continuidade da educacédo dos filhos. E evidente, nesse sentido, o poder na
relacdo entre pai e filhos, na qual o pai, ao assumir o papel de iniciador e educador,
define, também, as experiéncias dos filhos, o que € bom e ruim, o que lhes é permi-
tido e proibido (ENRIQUEZ, 1990). Além de uma questéo politica, ter estudado pouco
contribuiu para a permanéncia do pai no poder, uma vez que eles ndo possuiam nada
que, objetivamente, lhe ameacasse o comando, permitindo, assim, a manutencao
das relagbes de poder.

[06] Ele abriu mdo de estudar, no conceito dele, que era o oposto do conceito da
minha mée, para que a gente desse prioridade ao trabalho [...] Entdo, quer dizer,
se meu pai tivesse tido no passado uma cultura de ter estudado os filhos, o sucesso
seria outro, muito maior, muito maior, entendeu? [...] eu nao tive a formacao de ca-
pacitagdo pedagdgica pra ser o profissional que gostaria de ter sido, porque eu ndo
tive a base la atras. (Joaquim).

Os filhos ficam submissos ao seu poder-saber (FOUCAULT, 1979). Pressupde-
-se que nao é provavel que o pai nao desejasse que os filhos estudassem; contudo,
como, em algum nivel, isso poderia implicar ameagas a manutencdo do sistema
politico vigente na organizagdo, manté-los longe das oportunidades de escolarizagéo
constituiu um mecanismo eficiente para a conservacdo do poder; uma das inUmeras
ambiguidades da pesquisa, como as ligadas a familia. Isso é refor¢cado pelo fato de
Maria ter estudado, ja que estaria fora da empresa e nao ser uma sucessora “natural”.
Aos filhos homens, isso nao foi permitido.

5 Grifo nosso.
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Histérias de Vida sobre a Familia

O tema da familia é, de forma recorrente, abordado nos relatos. A preconiza¢ao
de uma relagao familiar harmoniosa na organizacgao €, veementemente, defendida nos
discursos dos sujeitos como ponto positivo, tanto para a vida familiar quanto para a
sobrevivéncia da organizagéo, conforme o fragmento discursivo [07]:

[07] Porque a gente vé a familia romper lagos por causa do negécio. E a experiéncia
mostra que vocé, na maioria das vezes, perde a familia e perde o negécio. E para
vocé preservar o negécio, o0 meu conceito é que vocé primeiro preserve a familia. O
negoécio € uma consequéncia de preservar a familia. (Joaquim).

A organizacgdo € percebida como continuidade e, nesse sentido, como uma
grande familia. Os lacos familiares, relacionados aos sentimentos de “amor”, “digni-
dade” e “respeito”, estendem-se para a esfera do trabalho. O sentimento de familia
relacionado a organizacdo configura-se como forte vinculo subjetivo, que remete a
possibilidade de realizacao e satisfacdo de necessidades de cunho psicoldgico (FARIA;
SCHMITT, 2007). Enriquez (1990) defende que a imagem da organizacao, tal qual a
de uma familia, apresenta-se como importante forma de controle dos sujeitos, garan-
tindo submisséo, admiragdo, reconhecimento e amor, de maneira que a organizacgao
transpareca como imagem tanto da mae que alimenta, como do pai protetor (mesmo
que castrador). Nessa perspectiva, também se destaca, na analise sintatica, o uso
de termos relacionados a afetividade, caracterizando um comportamento de “pesso-
alismo” em relagdo ao trabalho, o que remete a influéncia de emogfes oriundas da
familia na empresa. Isso é, ainda, mais nitido no discurso de Joaquim, que sintetiza
a empresa no léxico familia.

[08] [Sobre o relacionamento com os irméos, depois que entraram para a empresa]
Sempre para melhor. Sempre para melhor. Apesar de que a gente ta junto desde a
infancia, entramos no trabalho desde novos, nés ndo temos essa diferenca... Alias,
tem, porque a minha irma saiu e voltou®. Pra nés, foi uma alegria muito grande. S6
melhorou, porque ela foi embora, ficou dez anos fora e voltou. Se a familia ndo tem
harmonia, quando ela volta, a primeira coisa que nds iriamos fazer é barrar a entrada
dela, ndo é isso? NoOs ndo s6 acatamos a volta dela, como inserimos ela no contexto
societéario. [...] Entdo, quer dizer, s6 enriqueceu o convivio, s6 enriqueceu. [...] A
empresa é uma familia, entendeu? A empresa é uma familia. Se n&o o é no todo, nés
sempre buscamos que seja. A vida é uma familia, né? (Joaquim).

[09] [Sobre o motivo de ocupar o cargo de diretora financeira] Foi definido porque
sempre tem aquela ideia, né: quem mexe com dinheiro tem que ser da familia. Entao,
foi definido assim. Foi ficando na minha mé&o, foi ficando na minha méao. Relacdo de
confianga, familia. (Maria).

A valorizacédo da influéncia familiar na empresa aparece menos explicitamente
quando aparecem temas como a “profissionalizacao” e a “sucessao familiar”. Nesses
casos, a influéncia dos lacos familiares, antes percebida como benéfica, surge como
interferéncia que pode ser prejudicial ao negécio. Nesse momento, metaforas como
jogo, pecas, tabuleiro de xadrez, locomotiva e trilho séo utilizadas, reforcando a ideia
da racionalidade na empresa, em contraposi¢cdo aos valores afetivos relacionados a
familia outrora percebidos.

[10] A minha meta é profissionalizar a empresa. N6s estamos trabalhando hoje para
profissionalizar a empresa. [...] E o tabuleiro de xadrez aqui dentro da empresa, a
nivel de fungdes, ele ta bem arquitetado. O plano ta muito bem formado. As pecas
estdo muito cimentadas nas posi¢des que ocupam. O jogo ta bem tragado, entendeu?
[Sobre a influéncia da familia na organizagéo] Influencia negativamente porque a
pessoa ndo pode estar tomando as decisdes, direcionar uma locomotiva que é uma
empresa e buscar o trilho que quer, que é o caminho, ou buscar o norte da empresa,
o nicho de mercado se ela ndo tem conhecimento do caminho o qual ela ta buscando
ir, entendeu? (Joaquim).

¢ Maria casou-se e foi residir no estado de Goias, mas regressou, segundo ela, devido a contaminacgéo
por césio, ocorrida na época, na localidade.
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Outro ponto de destaque diz respeito a entrada dos filhos dos entrevistados na
organizacgéo — a terceira geragdo. Ora percebida como indesejada, ora como desejada,
observam-se, no discurso dos sujeitos, reflexos da contradi¢c&o positividade versus ne-
gatividade da influéncia familiar na organizagéo, conforme o fragmento discursivo [11]:

[11] Eu nao gostaria que eles entrassem na empresa. Gostaria que eles estudassem
e fossem conduzir a vida por si préprios. Mas, se tivesse que entrar, eu ia dizer para
eles que € uma empresa familiar, que pode ter alguns problemas de sucessao, princi-
palmente na terceira geracgéo. [...] A gente tem assistido ai no mercado é que muitas
familias, muitos filhos ficam focados na empresa familiar. As vezes, esquecem de outros
caminhos até de se formar e procurar seu proprio caminho. A carga fica pesada em
cima da empresa. Afinal, sdo muitas pessoas ali em cima, com retiradas altas, com
altos salarios e, no final, a empresa ndo aguenta, nao suporta, entendeu? Entéo, é
por isso que eu coloquei que, se cada um procurasse seu caminho, eu preferiria. E
por isso ... (Jodo).

[12] No fundo, no fundo, a gente sempre quer que o filho dé sequéncia naquilo que o
pai faz, seja um médico, um dentista, ou profissional da area industrial, qualquer que
seja. Eu também n&o sou diferente, eu gostaria que eles viessem para ca. (Joaquim).

E interessante observar nos depoimentos [11] e [12] as opinides divergentes
em relacdo a vinculagédo ou néo da terceira geragdo a empresa. Enquanto Joaquim (o
atual proprietario) é favoravel a tal situagdo, Jodo posiciona-se contrario, desejando
que os filhos sigam caminhos préprios, sem se submeter ao tio e aos primos, dese-
jando, assim, livra-los da teia familiar de poder. O termo “problemas de sucessao”
funciona como implicito subentendido, sugerindo que tal situacao ja ocorreu. Uma
questdo que reforga tal afirmacéo refere-se ao fato de Maria e Jodo terem vendido
suas partes na empresa antes que a segunda sucessao (que seria a entrada da ter-
ceira geracdo) ocorresse. A venda das acdes € justificada no discurso de Joao, que
afirma que ele e seus irmaos ja vislumbram possiveis conflitos quando da entrada da
terceira geracdo. “Irm&o com irm&o combina; primo com primo, ndo”. Dessa forma,
planejam que apenas um deles permaneca “100% com os filhos”. No entanto, é si-
lenciado, em seu discurso e também no do irmao, o motivo pelo qual se decidiu pela
hegemonia de Joaquim na propriedade do negécio. Apenas Maria justifica a venda de
suas acgdes, que, segundo ela, se deu pelo fato de suas duas filhas, ja universitarias,
almejarem seguir por caminhos diferentes do trabalho empresarial industrial, o que
a levou a vender a sua parte.

Apesar do siléncio nos depoimentos dos entrevistados em relagdo aos problemas
de sucesséo, que resultariam na venda das acdes, é possivel pensar que tal ocorreria,
visto o desejo de Jodo de que os filhos n&o ingressem na empresa, alegando a proba-
bilidade desse tipo de problema. Outra questao refere-se ao fato de Jodo almejar que
os filhos sigam caminhos proprios (ndo quer que os filhos fagam como ele fez), o que
também funciona como implicito pressuposto de que ele ndo pdéde escolher, seguir
por outras areas profissionais, tendo sido forcado a se vincular ao negécio da familia.
Jodo refere-se a sua permanéncia na empresa utilizando o termo “vou ficando”, o que
confirma a andlise de que a permanéncia € ligada ao fato de o entrevistado ndo possuir
outras opc¢des profissionais sendo o trabalho na empresa. Mesmo ja tendo vendido sua
parte ao irméo, ele continua como empregado, o que demonstra o desinteresse na
propriedade do negdcio ou que seus filhos, ainda criangas, se tornem herdeiros. Sua
acomodacao na posicao atual pode demonstrar sentimentos de incapacidade ou inabi-
lidade para outra ocupacéo profissional, fato refor¢cado pelo baixo nivel de escolaridade
(pois teve de privilegiar o trabalho em detrimento a educacgéao formal escolar), e pelo
fato de ter sido o trabalho na empresa, praticamente, a Unica atividade profissional
de toda a sua vida. Sobre esse ponto, é fundamental destacar que Jodo se reconhece
como sujeito pelo trabalho na organizacdo, e também como membro da familia pelo
trabalho. Desse modo, o vinculo estabelecido com o objeto “organizagéo familiar” é
fortemente subjetivo e permeado por relagbes afetivas, o que torna dificil a ruptura;
e, assim, o sujeito “vai ficando”.

Ainda no percurso semantico da familia, destaca-se o tema do amor, que funcio-
na como poderoso controle social. Configurando-se de forma entusiastica, o controle
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pelo amor mascara as relagdes de poder que se traduzem em situacdes de submissao,
manipulagcdo e alienacdo (ENRIQUEZ, 1990). A ideia da empresa como uma grande
familia e permeada por sentimentos de afetividade, que atuam no imaginario dos
sujeitos, incute neles sensacdes similares aquelas vivenciadas na relacao familiar,
podendo se tornar “um meio eficaz de submeter e alienar o individuo a organizagao”
(FARIA; SCHMITT, 2007, p. 42).

[13] Amor... em tudo, amor... Amor mesmo, muito amor, em tudo, tudo, tudo, tudo
amor. [...] porque a gente apaixona com 0 couro, a gente apaixona com 0 couro...
(Joaquim).

[14] Ai eu fui ficando, e a gente vai tomando amor. (Joao).

Um controle social, comum as falas dos entrevistados, refere-se a importancia
dada as origens do fundador, seus ideais e toda a vida de dedicagdo ao desenvolvi-
mento do seu negocio. Tal fato esta presente nas historias dos trés sujeitos, atuando,
possivelmente, como fator de vinculo ao negdcio da familia. A continuidade ao legado
do pai constitui-se em uma situagéo de transmisséo familiar, sendo esta ndo apenas
material, mas também afetiva e simbolica (CARRETEIRO; FREIRE, 2006). Dessa forma,
o trabalho na empresa significa apropriar-se do “sonho do pai”, dando-lhe prossegui-
mento, reproduzir os desejos paternos € perpetuar a propria familia. Amar a empresa
tal como ele a amou é mais do que um projeto profissional, € um projeto de vida do
pai, reapropriado e realimentado pelos filhos, que participam do sonho, ao terem sido
nele inseridos desde a infancia, e vendo nele parte da propria dinamica da familia.

Discussio

Ao trazer a baila uma tematica ja consideravelmente estabelecida nos estudos
organizacionais, a das empresas familiares, este estudo traz, como maior contri-
buicdo, a problematizacdo do afeto organizacional em um quadro capitalista. 1sso
significa discutir a noc&o de que, pelo fato de os sentimentos estarem mais aflorados
em empresas familiares, o desempenho possui uma importancia menor, o que néo é
verdade. Tanto que os conflitos sdo utilizados como mecanismos de mediagdo com o
intuito de mitigar eventuais problemas para a empresa, ja que, frequentemente, ela
consiste na principal fonte de renda familiar.

Os achados da pesquisa permitem questionar a preponderéancia dos aspectos
afetivos em relacao as relagdes capitalistas em empresas familiares. Nao se quer dizer,
com isso, que estes sejam elementos exclusivos e que se um esta presente, o outro
ndo esta; mas de duvidar de certa complacéncia com boa parte dos estudos sobre
empresas familiares, que as desenham como ambientes conflituosos por conta das
sobreposi¢des com as relagdes familiares, mas “felizes”, em que o afeto predomina de
forma inconteste. Questionamos se esta nédo &, inclusive, uma forma encontrada por
tais organizacOes para sobreviver, ja que as relagfes politicas, uma vez assentadas
sobre os interesses familiares, constituem um instrumento de ajuste social no ambito
organizacional, o que significa uma via de duas méos, pois 0s mesmos que desejam ver
seus interesses pessoais/familiares presentes na empresa, eventualmente, silenciam
se 0 negocio pode ser prejudicado em funcgdo de tais interesses.

A subjetividade precisa ser colocada em seu devido lugar nessa linha de racio-
cinio. Observam-se, no caso analisado, estratagemas nao tao distantes da literatura
especializada que aborda empresas capitalistas, no sentido de serem empregadas
técnicas de cerceamento e de mobilizacdo profissionais para que os individuos se
comprometam com a organizagdo de preferéncia mais do que desejariam, se nao
fossem impelidos a tal comportamento. Possivelmente, ndo se trata de algo estrutu-
rado — mas isso ndo quer dizer que seja menos efetivo ou menos concreto —, tanto
que os relatos chegam a ser dramaticos em alguns momentos, apresentando pistas
de esvaziamento das trajetérias individuais, quando se pensam fora da empresa. Nao
€ mais um exemplo dos mecanismos empregados pelas empresas e, particularmente,
abordados nos estudos de psicossociologia das organizages?
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Também, é preciso questionar os raciocinios de que o familiar, e leia-se o “pou-
co” profissional, o afetivo em demasia, é problematico por si s6 — ja que se observam
inlmeras organiza¢des que s6 chegaram onde estdo, precisamente, em funcdo de
serem familiares e ndo a revelia disso — tanto quanto que a frieza dos negdcios seja o
caminho inexoravel para as empresas familiares. Esses dois extremos pouco ajudam
a compreender a complexidade efetiva de tais organizacdes. A afetividade se faz pre-
sente nas organizagfes familiares tanto quanto em qualquer tipo de organizacéo, ja
que a dimenséo afetiva ndo se trata de algo que os seres humanos possam separar de
forma deliberada de seu comportamento profissional. Talvez, haja explicitacdo maior
do afeto em empresas familiares do que em empresas nédo familiares. Contudo, que
isso nao seja entendido como sindnimo de necessidade premente de revisao da forma
como as coisas sdo feitas. Organizacdes em que ha muito “siléncio”, o que pode ser
entendido como ndo manifestacdo de elementos que sdo propriamente humanos,
podem ser, particularmente, dificeis de administrar em funcao de estarem os proble-
mas na sombra, podendo virem a eclodir, de maneira violenta, a qualquer momento.

Reflexdes Finais

Neste trabalho, o objetivo é discutir os vinculos entre individuo e organizagéao,
que caracterizam a permanéncia, ou nao, de sujeitos indicados como sucessores na
empresa da familia, tendo como base de andlise as categorias subjetividade e rela-
¢Oes de poder; entendendo-as como questdes em direta inter-relagdo, o que foi feito
mediante uma pesquisa qualitativa, baseada em histérias de vida, material trabalhado
por meio da analise do discurso.

Os principais achados da pesquisa sugerem que o0s entrevistados se encontram
vinculados & organizacdo. No entanto, a compreensdo do vinculo, no contexto de
cada trajetodria, apresenta nuances particulares. No caso de Jodo, o assujeitamento
as normas e valores da empresa familiar aparece como resultado de devogao ao pai/
fundador, sua historia de vida e dedicagdo ao negécio (FARIA; SCHMITT, 2007). No
entanto, seu discurso aponta o desejo de seguir um caminho préprio, diferente do
negécio da familia, o que é reforcado pelo fato de ter vendido suas a¢fes ao irmao,
abdicando do papel de proprietario do negdécio. Maria, por sua vez, apresenta, em
sua histéria de vida, uma trajetéria de autonomia e resisténcia a situacéo de controle
e poder do pai mediante sua inser¢do no negocio em que “mulher ndo entra”, o que
também reflete a busca de libertagdo da submissdo feminina. Em contrapartida, o
vinculo de Joaquim com a empresa demonstra estar em harmonia com as normas e
valores da organizagéo, o que, em parte, se explica pelo fato de ele ser o primogénito,
portanto, o candidato “natural” a dar continuidade aos negdcios. Em todos os casos,
ressalta-se o forte vinculo subjetivo estabelecido entre os irméos e a figura do pai/
gestor, que se caracteriza como uma relacdo de poder, imbricada por sentimentos
familiares e profissionais, reforcando a permanéncia desses individuos na organizagéo.

Destaca-se, na andlise do caso em questao, as relacdes politicas permeadas
por afetos familiares que atuam, diretamente, na dindmica organizacional. Afinal, a
influéncia familiar pode ser percebida na entrada dos sujeitos na empresa, no trabalho
e, mesmo, na relagdo estabelecida com a prdépria organizacao, que se configura como
um objeto de transmisséo familiar, em que sua continuidade garante a permanéncia do
legado da familia e a manutencéo de lacos entre os familiares (CARRETEIRO; FREIRE,
2006; LIMA, 1999). A permanéncia dos sujeitos, também, é marcada por questdes
familiares. Nesse caso, disposi¢Oes afetivas, relacionadas ao amor e ao sentimento
de familia para com a organizacdo sdo apontadas, remetendo as formas veladas de
controle e poder por meio desses sentimentos (ENRIQUEZ 1990; 2007). Também,
destacam-se rela¢gdes de poder que emergem dos conflitos de gestao ligadas as ativi-
dades do trabalho na empresa. Mesmo nessas situacdes, sdo evidentes as influéncias
do tecido familiar, indissociavel da vida organizacional.

E importante destacar que as relacdes de poder se apresentaram entranhadas
a toda a trama organizacional, confirmando os argumentos de Faria (2004a) de que
se trata de um elemento inerente a toda e qualquer relacéo social, compreendido em
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sua complexidade dindmica, por meio de seus significados objetivos e subjetivos. Es-
sas relacdes perpassam as historias dos sujeitos, estando diretamente relacionadas
a sua vinculagdo — ou ndo — a organizagao.

Por fim, as reflex8es realizadas s6 foram possiveis mediante o resgate da
subjetividade, sendo essencial destacar que os vinculos estabelecidos pelos sujeitos
com a organizagao sdo fortemente subjetivos. Os individuos se reconhecem como
membros da familia pelo trabalho que desempenham na empresa, e, principalmente,
reconhecem-se como sujeitos. Afinal, grande parte de sua subjetividade foi construida
naquele espaco, ja que eles foram socializados, desde cedo, na organizacdo, mesmo
no caso de Maria, em um primeiro momento alijada do contexto organizacional. Nesse
sentido, o vinculo com a organizacéo constitui-se como parte da propria subjetividade
desses sujeitos. Essa dindmica psiquica engendra, como as histérias de vida deixam
claro, relagdes de poder. Os individuos reproduzem a organizacao por motivos que
extrapolam questdes de ordem racional; reproduzem-na por razdes mais profundas
que, muitas vezes, lhes escapam a prépria consciéncia. Nesse sentido, “a organizacao
tende a se tornar fonte de sua angustia e de seu prazer. Este é um dos aspectos mais
importantes de seu poder” (PAGES et al., 1987, p. 144).

As principais implicacdes do estudo se referem a politizacdo do contexto orga-
nizacional familiar. Ainda que empresas familiares constituam organizagcdes em que
a afetividade é mais intensa do que a verificada em outros tipos de organizagdo, em
virtude da convergéncia entre familia e negécios, elas ndo deixam de ser empre-
endimentos econdmicos. Como tal, valem-se dos mesmos artificios que as demais
organizagbes para conseguir dos seus membros comprometimento e vinculagéo a
um projeto que antecede aos participantes. Os filhos, segunda geracao, abracam um
sonho que nao é seu e deixam de lado, em alguns casos, o que lhes é importante,
como parece ser o caso de um dos entrevistados, que sugere arrepender-se por nao
ter usufruido, quando jovem, das oportunidades que a escolaridade Ihe proporcionaria.
Um indicativo disso € o desejo da nao continuidade da terceira geracdo nos negocios
da empresa, o que sugere um desejo de livre-arbitrio, do qual ndo desfrutaram os
filhos do fundador, ao serem submetidos, precocemente, ao ambiente da organizagéo.
Ainda que nédo se possa afirmar isso de forma categoérica, a partir dos dados, uma
possibilidade de leitura é que o pai, na complexa tessitura entre empresa e familia,
tenha se valido do afeto para consolidar um projeto pessoal/organizacional que se
baseava na submisséo, afetiva e profissional, ao seu mando, ao seu poder. Esse caso
ilustra que as empresas familiares apresentam muitos pontos em comum com outras
organizagfes, pois ainda que sob a influéncia da familia, n&o deixam de ser negdcios,
sendo, assim, regidas pelo capitalismo e sua dindmica de apropriacdo econémica.
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