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por Luiz Ricardo Cavalcante!

trabalho € uma coletanea de seis artigos técnicos que discutem a formagao

e gestao de redes de cooperagdao com base nos conceitos de aprendizado

e inovacdo. O argumento fundamental que permeia a coletdnea é que, em

um contexto marcado pela difusdao das tecnologias da informagdao e comuni-
cacao, as redes de cooperacao seriam o principal instrumento de transferéncia de
conhecimento. De uma forma geral, os autores reconhecem a énfase crescente
gue a producdo académica e os formuladores de politicas publicas tém dado a
questdo, o que, por si, ja justificaria a edicdo desse volume. Contudo, seu objetivo
€ mais ambicioso: propde um olhar critico sobre as redes de cooperagao e sobre
as possibilidades e barreiras que se colocam para sua formacao. Neste sentido, a
iniciativa representa um passo adiante e revela o amadurecimento da discussao
sobre o tema na Universidade Federal da Bahia (UFBA) e, em particular, no Nucleo
de P6s-Graduagao em Administracdao (NPGA).

Do ponto de vista tedrico, os textos que compdem a coletanea apdiam-
se, fundamentalmente, em conceitos da Teoria das Organizacdoes e da Econo-
mia Industrial. O conceito de redes como instrumento de aprendizado - que
permeia toda a coletanea - estd claramente apoiado na producdo tedrica dos
autores neo-schumpeterianos. Trata-se, evidentemente, de uma opcgao
epistemoldgica - de resto, convergente com as linhas de pesquisa em econo-
mia da tecnologia as quais vém sendo implementadas no NPGA - que reconhe-
ce a complexidade das redes interempresariais como objeto de estudo e a im-
portancia de aspectos sociais, técnicos e econémicos em sua formacdo e ges-
tdo. Esta ndo é, evidentemente, a Unica alternativa possivel. Abordagens teo-
ricas alternativas incluem o emprego extensivo da teoria dos jogos, por exem-
plo, na determinacdao da propensdo ou ndao dos agentes a articularem-se em
rede. Contudo, a opcgdo pelo uso de um referencial teérico que privilegia a evo-
lucdo dos sistemas econdmicos e sociais permite que as redes de cooperacao
sejam tratadas como objeto, e ndo somente como instrumento de analise. Em
outras palavras: ndo se trata apenas de investigar por que os agentes optari-
am ou nao por se articular em rede, mas de analisar sua formacao e gestao, o
papel das organizacdes que a compdem e, em particular, o papel das institui-
¢0es que se propdem a articular e gerir as novas redes.

Um outro aspecto que permeia a coletdnea é o reconhecimento da impor-
tancia das redes de cooperacao como instrumento de politica publica de aumen-
to da competitividade, em especial das micro, pequenas e médias empresas. A
premissa fundamental é que as redes de cooperacgdao, ao contribuirem para a
difus@o da inovagao e o aprendizado, implicariam no aumento da competitividade
das empresas que as compdem. Porém, barreiras a difusao da informagao, cus-
tos de transacdao e aspectos institucionais, por exemplo, podem impedir que as
redes se formem de maneira espontdnea, sendo necessaria a presenca de um
agente indutor ou, nos termos empregados no livro, de uma Organizagao de
Suporte. Trata-se, em geral, de instituicdes publicas e parapublicas como Minis-
térios e Secretarias de Estado e o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Peque-
nas Empresas (SEBRAE). Na verdade, estes movimentos ndo se restringem ao
Brasil; instituicdbes multilaterais congéneres, como a United Nations Industrial
Development Organization (UNIDO), também ja& encamparam a proposta de fo-
mentar a formacdo de clusters e de redes de pequenas e médias empresas como

1 Assessor Especial da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Estado da Bahia (SECTI).
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estratégia de desenvolvimento econdmico. Do ponto de vista destas institui-
¢Oes, a opgao pelo apoio as redes de cooperacdo — em oposicdo a assisténcia
dirigida a empresa individual - seria um modelo de atuacdo menos paternalista e
permitiria ganhos de escala nas agbes empreendidas.

O livro estd estruturado em seis artigos independentes, porém articulados:
sao dois trabalhos teodricos, trés empiricos e um prescritivo. No primeiro trabalho
tedrico, discutem-se os conceitos de aprendizado organizacional e redes de fir-
mas para subsidiar a discussdao do conceito de redes de aprendizado. O trabalho
destaca a possibilidade de se desenvolverem competéncias dinamicas por meio
do aprendizado adquirido no interior de uma rede de firmas. As diferentes aborda-
gens tedricas que podem apoiar o estudo das redes de cooperacgao
interempresariais sdo o objeto de andlise do segundo trabalho. A autora segmen-
ta as abordagens epistemoldgicas sobre as redes de cooperacdo em técnico-eco-
nomica e fenomenoldgica. Na verdade, trata-se, grosso modo, de analisar as re-
des segundo uma otica funcionalista (instrumentos de reducdo de custos de tran-
sacao, por exemplo) ou ndo-funcionalista, buscando agregar fatores politicos, his-
toricos, culturais e sociais como fundamentos de analise.

Os trabalhos empiricos correspondem a dois estudos de caso e a uma ana-
lise de uma amostra composta por 24 redes de cooperagdao. O primeiro estudo de
caso trata da formacdao de uma rede em sistemas complexos de producdo. O obje-
to de anadlise escolhido pelos autores é a Maxpetro, constituida a partir de uma
iniciativa da Organizacao Nacional da Industria do Petréleo (ONIP) e que se pro-
punha a disseminar o aprendizado entre os participantes da cadeia de suprimen-
to da industria de petréleo no pais. Trata-se de um caso singular de uma rede que
se poderia chamar de “centro-radial”, em virtude do papel central desempenhado
pela Petrobras. As dificuldades que se interpuseram para o funcionamento da
rede - fundamentalmente associadas aos critérios de governanga que poderiam
ser adotados em uma rede marcada pela forte heterogeneidade das empresas
gque a compdem - parecem estar conduzindo o Governo Federal a tornar mais
impositiva a participacao na iniciativa, que passaria a ser implementada pela em-
presa-ancora. A questao que se coloca, contudo, é em que medida a estrutura
resultante ndo se assemelharad mais a um modelo de verticalizacdo do que a uma
rede de cooperagao descrita nos livros-texto.

A rede de hospitais, objeto do quarto capitulo, apdia-se basicamente na
criacdo de um espaco (seja fisico ou virtual) que permita o compartilhamento de
experiéncias e a difusdao de tecnologias. Trata-se, assim, de uma iniciativa funda-
mentada no conceito de aprendizado em uma rede social de colaboracdao. Mais
uma vez, o requisito de uma instituicao-ancora (desta vez, o Ministério da Saude)
colocou-se como questdo central para o sucesso da iniciativa. Na verdade, contu-
do, os obstaculos, neste caso, parecem ter estado associados ao reduzido retor-
no percebido pelos participantes. Nos termos dos autores, “talvez o fato de ser
uma rede social, cujo pacto fundador estava baseado no principio da solidarieda-
de, tenha se constituido no principal obstaculo ao seu funcionamento”.

A necessidade de se perceberem retornos claros e a prazo relativamente
curto, como um requisito para garantir a adesao dos participantes a rede, é reafir-
mada no quinto capitulo. De fato, a analise de 24 redes de cooperacao
interempresarial apresentada sugere que questdes como reducdo de custos es-
tdo mais presentes nas acdes concretas das redes analisadas do que propria-
mente o aprendizado. Em outras palavras, embora pratiquem uma retérica de
estimulo ao aprendizado, as redes desenvolvem poucas acbes concretas neste
sentido. Uma outra conclusdao importante, que se extrai da analise apresentada,
diz respeito as Organizacbes de Suporte. Embora percebidas como fundamentais
durante a fase de estruturacdo das redes, estas organizacdes tém um papel re-
duzido apds a rede iniciar suas operagdes. A auséncia das Organizagdes de Su-
porte durante a fase de operacdo das redes é percebida como um obstaculo para
sua continuidade. Esta constatacdo ndo deixa de ter um aspecto paradoxal: po-
der-se-ia esperar que, uma vez constituidas, as redes pudessem dispensar as
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Organizacdes de Suporte e se auto-sustentarem com base nos beneficios decor-
rentes do aprendizado e do associativismo.

Finalmente, o ultimo trabalho propée uma metodologia de construcdao e ges-
tdo de redes de cooperacao. Alinhado a tradicao evolucionista, o autor reconhece
a necessidade de se levar em consideracdo o contexto no qual se pretende criar a
rede para subsidiar a proposicao da metodologia. Esta percepgao o leva a propor
“uma espécie de metametodologia que renuncie as prescricdes de detalhe e a
linearidade de etapas, para preservar a especificidade dos conceitos, acolher a
diversidade de interesses e encaminhar o dificil e promissor processo de localiza-
cao e gestao dos pontos de convergéncia e de sinergia entre os atores envolvi-
dos”. O trabalho reafirma a percepcao de que ha circunstancias em que as organi-
zagoes nao conseguem sistematizar as informagdes, de modo que as redes nao
surgem de forma espontdnea, e avanca no sentido de propor mecanismos de
governanga e de avaliagao da sustentabilidade das iniciativas. Trata-se de uma
guestdao importante e pouco explorada, uma vez que a literatura ainda nao con-
frontou os beneficios da criacdo das redes com os custos sociais de manutencgao
das Organizagdes de Suporte.

O fato é que, ao se examinar o conjunto dos artigos que compdem a coleta-
nea, percebe-se que ao lado das oportunidades que surgem a partir da formacao
de redes de cooperacdo, um conjunto de obstaculos se coloca. Esta percepgao é
reafirmada tanto nos tratamentos mais conceituais como nos trabalhos empiricos.
Embora do ponto de vista da formulacdo de politicas publicas estas conclusdes
despertem inquietacbes, a verdade é que, em uma perspectiva académica, elas
parecem convergir para o propoésito estabelecido para a publicacdo: em lugar de
uma apologia das redes de cooperacdao, uma analise das possibilidades e barrei-
ras que se colocam para sua formagao.
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