Editorial

TEMPOS DE AVALIACAO EM SAUDE

A avaliacdo em salde constitui-se, presentemente, motivo de preocupacdo social e campo
produtivo de pesguisa no Brasil. Se as restrigdes econdmicas tém levado organismos financiadores a
exigirem estudos de avaliagio, o exercicio progressivo do controle social no Sistema Unico de Saride
(SUS), de um lado, e a consciéncia de responsabilizacdo (accountability) por parte de gestores e
técnicos, de outro, expressam o carater democrético, racional e ético da cultura avaliativa em salde.

Na década de cinguenta, a avaliacdo difundiu-se a partir de estudos sobre vacinas e
medicamentos. Nas décadas seguintes, chegou aos servigos de salde. Hoje, podemos dizer que a
avaliacdo em salde cobre um amplo espectro de objetos: politicas, sistemas, planos, programas,
projetos, estabelecimentos, servigos, praticas, agdes, atividades e tecnologias. Contempla tecnologias
de produto (pesquisa e desenvolvimento de medicamentos, imunobiol6gicos e equipamentos) e de
processo (sistemas, servicos e profissionais de salide), envolvendo a avaliagdo econdmica, tecnol égica,
de programas, da qualidade e de gestdo e planejamento de saide) ! . Esta ampliacéo e complexidade de
objetos, por suavez, demandam distintas teorias, abordagens, estratégias, desenhos, métodos e técnicas
de pesquisa.

Algumas distingbes tém sido feitas, também, nesse percurso: avaiacOes normativas ou
administrativas que podem ser utilizadas sistematicamente no cotidiano das organizagdes de salde no

sentido de verificar o acance dos seus objetivos e metas; e pesquisa avaliativa® cujos procedimentos
metodol égicos possibilitam a produgdo de conhecimentos novos. Neste campo, duas contribuicdes

foram marcantes. A primeira fundamentou e reforgou os ensaios randomizados e controlados® , com
expressivo impacto no movimento atual da medicina baseada em evidéncias* . A segunda, centrada no

modelo estrutura, processo e resultados e voltada, inicialmente, para a préatica médica® , apoiou o
desenvolvimento da area temética investigacéo em servicos de salde (I1SS).

Na Bahia, as primeiras pesquisas em |ISS ocorreram na década de setenta em unidade sanitéria
modelo® e em centros de saide’. Ao final daquela década, a Organizacdo Pan-americana da Salide

(OPAS) promoveu uma reunido em Caracas sobre Investigacdo aplicada em servicos de satide®
possibilitando a defini¢ao dessa linha de pesguisa na Pos-graduacéo em Salde Coletiva da UFBA.
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Este grupo participou no Projeto "ISS Estudio de las tendencias de las investigaciones en servicios de
salud em algunos paises de Latinoamericay del Caribe, 1974-1983", verificando-se que as pesquisas
sobre avaliagdo de programas correspondiam a 17,9% dos estudos realizados na Bahia9 e 12,6% no
Brasi|10 . Constatou-se, ainda, uma preocupacao crescente em examinar o impacto das politicas no
interior das institui¢cbes como forma de identificar os obstacul os para a sua implementacéo.

A partir das questBes tedrico-metodol 6gicas postas por essa linha de investigacéo, foi possivel
constituir o Programa de Estudos em Politicas e Préticas de Salde (PROPPS) na UFBA. Uma das
primeiras iniciativas do grupo foi a elaboracdo e execucdo do projeto de investigacdo "Atencéo
priméria a salide na Bahia: avaliaco do PDRI-NR no Estado da Bahia" tendo como objetivo avaliar a
rede de atencdo priméria a salide implantada na &rea do Programa de Desenvolvimento Rural Integrado
PDRI/NE no Estado da Bahia abrangendo 43 municipiosll.

No inicio da década de noventa foi langada nas Américas uma antologia sobre 1SS12 com
destaque para quatro temas dos servicos de salde: contexto, recursos, prestacdo de servicos e
condicles de salde. Para cada um desses grandes temas foram selecionados estudos voltados para o
desenvolvimento tedrico-conceitual, métodos de investigacdo e implicacdes das politicas de salde.

No ambito nacional, estudos sobre a producdo cientifica e tecnolégica em Planificacdo e
Gestdo em Salde (P& G) naguela década, ja apontavam para o crescimento de investigacdes sobre
avaliacdo em salde, representando um quarto de toda a producéo académica em pesquisa dessa areal3.
Algo semelhante ocorreu com outros paises do Cone Sul e o Brasil no final do séculol14.

Nesse caminho criativo, 0 acimulo de trabalhos de pesquisa permitiu 0 langamento recente de
dois livros sobre o tema no Brasil. O primeiro organizado pelas professoras Zulmira Hartz e Ligia
Vieira da Silval5 avanca para a avaliacdo de programas, sistemas e politicas publicas, ndo se
restringindo a avaliacdo de acdes, servicos e estabelecimentos de salde. Realiza um questionamento
bem fundamentado da avaliacdo de "caixa preta’, ou sga, a que ignora 0 contexto e 0S passos
intermediarios para 0 acance de produtos e resultados. O outrol6, destinado a programas sociais,
oferece uma articulagdo de abordagens metodoldgicas quantitativas e qualitativas, a partir de uma
experiénciainterdisciplinar construida pela Profa. Cecilia Minayo e sua equipe no estudo da questéo da
violéncia.

O ano de 2005 &, também, marcado por outras tantas iniciativas interessantes em Avaliacéo de
Politicas Publicas e em Servigos de Salide: Seminario sobre Efetividade das Politicas de Promogéo
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da Saude em maio (Rio de Janeiro); Oficina de Trabalho, mesas redondas, sessoes coordenadas e o
langamento dos livros mencionados no III Congresso Brasileiro de Ciéncias Sociais € Humanas em
Saude em julho (Florianépolis); e os debates que celebraram o Suplemento dos Cadernos de Saude
Publica - Investigag@o e Avaliagdo em Servicos de Satide na Fiocruz em agosto (Rio de Janeiro).

Possiveis conseqiiéncias desse esfor¢o devem se concretizar mediante a expansdo da avaliacao
de praticas, programas e sistemas de saude, considerando as seguintes dimensoes: eficacia, efetividade,
impacto, eficiéncia, qualidade, satisfacao/percepcao dos usudrios, acessibilidade, eqiiidade, cobertura e
analise de implantacdo de programas. Do mesmo modo, pesquisas especiais sobre qualidade da atengao
(dimensdes técnica, €tica e satisfagdo) e analise de implantacao de politicas, planos e programas de
satide devem ser reforcadas em futuro proximo. Esta pauta de investiga¢des certamente contribuira
para a produ¢do de conhecimentos tedricos, metodologicos, operativos e tecnologicos que propiciem
bases solidas para a formulagao, implementacao e avaliagdo de politicas de satude; para o desenho de
sistemas de servicos de saude, organizacdes e modelos de aten¢do que contemplem a integralidade, a
descentralizacao, a regionalizacdo, a participagao ¢ eqiiidade e a intersetorialidade; para a identificagdo
de pautas culturais e representagdes sociais de grupos com identidades culturalmente definidas
(adolescentes, idosos, negros, indios, mulheres, trabalhadores, homossexuais, etc.) relacionadas ao
complexo promogao-saude-doenga-cuidado, a utilizagdo de servigos € a comunicagdo em saude; e para

o desenho, inovacdo e experimentacdo de formas alternativas de gestdo. !’

Nessa perspectiva, o campo da avaliacdo em saude envolve desafios tedricos e metodoldgicos,
sobretudo no que diz respeito as validades, interna e externa, ¢ ao reconhecimento do contexto sobre os
efeitos. As pesquisas centradas no RCT (Randomized Controlled Trial) e no modelo "donabediano",
apesar da sua contribui¢do para o desenvolvimento cientifico, ndo tém sido suficientes para dar conta
dessa complexidade. Os estudos realizados no Instituto de Satide Coletiva (ISC) para a avaliagdo da
vacina BCG!® ¢ do impacto de um programa de saneamento ambiental em Salvador!® representam
esfor¢os nesse sentido, propiciando a formulacao de novas perguntas.

Do mesmo modo, as investigagdes sobre processo de descentralizacdo, realizadas por
pesquisadores do Programa Integrado de Pesquisa e Cooperagdo Técnica em Planejamento, Gestao e
Avaliacao em Saude do ISC (institucionalizacdo do antigo PROPPS), t€ém destacado a influéncia das
caracteristicas de governo e da gestdo em relacdo ao grau de reorganizagdo das praticas e seus efeitos
na saude da populacﬁozo. Tais estudos t€m revelado que a descentralizacdo em si ndo explica o estagio
de organizagdo do sistema municipal de saude e que caracteristicas do governo sdo fundamentais para
a reorganizagao das praticas.

O interesse pelo tema entre os mais variados profissionais de saude e os que se dedicam a
gestao e as ciéncias sociais € humanas, bem como as demandas apresentadas pela sociedade no que
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tange a avaliagdo em satde, aponta um novo campo promissor para a produgdo de conhecimentos
socialmente relevantes.
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