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Objetivo: analisar a repercussao da relacao professor-aluno na formacio de graduandos em enfermagem. Método:
estudo qualitativo, exploratorio-descritivo, realizado com 27 estudantes do curso de graduacao em enfermagem de
uma universidade publica do Sul do Brasil. A coleta de dados ocorreu no més de julho de 2017. Os dados foram ana-
lisados segundo a andlise textual discursiva. Resultados: da andlise dos dados, emergiram trés categorias: “Barreiras
na relacio professor-aluno”, “Facilitadores da relagio professor-aluno” e “Etica nas relacdes professor-aluno”.
Conclusao: a repercussio da relacio professor-aluno na formacio de graduandos em enfermagem perpassa aspec-
tos que contemplam nao apenas o curriculo académico, mas também aspectos relacionais que determinam a forma
de ser e agir dos futuros profissionais.

Descritores: Enfermagem. Educacio em Enfermagem. Estudantes de Enfermagem. Docentes de Enfermagem. Etica.

Objective: analyze the repercussion of the teacher-student relationship in undergraduate nursing education. Method:
qualitative, exploratory and descriptive study, involving 27 undergraduate nursing students at a public university
in Southern Brazil. Data were collected in July 2017 Discursive textual analysis was applied to the data. Results:
three categories emerged from the data analysis: “Barriers in the teacher-student relationship”, “Facilitators of the
teacher-student relationship” and “Ethics in the teacher-student relationships”. Conclusion: the repercussion of the
teacher-student relationship in undergraduate nursing education is fraught with aspects involving not only the
academic curriculum, but also relational aspects that determine the future professionals’ way of being and acting.

Descriptors: Nursing. Education, Nursing. Students, Nursing. Faculty, Nursing. Ethics.

Enfermeira. Pesquisadora independente. Rio Grande, Rio Grande do Sul, Brasil. merinolarissa@hotmail.com

Enfermeira. Mestre em Enfermagem. Rio Grande, Rio Grande do Sul, Brasil.

Enfermeiro. Doutor em Enfermagem. Professor do Programa de Pés-Graduagao em Enfermagem. Universidade Federal do Rio Grande. Rio Grande, Rio Grande
do Sul, Brasil.

Estudante de Enfermagem. Universidade Federal do Rio Grande. Rio Grande, Rio Grande do Sul, Brasil.

Rev baiana enferm (2019); 33:€28274



Repercussdo da relacao professor-aluno na formacio de graduandos em enfermagem

Objetivo: analizar la repercusion de la relacion profesor-alumno en la formacion de estudiantes de enfermeria.
Metodo: estudio cualitativo, exploratorio-descriptivo, con 27 estudiantes de enfermeria de una universidad ptiblica
del sur del Brasil. Recoleccion de datos en julio de 2017. Datos analizados segiin el andlisis textual discursivo.
Resultados: del andlisis de datos, surgieron tres categorias: Barreras en la relacion profesor-alumno, Facilitadores
de la relacion profesor-alumno y Etica en las relaciones profesor-alumno. Conclusion: la repercusion de la relacion
profesor-alumno en la formacion de estudiantes de enfermeria pasa por aspectos que contemplan no solo el curriculum
acadeémico, sino también aspectos relacionales que determinan la forma de ser y actuar de futuros profesionales.

Descriptores: Enfermeria. Educacion en Enfermeria. Estudiantes de Enfermeria. Docentes de Enfermeria. Etica.

Introducio

Diante das transformacdes que vém ocor-
rendo nos dltimos tempos nas instituicoes de en-
sino superior, conduzidas principalmente pelas
mudancas sociais que refletem diretamente no
mundo do trabalho, verifica-se importante al-
teracio no que diz respeito a matriz curricular
dos estudantes de graduacdo. No caso dos es-
tudantes de enfermagem, essa alteracao diz res-
peito a necessidade de aumento da carga ho-
raria pratica e maior articulagio tedrico-pratica.
Desse modo, a relagio professor-aluno possui
relevincia quando se compreende a educac¢io
universitiria como um lugar de interacdes so-
ciais, onde sujeitos constroem juntos uma for-
macao de profissionais pautada em principios,
valores, competéncias e atitudes.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Na-
cionais (DCN) do Curso de Graduac¢iao em En-
fermagem, publicadas no ano de 2001, tem-se
como objetivo formar enfermeiros generalistas,
criticos e reflexivos, que sejam capazes de iden-
tificar e intervir nos problemas e nas situacoes de
saude e doenca em seu local de trabalho. Além
disso, o enfermeiro precisa ser capacitado e trei-
nado para atuar com responsabilidade social e
compromisso com a cidadania, promovendo a
saude integral do ser humano e cumprindo seu
dever ético, conforme seu codigo de ética pro-
fissional”. Para a construcio mutua de conhe-
cimentos, € necessario que o docente sinta-se
disposto a participar do processo de interacdo,
comunicac¢io e troca de experiéncias com os
académicos. O académico, por sua vez, deve

participar de modo a contribuir com o docente
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e seus colegas, visando um efetivo método de
ensino-aprendizagem"”’.

Nessa perspectiva, o vinculo entre docente e
académico consegue estabelecer conexoes entre
a realidade vivenciada dentro da universidade e
a realidade vivenciada no mundo externo a uni-
versidade. Esse elo torna o ambiente académico
um local intensamente rico em saberes e conhe-
cimentos, sendo essencial que os vinculos sejam
pautados em confianca, respeito e afetividade,
sempre em busca do equilibrio, de modo que
seja possivel a orientacio do docente ao acadé-
mico com o objetivo de auxiliar no crescimento
pessoal e profissional®.

Por outro lado, € importante considerar que
alguns métodos utilizados pelos docentes no
ensino superior sio limitados ou ultrapassados
para ministrar aulas, podendo, assim, preju-
dicar a relacdo professor-aluno. Dessa forma, o
discente, ao vivenciar uma pratica pedagogica
inadequada, pode sentir-se inibido de interagir
e compartilhar a troca de experi€ncias entre
seus colegas e professores, o que poderia pre-
judicar as melhorias significativas na qualidade
do ensino, bem como na capacidade critica e
reflexiva.

Portanto, a relacao entre professor e aluno
em um processo educativo deve ser baseada
na confianga, afetividade e respeito. O docente
tem a fun¢io de orientar o estudante para o seu
crescimento pessoal e profissional e o discente,
de participar ativamente em todos os momentos
de interacio dialégica”’. Essa relacio é represen-
tada como um fator que influencia nos aspectos

relacionados ao aprendizado, em que o prazer
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de aprender ¢ evidenciado no compromisso, na
constru¢ao do conhecimento e no interesse de-
monstrado pelo aluno”.

A relevincia deste estudo justifica-se pela
importancia de um bom relacionamento pro-
fessor-aluno no ensino de enfermagem, dadas
as implicacdes dessa interacao na qualidade do
aprendizado dos futuros enfermeiros envolvidos,
bem como pela necessidade de abordagem dos
desafios relacionados. A esses fatores acresce-se
a escassez de pesquisas sobre a temdtica cujas
implicacdes suscitam a necessidade de obtencao
de uma visao mais profunda e abrangente na
area.

Este estudo teve como objetivo analisar a
repercussao da relacdo professor-aluno na for-

macido de graduandos em enfermagem.
Método

Pesquisa qualitativa de cunho exploratério-
-descritivo, realizada em um curso de Graduaciao
em Enfermagem de uma universidade publica do
Sul do Brasil. Foram respondentes da pesquisa
27 estudantes de graduacio em enfermagem,
matriculados do primeiro ao nono semestre do
curso. Os critérios de inclusao foram: ser estu-
dante do curso de Graduacio em Enfermagem,
estar regularmente matriculado no semestre em
que ocorreu a coleta de dados. Foram critérios
de exclusio: estar em atestado ou licenga du-
rante o periodo de coleta de dados.

A coleta dos dados foi realizada por pesquisa-
dores responsaveis, por meio de visitas as salas
de aula das turmas referentes a cada semestre
do curso, em horario previamente agendado
com os professores e com o consentimento da
coordenacio do Curso de Graduagio em Enfer-
magem da instituicao de ensino superior em es-
tudo. Nesses momentos, os coletadores, previa-
mente treinados, apresentavam-se, informavam

os objetivos do estudo e formalizavam o convite

para participacio. Destaca-se que foi estabele-
cido um nimero minimo de trés estudantes por
semestre, totalizando 27 estudantes, de modo a
resguardar a representatividade de cada série do
Ccurso.

As entrevistas semiestruturadas ocorreram
no més de julho de 2017. Foram gravadas com
equipamentos de dudio, com duracao média de
25 minutos, em salas de aula do curso pesqui-
sado, reservadas para esse fim. O formulario de
perguntas foi constituido por questoes fechadas,
para a caracterizacdo dos participantes, como
idade, sexo, ano de ingresso no curso, semestre
atual; e questdes abertas, com enfoque na re-
percussao da relacdo professor-aluno na for-
mac¢ao dos estudantes de graduacao em enfer-
magem, a exemplo de: Quais as fragilidades e
potencialidades que vocé percebe no ensino do
docente? Vocé considera a interacio do aluno
com o professor importante? Por qué? Vocé
observou alguma situacao (boa ou ruim) entre
professor-aluno que lhe chamou aten¢ao? Qual?
Na sua percep¢ao, os professores valorizam,
incentivam seu aprendizado? O conhecimento
compartilhado pelo professor € bem compreen-
dido pelo aluno? Caso nao seja, o professor
busca outra didatica para tentar fazer com que o
aluno entenda?

Os dados foram submetidos a andlise tex-
tual discursiva, metodologia de natureza quali-
tativa, que busca produzir novas compreensoes
acerca de fendbmenos e discursos. Dessa forma,
esse tipo de anilise é constituido de trés compo-
nentes fundamentais: a unitarizacio dos textos,
o estabelecimento de relacdes e a captacao do
novo emergente. Durante a andlise e a catego-
rizacao, foram identificadas diferentes unidades
de significados. Foi possivel agrupa-las com base
nos significados mais proximos para obter-se as
unidades de sentido e as categorias finais®

Como mostra o Quadro 1, emergiram trés ca-

tegorias, de acordo com o objetivo do estudo:
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Repercussdo da relacao professor-aluno na formacio de graduandos em enfermagem
Quadro 1 — Modelo estrutural de construcio das categorias.

Auséncia de empatia l
Auséncia de diditica

Assédio moral

Robotizacao do ensino

Barreiras na relaciao
Professor-aluno

Facilitadores da relagao 1 Vinculo e afinidade
Professor-aluno

Auséncia de conduta ética 1

Unidades de sentido

Etica nas relacoes

Professor-aluno

«—  (Categorias finais

Empatia e compreensao

Interacao

<«—  Unidades de sentido

Fonte: Elaboracao propria.

Este estudo, cumpriu o recomendado pela
Resolucio n® 466/2012 da Comissao Nacional de
Etica em Pesquisa, Ministério da Satdde, sobre
pesquisa envolvendo seres humanos. Foi apro-
vado pelo comité de ética local sob parecer n®
63/2017. Para assegurar os principios éticos, os
alunos que aceitaram participar voluntariamente
da pesquisa assinaram o Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido (TCLE) em duas vias,
das quais uma ficou em seu poder. Para pre-
servar a identidade dos estudantes, eles foram
identificados pela letra E (Estudante), seguida do
ndmero indicativo da ordem da entrevista, da
letra S (semestre) e de um nimero que indicava
a série que estavam cursando (por exemplo:
E1S1, E2S1.

Resultados e Discussio

A caracterizacio dos 27 estudantes de gra-
duacio em enfermagem entrevistados eviden-
ciou que 25 eram mulheres, a faixa etaria variou
entre 18 e 41 anos, 21 eram solteiros, apenas
5 tinham filhos e 15 possuiam algum tipo de
atividade extracurricular na graduacio. Dados
semelhantes foram verificados em outros es-
tudos, cujo ndmero de estudantes de graduacao
em enfermagem representado por mulheres,
compreendeu cerca de 70% dessa populagio.
Sendo assim, o fato de as mulheres serem mais
preocupadas com as questdes de saude pode

. @
estar associado com a procura pelo curso .
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Outro dado importante refere-se ao predo-
minio de estudantes solteiros, que pode ser me-
lhor compreendido pelo reflexo da propria rea-
lidade brasileira, cuja populacao estudantil tem
optado por priorizar a formacio profissional e
a insercio no mercado de trabalho para pos-
teriormente direcionar a aten¢io para aspectos
Conjugais(7).

Na andlise dos dados, emergiram trés catego-
rias relacionadas com o objetivo do estudo: “Bar-
reiras na relacio professor-aluno”, “Facilitadores
da relacio professor-aluno” e “Etica nas relacoes

professor-aluno”.
Barreiras na Relagdo Professor-Aluno

Foi possivel identificar como principais fra-
gilidades: a banalizacdo, a rotina de ensino e a
relacio de poder de docente sobre discentes.
Estas barreiras sio prejudiciais na relacdo do
professor com o aluno, uma vez que a falta de
atividades dinamicas bloqueia as a¢des dos estu-
dantes frente as atividades tedrico-praticas, além
de gerar conflitos, como descrito nas falas:

Alguns professores passam uma ideia de ensino centrali-

zado. O que ele fala é regra e ponto. Ele ndo dd muito

espaco para mudancga, ndo se torna muito dindmico.

Entdo, as vezes, acontece alguns conflitos entre o profes-
sor-aluno em consequéncia disso. (E22S9).

Tem professores que ndo estdo abertos a nada. A gente
coloca qualquer coisa, e eles ndo aceitam. Tem que ser da
Jforma deles, tanto nos estdgios como nas aulas teoricas,
e isso, muitas vezes, dificulta a relacdo professor-aluno.
(E24S8).
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Em consonincia com esses achados, estudo
internacional realizado com 16 estudantes de
enfermagem identificou que a instabilidade e a
falta de apoio identificada nas relacdes professor-
-aluno, podem influenciar de forma negativa na
formacao clinica dos futuros profissionais. Além
disso, os estudantes participantes acreditavam
que a falta de apoio e a nitida relacdo de supe-
rioridade dos educadores reduziria sua vontade
de aprender e buscar novos conhecimentos .

A carreira docente evidencia a necessidade de
o professor atuar em multiplas fung¢odes, sendo
interlocutor, orientador e educador, pois este € o
principal ator e meio de comunicacdo direta do
seu aluno no ensino-aprendizagem. Dessa forma,
para que possa ocorrer uma mudanca na qua-
lidade do ensino, os docentes precisam refletir
sobre sua visdo no tocante a educacio, entender
o significado e, consequentemente, buscar me-
lhorar o processo de ensino, analisando todas as
possibilidades dentro de sua pritica docente".
Além disso, a formacao profissional necessita ser
entendida como um processo de construcio e
de organizacao pedagodgica, de forma a articular
a didatica de maneira mais criativa e dinamica
em consonincia com as novas realidades'”.

Entretanto, a sobrecarga de atividades sob
a responsabilidade do professor pode compro-
meter ou prejudicar o aprendizado do aluno,
devido a mecanizacio, que facilita diminuir o
tempo necessirio para efetuar os compromissos
diarios do docente. Dessa forma, é necessario
refletir, discutir e problematizar, para que o pro-
fissional consiga visualizar suas potencialidades
e seus limites e possa promover uma mudanca
efetiva no cuidado de enfermagem para com
seus alunos. Desse modo, poderd eliminar a pra-
tica e o pensamento robotizado do ensino, fa-
cilitar a interacdo professor-aluno e consequen-
temente diminuir o impacto negativo que isso
pode acarretar”

A auséncia de empatia do professor com o
aluno também € mencionada nas falas dos estu-
dantes, como fator que dificulta o processo de
ensino-aprendizagem e até mesmo desestimula
o aluno, quanto aos seus objetivos e metas du-

rante a graduaciao. Quando questionados sobre a

flexibilidade no ensino para melhor aprendizado
do aluno, eles responderam:
O professor simplesmente chegou na sala de aula e disse
que tinha adiantado um més a nossa apresentacdo de

semindrio. Tivemos que modificar tudo que baviamos
planejado; isso foi muito ruim. (E8S6).

Eles so se preocupam em passar os contetidos. Nao bus-
cam saber sobre as dificuldades que os alunos apresen-
tam fora da universidade, pensam que o aluno sé vive
naquele mundo. Falta um pouco de empatia para com-
preender determinadas atitudes. (E7S3).

Nesse sentido, o significado da importincia
da dedicacgio, empatia e qualidade dos cuidados
deve ser parte integrante de discussodes acadé-
micas durante a graduac¢io, pois apresenta um
avanco para melhorias nas disciplinas do curso
e, assim, afeta positivamente a qualidade do
cuidado de si e do outro™". E necessirio que a
equipe docente seja responsdvel por atender a
individualidade de cada aluno, de forma a suprir
as necessidades emergenciais que prejudiquem
o desenvolvimento académico. Com isso, o
compromisso e o respeito, tanto pelos discentes
quanto pelos docentes, torna-se essencial, uma
vez que, para que se tenha sucesso no Processo
de ensino, ambos precisam participar e se res-
peitar mutuamente’ .

A auséncia de diddtica do professor em de-
terminados momentos € citada pelos estudantes
como fator que reflete diretamente no aprendi-
zado e no impacto que pode gerar na relacio
de ambos:

Alguns professores atuam mecanicamente, falam, falam,

leem os slides e perguntam: Alguém tem alguma divida?

Af tu perguntas, ele te responde a mesma coisa que falou
nos slides, sem nenbum exemplo prdtico. (E9S4).

Claro que existem suas excecoes. Ndo dad para generali-
zar, porque tem gente muito boa nos dando aula, que
ndo teve prdtica, mas, primeiro de tudo, que tenham pelo
menos um tempinho na parte assistencial, para ver como
é a rotina. Porque, as vezes, eles saem da graduagdo, vao
para o mestrado, doutorado, pos-doutorado e vem dar
aula, nos trazendo a possibilidade de realizacdo de pro-
cedimentos perfeitos, com todos os equipamentos que tu
somnbhas e, ao se deparar com a realidade pratica, ndo tem
nada. Acho que deveriam, pelo menos, vincular mais
com a realidade, ter mais bagagem. (E22S7).

Embora cada professor tenha sua maneira
de ministrar aula, é necessario enfatizar a im-
portancia de buscar o aperfeicoamento e a atua-

lizacao, para que esteja sempre renovando e
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levando informagdes novas aos alunos, o que
também concorre para seu proprio crescimento
profissional”.  Alguns aspectos foram enfati-
zados pelos participantes da pesquisa, como:
falta de fundamentacao tedrica, para usar como
base para a educacao de cuidados no ambito de
pratica; falta de metodologias eficazes para edu-
cacdo em enfermagem; uso de métodos tradicio-
nais, como a teoria e a exposicao, considerados
desatualizados .

Assim, torna-se necessario ampliar as refle-
x0es sobre o processo de ensino-aprendizagem
tanto do docente quanto do discente, além de
valorizar os aspectos positivos e negativos en-
contrados em suas praticas cotidianas, a fim
de promover processos de mudancas e melho-
rias. E também indispensavel o investimento do
docente em constantes atualizacdes didaticas e

~ ~ (14-15)
na drea de formacgio .

Facilitadores da Relacdo Professor-Aluno

Nesta categoria, observou-se o vinculo e a
afinidade do professor com o aluno, além de
métodos didaticos facilitadores da interacio. Em
consonancia com esses achados, identificou-se
que, quando estabelecida uma boa relacao pro-
fessor-aluno, o discente passava a demonstrar
mais interesse pela disciplina, tornando a aula
tranquila e agradavel, ao mesmo tempo que de-
monstrava confianca e comprometimento com a
profissao escolhida. Dessa forma, foram-se mo-
dificando a maneira de agir e de se relacionar
com os discentes, reduzindo o distanciamento
gerado entre um e outro por qualquer motivo.

Observa-se, quando as relacoes sao criadas
e mantidas, que hd um processo de companhei-
rismo entre professores e alunos, fortalecendo
o vinculo e suspendendo a figura do ser supe-
rior que os discentes criam e dissipam pela ins-
tituicao de ensino, estabelecendo uma conexiao
de troca de conhecimento'”. Ao serem questio-
nados sobre as potencialidades identificadas no
processo de ensino-aprendizagem, os partici-

pantes responderam:

Eu acho que o professor que te dd autonomia, e que de-
monstra confiangca em ti, que valorizam o teu fazer e a
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tua iniciativa, contribuem para a formagcdo do aluno.
Portanto, eu acho que é uma potencialidade, um facili-
tador. (E2359).

Por mais que pareca boba a pergunta, para determina-
da professora ndo existem perguntas bobas, mesmo que
chegue no fim da aula e tu levante a mdo para dizer:
ndo entendi nada. Ela vai perguntar “o que tu ndo en-
tendeu?” E explica tudo de novo. Existe uma vontade de
ensinar. Entdo, isso é uma relagdo positiva e é uma in-
teragdo que motiva a pessoa a continuar dentro de uma
Jfaculdade. (E15S1).

A ultima fala demonstra um modelo de
docente que torna a aula mais atrativa, con-
duzindo o ensino com mais abertura para per-
guntas e respostas, incentivando os alunos a
aprenderem de forma dinidmica, sem repressio
ao questionar o docente. De forma semelhante,
em uma pesquisa realizada numa faculdade de
medicina no interior de Sio Paulo, a relacio
professor-aluno é destacada como um encontro
pedagdgico que permite a experiéncia subje-
tiva necessdria ao aprendizado da competéncia
profissional. Nesse caso, os estudantes valori-
zavam o vinculo com o professor, especialmente
quando se sentiam acolhidos, sentindo essas ex-
periéncias como fundamentais para o seu desen-
volvimento educacional .

Ademais, ao ingressarem em uma universi-
dade, os estudantes passam por variados pro-
cessos de mudangas, com adaptacdes constantes
que, dependendo da forma como sio realizadas,
podem resultar em processos negativos em suas
vidas e isolamento social. Esses aspectos podem
dificultar o relacionamento com o docente, no
que tange a afinidade e ao vinculo, e também o
relacionamento com os pacientes, resultado do
desinteresse pelo treinamento profissional, que
¢ o pilar e a base do curso de graduagio em
enfermagem"”.

Em estudo sobre determinantes da satisfacio
académica, realizado com graduandos de enfer-
magem no extremo Sul do Brasil, identificou-se
que os académicos, quando satisfeitos com a
relacdo com os professores e a instituicio de
ensino, sentiam-se motivados e mais envolvidos
com as atividades do curso, o que interferia po-
sitivamente no aproveitamento do aprendizado

A~ . .. 19)
e na competéncia do futuro profissional .
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O vinculo entre professor-aluno ¢ importante
quando estabelece a confianca e o respeito no
processo de ensino, amenizando o impacto das
experiéncias realizadas em ambientes hostis.
Sendo assim, o professor que busca entender as
dificuldades dos alunos, proporciona de forma
global melhor aprendizado, facilita a com-
preensio e consequentemente a interacio em
ambito pessoal e profissional®”. As falas a seguir
sao ilustrativas:

Nesse semestre, ndo estava sendo legal a distribuicdo das
aulas prdticas assistenciais, e a professora mudou o sis-
tema, para que a gente pudesse desenvolver o racioci-
nio clinico, ja que ndo estavamos conseguindo, devido
a quantidade de procedimentos técnicos que tinhamos
que realizar, indo de encontro ao objetivo da disciplina.
E entdo, ela tentou mudar, e isso foi bem legal da parte
dela. Ela aceitou nossa sugestdo, porque nos falamos que
estavamos com dificuldade, e ela modificou a metodolo-
gia, para que conseguissemos desenvolver esse raciocinio.
(E8S6).

A afinidade com o professor reflete na propria prdtica
de ensino, porque tu consegue fazer os questionamentos
necessdrios de uma forma tranquila. As vezes, o aluno
deixa de perguntar e erra, justamente por ter medo de
perguntar para o professor... justamente porque ele ndao
tem uma relacdo boa, isso com certeza afeta no dia a dia
do aluno. (E4S5).

A falas confirmam que a relacio entre pro-
fessor e aluno é valorizada quando regada pelo
dialogo e respeito entre ambos, pois ninguém
educa a si mesmo. A compreensiao de que uns
precisam dos outros € notdria na area da sadde,
principalmente na educacdo e na formacao aca-
démica. A valorizacio do professor e as cons-
tantes trocas de experi€ncias e saberes reflete-se
durante as aulas e no ato de ensinar, tornando o
docente um facilitador da aprendizagem”.

Na drea da saide, os profissionais nao devem
empregar somente a técnica; € preciso atentar
para as acdes sobre o outro e para o outro, com
responsabilidade ética e critica. Assim, toda e
qualquer pritica realizada pelo profissional tem
como esséncia a interacio e as relacdes de co-
municac¢io, pois a profissio é relacionada com
a empatia e todas as suas acodes repercutem no
préximom).

Além disso, situacdoes que envolvem estigio
supervisionado em campo hospitalar sinalizam
um periodo por vezes amedrontador para os

alunos, que esperam uma atitude mais flexivel

do docente, ao lidar e conhecer cada uma de
suas potencialidades e limitacdes. Se isso ndo
ocorre, sentem-se insatisfeitos e desmotivados,
passando a perceber o docente como uma
ameaca. Desse modo, o campo pratico gera inse-
guranca e medo nos alunos, pois, muitas vezes,
sao repreendidos pelos docentes na frente do
paciente. Esta circunstancia também nio diverge
da inseguranca que apresentam no momento
de realizar provas praticas em laboratorio e até
mesmo em seus questionamentos em sala de
aula®”.

Nessa perspectiva, uma experiéncia positiva
entre professores e alunos € percebida quando
cada um possui um entendimento comparti-
lhado do outro. Quando o professor € motivador,
respeitoso, gentil e confidvel com os alunos, e
consegue reduzir, de forma efetiva, os niveis de
ansiedade deles durante as atividades praticas.
Isso demonstra que um relacionamento eficaz
ajuda a modificar o comportamento do aluno, de
modo a garantir resultados positivos no processo

. (23)
de aprendizagem ™.

Etica nas Relacoes Professor-Aluno

Nessa categoria sao evidenciadas as relacoes
éticas estabelecidas nos campos diddticos, pra-
ticos e nos estigios. Foi possivel identificar a
percepcao de que, durante a graduaciao de en-
fermagem, nao somente o conhecimento técnico
e tedrico precisa ser abordado, mas a formacao
ética do cardter de cada futuro profissional é
também uma responsabilidade do educador
que, nesse aspecto, desempenha o papel fun-
damental®’. Assim, é necessirio disseminar o
conhecimento de um ensino reflexivo, com o
objetivo de desafiar e estimular os alunos na
construgao de habilidades e competéncias que
fortalecam o compromisso profissional de cada
aluno®”.

Ao serem questionados sobre possiveis situa-
¢coes ruins entre professor/aluno nas atividades
de ensino, chamaram a atencio os seguintes

acontecimentos:

Acho ruim, quando o professor chama a aten¢do do
aluno na frente do paciente em atividades prdticas
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assistenciais. Acredito que, se o aluno ird colocar o pa-
ciente em risco, o professor deve chamd-lo para conversar
sobre a situagdo, mas eu acho horrivel quando o aluno
é corrigido na frente do paciente, porque o paciente ja
demonstra inseguranga ao saber que somos académicos.
Uns deixam a gente realizar procedimentos, outros ficam
mais receosos e ainda o professor vai chamar aten¢do na
Sfrente do paciente, para o aluno fica muito complicado.
(E2489).

Situagoes como, por exemplo, o professor dizer que pode-
mos contar com ele, que é para falarmos o que sentimos,
nossas insegurangas no campo prdtico, os procedimentos
que temos medo de realizar e depois ficar sabendo que o
professor falou para outro professor, ou outro profissional
da unidade do bospital em que estamos atuando como
estagidrios, o que na verdade sdo nossas fragilidades e
medos interiores que foram confiados ao professor na
tentativa de um apoio, e ndo o contrdario, do professor
nos envergonhar ou causar algum constrangimento, sem
empatia nenbuma. (E4S6).

Ja ouvi professores comentando com outros alunos que
o aluno “x” fez isso de errado, expondo toda a situacdo.
Ndo é nada ético expor um aluno assim; me senti bem
mal. (E3S4).

Em estudo realizado com 30 profissionais de
saide em unidades de internacio de um hos-
pital universitirio, obteve-se como resultado o
relato de problemas éticos apontados pelos pro-
prios profissionais. Entio, considerou-se que o
cuidado hospitalar tem sido realizado por meio
de acdes totalmente mecanizadas, sem nenhum
tipo de envolvimento e empatia. Quando os pro-
fissionais estao inseridos na pratica, a atitude de
preocupacao, empatia, interacdo com a equipe,
com O outro e 0s aspectos mais subjetivos das

~ 3 Q@D
relacoes humanas podem ficar ocultos

. Assim,
independente do semestre em que se encontram
os académicos, a insercao no campo de atuagio
pratica, nos variados cendrios de sadde, trazem
consigo a realizacdo de técnicas e procedimentos
que, por si s6, geram medo e inseguranca, além
de situacdes antiéticas que podem estar imbri-
cadas nesses locais, o que intensifica a necessi-
dade de empatia pelo profissional docente.
Essas percepcdes corroboram outro es-
tudo brasileiro, realizado com a equipe de en-
fermagem em um hospital universitirio, que
também evidenciou que a exposi¢ao das infor-
macodes por profissionais da drea da satde tem
se tornado uma pratica antiética”".
Compreender as proprias atitudes para iden-
tificar postura ética torna-se essencial para espe-

lhar qualidade de ensino e qualidade profissional.
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Assim, € necessario que pontos positivos sejam
ressaltados e negativos sejam repreendidos e
discutidos, pois os alunos que os docentes estao
formando, possivelmente serdo os profissionais
que irdo estar no mercado de trabalho. Estes, por
sua vez, reproduzirdo as praticas vivenciadas du-
rante a formacio académica”.

Vale ressaltar que o ensino da ética, na for-
macio profissional dos estudantes de graduacio,
busca refletir sobre comportamento humano, in-
terpretar, discutir, problematizar e definir valores
e principios. A maior parte das fragilidades apre-
sentadas por profissionais ou até mesmo acadé-
micos de enfermagem serve de ensino para a
aprendizagem, pois possibilita a observacio e a
reflexdo acerca de problemas éticos existentes
no cotidiano de trabalho, além de buscar a mu-
danca para alcancar o sucesso e corrigir o erro'”

Devido a tal problemaitica, o curso de gra-
duacio em enfermagem vem passando por mu-
dancas ao longo do tempo, fomentadas pelas
novas diretrizes curriculares nacionais. Estas,
enfatizam a melhoria das propostas pedago-
gicas, com o propdsito de ir em busca de atua-
lidades, habilidades de lideranca, conhecimento
para a tomada de decisdes amparada pela ética
e capacidade de identificacio e resolucoes dos
problemas. Busca-se, por meio do raciocinio cri-
tico e reflexivo, a autonomia, a comunicacao e a
aproximagao entre teoria e préticaHS)

Desse modo, a formacio profissional do
enfermeiro deve concentrar-se nao apenas em
habilidades técnicas, mas direcionar-se para o
desenvolvimento do conhecimento adquirido, a
variedade de experiéncias e vivéncias da ética e
o fortalecimento da constru¢iao e consolidacao
da vida profissional .

O estudo foi realizado em uma populagio

especifica, o que se torna uma limitacio.
Conclusio

Diversas situacoes podem determinar a per-
cepcao global de estudantes acerca da quali-
dade de um curso de graduacio e de sua for-
macao, em especial quando se trata da relagcao

com os docentes de um curso de graduacio em
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enfermagem, a didatica desenvolvida por esses,
a empatia, a dinamicidade e a habilidade pe-
dagogica em troca de experiéncias e conheci-
mentos tedricos e priticos essenciais a futura
profissao. O medo de questionar o docente tem
um impacto negativo no desenvolvimento e na
aprendizagem dos alunos, pois limita sua evo-
lucio no ensino e aprendizado, independente
do semestre em que se encontre.

Torna-se fundamental que o docente exerca
sua atuacao diante de um compromisso ético
com alunos e colegas de profissiao, desenvol-
vendo atividades dindmicas para o compartilha-
mento de conhecimentos, de modo a realizar e
favorecer a troca de experiéncias para o enrique-
cimento de vivéncias, o que permitird fortalecer
a construcao e a consolidacio do profissional
que esta sendo formado. Além disso, identificar
os problemas e os desafios da educacio em
graduacio de enfermagem, especialmente os fa-
tores relacionais, facilita o processo de formacio
e melhora a qualidade profissional dos futuros
enfermeiros.

Conclui-se que a repercussio da relagdo pro-
fessor-aluno na formacio de graduandos em en-
fermagem perpassa aspectos que contemplam
nao apenas o curriculo académico, mas também
aspectos relacionais que determinam a forma de
ser e agir dos futuros profissionais.

Sugere-se que o tema seja explorado nos
cursos de graduacio em enfermagem de ou-
tras instituicdes do pais e em outros cursos de

graduacio.
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