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Objetivo: identificar fatores associados a motivacao e as mudancas nas praticas assistenciais entre profissionais
de enfermagem participantes de atividades de educa¢ao permanente. Metodologia: pesquisa quantitativa, com
283 profissionais de enfermagem. Os dados foram analisados no programa STATA versao 13. Realizou-se anilise
descritiva e inferencial. Resultados: 90,46% dos participantes sentem-se motivados a participar das atividades de
educagao permanente; para 90,81% dos participantes, houve mudan¢a na pritica assistencial. A motivacio em
participar das atividades foi associada positivamente ao sexo feminino, proferir religido, trabalhar no campo da
pesquisa por até oito anos e pertencer ao vinculo empregaticio celetista. Ja as repercussoes na pratica profissional
foram associadas estatisticamente a ser técnico/auxiliar de enfermagem, ser formado hi até dez anos e trabalhar no
campo da pesquisa por até oito anos. Conclusao: a motivacio para participar das atividades de educacio perma-
nente entre profissionais de enfermagem caracterizou-se como propulsora de mudangas nas praticas assistenciais
da enfermagem.

Descritores: Educacio Permanente. Capacitacao em Servico. Equipe de Enfermagem.

Objective: to identify factors associated with the motivation and changes in care practices among nursing professionals
participating in continuing education activities. Method: quantitative study carried out with 283 nursing professionals.
Descriptive and inferential analysis of the data was carried out with the use of the STATA 13 software. Results: 90.46%
of the participants felt motivated to participate in continuing education activities; for 90.81% of the participants,
there were changes in care practice. Motivation to participate in the activities was positively associated with the female

Enfermeira(o). Doutor(a) em Enfermagem. Salvador, Bahia, Brasil. rosana | 7santos@yahoo.com.br

Enfermeira. Chefe da Divisao de Enfermagem do Hospital das Clinicas, Universidade Federal da Bahia. Salvador, Bahia, Brasil.
Enfermeira do Hospital das Clinicas da Universidade Federal da Bahia. Salvador, Bahia, Brasil.

Técnico(a) de Enfermagem do Hospital das Clinicas da Universidade Federal da Bahia. Salvador, Bahia, Brasil.

a W oo -

Rev baiana enferm (2018); 32:€26485



Participacao em atividades de educacao permanente e mudancas nas priticas assistenciais de enfermagem

gender, belonging to some religion, length of time working at the studied institution for up to eight years, and being
subject to the Consolidation of Labor Laws. Regarding repercussions on professional practice, they were statistically
associated with being nursing technicians/aides, having graduated up to ten years ago, and working for up to eight
years at the studied institution. Conclusion: motivation to participate in continuing education activities among
nursing professionals was characterized as a driving force for changes in nursing care practices.

Descriptors: Continuing Education. Inservice Training. Nursing Team.

Objetivo: identificar factores asociados a motivacion y cambios en las prdcticas asistenciales entre profesionales de
enfermeria participantes de actividades de educacion continua. Metodologia: investigacion cuantitativa, con 283
profesionales de enfermeria. Datos analizados en el programa STATA version 13. Se realizé andlisis descriptivo e
inferencial. Resultados: 90,46% de los participantes se sienten motivados a participar de las actividades de educacion
continua, para 90,81%, bubo cambio en la prdctica asistencial. Motivacion en participar de las actividades
asociada positivamente al sexo femenino, proferir religion, trabajar en campo de investigacion por hasta ocho arnos
y pertenecer al vinculo laboral contractado. Repercusiones en la prdctica profesional se asociaron estadisticamente
a ser técnico/auxiliar de enfermeria, formado hace hasta diez anos y trabajar en campo de investigacion por hasta
ocho anos. Conclusion: la motivacion para participar de las actividades de educacion continua entre profesionales

de enfermeria fue propuisora de cambios en las prdcticas de atencion de enfermeria.

Descriptores: Educacion Continua. Capacitacion en Servicio. Grupo de Enfermeria.

Introducio

E histérico o investimento na formacio de
profissionais de saude, mediante o emprego de
modelos pautados pela ciéncia positivista, com
a utilizacdo de metodologias conservadoras, as
quais tém como foco principal a busca pela
eficiéncia técnica. Tais metodologias tornam o
saber reduzido pela fragmentacao . Todavia, é
vilido lembrar que o Sistema Unico de Saide
(SUS) preza pela formacao de profissionais em
uma perspectiva humanista, dotados de compe-
téncias éticas, politicas e técnicas, capacidade
critica e sensibilidade para pensar as questdes
relacionadas ao trabalho'”.

No ano de 2004 foi instituida a Politica Na-
cional de Educacio Permanente em Sadde
(PNEPS), sendo atualizada no ano de 2007.
A PNEPS tem como objetivos, dentre outros, esti-
mular e propiciar uma melhora na formacao dos
trabalhadores da saide, bem como estimular a
continuidade do processo de aprendizagem du-
rante toda a carreira profissional”. Desde entio,
mudancas significativas foram propostas na for-
macio e no desenvolvimento continuo e per-
manente de pessoal, representando um marco
diferencial no processo de trabalho em saide"”
A Organizacio Mundial de Saide (OMS),

em documento publicado em 2013, enfatizou
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a importancia da formac¢io continuada para
os trabalhadores da drea da satde. De acordo
com tais recomendacdes, € necessirio que a
formacao seja planejada em consonancia com a
realidade e a necessidade dos servicos, valorize
a formacao de profissionais educadores e o em-
prego de metodologias de ensino-aprendizagem
eficazes™ .

A Educacao Permanente em Saude (EPS)
propoe mudancas nas acdes educativas (ainda
focadas no modelo escolar), nos processos de
trabalho, nas organizacoes de saude e, principal-
mente, no desenvolvimento de estratégias que
possam redundar na qualificacao da atencao ™.
Dentro do ambiente assistencial hospitalar, a
educacio permanente proporciona a continua
capacitacao profissional. No bojo desse conceito,
os trabalhadores sao fundamentais para os ser-
vicos, e a formacio contextualizada é uma fer-
ramenta indispensdvel para construgao e trans-
formacao da realidade, uma vez que favorece a
problematizacio sobre o processo de trabalho'”.

Os reflexos positivos da educacio perma-
nente vao desde a melhoria do cuidado pres-
tado, melhoria de indicadores de qualidade

até a seguranca do paciente, pois propiciam a
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identificacdo de problemas e a ado¢io de me-
didas preventivas"”.

Tem-se como ponto de partida para a rea-
lizacdo do presente estudo a necessidade de
conhecer as repercussoOes para as praticas as-
sistenciais da enfermagem e das atividades de
educacio permanente que vém sendo imple-
mentadas em um Hospital Universitirio (HU)
desde o ano de 2015. Sendo assim, tem-se como
objetivo identificar fatores associados a moti-
vacdo e as mudancas nas priticas assistenciais
entre profissionais de enfermagem participantes

de atividades de educacio permanente.
Método

Trata-se de wuma pesquisa quantitativa
vinculada ao projeto intitulado: “Repercussoes
de Capacitacdbes da Enfermagem nas Praiticas
Assistenciais de um Hospital Universitario”, fi-
nanciada pelo Programa Permanecer da Univer-
sidade Federal da Bahia, Edital 02/2017. A pes-
quisa foi realizada em um HU de grande porte,
localizado no municipio de Salvador, Bahia,
Brasil. A referida instituicio tem como missao
prestar assisténcia a saude da populacdo; formar
recursos humanos voltados para as praticas de
ensino, pesquisa e assisténcia; e produzir conhe-
cimentos em beneficio da coletividade, dentro
de padroes éticos de exceléncia e de qualidade.
O HU ¢ referéncia em média e alta complexi-
dade, atende 27 especialidades para a populacao
de adultos e 12 para o publico infantil.

Os participantes do estudo foram 283 profis-
sionais de enfermagem do HU que atenderam
aos seguintes critérios de inclusdo: ter partici-
pado de pelo menos duas capacitacdes promo-
vidas pela Comissdo de Educacio Permanente
em Enfermagem (CEPE) entre agosto de 2015
e marco de 2017; e possuir, no minimo, seis
meses completos de exercicio profissional no
HU. Foram excluidos do estudo os profissionais
que se encontravam de licenca médica ou mater-
nidade, aposentados ou desligados da instituicao
e os que participavam da CEPE na qualidade
de membro ou instrutor. Apds aplicacao dos cri-

térios de inclusio e exclusio, 286 profissionais
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foram elegiveis para participar da pesquisa e 3
recusaram-se.

Semestralmente é divulgada pela CEPE uma
tabela com as atividades de educacio perma-
nente programadas. As tematicas trabalhadas
no periodo da pesquisa tinham enfoque para as
atividades assistenciais e seguranca do paciente,
sendo as principais: administracio de quimio-
terdpicos, alimentacao parenteral e enteral, ad-
ministracao segura de medicamentos, curativos,
cirurgia segura, cuidado com drenos e sondas,
eletrocardiograma, identificacio do paciente, hi-
giene das maos, prevencio de infec¢des, morte
encefilica e doacao de 6rgaos, pungio venosa,
prevenciao de quedas, sangue e hemoderivados.
Para participar dos encontros, os profissionais
eram escalados pelas chefias. Cada atividade
educativa ocorria em seis horas.

A coleta de dados foi realizada entre os meses
de junho e setembro de 2017, por profissionais
de enfermagem da instituicio membros da CEPE
e por bolsistas de iniciacdo cientifica vinculadas
ao projeto. Todos foram devidamente treinados
pelo pesquisador responsavel. A técnica de co-
leta dos dados foi a da entrevista, a qual ocorreu
em local privativo. Utilizou-se um questiondrio
estruturado, elaborado e previamente testado
para atender ao objetivo do estudo. Para isso,
0 questiondrio contemplou, como varidveis
dependentes, a participacio em atividades de
educacio permanente e mudancas referidas nas
praticas assistenciais. Essas varidveis foram dico-
tomizadas em sim, ndo e indiferente. As varia-
veis independentes foram as sociodemograficas
(idade, sexo, raca, religido, estado civil e renda);
profissionais (categoria profissional, tempo de
formacao, tempo de trabalho no HU, vinculo
empregaticio e quantidade de capacitacdes que
participou).

Os dados foram organizados no programa
Microsoft Excel 2013, posteriormente transpor-
tados para o programa Stata versao 13, o qual
foi utilizado para o processamento dos dados.
Inicialmente, realizou-se anilise descritiva, por
meio de distribui¢io de frequéncias com vista a
caracterizagdo dos sujeitos. Para a anilise biva-

riada, com fins de investigar diferenciais entre
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propor¢des (p<0,05), foram utilizadas tabelas de
contingéncia com X* (qui-quadrado).

A pesquisa respeitou os principios €éticos
contidos na Resolucdo n. 466/2012 do Con-
selho Nacional de Saude, tendo sido apreciada
pelo Comité de Etica do HU mediante CAAE
66018217.8.0000.0049. Os profissionais de enfer-
magem assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), apds receberem in-
formacdes quanto aos objetivos da pesquisa e
aos aspectos éticos e legais que envolvem o es-

tudo com seres humanos.
Resultados

A caracterizacao dos 283 profissionais que
participaram da pesquisa, quanto as varidveis
sociodemogrificas, exercicio profissional e par-
ticipacio nas atividades de educagcio perma-
nente estao apresentados na Tabela 1. Pode-se
observar que 86,57% (n=245) da amostra era do

sexo feminino; cerca de 70% (n=191) tinham

até 40 anos; 88,65% (n=250) autodeclararam-se
como negros; 90,46% (n=256) proferiam alguma
religido; 51,06% (n=144) eram casados ou con-
viviam em unifio estavel; e a maioria (73,67%),
possuia renda mensal superior a 3 saldrios mi-
nimos. Quanto as varidveis relacionadas ao
exercicio profissional, 75,97% (n=215) desempe-
nhavam a func¢ao de técnicos e/ou auxiliares de
enfermagem; 54,77% (n=155) referiram tempo de
formacao de até 10 anos; 89,61% (n=250) traba-
lhavam por até 8 anos na institui¢io; e a maioria,
89,96% (n=251), possuia vinculo empregaticio
pela Consolida¢ido das Leis do Trabalho (CLT).
No tocante as varidveis relacionadas a partici-
pacdo nas atividades de educacio permanente
promovidas pela CEPE, 69,26% (n=196) parti-
ciparam de trés ou mais treinamentos; 90,46%
(n=256) sentiam-se motivados a participar das
capacitacoes; e 90,81% (n=257) referiram mu-
danca na pratica profissional apds participacao

nos treinamentos.

Tabela 1 — Caracteriza¢io dos profissionais de enfermagem quanto as varidveis sociodemogrificas e

participacao nas atividades de educacao permanente. Salvador, Bahia, Brasil — 2017 (n=283) (continua)

Variaveis n ‘ %
Sexo

Mulher 245 86,57

Homem 38 13,43
Idade

Até 40 191 69,20

Maior que 41 anos 85 30,80
Raca

Negra 250 88,605

Nao-negra 32 11,35
Religido

Sim 256 90,46

Nio 27 9,54
Estado civil

Casado/unido estavel 144 51,06

Outros 138 48,94
Renda mensal

Até 3 salarios minimos* 74 26,33

Mais que 3 saldrios minimos 207 73,67
Categoria profissional

Enfermeiros 68 24,03

Técnicos/Auxiliares de enfermagem 215 75,97
Tempo de formacio

Até 10 anos 155 54,77

11 ou mais anos 128 45,23
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Tabela 1 — Caracterizacio dos profissionais de enfermagem quanto as varidveis sociodemograficas e

participacio nas atividades de educacao permanente. Salvador, Bahia, Brasil — 2017 (n=283) (conclusio)

Variaveis ‘ n ‘ %
Tempo de trabalho no Hospital Universitario
Até 8 anos 250 89,61
Mais de 9 anos 29 10,39
Vinculo
Estatutario 28 10,04
CLT 251 89,96
Quantidade de capacitacdes que participou
2 87 30,74
3 ou mais 196 69,26

Sinto-me motivado a participar das capacitacoes da
Comissiao de Educacio Permanente em Enfermagem
Sim 256 90,46
Nao/indiferente 27 9,54
Minha pratica mudou ap6és a participacio nas capacitacoes
da Comissao de Educacio Permanente em Enfermagem
Sim 257 90,81
Nao/indiferente 26 9,19

Fonte: Elaborac¢ao propria.

* Valor do salario minimo em 2017: R$ 937,00.

Dentre as repercussoes da participacdo nas (p-valor=0,04), proferir religiio (p-valor=0,01),
atividades de educacio permanente identifi- trabalhar no HU por um periodo de até 8 anos
cadas, obteve-se associacio estatisticamente sig- (p-valor=0,00) e pertencer ao vinculo emprega-
nificante entre sentir-se motivado em participar ticio CLT (p-valor=0,02) (Tabela 2).

das atividades e as varidveis: sexo feminino

Tabela 2 — Associacdo entre a motivacio para participar das atividades de educa¢io permanente
promovidas pela Comissao de Educac¢io Permanente em Enfermagem e varidveis sociodemograficas

dos profissionais de enfermagem. Salvador, Bahia, Brasil — 2017 (n=283) (continua)

Sinto-me motivado a participar
das capacitacdes promovidas pela
Comissao de Educacio Permanente em

Variaveis Enfermagem p-valor
Nao Sim
n=27(%) n=256(%)

Sexo
Mulher 20(74,07) 225(87,89) 0,04
Homem 7(25,93) 31(12,11)

Idade
Até 40 18(66,67) 173(69,48) 0,76
Maior que 41 anos 9(33,33) 76(30,52)

Raca
Negra 24(88,89) 226(88,63) 0,96
Nao-negra 3(11,11) 29(11,37)

Religido
Sim 21(77,78) 235(91,80) 0,01
Nio 6(22,22) 21(8,20)
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Tabela 2 — Associacdo entre a motivacio para participar das atividades de educacio permanente

promovidas pela Comissao de Educacio Permanente em Enfermagem e variaveis sociodemograficas

dos profissionais de enfermagem. Salvador, Bahia, Brasil — 2017 (n=283)

(conclusao)

Sinto-me motivado a participar
das capacitacdes promovidas pela
Comissao de Educacio Permanente em

Variaveis Enfermagem p-valor
Nao Sim
n=27(%) n=256(%)

Estado civil
Casado/unilio estavel 16(59,26) 128(50,20) 0,37
Outros 11(40,74) 127(49,80)

Renda mensal
Até 3 salarios 4(14,81) 70(27,56) 0,15
Mais que 3 salarios 23(85,19) 184(72,44)

Categoria profissional
Enfermeiros 7(25,93) 61(23,83) 0,80
Técnicos/Auxiliares de enfermagem 20(74,07) 195(76,17)

Tempo de formacio
Até 10 anos 12(44,44) 143(55,806) 0,25
11 ou mais anos 15(55,56) 113(44,14)

Tempo de trabalho no Hospital Universitario
Até 8 anos 20(74,07) 230(91,27) 0,00
Mais de 9 anos 7(25,93) 22(8,73)

Vinculo
CLT 20(76,92) 231(91,30) 0,02
Estatutdrio 6(26,08) 22(8,70)

Quantidade de capacitacdes que participou
2 7(25,93) 80(31,25) 0,56
3 ou mais 20(74,07) 176(68,75)

Fonte: Elaboracao prépria.

As repercussdes na pritica profissional (Ta-
bela 3) apds participacio nas atividades de
educacao permanente foram associadas com

significAncia estatistica as varidveis: exercer

a funcdo de técnico/auxiliar de enfermagem
(p-valor=0,00), ser formado hi no maximo 10
anos (p-valor=0,00) e trabalhar no HU por um

periodo de até 8 anos (p-valor=0,02).

Tabela 3 — Associacao entre repercussdes na pratica profissional apés participacao nas atividades

de educacio permanente de Comissio de Educacio Permanente em Enfermagem e aspectos

sociodemograficos e profissionais. Salvador, Bahia, Brasil — 2017 (n=283) (continua)
Minha pratica mudou apos a
Varidveis part1c1pa(;f10 nas capacitacoes fle CEPE p-valor
Nao Sim
n=27(%) n=256(%)
Sexo
Mulher 22(84,62) 223(86,77) 0,75
Homem 4(15,38) 34(13,23)
Idade
Até 40 16(64,00) 175(69,72) 0,55
Maior que 41 anos 9(36,00) 76(30,28)
Raca
Negra 21(80,77) 229(89,45) 0,18
Nio-negra 5(19,23) 27(10,55)
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Tabela 3 — Associacio entre repercussdes na pratica profissional apds participacdo nas atividades
de educacio permanente de Comissio de Educacio Permanente em Enfermagem e aspectos

sociodemogrificos e profissionais. Salvador, Bahia, Brasil — 2017 (n=283) (conclusio)

Minha pratica mudou apoés a
participacio nas capacitacdes de CEPE

Variaveis Niio Sim p-valor
n=27(%) n=256(%)

Religido
Sim 25(96,15) 231(89,88) 0,30
Nao 1(3,85) 26(10,12)

Estado civil
Casado/uniido estavel 11(42,31) 133(51,59) 0,34
Outros 15(57,69) 123(48,05)

Renda mensal
Até 3 salarios minimos 6(23,08) 68(26,67) 0,69
Mais que 3 saldrios minimos 20(76,92) 187(73,33)

Categoria profissional
Técnicos/Auxiliares de enfermagem 14(53,85) 201(78,21) 0,00
Enfermeiros 12(46,15) 56(21,79)

Tempo de formacio
Até 10 anos 7(26,92) 148(57,59) 0,00
11 ou mais anos 19(73,08 109(42,41)

Tempo de trabalho no Hospital Universitirio
Até 8 anos 20(76,92) 230090,91) 0,02
Mais de 9 anos 6(23,08) 23(9,09)

Vinculo
CLT 20(80,00) 231(90,94) 0,08
Estatutdrio 5(20,00) 23(9,00)

Quantidade de capacitacdes que participou
2 12(46,15) 75(29,18) 0,07
3 ou mais 14(53,85) 182(70,82)

Fonte: Elaboracdo propria.

Discussao

A predominiancia do sexo feminino entre
os profissionais de enfermagem do HU vai ao
encontro do perfil da enfermagem no Brasil,
com maioria de mulheres em todas as catego-
rias desse campo profissional®. Outra pesquisa
nacional, realizada em Recife (PE), aponta pre-
dominancia de participantes do sexo feminino
(93,4%) e na faixa etdria entre 22 e 43 anos
(71%)"”. Estudo internacional desenvolvido na
Espanha também identificou elevado percentual
de mulheres (93,5%) entre os profissionais de
enfermagem, com predominincia da faixa etaria
entre 31 e 40 anos e com tempo de trabalho

. . (C)] . .
inferior a 20 anos . Esse perfil eminentemente

feminino também pode guardar relacio com a
génese da profissio, na qual as mulheres tém
protagonismo(m)

Quanto ao estado civil, os resultados de-
monstraram uma distribuicao percentual pro-
xima entre os participantes casados ou em uniao
estavel e os solteiros. Dados nacionais e inter-
nacionais sinalizam resultados semelhantes aos
encontrados nesta pesquisa®".

Embora a maioria dos profissionais (88,65%)
tenha afirmado pertencer a raca negra, essa va-
ridvel nao esteve associada com a motivacao
em participar das atividades educativas e nem
com a mudanca na pratica profissional. Esses
resultados distanciam-se da realidade do perfil

da enfermagem brasileira, pois apenas 53%
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declaram-se pertencentes 2 raca negra®. En-
tretanto, aproximam-se do perfil da populacio
baiana, a qual é composta por cerca de 76% de
afrodescendentes’”.

No tocante a renda mensal, identificou-se
que 73,6% dos participantes ganhavam mais do
que trés saldrios minimos. Desta forma, esse re-
sultado revela divergéncia da realidade brasileira,
pois 62,5% dos profissionais da enfermagem ga-
nham menos do que R$ 3.000,00 mensalmente” .
Pesquisa de revisao da literatura também discute
a baixa remunera¢ao dos profissionais da drea
da enfermagem, fator que influencia na preca-

9 A realidade

rizacdo do trabalho em sadde
diferenciada em relacio a2 remuneraciao dos pro-
fissionais do HU pode guardar relacio com sua
vinculagdo ao servico publico federal ™.

Outro aspecto a ser destacado € o tipo de
vinculo com a organiza¢cio onde a pesquisa foi
realizada, na qual 89,9% sio contratados pela
CLT. Esse resultado contrapde-se a realidade
dos hospitais publicos brasileiros, nos quais o
tipo de vinculo empregaticio predominante é o
estatutario™. O perfil identificado na pesquisa,
quanto ao tipo de vinculo empregaticio, pode
ser explicado pela recente mudanga de forma
de gestao do hospital que, desde 2013, passou
a ser gerido por uma empresa publica de di-
reito privado, na qual a forma de contratacio
dos funcionarios €é via CLT. Os funcionarios
contratados iniciaram suas atividades no ano de
2014, e isso justifica também a predominincia
dos participantes com tempo de trabalho inferior
a 8 anos. Os resultados do estudo também se
aproximam de pesquisa brasileira que destaca o
pouco tempo de atuacdo de enfermeiros em um
hospital ptblico de Pernambuco”

Dentre os participantes da pesquisa, 69,26%
realizaram trés ou mais treinamentos. Destaca-se
que um percentual elevado da amostra (90,46%)
afirmou sentir-se motivada em participar das
atividades. Pesquisa desenvolvida em um hos-
pital publico de Belo Horizonte acrescenta que
a motivacdo em participar dos treinamentos
pode estar relacionada com a satisfacio pelas
temdticas escolhidas''”. Outra pesquisa realizada

no pais apontou que 88,8% dos participantes
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aprovaram as atividades de educacio perma-
nente oferecidas pela instituicao”, o que pode
guardar relacdo com a motiva¢io para participar
das atividades.

Elevada propor¢ao (90,81%) também de-
clarou que suas praticas assistenciais melhoraram
apos a participacao nas atividades promovidas
pela CEPE. Neste sentido, destaca-se o papel da
educacio permanente como um importante ins-
trumento para impulsionar mudancas, fortalecer
a enfermagem e como uma aliada para a imple-
mentacdo de politicas institucionais. Estudo rea-
lizado na Espanha sobre o impacto da educacio
continuada identificou a melhor avaliacao dos
pacientes feita pelos enfermeiros, contribuindo
para a agilidade e qualidade do trabalho”.

Em Minas Gerais, pesquisa sobre a cons-
trucdo da educagio permanente no processo de
trabalho em saide encontrou o reconhecimento
das repercussoes positivas das acoes de educacio
permanente no trabalho da equipe, além da indi-
caciao de mudancas na pratica dos trabalhadores.
A educacio permanente foi destacada por favo-
recer a construcio e reconstruc¢io de espacos de
troca entre os trabalhadores e contribuir para a
qualificacio do trabalho e do cuidado prestado'”.
No mesmo estudo, os profissionais destacaram
a confianca adquirida na prestacio de cuidados,
por sentirem-se mais seguros, o que teve um
reflexo positivo na assisténcia, pois os usudrios
passaram a depositar mais confianca neles.

Para o planejamento do modelo de capa-
citacdo, houve a motivacio da gestdo, com a
proposta de melhoria do processo de trabalho
e qualificacado da assisténcia de enfermagem.
No seguimento do trabalho a ser desenvolvido,
foi elaborado um projeto e organizados crono-
gramas de treinamentos com fixacio de dias e
temas, com aulas presenciais. Torna-se neces-
sirio o entendimento, por parte de quem faz o
planejamento das atividades, de que a educacio
permanente deve utilizar metodologias ativas,
em que o profissional participa ativamente da
problematizaciao, com uma constru¢ao dialégica,
na busca de uma pritica de trabalho diferen-
ciada e qualificada. Entende-se que metodolo-

gias com palestras e aulas puramente expositivas
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jd nao constroem e nao atendem a necessidade
do individuo que estd na busca de seu aprimo-
ramento profissional "

A motivagdo em participar das capacitacoes
promovidas pela CEPE apresentou associacao
estatisticamente significativa ao sexo feminino,
ao periodo de trabalho inferior a oito anos, ao
vinculo empregaticio CLT e ao pertencimento a
alguma religio. J4 a mudanca na pratica profis-
sional, associou-se a0 menor tempo de formacao
e de trabalho no HU e também 2a categoria auxi-
liar/técnico de enfermagem.

E importante referir que a motivacao é con-
siderada como um processo intrinseco; as pes-
soas ja trazem dentro de si expectativas pessoais
que ativam determinado tipo de busca de obje-

. a
tivos

. Embora a motivacao seja algo individual,
pode-se incentivar o comportamento motivado,
termo que se refere a utilizacado de estimulos
para reforcar ou mudar o comportamento .
Desse modo, o direcionamento para participar
de atividades educativas pode permitir a trans-
formacao das praticas desenvolvidas pelos pro-
fissionais de saude.

No tocante a associa¢io com o tempo de tra-
balho no HU, esses resultados podem levar a
interpretacio de que o menor tempo de servico
e de formacao sio fatores que predispoem os
trabalhadores 2 busca de atualizacio do conhe-
cimento, de acordo com a realidade do mundo
do trabalho. Nesse sentido, pesquisa realizada
em Goids, cujo objetivo foi avaliar a inserclo
de novos egressos no mercado de trabalho, rati-
fica a maior receptividade para qualificacdo por
profissionais com menor tempo de formacio™”.
Desse modo, o investimento em atividades de
educacio permanente para profissionais com
menor tempo de formacio e de trabalho pode
ser um aliado para a qualidade e a seguranca
dos servicos de saude.

A associacio com alguma religido € um dado
que se destaca como novo, levando-se a supor
que existem caracteristicas subjetivas entre os
participantes, que foram modificadas ou aprimo-
radas pela religiosidade e os tornaram mais re-
ceptivos as atividades de educa¢io permanente.

As pessoas s2o mais do que simples organismos

Angela Barros, Bruno Pereira Gomes, Renata Pereira Alves Araiijo

vivos. Evidéncias mostram que o desenvolvi-
mento da religiosidade/espiritualidade leva a
uma transformacio pessoal, com repercussoes
na sociedade, nas organizacdes e instituicoes.
As crengas, valores, percepcdes, opinides e
medos sdo influenciados pela religiosidade e
isso, por sua vez, influencia nas atitudes e nos
comportamentos' .

Os dados também sugerem que as mudancas
nas prdticas assistenciais foram menores entre os
enfermeiros. Isso poderia ser justificado pela for-
macio mais ampla dessa categoria profissional
e a provavel sensacio de que jia dominam os
topicos abordados nas atividades promovidas.
Assim, esse dado revela uma realidade critica e
delicada, tanto quanto o fato de que os profissio-
nais com mais tempo de servico e de formacao
sdo pouco motivados para participar de ativi-
dades de educacio permanente.

Ambos os grupos, enfermeiros e auxiliares/
técnicos em enfermagem, merecem atencio,
uma vez que o provavel excesso de confianca
gerado pela experiéncia profissional ou mesmo
pela formacio pode conduzir a situagdes de
risco no servico. A drea da sadde e a enfer-
magem sao dindmicas quanto ao surgimento de
conhecimentos novos e a atualiza¢io de conhe-
cimentos existentes. Além disso, os servicos de
assisténcia a saude tém investido na formulacao
de politicas internas, protocolos e rotinas. Para
tanto, € indispensavel a colaboracio de todos os
trabalhadores, independentemente do nivel da
formacao e do tempo de servico. Nesse sentido,
recomenda-se que as atividades de educacio
permanente sejam realizadas com o emprego de
metodologias ativas, com a valorizacdo de expe-
riéncias vividas, resgatando a motivacao e favo-
recendo a autonomia dos profissionais. A juncio
desses fatores constitui-se terreno fértil para o
processo de ensino-aprendizagem'”.

A educacio permanente, ao oferecer uma
aprendizagem baseada na problematizacao, con-
textualizada com a realidade pratica, traz como
diferencial a possibilidade de transformacio
das praticas nos locais onde siao realizadas.
Nesse sentido, envolve a participagdo de todos

0s atores e tem como eixo central o trabalho
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cotidiano, visto que € nesse espaco que se con-
solidam as atuacdes individuais e coletivas'’.

Assim, a educagiao permanente destaca-se por
ser dialética e por conduzir a uma nova forma
de pensar em saide, em que os profissionais
migram da posi¢io de receptores para uma pos-
tura de protagonismo no processo de ensino-
-aprendizagem. Isto leva a crer que a valorizacdo
da formacao contextualizada com a realidade do
trabalho € um processo importante de producio
de mudancas na educac¢iao e no cuidado. Dessa
forma, niao é restrita aos momentos das ativi-
dades, uma vez que seus desdobramentos rever-
beram nas relacdes e na forma como o cuidado
é prestado*.

Os resultados desta pesquisa reforcam a im-
portancia da manutencio das praticas de edu-
cacdo permanente em enfermagem. Aliado a
motivacao, pode ter um impacto positivo no
cuidado, como destacado por outros autores' .
O entendimento de como as acdes sio perce-
bidas pelos trabalhadores é importante para a
compreensio do processo de ensino-aprendi-
zagem e para O ajuste necessirio no planeja-
mento. Enfatiza-se também que um modelo de
gestio da enfermagem aberto e comprometido
com praticas inovadoras pode ser fundamental
para o avanco na qualidade da assisténcia e da
seguranga nos servicos de satude.

Este estudo apresenta como limitagcoes o fato
de ter sido realizado em apenas um servico. Um
estudo em mais de um campo poderia permitir o
estabelecimento de comparagcdes quanto a moti-
vacdo para participar de atividades de educacio
permanente e suas repercussoes na assisténcia.
Além disso, a amostra foi composta predominan-
temente por pessoas com pouco tempo no ser-
vico e, por isso, ainda nio € possivel afirmar que
as mudancgas referidas continuarao promovendo
reflexos positivos ao longo do tempo, sobretudo
entre os enfermeiros e aqueles trabalhadores
com mais tempo de servi¢o. Diante disso, defen-
de-se que é crucial a manutencao e ampliacio
das atividades de educacio permanente sem
perder de vista a motivacao dos trabalhadores e

sua clara vinculagio com o contexto do servico.

Rev baiana enferm (2018); 32:¢26485

Conclusao

Os resultados desta pesquisa permitem
afirmar que a categoria profissional, o tempo de
formacao e o tempo de servico na instituicao sao
fatores associados a motivacio declarada para
participar das atividades educativas e para mu-
danca na prética assistencial. Foram os técnicos/
auxiliares de enfermagem, o tempo de formacao
até dez anos e o tempo de atuacio na instituicao
até oito anos que tiveram o maior percentual de
respostas positivas para a motivacdo € para mu-
dancas na pratica profissional.

Destaca-se também como fatores associados
a motivacao para participar das atividades edu-
cativas e para imprimir mudancas na pratica:
proferir religido e ter vinculo trabalhista regula-
mentado pela CLT.

Espera-se que os achados da pesquisa con-
tribuam para a tomada de decisdo de gestores e
para a manutencio e ampliacio das atividades
de educacao permanente, tendo em vista o po-
tencial de impacto dessas atividades na melhoria
da qualidade da assisténcia de enfermagem.

Destaca-se, ainda, a necessidade de um mo-
delo de planejamento das atividades educativas
aberto a criticas e sugestoes e que considere o
contexto local como favorecedor de comporta-

mentos motivados.
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