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RESUMO:

O artigo discute a ideia de inovacao no jornalismo sob a perspectiva da narrativa. Para
tanto, busca mapear e identificar os recursos expressivos empregados em uma grande
reportagem sobre a tragédia ambiental ocorrida em Mariana (MG) em 2015, por meio
do método da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica. Foram identificadas 177 es-
tratégias comunicativas na primeira parte da reportagem, sendo 67 delas configuradas
como de subjetivacdo - que produzem efeitos poéticos e visam despertar emocdes no
leitor. Entendemos que esse expediente, que contraria o discurso usual dos manuais
de redacao do jornalismo informativo, representa uma reacao, radicalmente autoral e
potencialmente inovadora, a pasteurizacao do jornalismo mainstream, em especial o
praticado na internet.
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ABSTRACT:

The article discusses the idea of innovation in journalism from the narrative perspecti-
ve. In order to do so, it seeks to map and identify the expressive resources employed in
a long Internet report dedicated to the environmental tragedy that occurred in Mariana
(MG) in 2015, through the Pragmatic Analysis of the Journalistic Narrative method. After
identifying the strategies of subjectivation of the text, which produce poetic effects
and aim to arouse emotions in the reader, contrary to the usual discourse manuals of
news journalism, reflects on the manifestations of the so-called literary journalism no-

wadays and its innovative dimension.
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INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, e de modo progressivo, o termo “inovacao” se multiplicou em
publicacdes sobre jornalismo - sejam elas académicas, institucionais ou comerciais. A
maxima “inovar ou morrer”, frequente em diversos setores da indUstria, passou a fazer
parte também das discussoes sobre o futuro do jornalismo, dos jornalistas e das em-
presas de jornalismo, pressionados por um ambiente social e econdomico singularmente
desafiador.

Em articulacao especifica com o campo do jornalismo, contudo, o fendmeno da inova-
cao ainda é pouco trabalhado (FRANCISCATO, 2010) - entre outras razoes, pelo fato de
o termo, emprestado do universo empresarial, ser raramente posto em dialogo com as

Ciéncias Humanas.

Neste artigo, fruto de pesquisa conduzida no espaco do Grupo de Pesquisa em Producao
de Conteudo jornalistico, ligado ao programa de Mestrado Profissional em Producao
Jornalistica e Mercado da ESPM, discutimos a nocao de inovacao em jornalismo sob
uma perspectiva diferente. Sem nos fixarmos aos aspectos estritamente econdémicos
que dominam o debate nesse campo, discutiremos a ideia de inovacdo em termos de

narrativas jornalisticas.

Para tanto, além de uma reflexao sobre a natureza das narrativas e sobre a importancia
de seu estudo, aplicamos o método da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica,
elaborado por Motta (2007), para entender os recursos expressivos em uso ha narrativa
de um site brasileiro especializado em grandes reportagens, o Brio. O objetivo sera ma-
pear a relacao que se estabelece entre jornalismo e literatura em um empreendimento
jornalistico da atualidade e identificar que recursos de narratividade estao sendo usa-

dos em narrativas jornalisticas contemporaneas que se propdem inovadoras.

INOVAR OU MORRER

Etimologicamente, inovacdo se origina do latim innovare, flexao de in- e novus cujo sig-
nificado é de “renovar”, “tornar novo”. Segundo dicionarios como o Aurélio da Lingua
Portuguesa (online), esse é exatamente o significado de inovar. Mas, a semelhanca de

tantos outros termos ja desgastados pelo uso, o conceito de “inovacao” oculta, sob a
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superficie do senso comum, enorme multiplicidade de entendimentos. Conforme afir-

mam Carvalho e Sarkar:

Inovacao € uma palavra amplamente utilizada, mas, muitas vezes, pouco compreendida.
Desde os primdrdios da civilizacdo que os seres humanos tiveram de encontrar solucoes
para novos problemas e necessidades que iam surgindo. Servem de exemplos os nimeros, o
alfabeto, a primeira maquina de impressao, o avido, os satélites, entre outros. Atualmente,
a literatura sobre inovacao é ampla e abundante, no entanto parece ser consensual a sua
definicdo como um fendmeno multidimensional de natureza sistémica. (2006, p. 52)

Nessa literatura ampla e abundante, como apontam os autores, destacam-se alguns
nomes canonicos, como o do economista austro-americano Joseph Schumpeter (1883-
1950), que ja no inicio do século 20 dedicava-se a entender o fendmeno da inovacao nas
empresas. O autor ampliou a discussao propondo que a inovacao fosse vista ao menos

sob quatro aspectos, que enumerou:

1. Aintroducao de um novo produto (ou uma melhoria na qualidade de um produto ja exis-
tente); 2. A introducao de um novo método de producao (inovacdo no processo); 3. A aber-
tura de um novo mercado (em particular um novo mercado para exportacao); 4. Uma nova
fonte de fornecimento de matérias-primas ou de bens semifaturados; 5. Uma nova forma de
organizacao industrial. (SCHUMPETER, 1982, p. 66)

Segundo Schumpeter (1982) a inovacao esta diretamente ligada a ideia de uma “des-
truicao criadora”, na qual o “novo permanece ao lado do velho” por certo periodo, até
que o substitua vantajosamente. Cumpre notar que esse encadeamento resulta neces-
sariamente na percepcao de um avanco econdomico e/ou social. Portanto, o conceito
de inovar nao se limita a descobertas tecnologicas, como frequentemente se da a a
entender.

Ja contemporaneo ao século 21, o norte-americano Peter Drucker (1909-2005), um dos
mais conhecidos autores do campo da administracao, coloca em sua obra a inovacao
como uma “funcao especifica do empreendedorismo”, entendendo o empreendedoris-
mo em um contexto amplo que inclui iniciativas criativas e criadoras em empresas de

todos os portes e idades. Ele completa:

[Inovacéo] é o meio pelo qual o empreendedor cria novos recursos para produzir riqueza ou
aloca os recursos disponiveis da maneira correta para prosperar. (...) No cerne dessa ativida-
de esta a inovacao: o esforco para criar mudancas propositadas e focadas no potencial social
ou econdmico de uma empresa. (DRUCKER, 2006, p. 70).
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Em obra anterior, o autor definiria inovacao como “ferramenta especifica dos empre-
sarios, o meio através do qual eles exploram a mudanca como oportunidade para um
negocio ou um servico diferente”. Ainda segundo Drucker, “é possivel apresenta-la sob

forma de disciplina, aprendé-la e pratica-la” (1985, p.20).

Alves e Saraiva lembram que ha confusao frequente entre os termos inovacao e inven-
cao. Para as autoras, contudo, os conceitos nao se confundem. “Ainvencao € uma ideia,
um modelo, um protétipo, que mesmo que esteja patenteada pode nao conduzir a ino-
vacao. Ainovacao € a aplicacao econdmica e social da invencao”, definem. (2011, p. 6).

No contexto jornalistico, porém, a discussao cientifica sobre inovacao € menos fre-
quente e menos claramente aplicada, segundo levantamento realizado por Franciscato.
Para o autor, “o conceito de inovacao nao tem sido objeto de estudo no campo da co-
municacao nem nos estudos em jornalismo” (2010, p. 16). Assim como outros autores,
Franciscato trabalha a inovacao sob uma perspectiva multipla, considerando, no seu
estudo que visa aproximar o conceito ao jornalismo, trés dimensoes: uma tecnologica,
uma organizacional e uma social - nocao que dialoga com autores dos campos da eco-
nomia e da administracao, como os citados Schumpeter e Drucker, que propéem visao

sistémica da questao.

Resumidamente, as trés dimensbes da inovacao, quando aplicadas ao jornalismo, re-
ferem-se a: 1) geracao ou aplicacao de tecnologias no jornalismo, como € o caso das
producoes transmidia dos ultimos anos que tém exigido investimentos em software (na
aquisicao ou desenvolvimento de codigos), computadores, dispositivos moveis, drones
e outros aparatos; 2) implementacao de novos métodos de gestao/organizacionais que
compreendem tanto processos internos quanto a prépria organizacao do local de tra-
balho e as relacoes externas da empresa jornalistica; e 3) interacoes entre sociedade e
empresa jornalistica e seus efeitos. Sobre a inovacdo social, esclarecem André e Abreu:

A inovacao tecnoldgica foca-se no objecto e as primeiras concepcdes da inovacao social in-
cidem sobre o contexto (emprego, qualificacdo, seguranca social, territdrio) - uma focagem
diferente, intencdes convergentes. As perspectivas mais recentes afastam definitivamente a
inovacao social da tecnologica, atribuindo-lhe uma natureza nao mercantil, um caracter co-
lectivo e uma intencao que nao s6 gera, mas também visa, transformacdes das relacoes so-
ciais. (...) Nesta oOptica, a inovacao social implica sempre uma iniciativa que escapa a ordem
estabelecida, uma nova forma de pensar ou fazer algo, uma mudanca social qualitativa, uma
alternativa - ou até mesmo uma ruptura - face aos processos tradicionais. A inovacao social
surge como uma “missao ousada e arriscada”. (2006, p. 125).
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A partir dessas consideracoes, propomos que se considere que um dos aspectos pos-
siveis de inovacao no jornalismo se da no campo das narrativas. A dimensao narrativa
pode abarcar, nesse sentido, aspectos da inovacao tecnoldgica (manifesta em historias
multi e transmidia), da inovacao organizacional, nos métodos de producao (na propria
etapa de apuracao da pauta e também na gestao de equipes multidisciplinares, que
hoje podem englobar de programadores a reporteres), e também de uma inovacao so-
cial, expressa na “missao ousada e arriscada” de promover uma mudanca qualitativa na
relacao do leitor/ouvinte/espectador/ internauta com o produto do trabalho jornalis-
tico e, em ultima analise, com o mundo ao seu redor.

DIMENSOES NARRATIVAS

As origens dos estudos sobre narrativas em geral remontam a Antiguidade Classica, em
especial ao filésofo Aristoteles e a sua obra Arte Poética. Desde entao, inUmeros autores
se ocuparam do tema. Apesar desse longo histérico, contudo, a aplicacao do instrumen-
tal da moderna narratologia ao jornalismo € ainda incomum no Brasil, segundo Motta
(2004).

Entendemos, com Reis e Lopes, a narratologia como a teoria da narrativa, cujo pro-
posito é analisar e descrever “de forma sistematica os codigos que estruturam a nar-
rativa, os signos que esses codigos compreendem, ocupando-se, pois, de forma geral,
da dinamica de produtividade que preside a enunciacao dos textos narrativos” (1988,
p. 79). Por suas proprias caracteristicas, a narratologia € uma teoria interdisciplinar,
estabelecendo relacdes com a literatura e a linguistica (mais frequentemente), mas
também com a comunicacao e o jornalismo, além de conceder subsidios importantes a
areas como a sociologia, a antropologia e todas as ciéncias preocupadas com a maneira
como 0s sujeitos se constituem e interagem em sociedade. Nesse sentido, durante co-

municacao no Congresso da Intercom de 2005, Motta reiterou que:

(...) a narratologia € um ramo das ciéncias humanas que estuda os sistemas narrativos
no seio das sociedades. Dedica-se ao estudo das relacoes humanas que produzem sentidos
através de expressoes narrativas, sejam elas factuais (jornalismo, historia, biografias) ou fic-
cionais (contos, filmes, telenovelas, videoclipes, historias em quadrinho). Procura entender
como os sujeitos sociais constroem os seus significados através da apreensao, compreensao
e expressao narrativa da realidade. (MOTTA, 2005, online)
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Narrando, os seres se constituem para si proprios e para os outros. Somos, afinal, “seres
de linguagem, e nao seres que possuem linguagem”, conforme lembra Foucault (2000).
Ou seja, o ser humano sé ganha sentido ao ser preenchido por discursos multiplos e

complexos, mutantes e descontinuos, ao longo de toda a sua vida.

Entendemos, com Minchilo e Cabral (1989, pag. 1), a narrativa simplesmente como
um “relato de determinada sequéncia de acontecimentos reais ou inventados”. Apesar
de essa mesma palavra aparecer em dicionarios como o “Aurélio” (2016, online) como
sinbnimo de “histdria”, cremos, contudo, que a definicao é insuficiente para o estu-
dioso do campo jornalistico. A narrativa € “historia”, mas possui aspectos singulares.
Conforme Maria Inez Matoso Silveira:

(...) a classificacdo de textos inclui a narracdo como um dos tipos basicos da composicao
escrita, junto com a descricado e a dissertacao. Hoje, na polémica area da tipologia textual
e discursiva, verifica-se (...) que a narrativa é, ao mesmo tempo, um tipo de texto e um
tipo de discurso. Além de ser um tipo de texto bem marcado, a narrativa é também muito
flexivel, ja que pode realizar diferentes tipos de discurso. Assim sendo, a narrativa aparece
na prépria narracao, na instrucao, na exposicao, na descricdo e na argumentacao. A recipro-
ca, porém, nao € verdadeira: nenhum outro tipo de texto pode realizar a narracao, pois o
discurso narrativo tem como caracteristica intrinseca a chamada juntura temporal1 que nao
pode ser alterada, sob pena de se modificar seriamente o contelido semantico da narrativa.
(1999, pag. 286)

Nas Ultimas décadas, os estudos sobre a narrativa, prossegue Silveira (1999) ja extra-
polaram a teoria da literatura e passaram a despontar em areas como, entre outras, a
linguistica textual e a psicologia cognitiva - campo em que autores como Rosen (1986)
concluiram que “o cérebro humano €&, essencialmente, um dispositivo de narrativa. O
conhecimento que armazenamos no cérebro, em nossa ‘teoria do mundo’, esta ampla-

mente na forma de historias”.

Nao a toa, a relacao entre narrativa e identidade, ou entre a narrativa e a constituicao
do(s) sujeito(s), é destacada por autores de diversos campos. O antropélogo John Niles
(1999), por exemplo, afirma que o advento da narrativa é base para o desenvolvimento
da espécie humana. Narrando, formaram-se todas as civilizacoes, todas as culturas.
Roland Barthes, um dos principais pensadores dessa area, observou que a narrativa esta
presente em todos os tempos, em todos os lugares, em todas as sociedades, e “comeca
com a prépria historia da humanidade” (1971).
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Eis uma angustia comum a todos os jornalistas: encontrar uma boa historia e ser capaz

de conta-la a altura.

NARRATIVIDADE E JORNALISMO

No jornalismo, campo que poderia se beneficiar de um entendimento mais profundo
da necessaria arte de contar historias, temos, em Medina, a ideia de narrativa como
capacidade intrinsicamente humana de converter o caos em cosmos, ou seja, o incom-

preensivel em algo dotado de sentido:

Uma definicao simples de narrativa é aquela que a compreende como uma das respostas
humanas diante do caos. Dotado de capacidade de produzir sentidos, ao narrar o mundo, o
sapiens organiza o caos em um cosmos. O que se diz da realidade constitui uma outra reali-
dade, a simbolica. Sem essa producéao cultural - a narrativa - o humano ser ndo se expressa,
nao se afirma perante a desorganizacao e as inviabilidades da vida. Mais do que talentos de
alguns, poder narrar é uma necessidade vital. (MEDINA, 2006, p. 67)

Importa ressaltar, no contexto deste artigo, que narrar é antes uma necessidade huma-
na, comum a todos, do que um luxo dos “criativos”: escritores, fildsofos, publicitarios
etc., como dita certo senso comum. A capacidade de contar uma historia que contex-
tualize e signifique um evento qualquer é vital para todos nés. Ou, como quer Motta:

(...) narrar € uma pratica humana universal, transhistorica, pancultural. Todos os povos,
culturas nagoes e civilizacbes se construiram narrando. Narrar é uma experiéncia enraizada
na existéncia humana. Vivemos mediante narracdes. Construimos nossa biografia pessoal e
nossa identidade narrando. (...) as narrativas sao mais que representacoes, sao estruturas
que dao sentido e significacao a vida humana. Narrando construimos o nosso passado, nosso
presente e nosso futuro (...)Na narrativa imitamos a vida, na vida, imitamos as narrativas.
(2004, p. 6)

Jornalistas, como seres humanos, também narram. Embora a afirmativa pareca incorrer
em uma obviedade, consideramos necessario sublinhar esse aspecto porque, conforme
notado por inumeros estudiosos, o ethos do campo jornalistico valoriza sobremaneira
a verdade, a objetividade e a imparcialidade que parecem mais atributos de uma ma-
quina reprodutora de realidades do que de um intérprete dos fenémenos sociais. Tal
questao esta relacionada a um estere6tipo comum sobre os jornalistas - e disseminado
pelos préprios profissionais da area: o de que o reporter € um homem de acdo, e nao
de reflexdo. Seria portanto um (re)transmissor de discursos, e nao um ator-autor na

sociedade?.
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A esse respeito, Motta, observa que:

Os manuais de redacao jornalistica, assim como os livros de técnica do jornalismo, insistem
que o jornalismo é o lugar da racionalidade e da objetividade, onde deve evitar-se nao
apenas a opinido e os pontos de vista de quem escreve, mas também toda implicatura de
qualquer insinuacao poética ou metaforica. (...) o objetivo central das regras de redacao do
texto jornalistico é intercambiar as informacdes com os leitores, ouvintes ou telespectado-
res de forma radicalmente efetiva e econdmica (no sentido linguistico dos termos) (MOTTA,
2006, p. 25, grifos nossos)

A despeito da preocupacao dos manuais de jornalismo de extrair da noticia o seu ca-
rater narrativo, definindo-a como um relato objetivo dos acontecimentos, a dimensao
narrativa permanece la. Afinal, redigir uma noticia € uma experiéncia criadora, ainda

que as cartilhas técnicas por vezes tentem esvaziar essa questao.

Mas a negacao da perspectiva genuinamente criadora do jornalista, que nos parece es-
pecialmente anacrdnica na atualidade, com a multiplicacao de canais de comunicacao
- e, portanto, de canais de expressao e de autoria -, € nao apenas empobrecedora: é
nociva. Em um cenario em que a efemeridade das postagens em redes sociais e a multi-
plicacao de canais de informacao rapida, superficial e descontextualizada, juntamente
com os algoritmos de producao e distribuicao de noticias, fazem parecer que o conceito
de autoria esta em declinio no mundo como um todo e no jornalismo especificamente, é
preciso recuperar a nocao de autoria e mediacao social no jornalismo. Resgatar, assim,
a dimensao narrativa do jornalismo, pois “o jornalista nao divulga, constréi mundos.
Nao é uma maquina, mas um narrador: um autor das narrativas da contemporaneidade”
(ESSENFELDER, 2016, p. 45). Talvez essa, por mais prosaica que seja, possa ser a grande
inovacao do jornalismo poés-industrial: o resgate da autoria.

INOVAGAO NARRATIVA

A massificacao da internet no Brasil, aliada a criacao de plataformas de editoracao,
publicacdo e distribuicao de contetdo de baixo custo, possibilitou o surgimento nos

ultimos anos de inUmeras iniciativas jornalisticas independentes.

Entre elas, além da matriz usualmente digital, chama a atencao a reiteracao de um
desejo: o de se firmarem como iniciativas inovadoras. E o caso, por exemplo, do site de
jornalismo de longo formato (ou longform journalism) Brio, lancado em 2014. O termo
longform, segundo Longhi (2014, p.911) tem representado uma “aposta dos grandes
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portais e jornais” e se caracteriza por “matérias com mais de 4.000 palavras, ou gran-
des reportagens com entre 10 mil e 20 mil palavras”. Outra marca desse formato, se-
gundo a pesquisadora, € a “narrativa textual mais consistente, que segue um padrao
de leitura vertical, dado pela barra de rolagem”, ou seja, menos fragmentado. Para
a autora, trata-se de um formato que “tem marcado a grande reportagem multimidia
contemporanea”. Na contramao das previsdoes mais apocalipticas que apostavam no

fracasso dos textos longos digitais, Longhi observa que:

O interesse que tem despertado nos leitores, assim como o destaque que esses produtos
multimidiaticos vém obtendo no jornalismo online, respondem a uma questao bastante pre-
sente quando o assunto € leitura na tela: quem lé o texto longo? Alguns exemplos (...) estao
mostrando que ha um publico leitor para esse tipo de tratamento do texto narrativo, e que,
seguramente, o jornalismo online vem ganhando em qualidade com esse tipo de formato.
(LONGHI, 2014, p.914)

No universo do jornalismo brasileiro na web, o Brio é um dos que se destacam entre
os sites que investem exclusivamente no formato longform. A opcao parece estar as-
sociada a intencao de inovar, segundo escreveu Breno Costa, jornalista, cofundador e
editor-executivo do Brio, em post de junho de 2015:

Queremos dispor do que ha de mais inovador e ousado na industria dos contadores de
historia. Temos certeza de que muitos de vocés, produtores de conteldo, tém um grilo fa-
lante que os lembra diariamente que aquilo que vocés fazem pode ser muito bom, mas ndo
é o suficiente. E ai gue entramos. (...) Queremos inovar no formato e no conteldo, cada vez
mais. Nosso lema, como uma boa startup iniciante, é testar, testar e testar. E, no caminho,
acertar e errar - mas sempre com brio. (COSTA, 2015, online, grifo nosso)

Percebe-se que a preocupacao com a inovacao, ao menos no discurso dessas iniciati-
vas, € uma constante. Mapeamento realizado por André Deak e Vinicius Andrade no
ESPM Media Lab elenca mais de 120 casos “em que linguagens ou produtos inovadores
foram realizados” (DEAK, 2016, online). Desse total, cerca de um terco é de experién-
cias brasileiras. Embora o discurso geral seja de inovacao, conforme observamos an-
teriormente, a criacao de algo efetivamente novo no jornalismo contemporaneo pode
ser encarada sob diversas frentes: financeira, organizacional, social, narrativa... Deak
reconhece que sao necessarios estudos mais aprofundados, considerando caso a caso,
para identificar de que maneira ocorre, ou nao, inovacao nas iniciativas mapeadas e em

tantas outras que surgem periodicamente no pais.
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Nem sempre uma inovacao consegue medir seu sucesso pelo dinheiro que arrecada imedia-
tamente, por isso esta é uma avaliacao bastante subjetiva, que considera principalmente a
opiniao dos produtores ou o impacto gerado no campo do jornalismo a partir daquele pro-
duto. (DEAK, 2016, online)

Neste momento, interessa-nos sobretudo, conforme abordado anteriormente, observar
se ha inovacao narrativa e qual é ela, buscando ainda identificar interfaces da narra-
tiva jornalistica contemporanea com as narrativas da arte, em especial da literatu-
ra, sobre as quais ha, diferentemente do que ocorre no jornalismo, vasta bibliografia

narratologica.

Em dissertacao de 2011, Deak observava que havia poucas experiéncias narrativas re-
almente diferentes no webjornalismo brasileiro, seja por parte de iniciativas indepen-

dentes ou ligadas a grandes grupos de comunicacao:

No Brasil, pode-se dizer que poucas reportagens foram inovadoras ou tiveram niveis de
interatividade e experimentacao estética e multimidia similares aos testados em outros pa-
ises, como os Estados Unidos, Franca, Inglaterra, Espanha, ou mesmo paises vizinhos, como
Argentina e Colombia. Um fato que denota essa falta brasileira é a baixa quantidade de
prémios ou mencoes internacionais em categorias online. (DEAK, 2011, pag. 71)

Naturalmente, ha excecoes, conforme o proprio autor observou em 2011. A regra ge-
ral do jornalismo brasileiro na web a época ainda era de pouca inovacao na forma de
contar a historia, pouco explorando os recursos do ambiente internet. Desde entao, é
claro, houve avancos notorios em termos de experiéncias como newsgames, jornalismo
em quadrinhos, webdocs e sites-reportagem. Os casos, porém, ainda sao quantitativa-

mente modestos.

E de se esperar, contudo, que a assimilacio desse novo meio e a criacdo de recursos
narrativos que o explorem completamente tomem algum tempo. Corrobora dessa visao
Nicholas Negroponte, um dos fundadores do Media Lab, o laboratério de multimidia do
Massachusetts Institute of Technology (MIT):

De um ponto de vista histérico, o periodo de incubacdao de um novo veiculo pode ser bas-
tante longo. Levou varios anos para que as pessoas pensassem em movimentar uma camera
de cinema, em vez de simplesmente deixar que os atores se movimentassem a sua frente.
Trinta e um anos foram necessarios para que pensassem em colocar som nos filmes. Mais
cedo ou mais tarde, duzias de novas ideias surgiram para conferir ao cinema e ao video um
vocabulario totalmente novo. O mesmo vai acontecer com a multimidia. (NEGROPONTE,
1995, p. 61)
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Tendo em mente que o jornalismo de modo geral ainda se adapta as possibilidades da
internet - em especial considerando que as possibilidades desse ambiente se multipli-
cam e transformam diariamente, o que exige constante atualizacao por parte dos seus
narradores -, prosseguiremos a analise de uma reportagem publicada pelo site Brio
em busca da identificacao de recursos narrativos utilizados e suas interfaces com o
jornalismo impresso tradicional e o campo das artes. O método a ser empregado sera
o da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica, de Luiz Gonzaga Motta (2008), que
prevé seis etapas basicas de trabalho - que o autor denomina movimentos, ressaltando,
entretanto, que nem todos sdao necessarios para o trabalho do analista. Sao eles: 1) re-
composicao, no caso de série de noticias ou reportagens, da intriga ou acontecimento
jornalistico; 2) identificacao dos conflitos e da funcionalidade dos episodios; 3) analise
da construcao das personagens jornalisticas (no nivel discursivo); 4) analise de estraté-
gias comunicativas; 5) apontar a relacao comunicativa e o “contrato cognitivo” entre
narrador e narratario e, por fim, 6) identificar os significados de fundo moral ou fabula
da historia.

O Brio, de onde extraimos o objeto desta analise, foi escolhido a partir de levantamen-
to do ESPM Media Lab® com iniciativas consideradas inovadoras em jornalismo digital. O
apanhado esta em permanente atualizacao, segundo seu autor, Andre Deak:

Apresenta uma selecao de 120 casos divididos entre o que chamamos de “linguagens hibri-
das” e “negocios inovadores”. Nao sao exatamente novos “modelos” de negdcio, justamen-
te porque ainda ndo ha “modelo”. Sao casos inovadores em alguns aspectos, que nao neces-
sariamente podem ser replicados como modelo. As narrativas também as vezes extrapolam
o campo do jornalismo - por isso chamadas hibridas. Fizemos ainda um recorte dos casos
brasileiros. (2016, online)

O recorte de casos brasileiros ao que o autor se refere somava, em maio de 2017, 37 ini-
ciativas. Tomamos como base esta lista, portanto, e a partir dela aplicamos trés filtros

que nos permitiram fechar o escopo de analise para uma iniciativa apenas. Sao eles:

1) critério geografico - buscamos iniciativas de Sao Paulo, mais proximas do pesquisador,
como forma de possibilitar um desdobramento futuro da pesquisa incluindo entrevistas
em profundidade com os responsaveis pela gestao e pelo contetdo do site;

2) critério formato - foi observado que muitos casos dentre as iniciativas listadas no
trabalho do ESPM Media Lab nao compreendiam reportagens, mas sim mapas colabora-

tivos, infograficos interativos, webdocs, newsgames e outros recursos que nao estavam
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no escopo da pesquisa, voltada desde o inicio ao texto da grande reportagem contem-

poranea; assim, foram excluidos os sites que nao traziam reportagens;

3) critério independéncia - em busca de uma retrato das inovacdes em curso na nar-
rativa da grande reportagem, optamos por excluir iniciativas ligadas a grandes grupos
de midia, que, apesar de terem mais recursos a disposicao, sao também menos ageis.
Assim, buscamos compreender melhor como grupos menores e mais novos, nativos digi-
tais, trabalham hoje as narrativas jornalisticas. Também consideramos que as incursoes
desses grandes veiculos (Globo, Folha, Estado etc.) no terreno da grande reportagem
sao mais conhecidas e mais analisadas e discutidas do que as iniciativas independentes,

0 que nos convenceu a centrar foco nestas Ultimas.

Apoés esse processo de afunilamento, chegamos ao nome do site Brio, especializado
em grandes reportagens de reconhecida qualidade, publicadas na plataforma gratuita
Medium. Sobre o Brio, sumariza Deak:

Uma plataforma com mais de 20 jornalistas independentes, alguns deles com prémios Pullit-
zer e Esso, que apostam no leitor como forma de financiamento: nao aceitam publicidade;
vendem reportagens avulsas, ou assinaturas mensais. De cada venda, o site fica com 45% e
os jornalistas autores com 55%. Grandes reportagens, dos lugares mais incriveis do planeta,
fazem parte do acervo. Também tém a secdo watchdog, com reportagens investigativas
patrocinadas por fundacdes e distribuidas gratuitamente. Uma delas é sobre o BNDES. Com
cinco meses de existéncia, ganharam o prémio CNT Bio de jornalismo para internet, em
novembro de 2015. (2016, online)

Apos leitura de todas as reportagens publicadas no Brio nos anos de 2015 e de 2016,
foi selecionada a matéria “A morte do caboclo d’agua”, de autoria de Maria Paola de
Salvo e Karla Mendes* (figura 1). Além da importancia histérica da pauta -que trata da
maior tragédia ambiental do pais, o rompimento da barragem da Samarco em Mariana
(MG) em novembro de 2015 -, atraiu-nos o fato de esta pauta ter sido exaustivamente
trabalhada em veiculos jornalisticos de todos os perfis ao redor do Brasil, possibilitando
comparacoes posteriores que ao mesmo tempo se valham desta analise e a enriquecam.
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1 — Pagina inicial da reportagem “A Morte do Caboclo D’agua”
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AMORTE D"CABOCLO DAGUA

POR MARIA PAOLA DE SALVO E KARLA MENDES

/|

Fonte: Reproducao de https://medium.com/brio-stories/ato-1-b141fc0ec404#.d2tizempm.

NARRATIVIDADE EM “A MORTE DO CABOCLO D’AGUA”

Dos seis movimentos de analise sugeridos por Motta (2007), aplicamos trés. Essa selecao
das etapas a serem aplicadas ao objeto é autorizada pelo autor, para quem é necessario
adequar o método as necessidades do pesquisador. O primeiro movimento, por exemplo,
de recomposicdo da intriga ou acontecimento jornalistico, se mostrou desnecessario no
contexto desta pesquisa, em que nao ha necessidade de recompor uma série de textos:
a grande reportagem “A Morte do Caboclo D’agua” ja se achava de maneira completa
no Brio, apenas dividida em cinco capitulos para facilitar uma leitura descontinua.

Aplicamos ao texto os movimentos de identificacdo dos conflitos e da funcionalidade
dos episodios, andlise da construcdo das personagens jornalisticas e andlise de estra-

tégias comunicativas.

Sobre esta Ultima etapa, Motta (2005) sugere que se faca distincao entre estratégias
de objetivacao e estratégias de subjetivacdo. Enquanto as primeiras abrangem recur-
sos que induzem o leitor a acreditar que todos os eventos descritos no texto sao reais,
as segundas representam os efeitos poéticos que o texto constroi de modo a afetar, a

emocionar o leitor. Conforme Motta, as estratégias de subjetivacao:

(...) induzem os leitores, ouvintes e telespectadores a diversos tipos e graus de comocao.
Esses recursos abundam nas manchetes e titulos tanto quanto nos textos, tanto nas ilustra-
coes e charges como nas fotografias e imagens televisivas. Estdo nas escolhas léxicas, no
uso de verbos prospectivos, verbos de sentimento, verbos negativos, verbos de conselho,
de adverténcia, etc.; no uso de adjetivos afetivos, potenciais ou adjetivos de possessao; no
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uso de substantivos estigmatizados como terroristas, radicais, pivetes, etc. Estao nas ex-
clamacodes, interrogacoes, comparacgoes, énfases, repeticoes e reticéncias, mais comuns no
noticiario que se pensa. Estdo nas figuras de linguagem (metaforas, sinédoques, sinonimia,
hipérboles). Estao nas ironias e parodias, que abrem ambitos de significacdo. Estao nos con-

29999

teldos implicitos, nas implica turas de advérbios como “apenas”, “de novo”, “s6””, “ain-
da”, comuns nas manchetes. Estdo nas pressuposicoes e tantos outros recursos linguisticos e
extralinguisticos que proliferam na linguagem jornalistica verbal e audiovisual. E impossivel
enumera-los ou classifica-los, tal a sua abundancia no noticiario. (2005, p.10-11)

Para facilitar a analise e visualizacao dos dados, optamos por construir tabelas relativas
as estratégias de objetivacao e de subjetivacao do texto. Os dois primeiros movimentos
de analise que definimos foram aplicados a integra da reportagem. Ja o movimento re-
lativo a analise de estratégias comunicativas se restringiu ao primeiro capitulo do texto
- restricao necessaria para respeitar a limitacao de espaco deste artigo e para tornar a
sua discussao mais produtiva. Os nimeros relativos a extensao da reportagem ajudam
a compreender essa opcao. No total, a reportagem “A Morte do Caboclo D’agua” possui
103.453 caracteres com espacos de texto verbal - o que equivale a cerca de 40 paginas
em Word digitadas segundo as normas da ABNT. A tabela a seguir dimensiona as exten-
soes dos cinco atos do texto, bem como permite visualizar os intertitulos utilizados e a
trama apresentada em cada um dos trechos.

TABELA 1 — Tamanhos e tramas por Ato de “A Morte do Caboclo D'agua”

Extensao (caracteres

Ato Trama Intertitulos com espacos)

O chao treme.
Um gabinete de | 13.629
crise no bar.

Papo de caboclo.
“Nao era algo de | 16.916
Deus.”

O rompimento da barragem; as primeiras

Ato 1 P
reacoes, incrédulas.

A luta pela sobrevivéncia e para alertar o

Ato 2 povoado da tragédia.

Uma digressao histérica: a chegada da
Ato 3 Samarcq a regiao. .Quest()es burocrétigas
e suspeitas a respeito de outras questoes
ambientais da empresa.

O Antes. 22.481

Enterro dos
0SS0S.
O que a lama

roubouy.
Tragedia em

muitos atos.
Leis da fisica. 36.857
Nao quero o
barro.

Day after da tragédia na comunidade.
Ato 4 | Limpeza. Constatacao e contabilizacao das
perdas.

13.570

Day after da tragédia para os trabalhadores
da Samarco. Investigacoes. Historico das
licencas ambientais especificas da barragem
rompida.

Ato 5

Fonte: pesquisa do autor

De inicio, notamos que a classica estrutura de piramide de informacoes®, tipica do jor-
nalismo informativo, nao esta em uso. Interessante notar, no entanto, que a chamada
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“piramide normal”, que alguns autores associam ao chamado jornalismo literario, tam-
bém nao descreve a contento a estrutura de “A Morte do Caboclo D’agua”. Na verdade,
defendemos que o texto jornalistico-literario ndao segue piramide alguma, pois nenhu-
ma forma é capaz de conter todas as possibilidades do texto literario, que se vale das
mais variadas estratégias morfologicas e estéticas para prender a atencao do leitor.

E 0 que ocorre em “A Morte do Caboclo D’agua”. A reportagem comeca com a descricao
da rotina e das expectativas de um motorista de caminhao recém-designado para tra-
balhar (como funcionario terceirizado) para a Samarco. Ainda no Ato 1, temos o climax
de toda a historia: o vazamento da barragem em Mariana (MG) e a luta dos moradores
para salvarem a si mesmos e aos seus pertences - tema que invade também o Ato 2. No
Ato 3, as autoras tratam de realizar uma digressao historica para falar da Samarco e
da extracao de minério na regiao. No Ato 4, o texto volta ao tempo presente e temos
as consequéncias imediatas da tragédia, os esforcos de limpeza e a contabilizacao de
perdas. Por fim, no Ato 5, detalham-se as investigacdes criminais sobre o caso.

Paralelamente ao relato principal, é interessante notar como surgem no texto, em di-
versos momentos, alusoes a estatua do “Caboclo D’agua” (figura 2), espécie de chupa-
-cabras do folclore local, que parece metaforizar no texto uma oposicao homem vs.
natureza - em beneficio desta ultima, cujas reacoes sao misteriosas, imprevisiveis e
letais. No fim do texto, contudo, a metafora do Caboclo simboliza a historia, memoria
e folclore da regiao, varridos pela lama.

Figura 2 — A estatua do “Caboclo D'agua”

Fonte: Reproducgdo de https://medium.com/brio-stories/a-morte-do-caboclo-d-%C3%A1gua-ato-4-
-21862b0d549a+#.95cjhcgvn. Foto: Maria Paola de Salvo.
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Cabe ressaltar ainda que a reportagem se encerra com um trecho altamente lirico, que
evoca um poema popular, de novo recorrendo a metafora do Caboclo, que perpassa o
texto inteiro, desde o titulo. Aqui, a estatua “compete com a lama” como apresentacao
da historia e memodria do lugar, que vai desaparecendo apos a tragédia e consequente
éxodo de moradores. Eis o encerramento da reportagem:

No portal de Barra Longa, a lama compete com a escultura do Caboclo D’agua. Enquanto
esperam para ver quem vence essa disputa pela cidade, os moradores protestam para ter
sua Barra Longa de volta. No ultimo dia 5 de dezembro, a mae de Toninho Papagaio, Maria
Lopes do Carmo, 82 anos, conhecida como Dona Maria Papagaio, mesmo cega e na cadeira
de rodas, protestava como podia, com o seguinte cartaz no peito:

Quero a Barra dos meus filhos
Quero a Barra dos meus netos
Quero a Barra dos meus bisnetos
Quero minha Barra Longa

Quero a Barra

Ndo quero o Barro.

(MENDES e SALVO, online, 2016, grifos das autoras)

O recurso a metafora, recorrente e intenso em todo o texto, € mais um sinal da aproxi-

macao desta reportagem com a literatura.

CONFLITOS E PERSONAGENS

Assim como todas as narrativas, as jornalisticas também apresentam, explicita ou impli-
citamente, conflitos. A ideia de conflito, a proposito, encontra-se na propria definicao
de noticia, quando a tomamos como, grosso modo, um evento de interesse publico que
desestabiliza certas rotinas. Na literatura, o conflito pode ser traduzido por “elemento
basico determinante da acao dramatica, a qual se desenvolve em funcao da oposicao e
luta entre diferentes forcas” (Aurélio, online).

Em “AMorte do Caboclo D’agua”, identificamos a presenca de conflitos em varios niveis.
Ha um conflito central: homem vs. natureza. A luta de cidadaos simples, de uma peque-
na cidade no interior do Estado de Minas Gerais, contra a fUria da natureza que varre de
lama bairros inteiros. Outros conflitos, contudo, sao trabalhados concomitantemente:
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o tema homem vs. corporacao (ou homem vs. ganancia, interesse publico vs. interesse
privado), por exemplo, € um dos nlcleos da narrativa. Isso porque, conforme demons-
tram as autoras, a ganancia da mineradora Samarco teria contribuido para a tragédia.

Ha ainda ao menos dois subconflitos: 1) familias lutam para se salvarem e para salva-
rem seus pertences; e 2) mobilizacao dos moradores para alertar toda a regiao para o

rompimento da barragem.

E interessante notar que a narrativa da reportagem se move entre esses conflitos nao
em uma linha mais ou menos reta, como é comum no texto jornalistico informativo. Em
vez disso, traca uma espiral que percorre os conflitos e suas dimensoes narrativas de
modo mais ou menos ciclico. O diagrama a seguir ilustra esse processo em “A Morte do
Caboclo D’agua”.

FIGURA 3 - Espiral narrativa em relacdo aos conflitos de A Morte do Caboclo D'agua

Fonte: Pesquisa do autor

Mas nao é so na sua estrutura que a reportagem flerta com a literatura. Minucioso le-
vantamento da integra da reportagem revelou nela citacoes a 78 fontes de informacao,
com nitida preocupacao em trabalhar mais detidamente a apresentacao dos persona-
gens principais - indo muito além da formula do jornalismo informativo que se caracte-
riza por mencdes a nome, sobrenome, profissao e, eventualmente, idade.

Além disso, as autoras evitam se deter demasiadamente em fontes oficiais, como re-
presentantes da Samarco, do governo do Estado de Minas, da prefeitura, do Ministério
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Publico. A o6tica é, majoritariamente, dos moradores da regiao. Por isso, a fonte mais
citada na matéria é o taxista Antonio Eusébio do Carmo, o “Toninho Papagaio”, com 35
mencdes. E mais do que todas as mencées, por exemplo, ao Ministério Publico de Minas
Gerais, que aparece 24 vezes. A terceira fonte mais citada € um motorista de caminhao

identificado apenas pelo prenome, Renato. E ele, alids, que abre a matéria

No computo geral, nao apenas se da mais espaco as fontes “anonimas” como também
elas sao muito mais numerosas do que as fontes oficiais da reportagem - a saber, espe-

cialistas, governantes, executivos e procuradores.

Consideramos, portanto, que o tratamento dado aos personagens, incluindo desde a
sua selecao até sua apresentacao e edicao na matéria, aproxima a grande reportagem

analisada dos mecanismos classicos da literatura.

ESTRATEGIAS DE SUBJETIVAGAO

Realizamos sobre o Ato 1 uma minuciosa revisao e analise para categorizar as estra-
tégias de objetivacao e de subjetivacao empregadas pelas autoras. O resultado revela

que ha uma rede complexa e intrincada de recursos narrativos em acao no texto.

Foram classificadas 177 estratégias narrativas diversas no trecho, sendo 67 delas de
subjetivacao e 110 de objetivacao. Era esperado, naturalmente, que num texto jorna-
listico as estratégias de objetivacao prevalecessem. Mas ressaltamos que a subjetivacao
€ parte intrinseca dessa narrativa. Nao esta restrita a determinado momento de precio-
sismo literario. Perpassa toda a narrativa. Visualmente, a representacao disso aparece
na Figura 4, em que os circulos vermelhos marcam ocorréncias de subjetivacao, e os
cinzentos, de objetivacao. Os espacos em branco representam nao-ocorréncias, em que
o texto nao revela nenhuma das duas estratégias. No quadro, o primeiro circulo no alto
a esquerda identifica o inicio do texto, enquanto o Ultimo, abaixo a direita, o fim do
Ato 1.
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FIGURA 4 — Distribuicao das estratégias narrativas no Ato 1

Fonte: pesquisa do autor

Assim, o Ato 1 da reportagem comeca e termina empregando estratégias de subjetiva-
cao, como que para despertar o interesse do leitor inicialmente, atingindo-o em sua
subjetividade, e manté-lo com um gancho narrativo para o proximo Ato, ao término
dessa leitura. Em termos quantitativos, as estratégias pesquisadas aparecem com a
seguinte frequéncia, conforme ilustra a tabela 2, a seguir:

TABELA 2 — Ocorréncias de estratégias de subjetivacdo e de objetivacao

Sistema de Cddigos

(g Estratégias de subjetivagdo 0

U9 Descrigdo pormenorizada n 1

, U9 Figuras de linguagem 20 20
" @ Verbos de sentimento 12 12
@5 Enfase | intensidade 24 24

" @M Estratégias de objetificagdo 0
O Citagdes em aspas e travessdes 21 21

O Descri¢do funcional e didatismos 10 10

O Estatisticas e ndmeros 17 17

Ol Nomes 12 12

N Instituigdes 5 5

Ol Lugares 27 27

O Datas, hordrios etc. 18 18
7 SOMA 177 0 0 177

Fonte: pesquisa do autor
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As categorias que estabelecemos, com base na literatura (cf. DUREN, 2013), aparecem
com grande frequéncia no texto, revelando seu carater fronteirico entre o jornalismo
e a arte da ficcao. Embora também discriminadas durante nossa pesquisa, optamos
por neste momento nao detalhar as estratégias de objetivacao do texto, em razao da
limitacao de espaco e da ampla bibliografia disponivel sobre o assunto, cobrindo recur-
sos como citacoes literais em aspas, uso de estatisticas para dimensionar fenémenos

variados, registro de nomes completos, referéncia a locais, datas e horarios exatos etc.

Das quatro categorias definidas sob a rubrica das estratégias de subjetivacdo, a mais re-
corrente foi a denominada “énfase/intensidade” que marca passagens do texto em que
o autor realca o apelo dramatico de um momento da historia por meio de expressoes
como adjetivos, pelo uso da pontuacao (exclamacoes, reticéncias...) ou pelo emprego
de figuras de linguagem especificas. Em pelo menos um caso ha, inclusive, uso de ponto
de exclamacao para intensificar a carga dramatica, como no segmento “pelo amor de
Deus!”. Ha também adjetivos e advérbios de modo como os que aparecem em “volume
magistral”, “lama avancava impiedosamente” e “vazando violenta e descontrolada-
mente sobre a natureza”, além de outros recursos que sublinham o drama vivido pelos
moradores da regiao.

A outra estratégia mais usada diz respeito as figuras de linguagem, usadas pelas autoras
para ampliar as possibilidades expressivas do texto e descrever sensacoes e percepcoes
dificilmente exprimiveis pela funcao denotativa da linguagem. No texto, a figura de
linguagem mais usada foi a metafora. O recurso aparece em trechos como “sopa lama-
centa”, “nacos de montanha”, a lama que desce “engolindo tudo” ou “mar de lama”.
A metafora € de fato uma marca importante da reportagem, conforme ja expusemos, e
esta presente desde o seu titulo.

CONSIDERACOES FINAIS

Pretendemos, com este estudo, trazer uma contribuicao para refletir sobre o papel da
narrativa - considerando sua estrutura e linguagem - nos debates acerca da inovacao
no jornalismo.

Selecionamos uma reportagem de veiculo independente, nativo digital, dedicado intei-
ramente a grandes reportagens, que desde a sua carta de principios anuncia o desejo

por ser reconhecido como um meio inovador.

contemporanea | comunicagao e cultura - v.15 — n.01 — jan-abr 2017 — p. 182-206 | ISSN: 18099386 201




INOVAGAO NARRATIVA NA GRANDE REPORTAGEM RENATO ESSENFELDER

Mas, se ha inovacao no Brio, como anuncia seu fundador, onde ela esta?

Ainda que cientes das dimensoes economica e tecnolodgica dessa discussao - que, alias,
predominam na maioria dos debates sobre o presente e o futuro do jornalismo -, op-
tamos por observar a producao do Brio sob outra perspectiva: a de inovacao narrativa.
Nesse sentido, dissecamos uma de suas reportagens, pelo método da Analise Pragmatica
da Narrativa Jornalistica, para observar seus mecanismos internos e refletir sobre a

inovacoes em seu interior.

O encontro do jornalismo com a literatura nao é novo. Nesse sentido, talvez pudésse-
mos descartar qualquer possibilidade de reconhecimento de inovacao na reportagem
analisada. Marcondes Filho (2000) afirma que as relacoes de proximidade entre jorna-
lismo e literatura datam, ao menos, desde o final do século XVIIl, periodo que chama
de primeiro jornalismo, quando surgem as redacdes povoadas por politicos e escritores.

Apesar dos séculos que separam o primeiro jornalismo dos tempos atuais, vemos res-
surgirem, hoje, experiéncias de fusao do jornalismo com a literatura, mas desta vez
incentivadas pela crise dos veiculos impressos e pela propria crise de identidade do
jornalismo, que busca saidas para recuperar sua relevancia em uma sociedade hiperin-

formatizada e hiperinformada

Na atualidade do quarto jornalismo (ainda segundo a classificacao de Marcondes Filho,
2000), que é o jornalismo contemporaneo, marcado pela velocidade e pela transparén-
cia das redes informatizadas, que permitem que qualquer um produza informacao, é ao
menos intrigante assistir ao recrudescimento das experiéncias narrativas que, embora
nao sejam inéditas no jornalismo, ainda nos causam estranhamento, devido a forma
peculiar.

0 encontro entre o jornalismo e a literatura nao é novo. Mas o encontro do jornalismo
do século 21, contaminado pelas logicas da web e do nosso tempo, com a literatura do
século 21, é, necessariamente, fenomeno novo. Como constatou Soster (2011 e 2012), a
literatura torna o Novo Novo Jornalismo mais complexo ao acrescentar a ele figuras de
linguagem mais elaboradas, dialogos completos, uma subjetividade explicita do autor,
fontes de informacao na forma de personagens literarios e frequentemente um narra-
dor que se coloca como testemunha dos eventos narrados, além de outras experiéncias

narrativas.
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O método da Analise Pragmatica da Narrativa Jornalistica nos permitiu compreender
melhor a estrutura dessa reportagem e, mais do que isso, identificar 177 estratégias
narrativas apenas no primeiro Ato do texto - sendo 67 delas surpreendentemente clas-
sificadas como de subjetivacdo. E prova de que o conceito de autoria, relativizado e
bombardeado em tempos de redes sociais e de economia colaborativa, ndo so resiste
como parece encontrar novos espacos para experiéncias mais radicalmente afirmativas

de subjetividade, ainda que em veiculos de menor porte.

Talvez nesse sentido se possa falar em inovacao, portanto, como o faz o fundador do
site Brio, na reportagem analisada. Se por um lado o emprego de recursos tipicos da li-
teratura na narrativa jornalistica ndo € uma novidade em si, ja que esta presente desde
o primeiro jornalismo, por outro lado o sistema complexo que se configura da hibridi-
zacao do jornalismo do século 21 com a literatura do século 21 pode potencialmente
produzir inovacoes, visto que essas narrativas também sofrem transformacoes diante
das demandas sociais.

Acreditamos, por fim, que as experiéncias narrativas que aparecem no corpus apontam
mais na direcao do que André e Abreu (2006, p. 125) chamam de inovacao social, que
“nao so gera, mas também visa, transformacoes das relacoes sociais. (...) a inovacao
social implica sempre uma iniciativa que escapa a ordem estabelecida, uma nova forma
de pensar ou fazer algo”.

Em tempos de jornalismo “de sofa”, jornalismo de agéncias, jornalismo via Google,
Facebook, e-mail, talvez a grande inovacao social do jornalismo literario nativo digital
do século 21 esteja nao apenas na linguagem que tensiona os limites do pacto jornalis-
ta-audiéncia, mas também na presenca prolongada e ostensiva do jornalista em campo,
no campo da noticia, atento e disposto a contar a historia de gente anonima.
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NOTAS

1 E da dupla William Labov e Joshua Waletzky a concepcao segundo a qual a narrativa é basicamente a sucessao
de ao menos dois fatos conectados por uma juntura temporal. A juntura é um elemento, ainda que nao
formalmente identificavel, capaz de ordenar os acontecimentos da narrativa temporalmente. Em uma narrativa,
a alteracao da ordem temporal de seus elementos leva necessariamente a criacdo de uma nova narrativa - dai a
existéncia da juntura temporal como elemento ordenador. Por exemplo, em “Jodo dancou com Maria e quebrou
0 pé” temos uma micronarrativa, pois a reordenacao dos acontecimentos para “Jodao quebrou o pé e dancou
com Maria” altera o sentido da narrativa original, produzindo uma nova historia. Uma possibilidade sem juntura
temporal seria dizer “Jodo quebrou o pé dancando com Maria”. Nesse caso, ndo se trata de uma narrativa, mas
de mera descricao, ja que é possivel afirmar igualmente, sem distorcao de sentido, que “Dancando com Maria,
Joado quebrou o pé”. Para mais informacdes sobre a juncao temporal e seu papel narrativo, consulte LABOV,
William. Some further steps in narrative analysis. In: The Journal of Narrative and Life History, Volume 7, 1997,
online.

2 Para uma discussao mais profunda sobre o tema, indicamos a leitura do artigo “De transmissor a narrador:
desconstrucao de esteredtipos sobre jornalistas” (ESSENFELDER, 2016).

3 O levantamento completo esta disponivel em http://pesquisasmedialab.espm.br/portfolio/portfolio-grid4.
Acesso em 2/2/2017.

4 Disponivel em https://medium.com/brio-stories/ato-1-b141fc0ec404#.vrzxljela.
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