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Resumen

El presente trabajo cuestiona sobre la informacion estratégica para el diseiio de las
politicas publicas, haciendo un andlisis de los requerimientos de quienes toman las
decisiones en el sector de la cultura y un examen de la informacion disponible por parte de
sus productores con el objetivo de realizar un cotejo entre estos aspectos, para determinar
la satisfaccion, insatisfaccion o problematicas que presenta el sector en su actividad
estadistica y de forma particular, en los contextos locales. Como caso de estudio se eligio
el Area Metropolitana de Barranquilla, porcién territorial del Caribe Colombiano,
caracterizada por ser referente economico y cultural de esta Region. Los resultados de la
investigacion evidencian la existencia de informacion imperfecta a causa de las asimetrias
de informacion entre demandantes y oferentes, problemas de coordinacion institucional,
limitaciones de la informacion en el aseguramiento de los datos para cumplir con los
propositos esperados y, escaso desarrollo de la base conceptual del campo cultural por
parte de los actores involucrados, barreras que se recomienda sean atendidas mediante la
implementacion de un proceso de planificacion estadistica del sector cultural en el ambito
territorial, en el que se comuniquen los rectores de las politicas, los productores de
informacion, los agentes locales y la poblacion beneficiaria. Asimismo se recomienda el
desarrollo de estudios e investigaciones desde la Academia que evaluen las politicas
publicas del sector y su impacto en la economia, en la innovacion, y en el bienestar de la

sociedad colombiana.
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Este trabalho questiona as informagoes estratégicas para o desenho das politicas publicas,
analisando as exigéncias dos tomadores de decisdo na area da cultura e uma andlise das
informagoes disponiveis a partir de produtores, a fim de implementar uma comparagdo
entre estes aspectos, para determinar a satisfa¢do, insatisfagdo ou problema apresentado
pelo setor como uma atividade estatistica e particularmente em contextos locais. Como
estudo de caso, a Regido Metropolitana de Barranquilla foi escolhida—a por¢do territorial
do Caribe Colombiano caracterizado em matéria de desenvolvimento economico e cultural
desta regido. Os resultados do inquérito revelaram a existéncia de informag¢do imperfeita
por causa de assimetrias de informagdo entre compradores e vendedores, problemas de
coordenagdo institucional, limitagoes de informagdo em seguranga de dados para atender
aos fins previstos e uma base conceptual do campo cultural pouco desenvolvida pelas
partes interessadas, as barreiras recomendadas sejam abordadas através da
implementagdo de um processo de planejamento estatistico do sector cultural no territorio
onde sejam especificadas as politicas de orientagdo, produtores de informagdo, agentes
locais e beneficiarios. O desenvolvimento de estudos e pesquisas para investigar o impacto
da cultura, da economia, do conhecimento e da inovagdo, mas mais importante, o bem-

estar da sociedade nas regioes da Colombia também é recomendado.
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This paper questions the strategic information in place for the design of public policies,
examining the criteria for selecting decision-makers in the domain of culture and the
information made available from its producers. The objective of this analysis will lie in the
comparison of the satisfaction, dissatisfaction or problems presented by the sector as a
statistical activity, particularly in local contexts. As a case study for this research, the
Metropolitan Area of Barranquilla was selected—Ilocated in the Colombian Caribbean
coast— characterized as the center for economic and cultural development of this region.
The results of this investigation revealed the existence of inadequate information due to an
inconsistency of data between demand and offer, institutional coordination issues,
limitations in securing delivery of data to meet expectations and poorly conceptual basis
developed of the cultural field by stakeholders. Addressing these limitations will essentially
require the implementation of a statistical planning of the cultural sector in the territory, in
which process the guiding policies, producers of information, local agents and
beneficiaries are included. Additionally, the development of research from Academy to
assess cultural policies, and their impact on innovation, economy, and the welfare of

society across the country, is highly recommended.
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(Por qué es importante generar informacion estadistica estratégica para el sector

cultural en los contextos locales?

La presencia de la cultura como proceso de construccion de significado permanente
(Wright, 1998), ocupa un lugar destacado en el desarrollo econémico (Throsby, 2010) y en
la evolucion de la economia por su aporte en la generacion de innovacidén y conocimiento

(Potts, 2009) y en el bienestar de la sociedad.

En este sentido, es necesario contar con informacion estratégica disponible, porque para la
cultura, como para cualquier sector, este insumo promueve la toma de decisiones adecuada,
eficiencia en el gasto, aumento de la credibilidad y confianza en sus agentes y actores,
priorizacion de sus problematicas, transparencia de la gestion y evaluacion apropiada de los
resultados sobre los esfuerzos realizados en las politicas, en los gastos y en las inversiones
(OCDE, 2007 y DANE, 2008). En suma, la importancia de tener informacion estratégica
radica en la maximizacion de la utilidad esperada de las decisiones que deseen tomarse en

un sector (Stiglitz, 2002).

Con esta reflexion de fondo, es importante mencionar que la preocupacién por la
construccion de la informacion cultural es una actividad relativamente reciente en el mundo
(UNESCO, 2001). Inicid en los afios 70s con la necesidad de caracterizar las actividades y
los productos culturales, acompanada de una limitante de fondo: la dificultad para definir el

campo de medicion (Aguado, 2010 y Kartunnen, 2012).

A pesar de que esta dificultad no se ha superado totalmente, en el &mbito mundial se han
realizado varios esfuerzos en la aproximacidon conceptual e investigacion del campo

cultural, que han contribuido en la generacion de informacion util para el disefio de las
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politicas publicas en los contextos nacionales y locales, desde la relacion entre la economia
y la cultura. Dicha conexion ha sido dificil de asimilar por sus actores y agentes, asi como
comprender la importancia de contar con informacion homogénea y adecuada para las
decisiones de las politicas publicas del sector; sin embargo, en los afios 80s y 90s surgieron
las primeras reflexiones importantes sobre esta temdtica en la Region, y con ellas, los
sistemas de informacion que han construido lineas de base al respecto (Convenio Andrés

Bello, 2003).

La produccion de indicadores y de informacidon aunque incipiente en muchos aspectos, ha
sido prolifica desde entonces, pero atn se desconoce si existen indicios de satisfaccion en la
demanda de informacion o si los procesos de produccion estadistica estan armonizados con
los requerimientos de los tomadores de decision, si la informacion generada se utiliza o
cumple con los requerimientos minimos para su utilizacion, o es insuficiente para la toma

de decisiones (Chaves & Speroni, 2006 y Wortman 2006).

Esta problematica al igual que en el dmbito mundial, sucede en el ambito nacional
colombiano, pero se acentia en el territorial (Ministerio de Cultura de Colombia, 2013). Es
por eso que este proyecto investigativo, pretende profundizar en el andlisis de la
informacion cultural que se requiere (demanda) y se produce (oferta) en un contexto local,
con el fin de saber si la oferta satisface la demanda y es pertinente para la toma de

decisiones en las politicas publicas del sector.

Desde esta perspectiva, las preguntas que motivan la investigacion, plantean tres
interrogantes. El primero es, cudl informacion estadistica cultural es estratégica en un

contexto local, porque se requiere (demanda) para el disefio de las politicas publicas del
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sector. El segundo, cudl de esta informacion se encuentra disponible (oferta) y esta en
condiciones de dar respuesta a dichos requerimientos del sector; y el tercero, cuales son las
caracteristicas de la informacién disponible que da respuesta a la demanda de acuerdo con
los criterios de aseguramiento de los datos en la actividad estadistica, de la Organizacion

para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Estas cuestiones buscan responder a los problemas de eficiencia sobre la produccion
estadistica, ya que al generar informacion estratégica para el disefo de las politicas, se evita
la pérdida de tiempo y dinero en la generacion de datos que no sean relevantes o no se
utilizan en este proceso, especialmente remedia la duplicacion de esfuerzos por parte de los
productores de informacion, la concentracion de informacion en alguna tematica (OCDE,

2007) o la generacion de informacion que no es necesaria (CEPAL, 2002).

Ademas, la realizacion de este analisis presenta una situacion de fondo para el sector
cultural, y es evidenciar los requerimientos de informacion del sector para hacer sus
politicas publicas en el ambito territorial y la disponibilidad de la informacién que se tiene
para las areas metropolitanas en este momento histdrico en el que las regiones se enfrentan
a cambios gubernamentales, nuevos lineamientos en el Plan de Desarrollo Nacional y

construccion de nuevos planes territoriales.

La primera parte del documento analiza el contexto internacional, nacional y local sobre la
generacion de la informacion cultural, concretamente en la ubicacion del caso de estudio.
En la segunda parte, se propone un acercamiento conceptual para abordar el proceso
investigativo con la delimitacion del ambito que se explora. La tercera, describe la

metodologia utilizada para dar respuesta a las preguntas formuladas en la indagacion.
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La cuarta parte, contiene los hallazgos de la investigacion: una descripcion de los resultados
del analisis de los requerimientos de los demandantes, la disponibilidad de informacion por
parte de los oferentes y el cotejo entre estos dos estudios, productos que se obtuvieron con

la sistematizacion de los datos en el software cualitativo Atlas.ti.

Las principales respuestas encontradas evidencian la existencia de informacion imperfecta a
causa de las asimetrias de informacion entre demandantes y oferentes, problemas de
coordinacion institucional y, escaso desarrollo de la base conceptual del campo cultural por
parte de los actores involucrados, factores clave para el disefio de politicas culturales
adecuadas. Dicha situacion a pesar de ser comprobada en una porcion del territorio
colombiano, podria esperarse para la mayoria de las regiones por las caracteristicas y

condicidn de la actividad estadistica en el &mbito territorial del pais.

La quinta y ultima parte, presenta las conclusiones de la investigacion y propone
recomendaciones de politica que pueden ayudar a atender la problematica encontrada

durante el proceso investigativo.

En este sentido se propone como recomendacion de politica la elaboracion planes maestros
territoriales de la produccion estadistica del sector utilizando la planeacion estadistica, en el
marco de las estrategias nacionales de desarrollo estadistico, como herramienta para superar
los problemas de informacion imperfecta, coordinacion institucional y ampliacion de la
base conceptual del sector cultural. De la misma manera, se recomienda el desarrollo de
investigaciones académicas que determinen el impacto de la cultura y establezcan criterios

de evaluacion sobre los esfuerzos realizados en las politicas publicas territoriales.

Por ultimo, y teniendo presente que la porcion territorial que se toméd como caso de estudio
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tiene caracteristicas similares a varias de las regiones del pais, es posible que se pueda
utilizar la misma metodologia de la investigacion para determinar la situacion actual de la

informacion cultural en otras regiones.

1. Caracteristicas del contexto global y local

Las politicas culturales han sido objeto de preocupacion de varios organismos
internacionales, entre ellos la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés), el Convenio Andrés Bello (CAB),
la Organizacion de los Estados Iberoamericanos (OEI), el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico

(OCDE).

En sus lineamientos expresan la necesidad de garantizar a la ciudadania los derechos
culturales mediante el disefio e implementacion de politicas publicas que aborden la
diversidad cultural, la proteccion y preservacion del patrimonio de las culturas, el acceso a
bienes y servicios culturales, la generacion de condiciones para la paz y el impulso de las

industrias creativas (Agenda 21 de la Cultura, 2004 y UNESCO, 2009).

Asimismo estos organismos han manifestado la necesidad de generar informacion del
sector cultural con las condiciones necesarias para su utilizacion en el disefio de las
intervenciones (OCDE, 2012, p. 5-6), ya que el sector cultural por ser tan reciente en las
mediciones y en la generacion de informacion, es posible que presente fallas del mercado o

del gobierno, por insuficiencia de informacion u otras causas.

En Colombia las politicas culturales tienen como su rector al Ministerio de Cultura, entidad
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creada mediante la Ley 397 de 1997, reglamentada en el Decreto 1746 de 2003, normativa
que le encomendd la mision de “formular, coordinar, ejecutar y vigilar la politica del
Estado en materia cultural, deportiva, recreativa y de aprovechamiento del tiempo libre”

(Decreto 1746 de 2003, Articulo 1°).

El Ministerio establecid sus lineamientos de politicas como resultado de un proceso de
concertacion en el que participaron agentes del sector de 580 municipios del pais y fueron
expresadas en el documento “Compendio de Politicas Publicas” publicado en el afio 2010.
Adicionalmente, propuso derroteros importantes en documentos CONPES (ver la lista en el
Anexol) y en la Agenda Vision Colombia 2019, que en el afio 2007 recopild las
necesidades y problematicas de los agentes culturales en el &mbito nacional y territorial, y

una propuesta de solucion con objetivos y metas hacia el afio 2019 (DNP, 2007).

Las expectativas frente a las intervenciones que se plantearon en estos documentos, se
concentran en “la gestion, proteccion y salvaguardia del patrimonio cultural, el respeto y la
preservacion de la diversidad cultural, la convivencia ciudadana, el sustento de los sectores
culturales (editorial, comunicaciones, cinematografia), la gestion a las casas de la cultura y

apoyo al emprendimiento y las industrias culturales” (Ministerio de Cultura, 2010).

En el ambito territorial se destacan como miembros de la institucionalidad cultural, las
Secretarias o Institutos de Cultura, que muchas veces estan articuladas con las carteras de
recreacion, deporte o turismo. Estas entidades tienen las funciones de formular,
implementar y evaluar las politicas culturales en el territorio, que no siempre se conoce
cémo se disefian, priorizan o qué informacion utilizan, pues no en todos los casos estd a

disposicion de la comunidad el proceso seguido o los datos que sirven para su formulacion.
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Por otra parte, existen instancias locales denominadas Areas Metropolitanas, las cuales
estan formadas por un “conjunto de municipios integrados alrededor de un municipio
nacleo, vinculados entre si por dindmicas e interrelaciones territoriales, ambientales,
econdémicas, sociales, demograficas, culturales y tecnoldgicas que requieren una
administraciéon coordinada de su desarrollo, prestacion de servicios publicos y

ordenamiento territorial” (Ley 1625 de 2013).

Teniendo en cuenta que las preguntas planteadas sobre la informacién cultural son referidas
al contexto local, esta investigacion se desarrolld tomando como caso de estudio una
porcidn del territorio en el Caribe colombiano ubicada en el Departamento del Atlantico: el
Area Metropolitana de Barranquilla (AMBQ), regién conformada por los municipios de

Barranquilla, Soledad, Puerto Colombia, Malambo y Galapa (Ver Figura 1).

Figura 1. Departamento del Atlantico y Ubicacién del Area Metropolitana de
Barranquilla

Fuente: Observatorio Metropolitano del AMBQ

El AMBQ es la tnica area metropolitana en la Costa Atlantica. Tiene como municipio
nucleo a Barranquilla, Distrito Especial, Industrial y Portuario y se destaca por ser unas de

las zonas con mayor visibilidad de capital cultural, que ha ejercido influencia en la

67



Politicas Culturais em Revista, 2(8), p. 58-130, 2015 - www politicasculturaisemrevista.ufba.br

identidad local y desarrollo de esta region.

En articulacion con las politicas nacionales, los lineamientos de las politicas territoriales de
la cultura en esta zona, estdn orientados a la salvaguarda del patrimonio, el estimulo a la
identidad y diversidad cultural y la formacion en cultura. Barranquilla se destaca en el
ambito internacional, nacional y territorial con una fiesta tradicional reconocida por la

UNESCO como patrimonio oral e inmaterial de la humanidad, el Carnaval de Barranquilla.

Este evento cuenta con la participacion de los ciudadanos del Area Metropolitana de
Barranquilla (barranquilleros y ciudadanos de los municipios aledafios), algunos de ellos
creadores y fabricantes de los productos utilizados en las actividades conmemorativas al
carnaval, tales como ornamentos (Galapa), musica (Soledad, Puerto Colombia y Malambo),
servicios de coreografias (Soledad y Galapa), comparsas (Galapa), organizadores logisticos

(Barranquilla y Soledad), entre otros.

Dicha festividad goza de gran aceptacion en la poblacion, lo que estd demostrado en las
estadisticas de la encuesta ‘Barranquilla Como Vamos’ del periodo 2008-2014, la cual
evidencia que en promedio el 46% de la poblacion asiste a las actividades relacionadas con

el carnaval (Grafico 1).

Grafico 1. Promedio de participacion de barranquilleros en las actividades culturales,
periodo 2008-2014
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Fuente: Encuesta Barranquilla Como Vamos 2008-2014, calculos propios

No pasa lo mismo con otros ejes de la politica cultural de la zona; es asi como al revisar los
datos sobre las acciones realizadas en torno al acceso y a la diversidad cultural, éstos no

concuerdan con los esfuerzos realizados y las expectativas de las intervenciones.

Es asi como las politicas de acceso diferentes al carnaval, solo cuentan con la participacion
del 6% de la poblacion (Encuesta Barranquilla Cémo Vamos, 2008-2014). A pesar de ello,
se refleja en los datos un leve aumento en el acceso durante el periodo 2008-2014, lo cual
posiblemente se debe a los procesos de formacion que actualmente se implementan como

una de las lineas de accion de la politica cultural en la zona (Gréfico 2).

Grafico 2. Porcentaje de participacion de barranquilleros en las actividades
culturales, periodo 2008-2014
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Fuente: Encuesta Barranquilla Como Vamos 2008-2014

De otra parte se observa en los resultados o impactos de la participacion cultural, que se
necesita aumentar los esfuerzos para influir en aspectos como la diversidad cultural o en los
indicadores de convivencia ciudadana. Por ejemplo, bajo el supuesto de que es posible

verificar la diversidad cultural en el respeto por la diferencia o la pluriculturalidad o los
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indices de convivencia ciudadana, se evidencia segiin la misma operacion estadistica, que
mas del 50% de los encuestados dice tener un mal comportamiento frente a las minorias
étnicas y grupos sociales vulnerables (indigenas, afros, comunidad LGTBI, discapacitados,

desmovilizados o reinsertados).

Asi las cosas, el Area Metropolitana de Barranquilla constituye una porcién territorial de
interés para la investigacion como caso de estudio, pues ademas de ser referente en el
Caribe, podria serlo para las demas areas en razon a los niveles de acceso a las actividades
culturales, problematicas particulares del sector en la generacion de la informacion y

caracteristicas poblaciones.

Por otro lado, la entidad coordinadora en materia de datos e informacion, es el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), organizacion que tiene
como objetivo “garantizar la produccién, disponibilidad y calidad de la informacién
estadistica estratégica y, dirigir, planear, ejecutar, coordinar, regular y evaluar la

produccion y difusion de informacion oficial basica” (Decreto 262 de 2004, articulo 1).

En ese sentido, la atencion a las problematicas que se presenten en relacion con la
planeacion, produccion y coordinacion de la actividad estadistica nacional, es una tarea que
debe ser desarrollada desde el DANE como entidad reguladora de la informacién oficial del
pais en armonizacidén con las necesidades y requerimientos de los agentes y actores de

interés de los sectores, en este caso con los involucrados en las politicas publicas culturales.
2. Aproximacion conceptual al campo cultural

La vision general del término cultura hace referencia al consenso que han realizado varios
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de los tedricos y antropdlogos contemporaneos alrededor de su significado, quienes han
criticado la polisemia y mas de 164 acepciones utilizadas para describirlo (Wright, 1998, p.
128 & Williams, 1976, p.87). Su etimologia antigua denota la accioén de “cultivo, crianza”
(RAE, 2015). “Segun Fumaroli (2007), desde su raiz latina ‘Colere’, este término tenia
doble significado, con ¢l nombraban el hecho tanto de ‘cultivar y habitar la tierra’ como de

‘adorar, venerar o rendir culto a seres divinos o deidades’”’(Aguado, 2010).

2.1. Cultura, campo cultural y politicas culturales

Existen significados tradicionales y alternativos del término cultura que han sido discutidos
y criticados por antropdlogos y tedricos sin llegar a un consenso absoluto. Sin embargo, las
ideas tradicionales de cultura se basan en la definiciéon de Tylor (1871): “Cultura es ese
todo complejo que incluye conocimiento, creencias, arte, moral, leyes, costumbre, y
cualquier otra capacidad y habito adquiridos por el hombre [sic] como miembro de la
sociedad” (Wright, 1998, p. 129). Esta definicién aunque utilizada hasta nuestros dias, no
goza del consenso de los tedricos de la materia. Otros significados han surgido, en el que se
destaca la nocioén de cultura de Pierre Bourdieu (1993) y socidlogos contemporaneos,
definida como “el conjunto de procesos de disputa en la construccidon de significado”

(Wright, 1998, p. 132).

La normativa colombiana define la cultura en la Ley 397 de 1997, Articulo 1 de acuerdo
con el consenso realizado por UNESCO: “Cultura es el conjunto de rasgos distintivos,
espirituales, materiales, intelectuales y emocionales que caracterizan a los grupos humanos
y que comprende, mas alld de las artes y las letras, modos de vida, derechos humanos,

sistemas de valores, tradiciones y creencias”, esta definicion, mas apegada al concepto
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tradicional de cultura, es la mas utilizada en el territorio nacional para la elaboracion de

politicas publicas.

Sin embargo, para la funcionalidad del uso del término en esta investigacion, se utiliza el
concepto de ‘campo cultural’ en lugar de ‘cultura’, a partir de la nocién de campo de
produccion cultural de Bourdieu (1993), tomando como base las definiciones de Throsby
(2001) y, la estructura del ciclo cultural de Hall (1973) y UNESCO (2009), elementos que
han sido utilizados por el Convenio Andrés Bello (2015) para definir al campo cultural
como el conjunto de actividades humanas y sus manifestaciones o elaboraciones, cuya
razéon de ser consiste en la creacién, produccion, difusion, transmisidon, consumo y
apropiacion de contenidos simbolicos relacionados a las artes y el patrimonio (CAB, 2015

p. 30).

Para representar el campo cultural de manera grafica se utiliza el modelo del iceberg

(Herman, 1978, p.16) y (Kriiger, 1996), que puede observarse en la Figura 3.

Figura 3. Modelo del iceberg

Cultura sobre la superficie
Manifestaciones y

/ expresiones de grupos
humanos

Cultura bajo la superficie
Reglas tacitas y formas de
pensar

Cultura sumergida
Reglas inconscientes y
formas de sentir

Fuente: Herman (1978), Kriiger (1996) y UNESCO (2014)

72



Politicas Culturais em Revista, 2(8), p. 58-130, 2015 - www politicasculturaisemrevista.ufba.br

En la parte sumergida del iceberg, estd lo que no puede ser facilmente observado de este
campo, por tal razoén con éste lado se referencia a la cultura bajo la superficie que consiste
en las reglas tacitas y las formas de pensar; y a la cultura profunda, que consiste en las

reglas inconscientes y las formas de sentir (UNESCO, 2014).

Para este segmento de la cultura, que no es facilmente observable y que por tanto, necesita
un andlisis mas complejo para su estudio, ha habido acercamientos tedricos
transdisciplinares desde la economia, la sociologia, la antropologia y la filosofia, que se han
dedicado a identificar y comprender las reglas tacitas y las reglas inconscientes de los

grupos humanos desde anélisis de valoraciones socioecondmicas y los estudios culturales.

En la porcion por encima de la superficie del iceberg, se encuentra lo que puede ser
observado pues corresponde a las manifestaciones y expresiones de la cultura. Una porcion
de estas manifestaciones puede ser objeto de medicion pues es posible su caracterizacion,
categorizacion y clasificacion. A esta fraccion corresponden las actividades, practicas y

productos que conforman el campo cultural, area de interés de la investigacion.

Dichas actividades, practicas y productos se agrupan en segmentos para facilitar su analisis.
Las reflexiones realizadas por expertos mediadas por el Convenio Andrés Bello han
identificado once sectores o segmentos culturales: creacion-derechos de autor, diseno,
juegos y jugueteria, artes escénicas y espectaculos artisticos, artes visuales, musica,
audiovisual y radio, libros y publicaciones, educacion cultural, patrimonio material y
patrimonio inmaterial (CAB, 2015, p. 54). En el Marco de Estadisticas Culturales de
UNESCO se han identificado dominios en lugar de segmentos o sectores: patrimonio

cultural y natural, presentaciones artisticas y celebraciones, artes visuales y artesanias,

73



Politicas Culturais em Revista, 2(8), p. 58-130, 2015 - www politicasculturaisemrevista.ufba.br

libros y prensa, medios audiovisuales e interactivos, disefio y servicios creativos; algunos
dominios transversales como patrimonio cultural inmaterial, archivistica y preservacion,
educacion y capacitacion, equipamiento y materiales y de apoyo; y otros relacionados como
turismo y, deportes y recreacion (UNESCO, 2009, pags. 22-32). En esta investigacion se

tomara como referencia la segmentacion propuesta por el Convenio Andrés Bello.

Adicionalmente, para los propoésitos de este estudio de caso, las actividades humanas
pueden clasificarse en productivas y no productivas. Las actividades productivas son
aquellas que se realizan para la elaboracion de productos (bienes o servicios) que se
destinan para su venta o intercambio en el mercado, a las que se llamaran por
simplificacion ‘actividades’. Por otro lado, las actividades no productivas son todas
aquellas desarrolladas por individuos o grupos de personas cuya produccion no estd
disponible para el mercado, y si son ofrecidos a otros, esto es dentro de un ambito
restringido de personas conocidas o allegados. A estas se les llamaran ‘précticas’

(Convenio Andrés Bello, 2015, pags. 41-42).

Como nociones relevantes para esta investigacion derivadas del campo cultural, se
encuentran las industrias culturales y las industrias creativas. En esta investigacion no se
ahondara en la discusion acerca de las diferencias entre una y otra o de sus puntos comunes.
Para ello se adopta el concepto de campo cultural que, para este proposito, acoge a ambas

nociones.

De otra parte, la politica publica cultural es referida a “los procesos por los cuales se
elaboran e implementan programas de accidon publica, es decir dispositivos politico-

administrativos coordinados, alrededor de objetivos explicitos” (Muller & Surel, 1998), en
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este caso los objetivos sobre el campo cultural y se denomina para facilidad en la
investigacion como ‘politica cultural’; El disefio y evaluacion de la politica requiere
informacion en el momento de su formulacion e indicadores de avance para su seguimiento.
El objetivo principal de esta informacion es la toma de decisiones frente a la intervencion

realizada y por ello se conoce como informacion estratégica (DANE, 2010, p.11-12).

La informacion estratégica ligada al disefio de las politicas publicas se obtiene de los
procesos de planeacion estadistica, “instrumento ordenador de la actividad estadistica que
permite tener evidencia empirica sobre un campo particular, en un tiempo determinado”
(DANE, 2008, p. 11), proceso que se hace posible con la puesta en marcha la Estrategia

Nacional para el Desarrollo Estadistico (ENDE).

La ENDE es un mecanismo propuesto por PARIS21 que facilita entre otras cosas, la
atencion a los problemas atribuidos al aseguramiento de la calidad de los datos, fallas del

mercado o del gobierno (OCDE, 2007, p. 7-9).

Respecto del aseguramiento de la calidad de los datos, la OCDE ha orientado a los paises
en las caracteristicas que debe tener la informacion apta para la toma de decisiones. En ese
sentido, ha propuesto verificar en la informacion disponible las caracteristicas de
relevancia, exactitud, oportunidad, accesibilidad, facil interpretacién, coherencia,
credibilidad y costo-eficiencia (OCDE, 2012, p. 7-25). Aunque la definiciéon de estos
parametros es discutible por las caracteristicas y condiciones de los contextos y situaciones
tan distintas de los paises no solo en su actividad estadistica, sino también en el desarrollo
de sus actividades sociales y culturales, esta metodologia resulta ser interesante para

conocer la calidad de los datos que se producen en regiones como la del caso de estudio.
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En relacion con las fallas del mercado y del gobierno, en la produccion de informacion
pueden presentarse problemas técnicos como informaciéon imperfecta o asimetria de
informacion. La informacion imperfecta hace referencia a los datos sesgados, incompletos
o inexactos que en lugar de producir certidumbre, genera riesgos e influyen en la forma en

la que funcionan los mercados (Stiglitz, 2002, p. 111).

“Las imperfecciones en la informacion son omnipresentes en la economia” (Stiglitz, 2002,
p. 111). En ese sentido uno de los problemas de la imperfeccion que se evidencia en los
mercados es la asimetria de informacion, una falla atribuida a los mecanismos del mercado
que entre otras cosas, hace que ‘diferentes personas sepan cosas distintas’ frente a un
aspecto; o que algunos agentes involucrados en una misma problematica, concentren mayor
informacion que el resto del grupo de involucrados, generando incertidumbre para la toma

de decisiones e ineficiencias en el uso de los recursos (Stiglitz, 2002, p. 112).

Una de las propiedades técnicas de la informacion es que tiene las caracteristicas de un bien
publico puro, es a la vez no rival en el consumo pues otras personas pueden utilizarla a un
costo cero y no excluyente, pues ningun individuo puede evitar que otro la utilice, esto
causa dificultad en la apropiacion de beneficios de crear informacion, lo que a su vez
disminuye los incentivos para su produccion y que se asuma que el estado sea el

responsable de cumplir con esta tarea (Stiglitz, 2002, p. 101).

De esta manera, se entiende que la produccion de la informacion cultural involucra unas
complejidades, no solo por sus propiedades técnicas, sino también por las problematicas
que le son propias. Por esta razon la generacion de datos 1til para la toma decisiones en la

politicas publicas, no es un ejercicio trivial, mas bien necesita cuidado y rigurosidad en el
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momento de su elaboracion.
2.2. Posiciones tedricas para aproximarse al campo cultural’

El objeto de esta investigacion fija su interés en una parte de la porcion observable del
iceberg del campo cultural, mirada que es posible desde la disciplina econdémica ya que
utiliza la teoria (principios de la economia) y la evidencia empirica (uso de datos

estadisticos) para resolver las preguntas de la investigacion (Towse, 2010, p.5).

En ese sentido, conviene mencionar los postulados teéricos desde donde se ha analizado el
campo cultural. Segun los economistas Potts & Cunningham (2008), existen cuatro
modelos para analizar el campo cultural y su importancia. Para ello se parte del supuesto de
que en condiciones de equilibrio estatico, el valor econémico de las actividades que
conforman el campo cultural, son una proporcion del valor econdmico de la economia total
y tienen un nivel de significancia, que en algunas ocasiones es neutro, otras veces positivo

y otras, negativo. Para su andlisis y representacion, se utiliza la siguiente ecuacion:
VCC = aY
Donde,

VCC, es el valor econdmico del campo cultural
a, es la significancia del campo cultural
Y, es el valor econdomico de la economia en su conjunto.

Se supone que a un cambio en el valor econémico del campo cultural, hay un cambio en el

valor economico de la economia en su totalidad (AVCC<>AY) y, que las politicas publicas

T Estas posiciones teéricas sobre el campo cultural provienen de los economistas Potts y Cunningham (2007), en su documento de trabajo
‘Four models of the creative industries’, del que se ha asimilado el valor economico de las industrias creativas, con el valor econémico
del campo cultural, tomando como base la definiciéon de Bourdieu (1993), Hall.
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pueden ser analizadas en términos de si el cambio en el campo cultural afecta el bienestar

total o la utilidad (U) (Potts & Cunningham 2008, p. 4).

A partir de esta ecuacion y teniendo en cuenta dichos supuestos, la mirada de la teoria

econdmica sobre este campo puede resumirse en los siguientes postulados:
1) Modelo de Bienestar

Este primer modelo asume que las actividades y productos del campo cultural producen un
impacto negativo en el valor econémico de la economia total pero positivo en el bienestar
(Potts & Cunningham, 2008, p. 4-5). Adicionalmente, este modelo asume que la
productividad en este sector es mds baja que en otros sectores econdémicos, segun lo

afirmado por Baumol & Bowen (1966).

Por otra parte, el modelo da cuenta de una falla del mercado pues “sus caracteristicas de no
rivalidad y no exclusion en el consumo, afectan el incentivo para su provision por la via del
mercado. Ello genera un problema de oferta, especialmente para garantizar la conservacion

del patrimonio cultural” Samuelson (1955).

Es posible resumir el modelo del bienestar con la siguiente expresion:

dy du

avee <% avee”°

Tomando como base el modelo de bienestar, la intervencion o las politicas culturales deben
enfocarse a la financiacion publica (Keynes, 1930), o privada (Smith, 1776). Esto teniendo
en cuenta que se esperan bajos niveles de crecimiento del sector, del desempefio y de la

productividad; pero alta contribucion al bienestar. En resumen, como resultado de este
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postulado las actividades del campo cultural deben ser financiadas.
i1) Modelo de Competencia

Difiere del modelo de bienestar cuando afirma que las actividades del campo cultural no
son rezagadas economicamente, ni sus proveedores tienen mayor importancia moral.
Asume que el impacto de este campo en el crecimiento econdémico es neutral, esto quiere
decir que el campo en conjunto no contribuye ni mas, ni menos que la media de otros
sectores en cambios tecnoldgicos, de innovacion o crecimiento de la productividad. Por
tanto, son normalmente competitivos y no requieren intervencion del Estado, porque sus

productos son bienes normales (Potts & Cunningham, 2008, p. 6- 7).

De alli que el segundo postulado sea expresado de la siguiente manera:

dy _ 0 dU _ 0
davec dvee

Este segundo modelo no descarta la especialidad del campo cultural en la produccion de sus
productos, sin embargo asume que también tiene ciertas tendencias al monopolio, asimetria
de informacidn, incertidumbre frente a la demanda, problemas de derechos de autor y de
coordinaciéon (Caves, 2000 & De Vany 2004). Los cuales pueden ser resueltos bajo

condiciones de competencia perfecta.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que las actividades del campo se comportan de forma

similar a los otros sectores del mercado, se deduce que no requiere de intervenciones.
ii1) Modelo de crecimiento

Este tercer modelo asume que el campo cultural contribuye de manera positiva a la
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economia en su conjunto, por tanto la utilidad esperada es mayor o igual a cero. En este
sentido, el campo cultural se constituye en un generador de riqueza y bienestar al resto de la
economia, pues tiene la capacidad de adoptar y retener nuevas ideas y tecnologias mas que

otros sectores (Potts & Cunningham, 2008, pp. 8-9).

Esto se da de dos formas, por el lado de la oferta y por el lado de la demanda. Por el lado de
la oferta, el campo cultural puede producir bienes y servicios que pueden ser ofrecidos al
mercado y generar crecimiento. Por el lado de la demanda, genera gastos y consumo que
aportan al crecimiento de la economia de forma directa y conexa. De forma directa, porque
aumenta el crecimiento del mismo sector utilizando las actividades y productos del mismo
campo cultural y de forma conexa, porque utiliza insumos de otros sectores econdomicos

(CAB, 2015).

De otra parte, el consumo y apropiacion de los productos del campo cultural, generan
experiencia y adiccion racional (Throsby, 2010) que colaboran a la reinterpretacion del

mundo y aportan nuevas ideas a su entorno (Garcia-Canclini, 1999).

El modelo de crecimiento se expresa asi:

¥ aw .
avec” ) avec =

La importancia del sector radica en que de manera simultanea a su crecimiento, contribuye
conexamente al crecimiento de otros sectores, por lo que puede considerarse como un
generador de crecimiento de la economia. En ese sentido, las politicas culturales deben
enfocarse en invertir en el crecimiento econémico y en el desarrollo de la capacidad del

campo, para satisfacer el crecimiento de la demanda (Potts & Cunningham, 2008, p. 9).
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iv) Modelo de innovacién

El cuarto modelo asume que el campo cultural no debe ser considerado como sector
econdmico per se sino como un elemento del sistema de innovacion que debe ser
transversal a la economia total, como factor importante para los cambios estructurales y de
adaptacion (Potts & Cunningham, 2008, pp. 10-11). Por esta razon establece una relacion
distinta que la de los otros modelos y rechaza el supuesto de que el valor econémico del

campo cultural es una porcion del valor econdmico del conjunto de la economia.

Plantea que el campo cultural tiene una fuerte influencia en la ciencia, educacioén y
tecnologia en los sistemas nacionales de innovaciéon y en esto radica su verdadera

importancia y no en su aporte a la economia.

El modelo tedrico de la innovacion, rechaza el supuesto de que el valor economico del

campo cultural es una porcidn de la economia y se expresa de la siguiente manera:

dy du

avee = % gycc Ybierta

Desde esta perspectiva, el campo cultural origina y coordina el cambio en el conocimiento
de base en la evolucion de la economia, por tanto juega un papel crucial y no marginal en

las politicas publicas desde la transversalidad (Potts & Cunningham, 2008, p. 11).

Las cuatro posiciones tedricas analizan la relacion entre la economia y el campo cultural, lo
que permite ademds conocer los enfoques de las intervenciones utilizadas para atender las
problematicas del sector y, al mismo tiempo, el contexto en el que se requiere y produce la

informacion estadistica para el disefio de las politicas culturales, esto se resume en la tabla
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Tabla 2. Postulados teoricos sobre cultura, tipos de intervencion y enfoque de las

estadisticas
Posicion tedrica Caracteristicas . Tipo dﬁ?, Enfoque Qe la prodgccmn
intervencion de la informacion

Modelo de | La economia conduce a las | Intervencion desde | Impacto del consumo
Bienestar actividades del campo la financiacion cultural en el bienestar

cultural a través de la publica o privada

transferencia de recursos.

Contribucion negativa a la

economia
Modelo de | Actividades del campo No requiere Verificacion y analisis de
Competencia cultural son industrias con | intervencion condiciones del mercado:

las mismas caracteristicas fallas del mercado

del resto de industrias.

Contribucion neutral a la

economia.
Modelo de | Actividades del campo Intervencion para | Contribucion del campo
Crecimiento cultural conducen la la inversion en el cultural al crecimiento

economia a través de altas | crecimiento econdmico

tasas de crecimiento econdmico y el

econdomico. Contribucién | desarrollo de la

positiva a la economia. capacidad para

satisfacer la
demanda

Modelo de | Actividades del campo Intervencion para | Contribucion del campo
Innovacion cultural originan y garantizar la cultural al conocimiento

coordinan el cambio en el
conocimiento de base en la
evolucién de la economia.
Contribucion a la
economia no es
considerada.

transversalidad en
todos los sectores

y la innovacion

Fuente: Cuadro elaborado a partir las posiciones tedricas analizadas por Potts & Cunningham,
con aportes del andlisis de la investigadora

Como se observa en el Cuadro 1, de acuerdo con las caracteristicas de cada posicion

teorica, se requiere desarrollar un tipo de informacion distinta.
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Las posiciones tedricas que mayor soporte tienen, segun los trabajos empiricos realizados
en los paises desarrollados, son los modelos de crecimiento e innovacion, pues muchos
paises exhiben altas tasas de crecimiento en el sector cultural y otros, muestran la
importancia del sector como fuente de la creatividad y la innovacion, desde los efectos
causales como lo demuestran los trabajos empiricos de Potts & Cunningham (2008) y

Throsby & Ginsburg (2011).

En Colombia no se conocen estudios con evidencia empirica que muestren el impacto de la
cultura en el crecimiento econdomico o en la innovacion en el ambito nacional, ni en el
territorial; pero de la informacion disponible se puede deducir que presenta mayor acogida
el modelo de crecimiento: por ejemplo, el DANE en las encuestas econdmicas, indaga
sobre la produccién y la evolucion de la economia, incluyendo actividades del campo
cultural; la Encuesta de Consumo Cultural muestra las preferencias de la demanda.
Asimismo, la Cuenta Satélite de Cultura, operacion estadistica analitica considerada una
extension del marco central de las cuentas nacionales, que se desarrolla desde el 2002 con
el apoyo del Ministerio, analiza la evolucion del ambito de medicion econdmica del campo

cultural.

Aun asi, para conocer los impactos de la cultura en el crecimiento econémico o en la
innovacioén, se necesita un paso previo y es conocer si existe informacion estadistica
cultural que pueda utilizarse para disefar politicas y esta en la capacidad de mostrar como
se realiza su implementacion, ejecucion o cudles efectos causales genera sobre los
esfuerzos realizados en las intervenciones. Y en ese sentido, determinar por un lado, qué
tipo de informacion estadistica requieren quienes disefian las politicas culturales, cual

podria mostrar los resultados de impacto y cudl tiene mayor preponderancia; y por otro,
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cudl informacion esta disponible y atiende estos requerimientos certificando la calidad de

los datos.

3. Ruta metodologica - Analisis cualitativo de la informacion

Ahora bien, para analizar si la informacién cumple con estos principios es necesario

indagar sobre la informacién demandada y la disponible.

Para este fin, se realiz un andlisis cualitativo que permitiera identificar por un lado, los
requerimientos de los demandantes de la informacion para la elaboracion de las politicas
culturales, y por otro, la informacién disponible por parte de los oferentes de informacion.
Posterior a ello, se realizé un cotejo de demandantes y oferentes para obtener informacion
clave en el disefio de las politicas culturales, los requerimientos insatisfechos, la
informacion disponible que no se demanda y la informacion demandada que tiene niveles

satisfactorios en su disponibilidad.

El andlisis cualitativo de demandantes y oferentes se complementd con el estudio de la
informacion que estd disponible y que satisface la demanda. De ésta se investigd su
cumplimiento frente a los requerimientos establecidos por los estandares internacionales de
estadistica, especificamente en lo que se refiere a las recomendaciones de aseguramiento de

los datos de la OCDE (2012).

3.1. Informacion clave requerida para el diseiio de las politicas culturales

Para efectos de cubrir la primera parte de la investigacion, se recolectd informacién con un
trabajo de campo, que consistié en una entrevista semi-estructurada (Ver instrumento en el

Anexo2) que constaba de 10 preguntas para interrogar a los formuladores de la politica
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cultural, en los municipios del Area Metropolitana de Barranquilla (AMBQ). Se
entrevistaron once (11) formuladores de planes, proyectos y programas de los municipios
del AMBQ, con el objetivo de conocer la informacién requerida y utilizada en este proceso.
Se encuestd principalmente a los funcionarios de las areas de planeacion y a colaboradores

de los secretarios de cultura municipales.

Por otro lado, y con el propdsito de completar o confirmar la informacion que los
disefiadores de politicas locales posiblemente no tengan en cuenta, se analizaron los
lineamientos internacionales, nacionales o territoriales. Por una parte, se revisaron los
requerimientos expresados por los agentes culturales de la region, que se evidencian en los
planes de gobiernos territoriales o en los planes municipales de cultura y los manifestados
por los responsables del disefio de la politica cultural en el pais, como los documentos del
Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES) o la Agenda 21 de la Cultura.
Y por otra parte, se tuvieron en cuenta aquellos que surgen de los lineamientos de la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y de la Organizacion de las Naciones

Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés)*.

El Diagrama 1 muestra cudles datos y documentos se tuvieron en cuenta para realizar el

analisis de la informacion de los demandantes.

Diagrama 1. Analisis de los requerimientos de los demandantes

i En total se analizaron 47 documentos y las 11 entrevistas del trabajo de campo en papel y en audios. En cada uno de los cuales se
identificaron los aspectos relacionados con la tabla de codigos establecida. Es decir el criterio para determinar un aumento en la
frecuencia, es encontrar que en el texto del documento hay algiin requerimiento o lineamiento que conlleve a una demanda de
informacién.
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Analisis demanda
(recurrencias y
concurrencias de
requerimientos
demandantes)

Trabajo de campo
entrevista formuladores
locales de la politica
cultural

Documentos de politica
cultural nacionales y
territoriales

Marcos Internacionales
(CEPAL, OCDE,
UNESCO, Agenda21)

CONPES, planes,
proyectos y programas

Legislacion, normativa

UNESCO
CEPAL
OCDE
Agenda 21 de la cultura

Fuente: elaboracion propia

Estos documentos se procesaron mediante el software Atlas.ti, el cual permite la definicion

de categorias y codigos asociados con el céalculo de frecuencias, concurrencias y

recurrencias en los datos analizados.

Un paso previo al procesamiento consistid en construir las categorias de estudio (Ver

Anexo 8). Para esta investigacion en particular las categorias a analizar, se definieron a

partir de los fines y objetivos de varios grupos de los documento analizados (Tabla 3):

Tabla 3. Categorias de estudio, datos y documentos asociados

No de Categoria

Nombre

Datos y documentos
asociados

Categoria 1 Lineamientos para el disefio de
politicas publicas nacionales

Marco internacional CEPAL

Categoria 2 Lineamientos para el disefio de
politicas publicas territoriales

Documentos de  politicas
culturales nacionales y
territoriales (CONPES)
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Legislacion y normativa
cultural
Categoria 3 Lineamientos para la construcciéon de | Marco internacional OCDE
estadisticas estratégicas
Categoria 4 Lineamientos para el disefio de | Marcos internacionales
politicas publicas culturales UNESCO, OCDE y Agenda
21 de la cultura

Fuente: elaboracion propia

De cada categoria se desprenden los codigos considerados como elementos o subcategorias
asociados a la informacion estadistica requerida en cada etapa o fase del disefio de las
politicas culturales. El libro de codigos y sus respectivas categorias se encuentran en el

Anexo 6.

Cada codigo a su vez agrupa elementos y caracteristicas pero éstos no se detallan, salvo
para efectos de calculos de frecuencias en ese codigo. Por ejemplo, en la categoria 2,
lineamientos para el disefio de politicas publicas territoriales, existe un cédigo denominado
“Analisis del perfil local del campo cultural”, este codigo contiene dos desagregaciones:
“Caracteristicas generales del campo cultural en el Area Metropolitana” y “Caracteristicas
dominantes del modelo de cultura en el Area Metropolitana”. La primera desagregacion,
incluyo aspectos y elementos como estado del arte en la cultura del Area Metropolitana,
sectores culturales relevantes, marco institucional, marco juridico, oferta y demanda, PIB,
comercio exterior, gasto publico y empleo y la segunda, incluyd la predominancia en la
posicion tedrica del modelo de bienestar, del modelo de competencia, del modelo de
crecimiento o del modelo de innovacion. Si se encuentra un elemento distinto relacionado

con alguno de estos codigos se contabiliza con un aumento de frecuencia.
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De esta manera, la informacion clave requerida se determind a partir de las mayores
frecuencias y concurrencias encontradas en los datos y documentos analizados del

Diagrama 1, mediante la determinacion de rangos de frecuencia alta, media o baja.

Una necesidad o requerimiento se tuvo en cuenta por una Unica vez para un aspecto
determinado. Como algunos datos o documentos presentan concurrencias en aspectos
distintos, las frecuencias pueden ser mayores a uno, ya que un solo codigo puede agrupar
varias necesidades de informacién. En ese sentido, el hecho de que incorpore varios

requerimientos, lo hace mas relevante que si asocia una sola necesidad de informacion.

3.2. Informacion clave disponible para las politicas culturales

De otra parte, las estadisticas de los oferentes se analizaron a partir de los datos disponibles
sobre cultura. En ese sentido, se elabord un mapeo de informacién cultural que se construyé
a partir de la compilacion de operaciones estadisticas, registros administrativos, registros
contables, investigaciones o estudios especializados. Dicho mapeo identificd la informacion

disponible potencialmente util para el disefio de las politicas culturales.

Para el efecto, se busc6 informacién publica en organizaciones gubernamentales del sector,
asi como en las paginas web de las sociedades de gestion colectiva culturales, el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, organizaciones no gubernamentales,

universidades, instituciones de investigacion, entre otros.

Es importante resaltar que en este analisis se tuvo en cuenta como informacion disponible,
los datos que se ofrecen al publico mediante divulgacion y difusion en sus paginas web,

sistemas de informacién especializados o en links electronicos dispuestos para el acceso.
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La informacion destacada del mapeo se presenta en la siguiente tabla y se amplia en el

Anexo 7:.

Tabla 4. Mapeo de informacion potencialmente util para el disefio de las politicas

culturales
o i6 Tipo de Entidad i P(;‘_lﬂc(llpales
peracion Unidad de informacion nhda | Incueadores o
estadistica o i s - responsable de su indices de interés
. observacion Operaci6 | Registr <
registro contable n o generacion parala
L. investigacion
Estadisti | Contab g
ca le
. Sociedades de ,
Registros de -, Regalias de las
; Gestion .
sociedades de . . . |creaciones y valor
o, . Personas naturales X Colectiva/agremiacio -
gestion colectiva y econdmico de las
nes del campo .
derechos de autor creaciones
cultural
. -Estado de pérdidas
Estados financieros . P y
: ganancias de las
de sociedades no
. . . empresas culturales
financieras y Superintendencia de
. Empresas X . -Ingresos empresas
registros de sociedades
supervision culturales
P y -Gastos de empresas
control
culturales
-Produccion de
establecimientos
industriales del
En ta Anual .. am Itural
cues 4 Establecimientos X DANE campo cuitu
Manufacturera - estructura de costos
de establecimientos
industriales del
campo cultural
-Produccion de
establecimientos de
servicios del campo
En ta Anual .. Itural
cues ual de Establecimientos X DANE cultu
Servicios - estructura de costos
de establecimientos
de servicios del
campo cultural
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Encuesta Anual de
Comercio

Establecimientos

DANE

-Produccion de
establecimientos
comerciales del
campo cultural

- estructura de costos
de establecimientos
comerciales del
campo cultural

Declaracion de
renta de personas
naturales

Personas naturales

DIAN

-Ingresos de personas
naturales por ramas
de actividad
econdémica

Declaracion de
renta de personas
juridicas

Personas Juridicas

DIAN

-Ingresos de personas
juridicas por ramas
de actividad
econdmica

Declaracion de
renta de
Instituciones sin
Fines de Lucro

ISFLSH

DIAN

-Ingresos de ISFLSH
por ramas de
actividad econdémica

Encuesta de
Microestablecimie
ntos

Establecimientos

DANE

-Ingresos y gastos de
microestablecimiento
S

Gran Encuesta
Integrada de
Hogares

Hogares

DANE

-Poblacion total, en
edad de trabajar,
econdmicamente
activa, ocupados,
desocupados
(abiertos y ocultos),
inactivos y
subempleados. (en
miles)

-Poblacion total, en
edad de trabajar,
econdmicamente
activa, ocupados,
desocupados
(abiertos y ocultos),
inactivos y
subempleados por
departamento
-Poblacion ocupada
segun ramas de
actividad, por 13
areas metropolitanas
-Poblacion ocupada
seguin posicion
ocupacional por 13
areas metropolitanas

Encuesta de
Ingresos y Gastos

Hogares

DANE

-Nivel de ingresos y
gastos del hogar
-Nivel educativo de
los hogares
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Sociedades de
Gestion
Colectiva/agremiacio
nes del campo
cultural

-Ingresos de afiliados
o asociados

-Gastos de afiliados o
asociados para la
produccion

-Numero de
productores afiliados
-Productores de
microestablecimiento
s afiliados
-Produccion
promedio de
productos culturales
de afiliados

Cuenta Satélite de
Cultura

Establecimientos

DANE- Mincultura

-Cuenta de
produccién y de
generacion del
ingreso de los
establecimientos
culturales

-Oferta interna y
externa de los
productos culturales
(equilibrios de
productos, balance
oferta-utilizacion):
Produccion,
Margenes
Comerciales,
Impuestos sobre los
Productos,
Importaciones

Registros
territoriales de
produccion en el
campo cultural

Personas naturales
o juridicas

Ministerio de
Cultura

-Recursos financieros
culturales para las
entidades territoriales
emitidos desde la
legislacion cultural:
estampilla pro-
cultura, IVA
telefonia celular,
Sistema General de
Participaciones
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Registros
administrativos
sobre planes,
proyectos y
programas

Entidades
territoriales del
campo cultural

Alcaldia de
Barranquilla

-Indicadores
utilizados en la
formulacion,
seguimiento y
evaluacion de los
planes, proyectos y
programas dedicados
a la cultura
-Recursos destinados
a los planes,
proyectos y
programas de la
cultura

-Sectores culturales
financiados o
priorizados en los
planes, proyectos y
programas de la
cultura

-Nivel de acceso a
los planes, proyectos
y programas de la
cultura

Registros
administrativos
sobre planes,
proyectos y
programas

Entidades
territoriales del
campo cultural

Gobernacion del
Atlantico

-Indicadores
utilizados en la
formulacion,
seguimiento y
evaluacion de los
planes, proyectos y
programas dedicados
a la cultura
-Recursos destinados
a los planes,
proyectos y
programas de la
cultura

-Sectores culturales
financiados o
priorizados en los
planes, proyectos y
programas de la
cultura

-Nivel de acceso a
los planes, proyectos
y programas de la
cultura
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Registros
mercantiles de
personas naturales
o juridicas en el
ambito territorial

Personas naturales
o juridicas

Camara de Comercio

-Numero de
establecimientos del
campo cultural
registrados
anualmente
-Numero de
establecimientos
renovados del campo
cultural anualmente
-Numero de
establecimientos
registrados por
actividad econdmica
del campo cultural

Registros de
asistencia, aforo o
taquilla de bienes y
servicios culturales

Empresas o
establecimientos

Empresas culturales
territoriales

-Numero de
asistentes a las
actividades culturales
-Precio o tarifa
cobrado por
asistencia a
actividades culturales
-Ingresos recibidos
por subsidios y
transferencias

Registros de
productores y
artesanos

Personas naturales
o juridicas

Artesanias de
Colombia

-Productores de
bienes y servicios
culturales de forma
artesanal
-Produccion de
bienes y servicios
culturales artesanales

Formulario Unico
Territorial

Entidades
territoriales del
campo cultural

Contaduria General
de la Nacion

-Ingresos

-Ingresos —
Transferencias
recibidas

-Gastos de
Funcionamiento (por
unidad ejecutora)
-Gastos de
Funcionamiento —
Transferencias
giradas

-Gastos de Inversion
-Servicio de la Deuda
-Reservas (El valor
de los recursos que
amparan reservas NO
se debe registrar en el
formulario de
ingresos, sino en el
nuevo formulario
Reservas_para_Ingre
S0S)

-SGR-Ingresos
(Ejecucion del
Sistema General de
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Regalias — Decreto
1949/2012)
-SGR-Gastos
(Ejecucion del
Sistema General de
Regalias — Decreto
1949/2012)
-SGR-Transferencias
(Ejecucion del
Sistema General de
Regalias — Decreto
1949/2012)
-Vigencias futuras

Encuesta de
Consumo Cultural

Hogares

DANE

-Nivel de ingresos de
los hogares
-Frecuencia de
acceso a bienes y
servicios culturales
-Gasto asociado al
acceso de bienes y
servicios culturales
-Frecuencia de
acceso a bienes y
servicios culturales
por las principales
ciudades

-Gasto asociado al
acceso de bienes y
servicios culturales
-Bienes y servicios
culturales mas
demandados por zona
geografica
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Encuesta de
Ingresos y Gastos

Hogares

DANE

'-Hogares por niveles
de gasto corriente
monetario mensual
de gasto en cultura
-Gasto mensual total
y promedio por hogar
y por persona en
gasto cultural

-Gasto mensual total
y promedio por hogar
de equipamiento
cultural

-Gasto total y gasto
promedio
desagregado en
bienes y servicios
culturales (24
ciudades)

-Gasto mensual total
y promedio por hogar
y por persona
desagregado por
bienes y servicios
culturales

Encuesta de
Calidad de Vida

Hogares

DANE

-Numero de hogares
con equipamiento
cultural total nacional
-Numero de hogares
con equipamiento
cultural total nacional
por zona geografica

Cuenta Satélite de
Cultura

Establecimientos

DANE- Mincultura

-Demanda interna y
externa de los
productos culturales
(equilibrios de
productos, balance
oferta-utilizacion):
Consumo intermedio,
Consumo Final,
Formacion Bruta de
Capital, Variacion de
Existencias,
Exportaciones

Registros de
asistencia, aforo o
taquilla de bienes y
servicios culturales

Empresas o
establecimientos

Empresas culturales
territoriales

-Numero de
asistentes a las
actividades culturales
-Gastos y costos
asociados a la
asistencia y
produccion de las
actividades culturales
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-Bibliotecas por
100.000 habitantes
en el Caribe
Colombiano 2009
-Museos por 100.000
Registros acceso a habitantes en el
espacios culturales Hogares X Observatorio del Caribe Colombiano
del Caribe Caribe 2009

Colombiano -Bibliotecas por
100.000 habitantes
en el Atlantico
-Museos por 100.000
habitantes en el
Atlantico

Fuente: elaboracion propia

De las fuentes analizadas se tomaron los documentos, bases de datos, fichas técnicas,
registros, instrumentos y cuadros de salida; en resumen, todos los resultados y datos de su
actividad estadistica®. Estos se analizaron frente a las categorias y codigos establecidos para
explorar la demanda, hallando asi las frecuencias de la informacion disponible para el
disefio de las politicas culturales, que dio origen a la informacion disponible clave, a partir

de rangos de frecuencia alta, media y baja.

Se parti6 del supuesto de que si la informacion se requiere una vez por parte de los
demandantes, deberia producirse por lo menos una vez por parte de los oferentes. De la
misma manera que en el andlisis de la demanda, si una informacion disponible entrafiaba

aspectos distintos a los contabilizados se aument6 su frecuencia.
3.2. Cotejo de entre informacion requerida e informacion disponible

Posteriormente se realizo un cotejo entre las frecuencias de los requerimientos de los

demandantes y las frecuencias de la disponibilidad de los oferentes, a partir de la diferencia

“ En total se analizaron 73 registros que contenian datos o indicadores sobre operaciones estadisticas de organizaciones gubernamentales,
no gubernamentales y privadas, con informacion disponible para el sector cultural. Se destacan encuestas, registros administrativos,

registros contables, directorios de agentes, sistemas de informacion cultural, entre otros.
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entre las frecuencias calculadas, determinando con ello la satisfaccion o insatisfaccion de la

demanda de informacién. Esta informacion se encuentra en detalle en el Anexo 4B.

Con el objetivo de ver este resultado se utiliza el grafico 3, en el que han establecido 4
cuadrantes que representan los posibles escenarios de la situacion de la informacion
estadistica. El eje “X” de la gréafica constituye la oferta de informacién y el eje “Y” la

demanda.

El cuadrante I presenta los requerimientos demandado que son también ofertados, es decir,
en este escenario aparece la demanda satisfecha. El cuadrante II muestra los aspectos que
son demandados pero no ofertados, es decir la demanda insatisfecha. El cuadrante III, es un
escenario vacio pues no tiene ni oferta, ni demanda, no hay observaciones en este espacio.
Por ultimo, el cuadrante IV, contiene los aspectos que no son demandados o que tienen una
demanda muy baja, pero que si cuentan con informacion disponible por parte de los

oferentes de informacion.

Adicionalmente, este grafico muestra en los circulos las proporciones de la demanda. Asi
las cosas, si existe una informacion demandada con mayor frecuencia el circulo es mas
grande. Se esperaria en el escenario ideal, que aparecieran en el cuadrante I la mayoria de
las esferas con grandes proporciones, dado que este escenario es el que muestra satisfaccion
de los requerimientos de los demandantes. Por otro lado, la expectativa también estaria
orientada a que en los cuadrantes II y III aparecieran el menor numero de esferas o con
proporciones pequenas, dados que estos cuadrantes evidenciarian informacién imperfecta
para el sector cultural. Es decir, asimetrias de informacién, escasez de informacion qtil,

entre otros.
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El escenario ideal para la situacion de la informacion debe tener el siguiente aspecto:

Grafico 3. Situacion ideal de cotejo entre la oferta y la demanda de informacion

12

10

10 12 14

Fuente: elaboracion propia

Como un paso posterior, el andlisis continué con un estudio mas detallado de la
informacion que se demanda y al mismo tiempo se ofrece, es decir la informaciéon que
aparece en el Cuadrante I del Grafico. Se busc6 conocer las condiciones de la informacion
disponible de acuerdo con las recomendaciones de la OCDE para el aseguramiento de los
datos en el desarrollo de la actividad estadistica. Este proceso se realizd6 mediante una
verificacion de las caracteristicas y criterios (Ver Tabla 1), que este organismo ha
establecido para determinar si la informacién es apta para su utilizacion como relevancia,
exactitud, oportunidad, accesibilidad, facil interpretacion, coherencia, credibilidad y costo-
eficiencia (OCDE, 2012, pags. 7-11). Con este estudio, se propuso un semaforo de la

informacion disponible que se califica como verde si cumple con el total de requerimientos
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establecidos para un criterio particular, amarillo si cumple parcialmente y rojo si cumple
con uno o menos de los requerimientos. Al final se revisa cudl criterio se cumple en la
informacion disponible y cudl no, y en esa via se sugiere el trabajo requerido para el

cumplimiento de estos lineamientos.

En resumen, los pasos seguidos para resolver las preguntas fueron:

1. Identificacion de categorias que agrupan los requerimientos de informacion de los
demandantes en lineamientos y necesidades.

2. Caracterizacion de codigos que se asocian a indicadores que se utilizan en el disefio
de las politicas culturales en sus distintas etapas.

3. Determinacion de informacion clave requerida para las politicas culturales, por
medio del célculo de las frecuencias, concurrencias y recurrencias de los coédigos en
los documentos que evidencian los lineamientos y necesidades de los demandantes.

4. Identificacion de las organizaciones productoras de informacion cultural como
oferentes.

5. Tipificacion y célculo de las frecuencias de la informacion disponible de acuerdo
con las categoria y cddigos establecidos por los demandantes.

6. Determinacion de informacion clave disponible para las politicas culturales, por
medio del célculo de las frecuencias, concurrencias y recurrencias de los coédigos en
la informacion disponible.

7. Cotejo entre la informacion requerida por los demandantes y la informacion
disponible por parte de oferentes.

8. Andlisis de la situacion de la informacién que se requiere y al mismo tiempo se

ofrece, segun los criterios y recomendaciones de la OCDE para el aseguramiento de
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la calidad de los datos en la actividad estadistica.

4. Hallazgos de la investigacion

Los resultados de la investigacion se muestran en tres secciones. La primera, corresponde al
andlisis de los requerimientos de los demandantes; la segunda, describe el analisis de la
informacion disponible y la tercera, el cotejo entre oferta y demanda, con un paso adicional
que consiste en estudiar las caracteristicas de la informacion disponible, cuya demanda esta

satisfecha, a la luz de los criterios de aseguramiento de los datos de la OCDE.

4.1. Informacion clave requerida

Como se menciond en la ruta metodologica se analizd los requerimientos de los
demandantes, en 47 documentos de lineamientos y 11 entrevistas del trabajo de campo. La
tabla de frecuencias de los elementos asociados a requerimientos de demanda frente a los
documentos analizados se presentan se encuentran en el Anexo 3, y el resumen del total de

frecuencias por codigos en el Anexo 3 A.

Ahora bien, las frecuencias que resultaron de la sistematizacion de datos mostraron con

mayores valores son los codigos de la siguiente tabla:

Tabla 5. Codigos con mayores frecuencias en requerimientos de los demandantes
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Codigo Frecuencia

1.B2 Poblacidn de Referencia 13
1.D1 Linea de base en el area metropolitana 16
1.D6 Marco Normativo 13
1.E2 Fines 18
1.E5 Posibles soluciones 22
1.F1 Linea de base en el 4rea metropolitana 23
1.G1 Configuracion de alternativas posibles 13
1.H2 Rubros disponibles para las politicas 16
culturales

1.K1 Institucionalidad cultural del area )
metropolitana

1.L6 Metas 13
2.A Anélisis del Perfil Local del Campo Cultural 120

del Area Metropolitana
2.A1 Qaracteristicas generales del campo cultural 89
en el Area Metropolitana

2.A2 Caracteristicas dominantes del Modelo de

Cultura en el Area Metropolitana 31

2.B Construccion o uso de Indicadores de

4 . .. 13
esempeilo territoriales del campo cultural

4.A Produccion estadistica 15

4.C Difusion de la informacion 13

5.A Identificacion de caracteristicas para asegurar 13

la calidad de los datos

5.B Procedimiento para asegurar la calidad de los 18

datos

7.A Marco Teérico de la Cultura 35

8.B Priorizar 11

8.C Implementar 11

9.A La cultura como factor de desarrollo local: 19

economico, social y territorial

9.F Indicadores en el &mbito de “Memoria e

innovacion en la construccion de la identidad 20

local”

Fuente: elaboracion propia, Atlas.ti

La tabla de frecuencias calculadas sobre los requerimientos de los demandantes, concentran

sus valores mas altos en el perfil local del campo cultural, lo cual entrafia caracteristicas
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locales como situacion actual, identidad, actividades, productos y practicas relevantes,
cadena de valor, costos de actividades culturales, perfiles de productores y consumidores en
la region, gasto publico, empleo, tipo de poblacion de los municipios y financiamiento,
entre otros.

Tal como lo manifestaron los responsables del disefio de la politica publica cultural en

Barranquilla:

“Es importante realizar consultas con las personas que hacen parte del sector en la ciudad,
esta informacion es el principal insumo para las decisiones a tomar en un area especifica del
sector cultural (...) en general para esta Secretaria, es clave identificar los beneficiarios de
las actividades que se realizan, numero de participantes, gestores y creadores del municipio,
la cobertura, barrios, sectores, localidades, tipo de poblacion beneficiaria como aftros,
indigenas, LGTBI (...), también conocer el costo real de las actividades culturales en la
region” (Ivan Movilla, Jefe del Area de Cultura de la Secretaria de Cultura, Patrimonio y

Turismo de Barranquilla, entrevista semiestructurada, 24 de junio de 2015).

Ademas, seglin la funcionaria encargada del disefo de las politicas culturales de Soledad:

“Lo mas importante que yo considero es tener informacion exacta de a quienes van
dirigidos los planes y proyectos, a qué tipo de comunidad van dirigidas las politicas, porque
Soledad es un municipio con una comunidad heterogénea y no hay identificacion o unidad
de criterios en cuanto a la identidad del municipio (...) Soledad en una ciudad de artistas,
tenemos compositores, musicos, cantantes, poetas, historiadores, coredgrafos, folcloristas
que han llevado la cultura soledefia al ambito internacional (...) pero hemos perdido
importancia en el Area Metropolitana porque no hemos preservado nuestra identidad”
(Yomaira De las Salas, Profesional de planeacion de la Alcaldia de Soledad, entrevista

semiestructurada, 25 de junio de 2015).
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Lo anterior es coherente con lo manifestado por la CEPAL:

“no deja de ser interesante comparar los perfiles culturales, ya que de su observacion es

posible obtener conclusiones importantes para el desarrollo de las politicas” (CEPAL, 2002,

p. 86).

De otra parte, una necesidad comun planteada por los formuladores de politicas es tener
consenso en el marco teodrico, los dominios (subsectores) y la linea de base del campo

cultural:

“Un punto de partida fundamental para la realizacion de planes, programas y proyectos en
la ciudad, es conocer el marco conceptual de la cultura y unas estadisticas bésicas
actualizadas sobre el sector” (Ilva Chogd, coordinadora general del Museo del Caribe

Colombiano, entrevista semiestructurada, 24 de junio de 2015).

En ese sentido, se ha planteado que el desafio que enfrenta el desarrollo de un marco de
estadisticas culturales es el de crear un enfoque que trascienda las oposiciones y dicotomias
que caracterizan el debate sobre la definicion y la medicion de la cultura; asi como la

elaboracion de las politicas culturales (UNESCO, 2009, pags. 11y 17).

Adicionalmente, se nota la carencia de informacidén sobre el funcionamiento de los
procesos en la institucionalidad local de la cultura, cobmo se priorizan y distribuyen los
recursos y la organizacion de la infraestructura disponible para el desarrollo de las

actividades culturales.

“Una de las mayores dificultades que enfrentamos en Puerto Colombia es la organizacioén
del espacio publico para desarrollar actividades culturales. Aqui podemos organizar

exposiciones, muestras, cinemateca, pero a las 6:30 de la tarde, los establecimientos
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comerciales ubicados cerca de los sitios donde se pueden hacer los eventos, colocan musica
de “pick- ups’”"y es imposible participar de cualquier actividad distinta a la de escuchar
musica estridente. Esto habla de la mala utilizaciéon del espacio publico que existe para el
acceso a la cultura. La adecuada utilizacién del espacio para este tipo de actividades,
deberia ser una tarea coordinada por la institucionalidad cultural del municipio, pero no hay
evidencia de que eso ocurra” (Ana Karina Gonzalez, gestora cultural de Puerto Colombia,

entrevista semiestructurada, 25 de junio de 2015).

Se corrobora lo sefialado con los lineamientos de CEPAL (2011) sobre la importancia del
modelo institucional, del cual “depende en gran medida el éxito o el fracaso de la solucion
al problema. Una decision errdénea en este ambito, suele tener dolorosas consecuencias (...)
el marco de relaciones entre las instituciones que participan en las decisiones del sector es
una herramienta que puede utilizarse para fines de coordinacion” (CEPAL, 2011, pags. 58 y

59).

De acuerdo con el analisis realizado para establecer los requerimientos de los demandantes
de informacion se elabor6 una nube de datos, que muestra los aspectos mas sobresalientes

de la informacion que se requiere segin los demandantes de la informacion cultural:

Diagrama 2. Nube de datos de los requerimientos de los demandantes de informacion

para la elaboracion de politicas culturales en los contextos locales

sk
Los ‘pick ups’ son equipos de sonido caseros que se arman con muchos amplificadores y parlantes para cubrir grandes areas y se

denominaron asi, porque las primeras radiolas que llegaron a Barranquilla, contaban con un tocadiscos cuyas agujas traian una
contramarca que decia “pick up”.
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Fuente: elaboracion propia, Atlas.ti

En resumen, la demanda de informacidon estd concentrada en el perfil local, el marco
tedrico, la institucionalidad local, los dominios culturales, las lineas de base de los
indicadores actuales, asi como aspectos que incorporan la identidad local y los datos que

den origen a posibles soluciones de los problemas que se identifican.

4.2. Informacion clave disponible

En el andlisis de la informacion disponible se identificaron 73 registros que contenian datos
o informacion util para el sector cultural en diferentes fuentes de informacion. La matriz de

frecuencias se encuentra en el Anexo 4.

De la misma forma que para la demanda se establecid la informacion clave disponible a
partir de la matriz de frecuencias de los cddigos que presentan datos disponibles. Esta

matriz se resumio en una tabla que se presenta en el Anexo 4 A.

Los aspectos que muestran un grado de frecuencia alta son los siguientes:
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Tabla 6. Tabla con mayores frecuencias en la disponibilidad de la informacion

Codigo Frecuencia
1.B2 Poblacidn de Referencia 13
1.D1 Linea de base en el drea metropolitana 16
1.D6 Marco Normativo 13
1.E2 Fines 18
1.ES Posibles soluciones 22
1.F1 Linea de base en el 4rea metropolitana 23
1.G1 Configuracion de alternativas posibles 13
1.H2 Rubros disponibles para las politicas 16
culturales
1.K1 Institucionalidad cultural del area 52
metropolitana
1.L6 Metas 13
2.A1 Caracteristicas generales del campo 89
cultural en el Area Metropolitana
2.A2 Caracteristicas dominantes del Modelo 31
de Cultura en el Area Metropolitana
4.C Difusion de la informacion 13
5.A Identificacion de caracteristicas para 13
asegurar la calidad de los datos
5.B Procedimiento para asegurar la calidad 18
de los datos
8.B Priorizar 11
8.C Implementar 11
9.A La cultura como factor de desarrollo 19
local: econdémico, social y territorial
9.F Indicadores en el ambito de “Memoria e
innovacion en la construccion de la identidad 20

local”

Fuente: elaboracion propia, Atlas.ti

Sobre la informacion disponible que se recolectd aparecen con mayor fuerza los aspectos
relacionados con el modelo econémico de la cultura nacional, lo cual se evidencia por los
esfuerzos realizados que en ese sentido ha desarrollado el DANE en sus operaciones

estadisticas socio-econdmicas y estadisticas derivadas.

Se consultd las fichas metodoldgicas de estas investigaciones en la pagina web de la
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Entidad, encontrando que dentro de las operaciones estadisticas, las encuestas econdmicas
(manufacturera, comercio y servicios) y las socioecondmicas (ingresos y gastos, calidad de
vida y consumo cultural) recolectan informacion relacionada con el campo de la cultura.
Por un lado, indagan sobre la produccion, costos e insumos de las actividades culturales de
los establecimientos industriales, y empresas de comercio y servicios, con el fin de calcular
su valor agregado; y por otro, estudian la demanda de las actividades economicas del
campo cultural como participacion, frecuencias de asistencia, gastos y motivos de no
asistencia (DANE, Fichas técnicas de operaciones estadisticas socioecondémicas, consultado

en agosto de 2015).

Por ejemplo, la Encuesta de Servicios genera informacion sobre empresas formales cuya
actividad principal es la prestacion de servicios, para este caso, servicios culturales. Se
destaca el estudio de la produccion de peliculas cinematogréaficas, programacion y
transmision de television, y publicidad. La de calidad de vida en el mddulo de educacion,

indaga sobre la asistencia y frecuencias a las actividades culturales.

Asimismo, la Encuesta de Ingresos y Gastos y la de Consumo Cultural, interrogan a los
encuestados sobre participacion, frecuencias de asistencias y gastos. Particularmente, la de
Consumo estudia el tiempo libre usado en actividades culturales, la realizacion de practicas
culturales, educacidon o formacion cultural recibida y los motivos de no asistencia a este

tipo de actividades.

Lo primero que llama la atencidon es que varias operaciones indaguen sobre los mismos
aspectos. Aunque tengan propositos distintos, deben ser revisadas y coordinadas estas

concurrencias de informacidon producida, pues se evidencia la duplicacion de esfuerzos
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entre una y otra encuesta. Adicionalmente, la informaciéon generada por las encuestas
econdmicas estd disponible en agregados nacionales y regionales, pero no se cuenta con
informacion municipal al respecto. Sin embargo, de los datos regionales es posible tener
informacion sobre las actividades econdmicas culturales propias de la zona, lo que se

aproximaria a los datos municipales.

Respecto a las estadisticas derivadas, el DANE elabora anualmente las cuentas satélite de
cultura, investigacion analitica que contiene informacion sobre la produccion, consumo y
valor agregado de las empresas culturales, equilibrios de oferta-utilizacion, cuenta del gasto
en cultura a nivel macroeconémico e indicadores de empleo y no monetarios. Estos datos
no tienen desagregacion regional, por lo cual sus indicadores aportan al modelo econdmico
mediante la caracterizacion de productos y actividades del campo cultural en el dmbito

nacional (DANE, Ficha técnica cuentas satélite de cultura, consultado en agosto de 2015).

Se destaca también en la informacion disponible el perfil local, un dato clave para las
politicas culturales, como se vio en los requerimientos de la demanda, que segun se
menciond en el inciso anterior, entrafia caracteristicas locales. En la investigacion realizada
de la informacion disponible estos datos son producidos parcialmente por operaciones
estadistica como las encuestas de Barranquilla Como Vamos, Consumo Cultural, Ingresos y
Gastos, Comercio, registros contables de gasto publico, investigaciones y estudios de la

Costa Atlantica y el Sistema Nacional de Informacion Cultural (SINIC).

Existen aspectos del perfil local que no tienen informacion disponible como el marco
juridico cultural del AMBQ, oferta cultural territorial, PIB o valor agregado municipal,

razén por la cual se considera como demanda satisfecha que presenta sin embargo, algunos
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vacios de informacion.

Otros elementos que se destacan como datos clave disponibles son los indicadores de lineas
de base locales, estado del arte y poblacion de referencia. En este sentido, se ha identificado
que las operaciones estadisticas socioeconomicas del DANE tienen un papel preponderante
en su generacion. Por ejemplo, las operaciones Gran Encuesta Integrada de Hogares,
Consumo Cultural, Cultura Politica y Calidad de Vida e Ingresos y Gastos, nuevamente
aparecen como informacion estadistica clave que se ofrece a los disefiadores de las politicas
culturales en los aspectos relacionados con datos poblaciones, porcentaje de ciudadania que
participa de actividades culturales, poblacion de referencia y potencial para la focalizacion

de las politica culturales.

Adicionalmente, los estudios realizados en el marco del Observatorio del Caribe
Colombiano y los registros de agentes sectoriales en la cultura, quienes estan afiliados a
sociedades de gestion colectivas, constituyen datos para los indicadores de linea base

territorial, estado del arte y los datos de poblacion referencial.

A manera de ilustrar mejor este andlisis realizado a los tres (3) cddigos con mayor
informacion disponible se presenta la tabla 7. Los recuadros que aparecen con las iniciales
SI que quiere decir ‘Sin Informacion’, no tienen informacién publica disponible, o por lo

menos no hay evidencia de su existencia.

Tabla 7. Informacion disponible, oferentes y operaciones estadisticas

Cédigo / Operacion
8 . Datos asociados Oferente estadistica oferente
Informacion
/Fuente/
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investigacion
/Estudio

2.A1
Caracteristicas
generales del
campo cultural en

Estado del arte del
campo cultural

Red de Ciudades Como
Vamos

Sectores
culturales
relevantes

Marco
institucional
cultura del Area
Metropolitana de
Barranquilla

Marco juridico
local de cultura en
el Area
Metropolitana de
Barranquilla

Oferta cultural

Encuesta Barranquilla
Como Vamos

Encuesta de Consumo

cl Arqa DANE Cultural
Metropolitana = o
Demanda cultural | DANE neuesta de Ingresos
y Gastos
Red de Ciudades Como Encuesta Barranquilla
Vamos Coémo Vamos
PIB culwral [T Sin informacion |
Comercio Exterior
Cultural (Ventas a
otros DANE Encuestg Anual de
departamentos u Comercio
otros paises de la
produccion)
Gasto publico en | Contaduria General de la Regl.st.ros .
., administrativos gasto
cultura Nacion 1
publico cultura
Empleo cultural Observatorio del Caribe Investigacion
p Colombiano Regional del Caribe
9.F Indicadores |Indicadores de
en el ambito de la | Patrimonio Informacion de
“Memoriae | Cultural Ministerio de Cultura Museos de Colombia

innovacion en la
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construccion de
la identidad
local”

Indicadores de
Innovacion
territorial

Sin informacion

Indicadores de

Observatorio del Caribe

Investigaciones y
estudios realizados en
el marco del

identidad local Colombiano Observatorio del
Caribe Colombiano

Datos poblacion

econdmicamente

activa Gran Encuesta

DANE Integrada de Hogares

Encuesta de Consumo

Caracteristicas DANE Cultural

socioeconomicas

de los Investigaciones y

consumidores . . estudios realizados en

Culturales 8315(?;1\]5:;;;0 del Carlbe el marco del

L.D1 Li d Observatorio del
: baselﬁ)ecaasl c Caribe Colombiano
Participacion DANE Encuesta de Cultura
ciudadana Politica
DANE Encuesta de Calidad

Participacion de Vida

Cultural DANE Encuesta de Consumo
Cultural

Gastos hogares en DANE Encuesta de Ingresos

cultura

y Gastos

Agentes
productores
culturales

Camara Colombiana del
Libro

Registro ISBN de
agentes editoriales por
ciudad

Fuente: elaboracion propia, Atlas.ti

La nube de datos de la oferta disponible se presenta en el diagrama 3, destacandose las

variables que ya hemos mencionado: modelo econémico, produccién-insumos, perfil local,

poblacion de referencia, estado del arte, costos, entre otros:
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Diagrama 3. Nube de datos de los requerimientos de los demandantes de informacion

para la elaboracion de politicas culturales en los contextos locales
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Fuente: elaboracion propia

En el Anexo 3 se presentan las frecuencias de informacion disponible, segiin el anélisis

realizado de la totalidad de los cddigos identificados.

4.3. Interseccion entre lo requerido y lo disponible

El cotejo realizado entre el andlisis de la demanda y oferta de los ejercicios anteriores,
permitié ver los puntos o aspectos que evidencian la satisfaccion o insatisfaccion de

requerimientos por medio de la disponibilidad de la informacion.

Esto se hizo restando las frecuencias de la informacién disponible de las frecuencias de

requerimientos de los demandantes.

Al revisar este cotejo se evidencia que la gran mayoria de la informacién demandada

presenta insatisfacciones en cuanto a disponibilidad de informacién. De otra parte, se
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observan algunos aspectos, aunque pocos, cuya disponibilidad de informacion satisface la
demanda. Por ultimo, existe informacidon que presenta recurrencias en la oferta pero al
parecer no es demandada por los agentes locales o su demanda es poca segin los

lineamientos internacionales, nacionales o territoriales.

Cuando el mismo cotejo se grafica teniendo en cuenta la proporcion de la demanda
visibilizada mediante esferas, se observa con mayor claridad cuales aspectos son
mayormente demandados y presentan satisfaccion, insatisfaccion o no se demandan pero

se ofrecen.

En el Cuadrante 1 del grafico 5, se puede inferir que la informacion que goza de
satisfaccion en la demanda estd relacionada con el perfil local, lineas de base e indicadores
de identidad local. Estas variables ademas son consideradas de frecuencia alta en la
demanda. En este sentido, se debe hacer un trabajo de divulgacion sobre la forma mas

adecuada de utilizar esta informacion.

De otra parte y tal como se evidencia en el cuadrante II, existe una gran cantidad de
informacion solicitada por los demandantes, que no se produce por parte de los oferentes,
es el caso de la informacion del marco normativo territorial en cultura, que a pesar de ser
identificado como dato clave, no goza de una disponibilidad satisfactoria; o aquella
relacionada con el déficit de atencion de la poblacion en las cuestiones culturales y cuyas

lineas de base no cuentan con la actualizacion necesaria para la toma de decisiones.

En la misma situacién se encuentran la institucionalidad del area metropolitana y los
indicadores de identidad local que se identificaron como informacion clave requerida, pero

se visualizan en el Cuadrante II. En este sentido, se sugiere un trabajo de coordinacion
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exhaustivo entre agentes demandantes y agentes oferentes para producir la informacion

clave que es necesaria para la toma adecuada de decisiones en el &mbito territorial.

Grafico 5. Cotejo de la informacion demandada e informacion ofrecida de acuerdo

con la proporcion de la demanda
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Fuente: elaboracion propia

La problematica de la demanda insatisfecha puede estar asociada a una deficiencia de la
base conceptual del campo cultural. Es posible que oferentes y demandantes tengan una
vision simplificada del sector y en eso enfoquen la importancia y priorizacion de las

mediciones; esto hace que las mismas tengan un sesgo a la hora de su produccion.

Los datos de Barranquilla evidencian algunos soportes para esta afirmacion. En la Encuesta
de Barranquilla Como Vamos del periodo 2008-2014, el 46% de la poblacion asiste al
carnaval, pero a los otros bienes y servicios culturales solo accede en promedio el 6%, a
excepcion de cine al que asisten el 20% de la poblacion. Esto puede deberse a que

tradicionalmente la politica tiene interés en la preservacion del patrimonio cultural y en ese
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segmento enfoca sus esfuerzos. Por otra parte, la ciudadania desconoce las posibilidades de
la oferta cultural distintas a la preservacion del patrimonio a través del carnaval y por esa
razon, se declara satisfecho con la oferta asociada a la politica, lo cual puede ser lo Gnico

que conocen como actividades y practicas del campo cultural.

La escasa base conceptual de unos y otros, ha hecho que solo se estudie una parte muy
reducida de la porcién visible del iceberg, es posible que exista una vision ortodoxa de la
cultura por parte de oferentes y demandantes que sesgue tanto la produccion de

informacion como el disefo de politicas.

Otra aseveracion que se plantea a partir de los resultados de la investigacion, es que los
productores pueden tener un enfoque y los demandantes otro. En ese sentido, segiin lo que
se evidencia en los resultados hallados, los productores de informacion orientan sus
esfuerzos en la posicion tedrica de crecimiento (Modelo 3), pues generan recurrentemente
datos sobre modelos econémicos, produccion, insumos y costos. Esta informacion es la

base para el calculo de crecimiento.

A la vez se evidencia que los requerimientos fundamentales de los demandantes tienen que
ver con el perfil local, que aunque entrafia caracteristicas generales del campo cultural en
los que se incluye el aspecto econdmico, inclina su preocupacion por las caracteristicas de
la poblacion, lo cual estd relacionado con procesos de diversidad cultural que se han
planteado, como elementos fundamentales para el impulso a la creacion y al desarrollo de

nuevas ideas, alineados asi con el enfoque de innovacién (Modelo 4).

Esta diferencia en los enfoques puede producir tanto insatisfaccion en la demanda, como

produccion de informacidn innecesaria. Por esta razoén la planificacion estadistica y la
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necesidad de establecer un lenguaje comun entre demandantes y oferentes, es una urgencia

del sector para que sus estadisticas sean pertinentes para la toma de decisiones.

Las evidencias apuntan a un problema de coordinacion institucional que puede resolverse
con el encuentro y comunicaciéon permanente entre los requerimientos de demandantes

locales y nacionales y, los oferentes de la informacion en estos mismos ambitos.

De otro lado, hay certeza de que una porcion de la informacidon que se produce por parte de
los oferentes, no estd siendo solicitada por los demandantes o esto no se evidencia en los
requerimientos. Es el caso de los puntos que se encuentran en el Cuadrante IV, esto puede
estar explicado por una asimetria de informacion en el sector. Es decir, si se aplican los
principios econdmicos, se evidencia una falla en el ‘mercado’ de la informacién que

necesita ser atendida.

Por ejemplo, el codigo correspondiente a produccion-insumos, cuenta con datos disponibles
de manera recurrente y por diferentes fuentes, sin embargo no hay suficientes evidencias
para asegurar que se demanda o que se utilice para las politicas culturales. En ese sentido,
se puede decir que esta informacion que puede potencialmente considerarse como clave,

esta siendo subutilizada por los demandantes de la informacion cultural en el territorio.

Si se respeta el criterio recomendado por CEPAL en el sentido de “los datos innecesarios
no deberian recolectarse” la solucion seria estudiar la pertinencia en la produccion de
algunos registros u operaciones estadisticas. Sin embargo, la escasa base conceptual de
oferentes y demandantes no permite llegar a esta conclusion tan radical y lo que se sugiere
es que haya una revision profunda de estos casos para determinar cudl informaciéon es

realmente innecesaria y cual de ellas debe ser divulgada con mayor fuerza para su
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utilizacion.

5. Conclusiones sobre los hallazgos y recomendaciones de politica

La informacién estratégica segun los requerimientos de los demandantes, estd asociada al
marco teorico de la cultura, el perfil y marco institucional local, aspectos éstos relacionados
con la posicion teorica del modelo de innovacion, lo cual hace pensar que la posicion de los
demandantes de informacion estd alineada con el postulado tedrico de la cultura como

orientadora de los procesos de innovacion y conocimiento.

De otra parte la informacion estratégica segun la oferta, tiene relacion con el postulado de
crecimiento econdémico, pues se generan datos sobre la produccion, insumos y costos de las
actividades economicas culturales, es decir la elaboracion de la informacion cultural tiene

su enfoque orientado a la posicion tedrica del modelo de crecimiento.

Estas diferencias de enfoques entre demandantes y oferentes, son la principal causa para la
existencia de informacion imperfecta, es decir informacion no adecuada para la toma de

decisiones en el sector cultural.

El cotejo del analisis de la demanda y oferta de informacion permitié evidenciar que si bien
algunos aspectos del campo cultural gozan de satisfaccion, existe una gran parte que
presenta insatisfaccion. De otro lado, también se observa que hay informacidon que se
produce y no es demandada con el agravante de que son datos generados recurrentemente
en varias operaciones estadisticas, lo que revela duplicacion de esfuerzos e ineficiencia en
el uso de los recursos para la actividad estadistica. Otra porcion de la informacién se

demanda y ademads es producida, pero a pesar de ello, se debe revisar el cumplimiento de
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los criterios con los cuales se asegura calidad en los datos pues segliin se constatd en la
evaluacion de estos criterios, no existen suficientes evidencias para afirmar que los datos

producidos estan debidamente acreditados para la funcion que cumplen.

Los hallazgos de la investigacion evidencian problemas de asimetria de informacion,
coordinacion institucional y escasez en el desarrollo de la base conceptual, problematica
que se recomienda sea atendida con el compromiso de demandantes y oferentes, pero
ademads con un proceso de planificacion estadistica que asegure un lenguaje comun sobre el
sector, aumente la base conceptual del campo cultural y mitigue las asimetrias de

informacidn actuales.

Adicionalmente, se evidencia con los resultados de la investigacion al resaltar el perfil local
del campo cultural que es importante utilizar la informaciéon para analizar el
funcionamiento en bloque de una cierta drea o region, cuando se trata de los dmbitos
territoriales. Por ejemplo, existe la posibilidad de pensar el sector cultural de los municipios
que conforman el AMBAQ, teniendo en cuenta que sus productos son complementarios y se
que podria obtener mayor eficiencia en el sector estableciendo un cluster de servicios. Asi,
para las actividades de preservacion del patrimonio cultural, el Distrito de Barranquilla
tiene fortalezas en la organizacion logistica del evento, mientras que el municipio de
Soledad es un baluarte en la fabricacion de instrumentos musicales y formacién de musicos
tradicionales; Galapa cuenta con un grupo de familias artesanas que fabrican los
ornamentos mas utilizados en las festividades del Carnaval, asi como tiene presencia de
agrupaciones destacadas por su formacion de comparsas y coreografias. De otra parte,
Malambo y Puerto Colombia, tienen un gran movimiento de formacion artistica tradicional

que participa activamente de los eventos de patrimonio en el area metropolitana. En suma,
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contar con informacion sobre caracteristicas locales del campo cultural podria ayudar a

tomar mas y mejores decisiones acertadas en el sector.

En ese sentido se sugieren como pasos posteriores a esta investigacion para las entidades

que desarrollan las politicas culturales en el ambito territorial:

1. Iniciar un proceso de planificacion de estadistica del sector cultural mediante la
implementacion de la Estrategia Nacional de Desarrollo Estadistico (ENDE) del sector
cultural que coordine las acciones de produccion estadistica, reflexion y ampliacion de la
base conceptual de cultura, visién y enfoque de demandantes y oferentes de informacion

para las politicas del sector, en los &mbitos nacional y territorial.

2. Impulsar la construccion de un plan maestro de produccion estadistica del sector cultural,
a partir de la implementacion de la ENDE, que incorpore lineamientos para la produccion,
utilizacion, relevancia, exactitud, oportunidad, accesibilidad, facil interpretacion,
coherencia, credibilidad y costo-eficiencia de la estadistica generadas para las politicas

culturales, asegurando la calidad en los datos segtn las recomendaciones de OCDE.

3. Asegurar la coordinaciéon y el didlogo entre demandantes, oferentes y poblacion

beneficiaria como paso previo a la produccion estadistica en el sector.

4. A pesar de que el Area Metropolitana de Barranquilla goza de unas caracteristicas
propias en el desarrollo de su actividad cultural, las condiciones estadisticas son similares a
las que se registra en el resto del pais, razon por la cual la metodologia utilizada en la
investigacion puede ser conveniente para explorar la situacion del ambito territorial, en la

que se podria constatar que estas condiciones de informacion imperfecta son comunes en la
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mayoria de las regiones de Colombia.

De otra parte, se sugiere como investigaciones académicas futuras:

1.

Estudiar la viabilidad de aplicar metodologias alternativas a las propuestas por la
OCDE para verificar la calidad de los datos que se producen, que pueda adecuarse a
los contextos de los paises en desarrollo, teniendo en cuenta las caracteristicas de su
economia y cultura.

Investigar sobre los métodos para la generacion de evaluacion de politicas
culturales, en los que se reunan los esfuerzos de la Academia y de la
institucionalidad cultural no solo en el ambito territorial, sino también nacional.
Indagar sobre las metodologias disponibles para la ampliacion de la base conceptual
y de medicion de la cultura, en donde se coordine la presencia de los productores de
informacion y de los miembros de las institucionalidad en el sector cultural, de
manera que se asegure la transferencia del conocimiento entre los productores de la
informacion en la entidad oficial de estadisticas (DANE) y los tomadores de
decision, que no solo permita la unificacion del lenguaje cientifico y técnico, sino
también que se aumente la capacitacion del capital humano de estos actores.
Realizar un andlisis critico para establecer los métodos de evaluacion en el sector
cultural en el que se incluyan metodologias alternativas como la valoracion de
intangibles generados por los bienes y servicios culturales y la estructuracion de la

informacion buscando la satisfaccion de quienes la demandan.

Sin duda, los trabajos que en este sentido se adelanten serdn una contribucidon importante en

el avance del posicionamiento del sector cultural como conductor de crecimiento, de
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innovacioén y de conocimiento.
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