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EDITORIAL 
 
 O primeiro número de 2019 da revista 
PontodeAcesso apresenta uma série 
caleidoscópica de nove artigos e um relato de 
experiência. Da Teoria Ator Rede aos estudos de 
usuários de bibliotecas universitárias, das 
Humanidades Digitais às redes de atenção à 
saúde, da Lei de Acesso à Informação à prática de 
gestão de coleções bibliográficas, da Arquivologia 
à Memória Social, da Administração Pública aos 
arquivos pessoais e às salas de aula, os autores 
descrevem pesquisas realizadas em diferentes 
ambientes, visando o estudo de problemas que, 
em sua essência, capturam a natureza 
interdisciplinar da Ciência da Informação. 
 Revelando as manifestas articulações 
entre a Memória Social e a Ciência da Informação 
(CI), o artigo Informação e Memória na 
perspectiva da Teoria Ator Rede apresenta um 
olhar transversal sobre a inter-relação informação 
/ memória social, considerando o amplo, 
complexo e multifacetado contexto da Teoria Ator 
Rede. No texto Graduação em Ciência da 
Informação: um relato de experiência, trata-se de 
evidenciar as principais contribuições da Memória 
Social para a área da CI, buscando uma 
abordagem pedagógica que contemple os nativos 
da era digital. 
 A Arquivologia está contemplada em 
vários textos deste número. Na pesquisa Mercado 
de trabalho de Arquivologia no Brasil: análise de 
anúncios de emprego na web examina-se a oferta 
de vagas na web para avaliar o campo de atuação 
profissional dos arquivistas, identificando as 
tendências de contratação por parte das 
organizações e as habilidades e competências 
requeridas. O artigo Arquivos pessoais e suas 
potencialidades para pesquisa: o caso do Arquivo 
Guilherme Figueiredo aborda aspectos pouco 
conhecidos sobre Guilherme Figueiredo, suas 
relações sociais e seu tempo, contextualizando e 
contrapondo fatos que possibilitam reflexões e 
interligações entre documentos e memória. Em 
Humanidades digitais: impactos da inovação 
tecnológica na Arquivologia e Documentação 
descreve-se um estudo interdisciplinar 
comparativo entre Espanha e Brasil que buscou 
identificar contrastes e aproximações entre os 
procedimentos de consulta e organização dos 
documentos arquivísticos de idade permanente 
digitalizados entre as duas tradições acadêmicas. 
Resgatando a história do serviço postal brasileiro, 
o artigo Organização e acesso à informação nos  

EDITORIAL 
 
 The first issue of 2019 of the 
PontodeAcesso magazine features a kaleidoscopic 
series of nine articles and an experience report. 
From Actor Network Theory to studies of 
academic library users, from Digital Humanities 
to health care networks, from the Access to 
Information Law to the practice of managing 
bibliographic collections, from Archival Studies 
to Social Memory, from Public Administration to 
personal archives and classrooms, the authors 
describe research conducted in different 
environments, aiming at the study of problems 
that, in their essence, capture the interdisciplinary 
nature of Information Science. 
 Revealing the manifest articulations 
between Social Memory and Information Science 
(IS), the article Information and Memory from the 
perspective of Actor Rede Theory presents a cross-
sectional look at the information / social memory 
interrelation, considering the broad, complex and 
multifaceted context of Actor Network Theory. 
The text Graduation in Information Science: an 
experience report, highlights the main 
contributions of Social Memory to the area of IS, 
seeking a pedagogical approach that contemplates 
the natives of the digital age. 

Archival Science is covered in various 
articles of this issue. Job Market for Archival 
professionals in Brazil: Analysis of Web Job Ads 
examines the offer of web vacancies in order to 
evaluate the professional field, identifying the 
hiring trends by organizations and the skills and 
competencies required. The article Personal 
archives and their research potential: the case of 
the Guilherme Figueiredo Archive addresses little 
known aspects about Guilherme Figueiredo, his 
social relations and his time, contextualizing and 
contrasting facts that enable reflections and 
interconnections between documents and memory. 
In Digital Humanities: Impacts of Technological 
Innovation on Archival Science and 
Documentation we read the description of a 
comparative interdisciplinary study between 
Spain and Brazil that sought to identify contrasts 
and approximations between the consultation 
procedures and organization of digitized 
permanent age archival documents between the 
two academic traditions. Recalling the history of 
the Brazilian postal service, the article 
Organization and access to information in the 
Post Office after the promulgation of LAI seeks to 
understand how the organizational culture and  
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Correios após a promulgação da LAI procura 
compreender como a cultura organizacional e o 
estatuto jurídico da Empresa Brasileira de 
Correios e Telégrafos influenciam na organização 
da informação e na aplicação da Lei de Acesso à 
Informação. 

Ainda neste número encontram-se estudos 
e análises sobre estratégias e ferramentas de 
suporte ao fluxo de informações e ao 
planejamento estratégico. Em Convergências de 
padrões de interoperabilidade para o fluxo de 
informações entre as Redes de Atenção à Saúde 
no Portal do DATASUS discute-se a arquitetura de 
Padrões de Interoperabilidade (ePing) do Governo 
Federal e sua aplicação à transferência de 
informações entre sistemas no Portal do 
DATASUS. O artigo Aplicação do Balanced 
Scorecard no setor público: estudo de caso em 
uma assessoria jurídica da administração 
pública, por sua vez, envolve um exercício de 
aplicação do Balanced Scorecard a uma assessoria 
jurídica, adaptando-se a ferramenta para priorizar 
a perspectiva do cidadão e contribuindo para 
encorajar seu uso em outras instituições públicas. 
 As bibliotecas universitárias estão 
presentes em dois artigos deste número da revista 
PontodeAcesso. Em Ciclo de vida de recursos 
eletrônicos: enfoque na gestão de coleções em 
bibliotecas universitárias investiga-se a formação 
e a gestão das coleções em meio digital com base 
no modelo conceitual do ciclo de vida dos 
recursos eletrônicos de informação. Já o artigo 
Estudo do usuário nas bibliotecas da 
Universidade de Caxias do Sul relata o 
desenvolvimento de um estudo de usuários 
clássico no âmbito do sistema de bibliotecas da 
universidade gaúcha. 
 Esperamos que todos façam uma boa 
leitura! 
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legal status of the Brazilian Post and Telegraph 
Company influence the organization of 
information and the application of the Access to 
information Law. 
 Also in this issue are studies and analysis 
on strategies and tools to support information flow 
and strategic planning. In Convergence of 
Interoperability Standards for Information Flow 
between Health Care Networks in the DATASUS 
Portal, the Federal Government's Interoperability 
Standards (ePing) architecture and its application 
to information transfer between systems in the 
DATASUS Portal are discussed. The article 
Application of Balanced Scorecard in the public 
sector: a case study in a public administration 
legal advisory, in turn, involves an exercise in 
applying the Balanced Scorecard to a legal 
advisory, adapting the tool to prioritize the 
citizen's perspective and contributing to encourage 
its use in other public institutions. 
 Academic libraries are present in two 
articles of this issue of PontodeAcesso magazine. 
In Electronic Resources Life Cycle: Focusing on 
collections management in university libraries, 
the formation and management of collections in 
digital media is investigated based on the 
conceptual model of the electronic information 
resources life cycle. The article User study in the 
libraries of the University of Caxias do Sul reports 
the development of a classic user study within the 
library system of the mentioned university. 
 We hope you all have a good read! 
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