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INTRODUCCION

La investigacion refiere al sujeto en relacion con el trabajo y todas aquellas dindmicas
que van en esa direccion, empleabilidad, modalidades, educacion y sujeto permeado o
no por una organizacion; revisando aspectos conceptuales de autores como: Antunes
(2001), Blanch (1996), Luque (2000), Peir6 (1989) y Méda (1998). No obstante, se
consolido la revision del concepto de empleabilidad abarcando a autores como: Gamboa,
Gracia, Ripoll y Peir6 (2007), Flgate, Kinicki y Ashforth (2004), Van der Heijde, C. &

Van der Heijden B. (2006).

De esta manera, se realizo un acercamiento conceptual e historico desde el trabajo, desde
los significados de trabajo tomando como referente la definicion de Peird (1989) a traveés
de elementos de donde surgieron las sub-categorias de la investigacion como:
actividades, retribucion econémica, técnicas, instrumentos o informaciones disponibles,
obtener, producir o prestar ciertos bienes, productos o servicios, aporte de energias,
habilidades, conocimientos, compensacion personal, profesional y social; desde las
concepciones de ser empleables los elementos que se tomaron en cuenta desde la
definicion de Van der Heijde, C. & Van der Heijden B (2006) son: adquisicion,
mantenimiento, creacion y competencias y desde las dimensiones de empleabilidad:
experiencia profesional, capacidad de anticipacion, flexibilidad personal, sentido
corporativo, intereses personales y organizacionales. De acuerdo a lo anteriormente

mencionado, la investigacion propone responder la siguiente pregunta:



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

¢Cuales son las concepciones de ser empleables de los egresados de Psicologia para

ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo?

Con el fin de establecer una mejor comprension acerca de la bibliografia revisada
durante la investigacion, se establecié un marco conceptual en el que se propusieron tres
ejes principales. En el primer eje se presenta la definicion de trabajo, autores como
Peir6 (1989, citado en Blanch, 1996) lo definen como: “El conjunto de actividades
humanas retribuidos o no, de caracter productivo y creativo que mediante el uso de
técnicas, instrumentos, materias o informaciones disponibles, permite obtener, producir
o prestar ciertos bienes, productos o servicios.” Otros autores como Blanch (1996)
designan el trabajo como un fenédmeno y como un factor determinante de la experiencia
humana. Lo que quiere decir, es que no se trata solamente de un medio econémico con
el propésito de satisfacer necesidades de tipo material, lo refiere también desde el
contexto en el que se despliegan las relaciones interpersonales y sociales, ademas que
funciona como un eje en la vida de las personas y en la sociedad como tal, mientras que
Meda (1998) lo menciona a partir de un contrato laboral, el cual cuenta con un caracter
particularmente individual desde la prestacién, contratacion e incluso desde la

remuneracion individualizada, estipulado dentro del derecho colectivo.

Dentro de este mismo eje, se consideran las modalidades de trabajo como: empleo
definido por Renteria (2001) como una modalidad de trabajo que se caracteriza por la
presencia de una relacion de orden juridico contractual, de caracter voluntario entre dos

partes que seran beneficiadas, es decir, una parte se comprometera y vendera su labor,
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mientras que la otra sera la que pagara por éste. Outsourcing, segin Rothery &
Robertson (1996, citados en Renteria, 2001), se define a partir de las organizaciones,
grupos o personas diferentes a una organizacién son contratados para la realizacion de
un bien y servicio especifico, prestacion de servicios profesionales definida por Bloom y
Kottler (1988, citados en Renteria, 2001), a partir de la realizacion de una labor desde un
conocimiento especifico, brindada por profesionales expertos en el tema, cuyo propdsito
es suplir demandas, realizar tareas y servicios proporcionando ganancias a quien

requiere de éste, siendo que la persona que recibe de estos servicios es quien se encarga

de determinar el tiempo, contenido, condiciones y duracion.

Por ultimo, trabajo asociado definido por la organizacion sectorial de la Alianza
Cooperativa Internacional (ACI), se trata de una asociacion de personas, con un caracter
de autonomia, ésta busca que las personas que se relinen con un propdsito en comun
puedan integrar su labor a partir de unos estamentos propios del cooperativismo como:
autoayuda, autonomia, responsabilidad, independencia, equidad, solidaridad, adhesion
voluntaria, gestion democratica por parte de los socios, educacion y formacion.
Freydell & Velasquez (1999, citado en Guerrero & Orozco, 2006). Se presentan las
cuatro modalidades presentes en el pais, aungue los profesionales entrevistados se

encuentran insertados bajo la modalidad de prestacion de servicios profesionales.

En el segundo eje se define la empleabilidad, se encuentran autores como Silla, Gracia,
y Peir6 (2005) ellos la definen como: “La capacidad para encontrar otro empleo en caso

de perder o abandonar el actual”, por el contrario, Fugate, Kinicki y Ashforth (2004)

10
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aportan otros elementos con la definicion, diciendo que es un “Conjunto de
disposiciones, conocimientos, habilidades y destrezas que la componen que facilitan la
identificacion y realizacion de las oportunidades de carrera” para Gamboa, Gracia,
Ripoll y Peir6 (2007) se debe tener en cuenta “La percepcion del individuo sobre las
oportunidades que tiene de conseguir un empleo de su predileccion o de mejorar el que
posee, teniendo en cuenta que dichas oportunidades dependeran de sus caracteristicas,
conductas y de los factores contextuales que le rodean” y para Van der Heijde, C. & Van
der Heijden B (2006) es “La adquisicion, el mantenimiento o la creacion de puestos de
trabajo mediante el uso 6ptimo de las competencias a través de cinco dimensiones de la
empleabilidad: la experiencia profesional, la capacidad de anticipacion, la flexibilidad
personal, el sentido corporativo y el equilibrio entre los intereses personales y

organizacionales.”

En el tercer eje se definen las concepciones sobre la realidad que forman parte de la
identidad personal y auto-concepto de las personas desde la propuesta de Rodrigo,
Rodriguez y Marrero (1993) permite un acercamiento al conocimiento de como las
personas construyen teorias sobre la realidad a partir de las diferentes experiencias
personales obtenidas a través del contacto con practicas y formatos de interaccion social.
Lo almacenado en la memoria son conjuntos de experiencias recuperadas a partir de las

demandas de la tarea o situacion especifica que se presenta.

Desde Spink, M (2000) se propone la perspectiva psicosocial basada desde el

construccionismo social para explicar como los productos de sentido social como las

11
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acciones, selecciones, opciones y contextos permiten la constitucion y la produccion de
sentidos en el cotidiano de las personas, siendo ademas una préactica social, dialdgica que
implica al lenguaje en uso en contextos sociales. La produccion de sentido es tomado
como un fendmeno sociolingtistico, es decir, el uso del lenguaje respalda las practicas
sociales generadoras de sentido, busca al mismo tiempo entender las practicas
discursivas que atraviesan el cotidiano tales como: narrativas, argumentaciones y

conversaciones como repertorios utilizados en las producciones discursivas.

De acuerdo a lo metodoldgico la investigacion tiene un disefio cualitativo descriptivo.
Con este disefio se tratd de comprender hasta qué punto una concepcion es asumida por
las personas en contextos de participacion e interaccion en los que estas ideas se
difunden, constituyen y significan. Desde investigaciones con caracter similar que
conforman los antecedentes, se puede decir, que se encontraron estudios de insercion
laboral en egresados a partir de las exigencias del mercado de trabajo y las practicas

propuestas para los profesionales en Psicologia.

La técnica utilizada en la investigacion, para la recoleccion de informacion fue la
entrevista semi-estructurada, con el proposito de profundizar en aspectos importantes de
la investigacion, asi mismo fueron incluidas preguntas adicionales propuestas por el
entrevistador en caso de requerirlo que le permitieron precisar ideas y obtener mas

informacion sobre el tema.

12
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Los participantes para ésta investigacion fueron inicialmente nueve psicologos, por
dindmicas relacionadas con el tiempo de finalizacion de la investigacion, solo se
entrevistaron cinco psicélogos de los nueve que se propusieron inicialmente que
cumplieran con las siguientes condiciones: Ser egresado de Psicologia de una
Universidad Publica de la ciudad de Cali entre los afios 2010 — 2012 y que para la época
estuvieran realizando una actividad econdmico — productiva en alguna de las

modalidades de trabajo como Psicélogos al momento de la entrevista.

De acuerdo a los resultados y conclusiones de la investigacion se identificaron en la
primera categoria significado del trabajo la cual se centra en las actividades de trabajo,
particularmente desde las tareas especificas que cumplen en los sitios de trabajo y como
éstas se encuentran fuertemente influenciadas por las areas de profundizacion de cada
uno, en la misma categoria la retribucion econémica muestra relacion con los afios de
mantenimiento en el mercado de trabajo de los profesionales, en donde los profesionales
con mayor tiempo de mantenimiento en el mercado buscan realizar negociaciones con el
medio a partir de factores como el tiempo (en afios) de mantenimiento en el mismo, la
experiencia profesional obtenida durante ese tiempo y el conocimiento de las dindmicas

que el mercado propone.

Asi mismo la categoria significado del trabajo presentan una relacion con las
compensaciones personales, profesionales y sociales en donde las actividades que los
profesionales realizan estan guiadas por un objetivo especifico y una poblacion en

particular que direcciona la realizacion de esas actividades que permita que estos

13
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profesionales signifiquen el hecho de trabajar como una posibilidad de interaccion en

otros escenarios y de relacion con el otro.

En las categoria significado de la empleabilidad se hace evidente que los entrevistados
hacen uso de las redes profesionales para ingresar al mercado de trabajo y la
actualizacion de conocimientos para mantenerse dentro del mismo. Las concepciones de
ser empleables estan construidas en gran medida por el significado de trabajo de los
profesionales, éstos evidencian elementos en relacion a las actividades de su hacer
profesional, las dindmicas que identifican el contexto en el cual estan inmersos y las
habilidades personales que pueden cualificar esas actividades que realizan y en ese

sentido, ser mas empleables.

Por su parte, la categoria dimensiones de la empleabilidad muestra implicaciones en las
etapas de ingreso y mantenimiento en el mercado de trabajo con mayor incidencia para
los profesionales con menor tiempo de mantenimiento en el mercado de trabajo, si se
compara con los profesionales con mayor tiempo de mantenimiento en el mismo. La
flexibilidad personal para los profesionales entrevistados es vista desde la adaptabilidad
a las condiciones, contenidos, exigencias, horarios de trabajo y la posibilidad de manejar

auténomamente el tiempo de dedicacion a las actividades de trabajo.

Finalmente, Los profesionales de Psicologia conciben el ser empleables sobre la
base de ser adaptables y flexibles a las demandas y cambios del mercado de trabajo,

buscando la realizacion de un trabajo profesional de calidad, que les permita cualificar y

14
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ampliar el perfil profesional y proyectar su trabajo, para poder ingresar, ademas
actualizando los conocimientos particulares de la profesidbn para mantenerse y

movilizarse en el mercado de trabajo con base en las necesidades del mismo.

15
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1. CONTEXTO Y PROBLEMATICA

El trabajo ha permitido que las personas se sitlen en espacios reconocidos que
les posibilita tener un lugar social y econdémico dentro de las sociedades, pero en las
construcciones de hoy en donde los contextos laborales demandan disponibilidad,
actualizacion permanente y un acuerdo en las versiones y concepciones que se tienen y
se han tenido del trabajo, se hace necesario conocer como los profesionales adaptan y
ajustan las concepciones de ser empleables para mejorar la forma como se posicionan en
el trabajo, mas alla de la formacion académica especifica que posean, sino en el cambio
de versiones y concepciones necesarias al momento de diferenciarse y proponer

estrategias que les proporcionen visibilidad e insercion en el mercado de trabajo.

Para Renteria y Enriquez (2006) el mercado de trabajo reduce estructuralmente
los espacios para acceder a un empleo, situacion que implica la reflexion sobre las
posibilidades y condiciones reales para lograr la insercion en el mercado de trabajo
profesional. EI mercado de trabajo en donde los profesionales ingresan es fluido y
flexible, en donde no solo el trabajo como modalidad de empleo es Unico y permite la
insercion de todas las personas y en donde los egresados se ven inmersos, compitiendo y
logrando mantenerse en un mercado en donde los empleadores demandan adaptabilidad
en las actividades especificas que se deben realizar y el empleo como modalidad de
trabajo, en el cual el profesional encontraria oficialidad laboral se reduce, y al mismo
tiempo se encuentran otro tipo de intereses que evidencian las concepciones de los

profesionales sobre ser empleables, esto logra demostrar que tipo de intereses prevalecen

16
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al momento de trabajar, o si por el contrario, pretenden adquirir experiencia profesional

en alguna de las modalidades de trabajo de vinculacidn presentes en el pais.

El mercado de trabajo esta guiado por los cambios que trajo consigo la
globalizacion, las tecnologias, el incremento de la poblacion en edad de trabajar, en el
caso de los profesionales: la competencia profesional con profesionales de diferentes
Universidades y las necesidades que se hacen apremiantes atender de manera
fundamental en las ofertas de trabajo, por tal razon, la empleabilidad y ser un profesional
empleable responde a la capacidad de insertarse de manera exitosa en el mercado de
trabajo, en donde la comprension de ese mercado de trabajo posibilita lograr mantenerse
de manera constante en el mismo, ademas si se considera que el mercado de trabajo no
se ajusta a normas estables y estaticas, sino por el contrario, la globalizacion y las
dindmicas del mercado de trabajo ubican a las personas en nuevas exigencias
profesionales, estrategias y competencias que deben adaptar a sus vidas si quieren estar

vigentes y visibles dentro del mercado de trabajo.

Con los cambios en el mercado de trabajo prevalecen la velocidad, fluidez y
adaptabilidad como principales caracteristicas para lograr adquirir y mantener en el
mercado de trabajo. Si se habla especificamente de los profesionales de Psicologia y
tomando datos del Observatorio Laboral para la Educacion (2014), los profesionales en
Psicologia compiten anualmente con egresados a nivel nacional que alcanzan

aproximadamente los 4.104, y a nivel del Valle del Cauca los egresados anuales

17
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alcanzan aproximadamente los 417, en donde 304 son egresados de Universidades

privadas y 113 egresados de Universidades publicas.

Por otra parte, el crecimiento de facultades de Psicologia lo evidencia la
Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia (ASCOFAPSI, 2014) y el
Observatorio de Calidad en la Educacién Superior en Psicologia en Colombia (2014) en
el afio 2014, los programas registrados de pregrado de Psicologia a nivel nacional son
actualmente 124 en comparacion con los 113 programas registrados en 2012. A nivel
regional, mas exactamente en el Valle del Cauca se cuenta con 11 programas registrados
siendo 3 de ellos ofrecidos por la Universidad del Valle en sus sedes de Cali, Palmira y
Buga, los 8 programas mas son ofrecidos por Universidades privadas. A nivel de
programas registrados para realizar posgrados en Psicologia actualmente en todo el pais
se cuenta con 116 programas en comparacion con los 98 programas registrados en 2012,
en donde 106 de estos programas son ofrecidos por Universidades privadas y 10

programas de posgrado son ofrecidos por Universidades publicas.

El desempleo debe ser uno de los factores al que también se le debe prestar
importancia actualmente, debido a que los egresados en el pais de diferentes carreras y
especificamente de Psicologia es considerable y los campos de accién que el pais ofrece
tienden a reducirse y si ademas, se ofrece lo mismo que todas las personas que pretenden
ingresar al mercado de trabajo, su “fuerza de trabajo”, se debe hacer un cambio de

concepciones que faciliten la entrada y permanencia al mercado laboral. En Colombia

18
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segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2014), la tasa de

desempleo para el mes de Mayo de este afio 2014 fue del 8,8%.

En el afio 2013 por su parte segun el DANE (2013) la fuerza de trabajo con
estudios en educacion superior fue del 20,5%. Correspondiendo a 10,1% con educacién
técnica o tecnoldgica, el 7,2% con educacion universitaria y el 3,2% con estudios de
posgrado. Para este mismo afio el porcentaje de personas ocupadas a nivel de trabajo
profesional con titulo Universitario y posgrado reportd el mayor porcentaje de ocupados
con un 80,4% y 87% respectivamente, los que no se encuentran realizando ninguna
actividad y tienen titulo Universitario y posgrado reportan un porcentaje del 8,2% y
3,1% vy los inactivos con titulo Universitario y posgrado reportan un porcentaje del

11,4% y 9,8% respectivamente.

Por tal razén y conociendo las cifras de los profesionales de Psicologia egresados
anualmente y las cifras del DANE, es relevante mencionar lo que plantea Malvezzi
(1999) los profesionales deben ser agentes economicos reflexivos, que aporten valor
agregado a su trabajo, que atiendan ellos mismos la reflexion sobre su propio desempefio
y no permitan que otros (empleadores, organizaciones) decidan por ellos, sino que por el
contrario, se muestre iniciativa, debido a que se reconoce que la realidad actual del

mercado de trabajo es agresiva, competitiva y demanda acciones rapidas y estratégicas.
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1.1. Antecedentes

Con el proposito de conocer las posturas y reflexiones de los autores interesados
en investigar acerca de la empleabilidad se abordaron estudios que permiten establecer
desde el trabajo, el mercado de trabajo y la empleabilidad, los aportes de éstos para la
presente investigacion. Las investigaciones presentadas muestran el interés por conocer
acerca de la insercion al mercado de trabajo de los profesionales, ademas de precisar
como el mercado de trabajo plantea los criterios de inclusién que posibilitan la

participacion de las personas en la sociedad.

La investigacion del Colegio Colombiano de Psicologos (COLPSIC, 2010) se
interesd por investigar sobre las condiciones socio - demograficas, educativas, laborales
y salariales del Psicdlogo Colombiano y se muestra entre sus resultados que los
profesionales de Psicologia tienden a iniciar estudios de posgrado en su mayoria los que
son de niveles socioeconémicos medio y alto. Ademas sefialan que los egresados de
Psicologia perciben que el conocimiento de un segundo idioma y la realizaciéon de
estudios complementarios al pregrado, les proporcionardn una mejor remuneracion
econdémica, pero en ocasiones ese factor econdémico no posibilita el inicio de
capacitacion después de graduarse. A nivel salarial los Psic6logos en Colombia estan
fuertemente influenciados por los afios de experiencia profesional, la formacion después

del pregrado y el sector de la economia en donde trabajan.

20



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

La investigacion de Benatuil & Laurito (2009) acerca del perfil laboral y
educativo de los jovenes Psicologos establece un andlisis de la relacion educacion -
trabajo. Esta investigacion planteo la relacion entre insercion en el mercado de trabajo y
las caracteristicas propias de la profesion. Los resultados arrojados llevan a reconsiderar
la formacion del Psicologo, teniendo en cuenta las ventajas y desventajas que presentan

los recién graduados a la hora de buscar empleo.

Las ventajas encontradas en la investigacion hace referencia a los conocimientos
suministrados por las Universidades mas las exigencias del mercado de trabajo que seran
determinantes para la insercion; es necesario que la formacion universitaria proporcione
las herramientas que permitan la insercion y desarrollo en los diversos campos del actuar
profesional; debido a las demandas econdémicas los profesionales laboran determinadas

horas, en lugares y con funciones diferentes para resolver su subsistencia.

Las desventajas se centran en los egresados y menciona que aun son muy
inexpertos para ejercer su rol, es por eso que es necesario que socialicen
profesionalmente, lo cual sélo se dara gracias a la experiencia y la misma realizacion del
ejercicio profesional; en donde se exige a los profesionales competencias que no fueron
dadas durante la formacion; evaluar si la formacion corresponde a las dinamicas y
exigencias del mercado de trabajo; los cambios en la economia han generado dificultad
para la insercion laboral, lo cual hace evidente el desempleo; hay mayor exigencia en la
formacion de posgrado pero a la vez se incrementa mas profesionales altamente

capacitados sin empleo o con contrataciones inconsistentes y la subocupacion.
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La investigacion de Benatuil & Laurito (2009) aporta dentro del trabajo como la
relacién entre educacion y trabajo se dirige en vias distintas, debido a que el trabajo esta
mas enlazado a innovar tecnolégicamente, cubrir necesidades y demandas, mientras que
la educacion esta mas relacionada a plantear una serie de propuestas que permitan que
una persona pueda articularse en el sistema laboral, aungue en cuestion del conocimiento
requiere de procesos de mayor tiempo, llevando a diferencias entre ambos educacion y
trabajo. Igualmente se puede decir que busca visibilizar como esta posicionada la
Psicologia y cuales son los direccionamientos de los enfoques en funcion de la

educacion y el trabajo.

Por otra parte, la investigacion de Peralta (2012) posibilita conocer el significado,
y los cambios del contexto actual de trabajo. Entre los significados hallados se destacan
los cambios tecnoldgicos, la proteccidn y desproteccion laboral, las competencias y la
ética de acuerdo a la perspectiva socio - laboral, desde la subjetividad de quienes laboran

definiéndose como disponibles, individualistas, competitivas y autoexigentes.

Entre los resultados obtenidos Peralta (2012) encontrd que a partir del significado
de las transformaciones laborales dentro de lo que sefialan los participantes existen
factores como: los cambios que se pueden presentar a lo largo de la vida, experiencias y
practicas de tipo laboral. Dentro de este repertorio se encuentran: primero, Del trabajo
fisico al trabajo intelectual, donde el trabajo fisico es definido por los entrevistados
como el trabajo o labor que se realiza en el campo, refieren igualmente a que éste tiende

a desmeritar. Segundo, Los cambios en la tecnologia aluden a las ventajas y desventajas
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que proporciona la tecnologia encontrandose opiniones repartidas; por un lado, ven
como algo positivo el hecho de que la tecnologia ha avanzado, lo cual proporciona que
las personas puedan laborar mas y mucho mejor dentro de una determinada area, por
otro lado, se presenta como un aspecto negativo debido a que la tecnologia,
especificamente las maquinas pueden desplazar las funciones de las personas y por ende,

generar gque sean desechables.

Tercero, La concepcion del tiempo se explicita a partir de como han cambiado
los horarios de trabajo, de que hoy por hoy se trabaja mas por metas y objetivos que
cumplir, asi cada cual responde por su labor, es decir, individualista. Cuarto, Las normas
legales mencionan las condiciones laborales con las que debe contar un trabajador pero
que dificilmente se cumplen todas, debido a que en aspectos como: contratacion y
proteccion legal se cumplen, mientras que en lo referente a los horarios de trabajo y
salarios aun no se ha cumplido a cabalidad. Quinto, EI compromiso con el trabajo
tiende a variar de acuerdo a que los trabajadores se sienten vulnerados en el momento de
no poder ser retribuidos por su labor durante mucho tiempo y dificilmente poder acceder
a una pension. Sexto, La competitividad visto como un aspecto que indica que los
trabajadores deben ser competentes en un mercado laboral que tiende a cambiar a partir
de las condiciones salariales y de trabajo, asumiendo ingresos econémicos bajos,
mientras que las empresas obtienen mayores ganancias e incluso se puede ver hasta

competencia desleal con el fin de mantenerse dentro de un mercado laboral.
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Séptimo, La calidad de vida laboral menciona aquellos aspectos en los que la
salud se ve seriamente afectada sea por agotamiento y el estrés que produce el trabajo a
partir de situaciones en las que el espacio de trabajo no cuenta con las condiciones
minimas, lo cual afecta al trabajador y por ende su labor, ademéas de las frecuentes
amenazas de perder el empleo. Como aporte de esta investigacion se pudo evidenciar la
importancia del discurso, lo que significa el trabajo para este grupo de personas de
acuerdo a unas condiciones y cambios que el mismo contexto laboral presenta y como

desde esto se constituye su propia subjetividad.

Gallardo (2011) con su investigacion sobre juventud, trabajo, desempleo e
identidad y dandole un enfoque psicosocial, posibilita conocer otros elementos
relacionados con el trabajo. De acuerdo a los resultados de la investigacion, se puede
apreciar el valor, el significado y las funciones que los jovenes desempleados atribuyen
al trabajo en menor o mayor grado a partir de sus experiencias laborales, dentro de éstas
se encuentran que el trabajo no refiere expresamente a los beneficios materiales de las

personas y proporciona un sentido expresivo o social.

Para estos jovenes no significa que el hecho de estabilizarse laboralmente y
obtener sus objetivos personales, su autonomia y establecer su propia familia indica que
van a dejar de ser jovenes debido a que la misma sociedad atribuye el ser joven con estar
desempleado. Para estos jovenes se constituye el ser joven a partir de lo social y cultural

que permite reconocerse Yy ser reconocido por las personas con las que se relacionan.

24



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

La investigacion de Gallardo (2011), aporta para el conocimiento de los
significados sobre trabajo, que este constituye para los jovenes la posibilidad de la
autorrealizacion personal, de poder demostrar sus propias habilidades y capacidades,
igualmente de referir a una identidad de tipo social, personal, un estatus y establecer
redes sociales, mientras que el desempleo genera efectos negativos segun lo mencionado
en los discursos de los jovenes al decir que hay una baja autoestima, impotencia e
incluso una carencia en las relaciones sociales, ademas de no sentirse plenos con su

realidad actual.

Por otro lado, Una de las investigaciones sobre empleabilidad realizada por
Renteria y Enriquez (2006) sobre las estrategias de aprendizaje para la empleabilidad en
el mercado de trabajo de profesionales recién egresados, tuvo como proposito el
establecer las estrategias de aprendizaje que por lo regular no tienden a presentarse de
manera consciente por parte de los profesionales. La clasificacion de los participantes se
presentd por medio de cuatro grupos, divididos en Profesionales exitosos (dos por
ciudad), sin inactividad laboral mayor a siete meses, profesionales control (uno por

ciudad), sin exigencia al ser clasificados y empleadores (uno por ciudad).

Entre los resultados de esta investigacion se determind que las estrategias de las
cuales se valieron los profesionales exitosos son las estrategias cognitivas de elaborar y
transferir, estrategias que propicien visibilidad y conocimiento en funcion de las
relaciones y las meta-cognitivas de regulacion. Los profesionales control hacen uso de

estrategias cognitivas para elaborar y transferir sin llevarlas al plano de la accion y los
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empleadores enfatizan en las estrategias cognitivas para hacer elaboraciones y las

estrategias meta-cognitivas de regulacion y de visibilizar las relaciones.

Las estrategias mencionadas permiten aumentar o mantener la empleabilidad de
los profesionales a través de las realidades del trabajo, en donde la amplia reduccion
estructural de cupos implica una reflexion acerca de las condiciones reales, ingresar y
afrontar las exigencias del mercado de trabajo debido a que constantemente se graddan

profesionales que competiran para hacer parte activa del mundo del trabajo.

La investigacion de Renteria y Enriquez (2006) aporta dentro de la empleabilidad
acerca de las estrategias que emplean los profesionales para ser empleables en donde la
creacion de disefios de analisis de las realidades del trabajo brinda la posibilidad de
articular unas determinadas acciones y comportamientos dirigidos al posicionamiento

exitoso dentro del mercado de trabajo.

Renteria y Andrade (2007) dentro de las investigaciones sobre empleabilidad
presentan el estudio sobre las representaciones y acciones de los alumnos universitarios
frente a la empleabilidad. Renteria y Andrade (2007) analizan las representaciones y el
accionar sobre la empleabilidad de 30 estudiantes de ultimo semestre de tres diferentes

carreras: Ingenieria de Sistemas, Administracion de Empresas e Historia.

Dentro de las acciones de los participantes se encuentran relacionadas al empleo,

y al interés por investigar las exigencias del contexto y de las mismas organizaciones,
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ademas de establecer redes de contacto y experiencia laboral antes de la obtencién del
titulo profesional mas que el aprendizaje de un segundo idioma (Renteria y Andrade,

2007).

Entre los resultados de esta investigacion, los participantes consideran como se
representa la empleabilidad y el ser empleable al ingresar al mercado de trabajo actual,
ademas de evidenciar que la manera de vinculacion laboral es en la modalidad de
empleo en su mayoria, pero al mismo tiempo muestran poco interés por adquirir
habilidades comunicativas o tecnologicas, aunque reconocen la caducidad del
conocimiento, sus acciones se basan solo en depender de ofertas de empleo formal. Se
presentan entonces unas comparaciones en funcion de las acciones reales e hipotéticas,
acciones reales entre carreras, acciones ideales entre carreras y explicacion de acciones
que llevan a cabo los estudiantes para insertarse en el mercado laboral logrando

posicionarse exitosamente y desarrollandose profesional y socialmente.

La investigacion de Renteria y Andrade (2007) aporta dentro de la empleabilidad
a los cambios actuales del trabajo, no so6lo a los avances tecnoldgicos sino al incremento
de la poblacién en edad de trabajar, obligando a la presion del mercado de trabajo y a
que las personas incorporen conceptos y contenidos especificos relacionados con su
oficio profesional que les permita afrontar el ingreso y permanencia en el mercado de

trabajo.
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La investigacion de Uribe, Aristizabal, Barona, & Lopez (2009) se centro en
conocer acerca de las competencias laborales relacionadas con el ejercicio del Psicologo
Javeriano en diferentes areas aplicativas de la Psicologia, el propdsito de esta
investigacion fue describir las competencias laborales genéricas y especificas del
Psicologo Javeriano a partir del area de aplicacion: Clinica, Educativa, Organizacional y
Social, para los empleadores se aplicé una Encuesta de Competencias del Psicologo

Javeriano y para los Psicologos Javerianos una entrevista semi-estructurada.

De acuerdo a los resultados de la investigacion se pudo demostrar como hay
diferencias entre las valoraciones de empleadores y Psicélogos a partir de las
competencias en cada area aplicativa, ademas de corroborar las competencias de las
areas y mencionar que hay competencias genéricas para los Psicélogos presentandose

similitudes entre las perspectivas de empleadores y Psicélogos.

Otro de los resultados en relacion a las funciones que consideran los Psicélogos
se encontraron segun los autores la realizacién de capacitaciones, inducciones,
entrenamiento y la seleccion de personal. También se indag6 por las competencias que
precisa el Psicologo para desempefiarse exitosamente y se encontrd el analisis de la
informacion, competencia de relaciones interpersonales, el trabajo en equipo y la

planeacion estratégica.

La investigacion de Uribe, Aristizabal, Barona, & Lopez (2009) aporta dentro de

la insercion profesional en el mercado de trabajo conocer qué tipo de competencias estan

28



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

privilegiando los profesionales y los empleadores en el ejercicio profesional del
Psicdlogo, ademas de reflexionar alrededor de la importancia del proceso formativo del
estudiante de Psicologia en la Universidad, evidenciando que ésta debe acompafiar el
proceso de adquisicion de habilidades del estudiante, para que éste se inserte rapida y
eficazmente en el mercado de trabajo. Ademas se puede apreciar como los mismos
Psicologos aluden en esta investigacion a que desde la formacion se debe tener en cuenta
aspectos de tipo tecnoldgico, legislacion laboral y finanzas para poder llevar a cabo su

labor.

La revision de cada una de las investigaciones presentadas establece el interés
por acercarse a las comprensiones que realizan las personas en relacién al trabajo y la
empleabilidad y cdmo son determinadas las dindmicas del mercado de trabajo para los

profesionales.
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1.2. Planteamiento del Problema

El trabajo es definido por Peir6 (1989, citado en Blanch, 1996) como: “El
conjunto de actividades humanas retribuidos o no, de caracter productivo y creativo que
mediante el uso de técnicas, instrumentos, materias o informaciones disponibles, permite
obtener, producir o prestar ciertos bienes, productos o servicios.” Y son varias las
definiciones sobre trabajo, autores como Blanch (1996), Meda (1998), Antunes (2001)
lo han abarcado desde un contexto histérico y desde un contexto actual como Ramos &
Peird (2014). El trabajo, responde a la relacion persona — trabajo, pero como pregunta
surge el hecho de ¢(Qué esta pasando con el trabajo profesional? El trabajo profesional
dificilmente logra ser pensado desde las actividades que realiza un sujeto acorde a su
profesién para insertarse en el mercado de trabajo, en aspectos tales como: la
contratacion que puede presentar precariedades en funcion de lo econémico, horas de
trabajo y beneficios extra por su labor, entre otras, en este caso se podria decir que el
recorrido hacia el mercado laboral depende no sélo de la formacion, sino de las
habilidades y conocimientos que se logren adquirir y la experiencia (personal,

profesional y laboral).

Vale aclarar que no se puede hablar de trabajo sin mencionar la empleabilidad,
para Renteria y Enriquez (2006) el hecho social de trabajar se encuentra representado
por la empleabilidad que lleva a las personas de alguna manera a ser “marcas” dentro del
mercado de trabajo. La empleabilidad resulta un factor inherente a la sociedad, las

personas necesitan trabajar y hacer parte del mercado de trabajo o tal como lo exponen
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Gamboa, Gracia, Ripoll y Peird (2007) se trata de como las personas perciben las
oportunidades que tienen de conseguir un empleo de su predileccion o de mejorar el que
poseen, teniendo en cuenta que dichas oportunidades dependeran de sus caracteristicas,

conductas y de los factores contextuales que le rodean.

¢Por que resulta dificil ser empleable? Resulta dificil ser empleable debido a la
economia, hay desempleo, subocupacion, se presentan casos donde hay personas que
estan altamente capacitadas (posgrados, especializaciones) y no hay ofertas que sean
acordes a sus estudios supliendo aspectos desde las funciones y la remuneracién
econdmica, en otros casos, falta mayor preparacion (maestrias, especializaciones) de los
profesionales para poder insertarse en ofertas laborales donde no sélo hay una exigencia
de experiencia profesional sino también de formacion. Los Psicélogos estan ejerciendo
actividades que cumplan o no con sus perfiles ocupacionales con el propdsito de obtener
experiencia, atienden a exigencias del mercado de trabajo con tal de hacer carrera y
poder ejercer su labor de acuerdo a su formacion, en otras circunstancias, con el firme
propdsito de empezar a adquirir experiencia laboral mas no profesional para lograr un
estatus y ser reconocidos social y econdémicamente. ElI mercado laboral exige
habilidades y conocimientos, un ser y hacer desde la profesion para lograr insertarse y

mantenerse en el mercado de trabajo

¢Cuales son las modalidades de trabajo a las que pueden vincularse los
Psic6logos? Cuando se hablan de modalidades de trabajo se define desde el empleo,

prestacion de servicios profesionales, trabajo asociado y Outsourcing. Desde la
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investigacion, la modalidad en la cual se encuentran insertos los profesionales de
Psicologia es la prestacion de servicios profesionales de acuerdo a los cinco sujetos
entrevistados, quienes manifestaron estar dentro de este tipo de contratacion aludiendo a
sus ventajas tales como el manejo de tiempo dentro de sus actividades laborales o no, el
poder tener otros empleos, la posibilidad del pluriempleo, ademas que generaran una
estabilidad econdmica y el reconocimiento de ser util para la sociedad a través de su

labor como profesional.

¢Cuales son las concepciones de los profesionales de Psicologia para ser
empleables? Desde los sujetos no se puede hablar de una concepcion, se habla desde las
concepciones a partir de experiencias, vivencias, saberes y conocimientos del contexto,
es por eso que se puede decir que los sujetos conciben la empleabilidad de una forma
distinta desde su propia formacion, su experiencia laboral, profesional, desde la
modalidad en la que estan insertos, desde lo que les retribuye y como los posiciona su
labor, desde las habilidades y conocimientos que adquieren para hablar de las etapas de
la empleabilidad: adquisicion, mantenimiento y creacion y como las dimensiones de

empleabilidad logran mostrar la relacion del profesional con su trabajo.

Por esto, se debe responder preguntas en relacion al trabajo, la empleabilidad, las
modalidades de trabajo y las concepciones de ser empleables, es necesario revisar
aspectos que signifiquen para cada profesional y que logre ser llevado desde el plano

profesional y laboral; el interés de los jovenes hacia la profesion va ligado hacia factores
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internos determinados por la vocacion y a la realizacion, mientras que los externos se

relacionan con la retribucion y la percepcion de la profesion.

Para concluir, no se habla de una concepcion sino de las concepciones de trabajo
y de empleabilidad, que son visiones distintas que tienen las personas ya como
profesionales, que parten si, desde aspectos en comun como lo son la carrera, la
Universidad e incluso las actividades propias de su labor y las modalidades de trabajo
gue movilizan aspectos personales, sociales, académicos y profesionales y que desde sus
trabajos, la funcidn es de responder ante ellos como personas y como profesionales pero
sobre todo, ante un mercado de trabajo que exige ser competentes, profesionales,
responsables, flexibles desde el mismo momento de la empleabilidad a través de la
adquisicion, mantenimiento y en otros casos de creacion dentro del mercado de trabajo,
cumpliendo o no con aquellos criterios denominados como dimensiones de la
empleabilidad: experiencia profesional, capacidad de anticipacién, flexibilidad personal,

sentido corporativo, intereses personales y organizacionales.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Conocer las concepciones de ser empleables de los egresados de Psicologia de
una Universidad Publica de la ciudad de Cali para ingresar y mantenerse dentro

del mercado de trabajo.

1.3.2. Objetivos Especificos

Analizar el significado de trabajo de los profesionales de Psicologia de acuerdo

con las dindmicas del mercado de trabajo.

Analizar las dimensiones de empleabilidad que los egresados de Psicologia

identifican como relevantes en su empleabilidad.

Identificar el aporte que tiene el conocer las concepciones de ser empleables en
los significados de trabajo, la empleabilidad y las tendencias de insercion de los

profesionales de Psicologia.
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1.4. Justificacion

La investigacion pretende conocer las concepciones de ser empleables de los
egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse en el mercado de trabajo, el
desarrollo de la misma permite conocer una delimitacion de las tendencias que marcan
los profesionales de hoy en lo relacionado a la empleabilidad, con base en las
concepciones, significaciones, construcciones de trabajo y de ser empleables en un

mercado de trabajo con caracteristicas de cambio y fluidez constante.

Desde una perspectiva social, el trabajo esta ligado a nociones como actividad,
identidad, empleabilidad en donde las personas se reconocen, se ubican socialmente, se
desarrollan personalmente y construyen sus singularidades, pero en donde se deben
afrontar diferentes repertorios personales y profesionales que posibilite la configuracion
de nuevas versiones y concepciones del mercado de trabajo en donde se esta inmerso, el
ingreso Universitario en ocasiones puede estar influenciado no s6lo por el nivel
vocacional de las personas, sino por las necesidades del mercado de trabajo, en donde
una carrera especifica se puede considerar como una posibilidad mayor para ingresar y

mantenerse de manera exitosa en el mercado de trabajo.

La serie de cambios que se han presentado en el mercado de trabajo, en los
cuales se mencionan la globalizacién de los mercados, la tecnologia, la competitividad
en el trabajo, son algunos de los factores que influyen al hablar de trabajo, ademas de ser
factores en gran medida conocidos por las personas pero que no precisamente garantizan

una adaptacion, adopcién de estrategias, competencias de visibilidad y diferenciacién
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que posibiliten la consideracion de ser empleables para un mercado de trabajo como el

de hoy.

Por esto, la empleabilidad en el contexto de trabajo relaciona elementos como
disponibilidad, actualizacion, capacidades y formacién especifica, en donde los
profesionales deben competir por un lugar en el mercado de trabajo, no se debe dejar de
lado el conocer, como los profesionales afrontan las demandas particulares del mundo
del trabajo y aunque el campo de accion no sea el mismo para todas las personas al
momento de ingresar al mercado de trabajo, si deben efectuar diferentes acciones que les
permitan ingresar y mantenerse en el mercado de trabajo, acciones como la actualizacién

constante.

Por esto, el desarrollo de la carrera profesional, antes de la obtencion de un titulo
profesional y desde el &mbito académico como las Universidades permiten, reconocer al
sujeto participe de las practicas sociales debe ser considerado y resaltar sus intereses
mediante investigaciones e intervenciones, con el fin de poder vincularse al trabajo y
responder a las demandas sociales y a los continuos cambios que responden a las

necesidades del mundo del trabajo (Rodriguez, 1994).

Se debe tener en cuenta haciendo referencia al sujeto, su concepcion de ser
empleable y como el contexto académico y la transicion al contexto de trabajo le
garantiza insertarse al mercado de trabajo, debido a la concepcion que se tiene de

empleabilidad la cual puede cambiar o hacer referencia a la profesion y al ejercicio de
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ésta, dando como resultado la realidad enmarcada dentro de lo laboral y presentandose
manifestaciones, alteraciones y cambios en el mismo, momento en el que se pueda
observar en el sujeto que esta inmerso dentro de un mercado de trabajo, viendose
expuesto a nuevas exigencias en las que se pondran a prueba las habilidades en donde no
solo el conocimiento sera necesario, sino las habilidades, destrezas y fortalezas para

enfrentar el mercado de trabajo.

Los resultados de esta investigacion permitieron comprender y conocer como los
profesionales estan concibiendo ser empleables, visto desde la manera como cada
individuo esta logrando adquirir y mantenerse en el mercado de trabajo y como se hace
visible de acuerdo a las demandas y exigencias cambiantes del mundo del trabajo,
ademas de conocer las diferentes formas de vinculacién e insercion laboral que se
priorizan en el mercado de trabajo y como estos profesionales por medio de sus acciones
y habilidades logran ganar un espacio en un mercado laboral que se pensaria sigue

lineamientos especificos y exigencias determinadas para cada labor profesional.

Por lo anterior, se hace énfasis que la importancia de esta y otras investigaciones
que se interesen por la empleabilidad, es como lo planteaba Renteria y Enriquez (2006)
porque los jovenes profesionales juegan un papel importante en la delimitacion de
tendencias, son ellos los que estan en contacto con las dindmicas del mercado de trabajo
y son ellos los que estan atendiendo las necesidades del mismo, ademas de precisar que
las practicas de trabajo cambian con tanta rapidez que se hace necesario conocer las

concepciones y reportorios con los cuales las personas se ajustan al trabajo.
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2. MARCO CONCEPTUAL

En este apartado se abordaran conceptos importantes para la investigacion como
es el concepto de trabajo y como éste a través de los afios ha transcendido en
significados para las personas, debido a que éstas buscan realizar una actividad

econdémico-productiva que les proporcione estatus social e identidad.

Seguidamente se mencionaran las diferentes modalidades del trabajo, como es el
empleo, el Outsourcing, prestacion de servicios profesionales y el trabajo asociado, en
donde las personas de acuerdo a la modalidad en la que estén vinculados desarrollan su

labor profesional con diferentes condiciones del mercado de trabajo.

Por otro lado, se desarrollan los apartados de empleabilidad y teorias implicitas
éstas Ultimas permiten tener un aporte para explicar como los profesionales asumen y
construyen las concepciones sobre la empleabilidad para enfrentar el ingreso y el

mantenimiento en el mercado de trabajo.

2.1. Trabajo

El trabajo desde su contexto histérico ha trascendido en su significacion de
acuerdo a la historia, a la sociedad y a la economia. El término trabajo ha adoptado
posiciones diversas; referido a una “carga”, consideracion en la antigiedad del trabajo
como un “castigo”. Desde la perspectiva biblica, Blanch (1996) alude a frases que han

permanecido vigentes, tales como: “El que no trabaja no come”, entre otras. Definiendo
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desde su etimologia a partir de aspectos negativos tales como: “esfuerzo, fatiga, agobio,

humillacion, tormento y coercion” (Blanch, 1996, p.87).

En épocas como ésta, se relaciona con tales aspectos e incluso se demanda a las
personas a realizar labores complejas y se designan a éstos trabajadores como esclavos,
se determinaba el trabajo como una obligacion y tanto hombres como mujeres
trabajaban aunque en diferentes espacios. El trabajo era para los hombres, y la mujer se
ocupaba de oficios del hogar y de los hijos; nocion que fue abolida a partir de épocas
mas recientes y cercanas a nuestro contexto actual como lo fue la revolucién industrial

(Blanch, 1996).

En la revolucion industrial hubo un serio despliegue en funcion de la figura del
trabajador y del mundo en general, debido a que los trabajadores hicieron valer sus
derechos en funcion de sus necesidades y lo que por ley correspondia concerniente a
horas de trabajo y hasta las mismas actividades que realizaban. Fue asi como se logrd
posicionar al trabajador como un sujeto que debia estar mediado en unas condiciones
fisicas y de salubridad a la hora de realizar su labor, asi mismo, que contara con un
horario estipulado y unas horas de descanso, siendo determinante su bienestar y consigo

la consecucion de su labor (Blanch, 1996).

Blanch (1996) refiere el término de trabajo, el cual se puede ver reflejado desde
dos momentos donde surgen las sociedades preindustriales y sociedades industriales, en

las sociedades preindustriales se ha determinado bajo conceptos tales como nobleza y
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dignidad, los cuales han sido designados por cuestiones que corresponden al linaje y la
tierra atribuyéndose a aquellos que no trabajan, mientras que en las sociedades
industriales esta guiada bajo el precepto de los logros obtenidos por quienes trabajan, es
decir, como logran situarse dentro de un aspecto socio-laboral para significar lo que para
ellos mismos puede ser el auto-concepto y la auto-presentacion tal como lo expuso
Stoetzel (1983, citado en Blanch, 1996). Se dice también que desde el periodo industrial,
el trabajo ha trascendido la economia y logra ampliarse en otros ambitos que resultan

decisivos para las personas y las mismas comunidades.

Desde Blanch (1996) se designa el trabajo como un fenémeno y como un factor
determinante de la experiencia humana. Se dice entonces que no se trata solamente de un
medio econdmico con el propdsito de satisfacer necesidades de tipo material, sino que
contribuye a la regulacién del intercambio de productos, bienes y servicios, también
refiere al contexto en el que se desarrollan las relaciones interpersonales y sociales,

ademas funciona como un eje en la vida de las personas y en la sociedad como tal.

El término trabajo es “un significante estdtico e invariable que, sin embargo,
remite a una pluralidad de significados dinamicos y variables” (Blanch, 1996, p.87).
Esto se puede ver reflejado en algunas de las definiciones que antes han sido
mencionadas, es asi que las personas han atribuido un nuevo concepto al trabajo esto de
acuerdo a las actividades que realicen en funcion de la sociedad, desde sus contextos

personales, asi como del caracter socioeconémico. También, para las mismas
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construcciones que establezcan a los aspectos socioculturales para determinar la

importancia y la direccidn que constituya la experiencia de dichas actividades.

El trabajo: “Es el elemento sustancial y definidor del bienestar, de la condicién
personal y humana, del grado de civilizacion de cualquier sociedad (...) es, pues, el
elemento central de la vida” J.L Lopez (1991, Citado en Blanch, 1996, p. 99). Lo cual
quiere decir, que independientemente de los valores y significados que le hayan
proporcionado en la antigiedad al trabajo y que incluso se vea reflejado en ciertas
ambigledades clasificandolas entre el bien y el mal, otras definiciones igualmente
ambiguas  son:  “(maldicion-bendicion,  esclavitud-emancipacion,  alienacion-
realizacion)” se puede catalogar no sélo desde aspectos negativos, ni ambiguos sino

desde aspectos positivos tales como: “vocacion y derecho” (Blanch, 1996, p.102).

Autores como Peir6 (1989, citado en Blanch, 1996) definen trabajo como: “El
conjunto de actividades humanas retribuidos o no, de caracter productivo y creativo que
mediante el uso de técnicas, instrumentos, materias o informaciones disponibles, permite
obtener, producir o prestar ciertos bienes, productos o servicios. En esta actividad la
persona aporta energias, habilidades, conocimientos y otros diversos recursos y obtiene
algin tipo de compensacion material, psicoldgica y social.” Por otra parte, la OIT
adjudica en el trabajo una caracteristica primordial conceptualizandolo como “trabajo
decente” debido a que se busca expresar lo que deberia ser, en el mundo globalizado, un
buen trabajo o un empleo digno y es definido como: “El conjunto de actividades

humanas, remuneradas que producen bienes o0 servicios en una economia, 0 que
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satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento
necesarios para los individuos”. La definicion de Peir6 (1989) permitid el acercamiento
al concepto de trabajo, ademéas de hacer parte de las sub-categorias de analisis que
permitieron recoger la informacion durante las entrevistas con base en cada uno de los

elementos propuestos en la definicion del autor.

Es necesario decir que el trabajo ha tenido una gran extension a través de la
historia, que su misma definicion ha cambiado, que las mismas épocas, la sociedad y el
mundo como tal, le han dado un giro total e incluso que nuevos conceptos han sido
relacionados tales como el proletariado, lo cual equivale a la existencia de una clase
social constituida por personas que no poseen los medios de produccién, por lo tanto,
ofrecen su trabajo a cambio de un salario. A partir de ahi, se derivan otros términos tales
como la sub-proletarizacion y la des-proletarizacion, términos que hoy por hoy siguen
vivenciandose en nuestra cotidianidad aunque ciertamente se presenten variaciones, tal
es el caso que en la sub-proletarizacion como en la des-proletarizacion hay una fuerte
incidencia que recae sobre el trabajador, su esfuerzo sumado y el valor que se le otorga a
éste, en donde ciertamente, el trabajador méas su esfuerzo es seriamente recompensado
por debajo de lo esperado como en el caso de la des-proletarizacién donde
probablemente no haya el reconocimiento a un esfuerzo y por consiguiente el valor al

trabajo (Antunes, 2001).

Blanch (1996) alude a las caracteristicas que hacen més deseable un trabajo

como la disposicion hacia la tarea, remuneracion econémica, autonomia, el ambiente
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laboral, normas de salubridad, adecuacion del cargo de acuerdo a las competencias, las

oportunidades de aprendizaje, horario, espacio fisico y oportunidades para ascender.

Desde autores como Meda (1998) el trabajo se determina a partir de un contrato
laboral, este tiene un caracter eminentemente individual desde el momento de la
prestacion, contratacion e incluso remuneracion individualizada, asi se encuentre

estipulado dentro del derecho colectivo.

Hay un aspecto en el que se articulan las posiciones de los siguientes autores
como Luque, Gomez y Cruces (2000) y Meda (1998). En relacion al trabajo al referirlo a
partir de lo social, tal es el caso de los primeros autores quienes lo aluden a una realidad
en que las personas tienden a interactuar dentro de un marco especificamente social.
Peiro, Prieto y Roe (1996, citados en Luque, Gomez y Cruces, 2000). Mientras que
Meda (1998) define el trabajo a partir del fundamento del vinculo social y no sélo por
ser el principal cauce de la socializacién y de la integracién social, sino también porque
constituye el soporte cotidiano del vinculo social. (Meda, 1998, p.135). Es decir, es que
el trabajo aporta un importante soporte al vinculo social debido a que su estructura
determinante se basa en la socializacion e integracion desde la misma cotidianidad.
También alude al trabajo como la relacion establecida entre el hombre y la naturaleza, su

propia autorrealizacion y desde luego su predominante caracter social (Meda, 1998).

Dentro de esta misma definicion de trabajo se encuentran los siguientes

preceptos:
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- EI trabajo permite el aprendizaje de la vida social y la constitucion de las
identidades (nos ensefia las obligaciones propias de vida en comun).

- Es la medida de los intercambios sociales (son la norma social y el principio
basico del mecanismo de contribucion/retribucion sobre el que descansa el
vinculo social.

- Es un ambito de encuentros y de cooperacion diferente de los ambitos no

publicos como la familia o la pareja (Meda, 1998, p.135).

Estas definiciones logran ampliar los contextos sociales en los cuales esta
envuelto a partir del aprendizaje de la vida en sociedad, el poder consolidar una
identidad. En el segundo punto se refiere a los intercambios sociales, es decir, a través
de la contribucién/retribucién partiendo desde el mismo vinculo social y por altimo,
establecer como un espacio de socializacion diferente a los espacios habituales y la

cooperacion con otros sujetos en sociedad.

El término de trabajo al que hace alusion Meda (1998) no puede quedarse
encasillado en el vinculo social ni bajo funciones de tipo macro-social, donde esto
ocurra el sentido y la realidad del trabajo quedara reducida y se olvidaran aspectos tales

como: el econémico y el juridico dentro de este término.

Hay, entonces un consenso de lo que es la definicion de trabajo a partir de lo
social pero el trabajo no solo parte desde un contexto social hay otros elementos de tipo

cultural, econdmico, politico y legal reunidos que propician una serie de cambios y que
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generan en el sujeto mayores oportunidades y la mejora de sus capacidades y destrezas

(Luque et al. 2000).

Habermas (1991, citado en Meda, 1998) habla acerca de cémo la totalidad de la
vida social no se puede reducir al trabajo, lo que equivaldria a decirse que el trabajo se
constituye como el origen y la razon de las relaciones sociales. Es decir, el trabajo es
fundamental en las relaciones sociales y desde luego, determina procesos como la
produccidn, la mercancia y el intercambio pero hay que tener presente el hecho de que la
vida social no puede llegar a totalizarse al reducirse sélo a un aspecto como el laboral
debido a que influye en otros espacios que le competen a la sociedad como la educacion,

la formacioén, la salud, etc.

Autores como Antunes (2001) evidencian la periferia de la fuerza del trabajo en
la cual se encuentran dos subgrupos, el primero que cumple con una caracteristica en
particular que es la alta rotacién en el trabajo, éste alude a un personal del sector
financiero y personas que realicen trabajos rutinarios o de tipo manual con menor
especializacién, el segundo subgrupo cuentan entre sus caracteristicas que poseen una
flexibilidad de tipo numérico, igualmente se refiere a que no hay mayor seguridad en el
empleo, este personal se destaca entre sus empleados con jornadas parciales, con
contrato a termino definidos, pertenecientes a temporales, con subcontrataciones e

incluso asistentes que cuenten con subsidio publico.
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Antunes (2001) alude a conceptos tales como el trabajo abstracto y el trabajo
concreto estos son retomados de Marx (1971, citado en Antunes, 2001) su definicién
presenta variaciones, las cuales si no son tenidas en cuenta pueden acarrear graves
confusiones, esto se denota desde el doble aspecto al referir a la realizacion de un trabajo
y que éste haga parte de la cotidianidad y la actividad propia del mismo trabajo. Dentro
de las definiciones de trabajo abstracto y trabajo concreto, se dice que el primero
determina al mantenimiento, al poder satisfacer las necesidades, mientras que el segundo

es entendido a partir de los valores de uso.

Desde la sociedad capitalista se explica el trabajo y consigo el trabajador, efecto
que resulta ser contrario, debido a que hay una des-realizacion del ser social siendo que
producto, trabajador, sumado su esfuerzo resultan aislados. Se dice entonces, desde la
misma nocion de capitalismo que el producto como resultado de la actividad de caracter
productivo tomada como ajena al trabajador se atribuye al trabajador como aquel que
odia su trabajo, desdibujando su realizacion y convirtiéndose por lo tanto en una

actividad de tipo alineada (Antunes, 2001).

Ramos & Peir6 (2014) refiriéndose al contexto actual del trabajo y a las
organizaciones en tiempos de crisis econdmica presentan una vision actualizada de lo
que esta pasando hoy por hoy, es necesario tener presente que hay un contexto socio-

laboral que se encuentra en crisis desprendiéndose efectos tales como:

- Impacto sobre el consumo y las inversiones.
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- Pérdidas considerables de capital.
- Incremento de desempleo.

- Disminucién de la actividad econémica. (Ramos & Peir¢, 2014, p.1)

Pérez & Garcia (2011; 2012, citados en Ramos & Peird, 2014) exponen los
efectos que presentan la crisis econémica ya mencionada, tras acarrear otras crisis que
afectan aspectos como: el capital, baja de inversiones, créditos, empleo e ingresos y
como toda crisis tiene un costo para la sociedad viéndose expuesta a pérdidas de bienes,

pobreza, exclusion social etc.

Al hablar de la crisis se trata de vislumbrar como se encuentra el panorama actual
y de qué forma actda la Psicologia Organizacional y del trabajo, autores como Blanch
(2011) proponen un analisis del contexto laboral en el cual se revisan los efectos del
desempleo y la precariedad del trabajo, mientras que Peiré (2011) expone los
comportamientos y las prioridades ante la flexibilizacion en términos laborales durante

la insercion al mercado de trabajo.

Se habla del capital humano cuya definicion es mejorar y ser mas eficiente en
términos del trabajador, de su labor y de la misma organizacion a continuaciéon son

enumerados algunos puntos que fortalecen este concepto:

- Apropiar formacion de tipo profesional, pregrado, continua, formacion en el

cargo (plan carrera) y educacion en funcion de los sistemas de produccion.
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- Fomentar principios a nivel laboral, significacion del trabajo acordes para
afrontar la actual situacion.

- Idear una perspectiva actual sobre que es trabajar.

- Cooperar con los sistemas a nivel de produccion y de trabajo de acuerdo al
desarrollo de conocimiento y tecnologia.

- Fomentar emprendimiento, innovacion en el trabajo y en las empresas.

Los autores proponen no s6lo mayor produccion sino humanizar las

organizaciones:

- Incrementar y mejorar la produccién, utilidad, funcion y una administracion mas
conveniente frente a eventos como el absentismo.

- Modernizar y ajustar el plan de trabajo de acuerdo a los intereses y diferencias de
los empleados.

- Ajustar los cargos laborales.

- Generar un disefio para el retiro que sea acorde a lo que requieran los empleados.

Desde lo que articula Ramos & Peir6 (2014) a partir del modelo de bienestar
laboral productivo y sostenible, lo ya planteado en algunos de los puntos anteriores
busca una equidad desde el trabajador, el esfuerzo sumado y la organizacion y en

conjunto sean acordes y propicias sus dinamicas.

48



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

Meda (1998) proporciona una doble perspectiva a la organizacion en la que
menciona en términos de pensar en colectivo para la obtencién de un producto, es decir,
resalta la importancia de los trabajadores para un fin en comdn, aunque presenta una
variacion en el momento de decir, que las empresas pueden mantenerse sin personal
humano y que su propdsito no se consolida en la creacién de comunidades de trabajo, ni
en que estos hagan parte de una comunidad donde se encuentren satisfechos y en pleno
bienestar, por el contrario, que los productos y servicios pueden efectuarse sin que haya

personal especializado para esto.

Autores como Meda (1998) aluden al trabajo desde pensarse en términos de
solidaridad en colectivo, lo refiere a un “estar-juntos”, a la colaboracion y a la
participacion de la relacién social principal como lo es la relacién que se establece de
trabajo, al formar parte de esta comunidad que es consolidada como empresa. En el
momento de la obtencidn de un empleo se otorga derecho a proteccion, por ejemplo y a
beneficios que sélo el empleo puede brindar y entre mejor sea el empleo asi mismo seran

los beneficios.

Por otro lado para Blanch (1996) dentro de la relacion persona — trabajo se debe
recordar que el trabajo parte de la funcion y esfuerzo individual de un determinado
sujeto pero también debe considerarse el hecho de hablar de trabajo colectivo, el cual
constituye que un grupo de personas sumen sus esfuerzos individuales generando bienes,
productos o servicios con el propdsito de poder satisfacer los requerimientos y

necesidades propias de la sociedad.
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El trabajo ejemplificado desde la empresa la cual representa un papel
determinante en la vida del joven trabajador pues posibilita que éste vivencie un
reconocimiento, integracion y el sentimiento de ser (til a la sociedad, desde el abordaje
de un primer empleo dentro de una organizacién o desde el reingreso al mercado laboral

después de estar en un periodo de desempleo (Meda, 1998).

Autores como Luque et al. (2000), hablan desde las implicaciones psicosociales
del trabajo entre las que se encuentran los aspectos positivos Yy negativos

respectivamente:

- Positivas: Facilita la realizacion personal y la identidad social y personal;
proporciona estatus, prestigio y relaciones sociales; estructura el tiempo y
transmite normas, creencias y expectativas sociales.

- Negativas: Es disfuncional y frustrante si rompe con las expectativas,

preparacion y experiencia de las personas.

Como bien se puede decir, estos aspectos competen directamente lo que es y lo
que representa el sujeto desde si en funcién de su trabajo, como se prepara para éste y
que le proporciona desde aspectos positivos; el trabajo ocupara un papel socializador, se
determina a partir de como el sujeto se realiza, puede crear, crecer, obtener una
identidad, ocupar un lugar en la sociedad a partir de la labor que efectla, le genera que
su autoestima se incremente al igual que sus redes sociales, mientras que los aspectos

negativos se tornan como algo de caracter desequilibrante al dafar su preparacion previa
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frente al trabajo y frente a la misma sociedad. Es por eso que el trabajo es determinante
en la vida de las personas y lo que hace es regular la vida y las actividades a realizar ya

sea laborales, sociales, entre otras (Luque et al. 2000).

El Proyecto MOW (Meaning of Works) (1987; 1991, citado en Luque et al.
2000) fueron encontradas las cuatro definiciones principales en las que claramente se

ejemplifica como los sujetos atribuyen el concepto de trabajo.

Definicion concreta del trabajo. (Las personas definen aqui el trabajo

considerando los aspectos mas objetivos y tangibles de la actividad laboral).

- Definicion social. (Las personas destacan aqui las funciones sociales del trabajo
tales como hacernos sentir miembros de grupos o colectivos, o contribuir a la
marcha de la sociedad).

- Definicién del trabajo como cargo. (Estas personas ven el trabajo como una
actividad que exige el desarrollo de un gran esfuerzo fisico y mental).

- Definicidn del trabajo como deber. (Las personas destacan el caracter obligatorio

del trabajo). Proyecto MOW (Meaning of Works) (1987; 1991, citado en Luque

et al. 2000, p. 152).

Desde las anteriores definiciones se puede ver como el sujeto concibe para si el
trabajo desde lo que él hace dentro de su propio quehacer o tarea. Dentro de lo social,
como sus tareas o actividades, aportan a una colectividad y a la sociedad en general.

Dentro de lo establecido como cargo se instaura en funcion de lo que requiere la
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actividad, es decir, que tipos de esfuerzo pueden ser fisicos o mentales y como deber hay

una predominancia al considerarlo con un caracter eminente obligatorio.

Igualmente, las personas van a entender y significar de distintas formas el trabajo
y esto tendra variaciones a partir de aspectos personales y las exigencias de las mismas
organizaciones; se alude a diversas investigaciones teoricas y empiricas, como se ha
llegado a la apreciacion de que el trabajo se define como una actividad de tipo
instrumental e incluso que se apoya para la obtencién de otro proposito. Salanova,

Gracia y Peir6 (1996, citados en Luque et al. 2000).

Poco a poco, se le ha dado una significacién y una concepcion propia de acuerdo
a la relacion persona-trabajo mediada por el tiempo, la cultura y las necesidades de cada
sujeto. El trabajo a través del tiempo y del espacio transforma aspectos tales como: el
contexto, la trama, los actores e incluso le proporciona direccion, importancia y

significacion a las tareas a realizar (Blanch, 1996).

Con el paso del tiempo se incrementan empleos donde las exigencias del
mercado laboral son mayores no s6lo en términos de experiencia laboral, sino en
aspectos de habilidad y de informacién, es decir, en términos educativos y de
preparacion de quienes pretenden el ingreso al mercado laboral y su permanencia en el
mismo. Esto también se hace evidente desde el contenido de trabajo donde las maquinas,

sistemas de operacion, estan realizando actividades que antes les competian a las
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personas siendo que las personas estan asumiendo actividades de mayor complejidad y

por ende de gran responsabilidad (Luque et al. 2000).

Por tal razén, es importante mencionar como al ampliar los conceptos de
Formacion y Orientacion Laboral (FOL) en el ambito educativo permite que desde la
Formacion Laboral se acerque al rol laboral que consolide la labor como profesional
frente a los patrones que debe adquirir desde su mismo ejercicio y como estos actuan en
funcién de la gente (comparfieros de trabajo) que se encuentre en su entorno inmediato
enriqueciendo unos medios como profesional y por medio de la Orientacion Laboral se
basen las nociones acerca del entorno laboral y lo que éste puede proporcionar, un
prontuario que defina el plan carrera desde la insercion y el mantenimiento sujeto a una

estructura comprendida entre una serie de objetivos y capacidades.

La funcion de poder establecer una relacién entre educacién, formacion y trabajo
es propiciar en los estudiantes un conocimiento que respalde la identificacion y una
adecuacion de caracter profesional, ademas de una adaptabilidad y motivaciéon al
aprendizaje y a las condiciones propias del trabajo. Siendo las condiciones que desde la
formacion permiten que la persona pueda adecuarse para si mismo, para la labor y
dentro de un contexto laboral donde hay exigencias de la organizacion, de las

condiciones del trabajo y hacia el mismo empleado (Vallejo & Lucas, 1998).

Vallejo & Lucas (1998) hacen referencia a este tema con el proposito de

incentivar las practicas adecuadas organizacionales y del trabajo en funcion de
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organizacion, persona y trabajo, sin desconocer que quienes realmente adquieren y
apliguen éstas nociones seran aquellos que cuenten con tal formacion, facilitando una
definicion de auto-concepto, preparandose para el trabajo y adecuando una serie de
caracteristicas y competencias laborales que posibiliten contribuir a la significacion y

satisfaccion que puede proporcionar el trabajo.

Blanch (1996) alude al hecho de que para determinar que una persona tiene un
trabajo debe valerse no tanto por el contenido de la tarea a realizar sino al contexto de
tipo contractual o no que tenga la tarea, se ejemplifica por medio de la tarea que realice
una persona bien sea, desde emplearse en las labores hogarefias o realizando labores de

cuenta propia o prestando algun servicio a la comunidad.

Por lo tanto, es necesario mencionar que a partir del siglo XXI, hay un cambio en
lo que respecta al concepto de trabajo debido a que ya no se constituye “Como un rugo
de esclavos, sino un lujo de privilegiados con empleo, un indicador indiscutible de
identidad positiva, una expresion de ciudadania, un derecho y un deber
constitucionales” (Blanch, 1996, p.95). Lo que indica que el concepto de trabajo varia a
empleo que no necesariamente depende del hecho de hacer un “trabajo” para otros, sino
que se convierte en un lujo de unos pocos y por ende, en una necesidad y una prioridad
para poder determinarse una identidad propia, un rol en sociedad, ademas de un derecho
y un deber como ciudadano. También es definitivo ahora, que para poder integrarse

socialmente es determinante ingresar al mundo laboral, el salario es considerado como
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parte fundamental de la remuneracion, siendo el medio propicio para acceder a la renta y

el empleo indica a una sociedad de un caracter democratico, equitativo y progresista.

Segun Blanch (1996) el empleo tiene ciertas connotaciones de acuerdo a los
sujetos que desarrollan una actividad, varia entre aquellos que se destacan como
profesionales a aquellos que hacen labores de obrero, debido a que los primeros se
sentiran realizados con consecucion de sus tareas, lo cual les llevara a conservarlo,
mientras que los Ultimos se encontraran en la otra orilla, lejos de hallarse aspectos de
disponibilidad y de realizacidn en su quehacer. Manifestandose entonces que el trabajo
no sélo cuenta con un caracter de tipo instrumental sino que se apoya de aspectos que se
denominan para incentivar laboralmente estos son: expresividad, finalidad y la
posibilidad de interactuar socialmente. Se atribuye entonces que cada sujeto le otorga un
significado propio al trabajo, esto se ve reflejado ciertamente en aspectos que incluyen
desde la motivacion, el comportamiento laboral, las estrategias de auto-presentacion y

el impacto de tipo psicopatologico que puede generar el desempleo.

2.1.1. Modalidades de Trabajo

El advenimiento del mundo moderno trajo consigo una serie de cambios, como:
la globalizacion, la virtualidad del mundo, la insercion de la mujer al mundo del trabajo,
el establecimiento de las jornadas laborales, e igualmente, las diferentes modalidades de
trabajo, que proponen nuevos desafios en el mercado de trabajo. Las modalidades de
trabajo hacen parte de las condiciones de contratacién a las cuales las personas se

deberan sujetar, como nuevas formas de vinculacién laboral.

55



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

En cada una de las modalidades de trabajo se requieren competencias para el
profesional. Estas competencias permiten que en cada uno de los campos de accion de la
Psicologia, el profesional esté inmerso en una realizacion éptima y eficaz de la labor

profesional.

Las modalidades de trabajo ofrecen beneficios para el trabajador, que seran
expuestos a continuacion, de acuerdo a la flexibilidad (numérica, temporal, productiva y
funcional). Con base en esto, Garrido (2006) menciona cuatro tipos de procedimientos

de flexibilidad utilizados por las organizaciones:

Flexibilidad numérica: permite la reduccion de costos a partir de la disminucion
de personal contratado, el personal que se ajusta a las empresas es contratado
temporalmente siendo ésta una de las estrategias de mayor flexibilidad recurridas por las

empresas.

Flexibilidad temporal: cabe destacar el contrato a tiempo parcial al cual le
corresponde las modificaciones relacionadas a cantidad de tiempo, en los que los
trabajadores realizan sus labores, referente a horarios, turnos de trabajo, nimero de

horas, entre otros, lo cual puede adaptarse a las necesidades del trabajador.

Flexibilidad productiva: aluden a constituir “empresas ligeras” es decir,

haciendo que su produccion sea realizada por otras empresas mediante sistemas de
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subcontratacion o lo que también se conoce como: tercerizacion, externalizacion, es

decir, consultoria y la subcontratacion de empleados autdbnomos, Outsourcing.

Flexibilidad funcional: ésta se presenta a partir de la rotacion en las funciones
de los trabajadores con el fin de priorizar las necesidades de la organizacion recurrentes

a altas horas de trabajo, cualificacién y disponibilidad por mencionar algunas.

Se asume entonces, que por lo regular tienden a priorizarse las exigencias, los
requerimientos o demandas del trabajo como un todo, mientras que los trabajadores son
los que menos retribuciones econdmicas, vacacionales, entre otras, reciben,
anteponiendo su labor y sujetdndose a un contrato donde se tiende a primar los intereses
del trabajo, antes que los intereses personales. Para entender un poco mejor las
diferentes estrategias de flexibilizacion utilizadas por las empresas, se presenta la

siguiente tabla:

Tabla 1. Estrategias de Flexibilidad Organizacional

Formas de flexibilidad

Flexibilidad cuantitativa

Flexibilidad cualitativa

Flexibilidad externa

Flexibilidad numérica
Estatus de empleo:
Contrato permanente
Contrato fijo

Agencia trabajo temporal
Trabajo estacional
Contrato de obra

Flexibilidad geografica y/o
productiva

Sistema de produccion:
Subcontratacion
Outsourcing

Auto-empleo

Flexibilidad interna

Flexibilidad temporal

Tiempo de trabajo:

Reduccién horas

Horas extra

Turno partido

Trabajo nocturno

Trabajo fin de semana
Semana condensada

Hora de trabajo variables
Tiempo regular e impredecible.

Flexibilidad funcional

Organizacion del trabajo:
Enriquecimiento/rotaciéon

Equipos/ trabajo autbnomo

Grupos multi-tarea

Grupos de proyecto
Responsabilidad de los trabajadores
en:

Planificacion, presupuesto,
innovacion, tecnologia.

Nota. Fuente: Adaptado de Garrido, A. (2006). Cap. 1. El trabajo presente y fututo. En Sociopsicologia del Trabajo.

(p. 28) Editorial UOC.
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Se consideran como nuevas modalidades de trabajo, las cuales desde luego no
pertenecen a la relacion contractual estipulada en el empleo, a las siguientes
modalidades de trabajo, como son: los servicios profesionales, el Outsourcing y el
trabajo asociado, haciendo énfasis en el caso colombiano, ésta Gltima modalidad es
representada a partir de las Cooperativas de Trabajo Asociado (CTA), las empresas
asociativas de trabajo (EAT) y los contratos de tipo sindical (Renteria, 2009). De
acuerdo a los estatutos colombianos como el Ministerio de Trabajo se define la
Cooperativa y Pre-cooperativa de Trabajo Asociado conforme el articulo 3 del Derecho
4588 de 2006, las Cooperativas y Pre-cooperativas de Trabajo Asociado (CTA) “Como
organizaciones sin animo de lucro, que pertenecen al sector solidario de la economia,
asocian personas naturales que también administran, contribuyen econémicamente a la
Cooperativa y aportan su trabajo para el desarrollo de actividades econdmicas,

profesionales o intelectuales”.

En cuanto a las empresas asociativas de trabajo (EAT) de acuerdo al Articulo 1
de la Ley 10 de 1991 “Son organizaciones de cardcter economico, productivo, cuyos
asociados aportan su labor, por tiempo indefinido, algunos entregan tecnologia,
destreza o algin material para cumplir los objetivos de la empresa”. Y el contrato
sindical de acuerdo al numeral 3 del articulo 373 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, los
sindicatos tiene como funciones “garantizar el cumplimiento de sus afiliados y ejercer
los derechos y acciones que ellos establezcan. El contrato sindical como un acuerdo de
voluntades, de naturaleza colectivo laboral, para la prestacion de servicios o ejecucion

de obras con sus propios afiliados, realizado con la libertad sindical, con su propia
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administracion y financiamiento del sindicato o los sindicatos regido por normas y

principios del derecho colectivo del trabajo.

Otro punto que es importante mencionar es que las personas para poder
mantenerse en el mercado de trabajo deben ser flexibles, adaptables a las exigencias del
contexto laboral debido a que la realidad laboral que actualmente se presenta, dista
mucho de lo que era hace algunos afios bajo preceptos de “horarios”, “lugar de trabajo”,
por lo tanto, existen otros espacios, otras organizaciones, otros lugares, otros clientes
para los que las personas trabajan y consiguen ser vigentes en el mercado de trabajo

Renteria (2009).

Las modalidades de trabajo que se presentan a continuacién (empleo,
Outsourcing, prestacion de servicios profesionales y trabajo asociado) son las cuatro
modalidades que se encuentran establecidas en el mercado de trabajo colombiano y en
las que pueden insertarse los profesionales de Psicologia. En el caso particular de la
investigacion los cinco entrevistados se encuentran insertados bajo la modalidad de

prestacion de servicios profesionales.

2.1.1.1. Empleo

El empleo entendido como modalidad de trabajo es explicado desde su
etimologia en latin, relacionado con implicare Blanch (1996) o con implere Corripio

(1979), equivale a comprometer a alguien en algo (Renteria, 2009).
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El empleo es definido por Renteria (2001) como una modalidad de trabajo
caracterizada por la presencia de una relacion de orden juridico contractual, de caracter
voluntario entre dos partes que ciertamente seran beneficiadas, al decirse que una se
comprometerd y vendera su labor mientras que la otra parte sera quien pague por este,
ademas de contar con funciones socio-econémicas y psicologicas manifiestas o latentes,
en donde las personas que ingresan al mercado laboral ubican sus aspiraciones de

ingreso y permanencia.

Al referirse a una persona empleable, hay una buasqueda de ‘“alternativas
estables” Sennett & Bauman (2004; 2005 citados en Renteria, 2009), donde se reunen
unas condiciones que permiten al sujeto ser capaz y adaptable ante la misma
empleabilidad y al mismo mantenimiento en el mercado de trabajo, aunque ésta
busqueda no se encuentre ajustada dentro de las mismas condiciones establecidas por la
sociedad; dentro de estas posibilidades la persona logra ser apta para las exigencias
actuales y las que se presenten mas adelante en el contexto de mercado de trabajo. Hirata

(1997 citado en Renteria, 2009).

Para la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) el empleo es definido como
"trabajo efectuado a cambio de pago de salario, sueldo, comisiones, propinas, pagos a
destajo o pagos en especie” sin importar la relacion de dependencia, si es empleo
dependiente-asalariado, o independiente-autoempleo”. Para Renteria (2009) se establece

de acuerdo a la subordinacion, establecer y cumplir programas y labores, una retribucién
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que logra mantenerse tanto en el valor como en un tiempo determinado y del cual se

desprenden actividades que corresponden solamente al sujeto empleado para tal fin.

Segun la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) y una proyeccion que se
realizo en una publicacidn sobre las tendencias del empleo en 2012, el empleo como una
de las principales modalidades de trabajo por su amplia participacion, tendra crecimiento
lento en los proximos afios, debido a las tendencias mundiales de recesion de la
economia mundial, en donde cada vez se hace necesario mejorar la educacion y
adaptarse con facilidad a los mercados de trabajo volatiles y cambiantes que se

intensificaran.

Ahora, revisando la definicidén de organizacion, ésta se habla desde un caracter
donde se otorga un valor agregado a los resultados, mas que a los mismos
procedimientos Renteria (2009), desde lo que implica la eficacia mas que la eficiencia
dentro de los elementos determinantes relacionados a las organizaciones, con el
propdsito de responder a las exigencias y transformaciones que presente el mercado de
trabajo. Dentro de los mismos resultados, tiende a llamar mucho mas la atencién cuando
no se han cumplido estos y se responsabiliza particularmente de forma individual a los
empleados. Las organizaciones de trabajo cumplen como entidades de caracter social
poco naturales, prestas a la obtencion de resultados que se reconozcan y pueden legalizar
dentro de los contextos donde se presentan, siendo que estos se despliegan bajo una

cierta rigurosidad, en la que las exigencias y el compromiso son permanentes y visibles
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en la misma organizacion, probablemente regulado a partir de los estamentos y

jurisdicciones que en ésta reposen (Renteria, 2009).

Se puede decir que desde éste precepto, las personas ligadas a la organizacion,
pueden hacer aportes relevantes en funcion de éstas mismas propuestas mediante
estrategias aceptadas a partir de la mision, la vision y los objetivos que consigan obtener
en funcion de y para la organizacion conocida como “Autonomias Controladas™ término
acufiado por Enriquez (2000; 2001 citado en Renteria 2009). Aunque estas funciones
tengan limitaciones, debido a que quienes finalmente actGan y toman las decisiones que
consideren pertinentes para la organizacion son las altas instancias, bien sea, quienes
tengan el manejo del capital o los disefiadores de las politicas empresariales. Esta
situacion debe ser estudiada mas detenidamente por la Psicologia Organizacional y la
gestion de Recursos Humanos revisando elementos desde lo que implica la gestién

organizacional (Renteria, 2009).

2.1.1.2. Outsourcing

El Outsourcing es una de las modalidades de trabajo, segun Rothery & Robertson
(1996, citados en Renteria, 2001), en ésta modalidad de trabajo, las organizaciones,
grupos o personas diferentes a una organizacion son contratados para la realizacién de

un bien y servicio especifico dentro de la organizacion.

El Outsourcing es entendido como tercerizacion, externalizacion o

subcontratacion o como su misma traduccion alude a “fuera de la fuente” o “fuera de
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origen”, es decir, que se le encomienda a otros, actividades y labores que se requieran
realizar para la organizacion, lo cual lleva que estos como empleados no hacen parte
directamente de la organizacion, limitando la creacion de sindicatos; esto puede
considerarse como algo que va en contra de los derechos de los empleados, debido a que
deben restringirse a funciones impuestas en contratos referidos en un determinado
salario, y ademas impidiendo la creacion de escenarios donde se permitan interactuar
con sus pares y puedan exponer aquellas problematicas que los supeditan dentro del area
en la cual se desenvuelven, es decir, lo cual puede llegar a que no se trabaja por un bien
comun, sino que las labores que ejecuten los sujetos dentro de esta modalidad de trabajo
los posiciona como particulares siendo asi que las relaciones de tipo colectivas van mas

orientadas a &mbitos tales como la familia y no el laboral (Guerrero & Orozco, 2006).

Cabe mencionar que constantemente se esta en riesgo de despido quedando
reducidos a no hacer parte de un empleo estable, salario digno, ademéas de que se
renuncia a los beneficios minimos establecidos en las normas laborales. Mientras que
para las organizaciones éste tipo de contratacion resulta rentable debido a que reduce sus
costos y gastos para con los empleados, en lo que refiere a némina, seguridad social,
fondos de pensiones, ARP, (Aseguradora de Riesgos Profesionales), entre otros

(Guerrero & Orozco, 2006).

Esta modalidad puede equivaler a “tercerizacion” debido a que las
organizaciones por decirlo asi, principal, requiere de los servicios de una empresa menor

o de una persona natural, la cual no estd vinculada en su contratacion directamente, es
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asi como se le relaciona como tercerizacion, es decir, el trabajo que ejecutan terceros,
entre estos servicios que se mencionan se encuentran los siguientes: servicios generales,
servicio de computadores, telecomunicaciones, medios informaticos, contabilidad,
actividades relacionadas al mercadeo, transporte, mantenimiento, produccion (Guerrero

& Orozco, 2006).

Guerrero & Orozco (2006) refieren a otro nombre que igualmente se le atribuye
al Outsourcing es de externalizacion, es decir, que las actividades que antes eran
realizadas por la organizacion de manera interna, se han trasladado a otra empresa o
persona natural para que las lleve a cabo por fuera de sus instalaciones, es decir, en el
exterior, entonces desde aqui se puede hablar de subcontratacion, término acufiado por
Urrea (1999, citado en Guerrero & Orozco, 2006) al decir que las actividades que no
realiza la empresa son transferidas y realizadas por un tercero que Se encuentre
capacitado para ejecutarlas, ademas que hay un tipo de contratacion con el propdésito de

la obtencion de un producto o servicio determinado.

2.1.1.3. Prestacién de Servicios Profesionales

La prestacion de servicios profesionales otra de las modalidades de trabajo,
definida por Bloom y Kottler (1988, citados en Renteria, 2001), a partir de la ejecucién
de una labor desde un conocimiento especifico, brindada por profesionales especialistas
en el tema, y con el propésito de suplir demandas, realizar tareas y servicios
proporcionando ganancias a quien requiere de éste, es entonces la persona que recibe de

estos servicios quien se encarga de determinar el tiempo, contenido, condiciones y
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duracion del mismo. Las personas independientes, es decir, las que cuenten con este tipo
de modalidad deben estar prestas a nuevas opciones de trabajo, lo que equivale a cierto
tipo de flexibilidad para poder incluso circunscribirse a otros trabajos en caso de que asi

lo requieran (Renteria, 2009).

Segun el Departamento Nacional de Planeacion, conforme el numeral 3° del
articulo 32 de la Ley 80 de 1993, los contratos de prestacion de servicios: “las entidades
estatales los celebran para desarrollar actividades relacionadas con la administracion
o funcionamiento de la entidad. Estos contratos no crean un tipo de relacion laboral ni
tampoco prestaciones sociales, solo sera de forma ocasional sin cumplir requisitos del

articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo .

2.1.1.4. Trabajo Asociado

El trabajo asociado otra de las modalidades de trabajo, es definida segln la
organizacion sectorial de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) como la gestion
realizada conjuntamente entre organizaciones o trabajador, sin las limitaciones que
puede tener el trabajo individual o las reglas del empleo como modalidad de trabajo.
Dentro de la definicién se puede decir, que se trata de una asociacién de personas,
cuenta con un caracter predominantemente de autonomia, ésta busca que las personas
gue se reunen con un propodsito en comun puedan integrar su labor indicada a partir de
unos estamentos propios del cooperativismo a continuacion: autoayuda, autonomia,

responsabilidad, independencia, equidad, solidaridad, adhesiéon voluntaria, gestion
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democratica por parte de los socios, educacion y formacion. Freydell & Velasquez

(1999, citado en Guerrero & Orozco, 2006, p.39)

El trabajo asociado de acuerdo a la Ley 79 de 1988 del sistema cooperativo en
Colombia ha sido una de las modalidades de trabajo mas antiguas, debido a que se ha
visto determinada a partir de la vinculacion de manera autbnoma de personas, quienes
mediante cooperativas gestionan por decirlo asi, sus propios recursos clasificAndose de
ésta forma sin pretension de lucro, de esta manera, se encarga de generar mayor
productividad bien sea aportando desde sus labores o mediante la misma autogestion.
Cabe mencionar que las instancias y lineamientos prescritos para el trabajo asociado,
son: La ley organica del cooperativismo (Ley 134 de 1931) de la Constitucion Politica
de Colombia parte de una clasificacion de una cantidad importante de cooperativas, y
dandose como valor a que la remuneracion obtenida por parte de los asociados se
tendrian que repartir de acuerdo a la labor. Es necesario decir que las Cooperativas de
Trabajo Asociado (C.T.A) estan cobijadas bajo un marco de legalidad avalado por la
Constitucién Politica de Colombia, las normas del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, las cuales se encargan de que se cumpla lo establecido dentro de esta modalidad

de trabajo (Guerrero & Orozco, 2006).

Dentro de este mismo marco de legalidad, de acuerdo al articulo 59 de la ley es
considerable que quienes se vinculan a dicha modalidad de trabajo deben estar sujetos
no sélo a ser trabajadores, sino también gestores dentro de dicha asociacion, igualmente,

las relaciones de trabajo que se generen dentro de ésta seran enmarcadas a partir de lo
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previamente instaurado en sus estatutos y reglamentos. Por otro lado, se habla de
compensaciones, esto se encuentra estipulado en el decreto 468 de 1990, en el articulo
11: “Por la labor desemperiada, los trabajadores asociados recibiran compensacion
que sera presupuestada en la forma adecuada, técnicas y justificada, que buscara
retribuir de la mejor manera posible el aporte de trabajo, con base en resultados del
mismo y la cual no constituye salario”. Entonces la retribucion recibida que obtendra la
persona asociada, se generara a partir de su trabajo, la especialidad y los resultados que

de éste sean obtenidos (Guerrero & Orozco, 2006).

Es necesario hacer como aclaracion, de acuerdo al articulo previamente
mencionado que los asociados deben hacer la labor estipulada dentro de lo que
constituye la cooperativa, aunque se presentardn momentos donde sélo de manera
excepcional habran tipos de contratacion a personas que no se encuentren asociadas,
para ésta contratacion seran considerados como trabajadores y se aplicara cobijada por la

Ley el Cddigo Sustantivo del Trabajo (Guerrero & Orozco, 2006).

2.2. Empleabilidad

Desde una perspectiva social, el trabajo estd ligado a nociones como actividad,
identidad, empleabilidad en donde las personas se reconocen, se sitlan socialmente, se
desarrollan personalmente y construyen sus singularidades, pero en donde se deben
afrontar diferentes repertorios personales y profesionales que posibilitan la
configuracién de las concepciones del mundo del trabajo en donde se esta inmerso, el

ingreso de los profesionales en ocasiones puede estar influenciado no sélo por el nivel
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vocacional de las personas, sino por las necesidades del mercado de trabajo en donde
una carrera especifica se puede considerar como una posibilidad mayor para ingresar y

mantenerse de manera exitosa en el mundo del trabajo.

Por otro lado se debe reconocer que existe una transicion de un profesional que
intenta posicionarse en el mercado de trabajo, donde debe contar con las competencias,
capacidades y recursos que le proporcionen hacer parte del mercado de trabajo, asi como
poder mantenerse vigente debido a que los cambios en el mundo del trabajo a partir de la
globalizacién, exigen que las personas sean proactivas y estén atentas a las nuevas
directrices que ésta demande, es asi como frente a sus competencias, capacidades y
desempefios como tal deben responder, de lo contrario, ingresar y mantenerse en el
mercado de trabajo serd un verdadero desafio profesional, debido a las exigencias que

corresponden a el quehacer méas no a su bienestar laboral.

Entre los autores que definen la empleabilidad se encuentran autores como Silla,
Gracia, y Peir6 (2005) para ellos la empleabilidad es “La capacidad para encontrar otro
trabajo en caso de perder o abandonar el actual” (p.99), para Fugate, Kinicki y Ashforth
(2004) por su parte la empleabilidad es “Un conjunto de disposiciones, conocimientos,
habilidades y destrezas que la componen y que facilitan la identificacion y realizacién de
las oportunidades de carrera” (p.16) para Gamboa, Gracia, Ripoll y Peir6é (2007) es “La
percepcion del individuo sobre las oportunidades que tiene de conseguir un empleo de su
preferencia o de mejorar el que posee, teniendo en cuenta que dichas oportunidades van

a depender de sus caracteristicas y conductas y de los factores contextuales que le
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rodean. Asi, se concibe la empleabilidad como la percepcion subjetiva del mercado
laboral y la estimacion de las probabilidades propias de obtener un empleo en ese
mercado” (p.8) y para Van der Heijde, C. & Van der Heijden B (2006) es “La
adquisicion, el mantenimiento o la creacion de puestos de trabajo mediante el uso
optimo de las competencias a través de cinco dimensiones de la empleabilidad: la
experiencia profesional, la capacidad de anticipacion, la flexibilidad personal, el sentido

corporativo y el equilibrio entre los intereses personales y organizacionales” (p.453).

Esta Gltima definicion permite acercarse en la investigacion a la concepcion de
empleabilidad de los profesionales por medio de las dimensiones que los autores
plantean y como éstas son utilizadas en las etapas del proceso de insercién de los

profesionales de Psicologia.

Estas definiciones muestran la tendencia a la individualizacion y a la
responsabilidad Unica del sujeto a ingresar al mercado de trabajo, no s6lo si posee un
nivel elevado de capacitacion profesional sino, si se tiene una gran capacidad de

adaptabilidad al mundo laboral en el cual se esta inmerso.

2.2.1 Etapas de Ingreso y Mantenimiento en el Mercado de Trabajo

La empleabilidad vista desde las etapas de ingreso y mantenimiento en el
mercado de trabajo de los profesionales mejora la probabilidad de que se adquieran

nuevas opciones de trabajo. Cada persona es empleable en la medida en que puede
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valerse efectivamente de factores personales para negociar las demandas ambientales,
los criterios de contratacion, los afios de experiencia y las habilidades especificas del
trabajo, los empleados deben disponer de informacién adecuada con respecto a su
entorno y tener una autodefinicion dentro del contexto profesional. La empleabilidad
aumenta las alternativas y facilita el cambio personal y los cambios de trabajo, los
profesionales con una alta empleabilidad participan activamente en el mercado de
trabajo y adaptan a sus propios intereses profesionales el aprendizaje, los propios
conocimientos de su area y el comportamiento organizacional para asi optimizar los

resultados en la satisfaccion y las oportunidades de empleo (Fugate et al. 2004).

Para Fugate et al. (2004) La empleabilidad vista en el ingreso y mantenimiento
de los profesionales en el mercado de trabajo se contextualiza de manera explicita en los
sitios de trabajo, debido a que la empleabilidad llega a ser un “predictor’ de los
resultados de los recursos humanos de las organizaciones orientados por ejemplo, a la
seleccién, promocion y rotacion de los profesionales. Para Gamboa et al. (2007) las
transformaciones en el entorno socio-econoémico de las organizaciones llevan a éstas a
adoptar politicas de flexibilidad laboral y otros cambios en sus practicas de recursos
humanos y cambios en la naturaleza de las relaciones entre el empleado y la
organizacion, ademas la globalizacién, el desarrollo tecnoldgico, entre otros, han
contribuido a configurar un nuevo entorno para las organizaciones que se ha
caracterizado por ser muy competitivo y dinamico, ese entorno esta demandando de las
organizaciones una mayor capacidad para adaptarse de forma eficaz y eficiente a los

cambios, ademas con las transformaciones socio-laborales recientes, se esta produciendo
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la transferencia de la responsabilidad de la gestion y el desarrollo profesional de los

empleadores a los empleados.

Por otra parte, el aprendizaje continuo en la adquisicion y mantenimiento en el
mercado de trabajo permite que se identifiquen las oportunidades en el mercado de
trabajo, ademas las personas que estan abiertas a nuevas experiencias y al cambio son
mas adaptables y en ultima instancia, mas empleables (Fugate et al. 2004). La
empleabilidad hace referencia a la adecuacién entre la preparacion y cualificacion de un
trabajador y las demandas del mercado laboral en el que éste se encuentra inmerso.
Ademas, como esas demandas cambian con frecuencia, una condicién para mantener la
empleabilidad es la formacion y preparacién continua, que hace posible la capacidad de

respuesta a esas nuevas demandas.

Por otra parte, la iniciativa es una caracteristica personal que lleva a las personas
a realizar conductas anticipatorias, persistentes y capaces de superar dificultades con el
fin de conseguir los objetivos que se buscan. Ambas caracteristicas, son relevantes para
incrementar la eleccion de un trabajo acorde con las propias preferencias y para
desempefiar ese trabajo de forma que aumenten las probabilidades de que sea
satisfactorio en sus diferentes facetas para los empleados. Esto se presenta en un
contexto en el que progresivamente se va produciendo una mayor individualizacion de
las relaciones laborales y en el que se puede negociar las caracteristicas y condiciones de
trabajo en funcion del valor afiadido que un empleado puede aportar con su trabajo a la

organizacion (Gamboa et al. 2007).
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La empleabilidad tiene influencia en los comportamientos de busqueda de
empleo, eleccidn de trabajo y los resultados de la basqueda. Los profesionales con una
alta empleabilidad son propensos a utilizar sus redes para identificar de forma proactiva
oportunidades de reinsercion laboral cuando se anticipa la pérdida del empleo, éstos son
propensos a creer que pueden identificar una gama mas amplia de alternativas de carrera
y oportunidades y darse cuenta de los comportamientos que deben tener dentro del
mercado de trabajo, aquellos con alta empleabilidad son propensos a hacerse valer, lo
que reduce la incertidumbre y ademas de ser mas proclives a identificar y darse cuenta
de las oportunidades en el mercado, la construccién puede ayudar a explicar como
algunas personas perciben la pérdida del empleo como una oportunidad para el
crecimiento y para el cambio, los individuos con una alta empleabilidad predicen la

pérdida de empleo como una situacién menos perjudicial (Fugate et al. 2004).

2.2.2 Dimensiones de la Empleabilidad

Por otro lado, si las dimensiones de la empleabilidad que plantean Van der
Heijde, C. & Van der Heijden B (2006) permiten que los profesionales incrementen su
empleabilidad se puede decir que la experiencia profesional y los contactos también se
utilizan para determinar futuras oportunidades de carrera, por esto, las personas que se
definen como bien informados y de tener una buena reputacion tienden a conseguir
empleo rapidamente. Los beneficios de las redes y su influencia en la empleabilidad se
ilustran en los comportamientos de busqueda de empleo de las personas. Las personas

con redes bien desarrolladas a menudo utilizan esas redes informales como bdsqueda de
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empleo. Las redes tienen una importancia adicional porque las redes sociales pueden
determinar la capacidad de que una persona obtenga oportunidades en diferentes

organizaciones (Fugate et al. 2004).

La promocion profesional, la edad, la educacidn, la experiencia profesional, la
formacion, el desempefio en el trabajo, la inteligencia emocional, la capacidad cognitiva
ofrecen una oportunidad segin los diferentes niveles individuales, habilidad y
conocimiento de las personas para ser mas atractivo para los empleadores. En otras
palabras, esas caracteristicas, habilidades y conocimientos representan la capacidad de
que un individuo pueda satisfacer las expectativas de rendimiento de una determinada
ocupacion. Las personas con personalidades proactivas tienden a demostrar conductas
mas innovadores, conocimiento politico e iniciativa de carrera, conductas que han sido
demostradas mejoran la progresion profesional, la retribucion econdmica, la promocién
y la satisfaccién con la carrera (Fugate et al. 2004). Para Silla et al. (2005) la
empleabilidad depende del nivel de habilidades, pero no exclusivamente también se
hacen evidentes otras variables, como la autoestima, el auto concepto, las redes sociales
y las percepciones del mercado laboral probablemente jugaran un papel importante en la

representacion de los profesionales sobre su empleabilidad.

Asi la capacidad para adquirir un empleo podria decirse implicaria un analisis de

indicadores objetivos de las caracteristicas individuales y de las caracteristicas del

mercado e implicaria una valoracion subjetiva realizada por el propio individuo, de sus
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caracteristicas de empleabilidad, de la situacion del mercado y de su interaccion con él

(Gamboa et al. 2007).

Desde la flexibilidad personal que es una de las demandas de las organizaciones
de hoy y planteada como dimension de la empleabilidad por Van der Heijde, C. & Van
der Heijden B (2006). Se puede plantear que a los profesionales se les demanda también
mayor capacidad de adaptabilidad a los cambios y se espera que ofrezcan rendimientos
excelentes y que cumpla con los objetivos, las exigencias de calidad y la atencién al
cliente, ademas que esté dispuesto a aceptar las consecuencias, no siempre positivas, de
la flexibilidad organizacional como son los contratos temporales, mayor libertad para el
despido, reestructuraciones de plantillas, prejubilaciones y trabajos multifuncionales,
para Silla et al. (2005) las organizaciones cuentan con empleados temporales, los
empleos temporales pueden ser una fuente de variedad, flexibilidad o dinero extra y
puede beneficiar a los profesionales en la acumulacion de habilidades y conocimientos
debido a que adquieren mas de un empleo. El empleo temporal permite a las personas
mayor autonomia, libertad y les favorece en el desarrollo de sus carreras profesionales
vinculados con varias organizaciones en lugar de sélo vincularse con una organizacion.
Los profesionales que valoran el trabajo temporal lo hacen por su flexibilidad. Asi para
Gamboa et al. (2007) las organizaciones exigen a sus empleados un mayor compromiso
y un alto nivel de rendimiento en donde la capacidad no soélo depende de las
caracteristicas del individuo y de su preparacion para desempefiar una variedad de
funciones, sino que estd también relacionada con las oportunidades de empleo

disponibles en el mercado de trabajo.
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Para Kluytmans & Ott (1999, citado por Van der Heijden, De Lange, Demerouti
y Van der Heijde, 2009) es la voluntad de adaptarse a cambios en términos de empleo, el
contenido del trabajo, condiciones o lugares y la flexibilidad personal no se refiere a la
flexibilidad en el nivel de contenido de un trabajo, sino a la adaptacion creativa, los
empleados deben adaptarse a los cambios que ocurren en el trabajo y del mercado de

trabajo que no eligieron.

El creciente dinamismo del mercado de trabajo requiere que los profesionales
sean mas flexibles y adaptables, con mayor frecuencia se experimenta en gran parte
carreras compuestas por infinidad de posiciones con multiples organizaciones. La
permanencia en este contexto requiere que los profesionales continuamente sean
gestores de su propio cambio y de los contextos. Por lo tanto, la capacidad y la voluntad
de una persona de adaptarse son esenciales para el éxito profesional. Se conciben a los
empleados como agentes activos que inician y propician la mejora en sus situaciones de
trabajo, en definitiva la responsabilidad recae en los empleados que son los que deben
adquirir los conocimientos, destrezas, habilidades y otras caracteristicas valoradas por
los empresarios actuales con el fin de satisfacer las demandas del medio ambiente

(Fugate et al. 2004).

Los profesionales adaptables estan dispuestos y son capaces de cambiar los
factores personales disposiciones, comportamientos para satisfacer las exigencias de la
situacion, ademéas permite que las personas sean atractivas para los empleadores, éstos

elementos de adaptabilidad personal estan cognitiva y afectivamente unidos,
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proporcionan una poderosa influencia en la identificacion y realizacion de las
oportunidades en el trabajo, siendo los trabajadores optimistas los mas propensos a
percibir numerosas oportunidades en el lugar de trabajo, para ver los cambios de carrera

como desafios (Fugate et al. 2004).

Por otra parte, los intereses personales y organizacionales como dimension de la
empleabilidad permiten mostrar el poder de negociacion de las condiciones de empleo
por parte de los profesionales como parte de la creciente tendencia a la individualizacion
de las relaciones laborales, en la que el trato recibido por el empleado de parte de la
organizacion, va a depender en gran medida de sus caracteristicas personales y por tanto
del valor que éstas aporten a los intereses de la organizacion. Es por esto, que existen
diferentes factores en el contexto de trabajo que promueven o inhiben la empleabilidad
donde cabe mencionar la situacion econdmica del mercado y la discriminacion de ciertos

grupos en el mercado de trabajo.

2.3. Concepciones

Las concepciones sobre la realidad forman parte de la identidad personal y auto-
concepto de las personas y las teorias implicitas propuestas por Rodrigo, Rodriguez y
Marrero (1993) en el libro “Las teorias implicitas. Una aproximacion al conocimiento
cotidiano” posibilita un acercamiento al conocimiento de como las personas construyen
teorias sobre la realidad a partir de las diferentes experiencias personales obtenidas a
través del contacto con préacticas y formatos de interaccion social. Una teoria es “Una

estructura de conocimiento dinamica que se abstrae de la superposicion de trazos
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especificos de memoria, a partir de un indicio de recuperacion” (Rodrigo et al. 1993,
p.118). Lo que se almacena en la memoria son conjuntos de experiencias que se

recuperan segun las demandas de la tarea o situacion especifica que se presenta.

Spink (2000) en el libro “Practicas discursivas y produccion de sentido en el
cotidiano: aproximaciones tedricas y metodologicas”, propone la perspectiva
psicosocial basada desde el construccionismo social para explicar como los productos de
sentido social como las acciones, selecciones, opciones y contextos permiten la
constitucion y la produccion de sentidos en el cotidiano de las personas, en donde se
propone que la produccién de sentido es una actividad cognitiva intra-individual,
ademas de ser una préctica social, dialégica que implica al lenguaje en uso en contextos
sociales. La produccion de sentido es tomado por tanto, como un fendmeno
sociolinguistico, es decir, una vez que el uso del lenguaje sustenta las practicas sociales
generadoras de sentido, busca al mismo tiempo entender las practicas discursivas que
atraviesan el cotidiano (narrativas, argumentaciones y conversaciones) como repertorios

utilizados en las producciones discursivas.

El construccionismo social es la teoria que permitird explicar en la investigacion
como las personas construyen el conocimiento del mundo por medio de la interaccion
con el mismo, por medio de la des-construccion, término que se utiliza para referirse a
los trabajos necesarios de reflexion que permiten realizar las construcciones
conceptuales necesarias que se convertiran en creencias por medio del contacto con la

cultura, que constituyen los repertorios interpretativos disponibles para dar sentido al
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mundo y siguiendo el proceso con el conocimiento, una medida que posibilita la
coexistencia de los contenidos (conceptos, teorias) y replanteamiento de teorias que no

estén en uso constantemente.

Las concepciones son teorias, las teorias son entendidas como construcciones
personales elaboradas en contextos socioculturales, representaciones individuales
basadas en experiencias sociales y culturales donde no sélo se analiza la estructura de
los conjuntos de creencias como lo plantea el construccionismo social, sino que se
enfatiza el anclaje social de las concepciones en los conocimientos, los cuales operan en

dos diferentes niveles funcionales (sintesis de conocimiento y sintesis de creencia).

Es importante sefialar que las personas no tienen teorias almacenadas, sino
sistemas de experiencias, experiencias con las cuales pueden simplificar una

determinada teoria para determinados momentos.

Los dos niveles funcionales o sintesis a los que aluden los autores y por los
cuales operan las concepciones son el nivel de conocimiento en donde las personas
utilizan la teoria de forma declarativa donde les permite discriminar entre varias ideas,
ademas de producir expresiones verbales o reflexionar sobre un tema particular y las
teorias a nivel de creencias son utilizadas de modo pragmatico y hacen referencia a
como las personas las utilizan para interpretar situaciones, realizar inferencias para

comprender, predecir sucesos y para planificar la conducta.
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El nivel de conocimiento logra que las personas puedan situarse en el punto de
vista de otros, posibilitando la comunicacion y la negociacion de realidades. Sin
embargo, desde el nivel de creencias las personas adoptan una Unica vision sobre el

mundo para facilitar la toma de decisiones y la planificacion de la accion.

El nivel de conocimiento es explicita (las personas saben lo que saben) y el nivel
de creencias es implicita, creando una ilusion de objetividad y realismo en la
interpretacion del mundo que nos rodea (no es que yo crea que el mundo es asi, es que es
asi). En el nivel de creencias tanto las creencias que se asumen como las que se
atribuyen a otros, se construyen a partir de conjuntos de experiencias obtenidas dentro
de los grupos sociales mas reducidos gque comparten contextos interactivos préximos al
individuo, como puede ser el caso de los lugares de trabajo en donde estan interactuando

los profesionales de Psicologia.

Los autores reiteran que las personas pueden reconocer diferentes versiones de
teorias de sintesis de conocimiento pero sélo asumen como propias o atribuyen a otros
algunas de las versiones propias, por esto las sintesis de conocimientos constituyen un
repertorio de modelos culturales sobre el mismo fenémeno, al contrario de las sintesis de
creencias donde las versiones parciales de esos modelos son asumidos por los individuos

es situaciones de la vida diaria.

Dicho de otro modo, las concepciones implicitas revelan contenidos

convencionales que se encuentran en modelos culturales y contienen elementos de las
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versiones histdricas de ciertas teorias formales (Rodrigo et al. 1993). En tal sentido, no
se cuenta con teorias diferentes para hablar o para actuar todo depende del tipo de

demanda.

Por otro lado, el conjunto de experiencias de un individuo esta regulado por la
pertenencia a clases, cuando los autores incluyen el término clases dentro de las teorias
implicitas hacen referencia a que las personas no derivan su conocimiento del contacto
directo con el sistema social lo que conlleva a la exposicion a ciertos sucesos, la
adquisicion de ciertas destrezas y la realizacion de ciertas practicas culturales. No existe
una vision unica y compartida de todas las personas sobre la realidad, sino visiones

parecidas dentro de determinadas clases.

Asi el individuo no entra en contacto directamente con la cultura, sino con las
practicas de ésta que realiza cooperando con su grupo de pertenencia. En el transcurso
de estas practicas, las personas no reciben un conocimiento ya elaborado por el grupo,
por el contrario, elaboran el conocimiento por si mismo a partir de patrones de

experiencias obtenidas en su entorno psicosocial.

En el transcurso de estas actividades o practicas, que se suelen realizar por medio
de la interaccion social, las personas van construyendo el conocimiento con un estado de
elaboracion conceptual muy variable, desde experiencias emocionales puras hasta
elaboracion mas o menos argumentada y reflexionada sobre diferentes situaciones. Pese

a que para los autores las concepciones reflejan visiones mas 0 menos
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“intelectualizadas” sobre la realidad, éstas no suelen ser el resultado de un aprendizaje
formal, sino de un acopio de experiencias obtenidas en los intercambios sociales como
puede ser el caso de las monitorias, el egresar de la Universidad y la adquisicion del

primer empleo por parte de los profesionales de Psicologia.

Las teorias implicitas se constituyen en parte por los repertorios de las
experiencias, sobre todo cuando se trata de dominios de conocimientos ligados a
practicas profesionales, ésas teorias se construyen principalmente por las experiencias
directas, compartidas o0 no con los otros o a partir de las experiencias obtenidas durante

la observacién del comportamiento del otro.

Las personas desde la infancia son aproximadas a la construccion de conjuntos
de conocimientos para interactuar con el mundo que le rodea y darle sentido. Este
conocimiento cumple una funcién solamente informativa sobre el mundo, pero ademas
representan un verdadero marco conceptual que guia los mecanismos de comprension,
prediccidn, planificacion de la conducta y la propia accién. Rodrigo, (1985, citado en

Rodrigo et al. 1993).

Es importante mencionar que segun los autores las personas no activan
constantemente sus concepciones estas son de caracter ocasional, al igual que tampoco
categorizan constantemente la realidad, sino soOlo cuando es necesario, esas

representaciones se activan por metas o necesidades especificas del contexto.
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Por dltimo se debe resaltar que las teorias implicitas son producto de una
demanda concreta de sintesis informativa y por tanto, se activan a la medida de dicha
demanda. Los autores hacen énfasis en que las personas no tienen teorias almacenadas,
sino sistemas de experiencias de dominio. Las personas cuentan con varias concepciones

alternativas sobre un mismo fenémeno.
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3. METODO

3.1. Tipo de Estudio

En esta investigacion se utilizd el disefio cualitativo descriptivo, como afirma
Herndndez, Fernandez y Baptista (2006) las investigaciones descriptivas buscan
especificar como se manifiesta un fendmeno en particular en los diferentes grupos o
personas. Con este disefio se buscd comprender hasta qué punto una determinada
concepcidn es asumida por las personas en contextos de participacion e interaccién en
los que éstas ideas se difunden y se constituyen y significan. Los estudios revisados
como antecedentes de la investigacion proponian el estudio de la insercion laboral en
egresados desde la perspectiva de las exigencias del mercado de trabajo y las practicas

que alli se proponen para los profesionales en Psicologia.

3.2. Participantes

Al delimitar la poblacion se establecié que correspondieran a la caracterizacion
de “sujeto-tipo” segin Hernandez et al. (2006) en donde los participantes no se
escogieran al azar, sino siguiendo con las especificaciones necesarias para la

investigacion, estas especificaciones fueron:

- Ser egresado de Psicologia de una Universidad Pablica de la ciudad de Cali entre

los afios 2010 — 2012.
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- Que estuvieran realizando una actividad econdmico — productiva en alguna de las

modalidades de trabajo como psicélogos al momento de la entrevista.

Particularmente los cinco entrevistados se encontraban bajo la modalidad de

prestacion de servicios profesionales.

- Cada uno de los participantes estuviera desarrollando la labor profesional desde

las areas de la Psicologia (Clinica, Organizacional, Social o Educativa).

Los participantes finales de la investigacion son 5 Psic6logos egresados de una

Universidad publica, en la tabla 2 se describen las caracteristicas de los sujetos

participantes de la investigacion tales como: el afio de egreso, el area de la Psicologia

desde donde ejerce la labor profesional, la modalidad de trabajo y el trabajo actual de

cada uno.

Tabla 2. Caracteristicas de los Participantes

Caracteristicas de los participantes

S1

Estudiante de Maestria de Psicologia de una Universidad publica.

Egreso: 2010

Area: Educativa.

Modalidad: Prestacion de servicios — Contrato a término definido.

Trabajo actual: Docente de Entidades Publicas.

S2

Diplomado Primera Infancia.

Egreso: 2012

Area: Social.

Modalidad: Prestacion de servicios — Contrato por obra o labor
contratada.

Trabajo actual: Apoyo Psicosocial de Entidad Gubernamental.

S3

Egreso: 2011

Area: Clinica.

Modalidad: Prestacién de servicios.

Trabajo actual: Bienestar Institucional en Entidad Privada.

S4

Egreso: 2011

Area: Organizacional.

Modalidad: Prestacion de servicios.

Trabajo actual: Entidad Gubernamental.

S5

Egreso: 2012

Area: Organizacional.

Modalidad: Prestacion de servicios.

Trabajo actual: Docente de Entidad Gubernamental.
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3.3. Técnica de Recoleccion de la Informacion

La informacion se recolectd de forma directa a través de la entrevista. La
entrevista es una técnica de recoleccion o intercambio de informacion que implica una
situacion de caracter interpersonal entre un entrevistador y un entrevistado. La
interaccion se basa en lo verbal, siendo generalmente su objetivo obtener datos
adecuados en una situacion de exploracion o de investigacion. La entrevista es de disefio
semi-estructurado con items basicos con la posibilidad de profundizar en aspectos
importantes de la investigacion, se basé en una guia de asuntos o preguntas en donde el
entrevistador cuenta con la libertad de introducir preguntas adicionales y obtener mas
informacion sobre el tema. A continuacion en la tabla 3 se muestra el instrumento
construido para la recoleccion de la informacion por medio de las categorias y sub-

categorias las cuales facilitaron la construccion de los items bésicos para las entrevistas.
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Tabla 3. Instrumento de Recoleccién (Entrevista)

Organizacionales

Categorias Subcategorias Items
11 |Actividades ¢En qué area(s) de la psicologia se encuentra
’ cualificado para realizar su labor? (Por qué?
1.2 |Retribucién Econémica ¢Qué opinidn tiene de la retribucién econdmica
’ establecida en diferentes sitios de trabajo?
13 Técnicas, instrumentos o ¢El trabajo profesional que usted realiza que tipo de
: informaciones disponibles técnicas, instrumentos o informacién le demanda?
1 Significado del
Trabajo L Obtener, producir o prestar ciertos [(Qué considera se espera del trabajo de un
) bienes, productos o servicios profesional?
Aporte de energfas, habilidades ¢Qué tipo de habilidades considera debe tener el
1.5 . ’ ' sic6logo para poder insertarse en el mercado de
conocimientos p gop P
trabajo?
Compensacién personal ¢Cuadl o cudles son las compensaciones (Personal,
1.6 rofesional o social ' Profesional y/o social) que usted reconoce obtiene a
P partir de su labor como psicélogo?
¢Para usted qué es ser un profesional empleable?
2.1 |Adquisicion ¢Qué tipo de acciones ha implementado para ingresar
al mercado de trabajo?
o ¢Qué tipo de conocimientos se exigen a los
2 S|gn|f|c_a_d0 2.2 [Mantenimiento profesionales de psicologia para ingresar o
Empleabilidad mantenerse en el mercado de trabajo?
2.3 |creacion ¢Actualmente esta realizando algun estudio,
: especializacion, maestria?
2.4 |competencias ¢Qué competencias le son exigidas para realizar su
’ P labor profesional?
¢Qué conocimientos puede decir usted lo cualifican
3.1 |Experiencia Profesional en mayor o menor proporcién de otros profesionales
de la psicologia?
¢Cudl considera usted es su capacidad de
anticipacion frente a los cambios que puedan emerger
3.2 |Capacidad de Anticipacion dentro del contexto de trabajo?
¢COmo cree que puede afrontar las exigencias del
mercado de trabajo desde la Psicologia?
Dimensiones ¢Qué opinion tiene acerca de las diferentes
3 de la modalidades de trabajo a las cuales se puede vincular
empleabilidad | 3.3 [Flexibilidad Personal como profesional?
¢Como profesional que tipo de vinculacion laboral
busca?
. . ;Que aporte tiene su labor profesional para los
3.4 |Sentido Corporativo Q i _p P . P
servicios que presta el lugar de trabajo?
¢Cudles son los intereses organizacionales que le
Intereses Personales y aportan a usted como profesional?
3.5

¢Cudles son los intereses personales que privilegia
frente a su labor?
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3.4. Técnica de Analisis de la Informacion

La técnica utilizada para analizar la informacion recolectada fue el Analisis de
Contenido. Técnica definida por Berelson (1971) como una técnica de investigacion que
sirve para describir objetiva y sistematicamente el contenido manifiesto de la
comunicacion, siendo el contenido de la comunicacion el conjunto de significados
expresados a traves de simbolos (verbales, pictoricos, gesticulares) que constituyen la
comunicacion misma, centrandose en el “que dice” un determinado conjunto de
simbolos. Esta técnica permite analizar el contenido de la comunicacion en forma
sistematica y objetiva, partiendo de un marco tedrico general que permita deducir y

confrontar lo general con lo particular.

Por otra parte, el andlisis categorial una de las técnicas del analisis de contenido
que fue utilizada y permitié operacionalizar la descomposicion de la entrevistas en

unidades de texto clasificadas en las categorias de analisis de la investigacion.

Categorias de analisis

Las categorias de andlisis se desarrollan ampliamente en el marco conceptual, en
este apartado se retomardn elementos especificos de las mismas. La categoria
Significado de trabajo se entiende como la manifestacion del pensamiento acerca de lo
que para el profesional en Psicologia es el trabajo, donde y como se trabaja y todo lo que

éste implica en la vida de las personas.
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La categoria Significado de la empleabilidad se entiende como la manifestacion
del pensamiento acerca del ingreso, el mantenimiento y la creacion de oportunidades de
trabajo en el mercado laboral, elementos que el profesional en Psicologia hace

manifiesto al momento de referirse a la empleabilidad.

La categoria Dimensiones de la empleabilidad se entiende con relacion a las
dimensiones propuestas por Van der Heijde, C. & Van der Heijden B. (2006)
experiencia profesional, capacidad de anticipacion, flexibilidad personal, sentido
corporativo e intereses personales y organizacionales presentes en el discurso de los
profesionales de Psicologia en las etapas de ingreso y mantenimiento al mercado de

trabajo.

3.5. Procedimiento

El disefio del instrumento se realizd teniendo en cuenta las sub-categorias de
analisis las cuales permitieron abordar aspectos desde el trabajo, la empleabilidad y las
dimensiones de la empleabilidad de cada uno de los entrevistados. Después del disefio
del instrumento se realizaron dos entrevistas pilotos con el fin de establecer cuales
preguntas serian abordadas para el instrumento de recoleccion de la informacion. Tales
elementos se definieron desde la teoria planteada a lo largo del documento y de acuerdo
a lo que se determind dentro de las entrevistas. Las dos entrevistas piloto lograron

determinar la ejecucion del proceso de recoleccion de informacion.
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Fases preliminares del procedimiento:

- Busqueda en bases de datos, correos electronicos de egresados que cumplieran
con los requisitos (Psicologos, afos de egreso 2010-2012).

- Contacto a través de correo electronico, redes sociales y via telefénica emitiendo
la informacion acerca del proyecto de investigacion y preguntando sobre el
interés en la participacion de la entrevista del mismo.

- Agenda de fechas y lugares de encuentro para la realizacion de la entrevista (dos
de las cinco entrevistas fueron realizadas via Skype, las tres restantes se
realizaron en sitio de trabajo o vivienda).

- Las entrevistas semiestructuradas contaron con un lapso de 1 hora a 1 hora 'y 30

minutos.

La organizacion del andlisis se determind a partir de diferentes niveles del

analisis de contenido que se establecieron alrededor de tres fases cronoldgicas:

Fase 1: El pre-analisis que tiene por objeto la operacionalizacion y la
sistematizacion de las ideas de partida para llegar a un sistema de desarrollo de las
operaciones sucesivas, a un plan de andlisis. Dentro de esta fase se defini6 el corpus o
los documentos tenidos en cuenta para ser sometidos a los procedimientos analiticos,
esta eleccion implico elecciones, selecciones y reglas. La regla de eleccion obedecié a la
de homogeneidad en donde los documentos escogidos tienen unos criterios precisos en

relacion a las categorias de analisis.
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Fase 2: El aprovechamiento del material el cual consiste esencialmente en
operaciones de codificacion de los datos recogidos, en la presente investigacion se
codificaron cada una de las entrevistas, procedimiento que permitio que los datos brutos
se transformaran sistematicamente y se agregaran en unidades de registro que permitid
codificar frases compuestas de conjuntos de formulaciones singulares sobre el tema en
particular, conociendo asi la opinion, las creencias y las tendencias del grupo

participante en la investigacion.

Fase 3: El tratamiento e interpretacion de los resultados obtenidos. La
informacidn de las entrevistas fue grabada en audio con la autorizacién del participante y
posteriormente transcrita, seguidamente se codificd y sistematizo la informacion por
medio del software de analisis de datos cualitativos ATLAS.ti el cual también permitio
que se indicara de manera frecuencial la Co-ocurrencia de indicadores para
posteriormente realizar la presentacion de los resultados, analisis y discusidn, conclusion
y recomendaciones para terminar la presentacién del informe final. En el anexo 1y 2 se
muestra la entrevista del sujeto 4 codificada y las frecuencias por indicador arrojadas por

el software de anélisis de datos cualitativos ATLAS.ti.

A continuacion se presentan las tablas 4,5 y 6 respectivamente. En la tabla 4 se
presenta el instrumento de analisis con los indicadores por sub-categorias, el cual
posibilité el analisis de las entrevistas por medio del software de andlisis de datos
cualitativos ATLAS.ti, en la tabla 5 se presentan las frecuencias de alusion por sub-
categorias de cada uno de los entrevistados y en la tabla 6 se presentan las frecuencias de

Co-ocurrencia de indicadores por cada sub-categoria:
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Tabla 4. Instrumento de Analisis de Informacion

Categorias Subcategorias C Indicadores
1.1.1 |Refiere a las actividades que realiza propias de la profesion
1.1 |Actividades 1.1.2 [Remite a las funciones que cumple en los sitios de trabajo anteriores y actuales
1.1.3 |Alude a la identificacion con la profesiéon que ejerce
g Retribucién 1.2.1 |Menciona el salario especifico recibido en los sitios de trabajo
"~ |Econdmica 1.2.2 |Refiere a la remuneracién econémica recibida por proyectos realizados
A 1.3.1 |Remite a los métodos que usa en el ejercicio profesional
Técnicas,
13 instrumentos o 1.3.2 |Alude a las herramientas que usa en el ejercicio profesional
™ linformaciones Yy " 12 b daded inf - | ividad fesi I
disponibles 133 enciona la busqueda de atos e informaciones para apoyar las actividades profesionales
que realiza
il Significado del Obtener, producir o 1.4.1 |Refiere a los resultados concretos que obtiene al realizar la labor profesional
Trabajo g i i s - - — P P
J B Proster ciertos b|e_3n_es, Remite a los beneficios que obtiene la poblacion especifica con la cual desarrolla el ejercicio
productos o servicios | 1.4.2 .
profesional
B 1.5.1 |Alude a ladisposicién y energia necesaria para el desarrollo de la labor profesional
Aporte de energias,
1.5 |habilidades, 1.5.2 [Menciona los conocimientos adquiridos durante la realizacién de la carrera profesional
conocimientos - — - — -
1.5.3 |Refiere a las habilidades necesarias para el ejercicio de la profesiéon
1.6.1 |Alude a la compensacién personal que recibe con la realizacién de la labor profesional
Compensacion
16 perso_nelll, profesional 1.6.2 |Alude a la compensacion profesional que recibe con la realizacién de la labor profesional
o social
1.6.3 |Alude a la compensacion social que recibe con la realizacién de la labor profesional
2.1.1 |Refiere a la obtencién de empleo en psicologia durante el proceso de formacién de pregrado
212 Remite a la obtencién de empleo en psicologia al terminar la practica profesional y después de
2.1 |Adgquisicién " |egresar
2.1.3 |Alude a las redes de contacto como posibilidad de ingreso al mercado de trabajo
214 Menciona las bolsas de empleo en la basqueda de ofertas que le permitieron ingresar al
" |mercado de trabajo
221 Refiere a las relaciones que mantiene con anteriores sitios de trabajo que le permiten
S 7 |vincularse en diferentes momentos
2 Significado
Empleabilidad | 2.2 |Mantenimiento 222 Remite a la actualizacién de conocimientos como forma de mantenerse vigente en los
""" |conocimientos de la psicologia
2.2.3 |Alude al empleo actual
o 2.3.1 |Menciona la realizacién de proyectos de caracter interdisciplinar
2.3 |Creacion
2.3.2 |Refiere a la importancia de la apertura de proyectos desde la psicologia
241 Remite al dominio en conocimientos especificos del area de la psicologia de su ejercicio
“7" |profesional
2.4 |Competencias 2.4.2 |Alude a la idoneidad en las actividades a realizar desde el ejercicio profesional
2.4.3 |Remite a las destrezas y cualidades personales del psicélogo en el ejercicio profesional
3.1.1 |Refiere a los empleos en los que se vinculo o se ha vinculado directamente
31 Experi(?ncia 3.1.2 |Menciona los proyectos, asesorias y consultas que ha participado
Profesional
3.1.3 |Alude al tiempo de vinculacién al mercado de trabajo en las diferentes modalidades de trabajo
. 3.2.1 |Refiere a la actualizacion de conocimientos para hacerse visible en el mercado de trabajo
Capacidad de
3.2 S
Anticipacion
3.2.2 |Menciona la posibilidad de ampliar el campo de accién en el cual puede ejercer la profesion
. . 3.3.1 |Remite a las horas de trabajo y la valoracion que le da al manejo de su propio tiempo
Dimensiones
2 de Ie_l_ 3.3.2 |Alude a los tipos de trabajo que a tenido y a los cuales se puede vincular como profesional
empleabilidad .
3.3 |Flexibilidad Personal - — - — -
3.3.3 |Refiere a la adaptabilidad propia en las actividades que realiza
334 Remite a la adaptabilidad en los sitios de trabajo, exigencias y a las condiciones del mercado
7 |de trabajo
3.4.1 |Alude a la participacion activa en las actividades del sitio de trabajo
3.4 |Sentido Corporativo
3.4.2 |Refiere a la identificacién con las funciones que de la profesién que ejerce realiza
Intereses Personales y [ 3-5.1 [Menciona la visibilidad que le proporciona el sitio de trabajo en el mercado de trabajo
3.5 o
Organizacionales o . .
9 3.5.2 |Alude a los objetivos personales a corto y largo plazo a nivel profesional y personal
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Tabla 5. Frecuencia por Sub-Categorias

CATEGORIAS SUBCATEGORIAs  [Cirevista  Entrevista Entrevista Entrevista SLIELE TOTALS:
- + |Sujeto 1 ~ |Sujeto 2 Sujeto 3 Sujeto 4 + |Sujeto 5 -
1.1 Actividades 1 19 10 19 16 65
1.2 Retribucién Econémica 9 5 7 8 9 38
1.3 Técnicas, instrumentos o 9 6 0 3
informaciones disponibles 5 4 1 4
X SIGNIFICADO DE C}.4ﬁ0bt§per, produdur;) prestar
TRABAJO ie os ienes, productos o 1 1 0 0 1 3
servicios
1.5 Aporte de energias, 4 4 »
habilidades, conocimientos 5 6 8
1.6 Compensacion personal, 6
profesional y/o social 2 19 e 3 4
SUBTOTALS: 22 58 42 45 42 209
2.1 Adquisicién 15 7 12 13 9 56
2 SIGNIFICADO DE | 2.2 Mantenimiento 6 8 10 14 13 51
EMPLEABILIDAD | 2.3 Creacion 1 1 0 0 11 13
2.4 Competencias 7 6 1 15 18 57
SUBTOTALS: 29 22 33 42 51 177
3.1 Bxperiencia Profesional 8 5 10 7 9 39
3.2 Capacidad de Anticipacion 9 2 4 10 7 32
DIMENSIONES DE| 3.3 Flexibilidad Personal 26 15 25 39 25 130
3 LA 3.4 Sentido Corporativo 2 24 1 9 4 40
EMPLEABILIDAD ( 3.5 Intereses Personales y 8 2 2
Organizacionales 4 5 6 5
SUBTOTALS: 49 54 45 67 51 266
TOTALS: 100 134 120 154 144 652
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4. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados de la investigacion se presentan por medio de las categorias
Significado del Trabajo, Significado de Empleabilidad y Dimensiones de la
Empleabilidad, dentro de cada categoria se hace referencia a las sub-categorias y los

hallazgos por cada una de ellas.

4.1. Significado del Trabajo

4.1.1 Aspectos concretos del trabajo (Las Actividades y lo Economico)

Los resultados obtenidos de manera general por los entrevistados evidencian tres
elementos principales en el discurso que son las actividades que realizan, la retribucién
econdmica y las compensaciones personales, profesionales y sociales, elementos que
muestran que las diferencias en las opiniones no son muy marcadas. Tomando en cuenta
que los profesionales entrevistados ingresaron en el mercado de trabajo entre los Gltimos
cuatro, tres y dos afios es posible mostrar elementos comunes con referencia al trabajo
desde los aspectos concretos y ligados a la actividad laboral misma, pero al mismo

tiempo mostrar diferencias desde otros aspectos que seran desarrollados mas adelante.

Las Actividades (1.1) se centran particularmente en las tareas especificas que
cumplen en los sitios de trabajo desde el ejercicio profesional del Psicologo (31
alusiones de registro de 65) y como este puede realizar actividades profesionales en
procesos de seleccion, trabajo en comunidades y consultas psicologicas. Uno de los

resultados que con mayor frecuencia se logro evidenciar (29 alusiones de 65) es la fuerte

94



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

tendencia a centrar el trabajo y las actividades que realizan desde las areas de
profesionalizacion a las cuales han sido expuestos durante la formacién universitaria,
tendencia que muestra como cada profesional se identifica con las actividades de su
profesion, ademas que este resultado tiende a direccionar a estas areas de profundizacion
el hacer del Psicdlogo desde donde al mismo tiempo buscan emplearse en cualquiera de

ellas.

Por esto se plantea que las pautas académicas propuestas desde la formacion
universitaria permean la significacion y el direccionamiento de acciones posteriores de
los profesionales en el mercado de trabajo. Particularmente el sujeto 1 el cual cuenta con
cuatro afios de mantenimiento en el mercado de trabajo se encuentra fuera de la
tendencia de actividades (1 alusion de 65) esto puede ser debido a que es el Unico
entrevistado que cuenta con tres empleos y las tareas que realiza en los sitios de trabajo
son muy diversas y tiende a no centrarse en ninguna en particular, al contrario de los
demas entrevistados que tienen un empleo que concentra completamente su hacer
profesional. El sujeto 3 (10 alusiones de 65) centra su discurso en el conocimiento nuevo
que debe tener el profesional del hacer, en donde cada profesional debe cuestionar que

hace, como lo hace, para que lo hace y en que contextos puede ser aplicable.

La Retribucion Econdmica (1.2) muestra una relacion presente en el discurso de
los entrevistados (entre 5 — 9 alusiones) como es la reflexion que particularmente los
profesionales con mayor tiempo de mantenimiento en el mercado de trabajo hacen de la

remuneracion especifica recibida en los sitios de trabajo y es la idea de que factores
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como el tiempo (en afios) de mantenimiento en el mercado de trabajo, la experiencia
profesional obtenida durante ese tiempo y el conocimiento de las dindmicas que el
mercado propone relacionadas con las actividades a realizar, los contenidos del trabajo y
el tiempo de dedicacidon en horas a esas actividades, les permiten hacer otro tipo de
negociaciones con el contexto mas especificamente con el poder que ellos como
profesionales obtienen de delimitar que actividades realizan, el tiempo en horas de
dedicacion y los contenidos que se salten un poco de lo que ellos han construidos de que
es ser un psicologo, situacion segun ellos que al mismo tiempo tiende a mejorar la
retribucion econdmica del trabajo profesional que desarrollan. Para hacer referencia a lo

anterior se cita un fragmento de unidad de texto de una de las entrevistas.

“(...) Entonces la retribucion cambia cuando, uno yo tengo otras experiencias laborales que
nutren mi perfil y dos, cuando yo me situo en el trabajo (...) Ya puedo decirle a otro empleador
esto me toca, pero esto no me toca, usted me esta contratando para esto, 0 sea ya habian otros
argumentos, entonces la retribucion llega cuando llegan otros dominios (...)” (S3).

Las Técnicas, Instrumentos o Informaciones disponibles (1.3) muestran una
fuerte tendencia (25 alusiones de 34) al uso de herramientas e instrumentos dentro del
ejercicio profesional del Psicologo, herramientas que son ligadas a las areas de
profundizacion ya mencionadas en la realizacion de las actividades y que muestran
como estas, a pesar de que acomparian el quehacer del profesional y pueden determinar
un saber técnico, no determinan una relacion indispensable en la realizacion de las
actividades. Particularmente el sujeto 3 menciona que la herramienta principal en la
realizacion de las actividades del Psicologo es “la palabra”. Para hacer referencia a lo

anterior se cita el fragmento de unidad de texto de la entrevista.
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“(...) En mi caso el trabajo con textos literarios y la herramienta digamos principal la palabra
esa es mi herramienta fundamental de trabajo.” (S3).

El Obtener, producir o prestar ciertos bienes, productos o servicios (1.4) es un
elemento ausente en el discurso de los entrevistados (entre 0 -1 alusiones) y si se hace
énfasis en la modalidad de prestacion de servicios profesionales en la cual estan
vinculados al mercado de trabajo los entrevistados, se podria plantear que la
significacion que los profesionales elaboran de la insercion al mercado de trabajo por
medio de esta modalidad no se encuentra mediada por la prestacion de un servicio con
las actividades que realizan, por el contrario, privilegian la busqueda de crecimiento
profesional y personal por medio de la prestacion de ese servicio, con esta postura se
puede decir, que la relacion de los profesionales con el mercado de trabajo y viceversa
se basa en los intereses individuales que tiene cada uno, es decir, el profesional presta un
servicio determinado y éste a su vez reconoce que debe estar presto a suscribirse a otras
opciones de empleo si lo requiere, ninguna de las partes (empleado - empleador) tiene un
compromiso mas alla del tiempo de duracién del contrato y con esa misma flexibilidad

es tomada la insercion al mercado de trabajo.

El Aporte de Energias, Habilidades, Conocimientos (1.5) marca una tendencia
mas que al aporte de energias, al aporte personal que deben hacer para llevar a cabo la
realizacion de las actividades, es decir, con la movilizacion a diferentes lugares y en la
revision de documentos, la frecuencia es similar (entre 3 — 6 alusiones) en la disposicion
que se tiene hacia las actividades, por medio de los conocimientos y habilidades

adquiridas durante la formacion universitaria.
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Las actividades y la retribucion econdmica presentan una relacion directa en los
resultados con las Compensaciones (1.6) de tipo Personal (17 alusiones de 47),
Profesional (19 alusiones de 47) y Social (11 alusiones de 47), debido a la incidencia
que con las actividades y labor del Psicdlogo se realiza un aporte a la sociedad en
general, es decir, las actividades que estos profesionales realizan en su trabajo estan
guiadas a un objetivo especifico y una poblacion especifica que les da direccion en su
hacer y se obtienen otros elementos ademas de la retribucion econémica, que permite
que estos profesionales signifiquen el hecho de trabajar como una posibilidad de
interaccidn en otros escenarios y de relacion con el otro, obteniendo asi un crecimiento
profesional y personal en la medida en que el otro le devuelve el reconocimiento que le
permite desempefiar y proyectar la labor profesional en el mercado de trabajo. Para
hacer referencia a lo anterior, se cita un fragmento de unidad de texto de una de las

entrevistas.

“(...) Lo economico pues no es que sea mucho pero pues mas que todo es la gratificacion y el
agradecimiento que la gente de las diferentes veredas mas que todo los campesinos tienen de lo
que das.” (S2).

Se hace relevante mencionar que particularmente los sujetos 2 y 3 le dan mayor
importancia a las compensaciones ya mencionadas, cada uno desde diferentes momentos
profesionales y evidenciando una consolidacion e imagen de ellos en el mercado de
trabajo diferente desde sus construcciones individuales del proceso de insercion
profesional, puede ser debido a que uno de ellos se encuentra significando el trabajo

desde su primera experiencia profesional, y el otro entrevistado puede ser por lo que
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evidencio durante su discurso de como fue su proceso de insercion en el mercado de

trabajo.

Lo anterior, permite evidenciar como todas las reflexiones sobre trabajo giran en
torno a las actividades que ellos realizan en el ejercicio profesional y como estas
manifiestan la importancia y los significados construidos de lo que es trabajar, presentes
en el hacer de las tareas especificas que desarrolla cada persona. El significado de
trabajo estd construido con base en el hacer, en la realizacion de las actividades que
guian el trabajo profesional, junto con elementos como la retribucion econémica y las
compensaciones personales, profesionales y sociales, las cuales se privilegian cada una

en diferentes momentos del camino profesional en el mercado de trabajo.

4.2. Significado de Empleabilidad

4.2.1 Etapas en el mercado de trabajo (Adquisicion, Mantenimiento, Creacidn)

Los resultados obtenidos de manera general por los entrevistados evidencian que
las opiniones no son muy marcadas, si se considera que los entrevistados ingresaron en
el mercado de trabajo entre los Ultimos cuatro, tres y dos afios y se encuentran en la

etapa de mantenimiento en el mercado de trabajo.

Al referirse a la Adquisicion (2.1) de empleo la tendencia se centra (20 alusiones
de 56) en las redes profesionales, las cuales permiten la adquisicion o cambio de empleo,
si se compara con indicadores como las bolsas de empleo (10 alusiones de 56) las cuales

son utilizadas como Unica opcidn de ingreso por los profesionales con menor tiempo de
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mantenimiento en el mercado de trabajo. Las redes profesionales son identificadas por
los profesionales con mayor tiempo de mantenimiento en el mercado de trabajo, como
redes informales que permiten adquirir y movilizarse en el mercado de trabajo, en donde
particularmente el sujeto 1 las identifica como su Unica fuente para obtener los anteriores
y nuevos empleos, construcciones que provienen de la elaboracion de imagen que tiene
de si mismo como profesional y reconociendo en esa imagen el valor que otros

(empleadores) le confieren.

La insercion profesional se encuentra mediada por las necesidades del mercado
de trabajo, en cuanto a temas particulares y una de las desventajas con las cuales se
encuentran los profesionales al momento de buscar ofertas de trabajo son los
conocimientos especificos que invaden estas ofertas (conocimientos en seleccion,
contrataciones), por esta razén, se articula la practica profesional con los intereses
personales de cada uno de los entrevistados, debido a que ésta les permite obtener
experiencia laboral en el campo de predileccion y ésta experiencia obtenida antes de
graduarse les facilita la insercion, reconociendo en ella la apertura del mercado en un
primer momento. Particularmente el sujeto 4 plantea que si no se tiene conocimiento
béasico en la realizacion de la hoja de vida, de cOmo presentar una entrevista y ademas no
se cuenta con habilidades comunicativas que permitan que el otro (empleadores)
identifiquen facilmente los recursos y competencias de las que dispone el profesional se
presentaran mas dificultades en la insercion al mercado de trabajo. Para el sujeto 3 la

insercion profesional tiene relacion con el saber “quién soy yo” y como el otro logra
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verlo, adjudicando que aspectos personales (actitudes desfavorables: arrogancia) pueden

cerrar puertas y dificultar la adquisicion de trabajo.

El Mantenimiento (2.2) en el mercado de trabajo centra la tendencia (30
alusiones 51) en la actualizacion de conocimientos como unica forma de mantenerse
vigentes como profesionales y en los conocimientos de la Psicologia, dejando de lado
aspectos como mantener relacion con los anteriores sitios de trabajo que permita la
adquisicion nuevamente de anteriores empleos, debido a que se busca ser mas atractivo
para el contexto y para los empleadores con lo que se sabe hacer desde la profesion. Por
esto, el mantenimiento en el mercado de trabajo les permite desarrollar un conocimiento

de las dinamicas del mercado y como por medio de estas se pueden movilizar.

Uno de los elementos que se muestran es la creacion de proyectos desde la
Psicologia con base en las necesidades del contexto, estos proyectos permiten la
posibilidad de movilizacion en el mercado y de mantenerse en el mismo, particularmente
los sujetos 1 y 4 identifican en diferentes temas (politicas publicas y responsabilidad
social empresarial) la posibilidad de ampliar el campo de accion profesional y la manera
de mantenerse no solo empleable en el mercado de trabajo, sino vigentes en temas que

en momentos especificos pueden ser una fuente de adquirir oportunidades de trabajo.

La Creacion (2.3) de nuevas opciones de empleo muestra una incidencia en los
profesionales entrevistados (entre 0 — 1 alusion), siendo para los profesionales la

oficialidad laboral, es decir, vincularse por medio de alguna de las modalidades de
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trabajo que ofrece el mercado la opcion de adquisicion y mantenimiento, en el caso
particular de los entrevistados la modalidad por prestacion de servicios profesionales,
pese a que tienen un tiempo de duracion determinado y que no proporciona los
beneficios de Ley (prestaciones sociales, vacaciones...), Si les permite determinar como
se organiza el tiempo en horas de dedicacion a la realizacion de las actividades.
Particularmente el sujeto 5 centra su discurso con mayor frecuencia (11 alusiones de 13)
en la realizacion de proyectos interdisciplinares que permitan la apertura desde otras
disciplinas a nuevas e independientes formas de trabajo, para este profesional la
incertidumbre en el medio es mayor si no se busca ampliar el campo de accion
profesional, por medio de actividades independientes que busquen dar respuesta a una
necesidad especifica del mismo. Los demas entrevistados se han adaptado a las
propuestas de vinculacion laboral que ofrece el mercado de trabajo buscando ampliar la
experiencia profesional y el conocimiento de las dindmicas del mismo para asi mejorar

las condiciones de trabajo en el transcurso de la vida profesional.

Las Competencias (2.4) tienden a sefialar una incidencia que marca diferencias
entre los entrevistados, para los sujetos 1, 2 y 3 las frecuencias (entre 1 — 5 alusiones)
con base en el dominio de conocimientos especificos de la Psicologia, la idoneidad en
las actividades que se realizan y las destrezas y habilidades personales de los
profesionales no marcan una tendencia especifica hacia ninguna de ellas, por el
contrario, del sujeto 4 (18 alusiones de 57) y el sujeto 5 (15 alusiones de 57), en donde el
dominio de conocimientos especificos de la Psicologia y las destrezas y habilidades

personales con las que deben contar los profesionales son una fuente con la cual cada

102



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

profesional puede diferenciar su trabajo de los demas profesionales que pueden

realizarlo.

Por lo anterior, se puede decir que las concepciones de ser empleables estan
construidas en mayor medida por el significado de trabajo de cada uno de los
entrevistados, es decir, estos profesionales muestran elementos en relacion a las
actividades de su hacer profesional, las dindmicas que identifican del contexto en el cual
estdn inmersos y las habilidades personales que pueden cualificar esas actividades de

trabajo y en ese sentido, ser mas empleables.

Las implicaciones que tiene el significado de trabajo en las concepciones de ser
empleables de los entrevistados, tiende a direccionar las posturas y reflexiones acerca
de su propia empleabilidad, en donde las actividades que realizan, guian el quehacer de
su profesion y le conciben como la opcidon de mostrar un trabajo profesional “atractivo”
con el cual buscan mantenerse en el mercado de trabajo, particularmente los
entrevistados que ingresaron al mercado de trabajo desde los Gltimos dos afios tienden a
centrar la concepcion de ser empleables desde lo concreto del trabajo y como éste desde
las areas de profundizacion les permite ser en mayor o menor proporcién mas
empleables, al contrario de los profesionales que ingresaron al mercado de trabajo desde
los Ultimos cuatro afios, en donde las construcciones provienen de la imagen de si
mismos como personas que trabajan y como esa imagen es reconocida por otros que

valoran el trabajo como una actividad relevante para la sociedad, la cual en futuras
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opciones de trabajo puede incrementar su empleabilidad y la percepcion de los otros

(empleadores) de la misma.

Por otra parte, las dinamicas que identifican propias del mercado de trabajo les
permiten realizar una comprension de las ofertas de trabajo (perfiles ocupacionales) que
el mercado ofrece y adaptarse a las modalidades de trabajo y a las actividades que
realizan. Aunque se encuentra como resultado, que los profesionales con dos afios de
permanencia en el mercado de trabajo centran la comprension de las dinamicas del
mercado desde las ofertas de trabajo concretas propuestas por el contexto, adaptandose a
estas y propiciando una relacién persona - trabajo basada en lo que el mercado de trabajo
les propone y para los profesionales con cuatro afios de permanencia en el mercado de
trabajo, la tendencia se centra en las reflexiones construidas desde los repertorios
obtenidos por medio de la interaccion con el medio que les permiten transformar las

condiciones que no escogieron.

Las habilidades personales identificadas como uno de los elementos que
cualifican las actividades de trabajo les permiten a los profesionales de Psicologia
promover su empleabilidad, es decir, con estas habilidades personales al servicio de su
empleabilidad garantizan la 6ptima realizacion de las actividades de trabajo y la
posibilidad de marcar una pauta como profesionales al momento de adquirir un nuevo
empleo o mejorar las condiciones del empleo actual. Estos profesionales perciben en las
habilidades personales un elemento importante para marcar una diferencia profesional

en el mercado de trabajo.
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4.3. Dimensiones de la Empleabilidad

4.3.1 Implicaciones de las dimensiones de la empleabilidad en las etapas de
adquisicion y mantenimiento en el mercado de trabajo

Los resultados obtenidos evidencian que las opiniones acerca de la experiencia
profesional y la flexibilidad personal les permiten el ingreso al mercado de trabajo y esa
misma flexibilidad personal, al igual que la capacidad de anticipacion les permiten
mantenerse en el mismo. Por su parte, el sentido corporativo y los intereses personales y
organizacionales se encuentran entre los elementos con menor frecuencia en el discurso

de los profesionales entrevistados.

La Experiencia Profesional (3.1) se ve reflejada en mayor frecuencia por medio
de los indicadores que refieren a los empleos a los cuales se vincularon (15 alusiones de
39) y a los proyectos a los que se vincularon como profesionales (16 alusiones de 39),
empleos y proyectos por medio de los cuales certifican de alguna manera la experiencia
laboral y profesional obtenida. Los entrevistados reconocen en la experiencia laboral
obtenida durante la formacién universitaria el primer recurso para ingresar al mercado
de trabajo, en donde los grupos de investigacion, los grupos de estudio y los proyectos
gue promueve la Universidad, ademéas de acercarlos al rol del trabajador les permite
aproximase a las problematicas, poblaciones, tematicas y saber técnico (herramientas
como pruebas, test, talleres) de la profesion. Los sujetos 1, 2 y 3 valoran la experiencia
laboral obtenida en contextos de problematicas y poblaciones similares (infancia), por su
parte, los sujetos 4 y 5 centran su experiencia laboral desde la practica profesional en

contextos y temas similares (procesos de seleccion, empleabilidad).
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La Capacidad de Anticipacion (3.2) aungque no permite obtener informacion
detallada en los resultados de la investigacion (32 alusiones de 266) a nivel del
contenido que los participantes aportan, muestra como pueden llegar a predecir los
posibles cambios en la vida profesional, es decir, que el elemento presente en esta
dimensidn permite que el profesional busque ampliar el campo de accion del ejercicio de
la profesion con el objetivo de mantenerse en el mercado de trabajo como un profesional
empleable, ese campo de accion se evidencia a través del conocimiento que se puede
obtener del mercado de trabajo, en cuanto a contenidos particulares y temas particulares
de interés para la sociedad y asi promover la apertura de nuevos proyectos en relacién a
las necesidades del contexto. La capacidad de anticipacién se ve mediada por la
adquisicion de conocimientos particulares en temas especificos y por las condiciones de
contratacion, es decir, cada profesional reconoce en las condiciones de vinculacion de
hoy la necesidad de conocer cuales son los temas especificos y particulares que en algin
momento permitiran la movilizacién a otros sitios de trabajo y no la realizacion de una
especializaciébn o maestria para ese mismo fin, particularmente los sujetos 3 y 4
reconocen que se debe contar primero con un conocimiento sobre el contexto de trabajo
y en funcidn de ese conocimiento de las dinamicas y exigencias orientar la basqueda de

especializacion o maestria especifica.

La Flexibilidad Personal (3.3) centra la tendencia general en el discurso de los
entrevistados (130 alusiones de 266), en donde la mayor incidencia se marca en la
flexibilidad y adaptabilidad a las modalidades de trabajo, en este caso, la modalidad por

prestacion de servicios profesionales les permite la organizacion del propio tiempo en
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horas, reconociendo en ese tiempo, la posibilidad de interaccion con otros espacios

diferentes a los de trabajo.

Los sitios de trabajo, las condiciones y contenido de las actividades a realizar,
muestran una tendencia que marca la incidencia de las dindmicas del mercado de trabajo
en las etapas de adquisicion y mantenimiento de los profesionales en el mismo, es decir,
si el mismo mercado de trabajo exige la flexibilidad y adaptabilidad de los profesionales,
éstos pese a que buscan sitios de trabajo especificos donde puedan obtener crecimiento
profesional, se evidencia que esa flexibilidad y adaptabilidad que exige el mercado de
trabajo los profesionales lo conciben como “gratificante” en el sentido estricto de
condiciones en términos de espacios fisicos, viajes y horarios de trabajo. Para el sujeto 1
particularmente reconoce en la obtencion de varios empleos una retribucién econdémica
maés favorable y en los viajes de trabajo la posibilidad de obtener mayores experiencias

profesionales y personales.

Dentro de las dimensiones de la empleabilidad con menor frecuencia en el
discurso de los profesionales se puede plantear que el Sentido Corporativo (3.4) (40
alusiones de 266) y los Intereses Personales y Organizacionales (3.5) (25 alusiones de
266) tienden a perder valor e importancia en las concepciones de ser empleables de los
profesionales, debido a las construcciones sobre trabajo y a las dinamicas del mercado
de trabajo, la relacion se encuentra en los tiempos de duracién de las personas en
determinados sitios de trabajo, en donde son contratadas para desempefiar unas

actividades de trabajo especificas, sin la posibilidad en algunos casos de permanencia en
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el sitio de trabajo contratado, siendo multiples los empleos a los que se ingresan y no se
hace posible la construccion de un sentido corporativo que permita la filiacion con los
objetivos de las organizaciones. En el caso particular dentro de la investigacion se puede
plantear que el sujeto 3 (24 alusiones de 40) se hace mas evidente el sentido corporativo
si el profesional se encuentra en su primera experiencia profesional, experiencia que
significa y construye como una opcién no solamente profesional, sino también personal
y asi las actividades de trabajo adquieren valores mas alla de las ganancias

profesionales.

Lo anterior, permite plantear que las implicaciones de las dimensiones de la
empleabilidad en la etapa de ingreso al mercado de trabajo tienen mayor incidencia para
los profesionales con dos afios de permanencia en el mercado de trabajo, en
comparacion con los profesionales con cuatro afios de permanencia en el mismo, este
resultado tiende a mostrar que los profesionales con menor tiempo de ingreso en el
mercado de trabajo utilizan otro tipo de elemento, precisamente para eso, para ingresar
al mercado de trabajo, ese elemento es la flexibilidad personal vista desde la
adaptabilidad a las condiciones, contenidos, exigencias y horarios de trabajo para

obtener la experiencia profesional necesaria.

Los profesionales con cuatros afios de permanencia en el mercado de trabajo
utilizan la experiencia profesional y la flexibilidad personal para mantenerse en el
mercado de trabajo como profesionales empleables, en donde los horarios de trabajo

flexibles y la posibilidad de obtener maltiples empleos, les permite ademas de tener una

108



Concepciones de ser empleables de egresados de Psicologia para ingresar y mantenerse dentro del mercado de trabajo

experiencia profesional mas amplia, la posibilidad de manejar con autonomia el tiempo
de dedicacion a las actividades de trabajo y a las actividades personales. Estos resultados
descritos permiten mostrar que las construcciones formadas alrededor de las
concepciones de ser empleables se encuentran ligadas a las construcciones realizadas a
partir de lo que es el trabajo y como la interaccion con el mismo antecede las acciones

de los profesionales de Psicologia en su empleabilidad.
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5. ANALISIS Y DISCUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos dentro de la investigacion por medio de
las entrevistas realizadas a los profesionales de Psicologia que se encuentran insertados
en el mercado de trabajo desde los ultimos cuatro afos, se precisan y discuten algunos
elementos que permiten realizar reflexiones con respecto a las concepciones de ser
empleables y a las significaciones sobre trabajo construidas a partir de patrones de

experiencias obtenidas en interaccion con contextos sociales.

Los profesionales construyen sus concepciones sobre la realidad a partir de las
experiencias en su mayor parte sociales, episodios personales que se elaboran por medio
de la interaccion social, permitiéndoles asumir un punto de vista y determinar asi una
accion (Rodrigo et al. 1993). De esta manera el significado sobre trabajo, las dindmicas
del mercado, las habilidades personales y la flexibilidad personal juegan un papel

importante en la concepcidn de los profesionales de ser empleables.

El trabajo es significado desde los aspectos mas concretos de las actividades de
trabajo que se realizan, debido a que los profesionales se preparan para este, porque el
trabajo les permite crear, crecer, obtener una identidad, ocupar un lugar en la sociedad a
partir de la labor que realizan. (Luque et al. 2000). Igualmente el trabajo es efectuado
para obtener algo a cambio, siendo ese beneficio diferente de la actividad laboral misma,
refiriéndolo en ocasiones a la devolucion o compensacion personal y profesional, a la
cual se le atribuye un valor adicional frente a los servicios que se prestan por medio del

trabajo profesional, servicios que estan guiados a favorecer el crecimiento profesional y
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personal, sin dejar de lado el aporte que se puede hacer a la sociedad por medio de las
actividades que se realizan y por otro lado, hacer un aporte en términos de los intereses
personales de los profesionales, los cuales son inseparables de la actividad laboral. El
trabajo permite entonces, obtener compensacion a partir de las actividades, logrando
reconocimiento y la elaboracion de un conocimiento del medio por si mismo a partir de

patrones de experiencias emocionales obtenidas en su entorno psicosocial.

Lo anterior, permite precisar, si el trabajo es significado desde los aspectos mas
concretos de las actividades que se realizan, entonces los profesionales deben
comprender gque es exactamente lo que hacen y para que lo hacen, realizar una
interpretacion mas amplia del mercado de trabajo, para asi actuar, negociar y
transformar las dinamicas propuestas por ese contexto, se dice entonces, que los
profesionales con menor tiempo en el mercado de trabajo se muestran como agentes
pasivos que no logran plantear estrategias para afrontar las condiciones que se les
presentan y prefieren adaptarse a cada una de las dinamicas del mercado de trabajo, al
contrario de los profesionales que cuentan con mayor tiempo de permanencia en el
mercado de trabajo, debido a que la elaboracion y comprensién de esa realidad les
permite la participacion activa dentro del mercado de trabajo, por ende se puede plantear
que el conocimiento de las dinamicas del mercado en funcion de los afios de
mantenimiento en el mismo, permiten que las personas se movilicen en ese contexto con
criterios mas definidos de que es ser empleable, no solo buscando la adaptabilidad

constante.
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Para autores como Blanch (1996), Antunes (2001) y Luque et al. (2000) El
trabajo desde los aspectos mas concretos le proporciona direccion, importancia y
significacion a las actividades y tareas que se realizan, en donde las actividades en este
caso que realizan los profesionales los llevaran a la consecucion de identificar en ellas la
finalidad que cada uno busca en el mercado de trabajo mas alla de la retribucion
econdémica, como puede ser crecimiento profesional, identidad, compensaciones

personales y sociales.

Esto se puede ver reflejado en las significaciones que tienen las personas sobre
trabajo de acuerdo a las actividades que realicen en funcion de la sociedad, desde sus
contextos personales, asi como del caracter socioeconémico. También, para las mismas
construcciones que establezcan con aspectos socioculturales para determinar la
importancia y la direccion que constituya la experiencia (personal, laboral, profesional)
de dichas actividades (Blanch, 1996). Es por eso que el trabajo es determinante en la
vida de las personas y lo que hace es regular la vida y las actividades ya sea de trabajo o

sociales.

Asi mismo, si se describe el trabajo y la empleabilidad desde el mercado de
trabajo especificamente en su nivel contextual, por medio de autores como Bauman
(2005) y Malvezzi (1999) en donde no se debe dejar de lado las dinamicas de cambio,
fluidez, flexibilidad, inestabilidad del mercado, en donde las personas son responsables
del ingreso y mantenimiento dentro del mercado de trabajo y no se debe pensar en

alcanzar “empleos ideales” con contratacion a término indefinido, por el contrario, las
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diferentes modalidades, dinamicas y realidades del trabajo de hoy en relacion a la
globalizacion, los cambios tecnoldgicos y la gestion del propio conocimiento, hacen que
las personas no se encuentren con lo que en ocasiones esperan que seria la estabilidad
laboral y econdmica, entendida como el poder ingresar y mantenerse en el mercado de
trabajo de manera constante, por el contrario lo que es una constante es la inestabilidad

laboral en términos de contratacion.

La apreciacion anterior sobre la inestabilidad laboral se plantea teniendo en
cuenta como las dindmicas que el mercado de trabajo propone, permean constantemente
la significacion de trabajo y las concepciones de ser empleables de los profesionales,
debido a las condiciones de contratacion y flexibilidad a las cuales se sujetan estos
profesionales, discusion que se puede desarrollar si se contintan realizando ampliacién
en temas que se interesen por conocer en profundidad la relacion persona — trabajo y su

significacion.

El mercado de trabajo marca las tendencias de insercién de los profesionales que
buscan trabajar, en donde al paso del tiempo se incrementan los trabajos donde las
exigencias del mercado son mayores no s6lo en términos de experiencia laboral y
profesional, sino en aspectos de habilidad y de informacién, es decir, en términos
educativos y de preparacion de quienes pretenden el ingreso al mercado laboral y su
mantenimiento en el mismo. Esto también se hace evidente desde el contenido del
trabajo y como estos se determinan en términos de la eficacia, calidad, velocidad y

precision, donde el rendimiento adecuado es definitivo en los resultados del trabajo.
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Una de las modalidades de trabajo que con mayor frecuencia ingresan y se
mantienen los profesionales en el mercado de trabajo es por medio de la modalidad de
prestacion de servicios profesionales, esta tendencia marca en su definicion la ejecucion
de una labor desde un conocimiento especifico, brindada por profesionales especialistas
en el tema, y con el propésito de suplir demandas, realizar tareas y servicios
proporcionando ganancias a quien requiere de este, es la persona que recibe estos
servicios quien se encarga de determinar el tiempo, contenido, condiciones y duracién
del mismo. Las personas que cuentan con este tipo de modalidad deben estar prestos a
nuevas opciones de trabajo, lo que equivale a cierto tipo de flexibilidad para poder

incluso circunscribirse a otros trabajos en caso de que asi lo requieran (Renteria, 2009).

Esta definicion en si misma determina las dinamicas que deben seguir los
profesionales, primero en relacion a la contratacion y el tiempo de duracion del mismo,
segundo en los resultados que deben tener las actividades a realizar y por los cuales han
sido contratados, tercero el tiempo de dedicacion en horas a las actividades y la
determinacion de los contenidos y por ultimo a la flexibilidad de este tipo de vinculacién
en donde se muestra como las personas deben reconocer que tipo de dinamicas marcan
la relacién con el mercado y los empleadores, y como al mismo tiempo las personas
deben estar respondiendo a las actividades y paralelamente buscando otras opciones de
trabajo, aunque se hace evidente como las personas reconocen la autonomia y
favorabilidad de este tipo de contratacion en el desarrollo de sus carreras profesionales,
al vincularse con varias organizaciones en lugar de solo vincularse con una

organizacion.
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Desde lo anterior, se puede plantear porque las personas se adaptan a los empleos
temporales (modalidad por prestacion de servicios profesionales) y es debido a que
puede representar la manera como la poblacion joven tiene la opcion de ingresar al
mercado de trabajo, siendo una puerta de entrada importante, por esto, el pensar en
alguna forma de emprendimiento o creacion de empresa y oportunidades de trabajo se
prioriza por el contrario, el inicio y desarrollo de carrera y la obtencion de la mayor
experiencia profesional que favorezca las oportunidades de trabajo futuras. La conducta
emprendedora puede contener elementos que no son reconocidos por las personas que
inician el ingreso y mantenimiento en el mercado de trabajo, pero que puede ser un

punto de partida para nuevas investigaciones.

De acuerdo a los planteamientos anteriores, las concepciones de ser empleables
se construyen a partir de las significaciones sobre trabajo y por la interacciéon con las
dindmicas del mercado de trabajo a las cuales responden por medio de la flexibilidad y
adaptabilidad exigidas por el mismo, factor determinante para conocer como el contexto
estd generando elementos de inclusion en el mercado de trabajo, por esto, los
profesionales de Psicologia buscan adaptarse a las necesidades particulares que ese
mercado les presenta y les ofrece y la discusion puede plantear las construcciones que
permiten significar, interpretar y comprender como puede cada persona transformar las

condiciones socialmente construidas sobre el trabajo y el mercado de trabajo.

Los profesionales de Psicologia entrevistados en la investigacion, conciben el ser

empleables sobre la base de ser adaptables y flexibles a las demandas y cambios del
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mercado de trabajo, buscando la realizacion de un trabajo profesional de calidad, que les
permitan cualificar y ampliar el perfil profesional y proyectar su trabajo, para poder
ingresar, mantenerse y movilizarse en el mercado de trabajo con base en las necesidades
del mismo. Evidenciando que ese mercado de trabajo en el cual estan inmersos es el que
les permite la realizacion de redes profesionales, adquirir experiencia para ampliar el
perfil profesional, mejorar las habilidades que en un primer momento les permitieron el
ingreso al mercado de trabajo y manteniéndose en él por medio de la realizacion de un
trabajo profesional de calidad, actualizando los conocimientos con base en las
necesidades del contexto y reconociendo en la flexibilidad y adaptabilidad las
herramientas para movilizarse y negociar las dindmicas propuestas por el propio

mercado de trabajo.

Ahora bien, se hace evidente que los significados sobre trabajo permiten
articular y comprender que es ser empleables y si se entiende en la investigacion que una
persona empleable es capaz de ingresar y mantenerse en el mercado de trabajo, es
posible plantear que las actividades de trabajo guian y direccionan el quehacer del
Psicélogo, ademas de incentivar que se propongan otras maneras de hacer mas
“atractivo” lo que se realiza dentro de ese mercado de trabajo, como lo plantea Luque et
al. (2000) desde las actividades y contenidos del trabajo los profesionales asumen tareas
de mayor complejidad y por ende de mayor responsabilidad, donde las exigencias del
mercado de trabajo son mayores no solo en términos de experiencia profesional, sino en
términos de habilidades y de preparacion para el trabajo, donde el profesional debe

contar con la capacidad de realizar estas actividades.
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Como lo plantea Fugate et al. (2004) Cada persona se concibe como Empleable
en la medida en que puede valerse efectivamente de factores personales (habilidades
personales) para negociar las demandas del contexto de trabajo, los criterios de
contratacion, los afios de experiencia y las habilidades especificas del trabajo,
negociando dentro del mercado de trabajo las demandas especificas de ese medio y
buscando alternativas acordes con las identidades profesionales. Estas habilidades en el
caso de adquirir un trabajo pueden marcar una diferencia que permita que una persona

logre emplearse.

Asi la capacidad para ingresar y mantenerse en el mercado de trabajo podria
implicar la comprension, reflexion y significacion que permita analizar tanto las
caracteristicas personales como las caracteristicas propias del mercado que generan
criterios de inclusion como pueden ser los afos de experiencia y los conocimientos
especificos que requiere cada trabajo, aunque para Renteria (2012) dentro del mercado
de trabajo se debe dar respuesta a la pregunta de ¢Quién soy? para poder moverse
constantemente y establecer relaciones en donde se pueda realizar la elaboracién de

saber quiénes son y de un proyecto de vida apoyado en la actividad misma de trabajar.

Por esto, si se piensa en elementos mas especificos que pueden facilitar el
ingreso y mantenimiento al mercado de trabajo, la actualizacion de conocimientos
permite que se identifiquen las oportunidades de trabajo, logrando asi el mantenerse
dentro del mercado de manera invariable, ademas de permitir la adecuacién entre la

preparacion o cualificacion de un trabajador y las demandas del mercado de trabajo en el
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que este se encuentre inmerso. Para Fugate et al. (2004) y Gamboa et al. (2007) las
demandas del mercado de trabajo cambian con frecuencia y una condicion para
mantener la empleabilidad y anticiparse a esas exigencias del medio es a traves de la
formacion y actualizacion continua, la cual hace posible que se den respuestas a esas

nuevas demandas.

Ademas si se cuenta con el uso de redes profesionales se logra identificar y
reconocer en ellas las oportunidades de insercién laboral y de mantenimiento cuando se
anticipa la pérdida de trabajo, los profesionales son propensos a pensar que pueden
identificar una gama méas amplia de alternativas de carrera y oportunidades y darse
cuenta de los comportamientos que deben tener dentro del mercado de trabajo, si existe
una voz que hable por ellos, es decir redes profesionales que reconozcan la realizacién

de un trabajo profesional.

Por otra parte, la flexibilidad y adaptabilidad tendencias que se marcan dentro del
mercado de trabajo son elementos con los cuales las personas afrontan los contextos de
trabajo, aunque no solo es adaptarse a cambios en términos de trabajo, contenido del
trabajo, condiciones o lugares, por el contrario es la flexibilidad y adaptabilidad creativa,
donde los profesionales se adaptan a cambios que ocurren en el trabajo y en el mercado
de trabajo que no eligieron, (Kluytmans & Ott 1999, citado por Van der Heijden, De
Lange, Demerouti y Van der Heijde, 2009) ser capaces de cambiar factores personales,
disposiciones y comportamientos, para satisfacer determinadas exigencias del mercado,

un factor importante en términos de adaptarse es la flexibilidad personal con respecto a
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las horas de dedicacién a las actividades y a las condiciones o lugares en los cuales se
lleve a cabo la actividad de trabajo, debido a que estas obedecen a la obtencion
inmediata de resultados que favorezcan y beneficien a una poblacion en particular. Por
esto, para Fugate et al. (2004) la responsabilidad de ser empleables recae en los
profesionales que son los que deben adquirir los conocimientos, destrezas, habilidades y

otras caracteristicas valoradas por los empleadores.

La experiencia (laboral, profesional), la flexibilidad y adaptabilidad en los tipos
de trabajo, en actividades, en las condiciones propias del mercado y la formacién y
capacitacion continua de los profesionales fomentan la continuidad en el mercado de
trabajo (no necesariamente en una empresa en particular) debido a que los profesionales
se adaptan a los cambios de empresa, grupos de trabajo y a las dindmicas del mercado en

general.

Finalmente, en un contexto en el que progresivamente se va produciendo una
mayor individualizacion de las relaciones en el trabajo y en el que se pueden negociar
las caracteristicas y condiciones de trabajo en funcion del valor afiadido que una persona
puede aportar con su trabajo, no se debe omitir como los profesionales articulan la razon
de ser de las organizaciones dentro de sus carreras profesionales buscando la utilidad a
futuro de ésta en un contexto particular, esto se puede ver en las elecciones de un trabajo
especifico y acorde con las propias preferencias, para asi desempefiar ese trabajo de

forma que aumente las probabilidades de que sea satisfactorio en sus diferentes facetas.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Acercarse a las concepciones de los profesionales de ser empleables permitio
conocer, como cada profesional significa el trabajo para asi acercarse a la empleabilidad,
pese a que las formas de ingreso y de mantenimiento en el mercado de trabajo no
difieran representativamente al momento de ser profesionales empleables, cabe resaltar
que las concepciones de los profesionales son construidas por medio de las experiencias
Unicas, episodios personales que se obtienen por el contacto con las pautas

socioculturales definidas por las experiencias y por la interaccion social.

El trabajo para los profesionales estd ligado a nociones como actividad,
retribucion econdmica, compensaciones profesionales, personales, sociales, en donde
ellos se reconocen, se sitdan socialmente, se desarrollan personalmente y construyen sus
singularidades, pero en donde afrontan diferentes repertorios personales y profesionales
que posibilitan la configuracion de nuevas versiones y concepciones del mercado de
trabajo en el cual estan inmersos, el ingreso de los profesionales en ocasiones puede

estar influenciado no sélo por el nivel vocacional, sino por las demandas del mercado.

Las actividades de trabajo que realizan les permiten no solo acercarse e
identificarse con el rol profesional, ademas les permite conocer elementos en su hacer
para ingresar y mantenerse en el mercado de trabajo, negociando constantemente las

condiciones que no escogieron, asi mismo reconocen en la interaccion con otros
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escenarios y la relacion con los otros, como esto les devuelve el reconocimiento para

proyectar su trabajo y en ese sentido ser mas empleables.

Las concepciones de ser empleables de cada uno de los entrevistados estan
guiadas particularmente por los significados de trabajo, en donde la flexibilidad
personal, permite adaptarse a las condiciones y contenidos del trabajo que desde las
dindmicas del mercado se proponen, como elemento importante se hace evidente el
plantear que cada profesional debe disponer de informacion adecuada con respecto a su
entorno y a las demandas del mercado de trabajo, conocer los criterios de contratacion,
los afios de experiencia exigidos y las habilidades especificas del trabajo para obtener
mayores beneficios profesionales a nivel de visibilidad y apertura de oportunidades

desde la Psicologia.

Los diferentes tipos de contratacion y las formas de trabajo con las cuales se
encuentran y a las cuales pretenden acceder los profesionales requieren que puedan
actualizar sus conocimientos para incrementar su empleabilidad, cabe resaltar que para
cada profesional la concepcion sobre ser empleable se construye por medio de las
diferentes experiencias de interaccién con el mercado de trabajo en donde para los
profesionales la empleabilidad puede depender de la adaptabilidad a las demandas,
contenidos del trabajo, sitios de trabajo, la acumulacion de experiencias profesionales
que amplien el perfil profesional, y las redes profesionales que les permiten proyectar y

mostrar un trabajo de calidad para ser empleables.
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Las concepciones de ser empleables estan guiadas por la realizacion de las
actividades de trabajo que dan direccion al quehacer profesional y muestran un trabajo
“atractivo” para incrementar la empleabilidad. El conocimiento de las dinamicas propias
del mercado de trabajo y las habilidades personales permiten la éptima realizacion de las

actividades y marcar la diferencia como profesionales.

En conclusion, los profesionales de Psicologia conciben el ser empleables siendo
adaptables y flexibles a las demandas y cambios del mercado de trabajo. Los
profesionales conciben el ingreso al mercado de trabajo desde la experiencia laboral
obtenida antes de graduarse y por medio de las redes profesionales que facilitan ese
ingreso, sin dejar de lado buscar la realizacién de un trabajo profesional de calidad para
mantenerse en el mercado de trabajo, ademas que esto les permite cualificar y ampliar el
perfil profesional y proyectar su trabajo para movilizarse en el mercado de trabajo con

base en las necesidades del mismo.

Es asi como, los significados de trabajo guian el quehacer profesional por medio
de las actividades de trabajo que realizan y es ese contexto de trabajo es el que les
permite hacer redes profesionales, adquirir experiencia profesional, mejorar las
habilidades personales, nutrir el perfil profesional y actualizarse con base en las
necesidades del mercado de trabajo por medio de la flexibilidad y adaptabilidad en
cuanto a modalidades de trabajo, condiciones, exigencias, contenidos y horas de
dedicacion a las actividades de trabajo. La flexibilidad y adaptabilidad son elementos

reconocidos por los profesionales para mejorar la empleabilidad.
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La investigacion realizada permite conocer de acuerdo al objetivo de la
investigacion las posturas, ideas, concepciones de ser empleables con las cuales el
profesional busca ingresar y mantenerse en el mercado de trabajo. Las investigaciones
sobre insercion, competencias, concepciones de empleabilidad permiten el uso tedrico y
metodoldgico para continuar con investigaciones relacionadas con estos temas, como se
hizo evidente debido a los constantes cambios que a nivel profesional y del mercado de

trabajo se presentan para los recién egresados y para los demas profesionales.

Para investigaciones futuras se sugiere establecer una cantidad mas amplia de
participantes a entrevistar, hay que recordar que inicialmente se propusieron nueve
sujetos pero por cuestion de tiempo en relacion al proyecto se realizo finalmente con
cinco sujetos encontrandose todos desde la modalidad de trabajo por prestacion de
servicios profesionales, lo que podria haber limitado un poco la investigacion en relacién
a las otras modalidades de trabajo: empleo, trabajo asociado y Outsourcing y las

concepciones desde estas sobre el ser empleables.
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ANEXOS

Anexo 1. Frecuencia por Categorias e Indicadores Sujeto 4 (ATLAS. ti)

Indicadores Categoria Significado de trabajo

Output  View
I x a vl :03 Search

Name

L% 111 Refiere a las actividades que realizo o realiza propias de la profesion

¥ 1.1.2 Refiere a las funciones que cumple en los sitios de trabajo anteriores y actuales

% 1.1.3 Refiere a la identificacién con la profesion que ejerce

L% 1.2.1 Refiere al salario especifico recibido en los sitios de trabajo

¥ 1.2.2 Refiere a la remuneracién econémica recibida por proyectos realizados

¥ 1.3.1 Refiere a los métodos que usa en el gjercicio profesional

L% 1.3.2 Refiere a las herramientas que usa en el gjercicio profesional

¥¥1.33 Refiere a la busqueda de datos para apoyar las actividades profesionales que realiza
%141 Refiere a los resultados concretos que obtiene al realizar la labor profesional

L% 1.4.2 Refiere a los beneficios que obtiene la poblacién especifica con la cual desarrolla el ejercicio profesional
L%1.51 Refiere a la disposicion y energia necesaria para el desarrollo de la labor profesional

¥ 1.5.2 Refiere a los conocimientos adquiridos durante la realizacién de la carrera profesional

L% 1.53 Refiere a las habilidades necesarias para el gjercicio de la profesion

X161 Refiere a la compensacion personal que recibe con la realizacion de la labor profesional
L¥16.2 Refiereala compensacion profesional que recibe con la realizacion de la labor profesional
¥ 1,63 Refiere a la compensacién social que recibe con la realizacién de la labor profesional

Grounded
0

«| m

Indicadores Categoria Significado Empleabilidad

Output  View

| X & vl g <search>

Name

¥ 2.1.1 Refiere a la obtencién de empleo en psicologia durante el proceso de formacion de pregrado

¥ 2.1.2 Refiere a la obtencién de empleo en psicologia al terminar la practica profesional y/o después de egresar
¥ 2.1.3 Refiere a las redes de contacto como posibilidad de ingreso al mercado de trabajo

¥ 2.1.4 Refiere a las bolsas de empleo en la busqueda de ofertas que le permiten ingresar al mercado de trabajo

L% 2.2.3 Refiere al empleo actual

¥ 2.3.1 Refiere a la realizacion de proyectos de caracter interdisciplinar

¥ 2.3.2 Refiere a la importancia de la apertura de proyectos desde la psicologia

¥ 2.4.1 Refiere al dominio en conocimientos especificos del area de Iz psicologia de su ejercicio profesional
¥ 24.2 Refiere a la idoneidad en las actividades a realizar desde el ejercicio profesional

L% 2.4.3 Refiere a las destrezas y/o cualidades personales del psicologo en el gjercicio profesional

L% 2.2.1 Refiere a las relaciones que mantiene con anteriores sitios de trabajo que le permiten vincularse en difere...
% 2.2.2 Refiere a la actualizacién de conocimientos como forma de mantenerse vigente en los conocimientos d...

Grounded

O - gy o

0 N o

< n
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Indicadores Categoria Dimensiones de la Empleabilidad

Dutput  View
l X 8 vl 8 <search>

Name Grounded
%% 311 Refiere 2 los conocimientos y habilidades adquiridas en el desarrollo del gjercicio profesional
%% 31.2 Refiere a los empleos donde ha ejercido la labor profesional

L% 313 Refiere 2 conocimientos que le permiten afrontar las exigencias del mercado de trabajo

% 3.2.1 Refiere a la actualizacion de conocimientos para hacerse visible en el mercado de trabajo

%% 3.2.2 Refiere a la posibilidad de ampliar el campo de accién en el cual puede ejercer la profesion

L% 331 Refiere a las horas de trabajo y la valoracién que le da al maneje de su propio tiempo

¥ 33.2 Refiere a los tipos de trabajo que ha tenido y a los cuales se puede vincular como profesional

¥ 333 Refiereala adaptabilidad propia en las actividades que realiza

L% 334 Refiere a la adaptabilidad en los sitios de trabajo, exigencias y a las condiciones del mercado de trabajo
¥ 341 Refierea la participacion activa en las actividades del sitio de trabajo

ﬁ 3.4.2 Refiere a la identificacion con el sitio de trabajo frente a las actividades que realiza

L% 3.5.1 Refiere a la visibilidad que le proporciona el sitio de trabajo y/o ser egresado de la Universidad del Valle
L% 3.5.2 Refiere 2 los objetivos personales a corto y largo plazo a nivel profesional y/o personal

< | m
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