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1. INTRODUCCION

Las comunidades de aprendizaje virtual son grupos de personas que comparten
ideas y materiales relacionados con un interés o una pasion comun. Asi, las redes
sociales (SoMe) estan evolucionando rapidamente en una herramienta critica para la
difusion de nuevos materiales académicos y recursos para profesionales. De hecho, este
canal estd convirtiéndose en una estrategia comunicativa importante para autores,
grupos de investigacion y revistas que van mas alld de simplemente publicar una
investigacion. Por tanto, sigue en aumento el protagonismo de las redes sociales
relacionado con la facilidad en la transmisibilidad de la difusion y el conocimiento de
nuevos trabajos y materiales. Por supuesto, las areas de ciencias y de ciencias de la

salud no son una excepcion.

Hoy en dia, los ultimos avances tecnoldgicos como el Internet de las cosas
(I0T), las aplicaciones moviles o las redes sociales en linea como Facebook, Twitter,
YouTube e Instagram entre otras, constituyen herramientas sociales interactivas que son
empleadas en estrategias cruciales de promocion, pero que también juegan un papel
importante en la formacion del conocimiento y en la transmisioén de los conocimientos

cientificos y técnicos percibidos por el usuario.

En concreto, en el escenario actual, las redes sociales y plataformas sociales
pueden permitir tomas de decisiones basadas en procesos colaborativos de intercambio
de conocimiento, intercambio de informacion e intercambio o cesion de productos
didacticos. Es evidente, que el conocimiento estd mas presente que nunca en nuestra
vida cotidiana ya sea en términos de calidad, cantidad, disponibilidad general y facilidad
de acceso. Las nuevas tecnologias han alterado la manera de como los estudiantes
socializan y aprenden. Asi, cada vez existen mas evidencias del potencial de las redes
sociales de crear un medio informal a través del cual los profesores pueden compartir
conocimiento académico. Parece claro, que dentro del proceso de ensehanza-
aprendizaje, los multimedia permiten a los estudiantes ser mas activos en el aprendizaje

repitiendo los pasos tantas veces como sea necesario.
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El auge de las nuevas tecnologias y su masificacion ha provocado un cambio en
la manera de crear, presentar y publicar informacién. Desde hace varios afios, se
empez0 a trabajar en la consecucion de imagenes, graficos, tablas, mapas y diferentes
elementos visuales de calidad, a través de recursos digitales, inicialmente utilizando
herramientas béasicas como Paint o Corel Draw hasta utilizar herramientas de mayor

complejidad como Illustrator, Photoshop, Studio 3D y Maya.

Algunos de esos contenidos corresponden a infografias, que es una de las
herramientas que ha cobrado especial importancia en los ultimos afios. El uso de
infografias y otras visualizaciones de datos se ha convertido en un producto popular en
los medios de comunicacidn, asi como en blogs, sitios web personales y redes sociales.
Una infografia es definida como una visualizacion de datos o ideas que intentan
transmitir informacion compleja a una audiencia heterogénea de una manera que pueda
ser consumida con rapidez y que sea facil de entender (Smiciklas, 2012). Las infografias
pueden ser muy utiles para difundir informacion cientifica en un contexto visual mas
atractivo que los métodos de publicacion tradicionales. No hay reglas para crear
infografias, ni en cuanto al tamafio ni en cuanto al tipo y cantidad de informacion
incluida. En general, Las infografias han sido utilizadas en el ambito periodistico. Sin
embargo, la versatilidad exhibida, ha provocado que su empleo este extendiéndose a

otros ambitos, entre ellos, el educativo.

Varios estudios han analizado la infografia por su plasticidad para adaptarse a
diferentes formatos visuales, al tiempo que se adhieren a criterios de calidad como la
claridad, la estética, el uso de la concordancia lingiiistica y temporal (Sancho Valero,
2001) y ademas las infografias permiten optimizar los procesos de comprension gracias
a la cantidad comprimida de informacion y una mayor precision, anclada en imagen y
texto. Como ejemplo, una reciente iniciativa de infografias creadas en 2015 por
BoringEM.org (ahora CanadiEM.org), se tradujo en una coleccion de infografias

médicas dirigidas.

Las infografias pueden suponer un refuerzo del profesor en la fase de

transmision de informacién y del alumno en la fase de verificacion del aprendizaje. La
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tecnologia crea otra presion importante para el cambio en el modelo de aprendizaje.
Estd cambiando tanto lo que necesitamos saber hasta el como llegamos a saberlo. A
medida que el lugar de trabajo se diversifica, los graduados deben seguir renovando y
desarrollando sus habilidades relacionadas con el manejo de la informacién, el
aprendizaje independiente, el pensamiento critico, la innovacion reflexiva, la gestion de
proyectos, el modelado de recursos, la gestion del conocimiento, la comunicacion, la
creacion de redes, la negociacion interpersonal, el disefio, la creatividad, etc. Las
tecnologias digitales presentan al contexto educativo una gama de oportunidades que es
dificil de comprender e incluso mas dificil de abordar. Existe la sensacion de que
proporcionan algo similar a la revolucién de Gutenberg, ya que la nueva tecnologia de
la imprenta llevo la tecnologia de la palabra escrita a un publico mucho mas amplio de
lo que era posible anteriormente. Esta es una buena analogia para Internet, pero solo
Internet subestima seriamente la diversidad de las oportunidades tecnoldgicas

disponibles en la actualidad (Laurillard, 2006).

Una de las principales conclusiones que afectan por igual a todos los tipos de
contenidos es la imparable tendencia hacia el consumo de contenidos digitales a través
de dispositivos moviles. Las tabletas y los teléfonos inteligentes son los dispositivos que
mas relevancia estan alcanzando en el consumo de contenidos. El aumento del consumo
movil depende en gran medida del disefio responsive de las plataformas de acceso. Las
redes sociales son utilizadas intensivamente en nuestro pais. El usuario de redes sociales
utiliza una media de casi cinco redes, preferentemente para comunicarse con sus amigos
y ver sus publicaciones. Aunque el ordenador continta siendo el dispositivo de entrada
a las redes sociales mas comun, el teléfono movil es el que crece mas deprisa, por lo que
es posible que en un corto espacio de tiempo desbanque al ordenador como principal
dispositivo de acceso. Ademads, existe una tendencia al consumo rapido de productos,

por lo que las infografias tienen una aceptacion excelente.

Por supuesto, esta situacion también ocurre en el &mbito educativo y de aprendizaje
y en concreto en el caso de la Microbiologia, donde condensan y simplifican gran
contenido de informacion. El uso de Internet como fuente de informaciéon y educacion
sigue creciendo y se esta erigiendo como una herramienta ideal para proporcionar un

marco dindmico que permita que todo tipo de comunicacion, ya sea unidireccional o
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bidireccional, sincronica o asincronica, simétrica o asimétrica, facilite el acceso al

conocimiento libre y especializado.

El uso y consumo de contenidos digitales se produce en el trabajo, el tiempo de
ocio, el tiempo familiar y las diversas actividades, particularmente desde la expansion
de los dispositivos y redes de banda ancha movil. La presencia de Internet en la practica
mayoria de los hogares espafioles acompafia este proceso, participando de forma clave
en el equilibrio relativo que hoy vivimos respecto a algunas caracteristicas de la
poblacion. En este sentido, Twitter, Facebook e Instagram son herramientas con gran
potencial. Desde que fue lanzado al mercado el 6 de octubre de 2010, se ha convertido
en una de las aplicaciones moviles mas populares. Segun datos de DataReportal, en
enero de 2020 Instagram era la sexta red social més utilizada a nivel mundial, con
alrededor de 1000 millones de usuarios activos mensuales. La aplicacion permite cargar
imagenes y videos y compartirlos con los usuarios que a su vez pueden realizar
observaciones o comentarios fomentando la motivacion educativa. Facebook cuenta con
mas de 2200 millones de usuarios activos mensuales. Por otra parte, Twitter tiene mas
de 300 millones de usuarios, genera 65 millones de tuits al dia y maneja mas de 800 000

peticiones de busqueda diarias.

Segun las estadisticas, el 40% de la poblacion espafiola, utiliza alguna red social
todos los dias. Asi, Twitter e Instagram continGlan siendo prometedores canales de
aprendizaje permitiendo mostrar e intercambiar imdgenes y videos de hasta un minuto
de duracion lo que estd acorde con el consumo rapido de informacién demandado por la
sociedad actual. De hecho, el aprendizaje de procedimientos especificos parece ser el

area particularmente aplicable para el uso educativo de Instagram y Twitter.
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1.1 OBJETIVOS

El objetivo principal de este proyecto es ahondar en esta estrategia, disefiando y
creando un novedoso banco de infografias relacionadas con aspectos microbioldgicos,
para después difundirlas a través de redes sociales y paginas web publicas en abierto. El
objetivo secundario es la deslocalizacion del aprendizaje, facilitando a los alumnos un
material didactico especifico y veraz que pueden visualizar en cualquier momento y
lugar a través de sus dispositivos moviles. Otro de los objetivos es condensar
informacion relevante de un aspecto critico en un vector visual, que atraiga la atencion

de los alumnos y permita una comprension sencilla y rapida.

1.2 EQUIPO DEL PROYECTO

El grupo de profesores e investigadores que ha formado parte de este proyecto,
es el siguiente:

- Raiil Rivas Gonzélez. Departamento de Microbiologia y Genética. Area de
Microbiologia.

- Alejandro Jiménez Gomez. Departamento de Microbiologia y Genética.
Area de Microbiologia.

- José David Flores Félix. Departamento de Microbiologia y Genética. Area
de Microbiologia.

- Eustoquio Martinez Molina. Departamento de Microbiologia y Genética.

Area de Microbiologia.
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2. DESCRIPCION DE ACTUACIONES Y METODOLOGIA DE TRABAJO

El material docente elaborado y las actuaciones que se han llevado a cabo se ha

obtenido siguiendo las siguientes pautas:

- Preparacion de medios, muestras y caracterizacion de microorganismos.

-Captura de imagenes.

- Diseno de infografias y proteccion mediante licencias tipo Creative Commons.
-Creacién de una nueva pagina web.

-Incorporacién de las infografias a las cuentas de Instagram y Twitter para que
puedan ser consultadas publicamente a través de internet y gestion del contenido
mediante hashtags.

- Seguimiento de la visualizacion de las infografias por parte de los alumnos o

usuarios a través de herramientas analiticas.

3. RECURSOS EMPLEADOS

1. Equipos de Captura de imagenes a tamafio real. Hemos empleado dos, una camara
de fotos Réflex digital con un sensor de imagen de 10,10 megapixeles para
microfotografia y una Canon Power Shot G12 de Alta Sensibilidad a distancias cortas

de 10 megapixeles.

2. Equipos de Edicion Multimedia. Para la edicion de textos, imagenes y videos hemos
utilizado una estacion editora de imagenes a 1.6 GHz, con 1 GB de RAM y 80 GB de
disco duro asociado a un escaner (3200 x 6400 dpi) y una estacion editora de DV a 350

MHz y 1Mb de caché inline con dos discos (interno y externo) de alta velocidad (7200
rpm).

3. Laboratorios de investigacion. Hemos empleado la infraestructura necesaria para
manejar microorganismos y llevar a cabo procesos cultivo y crecimiento de los mismos

asi como para el desarrollo de los diversos protocolos que hemos grabado.

4. Creacion de infografias. Hemos empleado herramientas accesibles on-line y
gratuitas, como Snappa, Canva, Visme o Photoshop.
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4. RESULTADOS

Segun el informe Digital 2020, 4.538 millones de personas en todo el mundo son
usuarias de Internet, un 7% mas que el afio anterior, lo que supone un aumento de 298
millones de personas. Ademads, estos usuarios pasan conectados a Internet 6 horas y 43
minutos al dia, lo que equivale a més de 100 dias al afio, accediendo en el 92% de los
casos a través de un teléfono movil. Para los espafioles, Internet sigue siendo nuestro
medio favorito. Segin la agencia “We are Social”, 42,4 millones de espafioles tienen
acceso a Internet y 29 millones de espaiioles utilizan diariamente las redes sociales y
pasan casi seis horas al dia en Internet. Mas de 54 millones de espafioles (lo que
equivale al 117% de la poblacién total) cuentan con una linea mévil. En cuanto a los
contenidos que se consumen en streaming: el 93% ve video online; el 52% ve contenido
en streaming en TV; el 11% juega online; otro 11% ve en directo como juegan otros;
casi un 9% ve campeonatos de eSports. Las redes sociales preferidas por los espafioles
son: YouTube (89%), WhatsApp (86%), Facebook (79%), Instagram (65%) y Twitter

(53%), siendo Instagram la que ha recibido un mayor avance en un tiempo menor.

En cierto modo, este tipo de redes sociales que hemos utilizado en el desarrollo de
este proyecto de innovacion y mejora docente, constituyen una magnifica oportunidad
para el aprendizaje activo, la formacion permanente y el desarrollo profesional ya que se
estima que los usuarios adultos, entre los que se encuentran por supuesto los alumnos
universitarios, consumen casi 2 horas diarias de productos visuales a través de estos
canales y se espera que las cifras sigan creciendo, por lo que sin duda, si dirigimos bien
nuestra actuacion, estos canales constituyen una herramienta muy potente en el proceso

de ensefanza-aprendizaje de la Microbiologia.

Es por ello que me gustaria continuar este apartado parafraseando a Ferndndez
Enguita cuando afirmaba que “Para que una institucion prospere, incluso para que
sobreviva, su velocidad de aprendizaje o de innovacion tiene que ser al menos igual a
la de la evolucion de su entorno”. Estamos convencidos de la veracidad de esta
afirmaciéon y para nosotros resulta evidente, que como hemos mencionado
anteriormente, para los alumnos de Farmacia, Ciencias Ambientales, Criminologia y de

otras muchas titulaciones de ciencias, es fundamental la adquisicion de destrezas y
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competencias en temas relacionados con la Microbiologia y esas destrezas y
competencias pueden ser adquiridas empleando diferentes estrategias. Algunas de estas
estrategias son relativamente novedosas o al menos se alejan de las tradicionales, en
parte gracias a que la adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior ha
conllevado cambios importantes en relacion a las modalidades docentes. Las nuevas
modalidades docentes estan centradas en el alumno (Student centred system) y se busca
un mayor equilibrio entre ensefianza y aprendizaje (Goni, 2005), donde el
autoaprendizaje ha adquirido una especial relevancia (Palomares et al., 2005). Ademas,
es necesario que las instituciones académicas den visibilidad al trabajo que realizan y
qué dentro de lo posible, pongan a disposicién de la sociedad el conocimiento que

generan.

En este contexto, nuestro grupo ha desarrollado un proyecto de innovacién y
mejora de la calidad docente que tiene como finalidad principal la elaboracion y
compilacion de infografias relacionadas con diferentes aspectos de la Microbiologia que
permitan al alumno nutrirse de una informacién adecuada y contrastada. Para poder
conseguir tal fin, es absolutamente imprescindible un buen canal de distribucion de la
informacion, que sea de facil acceso y de uso sencillo y por esta razén, elegimos
Twitter, Facebook e Instagram como las herramientas mas apropiada por su aceptacion

y uso masivo en la Sociedad como canal de consumo de informacion multidisciplinar.
Las cuentas para la distribucion de las infografias han sido @micro usal en

Instagram (Figura 1), en Twitter han sido @MicrobioUSAL (figura 2) y @RaulRivasG
(figura 3) y en Facebook desde la pagina del grupo (figura 4).
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University of Salamanca (Spain).
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Figura 1. La imagen muestra la apariencia general de nuestra cuenta en Instagram.
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Figura 2. La imagen muestra la apariencia general de la cuenta de Twitter del grupo.
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Figura 3. La imagen muestra la apariencia general de la cuenta de Twitter del coordinador del
proyecto.
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Figura 4. La imagen muestra la apariencia general de la pagina de Facebook del grupo.
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Durante este curso académico hemos realizado 9 infografias (figuras 5 y 6). Las
infografias pueden visualizarse libremente a través de Instagram, Twitter, Facebook y

desde cualquier tipo de plataforma electronica con acceso a internet.
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Figura 5. Infografia sobre la fiebre amarilla publicada en Instagram.
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Figura 6. Ejemplos de algunas de las infografias creadas durante el desarrollo de este

proyecto.
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Para la difusion de las imagenes hemos utilizado hashtags tanto en castellano
como en inglés. Los hashtags mas empleados han sido #microbiology, #science

#bacteria, #microorganisms, #virus, #USAL.

Actualmente nuestra cuenta de Instagram tiene 170 seguidores y las infografias
que hemos publicado han recibido 86 “me gusta”. En Twitter las infografias han
logrado 204 “me gusta” y han sido ampliamente distribuidas por los usuarios
consiguiendo alcanzar a mas de 25.000 personas que vieron las infografias y a mas de
2000 personas que interaccionaron con ellas. Ademas, nuestras infografias en Twitter
han despertado el interés de la RED AEMI (Autoridades Competentes en Medicamentos
vinculados a Ministerios de Sanidad o Instituciones Investigacion en Salud Publica de

paises Iberoamericanos) que han procedido a redistribuir nuestras infografias (figura 7).
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Figura 7. Mensaje distribuido por la RED AEMI sobre una de nuestras infografias.
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Memoria: Disefio y creacién de infografias para la ensefianza y el aprendizaje presencial y virtual de la
microbiologia.

En referencia al tipo de seguidores en Instagram, la mayoria son cuentas
personales de alumnos, pero también encontramos cuentas de laboratorios oficiales,
clinicas privadas y centros de investigacion, lo que de nuevo confirma el interés por esta
metodologia y apunta a una distribucion tanto en el ambito universitario como en el
ambito profesional. Ademas, encontramos que los seguidores de la cuenta, ademas de la
ciudad de Salamanca, también pertenecen a origenes geograficos espafioles como
Madrid, e incluso a otros paises como Brasil e Inglaterra. En cuanto al porcentaje
poblacional relacionado con el sexo y el rango de edad, la mayoria de los usuarios son

mujeres (59%) y el rango de edad principal se encuentra entre los 18 y 34 afios.

Respecto a Facebook (figura 8), la nacionalidad de la mayoria de seguidores
corresponde a Espafia, Colombia, Méjico y Argentina. En cuanto al porcentaje poblacional
relacionado con el sexo y el rango de edad, la mayoria de los usuarios son mujeres

(63%) y el rango de edad principal se encuentra entre los 18 y 34 afios.
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17:28 i M presentamos al = b 218 7 Promocionar publicacion
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1728 {E #irus del /=] L, 191 3 Promocionar publicacion
23(03/2020 ' iiDenguelEn 2 78 7 I Promocionar publicacién
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Figura 8. Informacion relacionada con nuestras infografias en Facebook.
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microbiologia.

Por ultimo, debemos manifestar que también la péagina web del grupo de
investigacion ha sido utilizada para vincular y explotar las redes sociales utilizadas en

este proyecto (figuras 9 y 10). La direccion web de la pagina es https://microusal.com/.

Inicia  Historiay objetives  Investigacian Docencia  Divulgacian  Transferencla Gestién  Galeria  NMoticlas  Contacto

Translate »

Grupo Interacciones Microbianas

Conocer el grupo

f ¥ o B

INVESTIGACION
Grupo de excelencia de
Castilla y Leén

Doctorado y cursos de Patentes/ transferencis
formacion empresarial

Colaberaciones
internacionales

Figura 9. Vista general de la parte superior de la pagina web desarrollada por el grupo

de investigacion.

Inicio  Historia y objetivos  Investigacion Docencia  Divulgacion  Transferenda Gestion Galeria Noticias Contacto

Microbiologia y Genética. Interacciones Planta- TWEELS oo muroneuss
par @Microniosa

¢Sabias que unas algas unicelulares llamadas
#zooxantelas tienen relacion con el blangueamiento
de los corales? Si quieres saber mas, agui te
dejamos una infografia. #science #sea #coral
#GlobalWarming #CambioClimatico

logia y Genética. Interaceiones Planta-

Figura 10. Detalle de la localizacion de las redes sociales en la pagina web.
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En definitiva, consideramos que la estrategia ha sido efectiva y experiencia
provechosa por lo que redundara positivamente en la distribucion de conocimiento
especifico generado en la Universidad de Salamanca y también ayudara a difundir la

marca docente de la Universidad de Salamanca.
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