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Resumen

La presente mvestigacion titulada ‘Procrastinacion académica e iteligencia
emocional en estudiantes del primer semestre académico 2019-1, de una Universidad de
Lambayeque” tuvo como objetivo determinar la relacion existente entre procrastinacidon
académica e inteligencia emocional. El método de estudio que utilizamos esta basado en un
enfoque cuantitativo, de tipo y disefio correlacional y de estudio trasversal. Se trabajo con
una muestra compuesta por 393 estudiantes universitarios del primer ciclo pertenecientes a
las escuelas profesionales de FACHSE y FACEAC de la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo. Ademés, los instrumentos empleados fueron el Inventario de Inteligencia Emocional
(del autor BarOn ICE) y la Escala de Procrastinacion Académica (de la autora Ann Busko -
EPA). Finalmente, esimportante mencionar, que no se encontraron diferencias significativas
en cuanto a la edad, el género o la facultad, sin embargo, el andlisis estadistico comprobd
que las variables en estudio se encuentran relacionadas de manera directa y significativa.

Palabras Claves: Procrastinacion Académica, Inteligencia Emocional.



Abstract

The present research entitltd "Academic procrastination and emotional intelligence
in students of the first academic semester 2019-1, from a University of Lambayeque” aimed
to determine the relationship between academic procrastination and emotional intelligence.
The study method we use is based on a quantitative approach, a correlational type and design,
and a cross-sectional study. We worked with a sample made up of 393 first cycle university
students belonging to the professional schools of FACHSE and FACEAC of the Pedro Ruiz
Gallo National University. Inaddition, the instruments used were the Emotional Intellige nce
Inventory (from the author BarOn ICE) and the Academic Procrastination Scale (from the
author Ann Busko -EPA). Finally, it is important to mention that no significant differences
were found in terms of age, gender or faculty, however, the statistical analysis verified that

the variables in the study are directly and significantly related.

Key Words: Academic Procrastination, Emotional Intelligence.
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Introduccion

La entrada a la vida universitaria ejerce un gran impacto sobre los estudiantes,
consigo un conjunto de cambios, exigencias académicas y socioemocionales que deben
desarrollar. Esto constituye una fase de adaptacion y filiacion del ingresante, lo cual
demanda la incorporacién de herramientas de afrontamiento que capacitan al estudiante en
la culminacion gratificante de sus actividades universitarias. Asi pues, como mencionan
Berrocal y Extremera (2006; citado en Pérez, 2018) “el propiciar las habilidades cognitivas

y las emocionales favorecen una apropiada adaptacion a las demandas del medio” (p.1)

Sin duda, se requieren de capacidades intelectuales para lograr el aprendizaje, y, de
hecho, los psicélogos han intentado durante muchos afios definir y clasificar la inteligencia,
la cual era medida por el cociente intelectual, siendo este un futuro determinante del éxito
en el &mbito académico, ya que se pensaba que la inteligencia de una persona se refleja en
una situacion determinada ddnde manifiesta sus previos conocimientos. A pesar de que se
estan cambiando nuevos paradigmas educativos, todavia siguen vigentes esquemas
tradicionales que priorizan los procesos cognitivos, el desarrollo de capacidades vy
habilidades intelectuales. Sin embargo, sabemos que, en la actualidad, existe la necesidad de
replantear este paradigma, teniendo en cuenta la formacion integral (personal, emocional,
social y de supervivencia) del individuo, puesto que es la clave para el adiestramiento del
estudiante universitario. Por lo que ahora, las habilidades emocionales juegan un papel
importante e influyen en el desenvolvimiento académico, al cual denominamos como
inteligencia emocional, que trata sobre el entendimiento de uno mismo, de la relacién con
las personas y nuestra adecuacion y adaptacién con el entorno. Por lo que la inteligencia
emocional, nos invita a ir més alld de los aspectos cognitivos y/o intelectuales, aportando asi
un alcance novedoso, promoviendo la necesidad de innovar en las futuras investigaciones y
estudios.

Considerando lo anteriormente mencionado, la inteligencia emocional cumple un rol
indispensable en nuestro crecimiento personal y social. Cuando estas competencias
emocionales no son adecuadas, el ambiente universitario se torna estresante para el
individuo, reafirmando actitudes desfavorables que impiden enfrentar exitosamente los
requerimientos de la etapa de formacion profesional y muchas veces, como “defensa” opta

por retrasar sus actividades académicas, lo cual se denomina como procrastinacion



académica. En este sentido, como menciona Ferrari y Emmons (1995; citado por Carranza
y Ramirez, 2013) “la procrastinacion no es reciente en el actuar del ser humano, se ha
presentado con frecuencia a lo largo de la historia, y se le consideraba como un algo usual
en la conducta humana” (p.97). Asimismo, hay evidencia de que la procrastinacion es una
conducta particularmente estable que se mantiene desde el inicio hasta el final del periodo

académico (Rice, Richardson y Clark, 2012; citado por Garzon y Gil, 2017).

Por otro lado, Steel (2007; citado por Rodriguez y Clariana, 2017) hace referencia
gQue existe un porcentaje alto en estudiantes universitarios que adoptan conductas
procrastinadoras (entre el 80% y el 95%), asimismo, el 75% de ellos se autodenominan como
procrastinadores, mientras que, el 50% de los alumnos no les dedica tiempo a sus estudios.
Tim Pychyl, (2013) por su parte, expresa que la procrastinacion es en la actualidad uno de
los problemas de la educacién que necesita mayor atencién y hace referencia sobre ella como
una situacion en donde la persona tiene dificultades para regular sus emociones, lo que
significa que los individuos que son emocionalmente inteligentes y poseen seguridad en las
habilidades personales para alcanzar una determinada meta académica, son capaces de
completar sus tareas a tiempo. Ademas, la investigadora Marcela Paz (2013) refiere que la
procrastinacion es una conducta que afecta a mas del 50% de los estudiantes universitarios,
lo cual revela que es una de las probleméaticas méas comunes que encontramos en el contexto

universitario.

Siguiendo la mima idea, Quiroz, P. y Valerde, T. (2017) en su investigacion
revelaron que el 42.8% de los alumnos tendia a presentar conductas procrastinadoras en un
nivel alto, seguido por el 41.9% que se ubicd a nivel promedio, mientras que el 15. 3%
obtuvo niveles bajos, evidenciando que existe una relacion entre el bienestar psicoldgico y
la tendencia a procrastinar, es decir que a mayores niveles de conductas procrastinadoras el
alumno presentard menores niveles de bienestar psicologico. Como vemos, se trata de una
conducta que trae consigo consecuencias poco positivas para el estudiante universitario, que
podria ser manifestado probablemente en su rendimiento académico y/o en su bienestar

psicolégico.

Respecto al lugar de intervencion, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo es la
primera universidad nacional del departamento de Lambayeque, se crea bajo el decreto ley
n° 18179 el 17 de marzo de 1970, a fusionarse la Universidad Nacional de Lambayeque
creado por decreto de ley n° 14052 del 2 de abril de 1962 y la Universidad Agraria del Norte
creada por ley n°14681 del 22 de octubre de 1953, antes Escuela Nacional de Agronomia
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creada por el decreto 18 de marzo de 1960. Su cede y domicilio legal se ubican en la calle
Juan XXIII N° 391, ciudad universitaria, distrito provincia y region Lambayeque,
cumpliendo asi este afio 49 afios de antigliedad desarrollando lideres en la macro regién

norte.

La universidad nace con la mision de formar capital humano lideres, con base
cientifica, humanistica y tecnoldgica; comprometida con la excelencia académica y la
responsabilidad social, a partir de la creatividad e innovacion, investigacion cientifica y
eficiencia operativa, contribuyendo al desarrollo sostenible del pais y la sociedad en un
contexto globalizado, dinamico e interconectado. (Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
[UNPRG], 2020)

Y la visién para el afio 2021 de hacer de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
una institucién académica con altos estandares de calidad y referente en el norte del pais por
su compromiso con la competitividad del capital humano, a partir de su labor formativa y

produccion de conocimiento de impacto. (UNPRG, 2020)

A diferencia de entidades privadas la constitucion de las universidades pubicas radica
en que parte de los 6rganos de alta direccion estan conformadas por la ¥ parte de estudiantes
universitarios lo que permite que la toma de decisiones de la misma sea conocida, compartida

y representada por los mismos.

Cabe resaltar que los estudiantes para ingresar a la universidad pasan por un proceso
de admisiobn que consiste en la preparacion académica en materias generales como:
razonamiento matematico, razonamiento verbal, economia, historia, geografia, lenguaje y
literatura, quimica, biologia, anatomia. Cuyos aprendizajes se vislumbran en el examen de
admision que se realiza 2 veces al afio de manera ordinaria, 1 vez al afio para los estudiantes
de 5° de secundaria y 2 veces al afio para estudiantes que refieren un alto desempefio
académico y ocupan los 2 primeros puestos al terminar la secundaria y deportistas
calificados. Es importante mencionar que cada una de las carreras universitarias ofrece un
nimero determinado de vacantes acordes a su plan de estudios, donde los postulantes
realizan su mejor esfuerzo para conseguir una vacante en la carrera de su eleccion mediante

el examen de admision bajo la modalidad correspondiente.

En promedio nos encontramos frente a una poblacién de 13251 estudiantes
matriculados en el semestre académico 2020 — Il, poblacion correspondiente a la suma de

todas las facultades de la universidad. En cuanto a la distribucion y conformacion de
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estudiantes por cada una de las facultades tenemos que, en Facultad de Agronomia se cuenta
con 307 estudiantes, Facultad de Ciencias Biologicas con 661 estudiantes, Facultad de
Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables con 2303 estudiantes, Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas con 1678 estudiantes, Facultad de Ciencias Histdrico
Sociales y Educacion con 2201 estudiantes, Facultad de Derecho y Ciencias Politicas con
927 estudiantes, Facultad de Enfermeria con 307 estudiantes, Facultad de Ingenieria
Agricola con 506 estudiantes, Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica con 597
estudiantes, Facultad de Ingenieria Zootecnia con 322 estudiantes, Facultad de Medicina
Humana con 361 estudiantes, Facultad de Medicina Veterinaria con 427 estudiantes,
Facultad de Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas y Arquitectura con 1884 estudiantes,

Facultad de Ingenieria Quimica e Industrias Alimentarias con 770 estudiantes.

Por otro lado, debemos indicar que los estudiantes que conforman esta investigacién
estan representados por 393, del primer semestre académico 2019 — I, de las Escuelas
Profesionales de Ciencias Historicos Sociales y Educacion (Psicologia, Arte, Educacion,
Sociologia, Arqueologia, Ciencias de la comunicacion) y a la Facultad de Ciencias
Econémicas, = Administrativas y Contables (Economia, Comercio y Negocios
internacionales, Administracion y Contabilidad) pertenecientes al 1° ciclo de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo. Cabe mencionar, que este estudio se aplicé a varones y mujeres
en un rango de edad de 16 a 27 afios provenientes de instituciones educativas publicas y
privadas procedentes de diferentes departamentos del Pert: Cajamarca, Lambayeque, San

Martin y Amazonas.

Siendo el objetivo principal de esta investigacion determinar la relacion entre la
procrastinacion académica e inteligencia emocional en estudiantes del primer semestre
académico 2019 — | de la Universidad Pedro Ruiz Gallo. Ademas, como objetivos
especificos se han considerado: identificar los niveles de procrastinacion académica,
identificar los niveles de inteligencia emocional, identificar el nivel de procrastinacion
académica e inteligencia emocional segun las variables sociodemograficas como sexo y
edad, y por dltimo establecer como se relacionan las dimensiones de la inteligencia
emocional (coeficiente intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés, estado

de 4nimo) con la procrastinacion académica.

Finalmente, la presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera:



Capitulo I: nos permite comprender el problema de investigacién; asimismo, se
expone la realidad problematica desde el punto de vista internacional y nacional y local. De
mismo modo, se describen las delimitaciones que se observaron durante el trascurso de la
investigacion; la justificacion e importancia del estudio y los objetivos que direccionan el

estudio.

Capitulo 1l: estd referido al marco tedrico, que explica los origenes hasta los bases
tedricas cientificas y definiciones de terminos con respecto a las variables de estudio. En este

evidencian la importancia de estos constructos.

Capitulo 111: en este apartado expondremos las caracteristicas metodologicas de la
investigacion, con el tipo y disefio de investigacion. A su vez, se detalla la poblacion vy la
muestra empleada, la hipétesis, las variables y su respectiva operacionalizacion. De igual
manera, se describen cuales son las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos que se
emplearon, asimismo, el analisis estadistico e interpretacién de los datos, los fundamentos

éticos y de rigor cientifico utilizados.

Capitulo IV: se encuentra el anélisis e interpretacion de las variables a estudiar,
asimismo, para mayor comprension se detallan los resultados en tablas y gréaficos con su

respectiva discusion.

Capitulo V: en este capitulo se describe las conclusiones y recomendaciones a las
gue hemos llegado como investigadoras, ello basado en los objetivos propuestos. Para

concluir, se expone la respectiva bibliografia y los anexos.



Capitulo |
Problema de Investigacion
1.1 Planteamiento del Problema

El proceso de transicion e insercion a la vida universitaria sitla a los estudiantes a un
nuevo contexto, durante el cual se ven influenciados por factores de tipo personal, social,
emocional y académico que pueden dificultar o facilitar su trayectoria universitaria. Tal
como Dominguez, Villegas y Centeno (2014; citado por Mamani, 2017) mencionan que “el
ingreso a la universidad supone demandas que necesitan ser afrontadas con éxito para lograr
los objetivos que se plantea el educando” (p.13). Estas exigencias son constantes, lo que

genera en los universitarios una carga académica y emocional.

Cabe resaltar que, durante esta etapa, algunos estudiantes encuentran un desajuste
entre sus capacidades y las demandas del contexto universitario. En consecuencia, al no
encontrar recursos para afrontar esta situacion, se presentan conductas disfuncionales
manifestadas en la postergacion de actividades académicas, bajo rendimiento académico,

desercion estudiantil, desmotivacion, ansiedad y estrés, tal como menciona Cardona (2015).

No obstante, no solo existen consecuencias a nivel académico; en el &rea emocional
también se evidencian desajustes tales como frustracion, ira, tristeza, baja autoestima,
carencia de autorregulacion emocional y sentimientos de inadecuacion. Por lo tanto, los
estudiantes han adquirido recursos deficientes de la inteligencia emocional y al enfrentarse
a situaciones que les genera estados emocionales desagradables, es probable que presenten
tendencias a procrastinar, siendo ésta una manifestacion sintoméatica que les permite obtener
placer de manera inmediata. Lo que conlleva asustituir actividades académicas por opciones

que les resultan mas placenteras.

Actualmente, hemos observado, en el Servicio de Psicopedagogia de Bienestar
Universitario de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, que los estudiantes tienden a
presentar conductas de procrastinacién académica, que se evidencian a nivel cognitivo,
emociona y conductual: en las rumeaciones constantes respecto a sus capacidades, creencias
como “no soy capaz, no soy suficiente, no podré lograrlo”, acompafiado de emociones de
culpa, miedo, frustracién, aversibn a la tarea, manifestaindose en la postergacion de
actividades, en la realizacion tareas a “Gltima hora”, bajo control de impulsos, probablemente

debido a la falta de organizacion, planificacion y escaso desarrollo de las competencias de



autorregulacion académica. También se evidenciaron conductas como baja autoestima,
deficiencia en la aplicacion de estrategias de aprendizaje, bajo control de impulsos, estrés y
ansiedad lo que repercute en el nivel de inteligencia emocional e influyen probablemente en

la conducta procrastinadora.

Asi pues, Pychlyl (2013; citado en Pickles, 2017) en un estudio realizado con
estudiantes universitarios de la Universidad de Carleton en Canada, concluyd que la
procrastinacion académica es uno de los problemas mas dificiles que le toca abordar a la
educacion en la actualidad, y esta muy relacionada con la falta de autorregulacion emocional,
por lo que menciona, que cuando una persona tiende a procrastinar, en realidad esta tratando

de mejorar su estado de &nimo evitando realizar algo que le sea poco placentero.

Del mismo modo, Pérez (2018), en su investigacion encontré una probleméatica
similar, donde el 46% de los estudiantes presentd conductas procrastinadoras en niveles
moderados, lo que quiere decir, que estos estudiantes aplazan o postergan sus actividades
académicas porque no son de su agrado o no llaman su atencion, en otros casos, lo hacen
porque tienen esquematizado el “no soy capaz de realizar esta tarea de manera adecuada, o
por temor a fallar en el proceso. Otros investigadores manifiestan que la procrastinacion
académica estaria relacionada con diversas variables influyentes como la baja autoeficacia

o tendencias de perfeccionismo (Busko, 1998).

En la misma linea, Clariana, Cladellas, Badia, y Gotzens (2011), realizaron una
investigacion que ademéas de buscar la relacion entre la inteligencia emocional vy
procrastinacion académica; consideraron el impacto de caracteristicas sociodemograficas
(edad y género), cuyos resultados fueron una correlacién significativa y negativa entre estos
constructos. Asimismo, hallaron que la poblacién fémina a comparacion de los varones se
ubicaba con puntajes mas altos en las competencias intrapersonal e intrapersonal. Por otro

lado, los varones obtuvieron mayor puntuacion en adaptabilidad y manejo del estrés.

Finalmente, debido a que dicha problematica anivel local no ha recibido la suficiente
atencion en investigaciones previas, con este trabajo queremos ampliar el conocimiento e
informacion y asi tener un panorama mas amplio de los mismos. En conclusion, la pregunta
de esta investigacion se resume ha: ¢Cuél es la relacién entre la procrastinacion académica
e inteligencia emocional en estudiantes del primer semestre académico 2019-1 de una

Universidad de Lambayeque?



1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General:

Determinar la relacion entre la procrastinacion académica e inteligencia emocional

en estudiantes del primer semestre académico 2019-1, de una Universidad de Lambayeque

1.2.2 Objetivos Especificos:

a)

Identificar el nivel de procrastinacion académica en estudiantes del primer semestre

académico 2019-1, de una Universidad de Lambayeque.

b) Indicar el nivel de inteligencia emocional en estudiantes del primer semestre

c)

académico 2019-1, de una Universidad de Lambayeque.
Identificar el nivel de procrastinacién académica segin el sexo y edad en estudiantes

del primer semestre académico 2019-1, de una Universidad de Lambayeque.

d) Identificar el nivel de inteligencia emocional segln el sexo y edad en estudiantes del

e)

9)

h)

primer semestre académico 2019-1, de una Universidad de Lambayeque.

Identificar la asociacion de la dimensién intrapersonal de inteligencia emocional y
procrastinacion académica en estudiantes del primer semestre académico 2019-1, en
una Universidad de Lambayeque.

Identificar la asociacion de la dimension interpersonal de inteligencia emocional y
procrastinacion académica en estudiantes del primer semestre académico 2019-1, en
una Universidad de Lambayeque.

Identificar la asociacion de la dimension adaptabilidad de inteligencia emocional y
procrastinacion académica en estudiantes del primer semestre académico 2019-1, en
una Universidad de Lambayeque.

Identificar la asociacion de la dimension manejo del estrés de inteligencia emocional
y procrastinacion académica en estudiantes del primer semestre académico 2019-1, en
una Universidad de Lambayeque.

Identificar la asociacion de la dimension estado de animo general de inteligencia
emocional y procrastinacion académica en estudiantes del primer semestre académico

2019-1, en una Universidad de Lambayeque.



1.3 Justificacién e Importancia

Las variables de la presente investigacion han sido objeto de estudio a nivel de
nuestra realidad nacional, sin embargo, no se han encontrado con suficientes investigaciones
anivel local, es porello que esta investigacion busca ampliar informacién y comprender la
interaccidn de estas variables en una poblacion compuesta por universitarios del primer

semestre académico de una universidad en Lambayeque.

En cuanto a la justificacion de esta investigacion reside a los casos atendidos en el
Servicio de Psicopedagogia de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo, encontrandose diferentes problematicas, entre las mas frecuentes: inestabilidad
emocional, deficiencia en la aplicacién de estrategias de aprendizaje, baja autoestima, bajo
control de impulsos, estrés, ansiedad, etc. Dichos conflictos repercuten en el nivel de

inteligencia emocional e influyen probablemente en la conducta procrastinadora.

Como consecuencia de presentar bajos niveles de inteligencia emocional, Carrasco
(2017) refiere que existen dificultades para reconocer, regular y reflexionar sobre sus
nuestras emociones y la de los demés, si lo anteriormente mencionado, lo llevamos al
contexto universitario, esto podria generar en los estudiantes sentimientos de culpa, ademas,
de sentirse limitados para afrontar situaciones que demandan dominio personal como el
culminar los trabajos a tiempo, estudiar con antelacion para un examen e incluso el trabajar
en grupo, evidencidndose en frustracion y en efecto procrastinar como una salida ante tales

circunstancias.

En cuanto a la justificacion teorica, consideramos de gran relevancia el enfoque de
Busko (1998), el cual expone que, si las personas tendemos a procrastinar en situaciones
cotidianas, hay una alta posibilidad de repetir esta conducta en situaciones y areas
especificas. Esto se debe a la interrelacion de variables enddgenas (variable social-
psicolégico, variable sociodemografica, variables individuales, variables instrumentales) y
enddgenos (perfeccionismo, procrastinacion académica, logro académico) evidenciandose

en un plano conductual y afectivo.

Asimismo, como hemos resaltado en parrafos anteriores, es de vital importancia que
los estudiantes universitarios cuenten con habilidades emocionales las cuales les permitiran

hacer frente de manera dptima a las exigencias de la vida universitaria.



Investigaciones sobre la inteligencia emocional han demostrado la gran influencia
que tiene ésta en la salud mental del alumnado. Asi pues, contribuciones como la del
psicologo Valencia (2019) quien manifiesta que una persona que posee autoconocimiento y
control de si mismo, lograra un mejor desenvolvimiento académico y ello repercutira de
manera positiva en el futuro laboral y profesional. Por tal motivo, el presente estudio ha
tomado como base a la teoria de Bar-On, quien nos habla de las competencias emocionales
y su repercusion en la manera de como nos desenvolvemos en el ambiente, asi como nuestras

destrezas para salir airosos en situaciones dificiles.

Finalmente, en cuanto a la justificacion metodoldgica, para la presente investigacion
se utilizaron la Escala de Procrastinacion Académica y el Inventario de Cociente Emocional
de Baron Ice, adaptados en el contexto peruano en el departamento de Lima por Alvarez

(2010) y Ugarriza (2001) respectivamente.

Asimismo, con la finalidad de lograr mayor objetividad se aplicaron ambos
instrumentos en los estudiantes universitarios y se realizaron baremos para la poblacion

universitaria lambayecana, lo que permitio brindarle mayor validez y confiabilidad.

1.4 Hipotesis y Descripcién de Variables

1.4.1. Hipdtesis alternativa

Se propone como hipétesis alternativa la correlacion significativa entre la
procrastinacion académica y su influencia en la inteligencia emocional en estudiantes del

primer semestre académico 2019-1, en una Universidad de Lambayeque.
1.4.2. Hipotesis nula

Se propone como hipétesis nula que no existe la correlacion significativa entre la
procrastinacion académica y su influencia en la inteligencia emocional en estudiantes del
primer semestre académico 2019-1, en una Universidad de Lambayeque.

1.4.3. Descripcion de Variables

- Procrastinacién académica: esta primera variable es entendida como la tendencia a
postergar una actividad académica. Asimismo, es de caracter cualitativo, de tipo
ordinal, compuesta por dos dimensiones: autorregulacion emocional y postergacion de
actividades, ademas es medida, para esta investigacion con la Escala de

Procrastinacion Académica de Busko, compuesta de 12 items.
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Inteligencia emocional: la segunda variable, comprende al conjunto de competencias
socioemocionales que son utilizadas por el alumno para afrontar las demandas en el
contexto universitario. Es de caracter cualitativo, de tipo ordinal y estd compuesta por
los componentes: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y
estado de &nimo general. Asimismo, es medida por el inventario de cociente emocional

de BarOn — Ice, compuesta de 133 items.
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Tabla 1

Operalizacion de la variable procrastinacion académica

Variable Definicion conceptual  Definicién operacional Categorizacion Dimensiones Escala
Busko (1998, citado en Es la postergacion De caracter cualitativo, tipo Autorregulacion Escala de tipo Likert
Diaz, 2019) define ala intencional ante ordinal y la categorizacion académica de cinco opciones:
procrastinacion cualguier actividad o de los puntajes, se detalla a 1. siempre
académica como “la tarea en el ambito continuacion: 2. casi siempre
tendencia a dejar de académico. 3. aveces
Variable: Iadp !as tareas. Area evaluada a través Puntaje  Nivel Postergacion de 4. pocas veces
_ Asimismo, refiere que  de la “Escala de actividades 5. nunca
Proc_rfatstlna es la dilatacion de Procrastinacion
clon actividades del entorno  Académica (EPA)” 46a54  Alo
académica L
académico” (p.40).
42-45 Promedio
27 a4l Baja

12



Tabla 2

Cuadro de operacionalizacion de variables — Inteligencia Emocional

Variable DT Deflnlplon Categorizacion Dimensiones Subdimensiones Escala
conceptual operacional
BarOn (1997, citado  Es el conjunto de Variable cualitativa de tipo  Inteligencia Comprension de si mismo Escala tipo
en Ugarriza, 2001) habilidades ordinal, la que se categoriza intrapersonal Asertividad Likert de cinco
define a la socioemocionales y se de acuerdoa los siguientes Autoconcepto opciones:
inteligencia manifiestan al exterior puntajes: Autorrealizacion 1. Rara vez o
emocional como “un  atraves de la Independencia nunca.
conjunto de conducta, permitiendo  Puntaje Nivel Inteligencia Relaciones 2. Pocas veces.
habilidades un_eqw!lbrl'o en Ia_ _\/lda interpersonal interpersonales 3. Algunas
variable 2: personales, universitaria, familiar - ) Veces.
" emocionales, sociales y social. Es evaluada Responsabilidad social 4 pychas
Inteligenci y e gestrezasque  globalmente mediante 1302133 Muy alta Adaptabilidad Flexibilidad veces.
a intervienen en la el “Inventario de Solucién de problemas 5. Muy
emocional capacidad para inteligencia emocional ) frecuente 0
adaptarnos y enfrenar de Baron—Ice” Prueba de la realidad siempre.
las exigencias del conformada por 133 115 a 129 Alta Manejo del estrés  Manejo del estrés
entorno” (p.8). items obteniendo asi el Control de impulsos
cociente emocional ) . lci
general, 86a 114 Promedio Estado de animo Felicidad
70 a 85 Baja general Optimismo
65 a 69 Muy baja
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Capitulo 11
Marco Teorico
2.1 Antecedentes de la problematica de investigacion
2.1.1 Antecedentes a nivel internacional

Clariana, Cladellas, Badia, y Gotzens (2011) investigaron acerca de la procrastinacion
académica e inteligencia emocional cuyo objetivo era encontrar la relacion, asi como la
influencia de los factores sociodemograficos (edad y género) entre ambas variables. La muestra
se constituyd por 192 estudiantes, siendo 45 varones y 147 mujeres de la facultad de Psicologia
en la Universidad Auténoma de Barcelona y la Universidad de les llles Balears. Obteniendo
como resultado una correlacion significativa y negativa entre las variables. Asimismo, hallaron
que la poblacién fémina a comparacién de los varones se ubicaba con puntajes mas altos en las
competencias intrapersonal e intrapersonal. Por otro lado, los varones obtuvieron mayor

puntuacidn en adaptabilidad y manejo del estrés.

Por otro lado, Natividad (2014) realizd una mvestigacion titulada “Andlisis de la
procrastinacion en estudiantes universitarios” y se centrd en encontrar la incidencia de esta
variable en una muestra de 179 féminas y 31 varones, de la carrera de Psicologia en la
Universidad de Valencia. Donde halldé que el 45.24% posponen sus actividades (tareas o
trabajos finales) en una frecuencia de siempre o casi siempre, el 35.41% no estudian para los
examenes con antelacion, y el mismo porcentaje de estudiantes, no se encuentra al dia en las
lecturas designadas. Por otro lado, en menor porcentaje, se observd gue el 9.05% de estudiantes
procrastina siempre 0 casi siempre en tareas administrativas, mientras que el 28.57% evita
asistir a reuniones y un 22.86% no acude a ninguna actividad escolar en general. Como se
puede apreciar, los alumnos denotan conductas procrastinadoras en niveles considerables y en
distintas actividades académicas, asimismo, encontraron que el motivo principal de estas
conductas era la hostilidad por las tareas, estaban caracterizados por una deficiente gestion del

tiempo v falta de autorregulacion.

Por otro lado, Garcia (2014; citado en Pérez, 2018) realizd una investigacion
denommada “Bienestar psicologico, inteligencia emocional, disposicion a flur y
procrastinacion académica en estudiantes universitarios pertenecientes ala Universidad Rafael
Urdaneta, Venezuela”. La finalidad fue encontrar el grado de asociacion entre dichas variables.

Para ello, contaron con una muestra de 253 estudiantes de la carrera de Psicologia. Cuyos
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resultados obtenidos fueron, que los estudiantes lograban reconocer sus emociones Y la de los
demas en un nivel promedio, asimismo, se halld que los alumnos se sentian en armonia para
realizar sus tareas en un nivel medio. En lo que respecta a la variable de procrastinacion
académica, se evidenciaron niveles medios. Finalmente, concluyeron que existe una

correlacion inversa y significativa entre dichas variables.

Es importante mencionar la investigacion realizada por Chavez (2017) titulada
“Adaptacion a la vida universitaria y procrastinacion académica en estudiantes de psicologia”
cuya finalidad era encontrar la correlacion de las variables en mencion. Para poder hacer
posible la investigacion, consider6 a 231 estudiantes de primer y séptimo semestre de
Psicologia de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, en México. Por otro lado,
su enfoque fue cuantitativo y como instrumentos empled las escalas de Procrastinacion
Académica (Busko, adaptada por Alvarez, 2010) y el Cuestionario de Vivencias universitarias.
Como resultados obtuvieron una correlacion significativa y negativa entre las variables. Asi
pues, se evidencid deficiencias en la capacidad del alumnado para adaptarse. En cuanto a
procrastinacion académica obtuvieron puntajes que se sitdan en niveles altos en cuanto a
postergar actividades y niveles medio - bajo en autorregulacion académica. De manera que, a

menor capacidad para adaptarse en el ambito universitario, el alumno tendera a procrastinar.

Asi pues, Camacho (2018) desarrolld una mnvestigacion denominada “Autorregulacidon
emocional y procrastinacién académica en estudiantes de las carreras relacionadas a Ciencias
de la Salud y Ciencias Sociales de la ciudad de Ambato- Tumgurahua- Ecuador.” Con el
objetivo de encontrar la correlacion existente entre las variables. La muestra estuvo conformada
por jovenes universitario de la cuidad de Ambato. La metodologia de la investigacion fue de
caracter cuantitativo, descriptivo exploratorio y correlacional. La poblacion la conformaron
400 universitarios de la cuidad Ambato, siendo el 62,5% de una universidad confinada y un
27.5% de una universidad pdblica. Finalmente, los resultados demuestran que existe un grado
de asociacion entre procrastinacion académica con los siguientes indicadores: reevaluacion
cognitiva, supresion emocional, perspectiva futura, perspectiva temporal y autoeficacia
general. Ello significa que, si el estudiante universitario no tiene la capacidad de organizar y
distribuir su tiempo, entonces tendera a posponer sus actividades académicas y por ende esto

afectaria su desempefio académico.
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2.1.2 Antecedentes Nacionales

En la bibliografia encontrada, Carranza y Ramirez (2013), nos presentan su
investigacion titulada “Autorregulacion y su relaciébn con la procrastinacion en estudiantes
universitarios”, cuya finalidad fue encontrar la correlacion entre dichas variables, asi como,
para determinar la prevalencia de ambos constructos. para este estudio se contd con un total de
320 alumnos de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en Pert, siendo el 33.7%
féminas y el 66.3% varones. Asimismo, el 44% de estudiantes oscilan entre 16 y 20 afios de
edad. Segun los resultados encontrados, se halld un relacidén significativa e inversa entre
autorregulacion y procrastinacion, es decir, presentan conductas procrastinadoras debido a las

posibles emociones intensas que son influenciadas por el contexto.

Ademds, la mvestigacion de Herndndez (2016) denominada ‘Procrastinacion
académica, motivos de procrastinacidén y bienestar psicologico” Cuya finalidad fue encontrar
la interrelacion de los constructos en mencion. En una muestra conformada por 246
universitarios de ingenieria industrial de una universidad de Trujillo. Los resultados
evidenciaron, que efectivamente existe una relacion altamente significativa e inversa entre las
variables mencionadas. Encontrandose fundamentalmente importante la valoracion que tiene
el estudiante hacia la tarea, esto seria un motivador para procrastinar. Ademas, las dimensiones
autoaceptacion, relaciones positivas con otros y crecimiento personal, fueron las que

presentaron mayores puntaciones.

Finalmente, tenemos a Navarro (2017) quien realizd una investigacion entre
Inteligencia Emocional y Procrastinacion Académica, teniendo como objetivo principal
encontrar la correlacion entre las mismas. Ademéas, tuvo como unidad de andlisis a estudiantes
de una Institucion Educativa publica pertenecientes al cuarto grado de la cuidad de Barranca
conformada por 111 estudiantes, cuyas edades oscilaban entre 14 y 17 afios de edad, siendo 54
del género femenino y 57 del género masculino. Los instrumentos utilizados fueron: el
Inventario Emocional de Baron Ice quien fue adaptada por Ugarriza y Pajares y la Escala de
Procrastinacion Académica de Busko quien fue adaptada Alvarez al contexto peruano. Cabe
mencionar, que la metodologia utilizada tuvo un enfoque cuantitativo y correlacional, con un
tipo de disefio no experimental de corte transversal. Los resultados mostraron que existe una
correlacion negativa inversa entre los constructos anteriormente mencionados. Esto demuestra
que, a mayor control o manejo emocional, menores seran las conductas procrastinadoras que

presente el alumnado. Su respuesta ante las tareas sera motivadora y podran culminarlas con
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éxito. Sin embargo, si hay un desbalance en ellos, los estudiantes evitaran a toda costa realizar

sus actividades o siquiera culminarlas.

Finalmente, Pérez (2018) realizd una investigacion entre procrastinacion académica e
inteligencia emocional, con la finalidad de encontrar la asociacion de las variables en mencion.
En una muestra conformada por universitarios del tercer al quinto ciclo entre edades que
oscilaban de 17 a 35 afios de una Universidad Privada en Huancayo, siendo en su mayoria del
género femenino con un 53.4% Yy 46.6% fueron varones de la carrera de Psicologia de la
Universidad Continental. La investigacion fue de caracter cuantitativo, emplearon un método
y disefio descriptivo correlacional. Los resultados evidenciaron que existe una relacion inversa
y significativa entre las variables de estudio. Asimismo, se evidencid que el 46% de
universitarios obtuvo puntajes moderados de PA. Y en cuanto a IE, el 47.9% se encontraba en
un nivel promedio frente a un 32.5% que se situd en niveles bajos. En resumen, a menores
habilidades emocionales que gestionen los universitarios, tenderdn a presentar mayores

conductas procrastinadoras.

2.1.3 Antecedentes Locales

A nivel local, nos encontramos con la autora Fiestas (2020), con su investigacion
titulada “Inteligencia emocional y procrastinacidén académica en estudiantes de la I.LE Santa
Angela”, contando con 110 estudiantes como muestra, encontré que existe una correlacion
inversa significativa en todas las edades evaluadas, lo que indica que, los estudiantes que
tengan un nivel alto de inteligencia emocional, tenderdn a procrastinar en menor medida.
Asimismo, mostré que 23,6%- 355% de los estudiantes presentaban conductas
procrastinadoras a nivel medio y un 19,1%-30% en un nivel alto. Ademas, un 47.3%-56,4% de
los evaluados, presentaba niveles medios con respecto a las dimensiones de la inteligencia

emocional.

Por otro lado, Villegas (2020) en su investigacion denominada ‘Procrastinacién
académica e Inteligencia emocional en estudiantes de Il ciclo de una Universidad privada de
Chiclayo — 2019”, en la cual, el objetivo fue evaluar la relacion entre ambos constructos,
contando con una muestra de 270 universitarios, encontré que el 50% de los participantes se
encontrd en un nivel promedio en cuanto a la inteligencia emocional, mientras que un 44.1%
de ellos, se ubicd en un nivel alto con respecto a la procrastinacion académica. Asimismo, en

su estudio concluyd que un existe una correlacion significativa directa entre ambas variables,
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mencionando que las conductas procrastinadoras no necesariamente se deben a la influencia

de tener una baja inteligencia emocional.

2.2 Fundamentos Tedricos

2.2.1. Procrastinacion Académica

2.2.1.1 Conceptualizacién de Procrastinacion. Segun establece la Real Academia
Espafiola (2019) el verbo procrastinar procede del verbo latin procrastinare (de pro, paray cras,
mafiana, es decir, “posponer hasta mafnana”) y significa “diferir o aplazar la ejecuciéon de un

acto.

De esta raiz etimoldgica han derivado diversas conceptualizaciones del constructo de
procrastinacion ya que, como se sefiala en el trabajo de Alvarez (2010) la procrastinacion es un
constructo polisémico, que ha sido estudiado por diversos autores y presenta diversas
acepciones, que coindicen la postergacion o retraso de una actividad.

Autores como Ferrari y Tice (2007; citados por Natividad, 2014) refieren que la
procrastinacion es una conducta caracterizada por la voluntad del individuo en aplazar la
realizacion de sus actividades que deben llevarse a cabo en un tiempo determinado.

Por otro lado, para Steel (2007; citado por Hernandez, 2016) define la procrastinacion
como una carencia autorregulatoria, traduciéndose como el retraso absurdo y voluntario en la
cual habia una intencion inicialmente para realizar, pero sin embargo no se culmina. A su vez,
en este punto la persona comprende que la postergacion traera consecuencias desfavorables.
Ademas, se tiene como creencias primordiales de baja autoeficacia y sobrevaloracion de la
dificultad de la tarea. También, Popoola (2005; citado por Alvarez 2010) considera la
procrastinacion como un rasgo que presenta manifestaciones a nivel conductual, cognitivo y
emocional. Por lo tanto, estos autores consideran que la persona que procrastina es consciente
de las actividades que tiene que realizar, sin embargo, postergan voluntariamente su
realizacion, generando respuestas emocionales favorables (a corto plazo) o desfavorables (a
largo plazo).

También Arévalo (2011, citado en Bonilla 2016) nos menciona que “la procrastinacién
es la accion de dejar las actividades para después, a pesar de tener el tiempo para hacerlas,

realizando actividades vanas antes que las importantes™ (p. 21).
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2.2.1.2 Definicion de Procrastinacion Académica. Busko (1998), define a la
procrastinacion académica como una tendencia consciente para aplazar siempre o casi siempre

una tarea académica.

De la misma manera, Solomon y Rothblum (1984), mencionan que el estudiante que
procrastina tiende aexperimentar estados de ansiedad como consecuencia del no cumplimiento

de sus actividades.

Segun Ferrari (1995; citado en Atalaya y Garcia, 2019) la procrastinacion académica
como “el hecho de posponer la culminacion de una tarea que usualmente resulta de un estado
de insatisfaccidén o malestar subjetivo” (p. 367).

Autores como Wolters, (2003), Ellis y Knaus (2002), Haycock, McCarthy y Skay
(1998), definen a la procrastinacion como el desequilibro entre las competencias personales del
estudiante y las demandas de las actividades académicas que se caracterizan por la dificultad
para seguir instrucciones y presentar sus entregables a tiempo, aplazando estas hasta el “Gltimo
minuto”, acompafiado de la idea que lograran concluir sus actividades y ademas se realizaran
con un 6ptimo desempefio.

Dominguez (2016), al realizar un analisis del constructo de procrastinacion, la define
como “la accion de retrasar de manera voluntaria e innecesariamente la realizacion de tareas al
punto de experimentar malestar subjetivo” (p.21).

Para nosotras como investigadoras, la procrastinacion académica, se definiria como la

postergacion intencional ante cualquier actividad o tarea en el &mbito académico.

2.2.1.3 Caracteristicas del Procrastinador. De acuerdo a Steel (2011; citado en
Angarita, 2012) entiende a la procrastinacion como la suma de varios factores definitivos que
se reflejaran en la conducta final del procrastinador frente a la asignacion de una actividad, por
lo que expresa que es probable que los mayores procrastinadores tengan poca expectativa sobre

los resultados y baja valoracién de la tarea.

Asi también, Noran (2000; citado en Bonilla, 2016) manifiesta que “el procrastinador
es quien sabe lo que quiere, en cierta manera, sabe que puede, y que trata de hacerlo, pero que
en realidad no lo hace” (p. 22).

Por otro lado, ¢cual seria la diferencia entre una persona que procrastina y otra que no?
0 ¢qué sucede cuando la persona ha pensado en posponer la tarea, sin embargo, no sabe cuando

lo hard? respecto a esta pregunta Natividad (2014) menciona que la diferencia reside en que
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una persona gestiona y organiza su tiempo para culminar una actividad académica, logrard su
cometido y se estaria hablando de un estudiante que no procrastina, sin embargo, si sucediera
todo lo contrario, estariamos frente a una persona con conductas procrastinadoras.

También, Solomon y Rothblum (1984; citados en Hernandez, 2016) expresan que la
variable se encuentra relacionada con factores cognitivos, conductuales y emocionales;
respecto al primero se tiene un autoconcepto negativo acompafiado de ideas irracionales
respecto a la tarea; ademas suelen presentar rumeaciones que comprometen su esquema mental
de su autoeficacia por no realizar la tarea en el tiempo estimado. Respecto al segundo factor,
el estudiante procrastinador puede presentar sentimientos de culpa, angustia, miedo frente a la
actividad ya que no se siente capaz de realizarla, e incluso el estudiante llega a experimentar
sentimientos de hostilidad y rechazo hacia la tarea. Finalmente, se manifiesta en el factor
conductual que como menciona Steel (2011; citado por Hernandez, 2016) la persona presenta
dificultades para centrarse en una sola actividad, debido a que su atencion se encuentra
dispersa, le cuesta controlar sus impulsos, le cuesta elegir entre una opcion u otra y finalmente
no tiene un hilo congruente entre lo que dice y hace.

Finalmente, podemos describir al estudiante procrastinador como una persona que esta
pensando constantemente en realizar la tarea, pero debido a su dificultad para autorregularse
emocionalmente lo lleva a evitar realizar las actividades académicas u otras relacionadas a la
misma.

Como el estudiante no ha logrado desarrollar las competencias para realizar la actividad

de manera correcta en el tiempo estimado, se presenta el ciclo de la procrastinacion.

2.2.1.4 Tipos de Procrastinacion. Al revisar diferentes propuestas teoricas, es de suma
importancia encontramos diferentes propuestas sobre la procrastinacién, las cuales se

detallaremos a continuacion.

Schouwenburg (2004, citado por Clariana y Rodriguez, 2016) considera dos tipos de
procrastinacion académica. La procrastinacion esporadica es una conducta especifica que se
encuentra vinculada a tareas concretas. Como consecuencia de una escasa organizacion y
gestion del tiempo. Por otro lado, tenemos a la procrastinacién académica cronica, la cual la
denomina como un habito generalizado para aumentar el tiempo en que se deberia hacer la

tarea y dedicar al estudio.

También, Ferrari, Barnes, y Steel (2009; citado en Clariana y Rodriguez, 2016)

establecieron tipologias sobre la procrastinacion como: arousal y evitativo. El primero se basa
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en postergar sus actividades para sentir emociones adrenérgicas, acompafiado de pensamientos
de autoeficacia que le permiten lograr mejores resultados trabajando bajo presion. A diferencia
del segundo, como menciona Grunschel, Patrzek, y Fries (2012; citado en Clariana y
Rodriguez, 2016) posterga las actividades como una medida de proteccion hacia su autoestima,
asi evita confrontarse consigo mismo al ser consciente que no sera capaz de realizar la actividad

para no darle cabida fracaso.

Por otro lado, investigadores como McCown et al. (1987; Citado por Natividad, 2014),
hacen mencion de los siguientes tipos de procrastinadores: académico, extrovertido vy
neurdtico; el primero alude a personas que tienden a ser impulsivas y no suelen prestarle
importancia a su tiempo, respecto a las actividades que realizan. El segundo, tipo extrovertido,
posee una gran energia, aunque levemente ansiosos Y, por uktimo, el tipo neurdtico, quienes se
muestran como personas con dificultades ya sea para gestionar como determinar dptimame nte

sus tareas, ademas de presentar una autopercepcion con carencia de control sobre el tiempo.

Podemos mencionar diversos autores realizaron una construccion tedrica mas amplia

de las tipologias de procrastinacion, como “funcional” y “disfuncional”.

a) Procrastinacion Funcional y Disfuncional.

En el trabajo de investigacion de Natividad (2014), se generan propuestas interesantes sobre
naturaleza adaptativa o desadaptativa de tal fendmeno; una de ellas nos indica estar orientada
hacia una meta por lo que la consideran de caracter funcional. En oposicion, con frecuencia
encontramos investigaciones que apoyan esta posicion donde constatan que la procrastinacion
es un acto que dificulta y aleja del éxito académico desencadenando malestares psicologicos y

sintomatoldgicos como ansiedad y estrés.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, Ferrari (1994; citado por Pérez,
2018) menciona que la procrastinacion funcional es un aplazamiento ‘“beneficioso” para la
persona que se da manera fortuita y la ayuda a creer en la probabilidad de que culminara las
actividades de manera eficiente, acompafiado de metas establecidas que le permiten mejorar su
desenvolvimiento académico. Por otro lado, tenemos a la procrastinacion disfuncional, la cual
es considerada como una tendencia para retrasar constantemente la iniciacion y/o la
culminacién de una actividad, en efecto, las posibilidades de un resultado exitoso son
evidentemente nulas. Ademas, explica que estos retrasos voluntarios pueden considerarse

como un mecanismo de automotivacion para aquellos estudiantes que requieren de altas dosis
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de estimulacién para realizar las tareas encomendadas. Es porello que postergan hasta el dltimo

momento creyendo que trabajaran mejor si estan sometidos bajo la presion del tiempo.

Asi pues, tenemos a investigadores que consideran que la procrastinacion puede ser
provechosa, por ejemplo, Fiore (1989; citado en Natividad, 2014) afirma que procrastinamos
para tener una ganancia secundaria, en este caso experimentar emociones placenteras para
evitar. En la misma linea, Tice y Baumeister (1997) y Schraw et al. (2007) (Citados en
Natividad, 2014) sustentan que al inicio del ciclo académico cuando se presentan sintomas de

estrés, ansiedad o sintomas psicosomaticos es saludable postergar a corto plazo.

Por otro lado, Ferrari et al. (1995) expresan que existe una correlacién directa de la
variable procrastinacion con factores como depresion, estrés, pensamientos autocriticos, a
diferencia de otros factores como el autoconcepto, la homeostasis y la autorregulacion
emocional quienes presentan una correlacion inversamente proporcional con la misma.
Asimismo, Rothblum et al. (1986) consideran que existe una mayor tendencia a presentar
sintomas psicosomaticos en las mujeres que procrastinan en comparacion a los varones (citados
en Natividad, 2014).

Visto desde esta perspectiva, y en concordancia con dichos autores, podriamos afirmar

que la procrastinacion seria perjudicial y no adaptativa.

b) Procrastinacion Decisional y Procrastinacion Conductual.

Segun Janis y Mann (1977; citados en Natividad, 2014) la procrastinacion decisional es
la dificultad para tomar decisiones en un tiempo establecido. Asimismo, tenemos al segundo
tipo, denominado procrastinacion conductual o de evitacion que segin McCown et al. (1989;
Citado en Natividad, 2014) refiere que la persona tiene la decision de realizar la actividad, sin
embargo, evita de alguna manera realizarla. Es asi que algunos investigadores encontraron una

relacion significativa, entre estos tipos de procrastinacion.

Poniendo énfasis en la procrastinacion decisional, Mann (2010; citado en Natividad,
2014) la distingue en dos categorias. La especifica y habitual; la primera influenciada por el
contexto y se da en situaciones especificas; y la segunda influenciada por factores
intrapersonales y ocurre de manera general. Siguiendo esta misma linea Ferrari y Dovidio
(2000; citados en Pérez, 2018) afrman que “los estudiantes universitarios indecisos ocupaban

mas tiempo buscando informacion para tomar una decisién” (p.35).
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De hecho, Natividad (2014; citados en Pérez, 2018) menciona que “la procrastinacién
decisional esta relacionada fuertemente con algunos aspectos de la personalidad” (p.35). Asi
tenemos como factores causales a la ansiedad, dificultades para establecer relaciones
interpersonales, baja autoeficacia y autoconcepto negativo que influyen en la tendencia de
postergar actividades.

Por otro lado, tenemos a la procrastinacion conductual considerada por Sommer y Haug
(2012) y Burka y Yuen (1983; citados por Diaz, 2019) quienes mencionan que las personas
han pensado en realizar la tarea, pero no se sienten lo suficientemente capaces para comenzar

o terminar la tarea.

2.2.1.5 Enfoques de la Procrastinacién. Este fenomeno, ha sido estudiada por
diferentes enfoques empiricos y/o tedricos, como producto de ello han surgido posibles

explicaciones, aunque no siempre han sido congruentes entre si.

Para fines de este estudio se toma en cuenta el modelo tedrico de Deborah Ann Busko,

que detallaremos a continuacion.

a) Enfoque Tedrico de Busko.

Busko (1998), desarrolld un modelo de andlisis de ruta que especifica los antecedentes
de perfeccionismo autoorientado y procrastinacion académica; ambos constructos medidos en
efectos del logro académico. Asi pues, menciona que las personas que procrastinan en
situaciones cotidianas de su vida (procrastinacion general) lo hardn en situaciones Yy areas
especificas, por ejemplo, en el &mbito académico (procrastinacion académica). Para su modelo
utiliza como variables instrumentales al perfeccionismo socialmente prescrito quien influye en
el perfeccionismo autoorientado y a la procrastinacion general quien influye en la
procrastinacion académica. Ademds, expone la causal de la tendencia del ser humano a
posponer actividades, mencionando que se debe a la influencia e interaccion de variables tanto
exdgenas (variables social-psicoldgico, variable sociodemografica, variables individuales,
variables instrumentales) con las que nos hemos arraizado a lo largo de nuestra vida y que
probablemente son condicionantes para actuar y decidir de determinada manera, y endégenas
(perfeccionismo, procrastinacion académica, logro académico) quienes se manifiestan en un

plano conductual y afectivo.

En resumen, la causa de que las personas procrastinen, se debe a un conjunto de

variables que influyen directamente e indirectamente en esta conducta. No se analiza de manera
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aislada, sino que se evalla en contraste de diferentes factores ya sean personales, sociales y

culturales.

No obstante, se dara una breve explicacion de cada enfoque de la variable en mencion,
segin Quant, D y Sanchez, A. (2012; citado por Peréz, 2018).

b) Enfoque Psicodinamico.

Para Freud (1926), la procrastinacion genera en la persona ansiedad, siendo ésta
probablemente una sefial perturbadora que pone en alarma al ego del material inconsciente que
ha reprimido. En otras palabras, el “Yo” rechaza las actividades que le son amenazantes como
un mecanismo de defensa contra el hecho de comenzar una actividad y probablemente no llegar
a la meta, es decir, es como una coraza que nos protege del riesgo a fracasar (Citado por
Natividad, 2014).

Siguiendo la misma perspectiva, tenemos a Baker (1979) quien explica las conductas
procrastinadoras como temor al fracaso. Asimismo, pone énfasis en que las personas que
poseen las destrezas, capacidades cognitivas o preparacién para obtener con éxito el resultado
de sus tareas presenta conductas de desmotivadoras o de fracaso. Por otro lado, expresa que el
origen del miedo al fracaso en estas personas, se debe al establecimiento de relaciones
patologicas con las figuras parentales o la figura quien acompaiié desde pequefio(a) a la persona
que actualmente presenta estas conductas, evidentemente, el rol de los padres juega un papel
importante y ha contribuido en el desarrollo de conductas saludables o por el contrario,

patologicas (Citado por Diaz, 2019).

En conclusion, el origen de la procrastinacion seria una problematica que esta sujeto a
un asunto que no fue solucionado durante su crecimiento y que afecta en la actualidad en la
madurez y toma de decisiones de las personas para no iniciar o ser capaces de terminar Sus

actividades.

Siguiendo la idea anterior, tenemos a algunos autores como Blatt y Quinlan, (1967) y
Ferrari et al. (1995) (Citados en Natividad, 2014) quienes mencionan que la tendencia a
posponer el inicio o culminacion de una actividad se debe a un miedo a la muerte, de manera
que los procrastinadores postergan sus actividades inconscientemente por falta de una
estructura yoica respecto al tiempo. Otros autores, consideran las demoras como una forma de
sublevacién hacia la autoridad, es decir como una conducta rebelde (Burka y Yuen, 1983). En

tal sentido, la procrastinacion se da como un medio para conservar un aparente sentido de
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dominio y control. Sin embargo, siendo estas Ultimas teorias interesantes, no se han encontrado

investigaciones empiricas que las respalden.

c) Enfoque Motivacional.

Este modelo fue presentado por McCown (1991; citado en Pérez, 2019) quien considera
como un rasgo determinante a la motivacion de logro, donde la persona denota conductas
direccionadas a lograr sus objetivos. Asimismo, explica que este individuo tendra la capacidad
de decidir entre dos opciones: la esperanza de alcanzar el éxito, quien se refiere a un logro
motivacional, o el miedo al fracaso, lo que significa que la persona evitara una situacién que le

parezca aversiva.

Las personas con baja tolerancia al fracaso tenderan a elegir tareas que le garanticen el
éxito de su realizacion, dejando en un segundo plano las tareas que le son mas complejas y

puedan ver como un probable resultado, el fracaso.

Apoyando este enfoque, Flores (2016; citado en Camacho, 2018) refiere que el sujeto
tiene la intencion de realizar la tarea debido a que se encuentra motivado, por lo tanto, va a
direccionar sus acciones a la consecucion de las mismas, no obstante, por temor a no lograrlo,

evitan la actividad.

d) Enfoque Conductual.

Para este enfoque, las conductas procrastinadoras tienen una gran relacion con la ley
del efecto. Este enfoque nos habla de la “recompensa engafiosa” (Ainslie 1991; Mamani, 2017)
quien hace referencia al favoritismo de las personas por obtener recompensas a corto plazo. En

tal sentido, también podremos apreciar que son influyente las teorias del aprendizaje.

Segun Kotler (2009; citado por Natividad, 2014) las conductas procrastinadoras se
deben a que nuestro cerebro busca sentirse bien lo més pronto posible en vez de trabajar més y

obtener resultados 6ptimos a largo plazo.

Desde este punto de vista, la procrastinacion es explicada debido al reforzamiento y
retroalimentacion de las conductas evitativas (Skinner, 1977; citado por Pefia, 2017). Es
importante resaltar que estas personas son capaces de planificar, organizar y comenzar con
acciones las cuales luego las dejara para dedicarse a otra actividad de mayor interés o que les
genere “un bienestar inmediato”, sin prever de los beneficios que conlleva concluir con las

tareas.

23



Esta teoria conductista resulta bastante sencilla y simple de comprender, por lo que para
muchos investigadores les resulta atrayente; sin embargo, esta limitada ya que no nos menciona
sobre las cogniciones de las personas, asimismo, si bien habla sobre la “recompensa engafiosa”

no nos explica del por qué ocurre ello.

e) Enfoque Cognitivo.

Wolters (2003; citado por Pefia, 2017) Se basa en los esquemas desadaptativos
(pensamientos automaticos, ideas irracionales, desajuste en la gestion del tiempo, autoconcepto
y autoeficacia) que la persona ha estructurado, por lo tanto, la informacién que procese le

resultard disfuncional.

Quant (2012; citado en Camacho, 2018) refiere la “presencia de pensamientos
negativos relacionados a experiencias desfavorables o el temor da lugar a ideas catastroficas

que mterferiran con la funcion que cumple cada ndividuo™ (p.37).

Lay y Flett (2000; citados en Pérez, 2018) sefialan que la persona tiene pensamientos
rumiativos constantes que le impiden realizar la actividad a pesar de su compromiso por
hacerla, puesto que piensan que son incapaces de ejecutarla. En efecto, deciden postergar la

actividad.

f) Enfoque Cognitivo - Conductual.

Este enfoque, menciona que existe un desajuste en los procesos cognitivos, Yy estos a su
Vez promueven emociones que se proyectan en conductas desadaptativas. Aunado a esto,
considera que la valoracion cognitiva del contexto se vera reflejada en los sentimientos vy
conductas del sujeto; ademas, el medio donde se desarrolla la persona es un influenciador para

esta conducta.

Mamani (2017) indica que en este enfoque se “analizan los pensamientos (adaptativos
0 no), conductas y opiniones acerca de la persona y la sociedad” (p.32). Para la teoria cognitivo

conductual deberia haber congruencia entre lo que una persona piensa y hace.

En resumen, la conducta es el resultado de la inconsistencia entre lo que se piensa y se
llega a realizar, por lo tanto, se genera una baja percepcion de autoestima y autonomia, lo que
se ve reflejado en su rendimiento (Ellis y Knaus 1997; citado en Pérez, 2018). Asi mismo
consideran que la procrastinacién tiene esun proceso ciclico que consta de 11 pasos, los cuales

se detallan a continuacién:
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1. Sabe que tiene que realizar la tarea por los beneficios que tiene la misma, aunque no tenga

ganas.
2. Decide comenzar con la actividad.
3. Retraso innecesario Yy voluntario.
4. Evalla las posibles consecuencias del retraso o aplazamiento.
5. Sigue procrastinando la actividad que decidié comenzar.
6. Establece dialogos internos acerca de su comportamiento (utilizando la racionalizacion).
7. Se evidencian aln las conductas procrastinadoras.
8. Decide iniciar o completar cuando la fecha limite se aproxima.
9. Presenta sentimientos de culpa y molestia consigo mismo.
10. Se compromete consigo mismo para programarse Y realizar sus entregables a tiempo.
11. Posteriormente, el ciclo se repite sobre todo cuando la tarea toma tiempo.
Tabla 3

Enfoques Teoricos de la Procrastinacion

Enfoque de Psicodindmico ~ Motivacional ~ Conductual — Cognitivo Cognitivo -
Busko Conductual
Factores Es el resultado De acuerdo al Evita Pensamient  Es el
sociales, de un andlisis que realizar os de baja resultado de
individuales 'y mecanismo de realiza la tareasque le autoeficacia, un desajuste
culturales que defensa cuando persona del producen autoestima,  entre lo que
influyen directa el Yo se siente éxito 0 sensaciones constantes la  persoma
e amenazado. fracaso de la aversivas, racionalizac  piensa,
indirectamente actividad es por lo que iones que siente y hace
en nuestro que emprende decide justifican el con respecto
pensar, sentir y las acciones postergar la no iniciar la ala tarea.
hacer con necesarias actividad. tarea.

respecto a la para el logro

procrastinacion de las mismas.

Nota. Adaptado de “La procrastinacion académica y surelacion con la inteligencia emocional en estudiantes de
la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental-2017”, de P. Irene, 2018,
Repositorio Institucional de la Universidad Continental, p. 21 (https://hdl.handle.net/20.500.12394/5123).
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2.2.2. Inteligencia Emocional

2.2.2.1 Conceptualizacion de Inteligencia Emocional. Salovey y Mayer acufiaron
término “inteligencia emocional” (1990; citados en Ugarriza, 2001, p.7) la cual consideran
como la capacidad de manejar, entender y reconocer nuestras emociones Yy la de los demas, es
por ello que la incluyen dentro de la inteligencia social, Asimismo, expresan que, ser
emocionalmente inteligentes nos permitird guiar nuestro pensamiento y por lo tanto ser
congruentes en nuestro actuar. Estos precursores de dicho termino, también incluyen como
habilidades a la capacidad de automotivarse, el ser capaces de controlar nuestros impulsos y

asi potenciar nuestro sentido de la empatia.

Por otro lado, tenemos al autor BarOn (1997; citado en Ugarriza, 2001) quien define a
la inteligencia emocional como “un conjunto de habilidades personales, emocionales, sociales
y de destrezas que intervienen en la capacidad para adaptarnos y enfrenar las exigencias del
entorno” (p.8).

Entre otros autores, tenemos a Goleman (1995; citado por Rosas y Zulueta, 2015) que
define a la inteligencia emocional, como la capacidad del individuo para automotivarse y
hacerle frente a las frustraciones o limitaciones que obstaculizan la habilidad de pensar,
controlando los impulsos y posponiendo gratificaciones. Todo ello se vera reflejado en nuestros

estados de humor, desarrollo empatia y optimismo.

Pérsico (2007; citados por Quiroz y Valverde, 2017) hace mencion que la inteligencia
es una capacidad aprendida dando relevancia a que este es un proceso activo de aprendizaje en
cualquier etapa de nuestra vida. Asimismo, menciona que, en la medida que la persona asuma
la responsabilidad de sus emociones, puede lograr una relacibn mas cercana consigo mismo y

Su contexto.

Para nosotras como investigadoras, valoramos a la inteligencia emocional como un
conjunto de habilidades socioemocionales y se manifiestan al exterior a través de la conducta,

permitiendo un equilibrio en la vida universitaria, familiar y social.

2.2.2.2 Componentes de la Inteligencia Emocional. BarOn (1997; citado en
Ugarriza, 2001), considera cinco importantes componentes de la inteligencia emocional y
social, las cuales a su vez incluyen en total a quince factores que seran detallados a

continuacion:
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a) Componente Intrapersonal (CIA). Esta componente incluye los siguientes

subcomponentes:

Comprension emocional de si mismo (CM): significa que hay un entendimiento
sobre lo que pensamos Y sentimos (lo que nos sucede).

Asertividad (AS): es demostrar y defender lo que piensan, creen y/o sienten teniendo
en cuenta que ello no afecte de manera negativa al otro.

Autoconcepto (AC): es la habilidad para reconocer quienes somos, comprendernos,
respetarnos y aceptar nuestras habilidades, destrezas, limitaciones Yy cualidades ya
sean positivas 0 negativas.

Autorrealizacion (AR): es llegar a lograr lo planificado, confiando en nuestras
capacidades, y disfrutar del proceso.

Independencia (IN): es sentirnos libres de tomar nuestras propias decisiones con

seguridad y hacernos cargo de nosotros mismos (en nuestro pensar, actuar y sentir).

b) Componente Interpersonal (CIE). Este componente incluye:

Empatia (EM): significa que la persona sera capaz de validar, valorar y comprender
a su préjimo.

Relaciones interpersonales (RI): es conectar y sostener una relacion sana basada en
la cercania emocional con las personas que estan en nuestro entorno.
Responsabilidad social (RS): significa que la persona tendra sentido de apoyo y

cooperacion hacia su sociedad, mostrandose como un ser productivo.

c) Componente de Adaptabilidad (CAD). Este componente incluye:

Prueba de la realidad (PR): significa que la persona es capaz de contrastar entre lo
subjetivo (sus vivencias) y objetivo (la realidad existente como tal).

Flexibilidad (FL): significa que la persona es capaz de enfrentar los cambios y
ajustarnos Optimamente (en nuestro pensar, sentir y actuar) a las situaciones y nuevas
condiciones.

Solucion de problemas (SP): significa que la persona es capaz de identificar y
describir situaciones probleméticas, pero, ademas, sera capaz de otorgar una

soluciéon a la misma de manera adecuada.

d) Componente del Manejo de Estrés (CME) este componente incluye:

Tolerancia al estrés (TE): significa ser capaz de enfrentar de manera positiva Yy
continua situaciones estresantes, tratando de evitar abrumarse.
Control de los impulsos (CI): significa que la persona es capaz de controlar sus

impulsos, reconociendo, guiando Yy gestionando sus propios sentimientos.
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e) Componente del Estado de Animo en General (CAG): este componente incluye:
- Felicidad (FE): significa que el ser humano se siente bien consigo mismo y con la
vida, denotando una actitud positiva con los demas.

- Optimismo (OP): es capaz de sostenerse positivamente ante situaciones dificiles.

2.2.2.3 Modelos Teodricos de la Inteligencia Emocional. Gabel (2005; citado por Carrasco,
2017) menciona 3 modelos acerca de la inteligencia emocional: habilidades o competencia,

comportamientos e inteligencia.

a) Modelo Basado en la Habilidad.

Fernandez y Extremera (2005; citado por Carrasco, 2017) refieren que este modelo se
basa en el procesamiento de informacion. La concepcion de la inteligencia emocional es

limitada, sin embargo, la consideran como sui genersis.

Es importante mencionar, que este modelo trabaja en primera instancia con el uso
adaptativo de emociones y pensamiento. Asimismo, Salovey y Mayer (1990; citado por
Ugarriza, 2001) mencionan que la inteligencia emocional es un proceso comprendido por
cuatro aspectos que consideran la inteligencia emocional como “la habilidad para dirigic y
controlar nuestras propias emociones y a la de los demas, asi como discriminar entre ellas y
utilizar la informacidén que nos proporciona para guiar nuestro pensamiento y accion” (p.7) lo
que en efecto resultard beneficioso para uno mismo y los demas. Estos aspectos tienen una
relacion intrinseca determinante para la continuidad del siguiente. A continuacion, se detallan

los aspectos en mencion:

- Andlisis y manifestacion de la emocion: estd relacionada intimamente con las
emociones, donde hay un feedback entre la informacién del exterior con la interna y
viceversa.

- Facilitacion emocional del pensamiento: en esta etapa nos hablan de emociones con
informacion ya aprendida, estos pueden ser positivos, lo que significa que el modo
de respuesta de estas personas es flexible, o negativos lo que indica que la solucion
de diferentes situaciones se puede tornar tediosa o complicada.

- Andlisis y reconocimiento emocional: menciona que las personas son capaces de
reconocer, nombrar, darles un significado a sus emociones, asimismo, son capaces

de identificar cuales sobresalen en una situacién determinada.
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- Regulacion de la emocion: implica estar consciente emocionalmente para poder
comprender nuestras emociones Y la de los demas, asi como la causa y el efecto de
lo que ocurre en nuestra vida.

De acuerdo con Gabel (2005; citado por Carrasco, 2017) menciona que es necesario el
logro de la més basica (percepcion e identificacion emocional), el procesamiento de las
emociones, la comparacién con situaciones similares y el analisis del contexto para la toma de
decisiones. Aunado a ello Garcia (2003) afirma que ser inteligentes emocionalmente implica

la maduracién en cuanto a la edad y el cimulo de experiencias durante nuestra vida.

a) Modelo de Goleman.

Para Goleman (1995; Ugarriza, 2001), la inteligencia emocional es “la habilidad para
motivarse Y persistir frente a las frustraciones, controlar impulsos y postergar gratificaciones,
regular los estados de humor, evitar que las desgracias obstaculicen la habilidad de pensar,
desarrollar empatia y optimismo” (p. 8) El modelo comprende una serie de habilidades que se

detallan a continuacién:

- Comprensién de las emociones: es uno de los aspectos fundamentales para la
construccion de la IE, se basa en el entendimiento de las mismas.

- Gestion emocional: comprende la capacidad de autorregular y/o manejar sus emociones
de acuerdo al contexto.

- Automotivacion: la persona es capaz de autodirigirse para lograr sus objetivos.

- Reconocimiento de las emociones en los otros: entiende y valida las emociones,
fortaleciendo las relaciones interpersonales con empatia.

- Relaciones interpersonales: la persona establece, sostiene sus vinculos afectivos
sociales.

b) Modelo de la Inteligencia Emocional y Social.

Baron (1997; citado por Navarro, 2017), define a la inteligencia emocional tomando
como sustento a los autores Salovey y Mayer (1990), quienes intentan explicar la interaccion
entre el individuo y su entorno. En la misma linea, tenemos a Ugarriza (2001) quien manifiesta
que el producto de la interrelacion de la inteligencia emocional y social es la capacidad del ser
humano de adaptarse y responder adecuadamente a las demandas del exterior. En tal sentido,
este modelo expone que para enfrentarnos a la vida adecuadamente, tenemos que desarrollar o

contar con destrezas sociales y emocionales (Mayer et al. 2000, citado en Génzales, 2019).
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Asimismo, Baron (1997; Ugarriza, 2001) desarrollé un enfoque topogréafico donde

detalla 13 factores de la inteligencia emocional, y son los siguientes:

Los factores centrales que comprenden los subcomponentes de: comprension de si
mismo, asertividad, empatia, prueba de la realidad y control de impulsos, aunado a ello los
factores resultantes se comprenden por los subcomponentes: solucion de problemas, relaciones
interpersonales, autorrealizacion vy felicidad ; finalmente detalla factores auxiliares o también
llamados factores de soporte, dentro de los cudles se encuentra: flexibilidad, autoconcepto,

independencia, tolerancia al estrés, responsabilidad social y optimismo.

Los factores centrales son fundamentales para el desarrollo de los factores resultantes,
ambos se encuentran guiados por el desarrollo de los factores de soporte, asi si una persona
tiene un buen autoconcepto sera capaz de lograr una mejor comprension de si mismo; también
las personas que han logrado desarrollar la capacidad de independencia y autoconcepto seran

capaces de lograr competencias de asertividad.

En conclusion, las personas que logran una estabilidad y el éxito en sus vidas, se deben
a que han desarrollado un grado apto de inteligencia emocional. Esta se potencia durante
nuestra existencia, esta expuesta a cambios y puede ser mejorada ya sea con entrenamiento
profesional, o intervenciones terapéuticas. Asimismo, debemos buscar un equilibrio entre la

inteligencia intelectual o cognitiva, la inteligencia social y emocional.

Tabla 4

Modelos Tedricos de la Inteligencia Emocional

Modelo de Mayery Salovey

El modelo de Goleman

El modelo de Bar-on

Es saber identificar y traducir
correctamente  los  eventos
emocionales. Desde este
modelo se busca identificar y
controlar emociones

Modelo compuesto por 4
etapas: expresion y percepcion
de la emocién, facilitacion
emocional del pensamiento,
rendimiento y analisis de la
informacion ~ emocional 'y
regulacion de la emocion

Habilidad para reconocer vy

manejar nuestros propios
sentimientos, motivarnos y
controlar nuestras relaciones.
Este modelo esta integrado por
una  serie de  aptitudes:
entendimiento de nuestras
emociones, manejo de
emociones, automotivacion,

reconocimiento de las emociones
personales e interpersonales.

Conocimientos y habilidades
en el &rea emocional y social,
estas influyen a su vez en la
capacidad para afrontar las
demandas del medio.

El modelo de Bar-on estd

compuesto por 5
componentes: intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad,

manejo del estrésy estado de
animo general.

Nota. Adaptado de “La procrastinacion académica y surelacion con la inteligencia emocional en estudiantes de

la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Continental-2017”, de P. Irene, 2018,
Repositorio Institucional de la Universidad Continental, p.52 (https://hdl.handle.net/20.500.12394/5123).
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2.2.3. Procrastinacion Académica e Inteligencia Emocional

Segun la bibliografia hallada sobre las variables de estudio, se ha encontrado que existe
una correlacion significativa y autores como Deniz, Tras, y Aydogan (2009); Heward (2010);

Clariana, et al (2011); Pérez (2018); entre otros, lo afirman y a continuacién lo detallaremos.

Tomando en cuenta a la investigacion realizada por Deniz, M., Tras,Z., y Aydogan, D.
(2009; citados por Condori, 2020) “quicnes estudiaron los efectos de la inteligencia emocional
y su influencia en la procrastinacién académica, asi como también, las tendencias del locus
control” (p.36). Donde se logré demostrar que existe evidentemente una correlacion negativa
entre los constructos anteriormente mencionados. Es decir, a mayores conductas
procrastinadoras menores niveles de inteligencia emocional. Asimismo, que los componentes
de tolerancia al estrés y adaptabilidad de la inteligencia emocional estan inversamente
asociados con la tendencia a realizar conductas procrastinacién. Asimismo, el componente de

adaptabilidad y estado de animo pueden influenciar en el locus control.

También hemos tomado en cuenta la investigacion que expone Heward (2010) y
Clariana, et al (2011) concuerdan que existe la evidencia de una relacién negativa entre la
procrastinacion académica e inteligencia emocional. Expresando que a mayor estabilidad
emocional que posean las personas seran capaces de afrontar de manera asertiva situaciones
dificiles y no derrumbarse por lo que efectivamente pueden desarrollar sus actividades sin

mayores dificultades.

Asimismo, Pérez (2018) estudiando estas variables encontrd una correlacion inversa
significativa, es decir, mientras un estudiante presenta mayores niveles de inteligencia

emocional, probablemente no presentara conductas procrastinadoras.
2.2.4. Etapadel Desarrollo Humano de la Poblacién de Intervencion

El desarrollo humano abarca un conjunto de sistemas sujetos a cambio Yy estabilidad
que ocurre en las personas desde que nacen hasta el fallecimiento de las mismas, es decir es un
proceso que dura toda la vida. El cual se caracteriza por cambios dindmicos a nivel fisiologico,
social, cultural, psicologico, econdmico, politico y espiritual que influyen en la trayectoria de

su desarrollo y ello en el bienestar general.

Es importante mencionar que, las autoras Papalia y Martorell (2015) en su libro

“Desarrollo humano” nos presentan las diferentes etapas del desarrollo humano por las que
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atravesamos durante nuestra vida y las divide en: “prenatal, infancia, nifiez temprana, nifiez

media, adolescencia, adultez emergente y temprana, adultez media y adultez tardia” (p. 8-9)

Una de estas etapas, es la adolescencia, que segun las autoras incluyen a las personas
aproximadamente entre los 11y 19 o 20 afios de edad. Consiguiente a esta etapa, tenemos a la
adultez emergente o temprana que incluye a personas de 20 a 40 afios (Papalia y Martorell
2015). De lo anteriormente expuesto, cabe resaltar que la poblacion considerada para esta
investigacion oscila entre edades de 16 a 27 afios, por lo que estas personas se ubicarian dentro
de las etapas que corresponden a la adolescencia y a la adultez emergente o temprana. Siendo,
procesos que varian en la individualidad de cada ser humano, es indispensable valorar la
interaccién del medio ambiente y las caracteristicas heredadas. Ademas, ambas etapas con
cambios en todas las esferas del ser humano ya sean fisicos, psicoldgicos, sociales, econdémicos,
espirituales, etc., donde la toma de decisiones se convierte en una brdjula que direcciona el
futuro de cada uno y conello, enfrentar una serie de las vicisitudes Yy responsabilidades propias

de cada periodo.

2.2.4.1. Adolescencia Es una etapa del desarrollo humano donde surgen una serie de
cambios profundos y acelerados a nivel fisico, cognitivo, psicologico, social y espiritual,
ademas son influenciados por los contextos sociales, culturales y econémicos (Larson y
Wilson, 2004; citado por Papalia, Wendkos y Duskin, 2009). A continuacion, detallare mos

cuales son las caracteristicas mas resaltantes en cada esfera del ser humano:

- Cambios fisiologicos: a este nivel nos encontramos con crecimientos y cambios
corporales como el desarrollo de érganos y sistemas, ademas de la maduracion sexual
(Hidalgo, Cefial e Gliemes; 2017).

Tabla 5

Cambios fisiolégicos en la adolescencia.

Femenino Masculino
- Crecimiento mamario. - Crecimiento de escroto, testiculos,
- Crecimiento de vello pubico y del pene, glandula prostatica y
axilar. vesiculas seminales.
- Menarquia. - Crecimiento de vello facial, pudbico
- Incremento en la secrecion de y axilar.
glandulas sebéceas y sudoriparas. - Espermarquia.

- Cambios en la voz.
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Femenino Masculino

- Aumento en amplitud y profundidad - Aumento en secrecion de glandulas
de la pelvis. sebaceas y sudoriparas.
- Desarrollo muscular. - Desarrollo muscular.

Nota. De Psicologia del Desarrollo de la infanciaa la adolescencia, por P. Diane, W. Sally y D. Ruth, 2009, p.

503, McGraw — Hill. Derechos de autor 2009 por McGraw — Hill. Reproducido con permiso.

Es considerable tomar en cuenta las condiciones socioecondémicas que contribuyen a

un crecimiento adecuado.

- Cambios a nivel cognoscitivo: a este nivel se observa el desarrollo del procesamiento
de la informacién, un incremento y/o logro en lo que se denomina pensamiento
abstracto y la capacidad para razonar sobre temas morales (Papalia y Martorell, 2015).
Es decir, en la adolescencia las personas ya pueden ser capaces de comprender su
realidad, tiene autonomia en cuanto a sus capacidades metacognitivas y sus niveles de
juicio 'y razonamiento moral se vuelven ain mas afinados.

- Cambios a nivel psicosocial: en esta esfera se incluyen a los factores emocionales,

étnicos, culturales, economicos Yy/o espirituales.

Un factor muy importante, es el ambiente sociocultural donde crece el individuo, ya
que hay actitudes, comportamientos, costumbres, valores, etc. que son trasmitidas de
generacion en generacion aportando un sentido de identidad (Papalia y Martorell, 2015).
Ademas, las relaciones familiares pueden influir en un grado importante, puesto que es el
soporte emocional, social y econémico para los adolescentes que se estan preparando para la
vida adulta. Por ejemplo, segun Gutman y Eccles (2007; citado por Papalia y Martorell, 2015)
descubrieron que relaciones familiares negativas tendrian un impacto sobre el comportamiento
depresivo en el adolescente. Asimismo, la relaciones con las figuras parentales pueden
influenciar en la calidad de las relaciones de pareja (Furman y Wehner, 1997, citado por Papalia
y Martorell, 2015).

Por otro lado, como menciona Evans (2004; citado en Papalia y Martorell, 2015) es
indispensable considerar los factores econdmicos que intervienen en esta etapa. El autor
menciona que, la pobreza es un condicionante en el adecuado bienestar fisico, cognoscitivo y
psicosocial. Asi pues, las personas en condiciones paupérrimas estan mas expuestos a sufrir
problemas emocionales o conductuales, trayendo como consecuencia repercusiones en su

capacidad intelectual.
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En cuanto al nivel emocional, los adolescentes, se encuentran en una constante
busqueda de su identidad a traves de modelos a seguir, ademéas es posible que presentan
ambivalencia emocional, si bien tienen una necesidad de ser mas independientes de las figuras
de autoridad, buscan una mayor consolidacibn con sus contemporaneos para recibir el

reconocimiento y aprobacion de los mismos.

Como hemos mencionado lineas arriba, es una necesidad establecer relaciones
interpersonales para ellos (Hidalgo, Cefial e Giiemes; 2017) es por ello que buscan ser
aceptados en un grupo social, con el objetivo de expandir sus redes sociales y compartir
intereses  (culturales, religiosas, politicas, educativas, romanticas, etc). Esto, también les
permitird desarrollar habilidades sociales necesarias para desenvolverse en suvida (Rice, 2000,
Torres, 2018).

2.2.4.2. Adultez emergente o temprana. Este periodo se ve influenciado por diversas
caracteristicas que pueden variar culturalmente desde donde se hayan desenvuelto los
individuos (Arnett, Kloep, Hendry y Tanner, 2011; citado por Barrera y Vinet, 2017) es decir,

las etapas anteriores nos preparan para esta.

Pero a que nos referimos con adultez emergente o temprana, pues bien, segin Arnett
(2000; citado por Uriarte, 2005), es un paso de la adolescencia a la vida adulta en una sociedad
industrializada. Asimismo, ubica a todas las personas que se encuentren entre un rango de edad

de 18 a 25 afios, aunque podria extenderse hasta los 29 afios.

En esta etapa, como expresa Uriarte (2005) las personas, en la mayoria de los casos,
alcanzan en plenitud sus condiciones fisicas, lo que llamamos madurez biologica. Y Como
mencionan Papalia y Martorell (2015), el desarrollo fisico que alcancemos sera un consecuente
de los hébitos que hayamos tenido hasta ese momento (adecuados hébitos alimenticios, de
suefio, hacer deporte o actividad fisica, etc.). Por otro lado, autores como Torres y Zacarés
(2004; citados en Uriarte, 2005) expresan que hay un sinfin de cambios que empiezan a surgir,
donde podemos ver que la madurez psicoldgica cumple también un papel importante, es decir,
las personas buscan maximizar la autonomia, autocontrolarse y asumir responsabilidades
personales. En otras palabras, los adultos emergentes desean alcanzar la plenitud también a
nivel intelectual y emocional. Asimismo, enfrentan situaciones donde el juicio y pensamiento
moral seran mas complejos, aungque se espera que a esta edad las personas se encuentren
emocionalmente méas estables (en comparacién con la adolescencia) y por lo tanto puedan

discernir y tomar decisiones sintiéndose seguros.
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Como menciona Arnet (2016; citado por Papalia y Martorell, 2015) se empiezan a
desempenar los roles de una vida adulta, como: “aceptar las responsabilidades propias, tomar
decisiones y obtener la independencia financiera”, econdémica y afectiva (p.420). En efecto,
puede ser una fase de incertidumbre y confusion, donde el individuo busca satisfacer
necesidades opuestas como la independencia e intimidad (Schaie y Willis, 2003; citados por
Uriarte, 2005). La intimidad en esta etapa, hace referencia a la creacion de lazos interpersonales
(cényuge, padre, vecino, amigo, colega, entre otros), los cuales repercuten en su bienestar en

general.

En resumen, durante este periodo de nuestra vida, surgiran cambios en todos los niveles,
aunque, nos hemos ido preparando para la vida adulta con todas las experiencias que hemos
vivido desde que nacemos Yy la manera en cédmo hemos explorado el mundo (la construccion
de nuestras herramientas emocionales Yy psicoldgicas), todo ello, influenciados por factores
medioambientales como lugar de nacimiento, familia en la que fuimos criados, vecindarios,
posicién socioecondmica, etnia, etc. En consecuencia, como menciona Papalia y Martorell
(2015) los factores ya sean medioambientales o no (sociales, psicologicos Y fisicos) influyen
en la salud fisica, mental y emocional. Ese conjunto de herramientas nos permitira adaptarnos

0 Nno a esta nueva etapa de manera.
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Capitulo 111
Metodologia de la Investigacion

El presente capitulo recoge informacién de los procedimientos que se realizaron para

llevar a cabo la presente investigacion.
3.1 Tipo y Disefio

El presente trabajo de investigacion es de caracter cuantitativo que, segin Hernandez,
R., Fernandez, C. y Baptista, M (2014) se define como “como un conjunto de procesos
secuenciales y probatorio, que utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis en base a la
medicion numérica Yy el andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamie nto
y probar otras teorias” (p. 5). En tal sentido, el andlisis de esta investigacion se realiza bajo la
premisa de estudiar el comportamiento de los constructos inteligencia emocional y
procrastinacion académica, en base a un estudio estadistico que permita comprobar las

hipotesis establecidas.

Estos mismos autores refieren que el tipo correlacional de investigacion alude a
encontrar el grado de asociacion (no causal) existente entre los constructos estudiados en esta

investigacion. La representacion grafica del estudio, se muestra a continuacion:

Figura 1

Representacion del Disefio Correlacional

V1
e
L
Leyenda de la figura:
M : estudiantes del 1° ciclo de la Facultad de Ciencias Histdrico Sociales

y Educacion y la Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas y

Contables.
V1 : procrastinacion académica.
r : correlacion de los constructos de estudio.
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V2 : inteligencia emocional.

Nota. Reproducida de Representacion del Disefio Correlacional, de P. Irene, 2018,

Repositorio Institucional de la Universidad Continental.

3.2 Poblacion, muestra o participantes del estudio

La poblacion de la presente investigacion estuvo conformada por los estudiantes
universitarios del primer ciclo de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, matriculados en

el semestre académico 2019- | en cualquiera de sus modalidades (presencial o virtual).

La muestra fue conformada por 393 universitarios de las escuelas profesionales
FACHSE y FACEAC de la Universidad Pedro Ruiz Gallo pertenecientes al semestre

académico 2019-1.
Criterios de inclusién:

- Estudiantes varones y mujeres de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas
y Contables y Facultad de Ciencias Historico Sociales y Educacion.

- Estudiantes matriculados en el semestre académico 2019-1.

- Estudiantes de edades entre: 16 a 27 afios.

- Estudiantes que hayan firmado el consentimiento informado.

Criterios de exclusion:

- Estudiantes menores de 16 afios y mayores a 27 afios.
- Estudiantes no pertenecientes a la Facultad de Ciencias Histérico Sociales y Educacion
y Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables.

- Estudiantes re-ingresantes.

Respecto a la muestra se aplico la siguiente formula para encontrar la cantidad de estudiantes

que conforman la muestra de esta investigacion:

_ N=*Z’pxq
T d2x(N—1)+Z%xpx*q

n

B 927 % 1.96% * 0.5 % 0.5
~ (927 — 1) % 0.052 + 1.9620 = 0.5 % 0.5

n =393
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Para los fines de esta investigacion se determind utilizar un muestreo no probalistico
por conveniencia, (Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014), refieren que se utiliza
en investigaciones cuantitativas y cualitativas, por lo tanto, se decidio utilizar este tipo de

muestreo debido a que permite ahorrar recursos econdémicos Yy de tiempo.
3.2.1 Técnica de Recoleccion de Datos

Para la técnica de recoleccion de datos se utilizaron cuestionarios, un miedo escrito
utilizado por el investigador con fines especificos que permiten recoger informacién sobre

determinadas variables. (Balestrini, 2002).

Para fines de esta investigacion se utilizd el programa estadistico SPSS version 25,
ademas para encontrar el nivel de confiabilidad y validez de ambos instrumentos se realizd un
andlisis estadistico mediante alfa de Cronbach. A continuacion, se detallan las fichas técnicas
para cada uno de los instrumentos, considerando las especificaciones y modificaciones en las
mismas que permiten visualizar los indices de validez y confiabilidad para cada uno de los

instrumentos:

a) Fichatécnica. Escala de Procrastinacion académica (EPA)

- Nombre original: Scale of academic procrastination (EPA; Busko, 1998).

- Versién adaptada: Escala de Procrastinacion académica.

- Autor/a original: Deborah Ann Busko (1998)

- Procedencia: Canada

- Adaptacion Peruana: Dominguez Lara, Sergio Alexis; Villegas Garcia, Graciela y
Centeno Leyva, Sharon Brigitte.

- Adaptacion Lambayecana: Inofian Rivera, Karen Gianella y Vilca Herrera, Zender
Nohelia.

- Administracion: Individual o Colectiva.

- Duracion: 8 a 12 minutos aproximadamente.

- Numero de items: 12

- Dirigido: 15 afios en adelante.

- Puntuacion: Escala Likert

- Significacion: Evalla la procrastinacion académica y sus dos dimensiones,
autorregulacién académica y postergacion de actividades.

- Adaptacion: Se observd que el coeficiente de consistencia interna Alfa de Cronbach

asciende a .83
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- Validez: Se realizd la aplicacion del anlisis factorial exploratorio observandose un
nivel alto .89 en la prueba de KMO vy Bartlett.

A continuacion, se detalla un cuadro comparativo con respecto a los indices de
confiabilidad y validez del instrumento:

Tabla 6

Cuadro comparativo de Procrastinacion Académica

Cuadro comparativo — Procrastinacién académica

Dominguez, Sergio; Villegas, Inofian, Kareny Vilca, Zender
Graciela y Centeno, Sharon (2010) (2019)
Confiabilidad .81 .83
.81 .89

Validez

Respecto al cuadro anterior se puede observar que los indices tanto de confiabilidad
como validez presentan indices altamente significativos para la poblacion universitaria de
Lambayeque. Asimismo, se encontrd diferencias referentes a los componentes de

autorregulacion académica y postergacion de actividades; que se detallan a continuacion:
Tabla 7

Cuadro comparativo de la dimension Autorregulacion Académica

Cuadro comparativo — Autorregulacion académica

Dominguez, Sergio; Villegas, Graciela  Inofian, Karen & Vilca, Zender
y Centeno, Sharon (2010) (2019)

Confiabilidad .82 .87

Tabla 8

Cuadro Comparativo de la dimensién Postergacion de Actividades

Cuadro comparativo — Postergacion de actividades

Dominguez, Sergio; Villegas, Inofian, Karen & Vilca,
Graciela y Centeno, Sharon (2010) Zender (2019)
Confiabilidad .75 .83
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b)

Fichatécnica. Inventario de Cociente Emocional (IE)

Nombre original: EQ — 1 BarOn Emotional Quotient Inventory.

Autores originales: Reuven Bar-On

Procedencia: Canada.

Numero de items: 133

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chavez.

Administracion: Individual o Colectiva, tipo cuadernillo.

Aplicacién: 16 afios a mas. Nivel lector de 6° grado de primaria.

Puntuacion: Calificacion manual o computarizada

Duracion: 20 a 40 minutos aproximadamente.

Dirigido: de 16 afios en adelante.

Significacion: Evaluacion de las aptitudes emocionales y sociales de la personalidad.
Tipificacion: baremos peruanos

Usos: educacional, clinico, juridico, medico, laboral, y en la investigacion.
Confiabilidad

Para la poblacion peruana se observa un alto indice de confiabilidad de .93 mediante
Alfa de Cronbach.

Validez: Se realizd la aplicacion del andlisis factorial exploratorio observandose un
nivel alto .95 en la prueba de KMO y Bartlett.

En el siguiente cuadro se detalla los niveles de confiabilidad del instrumento en mencion para

la poblacion universitaria.

Tabla 9

Cuadro comparativo del Inventario de BarOn Ice

Cuadro comparativo — Inventario de BarOn Ice

Ugarriza, Nelly. (2000) Inofan, Karen & Vilca, Zender

(2019)
Confiabilidad .93 .95
Validez .75 .95
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3.2.4 Caracteristicas sociodemograficas de la muestra de estudio

De los individuos estudiados, 232 (59,03%) correspondieron al sexo femenino y 161
(41,07%) al masculino. La edad promedio fue 17 afios de edad (M=17) tanto para los varones,
para las mujeres, la diferencia no fue significativa.

La informacidén sobre su lugar de procedencia indicé que, en el grupo de hombres
85,7%, declar6 proceder de la region Lambayeque, 12,2% proviene de la region Cajamarca y
finalmente se encontré que el 2% proviene de otras regiones del pais dentro de las cuales se
encuentran (Amazonas, San Martin, Piura). En el grupo de las mujeres, 46,9% procede de la
region Lambayeque, 32,7% proviene de la provincia de Cajamarca, en tanto que 20,4% son
procedentes de otras regiones del pais dentro de las cuales se encuentran (San Martin, Ica y
Chimbote).
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Capitulo 1V

Resultados y discusion

En este apartado se explica los resultados de la investigacion de manera cuantitativa,

seguido de ello se realiza un analisis en comparacion a los resultados obtenidos en otras

investigaciones en la seccion de discusion de resultados.

4.1 Resultados

4.1.1 Nivel de procrastinacion académica

Tabla 10

Distribucion de los estudiantes, de acuerdo al nivel de procrastinacion academica

Nivel n % Porcentaje acumulado
Nivel bajo 101 25,7% 25,7%
Niveles de N"é?' 214 54,5% 80,2%
procrastinacion medio
académica Nivel 78 19,8% 100,0%
alto
Total 393 100,0%

Nota. En la tabla se muestra la cantidad de estudiantes y los porcentajes de acuerdo a los niveles

bajo, medio y alto de la procrastinacion académica.
Figura 2

Niveles de procrastinacion académica

54.5%

25,7%

Nivel bajo Nivel medio

@ Nivel bajo
@ Nivel medio

B Nivel alto

Nivel alto
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Referente alos niveles de procrastinacion académica en los estudiantes se encontrd que
el 25,7% (101) presenta un nivel bajo, el 54,5% (214) presenta un nivel promedio, finalmente
el 19,8% (78) que presenta nivel alto. En el analisis complementario de procrastinacion
académica, con respecto al componente postergacion de actividades se obtuvieron los

siguientes resultados.

Tabla 11

Niveles de procrastinacion académica, segun el componente postergacion de actividades.

) Porcentaje
0,
Niveles n % acumulado
’J‘I“’nz:]e; :rf Nivel bajo 202 51,4% 51,4%
postergacion de Nivel medio 191 48,6% 100,0%
actividades?
Total 393 100,0%

Nota. En la tabla se muestra la distribucién de estudiantes de acuerdo a los niveles bajo y medio
de la dimension postergacion de actividades.

2 Respecto a la muestra de estudio no se encontraron niveles altos en la dimension postergacion
de actividades.

Figura 3

Niveles de postergacion de actividades

@ Nivel bajo

51.4%

@ Nivel medio

48,6%

Nivel bajo Nivel medio

43



En los resultados encontrados de la muestra total, el 51,4% (202 estudiantes) se ubic6
en un nivel bajo, mientras que el 48,8% (191 estudiantes) en un nivel medio del componente

postergacion de actividades.
Tabla 12

Niveles de procrastinacion académica, segln el componente autorregulacion académica.

Niveles n % Porcentaje
acumulado
Nivel bajo 129 32,8% 32,8%
Niveles de dimension Nivel medio 173 44,0% 76,8%
autorregulacion
académica Nivel alto 91 23,2% 100,0%
Total 393 100,0%

Nota. En la tabla se muestra la distribucién de estudiantes segun los niveles bajo, medio y alto

en la dimension autorregulacién académica.

Figura 4

Niveles de autorregulacién académica

B Nivel bagjo
44% & Nivel medio
B Nivel alto
32.8%
23.2%
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

De los resultados obtenidos, el 32,8% de la muestra total (129 estudiantes) se encuentra
dentro del nivel bajo, en el nivel medio se encuentran 44% (173 estudiantes) y finalmente el

23,2% (91 estudiantes) en nivel alto, respecto a la autorregulacion academica.
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4.1.2. Niveles de procrastinacion académica, respecto a laedad y sexo.

Tabla 13

Niveles de procrastinacion académica, de acuerdo a la edad

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto Total
n % N % n % n %
16-18 45 11,45% 109 27,714% 39 9,92% 193 49%
Rangos de 1921 52 1323% = 92  2341% 31  7,8% 175 45%
edad 22-24 3 0,76% 9 2,29% 6 1,53% 18 5%
25-27 1 0,25% 4 1,02% 2 0,51% 7 2%
Total 101 26% 214 54% 78 20% 393 100%

Nota. En la tabla se muestra en mayor porcentaje a estudiantes en el rango de edad de 16 a 18

afos.

Figura 5

Niveles de procrastinacion académica, respecto a la edad.

27.7%

23%

®Edad 16-18
B Edad 19-21
B Edad 22-24
B Edad 25-27

Nivel bajo

Nivel medio

Nivel alto

Referente ala edad, la mayor incidencia de estudiantes que procrastina a nivel bajo
se encuentra en edades que oscilan entre 19-21afios, representada por 13,23% (52 estudiantes);

sequido del nivel medio donde la edad predominante son estudiantes de 16-18 afios y
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representan al 27,74% (109 estudiantes) y finalmente en nivel alto 9,92% (39 estudiantes) que

oscilan entre 16-18 afnos.

Tabla 14
Niveles de procrastinacion académica, de acuerdo al sexo
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto Total
n % n % n % n %
Masculino 38  9,67% 84 21,37% 39 9,92% 161 41%
Sexo
Femenino 63 1603% 130  33,08% 39 9,92% 232 59%
Total 101 26% 214 54% 78 20% 393 100%
Figura 6

Niveles de procrastinacion académica, respecto al sexo.

B Género Masculino

33.08%

@ Género Femenino

21.37%

16.03%

Nivel alto

Nivel bajo Nivel medio

Nivel de procrastinacién académica

Referente al nivel de procrastinacion académica promedio el 21.37% (84 estudiantes)
pertenecen al género masculino, el 33.06% (130 estudiantes) pertenecen al género femenino.

Respecto al nivel de procrastinacion académica baja 9.67% (38 estudiantes) pertenecen al

46



genero masculino, 16.03% (63 estudiantes) pertenecen al género femenino. En cuanto al nivel
de procrastinacion académica alta el 9.92% (39) de los estudiantes pertenecen al genero

masculino, a diferencia del 9.92% (39) que pertenecen al género femenino.
4.1.3. Nivel de inteligencia emocional en estudiantes universitarios

Tabla 15

Distribucion de los estudiantes, de acuerdo a los niveles de inteligencia emocional.

N % Porcentaje

acumulado
Valor atipicoP 4 1% 1,0%
Muy bajo 12 3,1% 4,1%

) Baja 51 13% 17,1%
Niveles de Promedio 224 57% 74,1%
Inteligencia 0 0
Emocional Alto 80 20,4% 94,5%

Muy alto 12 3,1% 97,6
Valor atipico® 10 2,4% 100,0
Total 393 100,0%

b, Los valores atipicos de esta tabla hacen referencia a niveles por debajo del nivel muy bajo
de la inteligencia emocional, representado por 4 estudiantes.

¢, Los valores atipicos que se muestran por encima del nivel muy alto de la inteligencia
emocional, corresponden a 10 estudiantes.

Figura 7

Niveles de inteligencia emocional

57% @ Valor atipico
O Muy bajo
O Baja
B Promedio
B Alto
B Muy alto
20.4% @ Valor atipico

13%

3,1% 3,1% 2,4%
1 — —
Valor atipico Muy bajo Baja Promedio Alto Muy alto Valor atipico
Nota. Se puede visualizar en esta figura que la mayor proporcion de estudiantes se ubican en

1%

el nivel promedio con el 57%.
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De la figura anterior se denota con respecto a los niveles de inteligencia emocional se

encontré que el 3,1% (12 estudiantes) presenta un nivel muy bajo, seguido de 13% (51

estudiantes) que presentan un nivel de inteligencia emocional bajo, ademéas el 57% (224

estudiantes) se ubica en nivel promedio, asi también encontramos que el 20,4% (80 estudiantes)

presenta un nivel alto, y finalmente se encuentra que el 3,1% (12 estudiantes) presentan un

nivel muy alto.

Aunado a ello, se puede observar que un porcentaje de estudiantes presentan valores

atipicos que se encuentran por debajo del nivel muy bajo de la inteligencia emocional

representado por 1% (4 estudiantes) y a estudiantes que manifestaron valores atipicos por

encima del nivel muy alto de la inteligencia emocional representado por el 2,4% (10

estudiantes).

4.1.4. Niveles de inteligencia emocional, respecto a la edad y sexo.

Tabla 16

Niveles de inteligencia emocional, respecto a la edad

Rangos de edad

Niveles 16-18 % 1921 % 2224 % 2527 % Total %
Muy bajo 6 2% 5 1% 1 0% 0 0% 12 3%
Bajo 25 7% 24 6% 1 0% 1 0.5% 51 12.5%
Nivel de Promedio 112 30% 98  26% 9 2% 5 1% 224 59%
Inteligencia
Emocional®  Ajto 40 1% 36 9% 3 1% 1 0.5% 80 20.5%
Muy alto 5 1% 6 2% 1 0% 0 0% 12 3%
Total 188 50% 169 45% 15 4% 7 2% 379 100%

d, Referente a los niveles de inteligencia emocional en relacion a los rangos de edad no se han

tomado en cuenta los valores atipicos encontrados en la muestra de estudio (393 estudiantes),

por lo tanto, se considera a 379 estudiantes.
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Figura 8

Niveles de inteligencia emocional, respecto a la edad
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Segun los resultados obtenidos de inteligencia emocional en relacion con la edad, se

evidenci6 que la mayor incidencia de estudiantes de acuerdo a los niveles muy bajo, bajo,

promedio y alto se encuentra en estudiantes que oscilan entre 16-18 afios representada por un

2%, 7%, 30% y 11% respectivamente.

Asi también se puede visualizar que respecto al rango de edad de 19-21 afios presentan

una mayor incidencia en el nivel muy alto.

Tabla 17

Distribucion de estudiantes en los niveles de inteligencia emocional, respecto al sexo.

. Masculino Femenino Total
Niveles
n % N % n %

Muy bajo 6 2% 6 2% 12 3%

Baja 17 4% 34 9% 51 13%
Nivel de .

Promedio 96 25% 128 34% 224 59%
Inteligencia

Alto 32 8% 48 13% 80 21%
Emocional®

Muy alto 2 1% 10 3% 12 3%

Total 153 40% 226 60% 379 100%

€. Referente a los niveles de inteligencia emocional en relacion al género no se han tomado en

cuenta los valores atipicos encontrados en la muestra de estudio (393 estudiantes), por lo tanto,

se considera a 379 estudiantes.
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Figura 9

Niveles de inteligencia emocional, respecto al sexo.
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34%

@ Femenino

Muy bajo Bajo Promedio Alto Muy alto

Respecto a los niveles de inteligencia emocional se encontré que a nivel promedio
62,7% (96 estudiantes) corresponden al género masculino, a diferencia de 56,65% (128
estudiantes) que pertenece al género femenino, asimismo en el nivel bajo el 11,1% (17
estudiantes) pertenecen al género masculino, frente a 15,0% (34 estudiantes) del género
femenino. Finalmente, en cuanto al nivel de inteligencia emocional alto, se encontré que 20,9%
(32 estudiantes) pertenecen al género masculino, a diferencia de 21,2% (48estudiantes) del
género femenino.

En cuanto a la relacion entre procrastinacion académica e inteligencia emocional

encontramos los siguientes resultados:
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4.1.5 Relacion entre procrastinacion academica e inteligencia emocional

Tabla 18

Niveles de la relacion entre las variables de procrastinacion académica e inteligencia

emocional
Nivel de Procrastinacion Académica
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto Total
Niveles n % n % N % n %

Muy bajo Z 1% 8 2% 0 0% 2 3%

Baja 22 6% 22 6% 7 2% 51 13%
Nivel de  promedio 61 16% 131 35% ) 8% 224 59%
Inteligencia Ay, 10 3% 5 12% 25 % 80 21%
Emocional’

Muy alto 1 0% 5 1% 6 2% 12 3%

Total 98 26% 211 56% 70 8% 379 100%

f. Los niveles de procrastinacion e inteligencia emocional estan representados por una muestra
de 379 estudiantes.

Figura 10
Niveles de procrastinacion académica e inteligencia emocional interrelacionados
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35% O Nivel de Procrastinacion Académica
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Referente a los niveles de procrastinacion académica en relacion a la inteligencia
emocional, podemos decir que el 2% (8 estudiantes) que se encuentran en nivel promedio de
procrastinacion académica se ubicaron en un nivel muy bajo de inteligencia emocional.
Seguido aello, los estudiantes que presentan un nivel de procrastinacion bajo y medio, ambos
representados por el 6% respectivamente (44 estudiantes en total) se ubicaron en un nivel bajo
de inteligencia emocional. Ademas, se observa que, el 35% (131 estudiantes) que se ubica en
el nivel promedio y el 16% (61 estudiantes) que se encuentran en el nivel bajo de
procrastinacion académica se ubicaron en un nivel medio de inteligencia emocional. Referente
alos niveles medio y alto de procrastinacién académica representados por 12% (45 estudiantes)
y 7% (25 estudiantes) respectivamente se encontraron en nivel alto de inteligencia emocional.
Finalmente, estudiantes con un nivel medio y alto de procrastinacién académica representado
por 1% (5 estudiantes) y 2% (6 estudiantes) respectivamente, se ubicaron en un nivel muy alto

de inteligencia emocional.

En resumen, se encontrd6 que los estudiantes que presentan niveles promedio de
procrastinacion académica, presentan niveles de inteligencia emocional promedio y alta. Asi
mismo los estudiantes que presentan niveles bajos de procrastinacion, presentan niveles

promedios Yy bajos en diferentes proporciones.

4.1.6 Grado de asociacién entre las variables procrastinacién académica e inteligencia
emocional
Tabla 19

Grado de asociacion entre las variables procrastinacién académica e inteligencia emocional

Procrastinacion Inteligencia
académica emocional
Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 303"
procrastinacion
académica Sig. (bilateral) . 000
Rho de
Spearman _ N N 3 920 920
Nivel de Coeficiente de correlacion 303 1,000
inteligencia Sig. (bilateral) ,000 .
emocional N 920 920

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados obtenidos muestran que el coeficiente de correlacion obtenido a través
del Rho de Spearman, es creciente de un 0,303. Ademas, sefiala una correlacion altamente
significativa evidenciada en un 0,01. Por lo tanto, podemos afirmar que existe una correlacion

significativa entre las variables de estudio, aceptando asi la hipGtesis alterna.
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4.1.7 Asociacion entre la dimension intrapersonal de la inteligencia emocional vy
procrastinacién académica

Tabla 20

Asociacion entre la dimension intrapersonal de inteligencia emocional y procrastinacion

académica.
Procrastinacion Dimensién
academica intrapersonal
Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 269"
procrastinacion Sig. (bilateral) : ,000
Rhode  académica N 920 920
Spearman  Nivel de la Coeficiente de correlacion 269" 1,000
dimension Sig. (bilateral) 000 .
intrapersonal N 920 920

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados obtenidos muestran que el coeficiente de correlacion obtenido a través
del Rho de Spearman, es creciente de un 0,269. Ademas, sefiala una correlacion altamente
significativa evidenciada en un 0,01. Por lo tanto, podemos afirmar que existe una correlacion
significativa entre la dimension intrapersonal de inteligencia emocional y procrastinacion
académica.

4.1.7 Asociacion entre la dimensién interpersonal de inteligencia emocional vy
procrastinacion académica
Tabla21

Asociacion entre la dimension interpersonal de inteligencia emocional y procrastinacion

académica.
Procrastinacion Dimension
Académica interpersonal
Nivelde Coeficiente de correlacion 1,000 3137
procr,ast_lnam()n Sig. (bilateral) . ,000
Rho de académica N 920 920
Spearman  Nivel de la Coeficiente de correlacion 3137 1,000
dimension Sig. (bilateral) 000 .
interpersonal N 920 920

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Los resultados obtenidos muestran que el coeficiente de correlacion obtenido a través
del Rho de Spearman, es creciente de un 0,313. Ademas, sefiala una correlacion altamente
significativa evidenciada en un 0,01. Por lo tanto, podemos afirmar que existe una correlacion
significativa entre la dimension interpersonal de inteligencia emocional y procrastinacion

académica.

4.1.8 Asociacion entre la dimensién adaptabilidad de inteligencia emocional vy
procrastinacién académica

Tabla 22

Asociacion entre la dimension adaptabilidad de inteligencia emocional y procrastinacion

académica.
Procrastinacion Dimension
académica adaptabilidad
Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 297"
procrastinacion Sig. (bilateral) . ,000
Rho de académica N 920 920
Spearman Nivel de la Coeficiente de correlacién 297" 1,000
dimension Sig. (bilateral) ,000 .
adaptabilidad N 920 920

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados obtenidos muestran que el coeficiente de correlacion obtenido a través
del Rho de Spearman, es creciente de un 0,297. Ademas, sefiala una correlacion altamente
significativa evidenciada en un 0,01. Por lo tanto, podemos afirmar que existe una correlacion
significativa entre la dimensién adaptabilidad de inteligencia emocional y procrastinacion

académica.
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4.1.9 Asociacion entre la dimension manejo del estrés de la inteligencia emocional y

procrastinacién académica

Tabla 23
Procrastinacion Dimension
académica manejo del estrés

Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 231"

procrastinacio Sig. (bilateral) . ,000

n académica N 920 920
Rho de . - . e
Spearman Nivel de Coeficiente de correlacion 231 1,000

manejo del

estrés

Sig. (bilateral) ,000 :
N 920 920

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Asociacion entre la dimension manejo del estrés de la inteligencia emocional y procrastinacion

académica.

Los resultados obtenidos muestran que el coeficiente de correlacion obtenido a través
del Rho de Spearman, es creciente de un 0,231. Ademas, sefiala una correlacion altamente
significativa evidenciada en un 0,01. Por lo tanto, podemos afirmar que existe una correlacion
significativa entre la dimensibn manejo de estrés de inteligencia emocional y procrastinacién

académica.

4.1.10 Asociacién entre la dimension estado de &nimo general de inteligenciaemocional y
procrastinacion académica

Tabla 24

Asociacion entre la dimension estado de animo general de inteligencia emocional y

procrastinacion académica

Procrastinacion Dimension estado
académica de animo general

Nivel de Coeficiente de correlacion 1,000 3327
procrastinacio Sig. (bilateral) : ,000
Rho de n académica N 920 920
Spearman Nivel de Coeficiente de correlacion 332 1,000
estado de Sig. (bilateral) ,000 .
animo general N 920 920

**_Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Los resultados obtenidos muestran que el coeficiente de correlacién obtenido a través
del Rho de Spearman, es creciente de un 0,332. Ademas, sefiala una correlacion altamente
significativa evidenciada en un 0,01. Por lo tanto, podemos afirmar que existe una correlacion
significativa entre la dimension estado de animo general de inteligencia emocional y

procrastinacion académica.

4.2 Andlisis y discusion de resultados

De acuerdo al analisis estadistico que se realizd en esta investigacion, respecto al
objetivo general evidencian que existe una correlacion significativa creciente en las variables
de estudio, es decir, que los estudiantes que poseen habilidades emocionales presentaran
tendencias a procrastinar en sus actividades académicas, estos resultados se diferencian de los
encontrados por investigadores como por Quiroz y Valverde (2017) y Pérez (2018), quienes
estudiaron las mismas variables, en una poblacion de estudiantes universitarios de los primeros
ciclos, consiguiendo resultados que evidencian una correlacion significativa negativa, donde
sefialan que, si los estudiantes no cuentan con habilidades emocionales necesarias para hacerle
frente a esta etapa, tenderan a procrastinar. Por otro lado, concuerda por lo expuesto por
Villegas (2020) quien menciona que no solamente la inteligencia emocional es un predictor

total de gque la persona procrastine.

Asi pues, los resultados que hemos encontrado se relacionan con el modelo tedrico de
Ann Busko (1998) quien sostiene que la procrastinacibn académica es un fendmeno
multicausal, por lo tanto, no se podria reducir a la influencia de una sola variable en este caso,

la inteligencia emocional.

Respecto al objetivo especifico n° 1 del nivel de procrastinacion académica, se encontrd
que el 54,4% del total de universitarios se ubican un nivel medio. En relacion a lo anterior,
Garcia (2014; citado en Pérez, 2018) encontré puntuaciones similares a las de nuestro estudio,
mencionando que existe un nivel medio de la variable de estudio. Es decir, hay una tendencia
a procrastinar, postergando actividades académicas porque se considera que tienen un grado de
dificultad mayor al de sus competencias personales, o tienden a considerarlas como poco
interesantes, ademas se tiene la creencia de poseer bajos niveles de autoeficacia, asi Busko
(1998) en su modelo de ecuacion, explica que los estudiantes que se perciben asi mismos con
baja autoeficacia o tienen tendencias al perfeccionismo van a aplazar las actividades

académicas con mayor probabilidad.
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En alusion alos niveles de inteligencia emocional, se encontrd un 57% de universitarios
dentro del nivel promedio, seguido del 20,4% que se encuentran en un nivel alto. Pérez (2018)
en su investigacién realizada con las mismas variables de estudio, evidencié resultados
semejantes, donde el 47.9% de la poblacion estudiada se encuentra en un nivel promedio. Lo
que implica, que en promedio los estudiantes son capaces de identificar, regular y expresar sus
emociones, con frecuencia logran manejar situaciones estresantes y se adaptan a su medio de

manera asertiva en el contexto académico.

Por otro lado, en relacion al sexo, con los niveles de procrastinacion académica el 21.4%
de los universitarios son varones, a diferencia del 33% de estudiantes que pertenecen al género
femenino, ambos ubicados en el nivel promedio. Por lo que, no se encontraron diferencias
considerables en alusion al sexo. Asimismo, estos resultados fueron semejantes a los
encontrados por Carranza y Ramirez (2013) donde el 33% de estudiantes fueron de mujeres y
el 18.2% fueron varones ambos ubicados en el nivel medio. Ademas, referente al nivel bajo de
procrastinacion académica muestra que el 16% son mujeres y el 9,6% son varones,
contrastando estos resultados con otras investigaciones, encontramos a Balkis y Duru (2009;
citado por Pardo, Perilla y Salinas; 2014) quienes dicen que las mujeres procrastinan en
menores niveles que los varones, mientras que, Carranza y Ramirez (2013) afirman que los
varones eran quienes procrastinaban menos, estos mismos resultados fueron evidenciados en
nuestro estudio.

Por otro lado, considerando los resultados de la procrastinacién académica referente a
la distribucién de la edad, se evidencié que la mayor cantidad de universitarios se ubica entre
los rangos de edad de 16 a 18 afios, los cuales se encuentran representados por el 39,19%,
ademas presentan procrastinacion académica promedio y bajo. Seguido de estudiantes en el
rango de edad de 19 a 21 afios, representados por el 36.64% que se ubican en niveles medio y
bajo. Carranza y Ramirez (2013) encontraron datos parecidos donde los universitarios en el
rango de edad 16 a 20 afios eran los que tenian mayor tendencia a la procrastinacion,
representando en un 66,9% de estudiantes frente a un 14,2% de estudiantes entre los 21 a 25
afios de edad, lo que significa que es probable que a menor edad los universitarios tienen la

tendencia a presentar conductas procrastinadoras.

En concordancia a este planteamiento, Rodriguez y Clariana (2017), sostienen que la
conducta procrastinadora disminuye con la edad esto influenciado por los conocimientos

adquiridos de experiencias pasadas, es decir, conocen las consecuencias de su conducta
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procrastinadora ya que afecta su bienestar general, asi el estudiante se desenvolvera
eficazmente, asumiendo con ahinco las demandas del contexto universitario. Aunado a ello, se
concibe que a mayor edad los universitarios desarrollan mayor grado de introspeccion que les

permite tomar decisiones certeras en pro de su futuro profesional.

En alusion al nivel de inteligencia emocional promedio con respecto al sexo, el 25%
(96 estudiantes) corresponden al género masculino, mientras que el 34% (128 estudiantes)
pertenecen al género femenino. Seguido a ello el 4% (17 estudiantes) son del género masculino
en comparacion de un 9% (34 estudiantes) que fueron del género femenino, quienes se ubicaron
en un nivel bajo de inteligencia emocional. Los resultados obtenidos se contrastan con lo
encontrado por Ugarriza (2001), donde manifiesta que, no se registran diferencias
considerables entre ambos géneros de la variable en mencion. Estos resultados se diferencian
de los encontrados por Guastello y Guastello (2003; citados en Clariana et al, 2011), donde ha
evidenciado un mayor nivel de inteligencia emocional en las mujeres a diferencia de los

hombres, debido a la influencia de sus procesos de socializacion e instruccién emocional.

Por otro lado, considerando los resultados de la inteligencia emocional referente a la
distribucion de la edad, se evidencié en niveles muy bajos, bajos, promedios y altos a jovenes
con edades de 16 a 18 afios, asimismo, se encontr6 una mayor incidencia en el nivel muy alto
a estudiantes que pertenecen al rango de edad de 19 a 21 afios. Estos resultados coinciden con
lo que propone Mayer, Caruso y Salovey (2000, citado en Palomera; 2005) mencionando que
“la mteligencia emocional va incrementarse con la edad y la experiencia incluso enla adultez”
(p. 446). Esto al concluir en sus resultados que los adultos alcanzaban niveles més altos en

comparacion a los adolescentes en esta variable.

Para culminar con el analisis de los resultados hallados en la edad y sexo con respecto
aambas variables, es importante considerar lo que menciona Manterola y Pineda (2008; citados
por, Pardo, Perilla y Salinas; 2014) que el grado estadistico de significacion dependera del
tamafio de la muestra que se utilice y la discrepancia entre los constructos de estudio, es decir,
si el nimero de personas que colaboran para el estudio fuera homogéneo (en sexo, edad,
procedencia, etc.), podriamos hallar con mayor exactitud el grado de la diferencia significativa.
Ya que probablemente en esta investigacion el factor que influencié en los resultados fue que

la mayor poblacion estaba conformada por mujeres de 16 a 18 afios.

En cuanto a la asociacion entre la dimension intrapersonal de inteligencia emocional y

procrastinacion académica se demostré que existe una correlacion significativa directa, es
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decir, que los estudiantes que poseen mayores capacidades para comprender sentimientos y
emociones, expresar de manera asertiva lo que piensan, reconocer y comprender limitaciones
y habilidades, ademas de autodirigirse y ser independientes a la hora de tomar decisiones,
presentan una tendencia a procrastinar en el &mbito educativo. Sin embargo, el desarrollo de
esta capacidad no es un total determinante para presentar conductas procrastinadoras. Cabe
mencionar que estos hallazgos no se corroboraron con otros estudios. En contraste alo hallado,
se encontrd la investigacién realizada por Pérez (2018) donde concluye que existe una
correlacion  significativa inversa entre la dimension intrapersonal y la variable de
procrastinacion, es decir, a mayor nivel de inteligencia emocional intrapersonal, existe una

menor tendencia a presentar conductas procrastinadoras.

Referente a la dimension interpersonal de inteligencia emocional y procrastinacién
académica presentan una correlacion significativa directa, lo que significa, que los estudiantes
tienen la capacidad de identificar y comprender los sentimientos del otro, sostener vinculos
interpersonales caracterizados por una cercania emocional y demuestran participacion activa
en su grupo social. No obstante, el desarrollo de una adecuada inteligencia interpersonal no es
predictor de conductas procrastinadoras. Semejante a estos resultados, fue lo encontrado por
Torres (2016) en su investigacion titulada ‘“Relacion entre habilidades sociales y
procrastinacion en adolescentes escolares” donde hallo que no existe una relacion directa entre
la procrastinacion y las habilidades sociales, concluyendo que la persona puede procrastinar
tenga o0 no habilidades sociales, infiriendo que ambas variables pueden darse
independientemente. Por otro lado, haciendo una acotacion importante, Hernandez (2018)
refiere que es mas probable que los estudiantes le den mayor importancia a las vivencias
emocionales en lugar de las actividades que realizaron para conseguir mejorar su desempefio

académico.

En cuanto a la asociacion entre la dimension adaptabilidad y procrastinacion académica
poseen una correlacién significativa directa, es decir, los estudiantes que poseen esta habilidad,
pueden lograr diferenciar e interpretar objetivamente su realidad, consiguen ajustar sus
emociones, pensamientos Yy conductas a situaciones cambiantes, ademas, son capaces de
identificar y definir problemas, asi como darle solucion. Segun los resultados de la presente
investigacion, los estudiantes tienden a evidenciar conductas procrastinadoras en niveles
moderados y altos, sin embargo, pueden lograr adaptarse en el contexto académico, lo que
significa que ante los diferentes cambios que enfrenten en su vida universitaria no influird en

la decision de aplazar o no alguna actividad. Cabe mencionar que estos hallazgos no se
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corroboraron con otros estudios. A diferencia de Pérez (2018) que en su investigacion
encuentra una relacién significativa inversa entre las variables anteriormente descritas,
mencionando que a mayor capacidad de adaptabilidad habra una menor tendencia a realizar

conductas procrastinadoras.

En alusion a la asociacion entre la dimension manejo de estrés y procrastinacion
académica poseen una correlacion significativa directa, lo que significa que los estudiantes que
desarrollen esta habilidad podrian hacerles frente a situaciones emocionalmente dificiles de
manera positiva. Ademas, pueden resistir 0 postergar impulsos controlando sus emociones.
Segun lo encontrado en esta investigacion, que los estudiantes logren o no manejar el estrés en
el dmbito académico, no impacta directamente en las conductas procrastinadoras que
desarrollen, puesto que la procrastinacién esta mediada también por diversos factores tanto
psicologicos, sociales y académicos. Por ejemplo, como menciona Tan et al. (2008; citado por
Garzon y Gil, 2016) la valoracién de la tarea, la magnitud del curso, la autoeficacia y como
afronte la vida universitaria. Asimismo, Yarlaqué, Javier, Monroe, et al (2016) en su
investigacion titulada ‘Procrastinacion, estrés y bienestar psicoldgico en estudiantes de
educacion superior de Lima y Junin” llegaron a la conclusion que entre la procrastinacion y el
afrontamiento al estrés no habia una relacion de dependencia, ademas, expresaron gue los
estudiantes demoran en utilizar alguna estrategia para afrontar el estrés y si lo hacen sera segun
la circunstancia. En contrariedad, Huayllani y Gallegos (2019), encontraron que cuando los
estudiantes tengan dificultades para manejar el estrés habra una mayor probabilidad de que
aplacen sus tareas y que el trabajo que realicen lo culminaran sin poner el mayor esfuerzo
posible. Asimismo, Cordova (2018) en sus resultados mostré una relacion altamente
significativa inversa entre manejo de estrés académico y procrastinacion, lo que significa que
las actividades académicas estresantes las percibiran como aversivas por ende las aplazaran y

finalmente abandonaran.

Finalmente, con respecto a la asociacion la dimension estado de animo general y
procrastinacion académica, se encontré una correlacion significativa directa. Por lo tanto, nos
lleva a inferir que la capacidad de los estudiantes para disfrutar de si mismos y de otros,
mantener una perspectiva optimista del futuro a pesar de las circunstancias adversas de la vida
universitaria no influenciard en las conductas procrastinadoras. Estos resultados se asemejan a
lo encontrado por Talledo (2017) en su investigacion denommada “Optimismo disposicional y
procrastinacion académica en estudiantes de Psicologia de una universidad privada de Lima,

2015. Donde concluye que no existe una relacion entre la variable procrastinacion y optimis mo,
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ni tampoco entre las subvariables, probablemente fue a causa de la varianza de los datos. Cabe
resaltar que se ha tomado en cuenta esta investigacion, ya que optimismo disposicional, hace
referencia a “la expectativa o creencia estable, generalizada, de que en la vida ocurrirdn cosas
positivas” (p.38) segin Carver y Scheier (1987, citados por Talledo, 2017), En contrariedad a
lo hallado, segun Clariana, Cladellas, Badia, y Gotzens (2011) encontraron una relacion inversa
y significativa con esta dimension, lo que para ellos significa que, a mayor disfrute y vision
optimista frente a diferentes situaciones, menor serd la conducta procrastinadora, puesto que el
estudiante reflejard una mayor predisposicion para frente a situaciones adversas para conseguir
los objetivos trazados. Asimismo, Bandura (1992, citado en Valverde y Quiroz, 2017) sostiene
que el optimismo nos pone expectativas sobre los resultados, por lo tanto, si carecen de

optimismo, es probable que el estudiante aplace los deberes académicos.
4.3 Conclusiones

- En términos generales, la procrastinacion académica e inteligencia emocional presentan
una correlacion significativa directa, lo que implica que estudiantes que tienen niveles de
inteligencia emocional promedios o altos se relacionan de manera directa con incidencias
en conductas procrastinadoras. La escala de Spearman estudia la correlacion entre 2
variables mas no la causalidad de las mismas. Ademas, los niveles con mayores
incidencias fueron promedio para ambas variables.

- En términos generales el 54% de los estudiantes del primer ciclo se ubicaron en un nivel
promedio y 25.7% en un nivel bajo con respecto a la procrastinacion académica, lo que
indica que algunas ocasiones retrasan sus actividades y otras no.

- En cuanto a la inteligencia emocional, el 57% de los estudiantes del primer ciclo se
ubicaron en niveles promedios y 20.4% en niveles altos, lo que significa que presentan
habilidades intrapersonales, interpersonales, son capaces de adaptarse a su medio
manejando las exigencias estresantes y manteniendo una actitud optimista durante su vida
universitaria.

- En adicion al andlisis de las variables de estudio, respecto al género no se encontraron
diferencias considerables.

- Asimismo, respecto a la edad, no podemos generalizar los resultados ya que la distribucion
de la poblacién no es homogénea.

- Finalmente, al asociar las dimensiones intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo
de estrés y estado de animo general de la variable inteligencia emocional con la

procrastinacion académica se determind la presencia de correlaciones significativas
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directas. Lo que significa, que los estudiantes que posean las habilidades emocionales en
cada una de las dimensiones podrian presentan tendencias de conductas procrastinadoras,

ya que estos constructos estan relacionados, mas no son predictores una de la otra.

4.4 Recomendaciones

A nivel de investigacion:

Se sugiere promover la investigacion en la variable procrastinacion académica con los

factores asociados.

Para los estudiantes:

Identificar fortalezas y oportunidades de mejora utilizando herramientas  de
autoconocimiento (test, cuestionarios, encuestas, entrevistas, focus group, dindmicas)
guiadas por un tutor/a para darse cuenta de cuales son las competencias desarrolladas y
por desarrollar.

Implementar estrategias de autorregulacion academica mediante la asistencia de talleres
vivenciales que les permiten obtener herramientas didacticas para lograr un aprendizaje

activo.

Para la dependencia:

Realizar actividades de seguimiento continuo en los universitarios que presentan niveles
altos de procrastinacién académica y niveles muy bajos o bajos de inteligencia emocional,
a través de estudios longitudinales.

Se sugiere, realizar investigaciones con estas mismas Vvariables teniendo en cuenta una
poblacién homogénea en las caracteristicas sociodemograficas.

Implementar talleres de intervencién basado en estrategias de aprendizaje autorregulado
para disminuir las conductas procrastinadoras y mejorar el rendimiento académico.

Se sugiere implementar estrategias sobre autorregulacion académica desde el nivel pre-
escolar y escolar, mediante un trabajo articulado entre docentes, padres y estudiantes, para
que asi los jovenes al ingresar a la universidad cuenten con las herramientas necesarias que

les permitan adaptarse y enfrentar de manera adecuada las tareas académicas.

Para los docentes:

Promover la metodologia de ser, saber y hacer en la poblacion universitaria, como proceso

activo de la adquisicion de conocimientos, de esta manera los estudiantes seran capaces de
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tomar conciencia de sus propias habilidades y dificultades, comprender la exigencia que
cada tarea requiere y llevarlas a cabo para posteriormente hacer una autoevaluacion de este
proceso.

Asimismo, es fundamental modelar en los estudiantes habilidades de gestion del tiempo

desde el inicio de su vida universitaria.
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Anexo A
ESCALA DE PROCRASTINACION ACADEMICA
Nombre:
Edad: Sexo: Fecha:
Instrucciones

A continuacion, encontrard una serie de expresiones que hacen referencia a su modo de
estudiar. Lea cada frase y conteste segin sus Ultimos doce meses como estudiante, marcando

con una X de acuerdo a la siguiente escala. Agradezco su disposicion.

. Casi Casi .
N° AFIRMACION Nunca A veces . Siempre
nunca siempre

Cuando tengo que hacer una
1 | tarea, normalmente la dejo para
ltimo  minuto.

Generalmente me preparo por
adelantado para los examenes.

Cuando tengo problemas para
3 | entender algo, inmediatamente
trato de buscar ayuda.

4 | Asisto regularmente a clases

Trato de completar el trabajo

> asignado lo méas pronto posible
Postergo los trabajos de los

6 CUrsos que no me gustan.
Postergo las lecturas de los

! CUrsos que no me gustan

8 Constantemente intento

mejorar mis habitos de estudio

Invierto tiempo necesario en
9 | estudiar aun cuando el tema sea
aburrido

Trato de motivarme para

10 mantener mi ritmo de estudio

Trato de terminar mis trabajos
11 | importantes con tiempo de
sobra

Me tomo el tiempo de revisar

12 mis tareas antes de entregarlas.
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Anexo B
CUESTIONARIO INVENTARIO EMOCIONAL BarOn

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permite hacer una descripcion de ti
mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que aparecen a
continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actlas la mayoria de las

Veces.
Hay cinco respuestas por cada frase.

1. Nunca es mi caso. 2. Pocas veces es mi caso. 3. A veces es mi

caso.
4. Muchas veces es mi caso. 5. Siempre es mi caso.
INSTRUCCIONES

gLee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas
apropiada para ti, seleccionando el ndmero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta que
escogiste segun sea tu caso. Marca con un aspa el nimero. Si alguna de las frases no tiene que
ver contigo, igualmente responde teniendo en cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias Si
estuvieras en esa situacion. Notards gque algunas frases no te proporcionan toda la informacion
necesaria; aunque no estés seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay
respuestas “correctas” o "incorrectas”, ni respuestas "buenas” o "malas”. Responde honesta y
sinceramente de acuerdo a como eres. NO como te gustaria ser, NO como te gustaria que otros
te vieran. NO hay limite, pero por favor trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS

las oraciones.

1. Para superar las dificultades que se me presentan actlio paso a paso.

2. Es dificil para mi disfrutar de la vida.

3. Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.
4. Sé como enfrentar los problemas méas desagradables.

5. Me agradan las personas que conozco.

6. Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

7. Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.
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8.

9.

10

11

12

13

14

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).
Reconozco con facilidad mis emociones.

. Soy incapaz de demostrar afecto.

. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.
. Tengo la sensacion que algo no esta bien en mi cabeza.

. Tengo problema para controlarme cuando me enojo.

. Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

15. Cuando enfrento una situacion dificil me gusta reunir toda la informacién posible que pueda

sobre ella.

16

17

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

. Me gusta ayudar a la gente.

. Me es dificil sonreir.

Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.

Cuando trabajo con otro, tiendo a confiar mas en sus ideas que en las mias.
Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.

Realmente no sé para que soy bueno(a).

No soy capaz de expresar mis ideas.

Me es dificil compartir mis sentimientos més intimos con los demés.

No tengo confianza en mi mismo(a).

Creo que he perdido la cabeza.

Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

En general, me resulta dificil adaptarme.

Me gusta tener una vision general de un problema antes de intentar solucionarlo.
No me molesta aprovecharme de los deméas, especialmente si se lo merecen.

Soy una persona bastante alegre y optimista.
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54,

55.

Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso(a).
Pienso bien de las personas.

Me es dificil entender como me siento.

He logrado muy poco en los Uktimos afios.

Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.

He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.

Me resulta facil hacer amigos(as).

Me tengo mucho respeto.

Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de opinion.

Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.
Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.
A la gente le resulta dificil confiar en mi.

Estoy contento(a) con mi vida.

Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

No puedo soportar el estrés.

En mi vida no hago nada malo.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.

La gente no comprende mi manera de pensar.

Generalmente espero lo mejor.

Mis amigos me confian sus intimidades.
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56

57

58

59

60

. No me siento bien conmigo mismo(a).

. Percibo cosas extrafias que los deméas no ven.

. La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.
. Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

. Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y luego escojo

la que considero mejor.

61

. Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres, aun cuando tuviese

algo que hacer en ese momento.

62

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

. Soy una persona divertida.

Soy consciente de como me siento.

Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.

Nada me perturba.

No me entusiasman mucho mis intereses.

Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.

Tengo tendencia a fantasear y perder contacto con lo que ocurre a mi alrededor.
Me es dificil llevarme con los demés.

Me resulta dificil aceptarme tal como soy.

Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.

Me importa lo que puede sucederle a los demés.

Soy impaciente.

Puedo cambiar mis viejas costumbres.

Me resulta dificil escoger la mejor solucion cuando tengo que resolver un problema.

Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas situaciones.
Me deprimo.

Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.
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79. Nunca he mentido.

80. En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las cosas se

ponen dificiles.

81. Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.

82. Me resulta dificil decir "no" aunque tenga el deseo de hacerlo.

83. Me dejo llevar por mi imaginacion y mis fantasias.

84. Mis relaciones més cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis amigos.
85. Me siento feliz con el tipo de persona que soy.

86. Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.

87. En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

88. Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).
89. Para poder resolver una situacion que se presenta, analizo todas las posibilidades existentes.
90. Soy capaz de respetar a los demas.

91. No estoy contento(a) con mi vida.

92. Prefiero seguir a otros a ser lider.

93. Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

94. Nunca he violado la ley.

95. Disfruto de las cosas que me interesan.

96. Me resulta relativamente fécil decirle a la gente lo que pienso.

97. Tiendo a exagerar.

98. Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

99. Mantengo buenas relaciones con los demas.

100. Estoy contento(a) con mi cuerpo.

101. Soy una persona muy extrafia.

102. Soy impulsivo(a).
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103. Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

104. Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.
105. Disfruto mis vacaciones Y los fines de semana.

106. En general tengo una actitud positiva para todo, aun cuando surgen problemas.
107. Tengo tendencia a depender de otros.

108. Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.

109. No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.

110. Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.

111. Los demés piensan que no me hago valer, que me falta firmeza.

112. Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con la realidad.
113. Los deméas opinan que SOy una persona sociable.

114. Estoy contento(a) con la forma en que me veo.

115. Tengo pensamientos extrafios que los deméas no logran entender.

116. Me es dificil describir lo que siento.

117. Tengo mal carécter.

118. Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes maneras de resolver un

problema.

119. Me es dificil ver sufrir a la gente.

120. Me gusta divertirme.

121. Me parece que necesito de los demas méas de lo que ellos me necesitan.
122. Me pongo ansioso(a).

123. No tengo dias malos.

124. Intento no herir los sentimientos de los demas.

125. No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.

126. Me es dificil hacer valer mis derechos.
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127. Me es dificil ser realista.
128. No mantengo relacion son mis amistades.

129. Haciendo un balance de mis puntos positivos Yy negativos me siento bien conmigo

mismo(a).

130. Tengo una tendencia a explotar de cdlera facilmente.

131. Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme nuevamente.
132. En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacién que voy a fracasar.

133. He respondido sincera y honestamente a las frases anteriores.
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Anexo C
Baremacion de los instrumentos aplicados

En el siguiente apartado se muestran datos estadisticos que se llevaron a cabo para el
proceso de baremacion de ambos instrumentos, referir que el proceso de adaptacion de ambos

instrumentos fue necesaria debido a la variacion significativa en las puntuaciones,

Los primeros cuadros hacen referencia a las puntuaciones obtenidas de la baremacién

en la poblacion de ingresantes universitarios de una universidad de Lambayeque.

Los segundos comprenden las puntuaciones realizadas para poblaciones peruanas,

especificamente en la ciudad de Lima.

Coeficientes emocionales y percentiles para los componentes del CE total para la muestra
total en estudiantes universitarios de una universidad de Lambayeque

CE Pc 1A IE AD ME AG CET
133 99 195 138 112 91 91 599
132 98 194 137 109 90 90 593
131 97 191 135 108 89 89 583
130 96 189 134 107 88 88 579
129 95 187 133 106 87 87 575
128 94 186 132 105 86 86 569
127 93 184 131 103 85 85 564
126 92 183 130 102 84 84 560
125 91 182 130 102 83 83 558
124 90 181 129 101 83 83 556
123 89 180 128 101 82 82 555
122 88 179 127 100 81 81 552
121 87 178 126 99 81 81 549
120 86 177 126 98 81 81 547
119 85 176 125 98 81 81 544
118 84 176 125 97 80 80 543
117 83 175 124 97 80 80 541
116 81 173 123 96 79 79 538
115 79 172 122 95 78 78 535
114 7 171 121 95 "7 "7 532
113 73 168 119 93 76 76 523
112 72 167 119 93 76 76 522
111 71 166 118 93 76 76 520
110 70 166 118 92 75 75 519
109 68 165 117 92 75 75 515
108 66 164 116 91 74 74 512
107 65 164 116 91 74 74 511
106 64 163 116 91 73 73 509
105 62 162 115 90 73 73 506
104 61 161 115 90 73 73 505
103 58 160 114 89 72 72 501
102 56 159 113 88 72 72 498
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101 53 157 112 87 70 70 494

100 50 156 111 87 70 70 490
99 49 156 111 86 70 70 488
98 48 155 111 86 69 69 487
97 45 153 110 85 68 68 483
96 43 152 109 85 68 68 479
95 42 151 109 85 68 68 478
94 40 149 108 84 67 67 475
93 37 147 107 83 66 66 471
92 35 146 107 83 66 66 467
91 33 145 106 82 65 65 464
90 30 143 105 82 64 64 459
89 28 142 104 81 64 64 455
88 26 140 103 80 63 63 451
87 24 139 102 80 63 63 448
86 22 137 101 79 62 62 445
85 21 136 101 79 61 61 443
84 20 135 100 79 61 61 441
83 19 134 100 79 61 61 440
82 18 133 99 78 60 60 437
81 17 133 99 78 59 59 435
80 16 132 98 78 59 59 432
79 15 131 98 77 58 58 430
78 14 131 97 77 57 57 428
7 13 130 96 76 57 57 426
76 12 128 96 76 56 56 424
75 11 127 95 75 55 55 422
74 10 126 94 74 55 55 421
73 9 125 93 74 54 54 416
72 8 124 92 73 53 53 411
71 7 122 91 72 52 52 409
70 6 121 90 71 51 51 405
69 5 119 89 70 50 50 402
68 4 117 87 69 48 48 396
67 3 116 86 68 46 46 386
66 2 109 83 66 44 44 380
65 1 103 80 64 41 41 371
N 920 920 920 920 920 920 920
MEDIA? - 154.1 1111 87.2 69.2 65.4 488.8

D.E 20.9 131 10.4 10.8 8.5 52.9

Notal. El puntaje promedio de estudiantes de la universidad de Lambayeque para la escala total del inventario
presenta 488.8 puntos, respecto a las dimensiones del inventario se obtuvieron las siguientes puntuaciones:
coeficiente intrapersonal con 154.1; coeficiente interpersonal con 111.1; coeficiente de adaptabilidad con 87.2;

coeficiente de manejo del estrés con 65.4 y finalmente el coeficiente de actitud general con 65.4.

79



Coeficientes emocionales y percentiles para los subcomponentes para la muestra total

Puntajes Puntajes directos
derivados

CE Pc CM AS AC AR IN EM RI RS SP PR FL TE ClI FE OP

133 99 39 35 45 45 33 40 54 50 37 48 36 44 50 43 40
124 95 35 32 45 45 31 37 51 48 35 45 32 40 48 41 38
121 90 34 31 44 44 30 36 49 46 33 43 31 39 46 41 37
116 8 32 29 43 43 29 35 48 45 32 42 30 37 45 40 36

113 80 31 29 42 42 28 34 47 44 31 41 29 35 44 39 35
110 75 30 28 41 41 28 33 46 44 31 40 29 35 43 38 34
108 70 29 27 40 40 24 32 45 43 30 39 28 34 42 38 33
106 65 29 27 39 39 24 31 4 42 30 38 28 34 41 37 33
104 60 28 26 39 39 26 31 43 42 29 38 27 33 40 36 32
102 55 27 26 38 38 26 30 42 41 29 37 27 32 39 36 32

100 50 27 25 37 37 25 30 41 40 28 36 26 31 39 35 31

98 45 26 25 36 37 25 30 40 39 28 36 26 31 38 35 30
9% 40 26 24 35 36 24 29 40 39 27 35 25 30 37 34 30
94 3 25 23 34 35 24 28 39 38 27 34 25 29 36 33 29
92 30 25 23 33 34 24 28 38 38 26 33 25 28 35 32 28
90 25 24 22 32 33 23 27 37 37 26 32 24 28 34 32 27
87 20 23 22 30 32 22 26 36 36 25 32 23 27 33 31 26
85 15 22 21 29 31 22 25 35 35 24 31 23 26 31 30 25

80 10 21 20 27 30 21 24 33 34 23 29 22 24 29 28 24
%5 19 18 24 28 19 22 31 32 22 28 20 22 25 26 22
65 1 15 14 19 24 16 19 27 27 19 24 18 18 18 23 19

N 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920

Media 2710 251 360 369 251 298 412 400 282 361 263 312 380 347 306
D.E 47 42 63 51 35 44 59 49 39 53 37 55 67 46 48
Minimo 12 9 12 18 11 15 21 21 17 16 10 13 15 18 14
Méximo 40 35 45 45 35 40 55 50 40 50 40 45 50 45 40

Nota¥. El puntaje promedio de estudiantes de la universidad de Lambayeque para la escala total del inventario
presenta 488.8 puntos, respecto a las dimensiones del inventario se obtuvieron las siguientes puntuaciones:
coeficiente intrapersonal con 154.1; coeficiente interpersonal con 111.1; coeficiente de adaptabilidad con 87.2;

coeficiente de manejo del estrés con 65.4 y finalmente el coeficiente de actitud general con 65.4.
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Estadisticos descriptivos de los puntajes del I- CE para la muestra evaluada — estudiantes

universitarios Lambayeque

I- CE Media D.E Asimetria  Curtosis
Impresion positiva 23.00 3.99 0.18 -0.34
Impresion negativa 12.05 3.94 0.94 -0.12

indice de Inconsistencia 0.00 2.95 -0.32 2.0
CE-TOTAL 488.33 52.90 -0.06 -0.40
Intrapersonal 154.19 20.92 -0.24 -0.26
Interpersonal 111.18 13.10 -0.16 -0.10
Adaptabilidad 87.21 10.40 -0.82 0.19
Manejo de Estrés 69.25 10.85 -0.34 0.08
Estado de Animo General 65.43 8.5 -0.30 -0.33
CM 27.07 4.75 0.04 0.09

AS 25.14 4.29 -0.13 0.10

AC 36.00 6.35 -0.60 -0.12

AR 36.90 5.15 -0.44 -0.27

IN 25.15 3.58 -0.37 0.41

EM 29.85 4.49 -0.13 -0.09

RI 41.28 5.97 -0.16 -0.33

RS 40.05 491 -0.34 0.13

SP 28.26 3.90 -0.03 -0.16

PR 36.18 5.39 -0.07 -0.04

FL 26.36 3.71 0.17 0.94

TE 31.24 5.55 -0.12 -0.07

Cl 38.01 6.79 -0.62 0.29

FE 34.78 4.69 -0.51 -0.13

OP 30.65 4.80 -0.19 -0.36

Fuente. Nota: Elaboracién propia.

Coeficientes de Alfa de Cronbach para los componentes y subcomponentes del 1 — CE

I-CE Alfa de Cronbach
CE-TOTAL 0.96
Componentes:
Intrapersonal 0.93
Interpersonal 0.85
Adaptabilidad 0.82
Manejo de Estrés 0.88
Estado de Animo General 0.85
Subcomponentes:
Comprension de si mismo 0.75
Asertividad 0.74
Autoconcepto 0.88
Autorrealizacion 0.83
Independencia 0.62
Empatia 0.68
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Relaciones interpersonales
Responsabilidad Social
Solucion de Problemas
Prueba de la Realidad

Flexibilidad

Tolerancia al Estrés
Control de Impulsos

Felicidad
Optimismo

0.80
0.74
0.66
0.72
0.55
0.81
0.87
0.70
0.83

Fuente. Nota: Elaboracion propia.

Baremacion de los puntajes para la escala general y los componentes de la variable

inteligencia emocional en estudiantes de una universidad de Lambayeque

Cociente Componente Componente Componente
. : Componente Componente - estado de
Niveles Emocional intrapersonal Interpersonal de de manejo animo
Total p P adaptabilidad  de estrés
general
Nivel muy
bajo 371- 403 103- 119 80-89 64-70 41-50 44-50
Nivel bajo 404- 443 120-136 90-100 71-79 51- 61 51- 58
Nivel
promedio 444- 532 137-171 101-121 80- 95 62- 77 59-72
Nivel alto 533- 575 172-187 122- 132 96- 106 78- 87 73 -79
Nivel muy
alto 576- 599 188-195 133- 138 107- 112 88-91 80- 81

Fuente. Nota: Elaboracién propia.

Baremacion para los subcomponentes de la variable inteligencia emocional en estudiantes

de una universidad de Lambayeque.

Niveles CM

AS

AC

AR

IN

EM

RI

RS

SP

PR

TE

Cl

FE OoP

Muy bajo 15-18

Bajo 19-22
Promedio 23-31

Alto 32-35

Muy alto  36-39

14-17

18-21
23-29

30-32

33-35

19-23

24-29
30-42

43-45

46

24-27

28-31
32-42

43-44

45

16-18

19-22
23-28

29-31

32-33

19-21

22-25
26-34

35-37

38-40

27-30

31-35
36-47

48-51

52-53

27-31

32-35
36-44

45-48

49-50

19-21

22-24
25-31

32-35

36

24-27

28-31
32-41

42-45

46-48

18-21

22-26
27-36

37-40

41-43

18-24

25-31
32-44

45-48

49-50

23-25 23-25

26-30 26-30
31-39 31-39

40-41 40-41

42-43 42-43

Fuente. Nota: Elaboracién propia.
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Datos normativos para la escala de procrastinacion académica en estudiantes de una

universidad de Lambayeque

1. Puntajes para la escalageneral de la variable procrastinacion académica

Nivel Puntaje directo Pc
Bajo 27-41 25
Medio 42-45 75
Alto 46-54 100
Fuente. Nota. Elaboracién propia.
Puntajes la dimension postergacion de actividades
Nivel Puntaje directo Pc
Bajo 25
Medio 75
Alto 10-15 100
Fuente. Nota. Elaboracién propia.
Puntajes para la dimension autorregulacion académica
Nivel Puntaje directo Pc
Bajo 18-33 25
Medio 34-38 75
Alto 39-45 100

Fuente. Nota. Elaboracién propia.

Datos normativos del inventario de BarOn Ice para la poblacion peruana (Ugarriza,

2000)

CE Pc 1A IE AD ME AG CET
65 1 108 69 68 38 45 329
66 2 109 69 69 39 46 332
67 3 110 70 70 40 47 335
68 4 112 71 70 40 47 338
69 5 113 71 71 41 48 340
70 6 114 72 72 42 48 343
71 7 115 73 72 42 49 346
72 8 116 74 73 43 50 349
73 9 118 74 73 44 50 352
74 10 119 75 74 44 51 355
75 11 120 76 75 45 51 358
76 12 121 76 75 46 52 360
77 13 123 7 76 46 52 363
78 14 124 78 77 47 53 366
79 15 125 79 77 48 54 369
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80 16 126 79 78 48 54 372
81 17 128 80 79 49 55 375
82 18 129 81 79 50 55 377
83 19 130 81 80 50 56 380
84 20 131 82 81 51 57 383
85 21 132 83 81 52 57 386
86 22 134 83 82 52 58 389
87 24 135 84 82 53 58 392
88 26 136 85 83 54 59 394
89 28 137 86 84 54 60 397
90 30 139 86 84 55 60 400
91 33 140 87 85 56 61 403
92 35 141 88 86 56 61 406
93 37 142 88 86 57 62 409
94 40 143 89 87 58 63 411
95 42 145 90 88 59 63 414
96 43 146 90 88 59 64 417
97 45 147 91 89 60 64 420
98 48 148 92 89 61 65 423
99 49 150 93 90 61 66 426
100 50 151 93 91 62 66 428
101 53 152 94 91 63 67 431
102 56 153 95 92 63 67 434
103 58 155 95 93 64 68 437
104 61 156 96 93 65 68 440
105 62 157 97 94 65 69 443
106 64 158 98 95 66 70 446
107 65 159 98 95 67 70 448
108 66 161 99 96 67 71 451
109 68 162 100 97 68 71 454
110 70 163 100 97 69 72 457
111 71 164 101 98 69 73 460
112 72 166 102 98 70 73 463
113 73 167 102 99 71 74 465
114 77 168 103 100 71 74 468
115 79 169 104 100 72 75 471
116 81 170 105 101 73 76 474
117 83 172 105 102 73 76 477
118 84 173 106 102 74 7 480
119 85 174 107 103 75 77 482
120 86 175 107 104 75 78 485
121 87 177 108 104 76 79 488
122 88 178 109 105 7 79 491
123 89 179 110 106 7 80 494
124 90 180 110 106 78 80 497
125 91 181 111 107 79 81 499
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126
127
128
129
130
131
132
133

92
93
94
95
96
97
98
99

183
184
185
186
188
189
190
191

112
112
113
114
114
115
116
117

107
108
109
109
110
111
111
112

79
80
81
81
82
83
83
84

82
82
83
83
84
85
85
86

502
505
508
511
514
517
519
522

Fuente. Nota. Ugarriza 2000, p. 53.

Coeficientes emocionales y percentiles para los subcomponentes para la muestra total en
la poblacion de Lima.

Puntajes Puntajes directos
derivados
CE Pc CM AS AC AR IN EM RI RS SP PR FL TE ClI FE OP
133 9 39 35 45 45 32 40 54 50 36 48 36 43 44 45 40
124 95 36 33 44 45 31 38 52 47 35 45 33 40 41 44 38
121 90 34 31 42 44 30 37 50 46 33 43 31 38 39 42 37
116 8 33 30 41 43 29 36 49 44 32 42 30 37 38 41 35
113 80 32 29 40 42 29 35 47 43 32 41 30 36 37 41 35
10 75 31 29 39 41 28 34 47 43 31 40 29 35 36 40 34
108 70 30 28 38 40 28 33 46 42 30 39 28 34 35 39 33
106 65 30 27 38 39 27 33 45 41 30 38 28 33 A 38 32
104 60 29 27 37 39 27 32 44 40 29 37 27 32 33 38 32
102 55 28 26 36 38 26 31 44 40 29 37 27 32 32 37 31
100 50 28 26 36 37 26 31 43 39 28 36 27 31 31 36 31
98 45 27 25 35 37 25 30 42 39 28 35 26 30 30 35 30
9% 40 26 25 34 36 25 30 41 38 27 35 26 30 30 35 29
94 35 26 24 33 35 24 29 41 37 27 34 25 29 29 34 29
92 30 25 24 32 34 24 28 40 36 26 33 25 28 28 33 28
90 25 24 23 31 33 23 27 39 35 26 33 24 27 26 32 27
87 20 24 22 30 32 22 27 38 34 25 32 24 26 25 31 26
8 15 23 21 29 il 22 26 37 33 24 30 23 24 24 30 25
80 10 22 20 27 30 21 25 35 32 23 29 22 24 21 28 24
75 5 20 19 25 28 19 23 33 29 22 27 20 22 18 26 22
65 1 18 16 18 24 16 20 27 24 18 22 18 19 13 22 19
586 586 586 586 586 586 586 586 586 586 586 586 586 586 586
Media 278 258 350 368 255 307 426 388 282 360 266 311 307 357 304
D.E 47 47 59 50 37 47 59 54 39 55 37 52 68 53 46
Minimo 13 13 13 19 10 14 20 15 1 19 14 15 10 16 16
Méaximo 40 35 45 45 34 40 55 50 38 50 39 45 45 45 40

Fuente. Nota. Ugarriza 2000, p. 52.
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