DIAGNOSTICO DE LA SITUACI()N, DE CONVIVENCIA ESCOLAR DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA

LIANA LUCIA GIL BAUTISTA
OMAR ANTONIO MUNOZ GUTIERREZ

Trabajo de grado como requisito para optar al titulo de Magister en Educacién

Director
LUIS EDUARDO CHAMORRO RODRIGUEZ

Magister en Educacién

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
IBAGUE — TOLIMA
2014



T FORMATO PARA SUSTENTACION amm |
U TRABAJO DE GRADO ﬁ

MAESTRIA EN EDUCACION

Linea

DIRECTOR:

Jurado (s):

Estudiantes:

Denominacién
TRABA]JO DE GRADO

- calificacién:

aprobado

observacién

firma
Estudiantes:

lb‘%“’:q“‘u?,%’;ffe.

Pf\o{mm{a za,a‘m/q :

Lu/s M E Voumsiinrs /Q""é‘frhé:

N o ap lieq

Liana oéuufp[ Gif 5@%?:9)(&'
Owmar CuJonip Munoz Gulierres

24 Convivencia mdg L
wyw'Jy] EG‘L&(/QJY W .

4.4

Si X

no

MMM/Z ~Virecdor Trubarto
Liauna Lucia Gil B. 52145328 _Zy/%

Owar Antouio Huox. 43'391.930 O\f\}\fg
~J




DEDICATORIA

A nuestra querida institucion colegio de San Simon, como signo de admiracién y con el

firme propdsito de contribuir al mejoramiento de la institucion.

“‘Companero estudiante a la meta tu y yo somos también San Simon, que si un dia
la vida nos vence al colegio le hicimos traicion” (Sexta estrofa himno institucion

educativa colegio de San Simén - Ibagué).



AGRADECIMIENTOS

Los autores expresan sus agradecimientos a:

Nuestro asesor Luis Eduardo Chamorro Rodriguez porque gracias a su guia y apoyo

este trabajo de investigacion se hizo una realidad.

A nuestras familias que caminaron a nuestro lado y entendieron nuestras ausencias.



CONTENIDO

INTRODUCCION

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2. JUSTIFICACION
2.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL
3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

4. MARCO DE REFERENCIA
4.1 CONVIVENCIA

4.2 CONVIVENCIA ESCOLAR
4.3 CLIMA ESCOLAR

4.3.1 Violencia y conflicto escolar

4.4 FACTORES DE RIESGO DE CONVIVENCIA

4.5 FACTORES DE RIESGO PERSONAL
4.6 FACTOR DE RIESGO FAMILIAR
4.7 FACTORES DE RIESGOS DE CONTEXTO

4.8 CONDUCTAS QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

4.9 LOS VALORES Y LAS NORMAS
4.10 MARCO LEGAL

5. DISENO METODOLOGICO

5.1 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA INVESTIGACION

5.2 POBLACION Y MUESTRA

Pag.
14

19

22
24

25
25
25

26
26
28
30
31
35
37
39
41
46
48
51

57
57
57



Pag.

5.3 TAMANO DE LA MUESTRA 58
5.3.1 Composicion de estudiantes por grados, jornada manana y tarde 58
5.4 INSTRUMENTOS 59
6. RESULTADOS 62
6.1 OFENSAS Y GOLPES EN EL COLEGIO 62
6.1.2 Peleas en el colegio. 68
6.1.3 Porte de armas de fuego. 70
6.1.4 Robos y vandalismo en el colegio. 72
6.1.5 Agresiones repetidas en el colegio. 73
6.1.6 Incidentes de tipo sexual en el colegio. 75
6.1.7 Armas de fuego 78
6.1.8 Armas en el colegio 79
6.1.9 Incidentes en el camino de Ida o vuelta de tu Colegio. 81
6.1.10 Entornos 85
6.1.11 Pandillas 92
6.1.12 Alcohol y drogas 96
6.1.13 Seguridad y confianza 102
6.1.14 Actitudes y competencias 104
6.1.15 Actitudes y competencias 105
6.1.16 Entorno familiar 116
7. CONCLUSIONES 119
7.1 ESTRATEGIAS 123
7.1.1 Estrategias para prevenir el conflicto y la violencia escolar 123
7.2 APORTES CONCEPTUALES 126
7.2.1 Riesgo de convivencia. 127
7.2.2 Factor de riesgo de convivencia 127
7.2.3 Factor de riesgo personal 127



Pag.

7.2.4 Factor de riesgo interno 127
7.2.5 Factor de riesgo externo 128
7.2.5.1 Valoracién de riesgo 128
7.2.5.2 Mapa de factores de riesgo 128
RECOMENDACIONES 129
REFERENCIAS 136



LISTA DE TABLAS

Pag.
Tabla 1. Caracteristicas de contextos que favorecen o limitan el desarrollo de
los estudiantes desde la relacion consigo mismo. 46
Tabla 2. Tabla Jornada Mafana 58
Tabla 3. Jornada Tarde 59
Tabla 4. Estructura de la Poblacion por Jornada 59
Tabla 5. Cuestionario y su caracteristica 60
Tabla 6. Mapa de Factores de Riesgos Encontrados en el Establecimiento
Educativo 125



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

LISTA DE FIGURAS

La semana pasada

La semana pasada

El mes pasado

El mes pasado

En los ultimos 12 meses

El mes pasado, dentro de tu colegio.

En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.
En los ultimos, 12 meses

En los ultimos, 12 meses

Figura 10. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio

Figura 11. El mes pasado

Figura 12. En los ultimos 12 meses

Figura 13. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.

Figura 14. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.

Figura 15. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.

Figura 16. En el barrio.

Figura 17. En el barrio.

Figura 18. En los ultimos 12 meses dentro de tu colegio

Figura 19. El mes pasado, en el camino de ida o vuelta de tu colegio.

Figura 20. En los ultimos 12 meses, en el camino de ida o vuelta de tu

colegio.

Figura 21. En los ultimos 12 meses, en el camino de ida o vuelta de tu

colegio.

Figura 22. Incidentes en el Camino de Ida o Vuelta de tu Colegio.

Figura 23. Con qué frecuencia en tu barrio:

Pag.
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85



Figura 24. Durante tu infancia (entre los 5 y los 10 anos), con qué frecuencia
alguno de los adultos con los que vivias en tu casa hacia lo siguiente
Figura 25. Alguna persona que vive contigo

Figura 26. Alguna persona que vive contigo:

Figura 27. Cuantos de tus amigos han participado en los siguientes actos
Figura 28. Cuantos de tus amigos crees que estan de acuerdo con las
siguientes afirmaciones.

Figura 29. En tu barrio existe: (Puedes seleccionar mas de una opcién)
Figura 30. Pandillas

Figura 31. En los ultimos 12 meses

Figura 32. Pandillas

Figura 33. Pandillas

Figura 34. Alguno de los adultos con los que vives en tu casa

Figura 35. Barrio

Figura 36. Colegio

Figura 37. Colegio

Figura 38. Amigos

Figura 39. Con que frecuencia consumes

Figura 40. Entorno

Figura 41. Que tanto confias en

Figura 42. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones:
Figura 43. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones
Figura 44. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones:
Figura 45. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones:
Figura 46.; Si te sucede lo siguiente, cual es la accion que mas realizas?
Figura 47.; Si te sucede lo siguiente, cual es la accién que mas realizas?
Figura 48.; Si te sucede lo siguiente, cual es la accién que mas realizas?
Figura 49. Con qué Frecuencia te sucede lo siguiente

Figura 50. Con qué Frecuencia te sucede lo siguiente:

10

Pag.

86
87
88
89

90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112



Pag.

Figura 51. Con qué Frecuencia te sucede lo siguiente 113
Figura 52. Con qué Frecuencia te sucede lo siguiente 114
Figura 53 ; Por qué vienes al colegio? 115
Figura 54. Con que frecuencia mis padres o mi acudiente 116
Figura 55. Con que frecuencia mis padres o mi acudiente 117
Figura 56. Ambiente de aula 118

11



RESUMEN

Esta investigacion se realiza con el objeto de diagnosticar la situacion de convivencia
escolar en la instituciéon educativa colegio de San Simén teniendo en cuenta las
particularidades del clima escolar y de las caracteristicas familiares, sociales,
econdémicas y culturales externas que inciden en las relaciones interpersonales del

grado sexto.

El estudio se realiz6 a partir de tres dimensiones que afectan la convivencia escolar.
La primera son las caracteristicas propias del estudiante y la disposicidn que tienen

para vivir en sociedad bajo condiciones de respeto, solidaridad, tolerancia e inclusion.

La segunda dimension tiene que ver con las condiciones particulares de la institucidon
educativa y los aspectos relacionados con las situaciones sucedidas al interior del
colegio, agresiones fisicas, verbales, ofensas, golpes, pelea, armas, robos,

vandalismos e incidentes de tipo sexual.

Por ultimo, el entorno familiar y de barrio en donde se incluyen los amigos y situaciones

de riesgo presentes, pandillas, alcohol y drogas e incidentes de ida y vuelta al colegio.

Siguiendo éste analisis, se presentan los resultados de la investigacion, iniciando con la
estructura y caracterizacion de la poblacion de estudio. Se continda con las
circunstancias que podrian afectar el clima escolar y que se encuentran relacionadas
con el colegio, finalmente se exponen los factores asociados al entorno de barrio que

inciden directamente en la convivencia escolar.

Palabras claves: convivencia escolar, factor de riesgo convivencial, mapa de riesgo
convivencial, agresiones fisicas y verbales, ofensas y golpes, pelea, armas, robos,
vandalismo, incidentes de tipo sexual, pandillas, alcohol y drogas e incidentes de

ida y vuelta al colegio.
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ABSTRACT

The study was conducted from three dimensions affect school life. The first are the
characteristics of the student and the willingness they have to live in society under

conditions of respect, solidarity, tolerance and inclusion.

The second dimension has to do with the particular conditions of the educational
establishment and aspects events situations within the school, physical aggression,
verbal insults, beatings, fights, weapons, theft, vandalism and incidents of a sexual

nature.

Finally, the family and neighborhood environment where friends and present risk
situations, gangs, alcohol and drugs, incidents and from the school are included.

In order to identify the risk of occurrence of the most common conditions affecting
school life , from the particularities of the school climate and family , economic and

external cultural characteristics that affect relationships sixth grade .

Following this analysis, the results of the research are presented, starting with the
structure and characterization of the study population. It continues with the
circumstances that could affect school climate and that are related to school factors
associated finally exposed to neighborhood environment that directly affect school

life .
Key words: School Coexistence, Convivial risk factor, Map of convivial risk, Physical

and verbal aggression, Offenses and bumps, Fight, Weapons, Thefts, Vandalism,

Incidents of sexual type, Gangs, Alcohol and drugs, Incidents return to school.
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INTRODUCCION

Los estudios realizados en Colombia, sobre convivencia escolar son pocos, entre ellos
se encuentra el ejecutado en la ciudad de Bogota por el DANE, para la alcaldia Mayor

de Bogota y realizado a las instituciones educativas oficiales del distrito.

Aunque parece que el tema de la convivencia escolar ya estuviera sobre diagnosticado,
se encuentra, que no es asi, que falta el firme compromiso de las instituciones
educativas, por conocer mas de este tema, y de los fendmenos que alli suceden. Los
conflictos estan derivando acoso escolar, vandalismo, drogadiccion, entre otros
problemas que aborda esta investigacion. Los cuales se vuelven factores
determinantes para que los estudiantes no sean promovidos al grado siguiente,
ademas de ser los causantes en un alto porcentaje de la desercion escolar, tal como lo
sefala la investigacion realizada por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica y la Universidad Nacional de Colombia, para el Ministerio de educacién

nacional en el afio 2010.

Dadas las anteriores circunstancias la convivencia pacifica debe ser una forma de vivir
que exige aprender a practicarla puesto que, como cualquier otra, es un resultado del
aprendizaje, en ese sentido es necesario educar para cualificar las relaciones sociales

y humanas, vivir en armonia y resolver adecuadamente las dificultades.

Una de las funciones primordiales de la institucion educativa en el mundo de hoy es la
de ensefiar a vivir juntos en armonia y a convivir con base en el respeto a las

diferencias y los derechos de los demas.

La situacion de violencia que vive el pais acentua la tendencia a otorgarle
responsabilidades cada vez mayores a la institucion educativa en la formacién de
sujetos capaces de interactuar arménicamente en la solucién de los conflictos y

convivir civilizadamente. Sin embargo, la institucién educativa no es el unico formato

14



para educar para la paz, la convivencia y la democracia, y no se debe
sobredimensionar su papel en la formacién del joven, ni tomarla como la panacea para

la construccion de una sociedad equitativa y justa.

La violencia llega a las aulas, desde todos los contextos sociales posibles,
reproduciendo el desplazamiento, el dolor y la frustracion que ha venido viviendo el
pais, generando problemas como el acoso escolar en todas sus manifestaciones, bajo
rendimiento académico, desarrollo precoz en los nifios y nifias y un alto indice de

desercion escolar.

El fendbmeno de la violencia en sus distintas formas y en particular el de la violencia
escolar, ha sido reconocido como una enfermedad social por la organizacion mundial

de la salud.

Por ello se debe ahondar en la formacién para el ejercicio de la ciudadania, la cual se
debe articular con una educacién para el ejercicio de los derechos humanos que
pretenda convertir a el establecimiento educativo en un espacio de vivencia cotidiana
de la democracia, donde se reconozca la dignidad humana como un valor supremo, y

se pueda participar y convivir en un marco de valoracion de las diferencias.

Desde la investigaciéon desarrollada se analizan las problemas encontrados, y se
clasifican en categorias que permitan diferenciar las situaciones que se presentan,
aunque parecieran aisladas terminan afectando al estudiante, al padre de familia,
docentes, directivos y en general a la comunidad educativa. Esta clasificacion tiene
como objetivo diagnosticar la situacion de la convivencia escolar, a partir de las
particularidades del clima escolar y de las caracteristicas familiares, sociales,
economicas y culturales externas que inciden en las relaciones interpersonales del

grado sexto.
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Las categorias encontradas son las siguientes:

e Factores de riesgo personal, que son las actitudes y las competencias propias del
estudiante, la seguridad y confianza que le permite convivir de manera armonica y
pacifica, ademas de las competencias necesarias para la resolucion pacifica de

conflictos mediante el dialogo, la diplomacia y la concertacion.

e Factores de riesgo de contexto, entre las que se destacan las ofensas y golpes
(ocasionales o reiterados), porte de armas, robos, vandalismo, presencia de
pandillas, alcohol y drogas e incidentes de tipo sexual, en los diferentes entornos

del estudiante (colegio, barrio, etc)

e Factores de riesgo familiar, que se presentan en el hogar y con los amigos a
través de la transmision de valores, mediante las propias acciones y las acciones

gue se aprueban como validas. La falta de vinculo con los integrantes del hogar.

Las caracteristicas metodoldgicas de la investigacion son las siguientes: se ha seguido
un modelo de investigacién cualitativo, el cual proporciona una serie de datos, que

sirvieron para obtener conocimientos contextualizados y validos.

La poblacion y muestra son los estudiantes del grado sexto de las jornadas mafiana y
tarde de la institucion educativa colegio de San Simoén afio 2013, en los que hay mayor
prevalencia de conflicto y violencia escolar. La muestra es probabilistica, ya que cada
uno de los elementos del conjunto del universo tiene la probabilidad de seleccién
conocida, lo que permite determinar la precision de las estimaciones. Es estratificada:
se refiere a la conformacién de grupos homogéneos (sexo, edad). Por conglomerado:
grupo de estudiantes (grado sexto) estudiantes de la institucion. Cada grado lo
componen en promedio 40 estudiantes entre niflos y nifias, por lo tanto se toma

muestra de los 10 grupos de grado sexto existentes en la institucion.
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Algunos de los resultados encontrados son los siguientes:

e Desde el contexto de la Institucion educativa. A los estudiantes les parece que ver
una pelea entre companeros es divertido, consideran que si no se puede por las
buenas toca por las malas, piensan que los docentes no contribuyen a mantener la
convivencia y que no existen métodos para resolver los conflictos de manera
pacifica, porque que cuando un estudiante comete una falta no hay sanciones,
ademas que la indisciplina, el chisme y el robo son las situaciones que mas afectan

al grupo.

e Ofensas y golpes en el colegio. La semana anterior a la encuesta el 53%,
considera que por lo menos un compafero lo insultdé entre una y cinco veces

haciéndolo sentir mal.

e Agresion repetida en el colegio. El mes anterior a la encuesta, el 45% vio una o

varias personas ofender o pegarle a alguien en el colegio, haciéndolo sentir mal.

En los ultimos 12 meses, el 23% ha recibido por internet algun tipo de amenaza, ofensa

o presion de alguien del colegio.

e Armas en el colegio. El 8% en los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio, amenazd

a alguien dentro del colegio con un arma.
e Peleas en el colegio. EI mes pasado vieron peleas fisicas sin armas entre dos
companeros de su curso, la tercera parte al menos una vez, el 26% entre 2 a 4

veces y el 13% de 5 veces o mas.

e Porte de armas. En los ultimos 12 meses, el 6% de los estudiantes ha portado armas

blancas en el colegio.
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e Robos y vandalismo en el colegio. El 25% le robaron 5 veces o mas, Uutiles

escolares, dinero, refrigerio, ropa, libros.

Al 18% le robaron de 2 a 4 veces o0 mas, utiles escolares, dinero, refrigerio, ropa, libros

Al 20% le robaron una vez, utiles escolares, dinero, refrigerio, ropa, libros.

De acuerdo a los objetivos planteados en esta investigacion, también se obtienen
resultados desde el contexto familiar o de barrio y de las actitudes personales de los

estudiantes y sus familias.
Posteriormente se aborda el analisis de las conclusiones y las recomendaciones de

estrategias, para lograr una convivencia sana y pacifica que garantice el desarrollo

integral del estudiante.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La investigacion se realiza en la institucion educativa colegio de San Simon la cual
fue fundada por el general Francisco de Paula Santander, el 21 de diciembre de
1822 y actualmente cuenta con tres sedes: el jardin infantil para el servicio de
preescolar, las sedes el Restrepo y la Montealegre para el servicio de la basica
primaria y la sede central para el servicio de secundaria y media. En el afio 2013 se

contaba con una cobertura de 4.200 estudiantes, segun el Simat.

De acuerdo a los altos porcentajes de desercion escolar que sobrepasaban los

promedios nacionales, en el afio 2012 se desarrollé la investigacion “Analisis de la

desercion escolar- Estrategias de permanencia escolar” (Autores) en la Institucion.

Entre las conclusiones mas importantes que arrojo la investigacion se encontré que los

jovenes desertaban debido los diferentes problemas de convivencia escolar, algunas

de ellas fueron los siguientes:

El 90% del total de los desertores manifiestan que sentian que sus comparieros no
los apoyaban, ademas pensaban que sus opiniones no eran escuchadas y no les
gustaria volver a estudiar en el colegio, sentian que las clases eran aburridas, que

habia presencia de pandillas (matoneo, abuso, uso de drogas, alcoholismo).

El 80% manifestaron que el trato entre compafieros no era el adecuado.

El 70% indicaron sentir preocupacién por expresar sus ideas debido a lo que
expresaban los demas de ellos, no participaban en actividades culturales y les
gustaba mas lo que aprendian en la calle.

El 60 % se sentian discriminados, que sus compafieros casi nunca los buscaban

para trabajar en grupo o los motivaban para que siguieran estudiando, que los

profesores nunca valoraban lo que les ensefiaban en su familia y en su comunidad.
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¢ No fueron promovidos por mas de 4 areas entre las que se destacan las ciencias y
las matematicas, sentian que las clases eran dictadas de forma aburrida y piensan

no regresar a estudiar nunca.

Ademas si a las conclusiones derivadas de la investigacion sobre desercidn escolar, se
le suman otros factores como el suicidio de un estudiante de grado décimo (afio 2013),
las situaciones que se evidencian desde la direccion de grado por las constantes
transgresiones al manual de convivencia, derivada de los conflictos y la violencia
escolar, presentes en actos como la agresion fisica y verbal entre compafieros, las
circunstancias de conflicto que se manejan desde la coordinacion sobre problemas
internos asociados a las relaciones familiares y del entorno propio del estudiante que

no le permiten al joven su desarrollo integral.

Por otra parte teniendo en cuenta la revision diaria que hace el docente a los
observadores del estudiante, lista de asistencia, faltas disciplinarias, recuento de las
citaciones a padres en coordinacion, historial de citacion a padres en la dependencia
de psico-orientacién, porcentaje de tutelas en contra del colegio por niveles de agresién
fisica y verbal entre compafieros y las entrevistas realizadas a docentes, se observa
como todos estos hechos afectan la convivencia escolar de la institucion y por ende el

rendimiento académico de los estudiantes.

Llama la atencidén que los nifios y nifias que se relacionan agresivamente, manifiestan
una conducta muy combativa e impulsiva, utilizan la agresion fisica para conseguir lo
que quieren, molestan a los demas tocandolos, insultandolos y amenazandolos, con el
fin de llamar su atencion; suelen tener conflictos con sus iguales, porque discuten y
pelean con mucha facilidad e incluso se meten en problemas ajenos, haciendo de

justicieros.
Al mismo tiempo se presentan situaciones de acoso sexual, entre compaferos

presentandose a través de gestos, sonidos, insinuaciones, comentarios y hasta

propuestas, no solo de los nifios hacia las nifas, de la misma edad sino comparieros
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mayores hacia los mas pequenos, llegando a forzar o intentar forzar tener relaciones de

tipo sexual.

Todos estos casos en muchas ocasiones son desatendidos, por su desconocimiento, y
cuando se conocen por parte de la institucion, son resueltos con una sancion o castigo,
lo que hace que el joven sea reincidente, pues no se genera una accion pedagodgica

que lleve a la reflexion sobre la falta cometida.

El deterioro en la convivencia escolar, conlleva a un ambiente que vulnera el derecho a
una convivencia sana, pacifica, en armonia, y crea conductas agresivas, rabias severas
y persistentes, cansancio o apatia permanente (se suele dormir en el aula), relaciones

hostiles y distantes, nifios con pocos amigos en el colegio.

El mayor porcentaje de afectacion de la convivencia escolar, se encuentra en el grado
sexto; ya que los estudiantes cambian de nivel educativo, es decir pasan de la basica
primaria a la basica secundaria, y se encuentran con problemas que no saben manejar.
Estas situaciones son aceptadas silenciosamente con la complicidad de compaferos, e
incluso docentes, creando una cultura de abuso repetitivo enmarcado por la mal

llamada ley del silencio.
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2. JUSTIFICACION

La convivencia en nuestra sociedad y en particular en las instituciones educativas es
una de las preocupaciones principales de todos los miembros de la comunidad

educativa.

En las relaciones interpersonales lo mas preocupante no son los conflictos sino la

forma en que se afronta su resolucion.

La convivencia en las instituciones, no es solo responsabilidad de los docentes y los
nifios, sino de toda la comunidad educativa, y juega un papel importantisimo la

educacién en valores y sentimientos que proviene de las propias familias.

Teniendo en cuenta que el gobierno nacional emitio la Ley 1620 del 15 de marzo de
2013 "por la cual se crea el sistema nacional de convivencia escolar y formacién para el
ejercicio de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y
mitigacion de la violencia escolar"(art.3), que obliga a las instituciones educativas a
tener una ruta integral de atencién a los estudiantes, que garantice el normal desarrollo

de la institucion, para lograr la formacion integral de sus estudiantes.

Esta norma impacta a la comunidad educativa, conllevando a presentar la realidad
escolar de muchas instituciones educativas, en el pais. Brinda las herramientas
necesarias para afrontar situaciones producidas en la interaccion de integrantes de la
comunidad. Ademas obliga a todos los integrantes de la comunidad educativa a
analizar las situaciones problematicas en torno a la convivencia escolar, alerta a la
comunidad en general y se crean mecanismos, que con acciones concretas manejen y

prevengan las situaciones que coloquen en riesgo el bienestar de los nifios y jovenes.

Las ofensas, golpes, agresiones repetidas en el colegio, el uso de armas, robos y

vandalismo en las instalaciones, la incidencia de tipo sexual, los incidentes en el
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camino de ida y vuelta del colegio, la presencia de pandillas, alcohol y droga, actitudes
y competencia, asi como seguridad y confianza del estudiante y entorno familiar, entre
las mas importantes, son los factores afectan la convivencia escolar, deterioran su
clima interno y la buena imagen que por afios ha caracterizado a la institucion por ser el
establecimiento oficial con mayor cobertura en el departamento y uno de los mas altos

en el nivel académico.

Con la preocupacién propia del trabajo que se desarrolla y con el animo de mejorar a
diario en la labor que con amor y dedicacion se lleva a cabo, se enfoca esta
investigacion en la busqueda de diagnosticar las situaciones de convivencia escolar y
los problemas que vulneran la convivencia en la institucion educativa Colegio de San

Simon.

De otra parte, para el logro de la mision institucional se necesitan ambientes pacificos
de aprendizaje, por lo mismo se hace necesario “Diagnosticar las situaciones de
convivencia escolar, a partir de las particularidades del clima escolar y de las
caracteristicas familiares, sociales, politicas, econdmicas y culturales externas que
inciden en las relaciones, interpersonales de la comunidad educativa®”, se hace
imprescindible abordar este analisis en la busqueda de estrategias que permitan
diagnosticar las percepciones y expectativas de las nifias, nifios y adolescentes con el

fin de disenar estrategias para mejorar la convivencia escolar.

A través de esto se pretende solucionar o mitigar la presencia de actos que generen
violencia escolar y/o que perturben el desarrollo de la personalidad, la formacién
integral dentro de un proceso armonico entre el desarrollo fisico, social y mental de
nuestra juventud en donde el respeto a la vida, el ejercicio de la tolerancia y la
formacion de valores lleven nuevamente a la institucion educativa a ese sitio de

esplendor que en otrora era privilegiado.
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2.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢ Cuales son las situaciones de convivencia escolar, que afectan el clima escolar y que

inciden en las relaciones interpersonales de los estudiantes del grado sexto?

¢, Coémo inciden las caracteristicas de actitud y comportamiento del estudiante en la
disposicion que tienen para vivir en sociedad bajo condiciones de respeto, solidaridad,

tolerancia e inclusion?
¢, Como influyen las caracteristicas de actitud y comportamiento de los padres de familia

y amigos en la disposicion que tienen los estudiantes para relacionarse consigo mismo

y los demas en un contexto determinado?
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Diagnosticar las situaciones de convivencia escolar, a partir de las particularidades del
clima escolar y de las caracteristicas familiares, sociales, econémicas y culturales

externas que inciden en las relaciones interpersonales del grado sexto.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar las caracteristicas de actitud y comportamiento que influyen en la
disposicion que tienen los estudiantes a vivir en sociedad bajo condiciones de

respeto, solidaridad, tolerancia e inclusion.

e Analizar la influencia de las caracteristicas de actitud y comportamiento de los
padres de familia y amigos en la disposicién que tienen los estudiantes para

relacionarse consigo mismo y los demas en un contexto determinado.

e Analizar los aspectos relacionados con las situaciones sucedidas al interior del
colegio que deterioran la convivencia escolar (Agresiones fisicas, verbales, ofensas,

golpes, pelea, armas, robos, vandalismos e incidentes de tipo sexual).

e |dentificar las situaciones de violencia o factores de riesgo en el entorno del barrio,
familiar y en el grupo de amigos (pandillas, alcohol y drogas, incidentes de ida y

vuelta al colegio) que deterioran la convivencia escolar.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 CONVIVENCIA

Convivencia es el conjunto de relaciones habituales que se dan entre los miembros de
una sociedad, cuando se han asociado los intereses individuales con los colectivos. La
convivencia es el proceder de las personas que respetan sus derechos y deberes

reciprocamente, al interrelacionarse. (Arén, & Milic, 1999)

La comunidad, debe participar activamente en la promocion, prevencion vy
divulgacién de las diferentes alternativas de resolucion pacifica de conflictos, mediante
el didlogo, la diplomacia y la conciliacion, con tolerancia y respeto por las diferencias y

la diversidad de opinion en lo social, politico, étnico, cultural y religioso.

Para lograr una adecuada convivencia es necesario respetar y tolerar las costumbres
ajenas. El ser humano tiene necesidad del afecto y de reconocimiento de sus
congéneres que le permitan una identidad con su grupo social. Para lograr el desarrollo
integral de la persona es indispensable la autonomia y la autoconfianza, pero no se
puede prescindir del apoyo y de la convivencia en sociedad. La comunicacion
permanente, fundamentada en afecto y tolerancia, permite convivir y compartir en

armonia.

Deben desarrollarse espacios para la sana convivencia, el respeto a la dignidad y al
desarrollo pleno de la convivencia pacifica en el conjunto social. Corresponde crear
mecanismos, procesos, instituciones y politicas integrales que garanticen la
tranquilidad y el orden, para ejercer libremente los derechos y libertades individuales,
en un contexto de participacion; en interacciones donde las personas puedan
desarrollar mediante la concertacion y el debate de ideas con pleno respeto a la
dignidad y a los derechos de los demas. Lograr la paz y la convivencia pacifica y
armonica, es un proposito de la sociedad al que las instituciones educativas deben

contribuir.
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La convivencia pacifica es una forma de vivir que exige aprender a ejercerla puesto
que, como cualquier otra, es un resultado del aprendizaje, en ese sentido es necesario
formar para el respeto a la vida en el marco de las relaciones sociales y humanas, vivir

en armonia y resolver adecuadamente las dificultades.

La convivencia tiene que ver, en ultima instancia, con la capacidad de las personas
para establecer relaciones sociales y humanas de calidad, basadas en la tolerancia y
en el respeto de los demas. En su menoscabo se genera violencia, sintoma del
deterioro de esas relaciones. Esa calidad de las relaciones individuales y sociales se
define no solamente desde referentes, éticos, culturales y normativos, sino también
desde competencias, habilidades y capacidades de los individuos para interactuar

constructivamente.

Competencias que se esperan sean aprehendidas en el seno de las instituciones
educativas es por eso que una de las funciones primordiales de la institucién educativa
en el mundo de hoy es la de ensefiar a vivir juntos en armonia y a convivir con base en

el respeto a las diferencias y a los derechos de los demas.

En estos espacios y acciones cotidianas se esta ensefiando a nifas, nifios vy
adolescentes determinadas maneras de vivir en sociedad, por lo que se hace
fundamental dar esta formacion de manera reflexiva y deliberada, teniendo claras las
caracteristicas de las ciudadanas y ciudadanos, y la manera en que se desea

participen en la sociedad (Ministerio de Educacion Nacional, 2006).
Por tal motivo es en la institucidén donde el nifio aprende a conocer y valorar de forma

reflexiva, las diferencia de opinién para el encuentro de consensos en la interaccion

con el otro.
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4.2 CONVIVENCIA ESCOLAR

Teniendo en cuenta las circunstancias que afectan al pais, y también la responsabilidad
ineludible que tiene la institucion educativa en la formacién de personas capaces de
ejercer la democracia, respetar los derechos humanos y relacionarse entre si de
manera positiva, esta debe constituirse en el primer y principal escenario de

convivencia pacifica.

Se debe ver el aula y a la institucion educativa como un espacio unico y
privilegiado para aprender a convivir con otros. Es una oportunidad para
un encuentro planificado y un escenario reflexivo. Es aqui donde se
puede ensefar y aprender de forma sistematica una serie de habilidades
de resolucién pacifica y dialogada de conflictos. La convivencia escolar
resume el ideal de la vida en comun entre las personas que forman parte
de la comunidad educativa, partiendo del deseo de vivir juntos de manera
viable y deseable a pesar de la diversidad de origenes. (Mockus, 2002,
p.34).

El desarrollo de una buena convivencia escolar, favorece el desempefio 6ptimo de la
comunidad educativa en general, posibilitando una formacién integral para los
estudiantes, y la calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje, propendiendo hacia
una salud fisica, mental y sicolégica que le permita al joven el pleno desarrollo de su

personalidad.

Asi mismo, esta se relaciona con construir y acatar normas; contar con mecanismos de
autorregulacion social y sistemas que velen por su cumplimiento; respetar las
diferencias; aprender a ser solidarios, cumplir y respetar las normas y construir

relaciones de familiaridad entre las personas de la comunidad educativa.

La formacion de personas habilitados para convivir arménicamente, ademas de ser un

proceso de apropiacion cognitiva de los valores de respeto a los derechos de los
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demas, de tolerancia, honestidad y solidaridad, es fundamentalmente un proceso de
desarrollo de competencias que generen practicas propensas a la convivencia.
Competencias, como por ejemplo la capacidad para manejar sentimientos y
emociones, proceder adecuadamente ante los conflictos, trabajar en grupo y compartir,

buscar soluciones a los problemas, argumentar, dialogar y fijarse metas.

Es por esto que las caracteristicas de la convivencia escolar repercuten sobre las
motivaciones de cada uno de los integrantes de la Comunidad educativa y sobre su

comportamiento.

Teniendo en cuenta lo anterior, “cada establecimiento educativo debe contar con
politicas institucionales pertinentes y claramente definidas dirigidas al bienestar
individual y colectivo de la comunidad educativa, promoviendo iniciativas pedagdgicas
e implementando una gestion institucional orientada al mejoramiento de la convivencia
escolar” (Chaux, et al., 2013, p. 28). La convivencia en sociedad y en particular en las
instituciones educativas debe ser una de las preocupaciones principales de todos los

miembros de la comunidad educativa.

Si el estudiante no interactua con sus semejantes, se le dificultara socializar y adquirir
las competencias basicas para el desempefo positivo en sus relaciones
interpersonales, impidiendo el alcance de las competencias académicas que guardan

relacion con las competencias basicas del diario vivir.

La relacién entre el aprendizaje y el mundo real conlleva a un reconocimiento que se
debe dar desde las aulas, del saber previo, de la diferenciacion de opiniones y del

respeto hacia el otro y sus actuaciones.
Los aprendizajes de la Institucion Educativa deben estar relacionados con

las experiencias cotidianas de los estudiantes en contextos sociales y

culturales como la familia, el barrio, entre otros; el conocimiento impartido
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en la institucion educativa tiene importancia para la vida del estudiante.
(Hernandez, et al., 1998, p. 42).

“‘Aprender a convivir es un proceso que se debe integrar y cultivar diariamente en todos

los escenarios de la institucion educativa” (Pérez, 2007, p. 42).

4.3 CLIMA ESCOLAR

El primer escenario de socializacion del joven es la institucidn educativa, alli
permanece la mayor parte del dia, durante toda su infancia y adolescencia por esta
razon las relaciones sociales influyen al interior de las aulas de clase, “el conocimiento
no puede ser visto como algo aislado de la relacién y el ambiente en que se construye”,
tal como senala Oneto y Valdés, (1999) “las percepciones que los individuos tienen del
ambiente en el que desarrollan sus actividades habituales, las relaciones
interpersonales que se establecen y el marco en que se dan tales interacciones ha sido

denominado “clima escolar”.(p. 50).

Diferentes estudios han demostrado que existe una estrecha relacion entre la

convivencia escolar y los procesos de aprendizaje. Lo anterior se refiere a que en las

Instituciones educativas donde se mantienen mejores relaciones entre
estudiantes, docentes, familias y el grupo de directivos docentes, los
ambientes en los que se aprende son mas participativos e incluyentes, es
decir, donde existe un mejor clima escolar, el grupo de estudiantes se
siente involucrado en mejores procesos de ensefianza y obtiene mejores
resultados académicos (Aron & Milic, 1999; Marshall, 2003, p. 35).

De igual manera las relaciones entre estudiantes, y entre estudiantes y docentes,
deben estar orientadas por el cuidado en las acciones que cada persona realiza, estas
se obligan a reflexionar consideraciones tanto por su bienestar propio como por el de

otras personas. En la relacion de interaccion no deben coexistir las agresiones de
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ningun tipo, ni insultos, ni apodos ofensivos, ni golpes, ni exclusiones, ni acoso. Donde
todos sientan que deben actuar para frenar asertivamente, o por lo menos para no
incitar o reforzar, las agresiones que observen entre compaferas y compafieros. El
equipo de docentes no maneje la disciplina de manera autoritaria, ni permisiva, ni

negligente, sino democratica, siendo ejemplo de empatia y asertividad.

Por tal razén se hace necesaria la aplicacién de una pedagogia afectiva que permita
mantener un clima emocional socio-afectivo en la clase y fuera de ella, dentro del
control y la autoridad necesaria del docente, donde el reconocimiento y estimulo de
actitudes y acciones destacadas enriquezcan la sana convivencia. Dado que “El
desarrollo de competencias ciudadanas requiere también de un clima de aula e
institucional coherente con las practicas democraticas y de convivencia que se buscan

promover” (Chaux, et al., 2013).

Adicionalmente, se ha demostrado como existe una relacidon estrecha entre ambientes
pedagogicos donde el clima escolar es el propicio, con el éxito académico y de
formacion ciudadana. Asi mismo en aquellas instituciones donde el clima escolar no
favorece el desarrollo humano y personal de los estudiantes, el clima escolar

promueve el conflicto y la violencia escolar.

4.3.1 Violencia y conflicto escolar. La violencia es un resultado de las relaciones
sociales, es socialmente producida y por eso se la puede prevenir socialmente. La
violencia no resulta de la expresion de comportamientos irreflexivos sino de la
expresion de comportamientos perturbados, que no surgen espontaneamente sino que

se adquieren a través de procesos especificos de privacion, frustracién y socializacion.

La violencia es una accién u omision que lastima de forma fisica, moral, psicolégica o
social, ya sea ésta de caracter individual o colectiva, limitando, impidiendo o
destruyendo las posibilidades de desarrollo de las personas o la naturaleza, pudiendo

incluso causar danos irreversibles.
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La situacion de violencia que vive el pais acentua la tendencia a otorgarle
responsabilidades cada vez mayores a las instituciones educativas en la formacion de
sujetos capaces de interactuar arménicamente en la solucién de los conflictos y
convivir civilizadamente. Sin embargo, la institucion educativa no es el unico formato
para educar para la paz, la convivencia y la democracia, y no se debe
sobredimensionar su papel en la formacién del joven, ni tomarla como la panacea para

la construccion de una sociedad equitativa y justa.

La violencia llega a las aulas, desde todos los contextos sociales posibles,
reproduciendo el desplazamiento, el dolor y la frustracion que ha venido viviendo el
pais, forjando problemas como el acoso escolar en todas sus manifestaciones, bajo
rendimiento académico, desarrollo precoz en los nifios y nifias y el alto indice de

desercion escolar.

El fendmeno de violencia trasciende la conducta individual y se convierte en un proceso
interpersonal, porque afecta al menos a dos protagonistas: quien la ejerce y quien la
padece. Un analisis mas complejo, permite distinguir un tercer afectado; quien la

contempla sin poder o querer evitarla.

La consideracion de que los fendmenos psicolégicos se producen dentro del contexto
social, que se caracteriza por disponer de sistemas de comunicacion y de
conocimientos, afectos, emociones y valores, proporciona una orientacion apropiada
para comprender el nacimiento y el desarrollo de los fendmenos de violencia
interpersonal, como respuesta a las practicas de socializacion que, en lugar de
promover afectos auténticos y modelos personales basados en la empatia personal,

ofrecen claves para la competencia, la desazén y el animadversion.
En la sociedad abundan situaciones que exponen cotidianamente a nifas,

nifios y adolescentes ante situaciones de agresion y violencia. Muchos

sufren esta violencia en sus propios hogares desde sus primeros afios o
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la observan diariamente en los medios de comunicaciéon (Chaux et al.,
2013, p. 22).

Lo anterior tiene como consecuencia que:

Quienes viven en contextos de violencia desde sus primeros afios tienden
a reproducirla en sus vidas cotidianas, considerandola como una forma
normal de comportarse; b) sociedades o colectivos inmersos durante
mucho tiempo en escenarios de agresion tienden a considerarla como
una forma de actuacién legitima y son capaces de plantear causas

razonables para justificarse. (Chaux et al., 2013 & Perea, 1996, p. 28).

Este comportamiento tiene obviamente una gran variedad de consecuencias para la
institucion que se ve reflejado en el alto indice de desercion, insatisfaccion, traslado de

institucion educativa, desadaptacion, etcétera.

Estas situaciones afectan el clima escolar y son generadoras de innumerables actos
que van en contra del bienestar del estudiante, dando base a la violencia y a los
conflictos escolares que conlleva a lesiones fisicas y psicoldégicas que menoscaban la

integridad de las personas.

Se ha expuesto a través de estudios que existe una estrecha relacion entre la
descomposicion familiar y las conductas violentas, hallaron que estas se relacionaban
con la desintegracion y el conflicto familiar, concluyendo que, generalmente es el
conflicto que precede a los divorcios y no la separacidon de los padres lo que llevaria a

nifos y jévenes a presentar conductas violentas.

La violencia en el hogar, tanto la humillacion encaminada hacia los nifios como el
maltrato hacia las madres de estos, resulta en la descomposicidon del ambiente
familiar. Dicha descomposicion causa que los nifos presenten problemas en su

desarrollo, que se manifiestan cuando ingresan a la institucion.
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El desarrollo expresivo, la armonia emocional, la formacion en valores, el desarrollo de
las aptitudes intelectuales basicas y la prevencion de futuras conductas violentas, todo
ello depende de la familia, pero las premuras socio econémicos agudas, el desempleo
prolongado, ponen en resistencia extrema a la familia, y en numerosos caso la familia
se desintegra. Habitualmente solo la madre queda al frente y es asi que mas del 25%

de los hogares colombianos estan en esta situacion segun cifras de ICBF.

Algunas investigaciones esbozan que los padres o quienes estén a cargo de los nifios,

forjan la violencia y el conflicto a través de:

Su desempefio social, con el ejemplo mediante sus propias acciones y las acciones
que ellos aprueban; La falta de vinculo con y entre los miembros de la familia, e
implantando la legalidad de acciones y actitudes prohibidas socialmente, a través de

los procedimientos que utilizan para lograr sus deseos en los hijos.

Los nifios y nifias sufren violencia y aprenden a ser violentos en su casa a través de
agresiones que usualmente no dejan huella visible. Es asi que los nifios corren mas
riesgo alli donde deberian estar mas seguros: en sus familias. De hecho “‘es mas
probable que sean asesinados, agredidos fisicamente, raptados o sometidos a
practicas tradicionales perjudiciales o a la violencia mental por miembros de su propia

familia que por extrafos” (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 1999, p.55).

La familia, siendo la institucidn social principal y mas importante para la educacién y la
proteccion de sus miembros, en ocasiones se convierte en un escenario de angustia e

intimidacion.

Estos fendmenos se hacen presentes en la institucion en forma de conflictos en actos
como disrupcion en el aula o indisciplina, transgresioén de las reglas establecidas, la
agresion verbal, fisica, la violencia se presenta en forma de vandalismo, dafos contra

los bienes de la institucion, maltrato o violencia interpersonal directa o indirecta,
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ocasional o persistente, acoso escolar. Todos estos actos se constituyen en una

manera de obtener reconocimiento e identidad.

Se demostrd con relacion a la desercidon escolar en Colombia que mas del
40% de las y los estudiantes de las instituciones educativas oficiales que
se desvincularon del sector educativo, lo hicieron debido a factores
relacionados con la convivencia escolar como conflictos manejados
inadecuadamente, violencia en la institucion educativa, y maltrato por
parte de docentes, directivas, companeras y compaferos (Ministerio de
Educacién Nacional, 2010, p. 43).

Las faltas o problemas de disciplina, normalmente en forma de conflictos de relacion
entre docentes y estudiantes, suponen un paso mas en lo que se ha denominado
disrupcion en el aula. En este caso, se trata de conductas que implican una mayor o
menor dosis de violencia (desde la obstinacion o la incomunicacién indiferente hasta el
desafio y el insulto a los docentes), que pueden desestabilizar por completo la vida

cotidiana en el aula.

Toda esta violencia y conflictos se convierten en factores de riesgos de convivencia,
conllevando a bajo rendimiento académico, y sobre todo a un empobrecimiento del auto
concepto, que genera en la persona un manejo inadecuado de las emociones, entre los
factores que intervienen en la evolucion de esas conductas, se encuentran asociados al
componentes afectivos, que se denomina desde esta investigacion, como factores de
riesgos personales, de la relacion que se da en la interaccion con los demas, la cual se
denominara como factores de riesgos familiares y ambientales o de contexto que son los
escenarios propios de la convivencia, estos componentes se convierten en elementos

comunes Yy basicos que subyacen a la convivencia.
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4.4 FACTORES DE RIESGO DE CONVIVENCIA

Desde esta investigacion se define factor de riesgo de convivencia como la existencia
de elementos, fendmenos, ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad
potencial de producir lesiones psicolégicas, fisicas o sociales y cuya probabilidad de
ocurrencia depende de la eliminacion y/o control de la conducta agresiva y que son

producto de las relaciones interpersonales.

Por consiguiente pueden dar lugar a dificultades de conductas distintas y diferenciadas
segun los distintos contextos y los distintos momentos del proceso de evolucion

personal.

Los factores de riesgo de convivencia son los responsables de producir una mayor o

menor vulnerabilidad del individuo y que se clasifican en tres grandes grupos

e Factor de riesgo personal.
e Factor de riesgo familiar.

e Factor de riesgos de contexto.

Las conductas violentas se aprenden temprana y facilmente, porque en nuestra actual
sociedad, suelen llevar al éxito sin mayores esfuerzos y de una manera mas sencilla
que los comportamientos alternativos. Las medidas disciplinarias, permanecen
ineficaces, en muchos casos porque aparecen tarde y por lo tanto no influyen en el
vinculo entre la agresion y éxito inmediato. Las medidas de declive se dificultan ya que
todo parece reforzarlo y se fijan aun las conductas agresivas. Asi, los diversos modelos
violentos aumentan la posibilidad de agredir, disminuyen las conductas sociales y se
incrementa la probabilidad de reaccionar también agresivamente en situaciones

nuevas.
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La causa de las actitudes conflictivas o violentas que se observan entre los estudiantes
son multiples y tendrian sus origenes en: Factores personales, familiares, escolares, en

la relacién con iguales, a través de los medios de comunicacion, etc.

4.5 FACTORES DE RIESGO PERSONAL

Son aquellos aspectos de comportamientos, habilidades y actitudes, que poseen los
individuos y que les permiten una adecuada interaccién consigo mismo, con los demas
y con el medio ambiente y que se convierte en factor de riesgo, en la medida que las
personas que la padecen desarrollen escasa habilidades para negociar procesos
sociales con sus iguales, provocando bajo nivel de resistencia a la frustracion, excesiva

sumisién, escaso concepto de si mismo.

Por otra parte en el caso del agresor, se da una excesiva necesidad de imponer su
punto de vista, asi sea por la fuerza, necesidad de ser reconocido como lider,
incapacidad para aceptar normas y acostumbrado a ser tratado duramente por los

adultos.

Algunas actitudes y comportamientos que intervienen en la convivencia escolar.

La impulsividad, es un factor innato que dificulta el domino sobre el propio control de la
agresividad en la interaccion con otros nifios. Este control, que debe producirse a lo
largo del desarrollo, permite sustituir la respuesta agresiva fisica por el dialogo y la
concertacion, con estrategias tales como explicar, razonar, discutir, etc. Sin embargo,
en los nifios impulsivos el proceso es mas lento y requiere una accién educativa
constante que les ayude a aprender comportamientos sociales y a controlar sus

impulsos.
La empatia, es decir, una respuesta emocional que resulta del reconocimiento del

estado emocional de la otra persona y su condicion. Por la otra persona, como se diria

coloquialmente ponerse en los zapatos del otro.

37



La adaptacion escolar, se trata de otro factor individual que conlleva a las conductas
violentas. Se ha detectado que tiene una estrecha relacion con problemas de indole
escolar, como la obtencién de bajas notas, el pobre rendimiento escolar, repetir curso,
ser expulsado de la institucion y las conductas agresivas de los adolescentes (peleas,
llevar armas y delincuencia). Los estudiantes con un bajo nivel en el dominio de las
habilidades basicas escolares tienen casi el doble de probabilidad de sufrir violencia,
tanto como agresores, victimas o ambas cosas. En definitiva, los estudiantes ya
relegados por su bajo rendimiento escolar, corren el riesgo de sufrir todavia un mayor

grado de exclusion a través de la violencia ejercida por ellos o sobre ellos.

Los agresores desarrollan una personalidad agresiva, con rasgos de fuerte

impulsividad, ausencia de empatia, incapacidad para aceptar normas.

Las victimas se les dificultan la integracién social y escolar, y en muchas ocasiones
aprender a ser agresivos desde los primeros afnos de vida, como mecanismo de

defensa.

Aunque se presentan otros factores personales, lo importante es que sin una
intervencion educativa, estas caracteristicas pueden multiplicarse y desembocar en
problemas de déficit de concentracion, frustracidon académica, escasas estrategias de
solucion de problemas y bajas expectativas de poder resolver las dificultades por

medios no agresivos.

Por lo anterior se debe desarrollar en los estudiantes creencia, actitudes y habilidades

que le permitan un:

Pensamiento alternativo: definido como la capacidad para generar
alternativas de solucion frente a un problema interpersonal, habilidad para
anticipar las consecuencias de la propia conducta, Habilidad para tomar la
perspectiva del otro, llamada también rol taking, que se define como la

capacidad para captar los atributos de la otra persona, reconocer sus
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necesidades, comprender sus intenciones y considerar su punto de vista

junto con el propio. (Spence, 1981, p. 58).

“‘Habilidad para adecuarse a normas sociales: definida como la capacidad de percibir
las normas que prevalecen en el medio y de actuar de acuerdo con ellas” (Spence,
1981, p. 60).

“‘Habilidades conductuales: se refiere a conductas observables directamente que se
relacionarian con ajuste social. Aqui se incluyen principalmente las habilidades
descritas como de "comunicacién compleja”, que coinciden con las descripciones

generales de asertividad” (Spence, 1981, p. 60).

4.6 FACTOR DE RIESGO FAMILIAR

Al referirse el mencionado factor de riesgo se hace hincapié en dos componentes:

Las actitudes y patrones de conducta de los padres vy, la influencia entre iguales, en las

relaciones interpersonales que el nifio establezca.

e Actitudes y patrones de los padres. Ciertas familias no entienden la educaciéon de
modo racional, exacerbando y otorgando modelos educativos a sus hijos en claros
extremos; por un lado aquellas que entienden que la educacién debe ser la mas
rigurosa posible para otorgar una buena formacion a sus hijos. En el extremo
contrario se hallan los que dicha educacion debe ser lo mas laxa posible, temiendo
que la imposicion de normas traiga problemas psicolégicos a los nifios. Estos dos

extremos se deben evitar cuando se trata de educar a los nifos.

Las practicas de crianza inadecuadas utilizadas en la educacién y formacion de los
ninos en el seno familiar, influyen decisivamente en su formacién con amplias
carencias afectivas provenientes de su inadecuada formacién en los primeros afos de

su vida en el seno familiar y que tanto marcan al ser humano con una huella
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imborrable, constituyen un grave riesgo para ellos y para los que convivan con los

mismos.

Respecto a las actitudes y los patrones de conducta que los padres ejercen de manera
influyente en sus hijos indican que las relaciones interpersonales del nifio se ven
afectadas negativamente por la carencia de afecto, por el escaso apoyo emocional y

por las actitudes de sobreproteccion de los padres.

En un estudio realizado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica en
las instituciones educativas oficiales de Bogota se hallé que las relaciones afectivas de
los padres hacia sus hijos y la transmisién de seguridad de estos constituian un buen
prondstico en el establecimiento posterior de las relaciones positivas con iguales por
parte del nifio. Los estudios informaron de que el carifio y el comportamiento afectivo
de la madre hacia el hijo estaban asociados positivamente con el comportamiento
social de los nifios con otros companeros. En un estudio posterior realizado por el
ministerio de educacién en chile encontré que la sobreproteccion de la madre hacia el

hijo era un factor de vulnerabilidad mas importante que la falta de carifio.

Todas estas actitudes familiares intervienen en el origen y en el mantenimiento de las
respuestas de la convivencia pacifica. A este respecto caben senalar anteriores
estudios realizados por Parker basandose en el recuerdo que los sujetos adultos tenian
acerca de la cdmo les educaron sus padres. Los resultados hallaron informaron que los
padres de los hijos con problemas de convivencia mostraban actitudes de mayor
control sobre el comportamiento de los hijos y expresaban menos afecto que los padres

de hijos sin ningun problema.

Algunas conductas de los padres como la sobreproteccion de la madre y percibida por

los hijos pueden predecir el perfil del nifio hacia la convivencia.

Por otra parte, las conductas de los padres en las interacciones sociales futuras de los

hijos con el grupo de iguales tienen su influencia en el desarrollo y/o mantenimiento de
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los problemas o conflictos de convivencia de los hijos. Encontraron que las madres de
los nifios ignorados por sus companeros diferian en el tipo de instrucciones que daban
a sus hijos con respecto a las madres cuyos hijos eran populares entre sus amigos. La
primera ofrecia mas cantidad de instrucciones orientadas hacia la actividad a realizar y

facilitaban menos la inclusion de su hijo en el grupo.

Resumiendo lo expuesto, y de acuerdo con los indicado por Beidel y Turner (1998) se
puede concluir que los patrones de conducta de los padres pueden afectar al hijo, al

menos de tres modos.

Mediante la herencia genética de los padres a hijos de la vulnerabilidad a presentar
problemas de conflictos y convivencia, habiendo heredado patrones de ansiedad

social.

Influencia coercitiva sobre la capacidad del hijo a acceder a situaciones sociales, lo que

conlleva patrones de aislamientos y evitacion social.

A través de sus propios miedos. La carencia de afecto, el escaso apoyo
emocional, desarrollan en el adolescente y el nifilo, una inhibicion
conductual que se ha conceptualizado como una variable temperamental
que tiene un inicio temprano que se caracteriza por generar timidez,
retraimiento y evitacion social, inquietud o malestar social, asi como
miedo ante la presencia de la gente, objetos y/o situaciones

desconocidas. (Garcia, Kagan & Reznick, 1984, p. 85).

4.7 FACTORES DE RIESGOS DE CONTEXTO

Pensar en el entorno que para esta investigacién se denominara contexto, como un
agente aislado de estos casos es un error. De hecho, el principal culpable de estas
situaciones es el contexto, ya que permite una situacion violenta por parte del agresor y

una relacion de dominio-sumision que, lejos de lo que se estipula en los medios y en la
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sociedad (el cual fomenta la jerarquia a todos los niveles) es muy perjudicial, ya que
prioriza la violencia y la autoridad sobre la comunicacion y el dialogo, herramienta

fundamental en las comunicacién con las personas.

Lo primero que se deberia preguntar que es el contexto, puesto que se asocia con los

estudiantes en su gran mayoria.

El contexto en si no esta compuesto por compafieros solo, sino que también estan los
docentes, directivos docentes (rectores, coordinadores), administrativos (Secretarias,
vigilantes etc.), que son los agentes del mismo contexto o que incluso pueden ser
agresores en algunos casos (como por ejemplo docentes que utilizan métodos de
acoso contra algunos estudiantes), lo que no cabe en la légica es porque estos actos
se presentan, si se esta en un centro de formacidn como lo son las instituciones

educativas.

En primer término esta el miedo de las instituciones a aceptar que en su escuela hay
un caso de conflicto o violencia escolar, cosa que mermaria su reputacidén. Estas

circunstancias siempre favoreceran al agresor y acabara perjudicando a la institucion.

En el caso de los compaiieros de clase hay ese mismo miedo, pues temen cortar por
lo sano una reaccion puntual dentro de lo que es la violencia entre iguales, por miedo a
convertirse en una nueva victima. El agresor en su relacion de dominio respecto a la
victima, es considerado como una amenaza o como un elemento desagradable al cual
no prestar atenciéon. Esta indiferencia puede provocar dos factores: primero, que
permitan que las situaciones de conflicto y violencia se agrave, y segundo, que en el
futuro los comparieros acaben tolerando o incluso valorando como normales el tipo de
acciones que se resuelven por la fuerza o incluso los maltratos y vejaciones de todo

tipo.

De igual manera los factores de contexto se dan en dos ambitos:

42



La caracterizacion del hogar, el barrio y la de la institucion educativa, en las relaciones
interpersonales que el nifio establezca, que se evidencia en el clima social en el que se

desenvuelve el joven.

e Caracterizacion del hogar y el barrio en el marco de los conflictos y la violencia
escolar. Con referencia al estudio de la conducta humana los reiterados estudios
demuestran que la violencia en el hogar y la violencia social es parte de un todo
integral, que se entrelazan y se refuerzan mutuamente. Se sabe que la violencia es
un fendmeno sobre todo aprendido y la primera oportunidad para aprender a
comportarse violentamente surge dentro del hogar, observando a los padres,

hermanos u otros modelos.

Asi mismo los nifios al verse involucrados en la violencia que se da en los hogares con
circulos familiares conflictivos, en los que la provocacion estan muy presente y que se
producen escenas de violencia con una cierta periodicidad o hay una forma de poco
dialogo de resolver conflictos. Se convierten en victimas indiferentes, ya que ante el

poder y sumision de los mayores no puede reaccionar.

Sin duda es necesario educar a las familias en:

La formacion para el ejercicio de la ciudadania, como proceso
pedagogico, demanda ensefiar las competencias necesarias para
consolidar una comunidad democratica, y estructurar los procesos
educativos con acciones que permitan la participacion activa en la
resolucion de problemas cotidianos, la construccion de las normas vy la

resolucién pacifica de los conflictos. (Bolivar & Balaguer, 2007, p. 62).
El concepto de ciudadania parte de la idea basica que considera caracteristico de las

personas vivir en sociedad, lo que convierte a las relaciones en una necesidad para

sobrevivir y darle sentido a la existencia (Ministerio de Educacion Nacional, 2006).
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Este aprendizaje debe ocurrir de tal manera que permita a la persona ejercer su
ciudadania, es decir, “debe permitir el desarrollo de ciertas competencias y
conocimientos para relacionarse con otras personas, actuar como protagonistas
politicos, y participar activa y responsablemente en decisiones colectivas” (Ministerio de

Educacién Nacional, 2006).

En relacion con las implicacion de la comunicacion de los hogares con las
institucion es necesario que estas relaciones institucionales estén
marcadas por el cuidado; el buen trato; el manejo constructivo de los
conflictos; la apertura a la participacién, y las normas claras aplicadas
consistentemente. Esto implica la promocion de relaciones constructivas
entre todas las personas que conforman la comunidad educativa. (Chaux
et al., 2013, p. 42).

Una serie de comparaciones nivel internacional sugiere que la violencia es mayor en

sociedades con grandes desigualdades sociales y econdmicas.

La pobreza y la baja calidad de vida familiar con problemas econdémicos y sociales,
constituyen unos agentes para el estrés, la frustracién y la desintegracion familiar,

problemas todos ellos vinculados a conductas agresivas en adolescentes.

e Caracterizacion de la institucion. Después de la familia, la institucion educativa es
uno de los contextos mas importantes de convivencia para los nifios y adolescentes
y es el contexto donde mas reciben influencia de ellos. En el vinculo de las
interrelaciones personales que se producen en la institucién, los de particular

importancia son las que los propios estudiantes implantan entre si.

El estudiante tiene fuerte tendencia relacionarse como grupo de iguales y la institucion
fortalece su identidad social de grupo, ya que en nuestro sistema educativo el
estudiante no es visto individualmente sino como un integrante mas de un grupo,

favoreciendo la percepcion de similitud o uniformidad.
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En consecuencia el contexto escolar se transforma en ambiente en el que se negocian
valores y sistemas de creencias, reglas y habitos de convivencia, crea condiciones para
el desarrollo o inhibicion de habilidades, fomenta estilos competitivos o solidarios,
promueve expectativas positivas o negativas, crea ambientes protectores o precipita

situaciones de riesgo.

La escuela es un espacio privilegiado, no solo para el aprendizaje formal de
determinados contenidos académicos sino también para el aprendizaje de convivencia
social, tanto entre comparferos y comparneras como con las personas adultas en un

contexto especifico, diferentes a otros como la familia o el barrio.

Cuando se habla de convivencia en el contexto escolar se refiere a la disposicion para
entablar relaciones cordiales, con empatia, al logro de un determinado clima. Lograr un
clima de convivencia de convivencia positiva es una meta de la educacion que no debe
equipararse con la reduccion de conflictos. Ello exige disponer de unas normas o un
marco de relaciones personales claro y participativo, conceder la importancia que le
corresponde al desarrollo de las capacidades personales, sociales, morales,

emocionales trabajar en colaboracion de las familias.

Los conflictos sin embargo, son parte de las relaciones interpersonales, se dan en
cualquier espacio de convivencia y por tanto, también en el contexto escolar. Pero,
segun como sera abordado el conflicto, este podra ser positivo y ayudar al desarrollo

personal, o bien negativo y dafarlo mas o menos seriamente.

En el nivel interpersonal las acciones van encaminadas a crear o
fortalecer relaciones y vinculos grupales y sociales significativos entre las
personas que conforman la comunidad educativa. Para tal fin, las
iniciativas que se emprenden en el nivel interpersonal se centran en
identificar cdbmo estan conformadas las redes sociales de estudiantes y

qué tan funcionales son. (Chaux, et al., 2013, p. 38).
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A continuacion de describen las caracteristicas de los contextos escolares, que
favorecen o limitan el desarrollo de los estudiantes, desde la relacion consigo mismo, y
con el contexto externo, teniendo en cuenta que las instituciones educativas, de
acuerdo a su clima escolar es promotor de conductas positivas o negativas en el nifio y

adolescente.

Tabla 1. Caracteristicas de contextos que favorecen o limitan el desarrollo de los

estudiantes desde la relacion consigo mismo.

Contexto escolar favorecedor del | Contexto escolar frenador del

desarrollo personal

desarrollo personal

Favorece la autonomia personal

Fomenta la dependencia

Estimula el planteamiento de metas y

proyectos personales

Fija metas externamente, da poco

espacio para proyectos personales

Favorece la percepcion de auto

eficacia

Crea un continente adecuado para la
percepcion y elaboracion de

situaciones criticas y dolorosas

Desarrolla sentimientos de

incompetencia
No prepara para percibir ni vivenciar

situaciones criticas y dolorosas

Desarrolla la creatividad

Estimula el conformismo

Permite la focalizacion en las

fortalezas y los recursos propios

Fomenta la focalizacion en los déficit y

en las necesidades

Promueve la necesidad del auto

cuidado

Deja poco espacio para el auto cuidado

Fuente: Arén y Milic, (1999).

4.8 CONDUCTAS QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Desde una mirada institucional se categoriza las conductas desde los siguientes

parametros:
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Aquellas que no son necesariamente actos de violencia y que se pueden clasificar
como conflictos y que son precursores de maltrato, abuso, acoso etc.

e Disrupcion en el aula.

¢ Indisciplina o trasgresion a las normas establecidas.

La conducta disruptiva es generalmente la preocupacion mas denunciada por los
docentes, se refiere aquellas situaciones de aula en las que los estudiantes o varios de
ellos, interrumpen con su comportamiento el desarrollo normal de clase, obligando a
emplear cada vez mas tiempo en controlar el orden. La cima que genera no permite ni
ensefar al docente, ni a los estudiantes aprender, siendo en muchas oportunidades

motivo de “contagio” para el grupo que inicialmente estaba tranquilo.

Los asuntos relativos a la indisciplina escolar tienen que ver con la dificultad para
incorporarse a las normas de convivencia establecidas por la institucion escolar, o por

normas inapropiadas que dificultan su incorporacion.

En un segundo grupo se clasificaran aquellos actos que generan violencia y que rayan

en conductas antisociales y delictivas.

Robos y vandalismo contra los bienes de la institucion.

e Maltrato o violencia interpersonal. (ofensas y golpes en el colegio), ya sean

esporadicas o repetidas.

¢ Armas en el colegio.

¢ Incidencia de tipo sexual en el colegio.

e Presencia de pandillas.

e Alcohol y droga.
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El vandalismo, permite medir el alcance del espiritu de destruccion que guia algunos
estudiantes: mesas, ventanas, materiales didacticos, bafos, paredes destrozadas;

grafitis obscenos, amenazantes o insultantes.

El maltrato o violencia interpersonal se manifiesta de muchas maneras, unas mas
visibles que otras y por ello, una de las mas faciles de reconocer que otras. Este es un
aspecto a tener en cuenta para intentar evitar, en la medida de lo posible, que
aparezca; o bien, tener recursos para frenarla en el caso de que ya esté instalada en la

institucion.

Al mismo tiempo se presentan situaciones de acoso sexual, entre compaferos
presentandose a través de gestos, sonidos, insinuaciones, comentarios y hasta
propuestas, no solo de los niflos hacia las nifas, de la misma edad sino comparieros
mayores hacia los mas pequenos, llegando a forzar o intentar forzar tener relaciones de

tipo sexual.

La presencia de pandillas y las armas en la institucién educativa se presenta a través
de los diferentes grupos que se conforman a las afueras de la institucion educativa y
que son integrantes de los barrios aledafnos y que provocan intimidacion vy

constrenimiento a los estudiantes.

4.9 LOS VALORES Y LAS NORMAS

La existencia de valores es una de las caracteristicas que histéricamente ha definido a
una comunidad en un contexto determinado. El entorno familiar, local, nacional y
mundial, no son ejemplos de acatamientos de normas, convivencia fraterna, ni de
modos eficaces y validos de resolucion de conflictos. Al contrario, su influencia es mas
bien de incomunicacién, desencuentro, violencia, imposicion de criterios por la fuerza.

Estos efectos juegan en contra de la convivencia escolar y de los principios que quieren

sustentar la sana convivencia.
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Existe una inmensa brecha entre lo que se desea ser como sociedad y lo
verdaderamente es la sociedad, una gran distancia entre la sociedad y la constitucion
y sus leyes. Se reclama legalidad y lideres respetuosos de las leyes, pero la sociedad

aun conociendo la constitucion no la cumple.

La inseguridad, la desconfianza y el miedo, hoy se estan convirtiendo en elementos de
aislamiento y ausencia de solidaridad entre la comunidad; una nueva ciudadania
preocupada por la amenaza, el riesgo y la desconfianza, con profundas repercusiones

en la calidad de vida social.

El nifio o la nifia perciben esta dualidad en las conductas como una manifestacion de
hipocresia social o familiar, por lo que no socializa con los valores positivos sino con

una especie de relativismo sumamente negativo para la formacion.

Las normas no son un medio para controlar a los nifios o conseguir que estos
obedezcan a los adultos, sino un método que les ayuda a integrarse en la sociedad
mostrandoles modelos de conductas socialmente admitidas y, por consiguiente,
también las que no lo son. Para una buena convivencia tanto familiar como escolar es

necesario establecer limites.

Para la institucion educativa colegio de San Simén y de acuerdo a su manual de
convivencia, en donde se expresa que “La formacion integral de una persona implica el
conocer el contexto, adquirir capacidad de transformarlo, saber ser y saber convivir
pacificamente”, lo que hace necesario establecer un cédigo que permita actuar
coherentemente con la constitucion politica de Colombia, la normatividad pertinente y el
proyecto educativo institucional para que oriente la formacion del tipo de hombre que

requiere el siglo XXI, fundamentado en excelentes relaciones de interdependencia.
Con referencia a que el manual de convivencia puede entenderse como

una herramienta en la que se consignan los acuerdos de la comunidad

educativa para facilitar y garantizar la armonia en la vida diaria en la
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institucion educativa. En este sentido, se definen las expectativas sobre la
manera como deben actuar las personas que conforman la comunidad
educativa, los recursos y procedimientos para dirimir conflictos, asi como
las consecuencias de incumplir los acuerdos. (Chaux, Vargas, Ibarra &

Minski, 2013, p. 63).

La institucion educativa desde el manual de convivencia, contempla las siguientes

normas con el fin de lograr la convivencia pacifica.

La disciplina inductiva obligada, razonada, con didlogo y consenso para una

autodisciplina y autocontrol, (el valor de la disciplina personal).

El control emocional: saludo afectivo y fraternal, (habitos y valores)

El sentido de pertenencia: al inicio de cualquier actividad, motivar, para lograr interés,

atencion, compromiso y mentalidad futurista (el para qué y el por qué).

El uso adecuado del tiempo libre.

La confianza y la credibilidad: “escuchar al otro con respeto para comprender”

La comunicacion: dialogar siempre para reflexionar, concertar acuerdos, tomar

decisiones, asumirlas e implementarlas
La solucién de conflictos: mediacion entre pares. Intervenir para ayudar con
razonamientos que faciliten el crecimiento personal, brindando un tratamiento mas

racional y por lo tanto mas humano

El debido proceso como instrumento para todo tipo de actuacion.
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4.10 MARCO LEGAL

La ley 1620 por la cual se crea el sistema nacional de convivencia escolar y formacion
para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos y la prevencion y

mitigacion de la violencia escolar.

El objetivo de esta ley, en concordancia con el mandato constitucional y la ley general
de educacion, Ley 115 de 1994, es promover y fortalecer la formacion ciudadana vy el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes de los
niveles educativos de preescolar, basica y media, dentro y fuera de la escuela, para
contribuir a la formacion de ciudadanos activos que aporten a la construccion de una
sociedad democratica, participativa, pluralista e intercultural. Con esta Ley el gobierno
logra crear mecanismos de prevencion, proteccion, detencion temprana y de denuncia
de aquellas conductas que atentan contra la convivencia como lo son la violencia, la

desercion escolar, el embarazo en la adolescencia, entre otros.

En este contexto, el sistema nacional de convivencia escolar promueve principios como
la participacion, la corresponsabilidad, la autonomia, la diversidad y la integralidad;
reconoce a los nifios, nifas y adolescentes como sujetos de derechos y a la comunidad

educativa como la responsable de formar para el ejercicio de los mismos.

La Ley estructura comités a nivel nacional, departamental, municipal y dentro de las
instituciones educativas., que poseen funciones espejos, es decir que cada funcion se
aplicara en cada uno de los niveles de acuerdo a su injerencia. Se destaca las

funciones, del comité escolar de convivencia.

e Comité escolar de convivencia. Por su parte, en cada institucion educativa se
integrara un comité escolar de convivencia que sera conformado por el rector del
establecimiento, el personero estudiantil, el docente con funciéon de orientador, el

coordinador académico, el presidente del consejo de padres de familia, el presidente
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del consejo de estudiantes y un docente que lidere procesos o estrategias de

convivencia escolar.

Algunas de sus principales funciones son:

Brindar un espacio de conciliacion, sirviendo de mediador a los conflictos que se
presentan en el establecimiento educativo, ya sea porque se identifican en la labor que
se desarrolla a diario, o por solicitud directa de cualquier miembro de la comunidad
educativa y al hacer su analisis se estima conveniente, y asi evitar perjuicios a la
comunidad. Se entiende que el estudiante estara acompanado de sus padres o
acudientes. Estas situaciones se deben documentar como prueba de los procesos que

se han seguido.

Liderar estrategias que sirvan al fomento de la convivencia sana, y construccion de
ciudadania, promover la vinculacion a programas especiales que se adelanten en la
region referentes a este tema y desarrollar instrumentos que permitan identificar y

evaluar la convivencia en el institucion.

Activar en la institucion la ruta de atencion integral para la convivencia escolar, frente a
situaciones que se identifican como conflictivas, se puedan solucionar o deban ser

remitidas a otras instancias o autoridades que hacen parte de esta ruta o del sistema.

v Algunas responsabilidades de los establecimientos educativos son:

Garantizar a la comunidad educativa el respeto a su dignidad, integridad fisica y moral,
todo esto enfocado hacia la convivencia los derechos humanos, sexuales vy
reproductivos, verificando que se implemente el comité de convivencia escolar y

ademas que cumpla con sus funciones.

Revisar y ajustar periédicamente el PEI, manual de convivencia, y el SIEPE, de

acuerdo a las situaciones que se vayan presentando, por medio de un proceso
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participativo que involucre a toda la comunidad. Ademas debe estar atento a las
situaciones que vulneran la convivencia escolar y desarrollar componentes de
prevencion, promocion y proteccion a través del manual de convivencia y la ruta

integral para la convivencia escolar.

Revisar periddicamente las condiciones de convivencia escolar del establecimiento
educativo, identificando factores de riesgo que incidan en la convivencia escolar y
buscar la solucién ya sea a nivel institucional, por medio de la autoevaluacion
institucional y su plan de mejoramiento institucional, proponiendo y ejecutando
estrategias que cubran a la comunidad en general, o por medio de la ruta de atencion
integral, dandole solucion a situaciones individuales que ameriten atencién inmediata.

Implementar un proceso transversal de convivencia escolar, que permita abordar el
tema en todas las areas del conocimiento, y asi fomentar la reflexion pedagdgica en los
estudiantes y en general en la comunidad educativa, para mejorar actitudes y encontrar

métodos pacificos en la solucion de conflictos.

v" Responsabilidades de los directivos o rectores

Ser lideres en las acciones y procesos que promuevan la convivencia escolar,
brindando el apoyo necesario, y los instrumentos, que permitan la incorporacién de
programas de prevencion y promocion hacia la sana convivencia, la implementacién de
la ruta integral para la convivencia escolar, revision y ajuste del PEI, manual de
convivencia y el SIEPE; ademas de estar atento y reportar aquellos casos de acoso y
violencia escolar y vulneracién de los derechos sexuales y reproductivos de los nifios,
nifas y adolescentes de la institucién, de acuerdo con las normas establecidas y los

protocolos definidos en la ruta de atencidn integral y hacer seguimiento a dichos casos.

v"  Responsabilidades de los docentes

Estar atento a los casos de acoso escolar, violencia escolar y vulneracion de los

derechos sexuales y reproductivos que afecten a los estudiantes del establecimiento
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educativo, para reportarlos y realizar el debido seguimiento por medio de la
normatividad vigente, siguiendo el manual de convivencia y la ruta de atencion integral

para la convivencia escolar.

Llevar a cabo las estrategias pedagdgicas estipuladas por la institucion, para contribuir
a la construccion de ambientes de aprendizaje democraticos y tolerantes, que
potencien la participacidon, construccion de procesos para la resolucion pacifica de
conflictos fomentando por medio de sus acciones valores, como el respeto vy la

tolerancia.

Participar en los procesos de actualizacion enfocados a la evaluacion del clima escolar,

la construcciéon y modificacién del manual de convivencia.

v' Responsabilidades de la familia

Brindar a sus hijos espacios y ambientes en el hogar propicios para su sano desarrollo
y uso adecuado del tiempo libre.

Participar activamente en la formulacion, planeacién y desarrollo de estrategias que
promuevan la convivencia escolar en la institucion educativa, por medio del
acompaniamiento a sus hijos en el proceso educacional, conociendo y acatando el
manual de convivencia, colaborando con su construccién y renovacion.

Conocer e implementar la ruta de atencién integral cuando conozca algun caso de
violencia escolar, la vulneracion de los derechos sexuales y reproductivos siguiendo los

protocolos establecidos en el manual de convivencia.

e Manuales de convivencia. Deberan identificar nuevas formas y alternativas para
incentivar y fortalecer el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos de los estudiantes, que permitiran aprender del error, respetar la
diversidad y dirimir los conflictos de manera pacifica. El educador tendra el rol de
orientador y a los estudiantes se les concedera el rol de amigable conciliador para

intervenir en proceso de negociacidon ante casos de violencia escolar o matoneo. El
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manual debera incorporar los principios y responsabilidades que establece la
presente ley, sobre los cuales se desarrollaran los factores de promocion vy

prevencion y atencién de la ruta de atencién integral para la convivencia escolar.

e La Ruta de atencion integral para la convivencia escolar. Definira los procesos y los
protocolos que deberan seguir las entidades e instituciones que conforman el
sistema nacional de convivencia escolar en todos los casos en que se vea afectada
la convivencia escolar y los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los

estudiantes de las instituciones educativas.

En cumplimiento de las funciones sefaladas en cada uno de los niveles, las
instituciones y entidades que conforman el sistema deben garantizar la atencidn
inmediata y pertinente de los casos de violencia escolar, acoso o vulneracion de
derechos sexuales y reproductivos que se presenten en los establecimientos
educativos o en sus alrededores y que involucren a nifos, nifias y adolescentes de los
niveles de educacion preescolar, basica y media, asi como de casos de embarazo en

adolescentes.

e Componentes. El componente de promocion se centra en el desarrollo de
competencias y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos. Este
componente determina la calidad del clima escolar y define los criterios de
convivencia que deben seguir los miembros de la comunidad educativa en los
diferentes espacios del establecimiento educativo y los mecanismos e instancias de
participacién del mismo, para lo cual podran realizarse alianzas con otros actores e

instituciones de acuerdo con sus responsabilidades.

El componente de prevencion debera ejecutarse a través de un proceso continuo de
formacion para el desarrollo integral del nifio, nifia y adolescente, con el propdsito de
disminuir en su comportamiento el impacto de las condiciones del contexto econémico,
social, cultural y familiar. Incide sobre las causas y factores que puedan potencialmente

originar la problematica de la violencia escolar.
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El componente de atencion debera desarrollar estrategias que permitan asistir al nifio,
nifia, adolescente, al padre, madre de familia o al acudiente, o al educador de manera
inmediata, pertinente, ética, e integral, cuando se presente un caso de violencia, acoso
escolar o de comportamiento agresivo que vulnere los derechos humanos, sexuales y
reproductivos, de acuerdo con el protocolo y en el marco de las competencias y
responsabilidades de las instituciones y entidades que conforman el Sistema Nacional

de convivencia escolar.

El componente de seguimiento se centrara en el reporte oportuno de la informacion al
sistema de informacion unificado de convivencia escolar, del estado de cada uno de los

casos de atencion reportados.
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA INVESTIGACION

Se ha seguido un modelo de investigacidn cuantitativo, que posee las siguientes

caracteristicas, las cuales son mencionadas por los tratadistas (Tamayo, Tamayo,

2004; Sabino, 1998; & Briones, 1988):

e Acepta que se pueda controlar y predecir la realidad.

e Establece variables.

e Pregona e intenta lograr la objetividad.

e Se vale predominantemente del método deductivo.

e Exige la confiabilidad y validez en la medicion

e Su estrategia para el tratamiento de los datos se basa en la

sistematizacion, el uso de cifras y la estadistica.

e Considera la generalidad en los resultados y conclusiones.

5.2 POBLACION Y MUESTRA

Estudiantes del grado sexto de las jornadas mafiana y tarde de la institucién educativa
colegio de San Simédn, en las hay mayor prevalencia de conflicto y violencia escolar. La
muestra sera probabilistica, ya que cada uno de los elementos del conjunto del
universo tiene la probabilidad de seleccidon conocida, lo que permite determinar la

precision de las estimaciones, ademas es estratificada: estan conformados en grupos
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homogéneos. (Sexo, Edad), ademas la poblacibn posee la caracteristica de
conglomerado: grupo de estudiantes (Grados de 6) de la jornada mafana y tarde, de la
institucion. Cada grado sexto lo componen en promedio 40 estudiantes entre nifios y
nifias, por lo tanto se toman muestra de 10 grados sextos existentes en la institucion.
Lo que arroja en total 10 grupos de referencia, con un total de 400 estudiantes, 10

docentes.

La muestra se caracteriza por estar constituida por estudiantes entre 10 a 14 afios de
edad, de sexo femenino y masculino, las mujeres representan un 52%, y los hombres

un 48% de la muestra.

5.3 TAMANO DE LA MUESTRA

10 Grados distribuidos en dos jornadas manana y tarde, con un total de 403
estudiantes, con una composicion por grados que se muestra en el siguiente cuadro.
De acuerdo al calculo para poblaciones finitas, arrojé una muestra del 12% del total de
la poblacién objeto de estudio, a su vez esta la dividiremos en proporciones iguales
para los géneros.

5.3.1 Composicion de estudiantes por grados, jornada mafnana y tarde

Tabla 2. Tabla Jornada Manana

Grado Estudiantes % Muestra
6-01 39 15% 6
6-02 40 15% 6
6-03 38 15%

6-04 39 15%
6-05 38 15% 6

TOTAL 194 15% 30

Fuente: Simat, (2013)
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Tabla 3. Jornada Tarde

Grado Estudiantes % Muestra
6-01 40 15% 6
6-02 44 15% 7
6-03 39 15%
6-04 35 15%
6-05 36 15%
TOTAL 194 15% 30
Fuente: Simat, (2013)
Tabla 4. Estructura de la Poblacion por Jornada
JORNADA ESTUDIANTES % MUESTRA
MANANA 194 50% 30
TARDE 194 50% 30
TOTAL 388 100% 60

Fuente: Simat, (2013)

5.4 INSTRUMENTOS

Atendiendo a los objetivos de la investigacion se eligen los instrumentos, mas

adecuados:

e Cuestionario para los alumnos. Se toma el cuestionario utilizado en el estudio de
analisis de la convivencia en la ciudad de Bogota, realizado por el Departamento

Administrativo Nacional de Estadistica, para la alcaldia de Bogota.

e Grupos de discusion. Se realizan dos grupos de discusion para el docente escogido

al azar entre los docentes asignados al grado sexto.
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Tabla 5. Cuestionario y su caracteristica

Objetivo General: Diagnosticar las situaciones de convivencia escolar, a partir de las
particularidades del clima escolar y de las caracteristicas familiares, sociales,
econdémicas y culturales externas que inciden en las relaciones interpersonales del

grado sexto.

Objetivo: Identificar las caracteristicas de actitud y comportamiento que influyen en la
disposicion que tienen los estudiantes a vivir en sociedad bajo condiciones de

respeto, solidaridad, tolerancia e inclusion.

Convivencia 7 preguntas

Actitudes y Competencias 36 Preguntas

e Objetivo: Analizar la influencia de las caracteristicas de actitud y comportamiento
de los padres de familia y amigos en la disposicion que tienen los estudiantes para

relacionarse consigo mismo y los demas en un contexto determinado.

Informacién general del estudiante 10 Preguntas

Entorno Familiar 9 preguntas

e Objetivo: Analizar los aspectos relacionados con las situaciones sucedidas al
interior del colegio que deterioran la convivencia escolar (Agresiones fisicas,

verbales, ofensas, golpes, pelea, armas, robos, vandalismos e incidentes de tipo

sexual).
Ofensas y golpes en el colegio 13 Preguntas
Agresion repetida en el colegio 6 Preguntas
Armas en el colegio 5 Preguntas
Peleas en el colegio 6 Preguntas
Porte de armas 11 Preguntas
Robos y vandalismo en el colegio 4 Preguntas
Incidentes de tipo sexual en el colegio 11 Preguntas
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e Obijetivo: Identificar las situaciones de violencia o factores de riesgo en el entorno
del barrio, familiar y en el grupo de amigos (pandillas, alcohol y drogas, incidentes

de ida y vuelta al colegio) que deterioran la convivencia escolar.

Incidentes en el camino de ida y vuelta del 10 Preguntas
colegio
Entornos 21 Preguntas
Pandillas 7 Preguntas
Alcohol y drogas 17 Preguntas
Seguridad y confianza 11 Preguntas

Fuente: Los autores
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6. RESULTADOS

Es una encuesta realizada a los estudiantes de grado sexto de la institucion educativa
colegio de San Simon, cuyo objetivo general es diagnosticar las situaciones de
convivencia escolar, a partir de las particularidades del clima escolar y de las
caracteristicas familiares, sociales, econdémicas y culturales externas que inciden en las
relaciones interpersonales del grado sexto. La encuesta se aplicé a 60 estudiantes, que

corresponde al 15% de la muestra.

Se tiene como periodos se referencia, la semana pasada, el mes pasado, los 12
ultimos meses, anteriores a la aplicacion del formulario, esto permite evitar los sesgos

estadisticos, ademas de conocer las agresiones que son reiteradas o espontaneas.

Las siguientes preguntas tienen como objetivo, analizar los aspectos relacionados con

las agresiones verbales vy fisicas.

6.1 OFENSAS Y GOLPES EN EL COLEGIO

Las siguientes preguntas tienen como objetivo, analizar los aspectos relacionados con

las agresiones verbales vy fisicas.
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Figura 1. La semana pasada
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Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces un(a) compafiero(a) de tu curso te insulto haciéndote sentir mal? El
23% manifiesta que un compariero lo insultdé al menos una vez, el 8 % de 2 a 4 veces y
el 22% de 5 o mas veces. ;Cuantas veces un(a) profesor(a), te insulté haciéndote
sentir mal. El 8% al menos una vez, el 6% de 2 a 4 veces El 3% de 5 veces o mas.
¢ Cuantas veces un(a) compafero(a) de tu curso dafio intencionalmente algo que te
pertenecia (por ejemplo cuadernos, libros, lapices, tu maleta, la ropa, etc). EI 8 %
manifiesta que un profesor lo insulto al menos una vez, el 6 % de 2 a 4 veces, el 3 %
de 5 o mas veces ¢;Cuantas veces un(a) compafnero(a) de tu curso te rechazé no te

dej6 estar en su grupo? El 21% siente que un compafero lo rechazé o no lo dej6 estar

2adveces

]

1ver

ningunavez

B i Cuzntasveces un(a) companero(a) de tucursote
insultohaciéndote sentir mal?

B ¢ Cudntasveces un(a) profisor(al, teinsulto
haciéndote sentir mal,

B i Cudntasveces un(a) comparierofa) de tu curso
darig intencionalmente algo que te pertenecia (por
gjemplo cuadernos, libeos, lapices, tu maleta, la
ropa, etc)

B ¢ Cudntasveces un(a) compareroa) de tu curso te
rechazo o no te dejo estar en su grupo?

en el grupo al menos una vez, el 8% de 2 a 4 veces. El 5% de 5 o mas veces.
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Figura 2. La semana pasada
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Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces insultaste a alguien de tu colegio, haciéndolo (a) sentir mal?, el 33%
insulto algun compariero, al menos una vez, el 16% insulté algun compafiero, de 2 a 4
veces, el 10% insulto algun compafiero, 5 veces o mas. ;Cuantas veces dafaste
intencionalmente algo que le pertenecia a alguien de tu colegio?, el 16% dafo
intencionalmente algo que le pertenecia a alguien del colegio al menos una vez, el 20
% al menos una vez rechazo algun compariero no dejandolo estar en el grupo, el 10 %
al menos dos 0 mas veces rechazd algun compafiero no dejandolo estar en el grupo.
¢ Cuantas veces rechazaste a alguien de tu colegio o no lo (la) dejaste estar en tu

grupo?, el 20%, al menos una vez, el 10%, de 2 a 4 veces
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Figura 3. El mes pasado
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Fuente: Los autores

¢Cuantas veces un(a) compafero(a) de tu curso te hizo dafio intencionalmente
dandote golpes, cachetadas, empujones o pellizcos? El 20% manifiesta que un
comparniero le hizo dafo al menos una vez, el 8% de 2 a4, el 11% de 5 veces o mas
¢ Cuantas veces un(a) compafiero(a) de tu curso te amenazo6 con pegarte entre varios?
El 13% manifiesta que al menos una vez un compafiero le amenazo con pegarle entre
varios, el 3% de 2 a 4, el 18 % de 5 o mas veces amenaz6 con pegarle. Cuantas
veces un(a) compafero(a) de tu curso te amenazo6 con que el (ella) te iba a pegar? El

5 % manifiesta que al menos de 2 a 4 veces un compariero le amenazé con pegarle,

LlLl

50 mas veces

2a 4 veces

el 3 % de 5 veces 0 mas.

lvez
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B ¢Cudntasveces un(a) companero(a) de tu curso te
hizo dafio intencionalmente dandote golpes,
cachetadas, empujones o pellizcos?

B ¢ Cudntas veces un(a) compariero(a) de tu curso te
amenazo con pegarte entre varios?

B ¢ Cudntas veces un(a) compaiero(a) de tu curso te
amenazo con que el (ella) te iba a pegar?




Figura 4. El mes pasado
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B ¢ Cudntas veces le diste golpes, cachetadas,
patadas, empujones o pellizcos a alguien de tu
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W/ Cudntasveces viste que rechazaran a alguien de

30% + tu colegio porque parecia homosexual?
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50 mas veces 2adveces 1vez ningunavez

Fuente: Los autores

El mes pasado, ¢Cuantas veces le diste golpes, cachetadas, patadas, empujones o

pellizcos a alguien de tu colegio?

El 22 %, al menos una vez, el 16 %, de 2 o0 4 veces, el 5 %, de 5 0 mas veces.
¢Cuantas veces viste que rechazaran a alguien de tu colegio porque parecia
homosexual? El 11% manifiesta que vio cuando rechazaban a alguien por parecer

homosexual.
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Figura 5. En los ultimos 12 meses

¢{Cuantas veces tuviste que ser llevado(a) a un centro médico
porque alguien de tu colegio te hirié intencionalmente?

100%
90%
B0%
0%
AO% +
50% W ;Cudntas veces tuviste que ser llevadola)a un
centro médico porque alguien de tu colegio te
40% hirig intencionalmente?
0%
0%
10% -
0% — |
50 mas veces 2a dveces Ivez ninguna vez

Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces tuviste que ser llevado(a) a un centro médico porque alguien de tu
colegio te hirié intencionalmente? El 5% manifiesta que al menos una vez tuvo que ir al

médico El 3% manifiesta que al menos 2 a 4 veces tuvo que ir al médico.
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Las siguientes preguntas tienen como objetivo, detectar la frecuencia con que ocurren

las rifias, con o sin armas dentro del colegio

6.1.2 Peleas en el colegio.

Figura 6. El mes pasado, dentro de tu colegio.
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B jcuantasveces viste peleas fisicas sin armas entre

dos compafieros de tu cursa?

3% B ;Cudntas veces tuviste peleas fisicas sin armas?
0%

" im

0% - - -

50 Mas vetes 22 dveces lvez ninguna vez

Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces viste peleas fisicas sin armas entre dos companeros de tu curso? El
30% al menos una vez, el 26% entre 2 a 4 veces y el 13% de 5 veces o mas. ¢ Cuantas
veces tuviste peleas fisicas sin armas? 28% al menos una vez, el 5% entre 2 a 4 veces,

el 6 % de 5 veces 0 mas.
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Figura 7. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.

100%

9%
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Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces viste una pelea fisica entre dos comparferos de tu curso en el que

alguno de los dos llevaba un arma?

El 3%, al menos una vez, el 1%, de 2 a veces, el 5%, 5 veces o mas. jCuantas veces
viste una pelea fisica entre dos grupos en la que alguien llevaba un arma? El 5%, al
menos una vez, el 3%, de 2 a 4 veces, el 3%, 5 o mas veces. ;Cuantas veces te
metiste en una pelea fisica entre dos grupos en las que alguien llevaba un arma? El
3%, al menos una vez, el 1, de 2 a veces, el 1%, de 5 veces o mas. jCuantas veces
tuviste una pelea fisica con otra persona en la que alguno de los dos llevaba un arma?

El 3%, al menos una vez, el 1%, 5 veces o mas.
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Las siguientes preguntas tiene por objetivo, detectar el porte de armas (blancas y de

fuego en el colegio

6.1.3 Porte de armas de fuego.

Figura 8. En los ultimos, 12 meses
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sl

ENQ
40%

20% -+

{Portaste arma de fuego? ¢trajiste arma de fuego al ¢ Portaste armas blancas? ¢trajiste armas blancas al
colegio? colegio?

Fuente: Los autores

¢ Portaste arma de fuego? El 100%, no porta armas de fuego. ¢ Trajiste arma de fuego

al colegio? el 100%, no ha traido armas de fuego al colegio.
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Figura 9. En los ultimos, 12 meses
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Fuente: Los autores

¢ Portaste armas blancas? El 16%, ha portado armas blancas. ¢Trajiste armas

blancas al colegio?. El 6% ha portado armas blancas en el colegio.

Las siguientes preguntas buscan determinar la frecuencia con la que ocurren actos de

vandalismo y robos, dentro del colegio.
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6.1.4 Robos y vandalismo en el colegio.

Figura 10. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio
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Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces, sin que vieras, te robaron algo (por ejemplo, utiles escolares, dinero,
refrigerio, ropa, libros, balones, etc)? El 25% le robaron 5 veces o mas, Uutiles
escolares, dinero, refrigerio, ropa, libros, el 18% le robaron de 2 a 4 veces o mas, el
20% le robaron una vez. ;Cuantas veces le robaste algo a alguien, sin que esa
persona viera? El 20% manifesté que habia robado algo a alguien sin que esa persona
viera. ¢Cuantas veces has hecho danos intencionalmente en alguna propiedad del
colegio (por ejemplo, rayar muros, romper ventanas, dafar puertas etc.)? El 55%
manifiesta que de manera intencional ha hecho dafo intencionalmente en alguna
propiedad del colegio (rayar muros, romper ventanas, dafiar puertas) ¢Cuantas veces
has visto que otras personas hagan dafio intencionalmente en alguna propiedad del
Gcolegio? 66% ha visto que otras personas hacen dafio intencionalmente en alguna

propiedad del colegio.
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Las siguientes preguntas buscan detectar la intimidacion que ha sufrido el estudiante,
entendida como la molestia repetida y/o sistematica que algunas personas del colegio
le hacen a otras para hacerlo sentir mal, bien sea de manera presencial o a través de

internet.

6.1.5 Agresiones repetidas en el colegio.

Figura 11. El mes pasado

10dr%
80% 1
80% +
0%

60%
50%
a0% - xS
30%
END
0% 4
10%
0% - - -

{uncompaiierofa) de tucursote  JunEstudiante de otro cursote  {ofendiste o le pegaste a alguien de  éviste que uno ovarias personas

ofendio o te pego todo el tiempo,  ofendio o te pego todo el tiempo, tu colegio todo el tiempo,  ofendieran ole pegar todo el tiempo
haciéndote sentir muy mal? haciéndote sentir muy mal? haciéndote sentir muy mal?  alguiende tu colegio, haciéndolo (3
sentirmal?

Fuente: Los autores

¢Un companero(a) de tu curso te ofendié o te pegd todo el tiempo, haciéndote sentir
muy mal? El 16%, manifiesta que un comparfiero le pegd o hirid6 todo el tiempo
haciéndole sentir mal.  Un Estudiante de otro curso te ofendio o te peg6 todo el tiempo,
haciéndote sentir muy mal? EI 25%, manifiesta que un companero de otro curso le
pego o hirié todo el tiempo haciéndole sentir mal. ; Ofendiste o le pegaste a alguien de
tu colegio todo el tiempo, haciéndote sentir muy mal? EI 11% ofendié o le pegé a
alguien del colegio haciéndolo sentir mal todo el tiempo. ¢Viste que uno o varias
personas ofendieran o le pegar todo el tiempo alguien de tu colegio, haciéndolo (a)

sentir mal? El 45% vio una o varias personas ofender o pegarle a alguien en el colegio.
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Figura 12. En los ultimos 12 meses

100%
0%
80%
0% +
60% - B ;hasrecibido por internet algin tipo de
amenazas, ofensas o presion de alguien de tu
50% < colegio?
40% 1 W ; has amenazado, ofendido o presionado por
30% | internet a alguien de tu colegio?
20% +
10% -
0%
Sl NO

Fuente: Los autores

¢ Has recibido por internet algun tipo de amenazas, ofensas o presién de alguien de tu
colegio? El 23% ha recibido por internet algun tipo de amenaza, ofensa o presion de
alguien del colegio. 4 Has amenazado, ofendido o presionado por internet a alguien de
tu colegio? El 11% ha amenazado, ofendido o presionado a alguien del colegio por

internet.
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Las siguientes preguntas busca determinar si el estudiante ha sido victima de actos de
acoso sexual (propuestas, gestos, comentarios, sonidos e insinuaciones de tipo

sexual), asalto sexual y violacion. También si ha sido victimario u observador

6.1.6 Incidentes de tipo sexual en el colegio.

Figura 13. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.

100%
90%

80%

10 -

60% -

50% -

40 -

30% 5
0% (1)
10%

0% - T - T T -

¢un(ajcompaniero{a) detu  ¢unla)estudiante deotro  fun(a) profesoria) te hizo  éalpuiente hizo sentir  Zalguiente forzo aintento

curso te hizo sentir cursote hiza sentir  sentirinoomodola) al hacerte  incomodola)al tocarte  forzarte a tener una relacion
incomado(a)al hacerte incomodo(alal hacerte  propuestas, comentarios,  alguna parte de tu cuerpo de  sexual sin que lo desearas?
propuestas, comentarios,  propuestas, comentarios, gestos, sonidos o manera sexual sin que tu
gestos, sonidos o gestos, sonidos o insinuaciones de tipo sexual? quisieras?

insinuaciones de tipo sexual? insinuaciones de tipo sexual?

Fuente: Los autores

¢Un(a) compafiero(a) de tu curso te hizo sentir incobmodo(a) al hacerte propuestas,
comentarios, gestos, sonidos o insinuaciones de tipo sexual? Si. 35%. ¢Un(a)
estudiante de otro curso te hizo sentir incobmodo(a) al hacerte propuestas, comentarios,
gestos, sonidos o insinuaciones de tipo sexual? Si. 25%. ¢Un(a) profesor(a) te hizo
sentir incobmodo(a) al hacerte propuestas, comentarios, gestos, sonidos o insinuaciones
de tipo sexual? Si. 12%. ¢ Alguien te hizo sentir incomodo(a) al tocarte alguna parte de
tu cuerpo de manera sexual sin que tu quisieras? Si. 20%. ¢ Alguien te forzé o intento

forzarte a tener una relacion sexual sin que lo desearas? Si. 8%.
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Figura 14. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.

120%

100%

0% 4 :
60% -
4% 4 -
nsl
20% + - END

éalguiente propuso  ¢recibiste algo de alguiena |, ¢alguien te ofrecid algo |, érecibiste algo de alguien ¢ hiciste sentir incomodofa)

exponer tucuerpo fpor  cambiode exponertu  (porejemplo, dinero, ropa,  acambio de tener aalguien al hacerle
ejemplo, en videos o fotos  cuerpo (por ejemplo, en  notas u otros regalos) a relaciones sexuales?  propuestas, comentarios,
sinropa), acambiode  videoso fotos sinropa) ?  cambiode tener relaciones gestos, sonidos o
algo? sexuales? insinuaciones de lipo
senual?

Fuente: Los autores

¢Alguien te propuso exponer tu cuerpo (por ejemplo, en videos o fotos sin ropa), a
cambio de algo? Si. 3%. ¢Recibiste algo de alguien a cambio de exponer tu cuerpo
(por ejemplo, en videos o fotos sin ropa)? Si. 2% ¢alguien te ofrecié algo (por ejemplo,
dinero, ropa, notas u otros regalos) a cambio de tener relaciones sexuales? Si. 3%.
¢ Recibiste algo de alguien a cambio de tener relaciones sexuales? Si. 2%. ¢ Hiciste
sentir incomodo(a) a alguien al hacerle propuestas, comentarios, gestos, sonidos o

insinuaciones de tipo sexual? Si. 10%
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Figura 15. En los ultimos 12 meses, dentro de tu colegio.

¢algin(a) companero(a) de tu curso ha recibido algo a cambio de
tener relaciones sexuales?
100%
90%
80% -
0%
60%

50% - B ;algin{a) companierofa) de tu curso ha recibido
a0% - algoa cambio de tener relaciones sexuales?

30% -
208 ~

10% -
o L
Sl NO NOSE

Fuente: Los autores

¢Algun (a) compafiero(a) de tu curso ha recibido algo a cambio de tener relaciones

sexuales? Si. 5%
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Las siguientes preguntas buscan detectar el porte de armas blancas y de fuego, en el

colegio, el barrio y la casa, por parte de los estudiantes y amigos.

6.1.7 Armas de fuego

Figura 16. En el barrio.

100%
90%
0% -
70% - W ¢5e puede conseguir armas de fuego en tu barrio?
60% +
50% 4 W (Sinincluir vigilantes o fuerza publica, policia,
ejercito).¢Hay personas en tu barrio que portan
40% - armas de fuego?
0% - B (Sinincluir vigilantes o fuerza plblica, palicia,
N ejercito) ¢Alguna persona en tu casa tiene algin
20% arma de fuego?
o
10% -
0% -
Sl NO NOSE

Fuente: Los autores

¢, Se puede conseguir armas de fuego en tu barrio? El 26%, indica que en el barrio se

puede conseguir un arma de fuego.

(Sin incluir vigilantes o fuerza publica, policia, ejercito). 4 Hay personas en tu barrio que
portan armas de fuego? El 31%, indica que en el barrio hay personas que portan armas
de fuego (Sin incluir vigilantes o fuerza publica, policia, ejercito) ;Alguna persona en tu
casa tiene algun arma de fuego? El 11%, dice que alguien en la casa porta un arma de

fuego.
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6.1.8 Armas en el colegio

Figura 17. En el barrio.

100% -
90% +
80% -
70% 1
60% +

B ;Cudntos de tus amigos portan armas de fuego de
50% -+ ver en cuando?

40% - B ; Cudntos de tus amigos portan armas blancas de
%
vezen cuando?

30% +

20% 1

o J
0% L — _.

TODOS LAMAYORIA  LAMITAD POCO5 NINGUNO NOSE

Fuente: Los autores

¢ Cuantos de tus amigos portan armas de fuego de vez en cuando? El 5%, indica que
pocos, el 1%, indica que la mitad, el 3% indica que la mayoria, el 1% indica que todos.
¢ Cuantos de tus amigos portan armas blancas de vez en cuando?. El 13 %, indica que

pocos, el 6%, indica que la mitad, el 3%, indica que la mayoria, el 1%, indica que todos.

79



Figura 18. En los ultimos 12 meses dentro de tu colegio

100%

90% -
80%
0%
60% +
50%
. 050 masveces
40%
0% Blvez
10% =] W ningunave
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¢Cudntas veces alguien te ¢Cudntas veces alguien te ¢Cudntasveces alguien te ¢Cudntasveces viste que ¢Cudntasveces alguien te

amenazoconunama?  atraco (esdecir, te  hiridintencionalmente alguien hirid atraco (es decir, te
amenazo o te agredio conun arma? intencionalmenteaotra  amenazoo te agredid
para robarte algo con un personaconunarma?  pararobarte algosin
arma? armas?

Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces alguien te amenaz6 con un arma? El 3%, al menos una vez lo
amenazo con arma, el 3%, de 5 o mas veces. jCuantas veces alguien te atracé,es
decir, te amenazé o te agredio para robarte algo con un arma?. El 3% manifiesta que
alguien lo atraco de 2 a 4 veces dentro del colegio el 3% de 5 0 mas veces dentro del
colegio. ¢Cuantas veces alguien te hirié intencionalmente con un arma? El 5%, al
menos una vez alguien lo hirié intencionalmente ¢Cuantas veces viste que alguien
hirié intencionalmente a otra persona con un arma? El 5%, al menos vio una vez que
alguien del colegio hiri6 a un compafero con arma EIl 5%, vio de 2 a 4 veces.
¢ Cuantas veces alguien te atraco (es decir, te amenazé o te agredioé para robarte algo
sin armas? El 10 %, al menos una vez alguien le atracé sin armas, el 6%, de 2 a 4

veces.
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Las siguientes preguntas buscan la frecuencia con la que ha sido victima los
estudiantes de actos de agresion fisica con o sin armas y de incidentes de tipo sexual.
Se indaga también por las actividades que realiza después de salir del colegio.

6.1.9 Incidentes en el camino de Ida o vuelta de tu Colegio.

Figura 19. El mes pasado, en el camino de ida o vuelta de tu colegio.

¢cuantasveces tuviste una pelea fisica sin armas?

90%

80%

B cudntasveces tuviste una pelea fisica sin
armas?

x — ]

50 MAS VECES TAAVECES 1VEZ NINGUNAVEZ

Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces tuviste una pelea fisica sin armas? Cinco o mas veces. 5%, de dos a

cuatro veces. 5% y una vez el 10%.
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Figura 20. En los ultimos 12 meses, en el camino de ida o vuelta de tu colegio.

120%

100%

8% 4

60%

40 1

0% 1

o - -_---_-_.

50 MASVECES

Fuente: Los autores

¢ Cuantas veces te amenazaron con un arma? De dos a cuatro veces. 2%, una vez.
5%. ¢ Cuantas veces te atracaron (es decir, te amenazaron o te agredieron para robarte
algo) con un arma? De dos a cuatro veces. 3%, una vez. 2%. ¢ Cuantas veces tuviste
una pelea fisica en la que alguien llevaba un arma? Una vez. 3% ¢ cuantas veces te
hicieron sentir incémodo(a) al hacerte propuestas, comentarios, gestos, sonidos o

insinuaciones de tipo sexual? Cinco o mas veces. 3%, de dos a cuatro veces. 2%, una

vez. 7%.

2AQVECES

1VEZ

NINGUNAVEZ
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Figura 21. En los ultimos 12 meses, en el camino de ida o vuelta de tu colegio.

120% -

100%

80% + -
R0%

sl
40% -

mND
0% <

¢alpuiente propuso exponer tu  Falguiente ofrecid algo por  alguiente hizo sentirincomodofa) éalguiente forzd o intentd forzarte

cuerpo (por ejemplo, en videos o - ejemplo, dinero, ropa, notas u otros  altocar alguna parte de tu cuerpo 3 tener una relacion sexual sin que

fotos sin ropal, a cambiode alge?  regalos) a cambio de tener de manera sexual sin que ti lodesearas?
relaciones sexuales? qQuisieras?

Fuente: Los autores

¢ Alguien te propuso exponer tu cuerpo (por ejemplo, en videos o fotos sin ropa), a
cambio de algo? Si. 2%. ¢Alguien te ofreci6é algo (por ejemplo, dinero, ropa, notas u
otros regalos) a cambio de tener relaciones sexuales? Si. 3%. ¢Alguien te hizo sentir
incbmodo(a) al tocar alguna parte de tu cuerpo de manera sexual sin que tu quisieras?
Si. 17%. ¢Alguien te forzd o intent6 forzarte a tener una relacion sexual sin que lo

desearas? Si. 2%.
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Figura 22. Incidentes en el camino de ida o vuelta de tu colegio.

Generalmente cuando sales del colegio vas:
100%
90%
80%
T0% -
60%
50%
0% B Generalmente cuando sales del colegio vas:

30% -
20% 5

" | | —

Directamente a aunsitio, café internet alsitio de alacallea adiscoteca
casa maquinitao trabajo parchar
billar

Fuente: Los autores

Generalmente cuando sales del colegio vas: (marca sélo una opcién)
a. Directamente a la casa. Si. 90%

d. Al sitio de trabajo Si. 1%

e. A la calle a parchar Si. 9%
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Las siguientes preguntas buscan identificar situaciones de violencia o factores de
riesgo en el entorno del barrio, familiar y en el grupo de amigos. También se busca
determinar el nivel de aceptacion que entre el grupo de amigos se tiene respecto a

algunas situaciones de violencia.

6.1.10 Entornos

Figura 23. Con qué frecuencia en tu barrio:

0%

B60%

40%
B Ocurren peleas fisicas en la calle

B Ocurren atracos en la calle
30%
® Se escuchan disparos

20%

"o Lo

TODOS CASI DE VEZ NUMNCA NOSE

Fuente: Los autores

Ocurren peleas fisicas en la calle. De vez en cuando, 47%, todos los dias. 18%.
Ocurren atracos en la calle. Todos los dias. 11%, de vez en cuando. 45%. Se
escuchan disparos. Todos o casi todos los dias. 5%, de vez en cuando. 27%
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Figura 24. Durante tu infancia (entre los 5 y los 10 afios), con qué frecuencia alguno de

los adultos con los que vivias en tu casa hacia lo siguiente:

120%

100%

60% 270005
mcasl
a0%
' % DEVEZ
20% -+ B NUNCA
0% e | :

Te amenazaba conecharte  Teofendia con palabras  Te pegaba palmadas, te Te daba cachetadas, Te pegaba con algun
dela casa o mandarte lejos  diciéndote cosas como daba pellizcos, te patadas o pufios objeto [por ejernplo,
bruto, perezoso, bobo,  empujaba o te sacudia cinturdn, palo, escaba,
iniitil, etc. cable, etc.)

Fuente: Los autores

Te amenazaba con echarte de la casa o mandarte lejos. Todos los dias. 5%. Te
ofendia con palabras diciéndote cosas como brutas, perezosas, bobo, inutil, etc. Todos
los dias. 7%, de vez en cuando. 28%. Te pegaba palmadas, te daba pellizcos, te
empujaba o te sacudia. Casi todos los dias. 1%, de vez en cuando. 23%. Te daba
cachetadas, patadas o pufios. Casi todos los dias. 1%. Te pegaba con algun objeto

(por ejemplo, cinturén, palo, escoba, cable, etc.) De vez en cuando. 17%.

86



Figura 25. Alguna persona que vive contigo

1206

100%
80%
m ¢Algunavez ha utilizado un arma para
amenazar o herir a otra persona’?
60% . )
W ;Alguna vez ha robado?
0% i ¢hagolpeado, empujado, pateado a otra
persona?
20%
0%
Sl NO NOSE

Fuente: Los autores

¢ Alguna vez ha utilizado un arma para amenazar o herir a otra persona? Si. 1%.

¢Alguna vez ha robado? Si. 8%. En los ultimos 12 meses, ¢ ha golpeado, empujado,

pateado a otra persona? Si. 23%
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Figura 26. Alguna persona que vive contigo:

100%
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alguna parte de tu cugrpo de manera sexual, sin que Ll
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tener una relacion sexual, sin que 10 lo desearas?

30%

20% -

10%

0%

8l NO

Fuente: Los autores

¢Alguna vez te ha hecho sentir incbmodo(a) al tocar alguna parte de tu cuerpo de

manera sexual, sin que tu lo desearas? Si. 7%

¢Alguna vez te ha forzado o ha intentado forzarte a tener una relacién sexual, sin que

tu lo desearas? Si. 8%.

88



Figura 27. Cuantos de tus amigos han participado en los siguientes actos:

100%
90%
80%
70%
0%  Algunavez han utilizade un arma para
amenazar o herir 3 otra persona
50% B Algunavez han robado
40%
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0%

TODOS LAMAYORIA  LAMITAD POCOS NINGUNO NOSE

Fuente: Los autores

Alguna vez han utilizado un arma para amenazar o herir a otra persona. Pocos. 12%

Alguna vez han robado. Pocos. 15%

Han golpeado, empujado, pateado a otra persona, en los ultimos 12 meses. Pocos.
37%.
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Figura 28. Cuantos de tus amigos crees que estan de acuerdo con las

afirmaciones.

siguientes

45% -

a0% -+

35%

30% -

5% —

20% +

15%

10% +

TODOS

LA MAYORIA

Fuente: Los autores

LAMITAD
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NINGUNO

i

MOSE

W Ver peleas entre companieros es divertido
m Sino se puede por las buenas, toca por las malas
B Elque me la hace, me la paga.

B Es nermal burlarse de otras personas

Ver peleas entre compafieros es divertido. Todos. 25%, la mayoria 20%, la mitad 20%,

pocos 20% y ninguno 15%.

Si no se puede por las buenas, toca por las malas. Todos. 25%, la mayoria 10%, la

mitad 5%, pocos 25% y ninguno 35%.

El que me la hace, me la paga. Todos. 25%, la mayoria 10%, la mitad 7%, pocos 20%

y ninguno 38%.

Es normal burlarse de otras personas. Todos. 40%, la mayoria 35%, la mitad 8%,

pocos 5% y ninguno 12%.
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Figura 29. En tu barrio existe: (Puedes seleccionar mas de una opcion)

Entu barrio existe:

B Entu barrio existe:

10%

Barras futboleras  Baresyfodiscotecas Prostibulos Actores armados ilegales — Ninguna delas
anteriores

Fuente: Los autores

Pregunta. En tu barrio existe: (Puedes seleccionar mas de una opcién):

a. Barras futboleras Si. 35%.

b. Bares y/o discotecas. Si. 10%.

c. Prostibulos No. 100%

d. Actores armados ilegales. Si. 15%

e. Ninguna de las anteriores 40%
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Las siguientes preguntas buscan indagar si el estudiante pertenece a alguna pandilla y
si sabe de la existencia de este tipo de grupos en el entorno del barrio, escolar y

familiar.

6.1.11 Pandillas

Figura 30. Pandillas
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a0%
20% -
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Sl NO

Fuente: Los autores

¢Alguna vez has pertenecido a alguna pandilla? Si. 7%

¢ Perteneces actualmente a una pandilla? Si. 3%
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Figura 31. En los ultimos 12 meses

¢has visto dentro de tu colegio peleas, ataques u otros tipos de violencia
realizados por pandillas?
0%
20%
0% ~
0%
50% ~
o ¢ hasvisto dentro de tu colegio peleas, ataques u otros
v tipos de violencia realizados por pandillas?
0% ~
0%
-
0% ~+
8l NO

Fuente: Los autores

¢ Has visto dentro de tu colegio peleas, ataques u otros tipos de violencia realizados por
pandillas? Si. 15%
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Figura 32. Pandillas
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B0t
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408

20%
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Fuente: Los autores

¢ Hay pandillas en tu barrio? Si. 32%

¢ Alguna de las personas que vive contigo pertenece a pandillas? Si. 3%
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Figura 33. Pandillas
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Fuente: Los autores

¢ Cuantos de tus compafieros(as) de curso pertenecen a pandillas? Pocos. 3%

¢ Cuantos de tus amigos(as) pertenecen a pandillas? Pocos. 3%.
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Las siguientes preguntas buscan indagar por la venta y consumo de drogas y alcohol
en el entorno familiar, ambiente de barrio y escolar del estudiante.
Frecuencia en el consumo de alcohol y drogas por parte de los compafieros y del

mismo estudiante.

6.1.12 Alcohol y drogas

Figura 34. Alguno de los adultos con los que vives en tu casa

100%
0%
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10%
1
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Fuente: Los autores

¢Ha tenido problemas por consumir alcohol frecuentemente (por ejemplo,
incumplimiento en el trabajo, problemas familiares, problemas econdémicos, etc.)? Si.
7%. ¢Ha consumido drogas? Si. 25%. ¢Ha tenido problemas por consumir drogas (por
ejemplo, incumplimiento en el trabajo, problemas familiares, problemas econdémicos,
etc.)? Si. 7%.
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Figura 35. Barrio0

80%
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40%

B i Hay personas que consumen drogas en tu
barrio?

30% +
0% 7

10%
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Fuente: Los autores

¢, Se venden drogas en tu barrio? Si. 25%

¢ Hay personas que consumen drogas en tu barrio? Si. 40%
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Figura 36. Colegio

100%
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0% +
60%
0% 0 {Sevenden drogas dentro de tu colegio?
| W ¢5evenden drogas certa atu colegio?
30 -
0%
10%
0%
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Fuente: Los autores

¢, Se venden drogas en tu barrio? Si. 25%

¢ Hay personas que consumen drogas en tu barrio? Si. 40%
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Figura 37. Colegio

120% -
100%
805 -
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sl
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éSevenden drogas . iSevenden drogas ¢alginfa) éAlgin(a) Alpina) iHasvendido drogas
dentro de tu colegio? cercaatucclegio? compafiero(a)de tu companero(alde tu compaiero(a) de tu dentro de tu colegio?
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dentro de tu colegio? drogasdentrodetu bebidas alcohdlicas
colegio? dentro de tu colegio?

Fuente: Los autores

¢ Se venden drogas dentro de tu colegio? Si. 8% ¢Se venden drogas cerca a tu
colegio? Si. 10%

¢ Algun(a) companero(a) de tu curso vende drogas dentro de tu colegio? Si. 3%

¢ Algun(a) companero(a) de tu curso consume drogas dentro de tu colegio? Si. 10%

¢Algun(a) compafiero(a) de tu curso consume bebidas alcohdlicas dentro de tu
colegio? Si. 10%

¢ Has vendido drogas dentro de tu colegio? Si. 1%
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Figura 38. Amigos

1008 -
90% -
80% -
0% -

B60% -

W Cudntos de tus amigos toman bebidas alcohdlicas 3
50% - o mis dias ala semana?

40% - B { Cudntos de tus amigos consumen drogas por lo
menos 1vez al mes?

30%
0% 1

10% -

ot | m_ . B
TODOS LAMAYORIA  LAMITAD POCOS NINGUNO NOSE

Fuente: Los autores

¢, Cuantos de tus amigos toman bebidas alcohdlicas 3 6 mas dias a la semana? Todos

el 1%, la mayoria. 3%, la mitad 1%, 5% unos pocos, ninguno el 90%..

¢, Cuantos de tus amigos consumen drogas por lo menos 1 vez al mes? La mayoria.

1%, la mitad 1%, 3% unos pocos, ninguno el 95%.
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Figura 39. Con que frecuencia consumes

100%
90% <
80%
T0% 7
B0% -
m ¢ Bebidas alcoholicas?

50% -
B ; Bebidas alcohdlicas dentro de tu colegio?

0%  ;Drogas?
30% u drogasdentro de tucolegio?
200 -
10% +
N . - .
JOMASDIAALA  102DIASALA 10 2DIASALMES MENOSDE1DIAAL  NUNCA
SEMANA SEMANA MES

Fuente: Los autores

¢ Bebidas alcohdlicas? 3% 3 o mas dias a la semana, 3% 1 o 2 dias a la semana, 3% 1

o 2 dias al mes, 3% menos de 1 dia al mes, 88% nunca.

¢ Bebidas alcohdlicas dentro de tu colegio? 1% 3 o mas dias a la semana, 1% 1 0 2

dias a la semana,, 3% menos de 1 dia al mes, 95% nunca..
¢,Drogas? 3% 3 o mas dias a la semana, 3%, 1% menos de 1 dia al mes, 93% nunca.

¢ Drogas dentro de tu colegio? 5% 3 o mas dias a la semana, 1% menos de 1 dia al

mes, 94% nunca.
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Las siguientes preguntas buscan determinar el grado de seguridad y/o confianza que
tiene en el entorno de barrio, escolar y en camino de ida o vuelta al colegio, asi como
frente a algunas instituciones como: la policia, los padres de familia, amigos, el colegio

y la iglesia.

6.1.13 Seguridad y confianza

Figura 40. Entorno

120% -

100% -

80% -

60% -

40% - nsl
END

W+

0% -

dEvitasiropasarpor  ¢Hasdejado deir al colegio  ¢Hasdejadodeiraty  ¢Evitasiropasarpor  ¢Evitas pasar por algunos

algunos lugares dentro de porque alguien te colegiopormiedoaser  algunoslugaresenel  lugares de tu barrio [por
tu colegio por miedo a ser amenazg? atacadopor alguien?  caminode idaovueltade ejemplo, parques, esquinas,
atacado por alguien? tucolegio por miedoa ser  algunascalles, etc.) por
atacadopor alguien?  miedoa ser atacado por
alguien?

Fuente: Los autores

¢ Evitas ir o pasar por algunos lugares dentro de tu colegio por miedo a ser atacado por
alguien? Si. 32%. ¢Has dejado de ir al colegio porque alguien te amenazé? Si. 3%
¢ Has dejado de ir a tu colegio por miedo a ser atacado por alguien? Si. 5%. ¢ Evitas ir o
pasar por algunos lugares en el camino de ida o vuelta de tu colegio por miedo a ser
atacado por alguien? Si. 12%. ¢Evitas pasar por algunos lugares de tu barrio (por
ejemplo, parques, esquinas, algunas calles, etc.) por miedo a ser atacado por alguien?
Si. 28%.
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Figura 41. Que tanto confias en

100% -
90%
80%
0%

60%
mMUCHO

0% 1 © mMASO MENOS
40% 1 ®POCO

30% - " mNADA

20%

10%

0% - ; : - - : :

Tu profesor Tus padres o Tus amigos Tucolegio La policia Laiglesia
acudientes

Fuente: Los autores

Tu profesor. 5%. Mucho., 4 % mas o menos, 3% poco, 88% nada.

Tus padres o acudientes 20%. Mucho., 10 % mas o menos, 30% poco, 40% nada.
Tus amigos 30%. Mucho., 38 % mas o menos, 32% poco.

Tu colegio 10%. Mucho., 15 % mas o menos, 50% poco, 25% nada.

La policia 30%. Mucho., 37 % mas o menos, 33% poco.

La iglesia 20%. Mucho., 25 % mas o menos, 35% poco, 20% nada.
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Las siguientes preguntas buscan, conocer las actitudes que asumen frente a

situaciones de porte de armas, agresion fisica, burlas y discriminacion.

6.1.14 Actitudes y competencias

Figura 42

. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones:

1008
0%
80%
70%
60%
0%
40%
0%
20%
10%

0%

Fuente: Los

- Lk H

TOTALMENTE

autores

MASQ MENOS

MAS O MENOS

TOTALME EN
DESACUEROD

H Tener un arma de fuego en la casa me da
seguridad

B Tener un arma de fuego en la casa me hace sentir
ms fuerte

1 Tener un arma de fuego en la casa hace que me
respeten

Tener un arma de fuego en la casa me da seguridad 1% totalmente de acuerdo, 13%

mas o menos de acuerdo, 10% mas o menos en desacuerdo, 76% Totalmente en

desacuerdo. Tener un arma de fuego en la casa me hace sentir mas fuerte. 5% mas o

menos de acuerdo,

12%

mas o menos en desacuerdo, 83% Totalmente en

desacuerdo.83%.Tener un arma de fuego en la casa hace que me respeten 3%

totalmente de acuerdo, 1% mas o menos de acuerdo, 5% mas o menos en desacuerdo,

91% Totalmente en desacuerdo.
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6.1.15 Actitudes y competencias

Figura 43. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones:

90%
80%

0%

60%

50%

a0% B TOTALMENTE

30%  MAS O MENOS DE ACUERDD
20% 8 MAS O MENOS EN DESACUERDO
13” n u 1 B TOTALME EN DESACUEROD

Verpeleas entre Sinose puedepor Elquemehace, Estibienquese Estabientener  Enmicolegio
companeroses  lasbuenas, toca  melapaga burlen dé un amigas deberian sacar a
divertido por las malas companero, desde  homasexvales  |os homosexuales
que md 58 metan
conmigo

Fuente: Los autores

Ver peleas entre compafieros es divertido. El 1% totalmente de acuerdo, EL 12% mas o
menos de acuerdo, el 18% mas o menos en desacuerdo, 69% totalmente en
desacuerdo. Si no se puede por las buenas, toca por las malas. El 1% totalmente de
acuerdo, el 7% mas o menos de acuerdo, el 8% mas o menos en desacuerdo, 84%
totalmente en desacuerdo. El que me hace, me la paga, el 1% totalmente de acuerdo,
EL 7% mas o menos de acuerdo, el 10% mas o menos en desacuerdo, 82% totalmente

en desacuerdo.

Esta bien que se burlen de un comparnero, desde que no se metan conmigo, el 7%
totalmente de acuerdo, EL 1% mas o menos de acuerdo, el 19% mas o menos en
desacuerdo, 73% totalmente en desacuerdo.. Esta bien tener amigos homosexuales, el
8% totalmente de acuerdo, el 13% mas o menos de acuerdo, el 15% mas o menos en

desacuerdo, 64% totalmente en desacuerdo.
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En mi colegio deberian sacar a los homosexuales, el 8% totalmente de acuerdo, el 12%
mas o menos de acuerdo, el 7% mas o menos en desacuerdo, 73% totalmente en

desacuerdo.

Figura 44. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones:

60%

0%

W Siestds sentado en la tienda v de repente alguien
que conoces te derrama una gaseosa por la espalda,
#erees que loa hizo a proposito?

40%

B 5i alguien que conoces pasa corriendo, te empuja por
detras y te caes haciéndote dano, ¢crees gue lo hizo
a propdsito?

30%

{1 W Site acercas a dos personas que estin hablando en
vozbaja y se quedan calladas cuando llegas, dcrees

que estdn hablande mal de ti?
10%

0%
3l TALVEZ TALVEZND NO

Fuente: Los autores

Si estas sentado en la tienda y de repente alguien que conoces te derrama una
gaseosa por la espalda, ¢ crees que lo hizo a propésito? 17% Si, 35% tal vez, 48% tal

veZ no.

Si alguien que conoces pasa corriendo, te empuja por detras y te caes haciéndote
dano, ¢4 crees que lo hizo a propdsito? 28% Si, 28% tal vez, 44% tal vez no.

Si te acercas a dos personas que estan hablando en voz baja y se quedan calladas

cuando llegas, ¢ crees que estan hablando mal de ti? 25% Si, 25% tal vez, 50% tal vez

no.
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Figura 45. Qué tan de acuerdo estas tu con las siguientes afirmaciones:

60%

0% 4 W iquétan seguroa) te sientes de poder detener 3
otra persona que te estd insultando, sin utilizar la
agresion?

30% 4 W iQué tan segurafa) te sientes de poder decide a
alguien que te estd molestando, que no losiga
haciendo?

20% - 8 {Qué tan segurofa) tesientes de poder decirle 3
alguienque lo que hizo te molestd?

10%

0—% |
TOTALMENTESEGURO MAS O MENQS SEGURD NADASEGURO

Fuente: Los autores

¢ Qué tan seguro(a) te sientes de poder detener a otra persona que te esta insultando,
sin utilizar la agresién? 25%, totalmente seguro, 23% mas o menos seguro y 52%

nada seguro.
¢ Qué tan seguro(a) te sientes de poder decirle a alguien que te esta molestando, que
no lo siga haciendo? 53% , totalmente seguro, 17% mas o menos seguro y 30% nada

seguro.

¢ Qué tan seguro(a) te sientes de poder decirle a alguien que lo que hizo te molest6?
45%, totalmente seguro, 17% mas o menos seguro y 38% nada seguro.
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Figura 46. ; Si te sucede lo siguiente, cual es la accién que mas realizas?

Si un companiero(a) me pega....

3%

25% -

200 -

15%

10%

0% T T T B Si un compaiero(a) me pega....
Mole respondo  Mole respondo Siagrediofa) le  a. Buscoa Lepego Lofla) insulte  Nuncame ha
parano pelear ytratodeestar digoalgopara  alguien{por sucedido

lejosdecsa  quedejede gjemplo
persona pegarme profesor,
mediador, etc)
paraque nos
ayudea resolver
¢l problema.

Fuente: Los autores

Si un companiero(a) me pega, marca solo una opcion.

25% no le respondo para no pelear, 23% no le respondo y trato de estar lejos de esa
persona, 12% Si agredirlo(a) le digo algo para que deje de pegarme, 19% busco a
alguien (por ejemplo profesor, mediador, etc) para que nos ayude a resolver el
problema., 7% le pego, 7% lo(la) insulto, 7% nunca me ha sucedido.
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Figura 47. ; Si te sucede lo siguiente, cual es la accién que mas realizas?

Si un companiero me dice algo desagradable que me hace sentir mal .....
355
305
2549
20%

15%
10% l
0 . . I W Siun compariero me dice algo desagradable que me

hace sentir mal ...

o

ledipoalge  Lepego Nole Mole Sin Buscoa  Nuncame ha
igual o peor respondopara responday  agredirlofa), le alguien(por  sucedido
de nopelear  trato de estar digoalgopara  ejemplo
desagradable lejosdeesa quedejede  profesor,
persona  ofenderme  mediador,
etc) para que
nos ayudea
resolver el
problema,

Fuente: Los autores

Si un companero me dice algo desagradable que me hace sentir mal , 32% le digo algo
igual o peor de desagradable, 12% le pego, 16% no le respondo para no pelear, 16%
no le respondo y trato de estar lejos de esa persona, 7% sin agredirlo(a), le digo algo
para que deje de ofender, 7% busco a alguien (por ejemplo profesor, mediador, etc)
para que nos ayude a resolver el problema, 10% nunca me ha sucedido.
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Figura 48.; Si te sucede lo siguiente, cual es la accion que mas realizas?

Si me entero que un{a) compaiiero{a) esta hablando mal de mi a mi
espalda...

35%

5%

0%

15%

10%

I mnnw

0% B 5ime entero que unia) compaierola) esta hablando

malde mi a mi espalda..

Sin Buscoa Lofla}insulto  Lepego  Dejoque  Moledigo Nuncameha
agredirola), alguien (por inventelo  nadaynole  sucedido
hablocon  ejemplo, quequieray  vuehvoa
éllella)para  profesor, hagocomosi  hablar
queno siga  mediador, O supiera
diciendoeso etc,) para que

nos ayude
resolver el
problama

Fuente: Los autores

Si me entero que un(a) compafiero(a) estd hablando mal de mi a mis espaldas...
(Marca solo una opcién), 33% sin agredirlo(a) hablo con él(ella) para que no siga
diciendo eso, 28% busco a alguien (por ejemplo, profesor, mediador, etc.) para que
nos ayude a resolver el problema, 8% lo (la) insulto, 5% le pego., 5% dejo que invente
lo que quiera y hago como si no supiera, 5% no le digo nada y no le vuelvo a hablar,

16% nunca me ha sucedido.
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Figura 49. Con qué frecuencia te sucede lo siguiente:

90% -
80%
0%
B0% B Cuando reganian injustamente a unfa)
companiera(a) de clase, me siento bien.
50% - # Cuando veo que le pegan a unia} comparierofa) de
clase, me parece divertido.
40% - . .
B Cuando un(a) companero{a) esta triste porque no
0% encuentra con quien jugar, me siento bien
B Cuando un(a) compaiiero{a) de clase se cae y se
0% - hace dafo, me parece divertido.
10% -
0% -+
siempre casisiempre pocas veces nunga

Fuente: Los autores

Cuando regafian injustamente a un(a) compariero(a) de clase, me siento bien. 7% casi

siempre, 27% pocas veces, 66% nunca.

Cuando veo que le pegan a un(a) compariero(a) de clase, me parece divertido. 7% casi

siempre, 10% pocas veces, 83% nunca.

Cuando un(a) compariero(a) esta triste porque no encuentra con quien jugar, me siento

bien. 17% casi siempre, 5% pocas veces, 78% nunca.

Cuando un(a) companiero(a) de clase se cae y se hace dano, me parece divertido. 10%

casi siempre, 10% pocas veces, 80% nunca.
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Figura 50. Con qué frecuencia te sucede lo siguiente

60% -

50%

40%

W Parami es dificil controlar mis acciones cuando
me darabia

30% B Me cuesta trabajo calmarme cuando me da rabia

0% W Actiio sin pensar cuando me da rabia

10%

0%

siempre casi siempre [rocas veces nunca

Fuente: Los autores

Para mi es dificil controlar mis acciones cuando me da rabia. 3% siempre, 50% casi

siempre, 10% pocas veces, 47% nunca.

Me cuesta trabajo calmarme cuando me da rabia. 35% siempre, 1% casi siempre, 23%

pocas veces, 41% nunca.

Actuo sin pensar cuando me da rabia 5% siempre, 48% casi siempre, 12% pocas

veces, 35% nunca.
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Figura 51. Con qué Frecuencia te sucede lo siguiente:

50%

40%
W siempre
0% + .
W casi sempee
B pOCas veces
20% mnunca
10% +
% . .

Sientoque soy un fracaso  Slentoque tengo muchas  Me gusta mi forma de ser Tengo una opinidn positiva Siento que soy una persona
cualidades de mi mismolal. valiosa

Fuente: Los autores

Siento que soy un fracaso. 1% Siempre, 52% casi siempre, 8% pocas veces, 39%

nunca.

Siento que tengo muchas cualidades. 53% Siempre, 3% casi siempre, 10% pocas

veces, 34% nunca.

Me gusta mi forma de ser. 33% Siempre, 17% casi siempre, 15% pocas veces, 35%

nunca.

Tengo una opinidn positiva de mi mismo(a). 17% siempre, 25% casi siempre, 25%

pocas veces, 33% nunca.

Siento que soy una persona valiosa. 42% siempre, 8% casi siempre, 8% pocas veces,

42% nunca.
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Figura 52. Con qué frecuencia te sucede lo siguiente:

90%
80%

70%

60%
50%

40% -
30% -

20%

10% -

Cuandoleoenvozaltaen Me da miedo que otros

clase, me da miedo
cometer errores

crean que soy tontofa)

Me da miedo salir al
tablero

Cuando quiero manifestar Me da miedo hablar con
undesacuerdo frente a  personas con autoridad
unaj compariero(al, comoun profesor o el
siento miedoy me quedo  director de mi colegio
calladofa).

W siempre
W Casi siempre
B pocas veces

Hnunca

Fuente: Los autores

Cuando leo en voz alta en clase, me da miedo cometer errores. 25% siempre, 33% casi

siempre, 8% pocas veces, 34% nunca.

Me da miedo que otros crean que soy tonto(a). 67% Siempre, 5% casi siempre, 8%

pocas veces, 20% nunca.

Me da miedo salir al tablero. 42% siempre, 8% casi siempre, 10% pocas veces, 40%

nunca.

Cuando quiero manifestar un desacuerdo frente a un(a) companero(a), siento miedo y
me quedo callado(a). 50% Siempre, 1% casi siempre, 8% pocas veces, 41% nunca.

Me da miedo hablar con personas con autoridad como un profesor o el director de mi

colegio. 7% casi siempre, 7% pocas veces, 86% nunca.
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Figura 53. ; Por qué vienes al colegio?

¢Por qué vienes al colegio?

70%
60%
50% +
a0% -
30% -+  ¢Porqué vienes al colegio?
20%

10% + I

N O _

Megusta el Megusta  Mepermitird un  Meobligana  Vengo por mis  Tengorefrigerio  Nosé por qué
colegio aprender mejor futuro venir amigos yalmuerzo vengo

Fuente: Los autores

¢ Por qué vienes al colegio? (Puedes marcar mas de una opcion)

a. 15% me gusta el colegio

b. 10% me gusta aprender

o

. 66% me permitira un mejor futuro

o

. 8% me obligan a venir

. 1% no sé por qué vengo.

(@]

Las siguientes preguntas buscan identificar la percepcidn que tienen los estudiantes
sobre el acompafiamiento y el apoyo afectivo que reciben de sus padres, como la

supervision paternal.
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6.1.16 Entorno familiar

Figura 54. Con que frecuencia mis padres o mi acudiente:

90%
80%

0%

0% +

506 W siempre

% W casisiempre
0 pocasveces

0% 1 Bnunca

208 +

108% +

Me demuestran queme  Dicen cosas buenas de mi.  Me hacen sentir que lo que Me rechazan e hacen sentir confianza
quieren hagoes importante para hablarles de mis cosas.

Fuente: Los autores

Me demuestran que me quieren 42% siempre, 8 casi siempre, 8 pocas veces, 42%

nunca.
Dicen cosas buenas de mi 32% siempre, 9 casi siempre, 5 pocas veces, 54% nunca

Me hacen sentir que lo que hago es importante. 35% Siempre, 9 casi siempre, 8 pocas

veces, 49% nunca

Me rechazan,3% siempre, 5 casi siempre, 16 pocas veces, 76% nunca

Figura 55. Con que frecuencia mis padres o mi acudiente:
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80%
T0%

60%

50%
40% W siempre
M casi siempre
30%
B pocas veces
209 Hnunca
10%
0%

Me hacen sentir confianza  Tratan de ayudarme  Saben donde estoy cuando  Saben con gué amigos  Saben como me va en el
para hablarles de mis cosas cuando me siento mal (per salgode la casa. salgo colegio.
ejemplo, triste, asustado,
etc.).

Fuente: Los autores

Me hacen sentir confianza para hablarles de mis cosas: 17% siempre, 8 casi siempre, 8

pocas veces, 67% nunca

Tratan de ayudarme cuando me siento mal (por ejemplo, triste, asustado, etc.). 48%

siiempre, 3 casi siempre, 16 pocas veces, 33% nunca

Saben donde estoy cuando salgo de la casa. 43% Siempre, 10 casi siempre, 7 pocas

veces, 40% nunca

Saben con qué amigos salgo. 43% Siempre, 10 casi siempre, 7 pocas veces, 40%

nunca

Saben cémo me va en el colegio. 58% Siempre, 8 casi siempre, 12 pocas veces, 22%

nunca

Figura 56. Ambiente de aula
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9% -
808
0%
6%
S0%
A0%
0%
20% - | |
0% - BHNO
ﬂ% 4 - - . - . .
Existeun ambiente  jentusalonlos  fentusalon, existen  jentucolegio {Cudndoun conoces el manual
agradable y de sans profesores herramientas o desarrollan companero incumple de convivenciade la
convivencia en tu contribuyena metodos para actividades unanorma, se aplica  institugion?
salon mantener la resolver los conflictos deportivas, artisticas una sancion?
convivencia? deforma practica? o de otro tipo para
fortalecer la
conviencia?

Fuente: Los autores

Existe un ambiente agradable y de sana convivencia en tu salon de clase ,57% No

¢ En tu salon los profesores contribuyen a mantener la convivencia?, 80% No

¢En tu saldn, existen herramientas o métodos para resolver los conflictos de forma

practica?, 41% No

¢En tu colegio desarrollan actividades deportivas, artisticas o de otro tipo para

fortalecer la convivencia? , 60%. No

¢, Cuando un compafiero incumple una norma, se aplica una sancion?, 75% No

¢, Conoces el manual de convivencia de la institucion?, 80% No.
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7. CONCLUSIONES

En cuanto a la convivencia y actitudes y competencia encontramos que el 57% de los
estudiantes no encuentran un ambiente agradable y de sana convivencia en el salon de
clase y el 80% de los estudiantes encuestados considera que los maestros no
contribuyen a mantener la convivencia escolar, ademas el 75% de los estudiantes
considera que no se aplica ninguna sancién cuando se incumple una norma y el 80%

de los estudiantes no conoce el Manual de Convivencia.

Mas del 50% de los estudiantes considera que un acto esporadico como un empujén o
regar una gaseosa sobre él, sucede de forma intencional, que hablan de él a sus
espaldas, y se cohibe de expresar sus sentimientos a otra persona porque le teme a lo
que esa persona pueda pensar de ella, sin embargo en mas del 60% de las veces
prefiere ser prudente y evitar las discusiones, incluso evita darle quejas a un maestro

sobre las situaciones que se presentan.

Esto hace que haya una acumulacion de sentimientos que en algun momento generan
situaciones de violencia por esta razén también afirma que mas del 60% de las veces
siente disgusto cuando regafan injustamente a un comparfero, o se presenta alguna
situacion de violencia fisica en contra de alguien, incluso afirma sentir rabia que no

puede controlar.

También manifiesta que en mas de un 50% le disgusta su forma de ser, no tiene un
buena opinién de si mismo, le da temor hablar delante de los demas o pasar al tablero,

incluso dirigirse a un profesor o director de grupo.

Para este primer eje se observa como los estudiantes, a pesar de sentirse a gusto en el
colegio, no encuentran un ambiente sano en el que se puedan desenvolver, esto crea
en ellos inseguridad y agresividad constante, no encuentran un ambiente propicio para

su desarrollo, pero lo aceptan y aprenden a vivir en él.
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Haciendo referencia al segundo objetivo de esta investigacion, que hace referencia a
la actitud y comportamiento de los padres de familia y amigos, y la disposicién que
tienen los estudiantes para relacionarse consigo mismo y los demas, encontramos que
mas del 60% de los estudiantes no siente confianza para hablar de sus cosas con sus
padres o acudientes, el 40% afirma que sus padres no saben donde esta cuando sale
de casa, ni conocen los amigos con los que se relaciona, y el 22% dice que sus padres

no saben como le va en el colegio.

Al hacer el analisis del segundo objetivo se evidencia que los estudiantes tienen poca
confianza en sus padres, y algunos de los padres aparentemente no muestran mayor
interés por el desempeno de sus hijos, esto muestra que la base familiar no ayuda al

desarrollo 6ptimo del nifio o el joven.

Haciendo el analisis del tercer eje conductor de la investigacion, que se refiere a la
convivencia escolar, encontramos que el 21% siente que un compafero lo rechazé o
no lo dejé estar en el grupo al menos una vez, el 33% insulté a alguien haciéndolo
sentir mal, el 16% dano intencionalmente algo del colegio, y el 20% rechazé a alguien o

no lo dejé estar en su grupo.

El 20% afirma que al menos una vez algun compafiero le hizo dafo, el 22% afirma que
en el mes anterior al menos una vez agredi6 fisicamente a alguien, el 5% dice que al
menos una vez tuvo que ir al médico porque sufri una agresion de parte de un

companero.

En cuanto al clima escolar, se evidenciaron situaciones como peleas fisicas: el 30% al
menos una vez presencio peleas fisicas sin armas y el 28 % afirmd haber estado

involucrado al menos una vez en este tipo de situaciones.

En cuanto a robos y vandalismo, el 25% afirma que le robaron 5 veces o0 mas sus
utiles escolares, dinero, refrigerio, ropa libros, etc, igualmente el 20% afirmé haberle

robado a alguien sin que esa persona se diera cuenta, el 55% manifestd que de forma
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intencional dand alguna propiedad del colegio y el 66% afirma haber estado presente

cuando otra persona hicieron dafio de forma intencional a alguna propiedad del colegio.

En lo referente a agresiones repetidas en el colegio, el 16% afirma que un compafriero
le pegd o hirié todo el tiempo haciéndolo sentir mal y el 25% manifestd que un
compafero de otro curso le pegd o hirié todo el tiempo haciéndolo sentir mal, al igual el
11% ofendié o le pegd a alguien del colegio haciéndolo sentir mal todo el tiempo y el
45% presencio cuando una o varias personas ofendieron o le pegaron a alguien del

colegio.

El 23% de los estudiantes manifesté haber recibido amenazas por internet, y el 11% ha

amenazado, ofendido o presionado a alguien por internet.

En cuanto a los incidentes de tipo sexual en el colegio al menos el 30% se ha sentido
incomodo porque ha recibido de sus compafneros propuestas o comentarios de tipo
sexual, este porcentaje incluye a sus maestros, y el 20% afirma haber sido tocado de
manera sexual sin que lo quisiera. El 8% afirmé haber sido forzado a tener una

relacion sexual sin que lo deseara.

En el desarrollo de este eje, observamos como los problemas expuestos anteriormente,
en lo referente a los factores que afectan la convivencia, se hacen presentes,
detectando variadas situaciones de todo tipo, algunas en menor grado que otras,
siendo las de mayor significancia las que corresponden a la agresion fisica y verbal de
parte de los compafieros, incluso viéndose afectado por los robos o incidentes de tipo

sexual, por parte de estos.

Y por ultimo al identificar el entorno en lo referente a su barrio, su familia y el grupo de
amigos, encontramos, que al menos un 9% de los estudiantes al salir del colegio se
queda en la calle con sus amigos, un 47% afirma que a diario ocurren peleas en el
barrio donde viven, a un 5% todos los dias lo amenazaban con echarlo de la casa, a

un 28% de vez en cuando lo ofendian con palabras o lo agredian fisicamente en su
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casa, a un 5% alguna persona que vivia con €l lo hizo sentir incomodo por tocarlo de
forma indebida y a un 8% lo forzaron a tener algun tipo de relacion sexual sin que

él/ella quisiera.

En cuanto a sus amigos: el 25% afirma que a todos les parecia que ver peleas es
divertido, y en el mismo porcentaje manifestaba que sus amigos se cobraban las
diferencias, u obligaban a otros por la fuerza. El 40% afirm6é que a sus amigos les

parecia normal burlarse de otras personas.

En lo referente a pandillas, un 7% afirma haber pertenecido a alguna, y un 15% dice
haber visto peleas realizadas por pandillas dentro de la institucion; el 32% afirma que

hay pandillas en su barrio.

En cuanto al consumo de alcohol y drogas el 25% afirma que algun adulto que convive
con él ha consumido drogas, en el mismo porcentaje ha observado que venden drogas

en su barrio, y en un 40% ha visto a personas de su barrio, consumir drogas.

Aproximadamente en un 10% afirman que en el colegio y sus alrededores se venden
drogas, y que saben de comparneros que consumen droga dentro de la institucion.

Al menos el 3% afirma consumir bebidas alcohdlicas 3 o mas dias a la semana.

En lo referente a seguridad y confianza, el 32% afirma evitar pasar por algunos sitios
del dentro del colegio por temor a ser atacado por alguien, el 5% ha dejado de ir al
colegio por miedo a ser atacado por alguien, el 12% evita pasar por algunos lugares en
la ida o vuelta del colegio, y el 28% manifiesta evitar pasar por algunos lugares de su

barrio, por temor a ser atacado.

Solo el 5% confia en sus profesores, el 20% en sus padres, el 30% en sus amigos, el

30% en la policia y el 20% en la iglesia.
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En este eje, observamos como el estudiante parece estar rodeado de peligros
constantes, no solo en la institucidon sino también en el entorno en el que se
desenvuelve agravando aun mas la situacion, se podria afirmar que un grupo de
estudiantes vive en un constante ambiente de agresién por parte del entorno que le

rodea y por consiguiente termina siendo un agresor.

Analizando estos resultados, se evidencia que con urgencia se hace necesario un plan
estratégico que le permita a la institucion, mitigar estos focos de agresién que afectan a
los estudiantes en su cotidianidad y no le permiten desenvolverse en un ambiente
adecuado; teniendo presente a la vez que todas las instituciones presentan dificultades
en su convivencia y que es dificil intervenir de fondo en los conflictos de las familias

que conforman la comunidad educativa.

Sin embargo la institucion debe propender por mejorar su ambiente escolar,
desarrollando acciones que alivianen estos problemas y en algun momento le sirvan de
apoyo a los padres o acudientes que lo necesiten, mostrando interés por las

situaciones que aquejan a los nifios o jovenes.

A continuacion se sugieren algunas estrategias que ayuden a aminorar estos factores.
7.1 ESTRATEGIAS

7.1.1 Estrategias para prevenir el conflicto y la violencia escolar. El tipo de disciplina
que haya en el aula y en la institucién educativa es de fundamental importancia en la

construccion de una buena conducta. La constante supervision en las aulas y en el

patio.

Creacion del buzon de quejas, recomendaciones y sugerencia.
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Creacion de la linea de atencion a la convivencia escolar (Linea telefénica que se

utilizara solo para atender casos de conflicto o violencia escolar).

Institucionalizacion del dia de la familia Simoniana donde se involucre a todos los

estamentos que componen la comunidad educativa.

Para la etapa de educacién infantil, basica primaria, basica secundaria y media, se

proponen como estrategias las siguientes:

Se debe aplicar como prevencion la practica de las habilidades de la inteligencia

emocional.

A. Reconocimiento de las emociones

B. Autocontrol de las emociones

C. Trabajar la empatia

D. Auto motivacion y auto estima.
E. Trabajar las habilidades sociales
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Tabla 6. Mapa de Factores de Riesgos Encontrados en el Establecimiento Educativo

Factor de Riesgo

Factor de riesgo interno

Factor de riesgo externo

Personal
Actitudes | Competencias | Ofensas | Comportamientos | Agresiones | Incidentes | Armas | Peleas | Pandillas | Alcohol | Seguridad | Entorno
y golpes disruptivos de tipo blancas y y familiar
sexual y de drogas | confianza
fuego
BAJO BAJO ALTO ALTO MEDIO ALTO MEDIO | ALTO ALTO BAJO MEDIO ALTO

Fuente: Los autores
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7.2 APORTES CONCEPTUALES

Como aporte conceptual se ha disefiado un mapa de riesgos de las situaciones mas
comunes que vulneran la convivencia escolar, con una valoracion entre bajo, medio o

alto de acuerdo a la frecuencia y al porcentaje de pernas afectadas por estas.

En los factores de riesgo personal se pudo evidenciar que se cuenta con competencias
y actitudes para rechazar la violencia, lo que permite la labor en los proyectos entorno a
la convivencia escolar que ejecute la institucion sean mas faciles de asumir por los

estudiantes y que permitan vivir en respeto solidaridad, tolerancia e inclusion.

En los factores de riesgo interno se destaca que los estudiantes consideran que el uso
de las armas blancas y de fuego son perjudiciales y causan dafo, pero que las
agresiones verbales y peleas fisicas suelen ser divertidas, considerando que ninguno
saldra afectado, los incidentes de tipo sexual como son gestos, insinuaciones y
tocamiento por parte de los companeros se encuentra en el nivel de riesgo alto, ya que

la frecuencias con que suceden estas situaciones con seguidas.

En los factores de riesgo externos, se puede evidenciar que el entorno familiar afecta la
convivencia escolar ya que los estudiantes consideran que casi nunca sus padres le
dicen que son importantes, ademas de sentirse que tienen poco valor y con poca
inteligencia, reconocen que cerca de la vivienda se ubica un expendio de drogas,
consideran que es demasiado facil encontrar un arma de fuego y que con frecuencia en
el barrio suceden incidentes con armas blancas o de fuego, poseen un compafiero al

interior de las pandillas.

Por las anteriores consideraciones se puede concluir que los establecimientos
educativos son los escenarios que hacen visibles estas situaciones, pero que provienen
del entorno de barrio, familiar y de amigos de los estudiantes, se hace imperiosa la
necesidad de formar no solamente a estudiantes sino ademas a las familias que

componen el sistema educativo.
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A partir de la investigacion realizada se considera como aporte conceptual la definicidon
de riesgo convivencial, factores de riesgo personal, interno y externo, analisis y
valoracion del riesgo convivencial, con el fin permitir la elaboracion de un instrumento

de seguimiento como lo es un mapa de riesgo convivencial.

7.21 Riesgo de convivencia. Es la probabilidad que un estudiante pueda resultar
agredido fisica o psicolégicamente producto del maltrato, discriminacion, trato cruel o

degradante por un par u otro integrante de la comunidad educativa.

7.2.2 Factor de riesgo de convivencia. Se entiende por esta, la existencia de
situaciones internas o externas a la institucion educativa, que alteren la sana

convivencia, entre las que se encuentran.

7.2.3 Factor de riesgo personal. Esta asociado con las actitudes y competencias que

debe tener la persona para mantener una sana convivencia.

7.2.4 Factor de riesgo interno. Son todas las situaciones que se generan al interior de
la institucion educativa y que producen alteracion normal de la convivencia entre los

que se destacan:

e Ofensas y golpes

e Agresiones repetidas

e Porte de armas (blancas y de fuego)

e Peleas

¢ Discriminacion en todas las acepciones
e Robos y Vandalismo

¢ Incidentes de tipo sexual

e Comportamientos disruptivos
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7.2.5 Factor de riesgo externo. Son todas las situaciones que se generan en el entorno

a la familia, barrio, situaciones de ida y vuelta al colegio, entre las que se encuentran:

e Pandillas

¢ Alcohol y drogas

e Seguridad y Confianza
e Entorno familiar

e Que alteran la convivencia al interior del establecimiento educativo.
7.2.5.1 Valoracion de riesgo. Después de efectuar el Analisis de Riesgo, y con el orden
de magnitud que se ha obtenido para el riesgo, corresponde emitir un juicio (Alto,

Medio o Alto) de acuerdo a la intensidad o el dafio causado a la persona.

7.2.5.2 Mapa de factores de riesgo. Consiste en la descripcién grafica de las

situaciones que alteran la sana convivencia.
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RECOMENDACIONES

PARA LOS DOCENTES

Ante cualquier situacién de conflicto, servir de mediador y aprender a distinguir
cuando se presenta acoso escolar o violencia escolar para encausar la situaciéon

hacia el proceso indicado.

Tener una actitud de escucha y disposicion ante las situaciones de intimidacion y
victimizacion, teniendo claro que se pueden prevenir situaciones pequefas en lugar

de enfrentarse a situaciones que se salen de control.

No encontrar culpables en las victimas, victimarios o padres de familia, analizar las

situaciones y darles solucién por medio de los protocolos establecidos.

Trabajar en equipo con los demas docentes, compartir ideas, acciones o procesos,

que lleve a cabo y que hayan dado buenos resultados.

Ensefar con su buen ejemplo. Utilizar la empatia y estrategias como la lectura,
juegos didacticos, soluciéon pacifica de conflictos y otros, para que el estudiante se
dé cuenta que hay diferentes formas de asumir un problema e igualmente darle

solucion.

Realizar actividades encaminadas a la integracion de los miembros, compafieros,
docentes, directivos, padres de familia; estas actividades deben tener objetivos

claros que permitan crear ambientes de sana convivencia.

Realizar reuniones con los padres de familia, para conocer la situacién familiar de
los estudiantes, y aunar esfuerzos y estrategias que le permitan al estudiante

sentirse apoyado en sus situaciones escolares. A nivel preventivo, es fundamental
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que los padres hablen del tema de violencia escolar y de su responsabilidad por

medio de la participacion.

COLEGIO

Creacion e implementacion de la ruta de atencion integral para la convivencia
escolar, socializacion a la comunidad educativa en general, sobre esta ruta y su

manejo.

Alertar a la comunidad educativa sobre los fendmenos de violencia escolar, sus

manifestaciones y procesos a seguir.

Generar en el grupo de docentes una conciencia enfocada hacia el cumplimiento

de sus horarios de disciplina.

Elaborar con el equipo docente, un mapa de riesgos que facilite la identificacion de

las zonas de mayor peligro para brindar alli la vigilancia adecuada.

Promover la creacién e implementacion de un proyecto transversal, enfocado a la
convivencia escolar, para que desde el aula de clase y en cada area se desarrolle

el tema y se conviva en un ambiente propicio.

Mejorar la calidad del vinculo entre docentes y estudiantes, mediante la emision de
una imagen del docente como modelo de referencia y ayudar a los menores a que

desarrollen proyectos académicos gracias al esfuerzo.

Brindar estrategias para combatir la violencia escolar, como actividades culturales,

cientificas y deportivas.

Fomentar la creacién de un programa para mejorar la convivencia, brindando a la

comunidad en general un ambiente pacifico de convivencia y manejo de conflictos.

130



Impulsar el conocimiento de los derechos humanos y su implementacion en todas

las formas de convivencia.

Prevenir la intolerancia, el sexismo, la xenofobia, salvaguardar las minorias étnicas

y a los menores que no se ajustan a los patrones de sexo preconcebidos.

Aportar estrategias para romper la conspiracion del silencio, brindando espacios de
escucha al otro, mirando a la victima y su agresor como seres humanos,

ensefiandoles a afrontar las situaciones y sus soluciones.

Fomentar el desarrollo de las competencias ciudadanas y la implementacion de su

proyecto transversal, en todas las areas del conocimiento.

PARA LOS PADRES

Escuchar con atencion a sus hijos, en especial, cuando son victimas de situaciones

de violencia. No menospreciar sus quejas.

Estar atentos a los cambios comportamentales de sus hijos, hablar con ellos,
escucharlos y mostrarse inquietos ante las situaciones fuera de contexto que se

presenten en el hogar, para dar alerta en colegio.

Informarse sobre la violencia escolar y sus sintomas, aprender a identificar sefales

de alarma en sus hijos.

Educar a sus hijos en el control de las emociones, comportarse con los demas, y

como convivir con otros. La primera ensefianza se realiza con el ejemplo.

Darle indicaciones sobre cémo afrontar pacificamente situaciones de violencia
escolar, cuando se es victima, o simplemente cuando se trata de defender a un

companero.
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Ensefar a sus hijos a denunciar sobre los casos de violencia escolar, ya sea

porque es una victima o simplemente observador.

Brindarle apoyo, demostrandole con acciones el valor de los seres humanos, su

entrega como padre, y formador de nuevas generaciones.

Demostrar a sus hijos su amor incondicional, escuchandolo y aconsejandolo sin
castigarlo por sus actos, siempre manejar las situaciones por intermedio del

dialogo.

Estar al tanto de las conductas de sus hijos, controlar y supervisar sus amistades,
el desarrollo de sus actividades escolares y extraescolares, observando que hace,

a donde va, con quien juega, cuales son sus interés, proyectos, etc

PARA EL ACOSADOR

Ensefar en general que cada acto trae una consecuencia y que es importante

ponerse en el lugar del otro.

Tomar conciencia sobre sus actuaciones: a nadie le gusta que le tiren las cosas,
que le insulten, que se rian de él o que le llamen con apodos, aunque no creas que

eso puede hacer mucho dano.

No juzgar a nadie por las apariencias, no dejarse llevar por la opinion de los demas
acerca de un companero. Acercarse Yy tratar de conocerlo mejor. El hecho de que

alguien no sea de su agrado, no implica que deba utilizar la violencia contra él.

No excluir a nadie de sus actividades, de sus juegos, tratar de entender como se

sentiria si el excluido fuera él.

No decir mentiras sobre los demas, no difundir rumores, chismes, no utilizar

internet para amenazar o hacer dano.
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Cuando se tengan conflictos debe aprender a resolverlos sin violencia. Negociar,
dialogar, escuchar. Cuando crea que puede existir un problema, tratar de buscar

todas las soluciones pacificas que se le ocurran.

El acoso no es sdélo un dafio fisico (pegar, empujar) se es también acosador
cuando, cuando se hiere con palabras, con insultos, cuando se aisla a alguien, se

miente sobre €l o ella, haciendo que se sienta mal o triste.

No sentirse mas o mejor que el otro, algunas veces el ser violento fomenta en otros

el miedo y no el respeto, por lo mismo los amigos no son verdaderos.

Generalmente el utilizar la violencia hace que el ambiente sea violento y finalmente
el agredido termina siendo el agresor, y el agresor una victima. La violencia cumple
un ciclo que en algun momento genera mas violencia, y puede terminar en

tragedia.

PARA EL ACOSADO

No sentirse culpable por ser acosado, denunciar la situacion.

El hecho de sentirse y ser diferente no debe ser motivo de violencia, cada uno debe

respetar la forma de ser del otro, y aprender de los demas.

No quedarse callado, el acosado no debe enfrentar las situaciones solo, deber

pedir ayuda y ser escuchado.

No se es inferior, ni cobarde, por no responder a las agresiones, pero si se debe
ser valiente para enfrentarse pacificamente a la situacion y buscarle la solucion, es

hora de actuar.
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Si existe el sentimiento de temor, y no hay empatia con los padres, se debe hablar
con otro adulto en quien se confie, un familiar, un maestro, el orientador. Si aun no

hay confianza, se debe contar con alguien de su edad.

Habla con quien ha visto las agresiones, para que exista apoyo, y el acosado no se

sienta solo.

Si sientes que no puedes hablar, que no te atreves, escribelo. Una carta, un email,

daselo o enviala a alguien en quien confies.

Pero sobre todo se debe entender que no se esta solo, que siempre hay una salida,

que eres todos merecemos tener una vida digna,

PARA EL ESPECTADOR

Si estas viendo que un comparfero o compaferos abusan de otro, tu debes actuar.
Decir basta, no reirte, y ponerte del lado de la victima. Acudir a un adulto, es tu

obligacion.

Aunque creas que el compafiero que es objeto de burla no sufre, eso no es cierto.

esta sufriendo un dafo que a veces puede ser irreparable.

Decirle al adulto lo que sucede no es acusarlo. Ni ser cobarde, Eres mas cobarde

sino actuas. Cobardes son quienes actuan en grupo para hacerle dafo algun.

No es su problema, no son peleas igualitarias esta abusando de una persona igual

que tu.

Recuerda que tu con el silencio y la pasividad estan alentado a los agresores, ellos

piensan que pueden ganar y no es cierto.
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e La unién hace la fuerza, involucra a todos los que puedas, amigos, docentes,

padres cuéntalo, haz que los demas entienda lo que esta pasando.
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