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RESUMEN

El trabajo de investigacion: Caracterizacion de la Evaluacién Anual de Desempeno
Docente y la Autoevaluacion Docente como Componente Enriquecedor de la
Evaluacién de Desempefo. Estudio en las Instituciones Educativas de Basica y
Media del Municipio de Rovira. Tolima pretende hacer evidente las falencias de la
Evaluacién Anual de Desemperio Docente, para luego proponer la Autoevaluacion
Docente, como una posibilidad de mejora tanto de la evaluacion de desempefio
aplicada a los docentes regidos por el Decreto Ley 1278 de 2002, como del
desarrollo personal y profesional de los docentes y la calidad de la educacion.
Para tal fin, se identifico la problematica educativa a nivel internacional y nacional,
encontrando que una de las dificultades, generalizada, esta relacionada con las
practicas aplicadas para evaluar a los docentes; luego, se abordé la realidad
evaluativa docente en Colombia, y se escogieron las siguientes categorias tanto
para la evaluacién como para la autoevaluacion: Concepto de Evaluaciéon docente,
Finalidad de la Evaluacion Docente, Técnicas de Evaluacion docente,
Instrumentos de Evaluacion Docente y Procedimientos operativos. Estas
categorias se agruparon en dos tablas y se analizaron teniendo en cuenta la Ley
115/94, Decreto ley 1278 de 2002 y Guia 31-Guia metodoldgica evaluacién anual
de desempefio laboral.

Los referentes tedricos que guiaron el estudio abarcan postulados de autores
como: Miguel Angel Santos Guerra, Angel Diaz Barriga, Gimeno Sacristan, Juan
Manuel Alvarez Méndez, Libia Stella Nifio Zafra, Francisco Diaz Alcaraz, Luz
Stella Garcia Carrillo, Daniel Lozano Flérez, Héctor Valdés Veloz, Alejandro
Canales, Carmen Rosa Coloma Manrique e Ignacio Abdén Montenegro Aldana,
entre otros. También, enriquecié la reflexién, la técnica denominada grupos
focales realizada con algunos docentes del municipio de Rovira adscritos al
Decreto Ley 1278 de 2002.

Producto de la reflexion se proponen algunos lineamientos y orientaciones para
implementar la autoevaluacion docente como una actividad paralela a la
evaluacion anual de desempefio docente. Sin embargo, si no se garantizan las
transformaciones necesarias para que estos planteamientos se asuman e
incorporen responsablemente, la autoevaluacion docente seguira siendo una
practica o anhelo individual que no impactara realmente la calidad de la
educacion, como lo expresan Diaz Alcaraz y otros (2010) “En suma, la
autoevaluacion de la practica docente debe estar al servicio de la mejora del
sistema educativo y actuar como un factor catalizador del cambio y la innovacion”

Palabras claves: Evaluacién educativa, desempefio docente, autoevaluacion,
autoevaluacion docente y evaluacion anual de desempeio docente.



ABSTRACT

The research paper: Characterization of Annual Performance Assessment
Teaching and Teacher Self as enriching component of the Performance
Evaluation. In Educational Institutions Study of Basic and Secondary in Rovira
Township. Tolima, aims to make evident the shortcomings of the Annual
Evaluation of Teaching performance, and then propose the self-teaching, as a way
to improving both performance evaluation applied to teachers governed by Decree
Law 1278 of 2002, as the personal and professional development of teachers and
quality of education. To this end, we identified some educational issues
internationally and nationally, it was found that one of the difficulties, generalized,
is related to the practices used to evaluate teachers, then, is actually considered
the evaluative teacher in Colombia, and chose the following categories for the
evaluation and for the self: Teacher evaluation concept, purpose of teacher
evaluation, teacher evaluation techniques, teacher evaluation instruments and
operating procedures. These categories were grouped into two tables and
analyzed taking into account the Law 115/94, Decree Law 1278 of 2002 and
Methodological Guide 31; Methodological Guide annual work performance
evaluation.

The theoretical framework that guides this study postulates include authors such
as Miguel Angel Santos Guerra, Angel Diaz Barriga, Gimeno Sacristan, Juan
Manuel Alvarez Mendez, Libia Stella Nifio Zafra, Francisco Alcaraz Diaz and
others, Luz Stella Garcia Carrillo, Daniel Lozano Florez, Héctor Veloz Valdés,
Alejandro Canales, Carmen Rosa and Ignacio Coloma Manrique, Abdon
Montenegro Aldana, among others. Also, enriched reflection, a technique called
Focus Groups conducted with some Rovira Township teachers assigned to
Legislative Decree 1278 of 2002.

Product of the reflection suggests some guidelines and suggestions for
implementing the self-teaching as a parallel event to the annual assessment of
teacher performance. However, if no changes are needed to ensure that these
approaches assume and incorporate responsibly, teacher self-evaluation will
remain a practice or individual yearning not really impact the quality of education,
as expressed Alcaraz Diaz and others (2010) "in short, self-assessment of
teaching practice should support the improvement of the education system and act
as a catalyst for change and innovation".

Key works: Evaluation educational, performance teacher, self, self teacher, and
evaluation annual performance teacher.
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INTRODUCCION

En este estudio se presentan algunos lineamientos que permiten caracterizar la
Evaluacion Anual de Desempefio Docente en las instituciones educativas de
basica y media del municipio de Rovira, Tolima para proponer la autoevaluacion
docente como componente enriquecedor de esta modalidad de evaluacion y que a
su vez, permite mejorar la practica profesional y personal de los educadores y
aportar a la calidad de la educacién. Por lo anterior, esta investigacion, pretende
hacer eco en el Estado colombiano, los directivos docentes y los maestros; estos
ultimos, los directamente implicados y responsables de la construccion de una
nueva manera de entender, proponer y desarrollar la evaluacién y autoevaluacidon
docente.

Para definir el problema, se hizo un analisis, de la situacién de algunos docentes
del municipio de Rovira, nombrados mediante el Decreto Ley 1278 de 2002,
quienes anualmente presentan la evaluacion de desempefio docente.
Posteriormente, producto de la reflexidn, se reconoce que este tipo de evaluacion,
no incorpora procesos de autoevaluacion docente, por tal razon, se propone
agregar la autoevaluacién docente a la evaluacion anual de desempefio como
recurso valido para reflexionar, mejorar las practicas pedagdgicas y para plantear
una cultura alternativa de la evaluacion y autoevaluacion docente.

De otro lado, para sustentar tedricamente la investigacion, se estudiaron las
siguientes categorias de andlisis: La evaluacion docente, la finalidad de la
evaluacion docente, las técnicas e instrumentos de evaluacion docente, asi como
los procedimientos operativos (para desarrollar la evaluacién anual de desempefio
docente), la autoevaluacion docente, la finalidad de la autoevaluacion docente, las
técnicas e instrumentos de autoevaluacion docente y los procedimientos
operativos.

Con base en dichas categorias, se estructurd la investigacion, para lo cual se
retomaron postulados de varios autores como: Héctor Valdez, Gimeno Sacristan,
Juan Manuel Alvarez, Libia Stella Nifio Zafra, Miguel Angel Santos Guerra, Luz
Stella Garcia Carrillo, entre otros, quienes analizan la evaluacion docente, desde
diversas perspectivas, con sus tensiones y modalidades. También, se retomaron
ideas de Francisco Diaz Alcaraz y otros, quienes plantean la necesidad de
incorporar la autoevaluacién docente a las practicas pedagdgicas de los maestros.

Se espera que el conocimiento resultante de esta investigacién sirva para que el
docente crea que otro tipo de educacion y evaluacion es posible.
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1. JUSTIFICACION

La evaluacion es un tema de actualidad que requiere atencion ante la intencion
desmesurada de querer medir todo los procesos que se llevan a cabo dentro de la
escuela. Sin embargo, es necesario, que mas que querer evaluar por evaluar se
reflexione sobre la finalidad e intereses que se movilizan en ella. Hoy por hoy,
emergen desde la evaluacion una serie de tensiones que la caracterizan y la han
convertido en un campo de estudio.

Para empezar, la evaluacién se incorporé en todas los ambitos de la sociedad,
puesto que se necesitaba emitir un juicio valorativo sobre los rendimientos y el
alcance de objetivos relacionados con la pertinencia y calidad de los procesos
desarrollados por los individuos dentro de una organizacion. Asi, esta cultura se
emplea en el contexto educativo para medir, valorar, examinar los aprendizajes
de los estudiantes con relacion a un Curriculum. Desde esta perspectiva la
evaluacion es vista como una actividad necesaria dentro de toda estructura pues
aporta informacion valiosa para su intervencion, adaptacion, legitimaciéon o mejora.

En la actualidad y debido a la implementacion de pruebas masivas internas y
externas tanto para estudiantes, instituciones, programas; que buscan medir los
rendimientos, pertinencia, logros, desempefios, entre otros. Estas funciones que
se le asignan a la evaluacion educativa son asociadas al adjetivo calidad que se
le apropié y se le incorporé a la educacion en el afan de justificar el gasto-
inversion- del Estado en este renglon publico. En el marco de esta carrera veloz
por los resultados, por la precision y la calidad de los procesos educativos, surge
la evaluacion de desempeno docente.

Mediante la ejecucién de este tipo de evaluacion, el docente entra en una zozobra
puesto que hasta hace algunos afos el docente era el depositario de una
confianza que le habia otorgado la sociedad para liderar los procesos de
transformacion en la sociedad misma; y al ver “cuestionada” esta confianza, el
docente y su profesidn se sienten en peligro.

Sin embargo, la evaluacion de desempefo docente indistintamente de sus
funciones e intereses deberia interiorizarse, asumirse responsablemente y ser
vista como principio de mejora, pues permite caracterizar el buen desempefo
docente mediante la renovacién de conocimientos, la practica de comportamientos
y actitudes propios del buen maestro; también a través de ella el profesional
docente podra desarrollarse plenamente, perfeccionarse y favorecerse a nivel
personal y pedagogico.

Al igual que la evaluacion anual de desempefio docente, en Colombia, la
autoevaluacion docente esta envuelta en un halo de incertidumbre y aunque son
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multiples las razones de este supuesto, cabe dilucidar algunos aspectos que
podrian ayudar a cambiar ésta idea comun. En primer lugar, la autoevaluacion
docente debe ser vista como una oportunidad de mejora; en segundo lugar, la
autoevaluacion docente permite replantear y reconstruir las practicas pedagogicas,
en tercer lugar, la autoevaluacion docente, posibilita la reflexion en torno al
fendbmeno educativo, enriquecerlo, cuestionarlo y renovarlo; por ultimo la
autoevaluacion le ayuda al docente a tomar una postura ética frente a su rol de
maestro.

Bajo esta perspectiva se inscribe el presente trabajo de investigacion que plantea
la carencia dentro de la evaluacion anual de desempefio docente, de procesos de
autoevaluacion que contribuyan a mejorar de manera efectiva las practicas
pedagogicas, ampliar las posibilidades de desarrollo profesional y personal,
mejorar la calidad de la educacion y establecer una cultura de autoevaluacion.

Los aportes conceptuales que aqui se plantean permitiran a los docentes, ser
capaces de realizar procesos auto evaluativos aplicables a su actividad
pedagogica, que tengan en cuenta, la organizacion de su trabajo, la forma como
interactua con los estudiantes, la valoracion que hace del aprendizaje de los
educandos, su entusiasmo por la labor docente y muchos otros aspectos que
conlleven a mejorar la practica profesional de los docentes del municipio de Rovira
y por ende aportar de manera consciente, a mejorar la calidad de la educacién en
el departamento del Tolima y por ende en Colombia.

Es decir, mediante la presente investigacion, se pretende que el docente se
perciba como evaluador de su propia practica, (auto evaluador) que le permita
lograr cambios significativos en su accionar. Teniendo en cuenta que desde las
politicas publicas, del Ministerio de Educacion Nacional, aunque se habla de la
calidad de la educacion, no se plantea dentro de la evaluacién anual de
desempeno docente, ni conceptos ni fines acerca de la autoevaluacion docente
que permita establecer un proceso mediante el cual el docente realice
transformaciones en su quehacer que visualice una cultura de la autoevaluacion.
La investigacidon es viable pues se cuenta con los recursos humanos, fisicos y
econdmicos necesarios para su ejecucion.

14



2. PROBLEMA

2.1 CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

Al ser entendida la educacion como una actividad compleja que se ocupa en un
sentido amplio de la cultura y la sociedad, constantemente se ve afectada por
muchas transformaciones socioculturales que la restringen entre ellas la
desercion, formacion de los docentes, evaluacién, cobertura, calidad y otros.
Estas, son algunas de las cuestiones que deben solucionar los gobernantes de
varios paises latinoamericanos y especialmente los dirigentes Colombianos. En
palabras de Gadotti, (2012) hay una crisis de la civilizacion, y la educacién hace
parte de esa crisis. Porque el modelo educativo que empezé con la creaciéon de la
escuela publica y los sistemas educativos era un modelo de principios del
capitalismo. Esto no es malo, porque la educacion tiene que cambiar.

Cuando yo digo que es necesaria una educacién para otro mundo posible
significa que la educacion es parte del problema y es parte de la solucién. Es parte
del problema porque los valores que normalmente se ensefian son predatorios,
forman parte de una época en que no habia ninguna sensibilidad con el medio
ambiente. Debe cambiar para que tenga una relacion mas sencilla con la Tierra.
La idea de la sostenibilidad es un elemento clave para la reforma de los sistemas
educativos.

Uno de los grandes problemas, a pesar de los amplios esfuerzos de trabajo en
relacion a la educacion a nivel mundial, por parte de una gran cantidad de
académicos es la falta de acceso a la educacién. Actualmente, un gran namero
de nifios y nifias no se han insertado dentro de los procesos educativos,
especialmente de los paises en vias de desarrollo, varios nifios y nifias de todo
el mundo reciben una educacidon poco ajustada a sus necesidades, que no les
brinda posibilidades de desarrollo para una vida futura ni preparacién para
incorporarse a la sociedad.

A pesar de los compromisos asumidos por la comunidad
internacional para trabajar por la educacién basica universal, la
situacion actual es que 125 millones de nifios y nifias no van a la
escuela; 150 millones de nifios y nifias la abandonan antes de haber
aprendido a leer y escribir; 872 millones de adultos son analfabetos.
Ademas, millones de nifios y nifias de todo el mundo reciben una
educacién deficiente, que no se adapta a sus necesidades y no les
proporciona las capacidades ni los conocimientos basicos para la
vida adulta. Esta situacién se concentra en los paises en vias de
desarrollo, sobre todo en Africa subsahariana, y afecta de manera
especialmente aguda a los colectivos mas vulnerables: las nifas, las
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minorias étnicas y los habitantes de las zonas rurales. (Seminario
Internacional, s.f. p. 1)

Ademas, son muchas las razones a considerar como causas de la problematica
educativa a nivel mundial, pero estas dependen en gran medida de los contextos
en que se manifiestan, como se plantea en el texto anteriormente citado: Las
razones de esta problematica varian dependiendo de los paises y las familias,
pero se pueden identificar unas constantes:

2.1.1 Barreras familiares. A pesar de que la educacion basica debe ser en teoria
gratuita, la realidad es que muchas familias no pueden asumir su costo. Ademas,
que los hijos vayan a la escuela supone que deje de lado otras actividades, como
ayudar en casa o trabajar. Esa disponibilidad para colaborar en casa se reduce
cuanto mas lejos esta la escuela del lugar de residencia, por o que menor es la
probabilidad de asistencia a clase del nifio.

2.1.2 Barreras nacionales. Muchos paises atraviesan una situacion econdmica
muy dificil y obtienen muy pocos ingresos. El lento ritmo de crecimiento y la deuda
externa tienen consecuencias nefastas sobre la inversién publica en servicios
educativos basicos. Por otro lado, la ausencia de paz y estabilidad también tiene
un coste incalculable, en este sentido. Dos millones de nifios y nifias han muerto
en distintas guerras durante la ultima década, mientras que otros cuatro millones y
medio han quedado incapacitados. Muchos menores son reclutados como
soldados y los servicios educativos son, a menudo, objetivos de guerra.

2.1.3 Barreras internacionales. En los ultimos afos, los presupuestos de Ayuda
Oficial al Desarrollo (AOD) de los paises industrializados se han reducido. Si en
1990 la AOD representaba el 0,33% del PIB, en 1997 bajé hasta el 0,22%. El
volumen de la ayuda es escaso y ademas su distribucion también incumple los
compromisos asumidos. Se calcula que menos del 2% de la ayuda bilateral al
desarrollo se destina a educacion basica. Muchos paises pobres destinan mas
fondos al pago de la deuda externa acumulada con los paises ricos, el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM) que a educacion.

Por otro lado parece que el nivel de calidad de educacion, tiene relacion con el
nivel de calidad de vida de la poblacion y esta a su vez esta asociada al ejercicio
de la ciudadania y al respeto a los derechos humanos, implicando esto, el acceso
al empleo. La falta de equilibrio en los sistemas educativos refleja inestabilidades
sociales y econOmicas que caracteriza la actual sociedad. En este sentido,
algunos estudios revelan que, en el contexto mundial, América Latina se presenta
como la region menos equitativa en términos de acceso en lo relacionado a la
actividad laboral.
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Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se hace necesario definir como
los sistemas educativos deben ayudar efectivamente a la superacién de la
inequidad social, y a una formacion que contribuya a insertar al educando de una
forma mas rapida al sector productivo.

Muchos de los recursos financieros asignados para educacién publica son
pocos para hacer frente a las dificultades educativas de la poblacion.

Varios de estos problemas se observan en todo el mundo debido a la insercion
de la economia en el mercado mundial que ha venido generando nuevas
exigencias laborales que requieren el desarrollo de nuevas competencias
educativas, que permitan facilitar la participacion ciudadana en las decisiones
que tengan que ver con su cotidianidad. Como lo plantea Gaviria, (1997) en la
Instalacion del seminario "Educacion en las Américas", como representante de la
OEA: muchos paises de la regiéon estan haciendo renovados esfuerzos para
evaluar el desempefo de sus sistemas educativos. En algunos paises, dichos
esfuerzos son locales y focalizados; en otros, cubren la totalidad del sistema
educativo. Crece el numero de paises que presentan nuevas experiencias de
reforma educativa a nivel local o nacional. Las innovaciones y reformas en curso
se refieren primordialmente al papel central de la escuela y la calidad del ambiente
escolar; al proceso de aprendizaje y su evaluacién; y a la calidad de la funcién
docente y la gestion educativa. Sus objetivos generales se centran en el
mejoramiento de la eficiencia, la equidad y la calidad educativa.

En resumen, son muchos los problemas educativos que se han hecho evidentes
ante las profundas transformaciones que de manera acelerada, en los ultimos
afos ha sufrido la sociedad y por ende la educacién. Colombia no es la excepcion,
cuando se plantean problemas relacionados con la educacion, La Constituciéon
Politica de 1991 y la Ley General de Educacion — ley 115 de 1994 — han
determinado politicas educativas en funcion del ideal de ciudadano, de la
posibilidades de ejercer una buena democracia, todas estas leyes vy la politica
administrativa colombiana consagran el derecho a acceder a una educacion de
buena calidad, y que asegure a todos un desarrollo personal y colectivo en
beneficio de toda la sociedad.

De igual manera en la sociedad colombiana coexisten inquietudes importantes
en torno a la funcion de la educacion, que tienen que ver con la estructura
cultural, social, Politica y econdmica.

En primer lugar, el reconocimiento de la educacion como elemento fundamental
para abordar el siglo XXI, caracterizado por las sociedades del conocimiento, de la
informacion, y el nuevo contexto de la "aldea global". Esto significa que el
elemento esencial de transformacién o de construccion de sociedad debe estar
centrado en el conocimiento, y por ende en la educacion.

17



En segundo lugar, el reconocimiento de la educacion como factor de convivencia,
paz, tolerancia y participacion ciudadana.

En tercer lugar, la educacion como elemento para enfrentar los nuevos retos de la
sociedad del conocimiento, lo que implica que el sistema educativo debe
responder a una doble exigencia: por una parte, lograr que la escuela sea
efectivamente universal y educadora, y por la otra, prepararse para la insercion en
la "aldea global", sobre la base de insumos como la informacion y el desarrollo del
talento creador.

En sintesis, se hace necesario trascender el dilema tradicional de
calidad o cobertura, hacia la nueva visidon de educacion universal de
calidad, sobre el tema se han identificado los siguientes aspectos,
como los mas criticos para mejorar, la calidad de la educacién basica
y media en el pais: (a) Mejorar la ensehanza para asegurar
simultdneamente cobertura y calidad; (b) Poner en practica nuevos
modelos de gestion que permitan una mayor autonomia escolar; (c)
Capacitacion de docentes en areas estratégicas ligadas a la
ensefianza del lenguaje, las matematicas y temas como la resolucion
de conflictos; (d) Desarrollo de material educativo que refleje los
nuevos requerimientos de la educacion orientada a desarrollar
creatividad y una capacidad para aprender a aprender; (e)
Mejoramiento de la ensefianza de las ciencias; y (f) Educacion en
valores y educacioén para la paz. (Ministerio de Educacién Nacional,
2001, p. 36)

Por lo anterior se hace necesario crear las condiciones para que Colombia en el
presente siglo pueda superar todas las dificultades que actualmente presenta en
el campo educativo, Ademas de lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional
debe respaldar la transformacién de las metodologias de ensefianza, formar a los
docentes en pro de la elaboracion de planes de estudio e implantar un nuevo
enfoque de la evaluacion.

En cuanto al ambito regional, La Secretaria de Educacion y Cultura del Tolima
(SEDTOLIMA) también identifico varios inconvenientes en al &mbito educativo.

En el proceso de construccion de la bitacora 2020 entre mas de un centenar
de situaciones problematicas, las que a continuacién se destacan en cada una de
las politicas sectoriales, nacionales, con aplicacion al contexto departamental.

e Los problemas en calidad. Falta de politica educativa, Politiqueria, Carencia de
un modelo pedagdgico, Insuficiente capacitacion en pruebas externas (ICFES -
SABER), Formacién profesional y servicio docente divergente, Inestabilidad del
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cuerpo docente, débil articulacion con instituciones de educacion superior,
Falta de identidad y pertinencia del docente con su funcién social, Crisis ética
en el cuerpo docente, Cuestionables criterios de evaluaciéon del proceso de
ensefianza aprendizaje.

e Problemas en cobertura. Crisis socio- econdémica de las familias, dificil
accesibilidad de nifios y nifias de area rural a la escuela, impacto del conflicto
interno armado, poco impacto de politicas de promocion y retencidn escolar,
bajas tasas de escolaridad en preescolar basica secundaria y media, la
inadecuada distribuciéon de la planta docente, deficiencia politica de bienestar
estudiantil, Carencia de planta docente en areas rurales criticas

e Problemas en eficiencia. Ausencia de politicas integrales de planeacion del
sector, controles deficientes de evaluacién curricular, déficit de estructura
instalada, PEIl no pertinente, desorden en la organizacién de la planta docente,
desorganizacion administrativa, poca capacidad de gestion en las instituciones
educativas, falta de sentido de pertenencia y compromiso con la institucion.

Para enfrentar esos problemas se acogen los 10 retos que el plan decenal de
educaciéon 2007-2016 plantea para la educacion Colombiana. (Gobernacion del
Tolima, 2008, p. 22)

2.2 LA EVALUACION, UN PROBLEMA EDUCATIVO EN COLOMBIA.

El concepto evaluacién para algunos tedricos aparece en el siglo XIX el cual
viene acompafnado del proceso de industrializacion producido en Estados
Unidos. En este marco se incorporan términos a la educacion tales como diseno
curricular, objetivos de aprendizaje y evaluacion educativa y otros. En palabras de
Tenbrick, (1981) citado por Diaz, “evaluacion es el proceso de obtener
informacion y usarla para formar juicios que a la vez se utilizaran en la toma de
decisiones” (p.21).

Con base en este principio, la evaluacion poco a poco se fue incorporando en
todos los ambitos de la sociedad, puesto que se hacia necesario emitir un juicio
valorativo sobre los rendimientos y la calidad en los procesos desarrollados por
los individuos dentro de una organizacion.

Dentro del contexto educativo, la evaluacion ha adquirido unas caracteristicas, que
hoy en dia la han ubicado como una actividad permanente que mide los
rendimientos de los estudiantes, los docentes y las instituciones; en relacidén con
estas categorias y de acuerdo a la estrategia de mejoramiento de la calidad de la
educacién en Colombia cobra relevancia la Evaluacion.
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La evaluacion es uno de los temas de actualidad que genera creciente interés en
los estudiantes, en los docentes, en los directivos, los padres de familia, los
circulos académicos y los medios de comunicacion, dado que, en la ultima
década las reformas educativas se hicieron a partir de la evaluacion, o articuladas
a ella, de manera que a través de la nueva normatividad la evaluacion se
estructure de modo diferente...Garcia, (2010) por tal razéon y en cuanto a la
evaluacion de los estudiantes, para hacer referencia a uno de los diferentes tipos
de evaluacion que se materializan en el aula, se encuentra que ésta se realiza
con propositos selectivos bajo la falsa premisa de cualificar -Estandarizar- los
conocimientos que se imparten en las instituciones educativas nacionales,
veamos esto en palabras de Malagon, citado por Garcia, (2010) la evaluacién en
Colombia es basicamente selectiva. Por la incapacidad del sistema educativo de
dar cabida a todo los que tienen derecho, la evaluaciéon se convierte en una
politica para la seleccion de sujetos y de esta manera entrar a justificar y legitimar
unas decisiones tendientes a darle institucionalidad a unas politicas educativas
excluyentes. (p.20).

También se observa que los procesos de modernizacion y transformacion de los
sistemas, pruebas e instrumentos de evaluacién se mantuvieron vigentes durante
muchos anos.

En este sentido, vale la pena reflexionar sobre la actual concepcion, desarrollo y
organizacion de la evaluacion de la educacion en Colombia que, al decir de José
Rodriguez Valderrama, (2006) “en cuanto a los procesos técnicos de las pruebas
empleadas para evaluar la educacién y a los procedimientos seguidos para su
desarrollo, los adoptados en 1968 se mantuvieron casi iguales hasta el afio 2000
para los examenes de Estado”.

Por esta razén, Espinosa, (2008) plantea:’El sistema educativo colombiano ha
venido transformando las concepciones y mecanismos de evaluacion, de una
parte, ha avanzado en la consolidacién de un sistema nacional de evaluacion que
involucra a estudiantes, docentes e instituciones. y de otra, impulsa en la
experiencia directa del aula, la evaluacion formativa, integral y cualitativa del
estudiante, lo cual implica tanto la valoracion de sus avances en términos de su
formacion integral como la participacion de padres, docentes e instituciones
educativas en el acompanamiento a los estudiantes para el logro de las
competencias basicas”.

De igual manera, bajo la categoria calidad en educacién, se evaluan las
Instituciones Educativas Guia 34 Guia para el Mejoramiento Institucional,
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), pues se pretende que se mejoren los
procesos en las cuatro areas de gestion: Directiva, Administrativa, Académica y
Comunitaria. Este proceso se logra mediante la Autoevaluacion Institucional y la
implementacion de los Planes de Mejoramiento Institucional (PMI)
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Primera etapa. Autoevaluacion institucional. Este es el momento en el que el
establecimiento educativo recoge, recopila, sistematiza, analiza y valora toda la
informacion relacionada con el desarrollo de sus acciones y sus resultados en
cada una de las cuatro areas de gestion. La autoevaluacion permite a la institucion
identificar sus fortalezas y oportunidades, con lo que podra definir y poner en
marcha un plan de mejoramiento en la siguiente etapa.

Asimismo, la autoevaluacion cumple una funciéon esencial durante la aplicacion
del plan de mejoramiento, ya que a través de ésta se podra establecer qué tanto
se ha avanzado, cuales son los resultados y qué ajustes se requieren Ministerio
de Educacién Nacional, (2008) por ultimo, en esta linea de evaluacion (rendicion
de cuentas), se inscribe una reciente modalidad de evaluacion- en el contexto
colombiano- que indaga por el desemperfio de los docentes; la evaluacién anual
de desempefio que fue instaurada mediante la expedicién del decreto 1278 en el
afno 2002, que rige hoy en dia a una gran cantidad de maestros nuevos en
nuestro pais; en contraste con los docentes nombrados mediante el decreto
2277 de 1979, quienes no son evaluados.

La evaluacion de desempeio docente ha sido vista por la comunidad de docentes
como una politica nacida del neoliberalismo y ubicada en la racionalidad técnica o
interés técnico del que habla Habermas, (1968) en su obra “Conocimiento e
Interés”; este interés técnico, busca predecir y controlar los sucesos que se dan
en el entorno natural.

Este articulo trata de demostrar que el logro del desarrollo personal y
profesional de los docentes e institucional de la escuela lo afecta, de
un lado, la concepcion de evaluacién adoptada por el gobierno
nacional que se fundamenta en la “evaluacion como rendicion de
cuentas” y, de otro, la primacia que tiene en Colombia el modelo de
dominacién legal con administracion burocratica que impera en la
organizacion institucional del estado y en le desarrollo de la gestion
que deben ejecutar las instituciones publicas, incluidas las del sector
de educacion. Este modelo burocratico opera a través de la
formulacién y ejecucion de acciones estructuradas con base en una
racionalidad técnica e instrumental, planificada con una orientacion
hacia el logro de resultados que, en el caso de la educacién se
determinan antes de que inicie la ejecucion de las acciones que
integran el proceso educativo. (Lozano, 2008, p.133-148)

Producto de esto, el discurso pedagdgico ha sido permeado, haciéndolo
demagogico y logrando asi desvirtuar las escasas posibilidades de mejora,
crecimiento personal y profesional que se puedan dar mediante la evaluacion
anual de desempefio docente. Esta idea acerca de la finalidad de la evaluacién
anual de desempefio docente ha desencadenado un desencanto, un malestar y
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una apatia general que -ademas de las politicas econdmicas implementadas en el
sistema educativo- son nocivas para la educaciéon y para la profesiéon docente.

(...) Las aproximaciones éticas y politicas a la evaluacién subrayan que el
problema mas acuciante del proceso evaluador del profesorado es el que atafie al
empleo que la administracién y la comunidad educativa puedan hacer de los
informes o certificados de evaluacion y de las implicaciones derivadas de ella. La
evaluacion puede utilizarse para impulsar la realizacién profesional, la autonomia y
la colaboracion entre los docentes, o bien puede invertirse y promover recelos,
miedos y rechazo expreso del profesorado debido a las desviaciones de que
pueda ser objeto la evaluacion y sus consecuencias para los docentes. (Valdés,
2000) sin embargo, estas representaciones que determinan la evaluacién de
desempeno docente no son infundadas, puesto que los planes de desarrollo
profesional -productos de la evaluacion de desempeno- aunque son disenados
bajo la vision formativa de la evaluacion no son desarrollados por los docentes
evaluados y menos -aun- se hace seguimiento por parte de los directivos ni de los
estamentos que regulan la educacién en Colombia, obligando asi, a que estos
planes de desarrollo profesional no logren trascender lo técnico.

De las evaluaciones ha de sacarse beneficio para quienes las hacen
(como evaluados o evaluadores) y para quienes las conocen. Por
eso es necesario establecer los canales y las condiciones a través
de los cuales el conocimiento producido se va a convertir en
transformaciones de la practica. No solo por parte de los evaluados,
también de los gestores que la promueven. Si quienes estan en los
colegios tienen la sospecha(a veces tienen la seguridad) de que
solamente se les exige a ellos la coherencia y el cambio, se sentiran
indignados y enganados. No tiene sentido hacer una evaluacion
rigurosa durante un largo tiempo y no dedicar a su estudio y
aplicabilidad para mejorar la practica mas que unos breves
momentos y escasas habilidades. (Santos, 2010, p.35).

Sumado a esto, la evaluacion de desempefio docente genera un activismo
pedagdgico que no contribuye en nada a los planes de mejoramiento institucional
y menos a los planes de desarrollo profesional de los docentes evaluados, casi
siempre este proceso es originado por el tecnicismo y/o formalismo de la misma
evaluacion anual de desempefio que obliga a recopilar una serie de evidencias
que sustentan y validan el desempefo del docente; pero que no trascienden lo
cognoscitivo del estudiante, no contribuyen a mejorar los procesos de ensefianza
ni de aprendizaje puesto que el objetivo teleolégico de su disefio no obedece a
estos intereses.

También puede existir una iniciativa externa que impone la
autoevaluacion. En ese caso, se empobrece su capacidad de
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generar el cambio. Es lo que ha sucedido con las memorias de
centro. Se ha impuesto a todos los institutos educativos la obligacion
de hacer una memoria final que facilite la reflexion y el cambio...
cada profesor o cada departamento entrega al director el resumen de
sus actividades sin que se produzca el deseado debate, la reflexion
necesaria y las decisiones consiguientes al cambio. (Santos, 2010, p.
104).

Aun no se posee la tecnologia adecuada para desarrollar una evaluacion
técnicamente impecable, y la existencia de multiples modelos o teorias sobre la
misma, solo hacen reafirmar la sensacion de relatividad de ésta: si no hay
consenso sobre lo que es un docente de calidad, ;como podemos evaluar hasta
qué grado los profesionales de la educacion se acercan a ese ideal? Y, segun se
ha analizado, en los diferentes sistemas no esta claramente explicitado el modelo
teorico, ni el ideal de calidad docente que defiende. UNESCO, (2006), Ademas, al
no ser objetiva la supuesta relacién -establecida por los evaluadores- entre
evaluacion de desempeno docente y calidad de la educacion porque bajo ésta
perspectiva racionalista se afirma que la calidad de la educacion depende
exclusivamente del desemperio profesional del docente y de los resultados de las
pruebas externas que se le aplican a los estudiantes; visidn improcedente, puesto
que la calidad de la educacion es algo complejo donde influyen diferentes factores
y actores como: la familia, la sociedad, el curriculo, la formacién académica de los
docentes, la inversién estatal, entre otros.

Al ser considerada la evaluacion, en las politicas y programas del estado, como
una estrategia para mejorar la calidad y lograr la excelencia educativa, se
reconoce que en los discursos y en las intervenciones de los organismos
internacionales se promueve una relacion entre la evaluacién y la calidad
educativa, porque se considera que la aplicacién de evaluaciones y el conocer
sus resultados trae automaticamente el mejoramiento de los procesos,
desconociendo que, por si solas, las evaluaciones no son la formula magica sino
que es necesario el analisis contextualizado de la informacién obtenida y, a partir
de ella, promover acciones concretas, orientadas a la renovacion educativa.
Garcia, (2010) el panorama planteado, no es ajeno a la realidad que viven las
instituciones educativas del Tolima y particularmente las rurales, es el caso de la
instituciéon educativa la Reforma del municipio de Rovira, donde las practicas
evaluativas de desempefio anual de docentes reportan las mismas caracteristicas
mencionadas a lo largo de este capitulo.

2.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La evaluacion docente en Colombia al igual que en Latinoamérica y algunos
paises del mundo- estan envuelta en un halo de incertidumbre debido a que la
finalidad de la evaluacion de desempefio docente no es clara, no genera cambios
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ni confianza, no existen procesos de retroalimentaciéon que permitan concebirla de
manera diferente.

También, los instrumentos empleados para su realizacion, la ubican dentro de la
racionalidad técnica que no permite la reflexion, la oportunidad de mejoramiento
de la practica ni el desarrollo profesional docente. Es el caso de los docentes de la
Institucion educativa La Reforma del municipio de Rovira, quienes fueron tomados
como punto de referencia para el desarrollo del presente estudio. Como docentes
evaluados mediante el decreto 1278, cada afo deben presentar la evaluacion de
desempeno docente, exigido por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN); de la
cual surgen una gran cantidad de inquietudes acerca del proceso que se realiza
para valorar el desempefio docente, que en ultimas, termina archivado sin ningun
requerimiento por parte de los evaluadores.

Mediante la ejecucién de este tipo de evaluacion, el docente entra en una zozobra
puesto que hasta hace algunos afos el docente era el depositario de una
confianza que le habia otorgado la sociedad para liderar los procesos de
transformacion en la sociedad misma; y al ver “cuestionada” esta confianza, el
docente y su profesidn se sienten en peligro.

De igual manera , los docentes adscritos al Decreto 1278 conciben la evaluacion
anual de desempefo docente como una actividad asociada al control, a la
persecucion, a la desacreditacion profesional; por estas razones el compromiso
del docente del 1278 para desarrollar este tipo de evaluacion es minimo; ademas,
al comprobar que la evaluacion anual de desempefo después de 7 afios de
implementacion en Colombia no ha logrado generar cambios, el docente se
desanima, no prepara su evaluacion, se vuelve activista para recopilar evidencias
y asi transcurre cada afio.

Por éstas razones, el problema a resolver en el presente estudio es que dentro de
la evaluacion anual de desempefio docente, aplicada a los educadores nombrados
en Colombia mediante el decreto 1278 de 2002 no se proyectan procesos de
reflexion que generen habitos de autoevaluacion docente que conlleven a mejorar
su practica y aumenten las posibilidades de desarrollo profesional, personal de los
docentes vy la calidad de la educacion. Tal como lo plantea Santos, (2010),
dentro de la patologia general de la evaluacidn educativa, no se hace
autoevaluacion: La autoevaluacidon es un proceso de autocritica que genera unos
habitos enriquecedores de reflexion sobre la propia realidad. De este modo, es
pertinente incorporar practicas autoevaluativas docentes en la evaluacion anual de
desempeno docente para que de esta manera se desarrolle e implemente la
cultura de la autoevaluacion docente como posibilidad de mejora.
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2.4 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢, Qué concepto tienen los docentes sobre evaluacién?

¢, Se puede evidenciar una relacién directa entre la evaluacion docente y la
calidad educativa?

Los docentes adscritos al Decreto 1278 desarrollan anualmente la evaluacion
de desempefio o de permanencia dentro del sistema educativo colombiano,
¢, Qué concepto tienen los educadores sobre la evaluacion anual de desemperio
docente?

¢, Como puede aportar la evaluacion anual de desempeio docente al desarrollo
de mejores practicas pedagdgicas?

¢, Qué tipo de relacion se establece entre la finalidad de la evaluacion anual de
desempeio Yy los instrumentos empleados para su aplicacion?

¢ De qué manera la autoevaluacion permite intervenir y orientar los procesos de
ensefianza de los docentes?

¢ Como se plantea la autoevaluacién docente desde las politicas publicas
educativas?

¢, Qué concepcion tienen los docentes sobre autoevaluacion docente?

¢Por qué la reflexidn docente un punto de partida para generar procesos de
autoevaluacion docente?

¢Por qué la autoevaluacién docente es un componente enriquecedor de la
evaluacion anual de desempeno docente?
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar la evaluacion de desempefio docente en las Instituciones educativas
de basica y media en Rovira para proponer la autoevaluacion docente como
componente enriquecedor de la evaluacibn anual de desempefio en las
instituciones educativas de basica y media de Rovira. Tolima

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ |dentificar e interpretar la visién del estado colombiano frente a la evaluacion
anual de desempefio docente y la autoevaluacion para asumir una postura
frente al mejoramiento profesional docente.

¢ Identificar las fortalezas, aciertos, dificultades y deficiencias para la aplicacion
de la evaluacion anual de desempefio docente.

e Aportar a la comunidad académica elementos para el reconocimiento y la
reflexion sobre la evaluacién de desempefo docente y la autoevaluacion que
propicie practicas evaluativas mas formativas.

e Presentar algunas orientaciones o lineamientos para mejorar la evaluacién

anual de desempeio docente y el componente de autoevaluacién de éste
proceso.

26



4. ANTECEDENTES

En este apartado, producto del rastreo bibliografico, se presentan algunas
reflexiones tedricas que son el punto de partida para el estudio denominado
Caracterizacion de la Evaluacion anual de Desempeno Docente y la
autoevaluacién docente como componente enriquecedor de la evaluacién de
desempeno. Estudio en las Instituciones Educativas de basica y media del
municipio de Rovira, Tolima. En este sentido, se exponen seis referencias
relacionadas con evaluacidn, autoevaluacion, ética de la evaluacion, practica
docente y el desempefio académico.

En cuanto a la concepcién epistemoldgica y haciendo alusion al estado de arte, a
nivel de la educacién basica y media al que corresponde este estudio no se
encontré ningun tratado que dé razon de la autoevaluaciéon docente en el contexto
regional, sin embargo, si se encontraron algunos estudios, ponencias, articulos y
monografias relacionadas con el tema en cuestion, en universidades, a nivel
nacional e internacional, Latinoamérica (Chile & México) y en Espafna. También es
importante resaltar que se parte de la evaluacion, autoevaluacion de forma general
y luego se enfatiza en la autoevaluacion docente.

Respecto a la evaluacion de los aprendizajes, se realizé el analisis de algunos
documentos entre los que se tiene: “La evaluacion educativa en una perspectiva
critica: Dilemas Practicos”, del autor, Alvarez, (2003) hay que resaltar que los
procesos de enseflanza han cambiado y los docentes no pueden quedarse
instalados en posiciones inamovibles, nuevos estudios en el campo de la
psicologia, epistemologia, pedagogia y otras ciencias afines a la educacion, han
abierto nuevas formas de interpretar el conocimiento y nuevas formas de situarse
ante él.

Este autor, plantea que se hace necesario elaborar procesos de evaluacién y
autoevaluacion que generen cambios trascendentales en el proceso educativo,
que fortalezcan y desarrollen en los educandos habilidades de comprension,
analisis, argumentacion, sintesis, e inferencia, realizando ajustes progresivos y
propositivos que ayude a los jévenes a afrontar la problematica de hoy y del
futuro, esto exige que el docente se situé frente al conocimiento vy frente a su
propia responsabilidad profesional con una necesidad de compromiso con la
educacion, pues esta constituye un factor de desarrollo humano crucial para
adquirir las herramientas necesarias que permiten desenvolverse en el medio
cultural en que se vive.

Hay que resaltar que todo lo que se vive en la escuela es objeto de evaluacion,
la institucion, los sistemas de ensefianza, los docentes, los estudiantes etc. Por
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esto la evaluacidn esta llamada a desempefiar funciones esencialmente
formativas, es uno de los ejes centrales sobre los que gira el sistema educativo.

Por otro lado, se analizdé el articulo La autoevaluacibn como estrategia para
entender a la diversidad, escrito por Maria Amparo Calatayud Salom, quien
plantea que en la sociedad actual la calidad de la educacion requiere estrategias
que visualicen tanto las diferencias entre los estudiantes en cuanto a ritmos de
aprendizaje y de estudio, como la posibilidad de evaluar su propio aprendizaje
mediante la autoevaluacion como habilidad que permite analizar y dar a conocer
las dificultades y logro de los objetivos propuestos, permitiendo asi al docente la
comprension del proceso de ensefianza y aprendizaje y es en este punto donde
los mismos docentes deberian tener una verdadera conciencia del sentido de la
autoevaluacidén, que aunque dificilmente se visualiza en unos pocos, con la
implementacion de esta nueva cultura de la autoevaluacién docente, que se
pretende plantear en este estudio, probablemente se garantizara un adecuado
proceso de autoevaluacion de los estudiantes y de los docentes, pero en
particular de los docentes.

También la autoevaluacion puede ser considerada como un acto de reflexidon
donde el estudiante se puede enfrentar a la propia revisidon de sus aciertos,
errores, fortalezas y dificultades, que le aportan elementos de juicios de valoracion
en su proceso de aprendizaje que al ser analizados, tanto por el estudiante como
por el docente, determinan los procedimientos a seguir, para desarrollar las
competencias atendiendo las necesidades de los educandos, a la vez que
despliega la posibilidad de abarcar en el evaluado, la dimensién ética, al ser capaz
de responder por sus propias acciones educativas, realizar una verdadera
reflexion con el propdsito de plantear estrategias de mejoramiento.

Por otro lado, en este articulo se exponen algunas técnicas que se pueden
emplear en los procesos de autoevaluacidon como estrategia de aprendizaje para
atender a la diversidad, entre ellos se encuentran: Bloc de autoevaluacion, Hoja de
Plan Semanal, Herramientas de autorreflexion elaboradas por el profesor, El diario
del estudiante, El portafolio, instrumento para la evaluacion formativa del
estudiante, que le permiten valorar su propio proceso educativo segun los ritmos
propios y a la vez, pueden servir a los docentes para evaluar sus practicas
educativas con base en los resultados analizados en sus estudiantes.

En otro estudio, titulado: “Lineamientos para la autoevaluacion del docente en las
funciones de docencia, investigacion y extension en el Instituto Pedagdgico de
Miranda "José Manuelsiso Martinez", elaborado por Yajahira Smitter, se analiza la
autoevaluacion docente. En esta investigacion documental, se analizaron algunos
estudios previos que permitieron un diagnostico de las caracteristicas de las
practicas educativas, su evaluacion y finalmente se plantearon algunos
lineamientos para la autoevaluaciéon del desempeno en las funciones de docencia,
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investigacion y extensidén a nivel de educacién superior que pueden servir como
sustento tedrico para implementar la investigacion acerca de la autoevaluacion
docente a nivel de la educacién basica y media, que precisamente es un campo
que hoy en dia ha sido muy poco estudiado debido a la carencia de una cultura de
la evaluacion de las practicas educativas como una oportunidad de
profesionalizacion y mejoramiento continuo y que segun este articulo, influye en el
crecimiento personal de los educadores y en consecuencia, incide favorablemente
en la calidad de la educacion.

De igual manera, para conocer sobre la practica docente y el desempefio
académico, se analizo, el trabajo de investigacidn Una mirada introspectiva a la
practica docente del maestro de inglés de la UAN, Saldafia y otros, (2011)
presentan una investigaciéon de campo descriptiva y transversal en la que se trata
entre otras variables, la percepcion del profesorado de inglés respecto al
desempefio académico en el aula, “entendido como el criterio subjetivo
relacionado a la practica docente desde una vision introspectiva de parte del
profesor”. Entonces, relacionandolo con el tema que nos compete, en esta
investigacion se plantea que uno de los factores que mas afecta la construccion
del aprendizaje de los estudiantes es el actuar del docente en la clase, por lo que
la autoevaluacion que este haga de su desempefo, ofrece la oportunidad de
mejorar sus practicas mediante acciones educativas y formativas que ofrece este
tipo de evaluacién que aqui se propone.

Ademas, la reflexion que plantean estos autores tiene que ver con la aplicacién de
protocolos de autoevaluacidn conducentes a la transformacion de las practicas
docentes, que con el tiempo pueden ser convertidos en proyectos de investigacion
accion. Es decir, la auto-evaluacion docente implica transitar por un proceso de
reflexion critica sobre las actividades docentes, con la idea de que el profesor la
adopte como una herramienta de mejora continua.

Otro aporte para la presente investigacion lo ofrece, Ma. Sanchez, (2010), en su
articulo La autoevaluacion docente como medio para la actualizacion profesional
es percibida como una oportunidad de analisis de sus practicas educativas, debe
permitir al maestro una verdadera reflexion sobre su labor con el fin de desarrollar
estrategias de mejoramiento de su ejercicio profesional, en procura de optimizar
la calidad de la educacion.

Desde el punto de vista ético, Ormart, (2004) en su articulo La ética en la
evaluacion educativa, dice que la ética es una actividad dificil porque nos exige
tomar distancia y volvernos sobre nosotros mismos. En la reflexion ética, objeto y
sujeto coinciden. Sin embargo, se habla de un primer movimiento de la ética que
parte de nuestras acotadas reflexiones cotidianas, del sentido comun y se
enriquece y suplementa con el largo recorrido histérico de reflexiones de filésofos
y educadores acerca del tema que hoy nos ocupa.
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5. REFERENTES TEORICOS

En el presente capitulo se exponen los sustentos teoricos que soportan ésta
investigacion. Se desarrollaran, teniendo en cuenta las siguientes categorias:
Concepto de Evaluacién, Evaluaciéon Docente, Evaluacion anual de Desempefio
docente, Autoevaluacién y Autoevaluacién docente.

5.1 LA EVALUACION EDUCATIVA

El concepto evaluacién para algunos aparece en el siglo XIX con el proceso de
industrializacion que se produjo en Estados Unidos. En este marco surge el
moderno discurso cientifico en el campo de la educacion, que va a incorporar
términos tales como tecnologia de la educacion, disefio curricular, objetivos de
aprendizaje o evaluacion educativa. En fin, la evaluacién, en su sentido amplio es
el proceso mediante el cual se obtiene una informacién que permite emitir un juicio
sobre algo para tomar una decision. En palabras de Tenbrick, (1981) citado por
Diaz, “evaluacién es el proceso de obtener informacién y usarla para formar
juicios que a la vez se utilizaran en la toma de decisiones” (p.21).

Con base en este principio, la evaluacion se fue incorporando en todos los ambitos
de la sociedad, puesto que se necesitaba emitir un juicio valorativo sobre los
rendimientos y el alcance de objetivos relacionados con la pertinencia y calidad de
los procesos desarrollados por los individuos dentro de una organizacion.

Desde esta perspectiva, la evaluacion es vista como una actividad necesaria
dentro de toda estructura pues aporta informacion valiosa para su intervencion,
adaptacion, legitimacion o mejora. De esta manera, la evaluacion se abrié paso y
se instaurd en el sistema educativo como mecanismo para medir los rendimientos
y los logros de los estudiantes. Al respecto, Diaz, (1987) dice: “La evaluacion
educativa aparece como un campo emergente en la educacién se trata de un
campo cientifico en proceso de constitucién en el cual se presentan multiples
luchas por imponer alguna hegemonia dentro del mismo”.

Para otros autores ésta concepcion aparece con los mismos comienzos de la
sociedad, la cual siempre ha buscado dar juicios de valor a las acciones y
actitudes de los estudiantes. La evaluaciéon como disciplina ha sufrido profundas
transformaciones conceptuales y funcionales a lo largo de la historia y
especialmente en el siglo XX y XXI. Pero, quien tradicionalmente es considerado
como el padre de la evaluacidén educativa es Tyler por ser el primero en dar una
vision metddica de la misma, superando desde el conductismo, plantea la
necesidad de una evaluacioén cientifica que sirva para perfeccionar la calidad de la
educaciéon. La evaluacion como tal desde esta perspectiva ya no es una simple
medicion por que supone un juicio de valor sobre la informacion recogida.
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La evaluacién es una etapa del proceso educativo que tiene como finalidad
comprobar, de manera sistematica, en qué medida se han logrado los objetivos
propuestos con antelacién. Entendiendo a la educaciobn como un proceso
sistematico, destinado a lograr cambios duraderos y positivos en la conducta de
los sujetos, integrados a la misma, en base a objetivos definidos en forma
concreta, precisa, social e individualmente aceptables. Lafourcade, (1972) la
evaluacion es una operacion sistematica, integrada en la actividad educativa con
el objetivo de conseguir su mejoramiento continuo, mediante el conocimiento lo
mas exacto posible del alumno en todos los aspectos de su personalidad,
aportando una informacion ajustada sobre el proceso mismo y sobre todos los
factores personales y ambientales que en ésta inciden. Sefiala en que medida el
proceso educativo logra sus objetivos fundamentales y confronta los fijados con
los realmente alcanzados. Telefa, (1997), citado por Garcia, (2010) sin embargo,
en la década de los noventas el espectro de la evaluacion educativa se amplio e
involucro a otros actores del campo educativo; poniendo a prueba no solo los
conocimientos de los estudiantes sino el desempefo de los docentes y los
rendimientos de las instituciones educativas con relacion a unas politicas
estatales.

Hace alrededor de dos décadas que con sus variantes, se inicio en la
region un amplio proceso de evaluacién en el sistema educativo (y
en general en toda la sociedad), fue parte de lo que se denominé el
ascenso evaluador Neave, (1988). Un amplio movimiento de control
y vigilancia estatal de la esfera publica y que, como eje analitico,
coloco al estado como actor con capacidad de iniciativa, factor de
explicacion de los fendmenos politicos y apreciados en diferentes
regiones Skopol, (1989). En el campo educativo, una de sus
expresiones mas evidentes fue la distribucién selectiva de recursos
financieros y la reorientacion de actividades. Todos, practicamente
todos, los actores y niveles del sistema (docentes, alumnos y
funcionarios) fueron sometidos a escrutinios y a una rendicién de
cuentas. (Canales, 2010. p.11)

Esta nueva tendencia de la evaluacion educativa ha llevado a que autores
contemporaneos como Gimeno Sacristan, la definan cémo “ cualquier proceso por
medio del que alguna o varias caracteristicas de un alumno, de un grupo de
estudiantes, de un ambiente educativo, de objetivos educativos, de materiales,
profesores, programas, etc., reciben la atencién del que evalua, se analizan y se
valoran sus caracteristicas y condiciones en funcion de unos criterios o puntos de
referencia para emitir un juicio que sea relevante para la educacién”

Coloma, (2010), plantea, ahora han surgido nuevos enfoques que tienden a
responsabilizar mucho mas a todo aquello que rodea al alumno, a su aprendizaje y
a sus resultados. Los ambitos de evaluacién, tradicionalmente limitados a los
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alumnos, se han extendido e incluyen a docentes, centros, programas y sistema,
que ahora son objetos de la politica educativa. (p.62)

Producto de esa transformacion, generada por las politicas estatales, surgio la
evaluacion docente como componente de la evaluacion educativa y como
mecanismo permanente que permite medir la idoneidad de los educadores en su
practica docente en aras de mejorar la calidad de la educacion.

5.2 LA EVALUACION DOCENTE

Para empezar y como se planted, la evaluacion docente surge en el ambito de la
evaluaciéon educativa como una forma de controlar la variable docente como
elemento que influye en la calidad de la educacion.

Al respecto, Coloma, (2010) plantea que: hasta hace algunas décadas la
evaluacion docente no se consideraba como una actividad importante, ni vital en la
mejora de la calidad de la ensefianza, de manera que ha tenido poca influencia en
las decisiones sobre el personal docente o la ensefianza (...) La reestructuracion
de la institucidén educativa y la busqueda de la profesionalidad docente son dos
aspectos relacionados con la reforma de la ensefanza que enfatizan la
importancia de los docentes en la calidad educativa institucional. De manera que
en la actualidad la evaluacion de docentes constituye uno de los topicos de mayor
interés en nuestro pais, como forma de respuesta a la necesidad de mejorar la
calidad de los centros educativos. (p.62).

En cuanto al concepto de evaluacion docente se tiene que al igual que la mayoria
de los conceptos involucrados en educacion genera tensiones por su
interpretacién y definicién. Lo anterior se debe a que esta permeada por la teoria
que subyazca en ella y por la finalidad que persiga. Por un lado estan las diversas
perspectivas tedricas que subyacen en cada propuesta, y por otro lado, estan los
procesos de implementacién, que casi siempre estan cubiertos por el velo del
control y la sancion. Villa, (1985) sostiene que “no siempre que se habla de
evaluacion docente se esta hablando de lo mismo. El concepto de evaluacion
docente varia dependiendo de que su finalidad sea el ascenso o la mejora de la
tarea docente.”

Estas tensiones han generado que la evaluacion docente pueda ser entendida
como un proceso que implica la relacion y planeacion de sus elementos
integradores.

La evaluacidon de docentes es un proceso sistematico y permanente,
integrado a la actividad educativa que debe ayudar a reflexionar
sobre su actividad y permitirle tomar decisiones para mejorar su
labor profesional y consecuentemente institucional. La evaluacion
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docente es un proceso y no una actividad puntual, mediante el cual
se pretende tomar conocimiento de la situacion de partida y del
grado de coherencia de sus elementos integrantes. (Coloma, 2010,
p.62).

También, puede ser definida como una actividad formativa que busca el
mejoramiento de las practicas mediante el uso de las fortalezas y la superacion de
las deficiencias con el objetivo de optimizar el aprendizaje de los educandos;
haciendo uso de la informacion producida en la evaluacion para generar planes de
superacion personal.

De igual manera la evaluacion docente se concibe como un mecanismo de control
que ejerce una desconfianza frente a la evaluacion al no ofrecer opciones reales
de mejora.

Villa, (1985) mantiene que no siempre que se habla de evaluacién docente se esta
hablando de lo mismo. El concepto de evaluacion docente varia dependiendo de
que su finalidad sea el ascenso o la mejora de la tarea docente. Lo cual se
confirma en los estudios de Connelly, (1989) que sefiala como los formularios se
usan para la calificacion de los maestros, preocupandose mas de registrar tareas
superficiales (rutina administrativa) que tareas de desempeino; algo parecido
enfatiza Carranza, (1992) cuando explicita que los resultados de los mismos, en
vez de estar al servicio del profesor para retroalimentarlo, se los usa mas como
medio coercitivo.

A su vez se puede percibir como una estrategia de mejoramiento de la calidad de
los procesos de ensefianza y por ende de la calidad de la educacion.

La evaluacién de la docencia se hace necesaria para mejorar la
calidad de la labor desempefiada por el docente, de tal manera, que
si la evaluacion no sirve para mejorar la formacion, al
desenvolvimiento adecuado de la personalidad, la transformacion de
las capacidades humanas, dificilmente justifica su inclusion en la
educacion. (Coloma, 2010, p.62)

5.3 EVALUACION ANUAL DE DESEMPENO DOCENTE

Entendida la evaluacién docente, a continuacién se considera la evaluacion anual
de desempeno docente, pero con el fin de dilucidar este tipo de evaluacion,
determinante en esta investigacion, inicialmente se ha tomado el concepto de
evaluacion de desempenfio y sus origenes, luego la insercion de la evaluacion de
desempeiio en el campo educativo y se plantea, al final, una descripcion de la
evaluacion de desempefio tanto en algunos paises de Latinoamérica como en
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Colombia; donde es aplicada a los docentes de las instituciones educativas
publicas del pais nombrados bajo el Decreto 1278 del 2002.

Para comenzar, el origen de la evaluacion de desempefio se remonta hacia el
siglo XIX, cuando el capitalismo inicié su gran auge y di6 lugar a la creacion de
grandes fabricas en Norteamérica. En cierto momento, se cred la necesidad de
controlar los resultados con base en unas metas previamente planteadas. Segun
la empresa SER Human Capital Management:

Ya en 1880, el ejército americano desarrollé procesos de evaluacion y en 1919 la
General Motors, aplicé sistemas formales para evaluar sus executivos. A lo largo
del tiempo, la Evaluacion de Desempefio, recibi6 muchas contribuciones
conceptuales y tecnoldgicas, tornando el proceso confiable, facil de aplicar y
seguro.

Una de las mayores contribuciones fue con el adviento del taylorismo, donde
Taylor en una de sus encuestas dié origen a la evaluacidn de mérito, visando la
racionalizacion del trabajo, disciplinando el funcionario y corrigiéndolo o
cambiandolo de un modo de realizar su funcion.

Como forma de control de los procesos en las organizaciones, esta evaluacion fue
ocupando un espacio trascendente en el que las metas y resultados se median y
se aseguraban segun el desempefio de los trabajadores. Los resultados para los
grandes capitalistas fueron magnificos en la medida que los trabajadores se
desempenaban de manera excelente en el cargo asignado. Su uso no solo se
extendio sino se conceptualizd, en la medida que lo hicieron el capitalismo y las
grandes fabricas alrededor del mundo. Segun Rodriguez, (2009) (...) un tema
que es necesario abordar desde un enfoque holistico, lo cual significa su
conceptualizacion como un proceso integrado, conformado por un conjunto de
procedimientos que se orientan hacia un resultado comun.

La evaluacion del desempefio como proceso se alimenta a partir de determinadas
entradas, que van a marcar desde su inicio la calidad de las salidas previstas al
final del mismo.

La definicién de evaluacion del desemperiio, segun Scott, “(s.f.) procedimiento de
supervision destinado a mejorar la actuacion del empleado en el trabajo para
lograr operaciones mas efectivas, eficaces y econémicas”, también plantea esta
evaluacion como una actividad que cumple la finalidad de valorar, supervisar y/o
examinar la labor de un empleado con miras a darle un valor. Al respecto también
se plantea: La "Evaluacion del Desempeno", Evaluacion del Rendimiento" o
Evaluaciéon de la Actuacion" es la actividad clave de la Gestién de los Recursos
Humanos y consiste en un procedimiento que pretende valorar de la forma mas
objetiva posible el rendimiento de los miembros de una organizacion. Es un
proceso para estimular o juzgar el valor, la excelencia, las cualidades de alguna
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persona y en esto radica su importancia esencial. Perdomo, y otros (2011)
mencionan que algunas organizaciones asumen este tipo de evaluacion con el fin
de recibir informacién sobre aspectos como la idoneidad, la competencia y los
analizan con base en los objetivos trazados. Es decir, como resultado, la
evaluacion de desempefo presenta diversos propositos y caracteristicas tanto
positivas como negativas, entre los que estan: las posibilidades de ascenso o de
aumento salarial, estimulos para quienes hicieran bien su trabajo, o por el
contrario el despido del empleado que no alcanzara los niveles exigidos en dicha
evaluacion. Segun Garcia, (2010), es importante considerar: (...) una serie de
caracteristicas que propician la calidad en el desempefo del trabajador en su
puesto, estas caracteristicas pueden ser, entre otras muchas: la aplicacion del
criterio, la iniciativa para hacer las cosas, la cantidad y calidad de trabajado
producido, el sentido de responsabilidad y entusiasmo manifestado, el sentido de
urgencia y colaboracion, de aqui que al emitir juicios evaluatorios del desempefio
de un colaborador, se pueda caer en el error de ser poco objetivo, de tal forma
que: Para evitar, en cuanto es posible, los inconvenientes de una apreciacion
subjetiva, la calificacion técnica de méritos se auxilia de todos los medios que
permiten evaluar separadamente, en un periodo preciso, y con la mayor
objetividad y facilidades posibles, aquellas cualidades del trabajador que influyen
en sus labores

Hay mucha probabilidad de que un trabajador que se sienta observado en su
desempeiio y que sabe que su esfuerzo no pasa desapercibido, se esmere en su
trabajo y ponga mas interés en sus resultados.

Con el tiempo, la evaluacién de desempeno se ampli6 a muchos campos de la
vida de los seres humanos de manera que ha alcanzado trascendencia también
en el contexto educativo desde mediados del siglo XX:

El origen especifico del capital humano en el ambito educativo, data de hace
apenas poco mas de cuatro décadas, cuando economistas de la Universidad de
Chicago Schultz, y Becker, (s.f.) en la década de los sesenta, principiaron un
discurso que sento las bases de la economia de la educacion donde la teoria del
capital humano destaca de manera importante.

Inicialmente Schultz, (s.f.) observd, que el aumento en el trabajo y en
el capital, medidos por horas de trabajo y valor de capital, sélo
explicaban en parte el crecimiento de un pais. El atribuyo el
crecimiento residual a la tecnologia en un principio, pero
posteriormente incluyd la inversion en recursos humanos generada
por la educacién. Asi establecidé que el gasto en educacion, no era
tal, sino una inversion que aumentaba la capacidad productiva del
trabajo. (Ramirez, & Lechuga, 2006, p.2).
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Este pensamiento respecto a la finalidad de la educacién y la implementacion de
la evaluacion como elemento fundamental, generd indiscutiblemente cambios
significativos en los procesos educativos, visto desde el punto de vista econdmico
y de inversion que aun hoy en dia determinan politicas gubernamentales. Una de
las novedades, tiene que ver con la evaluacion que involucra a los docentes, a los
que se evaluan ciertas caracteristicas mediante la evaluacion de desempefo.
Segun Montenegro, (2007) el desempefo resulta entonces ser una variable de
suma importancia, dado que en la practica, elementos inherentes al fenémeno
educativo como lo son las competencias y los estandares, soélo tienen estructura y
sustento gracias a éste; pues no seria posible evaluar tales elementos
directamente, sino a través de la actuacion.

Es asi como Valdés, (2000), plantea que en aras del mejoramiento de la calidad
de la educacién, la evaluacion de desempefio se ha posicionado como una opcién
que asegura la calidad:

En el ultimo decenio los sistemas educativos latinoamericanos han privilegiado los
esfuerzos encaminados al mejoramiento de la calidad de la educacién y en este
empeno se ha identificado a la variable 'desempefio profesional del maestro' como
muy influyente, determinante, para el logro del salto cualitativo de la gestion
escolar (...) hoy se aprecia cierto consenso en la idea de que el fracaso o éxito de
todo sistema educativo depende fundamentalmente de la calidad del desempeno
de sus docentes. Valdez, (2000). de este modo, la evaluacién de desempefio
docente, se ha instaurado como una actividad compleja, que pretende mostrar
algunas caracteristicas que los maestros deben evidenciar con el fin de mostrar
idoneidad en su labor docente. Segun Valdez, (2000) este tipo de evaluacion
docente es definida como “una actividad de analisis, compromiso y formacién del
profesorado, que valora y enjuicia la concepcidn, practica, proyeccion y desarrollo
de la actividad y de la profesionalizacion docente".

Otros autores, la ubican como un proceso sumativo pero a la vez formativo. Es
decir, como oportunidad para que el docente reflexione, se acerque a la
construccion de conocimiento a partir de la reflexion de sus practicas, con el
proposito de transformarlas en beneficio de la calidad de la educacion. Segun
Montenegro, (2007) la evaluaciéon del desempefio docente debe concebirse,
entonces, como un proceso, formativo y sumativo a la vez, de construccién de
conocimientos a partir de los desempefios docentes reales, con el objetivo de
provocar cambios en ellos, desde la consideracion axiolégica de lo deseable, lo
valioso y el deber ser del desempefio docente. Este tipo de evaluacidon esta
referida a la idoneidad, ética y pedagogia que requiere la prestacion del servicio
educativo, y tiene en cuenta los saberes, habilidades, actitudes y valores que se
hacen evidentes en los contextos socioecondmicos del pais.
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e El saber: le permite al docente, responderse preguntas como: ¢sabe lo que
ensefa?, ;sabe como ensenarlo?, ;se preocupa por mantenerse actualizado?,
¢.conoce los procesos de desarrollo y aprendizaje de sus estudiantes?, ¢ analiza
criticamente las estrategias pedagogicas?, entre otras.

e El hacer: permite utilizar estrategias metodologicas y didacticas propias del
area; planear, ejecutar y evaluar, de acuerdo con el area de competencia.

e El ser: hace que el profesor se preocupe por la construccién de la identidad
personal de sus estudiantes y sea consciente de su proceso emocional,
actitudinal y motivacional.

En la medida que es un proceso nuevo y/o desconocido, este tipo de evaluacién
docente, genera en los docentes alguna forma de rechazo o aceptacion obligada,
al considerarse como una manera de vigilar, controlar, castigar y excluir. Pero
también, existe otra visidbn que la considera como una forma de desarrollo
individual y colectivo, es decir, si hay un desarrollo profesional, una forma de
favorecer el perfeccionamiento del profesorado, esto implica que la institucion
educativa presente un mejoramiento también en sus procesos. Al respecto,
Montenegro, (2007) plantea (...) a través de la identificacion de aquellas
cualidades que conforman a un buen docente”. (...)La evaluacion del desempefio
docente necesita de la participacion y aporte de todos los integrantes de la
comunidad educativa y debe configurarse desde una perspectiva dialégica y que
promueva la realizacion profesional, la autonomia y la colaboracion entre todos los
docentes y la comunidad.

Sumado a esto, la evaluacion de desempefio docente genera un activismo
pedagdgico que no contribuye en nada a los planes de mejoramiento institucional
y menos a los planes de desarrollo profesional de los docentes evaluados, casi
siempre este proceso es originado por el tecnicismo y/o formalismo de la misma
evaluacion de desempefio que obliga a recopilar una serie de evidencias que
sustentan y validan el desempefio del docente; pero que no trascienden lo
cognoscitivo del estudiante, no contribuyen a mejorar los procesos de ensefanza
ni de aprendizaje puesto que el objetivo teleolégico de su disefio no obedece a
estos intereses.

Segun Valdés (2000) la evaluacién del desempeno de los docentes, segun la
manera de planificarla y ejecutarla, puede ser mas perjudicial que beneficiosa
para el desarrollo de los estudiantes en general y para sus aprendizajes en
particular. Evidentemente, si los docentes sienten que se pone en peligro su
supervivencia laboral y profesional, tenderan a comportarse y actuar de forma tal
que le garantice quedar bien ante la evaluacion, independientemente de sus
convicciones educativas y de la riqueza de los procesos que ello comporte. Una
actuaciéon no comprendida y sin embargo asumida, por la presion de una
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evaluacion de su desempefio, no supondra mejoras en la calidad de la
ensefanza, sino trabajo externalista o de fachada, pudiéndose potenciar acciones
indeseadas y distorsionadoras para una educacion de alta calidad.

La UNESCO, (2006) también ha realizado estudios con relacion a la evaluacién
de desempefo docente y su escaza objetividad: Aun no se posee la tecnologia
adecuada para desarrollar una evaluacion técnicamente impecable, y la existencia
de multiples modelos o teorias sobre la misma, sélo hacen reafirmar la sensacién
de relatividad de ésta: si no hay consenso sobre lo que es un docente de calidad,
¢,como podemos evaluar hasta qué grado los profesionales de la educacién se
acercan a ese ideal? Y, segun se ha analizado, en los diferentes sistemas no esta
claramente explicitado el modelo tedrico, ni el ideal de calidad docente que
defiende (...) p.29

Producto de esto, el discurso pedagdgico ha sido permeado, haciéndolo
demagogico y logrando asi desvirtuar las escasas posibilidades de mejora,
crecimiento personal y profesional que se puedan dar mediante la evaluacion de
desempeno docente. Esta idea acerca de la finalidad de la evaluacion de
desempeiio ha desencadenado un desencanto, un malestar y una apatia general
que -ademas de las politicas econdmicas implementadas en el sistema educativo-
son nocivas para la educacion y para la profesion docente.

Sin embargo, estas representaciones que determinan la evaluacion de desempefio
docente no son infundadas, puesto que los planes de desarrollo profesional -
productos de la evaluacion de desempefio- aunque son diseiados bajo la visidon
formativa de la evaluacion, no son desarrollados por los docentes evaluados y -
menos aun- no se hace seguimiento por parte de los evaluadores (directivos) ni
de los estamentos que regulan la educacion en Colombia, obligando asi, a que
estos planes de desarrollo profesional no logren trascender lo técnico puesto que
las entidades responsables Secretarias de Educacion- recepcionan la informacién
-segun la norma; mas no generan procesos de retroalimentacién que permitan
desarrollar acciones concretas de formacion y cualificacion profesional y laboral de
los docentes en ejercicio.

También, al no ser objetiva la supuesta relacion - establecida por los evaluadores-
entre evaluacion de desempefio docente y calidad de la educacion, porque bajo
esta perspectiva racionalista se afirma que la calidad de la educacion depende
exclusivamente del desemperio profesional del docente y de los resultados de las
pruebas externas que se le aplican a los estudiantes; vision improcedente, puesto
que la calidad de la educacion es algo complejo donde influyen diferentes factores
y actores como: la familia, la sociedad, el curriculo, la formacién académica de los
docentes, la inversidn estatal, entre otros.
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Al respecto, Garcia, (2010) afirma “Al ser considerada la evaluacion, en las
politicas y programas del estado, como una estrategia para mejorar la calidad (...).
Se promueve una relacidén entre la evaluacion y la calidad educativa, porque se
considera que la aplicacion de evaluaciones y el conocer sus resultados trae
automaticamente el mejoramiento de los procesos, desconociendo que, por si
solas las evaluaciones no son la férmula magica (...). p.23

Ya planteada la evaluacion de desempefio docente, se hace
necesario dar una mirada general de la situacion de ésta en
diferentes sistemas educativos: Una de las actuales preocupaciones
de los sistemas educativos de Ameérica y Europa es la de desarrollar
sistemas de carrera docente y de evaluacion del desempefio docente
que contribuyan al desarrollo profesional de los maestros vy
profesores y, con ello, a la mejora de la calidad de la ensefianza. Sin
embargo, mas allda de esa comun reocupacion, las decisiones
adoptadas en cada pais han sido radicalmente diferentes en su
planteamiento y desarrollo. Entonces, se puede afirmar, que hay mas
diferencias que analogias entre los diversos sistemas educativos.
(UNESCO, 2006, p. 23).

En otras palabras, cada pais asume la evaluacién de desempefio docente con
base en las necesidades de cada sistema, esto hace que no exista un modelo a
seguir, pero se desarrolla de diversas formas y se toman decisiones segun
criterios que tienen que ver con la misma tradicion educativa. La UNESCO, (2006),
realizd un estudio al respecto en el que plantea efectivamente, la tradicidon
educativa marca de forma importante las distintas decisiones tomadas. Asi, los
sistemas educativos de tradicion anglosajona, de los paises noérdicos, de los
paises de Europa central y del este y de los paises de tradicién latina (Europa del
Sur y América Latina) configuran formas coherentes de entender la educacion y su
organizacion, e influyen fuertemente en cada una de las soluciones adoptadas. No
en vano, los elementos que configuran los sistemas de la carrera docente y de la
evaluacion del desempeiio, estan fuertemente entrelazados entre si, al igual que
lo estan con otros factores del sistema educativo, y con decisiones relativas a la
organizacion de la funcién publica.

De esta manera, no es extrafio encontrarse como, por ejemplo, en Finlandia, que
amparado en la gran autonomia escolar que tradicionalmente ha definido el
sistema educativo, todas las decisiones son tomadas en el interior del centro: la
seleccion de los docentes, la promocion o la propia evaluacion, que es entendida
mas como un proceso de auto reflexion del docente dentro de la escuela donde
labora. Frente a lo acontecido en Francia, pais paradigmatico en el planteamiento
mas centralista, se maneja el criterio de la equidad en todas las escuelas, lo que
hace que aspectos como la seleccion, promocion o evaluaciéon, sean determinados
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por las autoridades educativas. La organizacion de los docentes, como servidores
publicos, es analoga a la de otros funcionarios.

En América Latina y en los paises del Este de Europa, la prioridad es elevar la
calidad de la docencia. Con ello, en América Latina y en muchos paises del Este
de Europa hay una fuerte incidencia en establecer escalafones docentes y
sistemas de evaluacion externa que animen a los educadores a desarrollar mejor
su trabajo y a ser recompensados por ello. En los paises de Europa occidental,
por el contrario, la evaluacion se entiende mas como un proceso de reflexion
personal para el desarrollo profesional, y los sistemas de promocién, como una
manera de mantener motivados a los docentes .p.24

Desde otro punto de vista, se plantea que la evaluacién de desempefio docente,
tiene dos propdsitos fundamentales: por una parte, mejorar o asegurar la calidad
de la ensenanza; y, por otra, obtener informacion para tomar alguna decisiéon
respecto al docente (incremento salarial, promocion, etc.). La primera conllevaria a
una evaluacion de tipo formativo y la segunda a uno sumativo.

En otros paises, donde existe evaluacion del desempefio docente de tipo externo,
los resultados de la misma son la base para un incremento salarial que se afade
al salario base(...) p93

En Bolivia los docentes han de realizar cada cinco afios un examen tedrico-
practico de suficiencia profesional. Los docentes que no lo superen tienen una
segunda oportunidad al afo siguiente. Si en esta ocasion tampoco aprueban,
seran suspendidos de la funcion docente, sin trabajo, ni sueldo, hasta que
aprueben el examen en una tercera y ultima oportunidad. Si en esta ocasion
tampoco aprueban, quedaran definitivamente separados del Servicio de
Educacion Publica. P95

En Honduras, si el docente obtiene un 80% o mas en la evaluacion docente anual,
puede realizar estudios o investigaciones autorizadas por la Secretaria de Estado
en el despacho de educacion tanto en el pais como en el extranjero, con goce de
sueldo. (...). p96

En Espafa o Italia es necesaria una evaluacion positiva del desempefio docente
para obtener licencias por estudio o viajes al extranjero. (UNESCO, 2006, p.96)

Desde la fundamentacion tedrica y para hablar de sus propdsitos, la evaluacion
del desempefio docente, por lo general, parte lo que es entendido como un buen
docente.

De esta forma, sera diferente el modelo de evaluacion si se considera que un buen
docente es aquel que se desarrolla bien en el aula, sus alumnos aprenden, sabe la
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materia y sabe ensefarla, o aquel que posee una serie de rasgos y caracteristicas
positivas. (UNESCO, 2006,) p.96).

Asimismo, existe un modelo tedrico, el de la eficacia docente. Asi, tendriamos que
los contenidos 0 ambitos de la evaluacion serian: el conocimiento, las habilidades,
la competencia, la eficacia, la productividad y la profesionalidad docentes. (...)
pocos son los sistemas de evaluacion del desempefio que hagan explicitos los
fundamentos tedricos de los que parten, lo cual supone, sin duda, una debilidad.

Una excepcion a esta norma es el llamado Marco para la Buena Ensefanzai1
(MBE) propuesto por el Ministerio de Educacién de Chile y que supone la
referencia tedrica a partir de la cual se desarrolla la propuesta de evaluacion de
docentes. (...) conformada por cuatro dominios: preparacion de la ensefanza,
creacion de un ambiente propicio de aprendizaje, ensefanza para el aprendizaje
de todos los estudiantes, y responsabilidades profesionales; dominios que
posteriormente se concretan en 20 criterios de ejercicio profesional y en un buen
numero de descriptores. P.97

Este marco puede ser considerado como ecléctico en el sentido que recoge
aspectos de habilidades, conductas en el aula, desarrollo de tareas y actividades
relacionadas con la profesionalizacion. Por esta razén, es un ejemplo de los
modelos desarrollados en América Latina.

En otras propuestas, a falta de un marco tedrico explicito, es posible deducir el
mismo, a partir de los elementos que conforman el sistema de evaluacién del
desempeno docente. En Costa Rica, segun el Manual de Evaluacion vy
Certificacion, se considera, por una parte la evaluacion de la personalidad, en
donde se tienen en cuenta: relaciones humanas, capacidad de razonamiento,
desarrollo intelectual, madurez, expresion oral, conducta social, iniciativa y
expresion escrita. Por otra parte, se realiza una evaluacion del trabajo, donde se
consideran: La relacién con alumnos, padres de familia y la comunidad; la
organizacion del trabajo, el desarrollo de programas, la calidad del trabajo
realizado, la aplicacién de métodos educativos, la cantidad de trabajo realizado, la
disciplina y la jefatura. P 99

En Peru son cuatro los elementos del marco: eficiencia en el servicio, asistencia y
puntualidad y, finalmente, participacion en el trabajo comunal y en la promocion
social.

En Puerto Rico son cinco: manejar su sala de clases eficientemente
y mantener la disciplina en ella, motivar a los estudiantes y disefar
estrategias ajustadas a su condicion, aprovechar los recursos
tecnoldgicos que facilitan la docencia, evaluar objetivamente la labor
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de los alumnos, adaptar su comportamiento a los reglamentos de la
escuela y del sistema educativo. (UNESCO, 2006, p.100).
En Colombia, se establecen algunos aspectos especificos de desempefio docente,
que seran desarrollados cuando se contextualice a nivel nacional.

Segun este estudio desarrollado por la UNESCO, se plantean tres aspectos
importantes respecto a la evaluacion de desempefio docente. El primero da cuenta
de una gran diversidad entre los paises que determinan la falta de concordancia
respecto a un modelo de evaluacion de desempefio. En el segundo planteamiento
se explica la carencia de un marco tedrico autentico, es decir, contextualizado, que
muestre las caracteristicas que debe poseer un docente de calidad. Por ultimo,
los modelos estudiados tienen cierta coincidencia entre si; cada uno presenta
aspectos expuestos en los demas.

Aqui es importante plantear que la evaluaciéon de desempefio docente, es un
tema nuevo dentro de la evaluacion educativa; solo a partir de su aplicabilidad,
estan surgiendo una gran cantidad de reflexiones que dan lugar a su teorizacion.
Cada dia son muchos los interesados en el tema y desde diferentes y variados
puntos de vista plantean la importancia de la evaluacion de desempefio desde la
perspectiva de mejoramiento profesional docente.

De manera similar, en Colombia, se desarrolla la evaluacién anual de desempefio
docente, a los maestros nombrados mediante el Decreto-Ley 1278 del 2002 vy
ademas ha sido reglamentada con el Decreto 3782 del 2007, que define que son
las Secretarias de Educacion las encargadas de organizar y divulgar el proceso
de evaluacién en su entidad territorial, y prestar asistencia técnica a evaluadores y
evaluados.

Segun la Comision Nacional del Servicio Civil, (s.f.) se plantean algunas
acotaciones respecto al tema en mencion: De acuerdo con el articulo 2 del
Decreto 3782 de 2007, se define la evaluacién anual de desempeno laboral del
docente o del directivo docente como “la ponderacion del grado de cumplimiento
de las funciones y responsabilidades inherentes al cargo que desempefa y del
logro de resultados, a través de su gestion. Esta evaluacion es un proceso
permanente que permite verificar el quehacer profesional de los educadores,
identificando fortalezas y aspectos de mejoramiento, mediante la valoracién de sus
competencias funcionales y comportamentales”.

Segun el Decreto en cita, el periodo de la evaluacion anual de desempenio laboral
‘comprende el afio escolar y se aplica al docente o directivo docente que haya
superado el periodo de prueba y laborado en el establecimiento educativo, en
forma continua o discontinua, un término igual o superior a tres (3) meses”.
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En concordancia con lo anterior, mas adelante el citado Decreto en su articulo 19,
se refiere a las evidencias, como “el conjunto de pruebas objetivas y pertinentes
recolectadas a lo largo del periodo de evaluacion, como producto del seguimiento
al desempenio laboral, que podran ser aportadas y consultadas por el evaluado y
el evaluador en cualquier tiempo. Las evidencias que dan cuenta del desempeio
laboral del evaluado se recogeran durante todo el periodo, haciendo uso de
diferentes instrumentos como encuestas a estudiantes y padres de familia, pautas
de observacion en clase, formatos de entrevista, entre otros. Estas evidencias se
compilaran en una carpeta que debera incluir el seguimiento al avance en los
planes de desarrollo personal y profesional de los docentes y directivos docentes”.

De otra parte, a través de la Directiva Ministerial No. 26, expedida el 31 de agosto
del 2010, el Ministerio de Educacion informé a las Secretarias de Educacion de
Departamentos, Distritos y Municipios certificados, Directivos Docentes y
Docentes, que el Consejo de Estado, en la Sentencia proferida el 25 de febrero de
2010 dentro del expediente 11001-03-25-000-2008-00007-00, ratifico la evaluacion
anual de desempefio laboral de los Docentes y Directivos reglamentada por el
Decreto 3782 de 2007. Asi mismo, el Consejo de Estado resolvié decretar la
nulidad de las expresiones "primera valoracion", "segunda valoracion", "dos
valoraciones" y "una vez exista vacante” contenidas en el mencionado Decreto.

Administracion y vigilancia de la carrera docente. El Decreto Ley 1278 de 2002 en
su articulo 1 define que la carrera docente se orientara a atraer y a retener los
servidores mas idéneos, a promover el desarrollo profesional y el mejoramiento
continuo de los educadores y a procurar una justa remuneracion, requiriendo al
mismo tiempo una conducta intachable y un nivel satisfactorio de desempefo y
competencias.

De este modo, se puede observar que la evaluacion anual de desempefio docente
en Colombia, ha sido reglamentada, esta en vigencia desde hace pocos anos y se
realiza al término del afio lectivo. Cada evaluador, cumpliendo un cronograma de
proceso de evaluacion, planificado con anterioridad, cita al educador con el fin de
presentar las evidencias, que junto con los acuerdos y contribuciones individuales,
seran la base para la evaluacién anual de desempefio docente, en el afio 2008, el
MEN, publicé la Guia metodoldgica de la Evaluacion anual de desempeno laboral
de Docentes y directivos docentes del Estatuto de profesionalizacion docente,
decreto ley 1278 de 2002, también llamada Guia 31, de la cual se toman algunos
aspectos teodricos importantes para el presente estudio. Entre los que se destacan
los fundamentos legales: Constitucion Politica de Colombia, (1991) la cual
establece que la educacién es un derecho fundamental y sefiala que corresponde
al Estado velar por la calidad de la misma, asi como por el cumplimiento de sus
fines y por la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos.
También se apunta en el articulo 68 que “la ensefianza estara a cargo de
personas de reconocida idoneidad ética y pedagogica”. En desarrollo de este
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mandato, la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) dispone en sus articulos
80 y 82 que la evaluacion de docentes y directivos docentes hace parte de un
sistema de evaluacion de la calidad educativa.

En este sentido, la Ley 715 de 2001 asigna al Estado la competencia para
establecer las reglas y los mecanismos generales para la evaluacion y
capacitacion del personal docente y directivo docente que trabaja en el servicio
publico. Por lo anterior, esta norma delega al rector o director de las instituciones
educativas publicas la responsabilidad de “realizar la evaluacién de desempefio de
los docentes, directivos docentes y administrativos a su cargo”, (...). El Estatuto de
Profesionalizacion Docente, expedido mediante el Decreto Ley 1278 de 2002,
establece diferentes evaluaciones de docentes y directivos docentes. En primer
lugar, el ingreso al servicio educativo estatal solamente es posible mediante un
concurso de meritos, en el que se evaluan aptitudes, competencias, condiciones
de personalidad, relaciones interpersonales y experiencia de los aspirantes para
desempenarse como educadores en el sector publico. Adicionalmente, de acuerdo
con esta norma el ejercicio de la carrera docente debe estar ligado a la evaluacion
permanente, por lo que se disponen tres tipos de evaluacion: Evaluacion de
periodo de prueba, anual de desempenio laboral y de competencias.

Finalmente, el Decreto 3782 del 2 de octubre de 2007 regula los aspectos relativos
a la evaluacion anual de desempenfo laboral de docentes y directivos docentes,
que hayan ingresado al servicio educativo estatal de acuerdo con lo establecido en
el Decreto Ley 1278 de 2002, que hayan superado el periodo de prueba y
laborado en el establecimiento educativo, en forma continua o discontinua, un
término igual o superior a tres (3) meses. En adelante, esta guia se concentrara en
desarrollar los fundamentos conceptuales y la metodologia que se ha disefiado
para el proceso de evaluacion anual de desempefio laboral de docentes y
directivos docentes.

Para esta investigacion, se considera la evaluacion anual de desempefio laboral
docente, realizada “para docentes y directivos docentes que hayan superado la
evaluacion de periodo de prueba y laborado durante mas de tres (3) meses en una
institucion educativa oficial, para ponderar el grado de cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades” y basada en las competencias:

Para la evaluacion de desempefio se definieron diferentes competencias, para
cada una de las cuales se identific6 un conjunto de actuaciones intencionales
relacionadas con un desempeio de calidad y con resultados, que permiten
observar y valorar el desempefio de los docentes y directivos docentes sobre la
base de criterios comunes. Para fines de evaluacidén, estas competencias se
clasifican como funcionales y comportamentales.
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Las competencias funcionales corresponden al desempefio de las
responsabilidades especificas del cargo de docente o directivo docente, definidas
en la ley y los reglamentos.

(...) las competencias comportamentales se refieren a las actitudes,
los valores, los intereses, las motivaciones y las caracteristicas de
personalidad con que los educadores cumplen sus funciones. Son
transversales a las diferentes areas de gestion, y se requieren para
lograr un desempefio idoneo y de excelencia en el cargo. (Ministerio
de Educacion Nacional, 2008, p. 13-14)

Por otro lado, también es importante mencionar al evaluador, quien, como
responsable directo de la evaluacion docente debe “generar un ambiente
adecuado para la evaluacién, determinado por las buenas relaciones y la
colaboracién reciproca, el seguimiento permanente, la valoracion objetiva del
desempeno y el énfasis en el mejoramiento de la calidad del servicio educativo”.

Como se va analizar a continuacion, la evaluacion anual de desempefio docente
en el municipio de Rovira y en todo el pais, presenta unos propositos bien
definidos desde lo legal y lo tedrico, pero desde lo practico no contribuyen al
mejoramiento de las practicas docentes, ni de la calidad de la educacion en
Colombia, por lo que en el presente estudio se plantean algunos lineamientos para
que la autoevaluacion sea tenida en cuenta como componente enriquecedor en
este tipo de evaluacion.

Al respecto, Garcia, 2010 afirma “Al ser considerada la evaluacion, en las politicas
y programas del estado, como una estrategia para mejorar la calidad (...). se
promueve una relaciéon entre la evaluacién y la calidad educativa, porque se
considera que la aplicacion de evaluaciones y el conocer sus resultados trae
automaticamente el mejoramiento de los procesos, desconociendo que, por si
solas las evaluaciones no son la férmula magica (...) (p. 23)

Segun la Guia metodoldgica de la Evaluacién anual de desempeio laboral de
Docentes y directivos docentes del Estatuto de profesionalizacion docente, decreto
(Ley 1278 de 2002, p. 18).

La evaluacion anual del desempefio laboral demanda la recoleccion permanente
de evidencias, que sustenten las puntuaciones asignadas a las competencias y
contribuciones individuales de los evaluados. Para tal fin, es necesario utilizar
distintos instrumentos que permitan obtener informacion sobre diversos aspectos
del desempefio laboral de docentes y directivos docentes, asi como mediciones
objetivas del desempefio y los resultados alcanzados por los evaluados. A
continuacion se describen tales instrumentos.
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Por cada docente o directivo docente evaluado se debe organizar una Carpeta de
evidencias, en la que se guardaran las diferentes evidencias recolectadas a lo
largo del proceso de evaluacion. Esta carpeta podra ser consultada y enriquecida
por el evaluado y por el evaluador durante el proceso.

Las evidencias documentales estan constituidas por informacién escrita que
certifica las acciones del evaluado, en relacién con el desempefio demostrado en
cumplimiento de sus funciones y contribuciones individuales. Ademas de los
documentos escritos, otro tipo de documentos como las fotografias, pueden
constituir evidencias de los desempefos y resultados de un docente o directivo
docente.

Por su parte, las evidencias testimoniales constituyen pruebas sobre las
percepciones y la valoracion de los resultados y del desempeio laboral del
docente.

Los instrumentos de apoyo son aquellas ayudas para la recoleccién de evidencias
testimoniales: las encuestas a estudiantes y padres de familia, los formatos de
entrevista, cuestionarios, diarios de campo, pautas de observacion en clase o
formatos de evaluacién, que son .elegidos o disefiados por el evaluador, segun
considere convenientes para la evaluacion, pero siguiendo los lineamientos
remitidos por la secretaria de educacion.

Ademas, el protocolo y escala de calificacion, se encuentra entre los instrumentos
empleados para este tipo de evaluacion y tiene como finalidad, “consignar el
resultado de cada una de las valoraciones, asi como el resultado final de la
evaluacion anual de desempefio laboral de docentes y directivos docentes” ha
sido adoptado por la Comision Nacional del Servicio Civil, (s.f.). Los datos
registrados alli deben “estar basados en el analisis cuidadoso y la valoraciéon
objetiva de todas las evidencias acopiadas durante el periodo de evaluacion, en el
conocimiento detallado de las definiciones y actuaciones intencionales
establecidas para cada competencia” (p.21).

Luego de conocer, la valoracion de las competencias funcionales vy
comportamentales, diligenciado  por el evaluador, aparece el formato
denominado plan de desarrollo personal y profesional en el que “deben
formularse acciones concretas para que el evaluado mejore su desempefo
durante el afio de evaluacién, asi como en el siguiente afio escolar, especialmente
en las competencias con puntajes no satisfactorios (menos de 60 puntos). Segun
la Guia 31, Guia metodoldgica de la Evaluacién anual de desempefio laboral:

El plan debe orientarse al cumplimiento de objetivos de desarrollo claro y preciso,
facilmente verificable y cuantificable. Es deseable plantear metas desafiantes pero
realistas, que puedan alcanzarse en un periodo razonable de tiempo para que
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tengan un rapido efecto de mejoramiento individual e institucional. También es
importante precisar que no todas las acciones de desarrollo obedecen a planes de
capacitacion, algunas pueden plantearse como metas personales, especialmente
las relacionadas con las competencias comportamentales; lo importante es pensar
creativamente en las oportunidades de desarrollo de los evaluados. (p. 34).

Por ultimo, dentro de las politicas de calidad educativa, aparece la figura del “Plan
de Desarrollo Personal y Profesional en el que se deben consignar los criterios y
las actuaciones intencionales que influyeron negativamente en los puntajes
asignados y que deben ser objeto de mejoramiento”. En este, el docente, con base
en las dificultades presentadas al final de la evaluacién docente, debe plantear y
acordar con el evaluador, una serie de compromisos que conlleven a su
mejoramiento.

Hay que sefialar que aunque la evaluacion anual de desempefio docente, es un
proceso concertado entre evaluador y evaluado, que consiste en especificar
resultados concretos con los que se compromete el docente o directivo docente
durante el ano evaluado, en la realidad, dificilmente se hace un seguimiento a este
proceso, siendo olvidado y recordado cada afo, cuando se encuentran los sujetos
implicados en la evaluacion de desempefio docente. Entonces, desde el punto de
vista técnico, la evaluacidon anual de desempefo docente en Colombia, establece
unos fines que son orientados desde lo legal, pero desde lo practico presentan
deficiencias al no cumplir su orientacion de ser permanente, sino asumirse como
un producto que se acumula cada afio y que no da lugar a posibilidades de
mejoramiento profesional.

5.4 LA AUTOEVALUACION DOCENTE

Para comenzar, la autoevaluacién es una modalidad de la evaluacién y en funcion
de rendimientos puede ser definida como: La herramienta mas practica con que
cuenta una dependencia o entidad para conocer los avances y las desviaciones de
sus objetivos, planes y programas, sobre todo de la operatividad de aquellas
acciones que se emprenden con la finalidad de mejorar la funcionalidad de los
sistemas y procesos que regulan el quehacer de la propia entidad. También,
puede ser revision detallada y periddica del propio responsable de las acciones
emprendidas para mejorar el funcionamiento de determinada area, unidad,
organo, sistema o procedimiento, a fin de medir el grado de eficiencia, eficacia y
congruencia en su operacion.

Desde otra vision menos técnica y en términos de Airasian y Gullickson, (1999)
citados por Diaz, y otros (2010) se define como “un proceso en el que los
profesionales formulan opiniones valorativas sobre la adecuacion y la efectividad
de su propio conocimiento, actuacion, principios o consecuencias con el objetivo
de mejorarse a si mismos”. En el ambito educativo, existen versiones
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autoevaluativas que varian segun el objeto que se autoevalua: Autoevaluacion de
estudiantes, autoevaluacion institucional y autoevaluacion docente, esta ultima,
quizas la menos empleada y, el concepto mas relevante dentro de ésta
investigacion.

Aunque la autoevaluacion se erige como un ejercicio de reflexion que puede
originar transformaciones dentro de la actividad autoevaluada, Santos, (1999)
dentro de la Patologia General de la Evaluacion Educativa, plantea que no se
hace autoevaluacién. La autoevaluacion es un proceso de autocritica que genera
unos habitos enriquecedores de reflexion sobre la propia realidad.

Teniendo como punto de partida la afirmacién de Santos, (1999) en relacién con la
autoevaluacion docente y, segun la legislacidon educativa colombiana, no se
propone de manera explicita la autoevaluacion docente; como parte integrante de
la evaluacién anual de desempefio docente, sin embargo, se observa que en la
evaluacion anual de desempefo docente , aparece el plan de desarrollo personal
y profesional, que aparentemente puede ser visto por los docentes como un
proceso de autoevaluacion, pero que en realidad no genera una reflexion y
auténtico cambio de actitud en los docentes evaluados puesto que inicialmente no
existe una postura ética frente a esta evaluacion, luego, no se dan procesos de
control y seguimiento a los planes de desarrollo personal y profesional por parte
de los evaluados y evaluadores. Esta actitud es facil de entender pues como lo
plantea Santos, (2010) la evaluacion descendente es aquella que la iniciativa de la
evaluacion se situa en los niveles superiores del sistema. La responsabilidad de
la puesta en marcha y el control de la evaluacion la tienen los responsables
politicos aunque, como patrocinadores, puedan encargar a expertos el proceso
técnico de la evaluacién. p.99

Asi mismo, este tipo de autoevaluacion —si a estos planes de desarrollo se le
pueden llamar autoevaluacion- no trasciende lo formal o lo técnico puesto que no
surge de una iniciativa propia del docente sino que es el resultado de un interés
externo que no motiva la reflexion ni el cambio. Al respecto, Santos, (2010)
plantea: También puede existir una iniciativa externa que impone Ila
autoevaluacion. En ese caso, se empobrece su capacidad de generar el cambio.
Es lo que ha sucedido con las memorias de centro. Se ha impuesto a todos los
institutos educativos la obligacion de hacer una memoria final que facilite la
reflexion y el cambio... cada profesor o cada departamento entrega al director el
resumen de sus actividades sin que se produzca el deseado debate, la reflexion
necesaria y las decisiones consiguientes al cambio. p.104

De igual manera Diaz, y otros (2010) exponen las cinco razones por las cuales los
docentes no se autoevaluan: En primer lugar, porque hasta ahora las evaluaciones
realizadas han sido externas, controladoras vy a los profesores no nos gusta que
nos controlen. Seria contradictorio promover evaluaciones de la funcién docente
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cuando preferimos que no nos controlen (...) sin embargo, aunque han sido
voluntarias, todas ellas han desencadenado de una u otra manera en
calificaciones, es decir , han devenido en evaluaciones sumativas. El resto de las
evaluaciones practicadas han formado parte de la evaluacién externa de centros vy,
como tales, no han sido voluntarias y han violentado de alguna manera la propia
actuacion docente. Este tipo de evaluaciones que se han llevado a cabo por la
administracion educativa, docente no han favorecido la autoevaluacion del
profesorado.

En segundo lugar, en Espana existe mucha confusién sobre el significado de los
términos “evaluacion” y “calificacion” porque la mayoria de las evaluaciones
educativas -de alumnos, de profesores y de centros-, han sido sumativas, y todas
ellas han desembocado casi siempre en calificaciones, han sido evaluaciones
selectivas y acreditativas, y pocas veces se han llevado a cabo evaluaciones para
mejorar lo evaluado. Por este motivo a nadie le gusta que lo evaluen, porque se
prevé que detras de cualquier evaluaciéon viene una nota, un juicio a tu persona.
Por tanto, cuando les pedimos a los profesores que se autoevaluen suelen decir
que no.

Creemos que obtendriamos un respuesta positiva si se entendiera que la
autoevaluacion no va a desembocar en ninguna calificacién, sino que va a servir
para discriminar los aspectos de nuestro trabajo que hacemos bien y debemos
seguir haciéndolos de la misma manera, de los que hacemos menos bien y que
tenemos que modificar para optimizarlos.

En tercer lugar, porque muchos profesores dicen que las autoevaluaciones no
suelen ser objetivas por la dificultad que existe en que cada profesor sea honesto
con el autoanalisis. Esto puede ser verdad, aunque no depende de la voluntad del
autoevaluado sino mas bien de su personalidad, sobre todo cuando no se ha
llevado a cabo ninguna autoevaluacion y no se tiene formacion para ello (...)

En cuarto lugar, faltan modelos precisos y objetivos de calidad docente y sus
correspondientes instrumentos de evaluacion de la practica docente. Si a esto
afiadimos las escasas referencias normativas sobre autoevaluacion docente, ya
hay suficiente motivo como para que el profesorado no se sienta inclinado a
realizar autoevaluaciones.

En quinto lugar, la falta de tiempo es otro factor que no facilita que los profesores
se inclinen a realizar autoevaluaciones de su practica docente. Como toda
actividad rigurosa y compleja, se necesita tiempo para llevarlas a cabo y de ese
tiempo se carece actualmente en la institucion escolar. pp. 86-88

La primera razén expuesta por Diaz, y otros — los docentes no se autoevaluan por
que hasta hoy las evaluaciones han sido externas, controladoras y a los
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profesores no nos gusta que nos controlen, se relaciona con lo expuesto por
Santos, (2010) en su caracterizacion de la evaluacion espacial segun la franja
donde se ubique la iniciativa de la evaluacién y su amplitud. El autor mencionado,
habla de una evaluacion descendente al situarse la decision de la evaluacion en
los niveles superiores del sistema. La dirigencia gubernamental ejerce control
mediante el disefo, planificacion, aplicacién y uso de la informacién resultante de
la evaluacion.

e Evaluacion descendente: La iniciativa de la evaluacion se situa en los niveles
superiores del sistema. La responsabilidad de la puesta en marcha y control de
la evaluacion la tienen los responsables politicos aunque, como patrocinadores
pueden encargar a expertos el proceso técnico de la evaluacion.

La segunda razon, aunque habla del contexto educativo espafiol, es un argumento
que se ajusta a la realidad evaluativa educativa colombiana puesto que la
confusion en los significados de los términos evaluacion y calificacion, se debe a
esa tradicion evaluativa sumativa en la que se formaron los docentes actuales y en
la que aun se mueve una gran mayoria y que no permite que los docentes- en
un alto porcentaje — la visualicen de manera diferente y alternativa.

En cuanto al tercer argumento, se observa que la desconfianza en la
autoevaluacion -al igual que en Espana- se da porque en Colombia aun no existe
una cultura de la autoevaluacion docente en los niveles de educacion basica y
media y esta falta de conocimiento, discusion, teorizacion y aplicacién de este tipo
de evaluacion genera un escepticismo y desconfianza.

El cuarto argumento, se refiere a los escasos ejemplos técnicos e instrumentos
que permitan implementar la autoevaluacién de docentes; esta falta de referentes
de calidad docente, de formas y procedimientos, se debe — en relacion con la
razon anterior- a que no existe la cultura y por ende la normatividad educativa
colombiana tampoco ha legislado sobre esta opcidon evaluativa, relegandola y
subestimandola.

5.4.1 La reflexién docente base de la autoevaluacion docente. A lo largo de la
construccion de esta propuesta se ha mencionado la reflexiéon docente, por esta
razon, se hace menester dilucidarla. La reflexion, tal como se conoce, tiene como
principio de existencia la persona reflexiva que la realiza. Para poder realizar la
reflexion, el individuo de poseer las actitudes, la disposicién y los habitos para asi
materializarla.

“En primer lugar hay que decir que la reflexién se da, sobre todo, en

personas reflexivas, es decir, con ciertas caracteristicas que la
posibilitan y la favorecen. Se puede considerar como un rasgo de la
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personalidad, aunque se puede aprender a ejercitarla” (Diaz, 2010,
p.81).

En cuanto a la reflexion docente, citando a Ross, (1989) en Diaz, y otros (2010)
puede ser definida como “un modo de pensamiento sobre las cuestiones
educativas que implica la capacidad de hacer elecciones racionales y de asumir la
responsabilidad de dichas elecciones”

Entonces, la reflexion docente, es una actitud relacionada con la practica docente,
donde toma relevancia la racionalidad empleada por el docente en la seleccion de
lo necesario para concretar su practica y la responsabilidad para asumir la
seleccién hecha. La reflexién docente es una posibilidad para que el educador no
caiga en la rutina y a la vez se oponga de manera consciente al modelo de
docente como técnico Santos, (2010). La reflexion, le permite al docente planear y
disefar sus practicas de acuerdo a las necesidades de sus educandos,
indagarlas, reformularlas y perfeccionarlas constantemente.

El modelo reflexivo, en el que el profesor elabora su programacion
con diferentes niveles de logro, analiza el libro o libros de texto para
seleccionar los contenidos y las actividades mas adecuadas, lleva a
cabo la evaluacion continua y el seguimiento de los alumnos, se
preocupa de los alumnos que no siguen el ritmo de la clase y les
propone otro tipo de actividades para conseguir los objetivos y utiliza
otras estrategias didacticas segun sea el resultado de la evaluacion
al finalizar la unidad didactica, y puede o no continuar con la
siguiente; ademas, utiliza variedad de recursos didacticos, incluidas
las TIC. (Diaz, & otros, 2010, p.82).

Como se observa, la reflexién docente se erige como una opcién valida para
mejorar las practicas educativas docentes, posibilitar el desarrollo personal y
profesional y aumentar los niveles de calidad de la educacion. Por esta razén, en
concordancia con lo planteado por Diaz, y otros citando a Adler, (1991), esta
investigacion se apoyara en:

e La reflexién- en - la -accién de Schoén que propone fijarse menos en el trabajo
de los investigadores y mas en la competencia y el arte que podemos encontrar
en la practica de los profesionales diestros. Sus conceptos centrales son: el
“conocimiento- en- la- accién”, la “reflexion -en-la- accion” y la “reflexién —sobre-
la- accion”.

e La reflexion como indagacion critica implica cuestionarse aquello que de otro

modo se da por supuesto. Implica buscar asunciones no articuladas y verlas
desde nuevas perspectivas. La pedagogia para fomentar en los alumnos la
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indagacion critica debe disefiarse para animar a los alumnos a cuestionar,
analizar y considerar alternativas dentro de un marco ético y politico. p.83

Estas dos maneras de concebir la reflexion son las que a juicio de los
investigadores de esta propuesta se deben proponer y fomentar en la formacion
de los profesionales de la educacién, como principio para implementar la
autoevaluacion docente.

5.4.2 De qué autoevaluacién docente hablamos. Santos, citando a Elliott, (1986)
expone que se presentan cuatro tipos de autoevaluacion ascendente que se
puede caracterizar segun el conocimiento practico, el método, el conocimiento
explicito y la iniciativa de la autoevaluacion; estos cuatro modelos auto evaluativos
determinan de manera sustancial el desarrollo profesional de los docentes.

En primer lugar aparece la autoevaluacion irreflexiva basada en el conocimiento
practico tacito.

El conocimiento practico se basa en tradiciones y repeticiones que no se explican
mediante teorias. Es decir, se basa en la experiencia. “Este tipo de autoevaluacion
no puede ayudar a los profesores meramente competentes a desarrollar su
conocimiento practico mas alla de lo que ya saben, toda vez que dicho
conocimiento proporciona los niveles tacitos que utilizan para valorar las
situaciones y los actos presentes. Elliott, (1986) en épocas de cambio social o
educativo rapido con las que frecuentemente se encuentran los docentes se
presentan problemas que exigen respuestas innovadoras y que la experiencia, no
puede resolver.

En segundo lugar, se presenta la autoevaluacion como deliberacion practica.

La deliberacion es un modo apropiado de investigacion que se produce cuando la
accién humana no puede ser gobernada por reglas técnicas exactas, esta guiada
por concepciones éticas no meramente técnicas y lleva aparejada la reflexion
conjunta sobre medios y fines. “En la medida en que los profesores son
responsables de educar una forma de hacer en vez de fabricar, la ensefianza se
concibe apropiadamente como una actividad ética y objeto también apropiado de
liberacion practica” Elliott, (1986) la deliberacion puede dar como resultado
innovaciones, acciones que las reglas tradicionales no consideran. Esto no
constituye un rechazo de la tradicidn, sino una forma de desarrollarla y adaptarla a
las circunstancias cambiantes.

En tercer lugar, la autoevaluacién basada en el conocimiento explicito.

Si la practica educativa esta sometida a reglas y prescripciones, la autoevaluacion
no solo ha de tener en cuenta las apreciaciones personales sobre el caracter
moral de la accion. “Como método para mejorar la actuacion en las escuelas, solo
puede surtir este efecto desprofesionalizando a los profesores y transformandolos
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en técnicos cuyas actuaciones pueden ser controladas politica y
administrativamente” Elliott, (1986) la responsabilidad contractual se podria
comprobar a través del cumplimiento de las reglas técnicas y de las
prescripciones. La responsabilidad moral nace de la consideracién de la practica
educativa como un fendmeno problematico.

En cualquiera de los casos, los resultados de la autoevaluacion deberian ser
conocidos por la sociedad, ya que la educacion es un servicio publico. El
conocimiento del hecho educativo da lugar a un debate publico que facilita la
profundizacién y el control social. Si los resultados solo son conocidos por los
superiores, el proceso evaluador puede convertirse en control politico y
administrativo sobre los profesores y las escuelas.

No es posible poner en marcha este tipo de proceso sin que existan las
condiciones que lo hagan posible e, incluso, deseable. Si no hay tiempo, si no se
da un enfoque globalizado, si no hay un compromiso profesional, si las estructuras
organizativas no favorecen el debate, si no existe la necesaria preparacion, sera
muy dificil que surja la iniciativa institucional de hacer autoevaluacion.

Por ultimo surge la evaluacion de iniciativa interna que cuenta con facilitadores
externos.

Este tipo de evaluacion encierra, a mi juicio, una alta potencia generadora de la
comprension y del cambio. El control del proceso esta en los profesionales (ellos
plantean la iniciativa, utilizan los resultados, difunden los informes...) Al mismo
tiempo, los facilitadores externos gozan de la posibilidad de obtener datos en
mejores condiciones de independencia y de rigor. Estos no tienen intereses en
juego, pueden partir de presupuestos diferentes, disponen del contraste de
experiencias diferentes.

Los facilitadores externos no son los encargados de decir a los profesionales si lo
hacen bien o mal ni de emitir un juicio sobre la calidad de su actividad ni, por
supuesto, de aconsejar cuales han de ser los cambios. Los facilitadores hacen
mas sencillo y riguroso el juicio que pueden emitir los protagonistas y mas
coherentes las decisiones sobre el cambio.

Cuando la iniciativa es interna es facil conseguir la colaboracion de los
protagonistas, es probable que el comportamiento se natural (no artificializado),
que las explicaciones sean sinceras y que se acepten los puntos de vista de los
evaluadores sin que aparezcan reticencias, resistencias y obstaculizaciones.

Esta propuesta de implementacion e incorporacion de la autoevaluacién docente
a la evaluacién anual de desempefio docente y teniendo en cuenta la reflexiéon
docente en los términos expuestos, se relaciona directamente con la
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autoevaluacion como deliberacion (sindnimo de reflexidn) practica planteada por
Elliott, (1986) puesto que al ser guiada por la ética genera reflexion sobre los
medios y fines. Este tipo de autoevaluacion docente no da pie a la racionalidad
técnica y de manera consciente puede aportar realmente a la mejora de las
practicas, el desarrollo personal y profesional docente y a la calidad de la
educacion.

5.4.3 Bondades de la autoevaluacion docente. Después de reconocer y sustentar
la importancia de la reflexiéon docente como principio fundamental para instaurar y
desarrollar una cultura de la Autoevaluacion docente en Colombia, se debe,
también, demostrar que la Autoevaluaciéon docente posee bondades que la
consolidan como un componente enriquecedor para la evaluacion anual de
desempeno docente.

En primer lugar, la autoevaluacidon docente es una actividad circunscrita al ambito
educativo y se relaciona directamente con el quehacer docente, en este sentido,
cobra relevancia pues sera el docente que mediante la reflexién (praxis) docente
se imponga la tarea de reconstruir su practica pedagogica, en aras de mejorarla,
de corregirla y replantearla.

La autoevaluacion se centra en la practica personal y reconoce que
las principales razones por la que el profesorado participa en el
desarrollo profesional se derivan de sus propias obligaciones
docentes, sus propias experiencias sobre lo que significa ser
profesor y la propia necesidad de dar un sentido y mejorar las
experiencias docentes del dia a dia. En este caso el profesor esta en
el centro del proceso autoevaluador y se responsabiliza de examinar
y mejorar su propia practica docente. (Diaz, & otros, 2010, p.84)

En segundo lugar, la autoevaluacion docente pone en el centro al profesor. El sera
el responsable de producir la informacién, recogerla, procesarla e interpretarla;
basicamente no tendra agentes externos que intervengan en su proceso
evaluativo. La informacion sera objetiva y confiable y, por ende las decisiones
apuntaran a suplir sus propias necesidades.

Es el profesor quien recoge, valora e interpreta la informacion
relacionada con la practica personal;, quien utiliza criterios y
estandares para valorar sus principios, conocimientos, destrezas y
eficacia y quien decide el tipo de actividades de desarrollo
profesional que deben llevarse a cabo.(Diaz, & otros, 2010, p.84)

En tercer lugar, la autoevaluacion docente implica que el maestro se reconozca
como un profesional que conoce, piensa y teoriza sobre su profesion. Nadie mas
idoneo que el docente para hablar de su practica y de educacion; para hacer
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seguimiento al aprendizaje de sus estudiantes; para erigir un discurso propio y
auténomo que describa, interprete y transforme la realidad educativa de su
contexto.

En cuarto lugar, la autoevaluacién docente, al ser una propuesta interna o lo que
Santos, (2010) denomina evaluacion ascendente, ofrece un alto porcentaje de
efectividad pues, esta modalidad de evaluacion, logra comprometer a los
docentes, aumenta sus niveles de satisfaccion, la informacién producto de este
ejercicio no se falsea o se maquilla y se realiza de manera responsable vy
consciente.

Creemos que la autoevaluacion o evaluacion interna de la practica
docente es una modalidad de evaluacion mejor que la evaluacion
externa, porque el profesorado parece reacio a cualquier politica de
control y rendicion de cuentas de tipo externo y asume un tipo de
responsabilidad mas personal con respecto a la calidad de su trabajo
con los alumnos. (Diaz, & otros, 2010, p. 85)

En quinto lugar, la autoevaluacién docente, al estar soportada sobre la reflexion
docente ayuda a reconocer y a atribuir realmente que las causas de los problemas
de la practica docente son inherentes al docente y que no corresponden a factores
externos. Habituarse a este tipo de responsabilidad y asumirla, es el camino hacia
la mejora de lo que hacemos.

En la autoevaluacién el proceso de atribucion de los problemas
sobre las causas de los problemas que surgen en la practica docente
debe ser interno, porque es la Unica manera de mejorar lo que
estamos haciendo; si la atribucion es externa, es decir, si llegamos z
la conclusiéon de que las dificultades las generan alumnos, padres,
direccion o administracion educativa, entonces dificilmente podremos
mejorar nuestra actuacion. En sexto lugar, la incorporacion de la
autoevaluacion docente en la evaluacion anual desempefio docente,
en cuanto a costos, duracion y recursos la autoevaluacion es mas
econdmica Diaz, y otros (2010) puede ser el inicio para que se
instaure una cultura de la autoevaluacion docente, lo que a su vez
desencadenaria que la administracion educativa legislara sobre esta
actividad, que las instituciones encargadas de la educacion docente
incluyeran en su pensum académico actividades y areas
relacionadas con este aspecto de la formacién y que los docentes
empiecen a concebir la autoevaluacion como una oportunidad de
aprendizaje y por ende de mejora de su practica, de su desarrollo
profesional y de la educacion. (Diaz, & otros, 2010, p. 85)
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La autoevaluacién suele ser util para favorecer el surgimiento de una cultura de
evaluacion, ya que es una opcion atractiva y valiosa en los procesos de mejora y
desarrollo profesional docentes, aunque hay que reconocer que no ha tenido un
desarrollo extensivo y continuado. Quiza sea debido a la falta de programas e
instrumentos de autoevaluacidon docente que se adecuen a nuestro contexto
educativo.

De igual manera, la autoevaluacion de la practica docente se debe considerar
imperiosa con base, en lo planteado por (Diaz, & otros, 2010, p. 26)

e Como garantia de la calidad del quehacer educativo. La autoevaluacion docente
es un instrumento util para garantizar la calidad de los proceso de
ensefanza/aprendizaje que posibilitan el desarrollo de las habilidades por parte
de los alumnos. La formacion inicial de los maestros, asi como las pruebas de
acceso a la funcion publica, no garantizan al docente un nivel de actuacion
suficiente, sobre todo en una profesion con muchos cambios. La evaluacion
ejercida como actividad regular y sistematica facilita el conocimiento del nivel de
actuacion profesional y suministra informacioén suficiente para mejorarla.

La autoevaluacion de la practica docente implica invertir los procesos de
evaluacion docente que hasta el momento se vienen desarrollando, en este
sentido cobra relevancia, puesto que, la autoreflexion permite conocer y hacer
evidente las capacidades y las deficiencias que el docente posea y, que el mismo
proyecte acciones para mejorar. La autoevaluacion permite impactar la calidad
educativa.

e Como elemento de decisivo en el proceso de revision interna de los centros. La
evaluacion docente (autoevaluacion) puede contribuir a mejorar el conocimiento
y diagnostico de la realidad de un centro concreto, favoreciendo el proceso de
revision interna y contribuyendo a implementar medidas de mejora. También
puede utilizarse como fuente de informacion util para planificar la formacion en
los centros o para el disefo de soportes y ayudas a la funcidn docente.

Como se menciond, la autoevaluacion docente es el punto de partida para
caracterizar la funcién social que cumple la Institucion Educativa. Aunque en el
contexto colombiano, dentro de la Guia 34 Guia para el mejoramiento institucional
de la autoevaluacion al plan de mejoramiento, se plantea la Gestion Académica
como la esencia del trabajo de un establecimiento educativo, realmente sobre ésta
gestion no se reflexiona de manera consciente y sobre los proceso evaluativos
opera lo instrumental y lo técnico de la funcion docente. Por esta razén, proponer
la autoevaluacion docente como elemento rector de la reflexién para la mejora de
las instituciones es la opcion mas pertinente vy fiable.
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e Como proceso facilitador de la rendicion de cuentas. Es necesario rendir
cuentas a la sociedad sobre el nivel de actuacién docente y, por tanto, informar
a la comunidad educativa acerca de los resultados obtenidos en la evaluacién
de la practica docente, con la finalidad de controlar y apoyar la mejora del
sistema educativo.

Las transformaciones sociales y culturales también han impactado el sector
educativo, el docente actual debe estar en capacidad de leer, interpretar,
comprender estos cambios para que el proceso de incorporacion le permita
trascender y proponer nuevas lecturas a estos fendbmenos. La autoevaluacion
docente generara en el educador habitos de reflexidén critica para que pueda
comprender que la rendicidn de cuentas en ultimas le permite mejorar su
desempenfo del docente al visualizarla no como un fin de coaccién sino como un
medio para su aprendizaje.

e Como incentivo profesional de los docentes. Los docentes, como cualquier
profesional, necesitan sistemas de motivacion en el ejercicio de sus funciones.
Nos estamos refiriendo a la concesiéon de licencias por estudios, al acceso a la
funcion directiva, a la concesion de proyectos de investigacion y, en general, a la
articulacion de la carrera docente.

Para el contexto colombiano y por ende para el municipio de Rovira-Tolima la
evaluacion docente no motiva ni incentiva la formacion, ni el desarrollo profesional
y personal docente. La evaluacion docente esta disefiada para controlar,
sancionar y limitar el desarrollo profesional del docente; si se transforma esta
vision, técnica e instrumental por una vision formativa, los docentes aceptaran
paulatinamente la evaluacion pues veran en ella opciones reales y concretas para
su desarrollo profesional en todos los ambitos de su actividad.

e Como estrategia de legitimacion del propio sistema educativo. La aplicacion de
procesos de autoevaluacion de la practica docente sustentados en criterios
sistematicos, justos y consensuados con los propios docentes permite reducir
las resistencias por parte del profesorado y favorece la extension de la cultura
de la evaluacién en el colectivo profesional.

Finalmente y a manera de reflexion, y, teniendo en cuenta todas las bondades
expuestas en este apartado, se puede decir que la autoevaluacion docente
le permite al profesor rehusarse a ser un técnico en el aula. La autoevaluacion
docente se puede visualizar como un camino para mejorar; puede aportar desde
la reflexion (Praxis), conocimiento sistematico para reconstruir el ejercicio de
la docencia. Es decir, la autoevaluacion de la practica docente debe ser el punto
de partida para iniciar procesos que contribuyan a mejorar la calidad de
la educacion; pues como lo plantean Diaz Alcaraz y otros “la autoevaluacion de
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la practica docente debe estar al servicio de la mejora del sistema educativo y
actuar como un factor catalizador del cambio y la innovacion.”
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6. METODOLOGIA

6.1 ENFOQUE Y METODO

El presente estudio es cualitativo interpretativo, consiste en la busqueda de
informacion por medio de metodologias que tienen como objetivo encontrar y
entender los significados de las relaciones que se crean en la mente de las
personas. El sujeto es el centro de la investigacion de corte cualitativo, Segun
Bourdieu y Passeron, (1976) la investigacion cualitativa es el procedimiento
metodoldgico que utiliza palabras, textos, discursos, dibujos, graficos e imagenes
para comprender la vida social por medio de significados, se trata de entender el
conjunto de cualidades interrelacionadas que caracterizan a un determinado
fendmeno, utiliza descripciones detalladas de hechos, citas directasdel habla de
las personas para construir un conocimiento de la realidad social, en un proceso
comprobacion tedrica.

Por otra parte se refiere también a la interpretacién cientifica que se puede
hacer de un fenémeno, incluye los siguientes pasos: seleccionar, describir,
organizar, entender, y proponer. Dentro de las caracteristicas principales de esta
de metodologia aparece que es inductiva, es decir, empieza con la observacion
de un problema hasta generar una explicacion del mismo y aportar unas
posibles soluciones.

El presente estudio, participaron un grupo de docentes del municipio de Rovira,
Tolima. Especificamente, maestros vinculados a la Institucion Educativa La
Reforma; ocho maestros que de manera muy activa participaron en el desarrollo
de la actividad organizada por los investigadores para aplicar el instrumento de
recoleccion de la informacion.

6.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Los instrumentos de recoleccion de informacidén que se emplearon en el presente
estudio son los siguientes:

6.2.1 Analisis documental. Con esta técnica de recoleccion de la informacién se
revisa, selecciona, relacionan ideas informativamente relevantes de diferentes
documentos que tienen relacion con el tema objeto de estudio. Segun Pefa y
Pirela, (2007) La definicion de analisis documental ha sido expuesta por diferentes
investigadora y estudiosa del tema, exhibiendo distintos matices y aspectos
medulares que han prevalecido a lo largo de algunas décadas. Este proceso se
instaura a partir de la necesidad de facilitar el acceso de los individuos a las
fuentes de informacién, las cuales han ido incrementando su volumen de
produccion, Vickery, (1970) sefialdé que los métodos de recuperacion, entre los que
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se cuenta el analisis documental, responden a tres necesidades informativas de
los usuarios, en primer lugar, conocer lo que otros pares cientificos han hecho o
estan realizando en un campo especifico; en segundo lugar, conocer segmentos
especificos de informacion de algun documento en particular; y por ultimo, conocer
la totalidad de informacion relevante que exista sobre un tema especifico.

6.2.2 Grupos Focales. Otra técnica que se utilizd en el presente trabajo fue la
Técnica de los Grupos Focales que Segun Morgan (1998), desde 1980 en
adelante, han sido usados por diferentes profesionales para hacer investigacion
relacionada con la salud, la familia, la educacion, la conducta sexual y otros
topicos sociales. En los ultimos anos, los cientificos sociales han comenzado a
considerar que, efectivamente, el grupo focal es una importante técnica de
investigacion cualitativa y su uso se ha incrementado considerablemente en todos
los campos de las ciencias humanas.

Las dos técnicas principales usadas para recoger informaciéon en la
metodologia cualitativa son la observacion participativa y las
entrevistas en profundidad. Los grupos focales poseen elementos de
ambas técnicas, y, aunque mantienen su unicidad y distincion como
meétodo de investigacion, son como “un modo de oir a la gente y
aprender de ella” (Morgan, 1998, p. 9).

Esta técnica consiste en una reunién con modalidad de entrevista grupal, abierta
y estructurada, en donde se procura que un grupo de individuos seleccionados por
los investigadores discutan y elaboren, desde la experiencia personal, una
tematica o hecho social que es objeto de investigacion. El grupo focal es un
método de investigacion colectivista, mas que individualista, y se centra en la
pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y creencias de los
participantes, y se hace en un espacio de tiempo relativamente corto. Segun
Paramo, (2008) el grupo focal es un tipo de entrevista basado en una discusion
que produce un tipo particular de datos cualitativos. Involucra el uso simultaneo de
varios participantes para producir los datos. ... Es en términos simples, una
reunion bien orientada y disefiada con claros propdsitos para explorar acerca de
un dominio de interés. Los participantes se tornan mas conscientes de sus propias
percepciones cuando se confronten con puntos de vista opuestos y cuando se ven
en la necesidad de analizar sus puntos de vista mas intensamente.

En cuanto a la planeacion y ejecucion de esta técnica, de debe invitar o reunir un
grupo pequefio de personas (6 a 12), las cuales deben tener un nivel econdémico y
educativo similar, también se debe escoger un facilitador (quien orienta o dirige la
discusién) y un observador.

En primer lugar, es importante que el o los investigadores redacten una serie de
preguntas o temas sobre hechos concretos y conocidos por los participantes.
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Ademas, con base en las respuestas, se deben manejar unas preguntas
secundarias o de profundizacion que logren en el grupo un buen nivel de analisis.
Por otro lado, el observador, debe tomar apuntes de lo que dicen o responden los
participantes, asi como de sus actitudes y reacciones. Segun Paramo, (2008) “Las
notas deben ser tomadas en la forma mas fidedigna posible, usando las mismas
palabras de los participantes, sin ningun nivel de interpretacion”. Ademas, no debe
intervenir durante la discusion...el observador presenta uno a uno los principales
puntos que salieron de la discusion, y si el grupo esta de acuerdo, los escribe en
las conclusiones.

Respecto al numero y tamafo de los grupos, las experiencias con esta técnica
demuestran que el numero de grupos puede ir de 2 a 10 (predominando los
estudios con 4 6 5 grupos).

6.3 CATEGORIAS DE ANALISIS

Para caracterizar la evaluacion anual de desempefo docente en Colombia y para
realizar el analisis documental (Tabla 1 y 2), se definieron las siguientes
categorias: Concepto de evaluacion docente, finalidad de la Evaluacion, Técnicas
de evaluacion, Instrumentos de evaluacion y Procedimientos operativos.

Tabla 1. Conceptualizacion de categorias de analisis

Categorias de Concepto para la presente investigacion
analisis
Concepto de Es un ejercicio permanente, cooperativo, formativo que

evaluacion docente | posibilita el mejoramiento profesional de los docentes
mediante la reflexion de sus practicas pedagdgicas.

Finalidad de la Indagar y cualificar el desempefio laboral y personal del

Evaluacién Docente | docente, que conlleve a mejorar la calidad de la
educacion.

Técnicas de Son las acciones que se desarrollan durante el proceso

evaluacion docente | de evaluacion docente que permiten hacer uso de los
instrumentos de evaluacion de desempefio. En este
caso se tiene en cuenta las evidencias documentales y
las testimoniales.

Instrumentos de Son los medios, disefiados por el MEN para obtener
evaluacion docente | informacion sobre diversos aspectos del desempefio
laboral de los docentes. Se tuvieron en cuenta la
Carpeta de evidencias, instrumentos de apoyo vy
protocolo y escala de valoracion.
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Categorias de
analisis

Concepto para la presente investigacion

Procedimientos
operativos para la
evaluacion docente

Son una serie de requisitos que deben cumplir los
maestros y que son inherentes al cargo, evidencian sus
funciones y responsabilidades en su ejercicio docente.
Ademas, estos procedimientos estan ligados a una
evaluacion permanente como principio para asegurar la
calidad de la educacion.

Otras que emergen
en el proceso de
investigacion:

Fuente. Los autores
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7. SISTEMATIZACION E INTERPRETACION DE LA INFORMACION,
RESULTADOS

Son varias las definiciones que se encuentran al respecto de la sistematizacion vy
que permite comprender mejor esta propuesta metodologica, una de ellas, segun
Jara, (2010) es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que a
partir de su ordenamiento y reconstruccidn, descubre o explicita la logica del
proceso vivido en ella: los diversos factores que intervinieron, como se
relacionaron entre si y porque lo hicieron de ese modo. La sistematizacién de
experiencias produce conocimientos y aprendizajes significativos que posibilitan
apropiarse de los sentidos de las experiencias, comprenderlas tedricamente y
orientarlas hacia el futuro con una perspectiva transformadora.

7.1 SISTEMATIZACION E INTERPRETACION DEL ANALISIS DOCUMENTAL,
RESULTADOS.

A continuacion, se presenta el analisis documental basado en las categorias de
analisis propuestas para el desarrollo del presente estudio. En la Tabla 1, se
realiza el analisis de: La Ley 115 de 1994, Guia 31; Guia Metodologica Evaluacion
anual de desempeiio laboral, emanada del Ministerio de Educacién Nacional vy el
Decreto 1278 de 2002; documentos que se analizaron desde las siguientes
categorias: Concepto de evaluacién docente, finalidad de la evaluaciéon docente,
técnicas de evaluacidon docente, instrumentos de evaluacibn docente vy
procedimientos operativos.

En la tabla 2 se realiz6 el analisis documental de la autoevaluacion docente y se
presenta el analisis de los siguientes documentos: Ley 115 de 1994, Decreto
1278 de 2002 y Guia 31; Guia Metodologica Evaluacion anual de desempeno
laboral. Dicho analisis, se realiza desde las siguientes categorias: Concepto de
autoevaluacion docente, finalidad de la autoevaluacidon docente, técnicas de
autoevaluacion, instrumentos de autoevaluacion y procedimientos operativos.

Posteriormente, se plantea una reflexion critica donde se articulan las diferentes
posturas tedricas y la practica sobre evaluacion docente y auto evaluacién docente
desarrollada por los maestros de la Institucion Educativa la Reforma del
municipio de Rovira Tolima. Informacion que al compararla con el analisis
documental, dan como resultado, la construccion de nuevos conocimientos,
redescubrir hechos, sugerir problemas y orientar nuevas investigaciones.
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7.2 ANALISIS DOCUMENTAL DE LA EVALUACION DOCENTE Y LA AUTOEVALUACION

Se presenta el analisis de los siguientes documentos: Ley General de Educacion 115 de 1994, Decreto 1278 de
2002 por el cual se expide el estatuto de profesionalizacion docente y Guia 31 — Guia Metodoldgica Evaluacién
anual de desempenio laboral ; dicho analisis , se realiza desde las siguientes categorias : Concepto de evaluacion
docente, finalidad de la evaluacion docente , técnicas de evaluacion, instrumentos de evaluacion y procedimientos
operativos. Posteriormente, se plantea una reflexién critica donde se articulan las diferentes posturas tedricas vy la
practica evaluativa desarrollada por los docentes en el municipio de Rovira.

Tabla 2. Analisis documental de Evaluacion Docente

Categori | Ley 115/94 Decreto 1278 Guia 31 Analisis e interpretacion

a de Guia metodolégica
analisis evaluacién anual de
desempeno laboral

Concept Este CAPITULO V| 1.3. ¢ Qué es la | Al analizar los documentos anteriores

o de documento | Evaluacion. evaluacion de | se tiene que la categoria concepto

evaluaci no desempefo? de evaluacion docente no es explicita

on proporciona | Articulo 26. puesto que el MEN no define de

docente | informacién | Evaluacion. ‘En términos generales, | manera clara el concepto de

sobre el “El ejercicio de la |se podria decir que la | evaluacion docente. Por el contrario

concepto de | carrera docente | evaluacion es un proceso | se plantea y define la evaluacidn

evaluacion | estara ligado a la | mediante el cual se |docente desde la modalidad de la

Docente. | evaluacion obtiene informaciéon de | evaluacion anual de desempefio

permanente. Los | manera sistematica, con | docente; desde esta perspectiva, la

profesionales de la
educacion son
personalmente
responsables de su
desempeno en la
labor

el fin de emitir un juicio de
valor acerca de un
aspecto determinado.

...y

evaluacion se erige como una
actividad permanente, continua que
verifica la idoneidad de los docentes,
regula el actuar de los docentes,
ponderara el grado de cumplimiento
de las funciones y responsabilidades
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correspondiente, vy
en tal virtud deberan

someterse a los
procesos de
evaluaciéon de su
labor (...)"

Art. 32. Evaluacion
de desempeiio.

“Entiéndase por
evaluacion de
desempeio la
ponderacion del
grado de
cumplimiento de las
funciones y

responsabilidades
inherentes al cargo
que desempefa el
docente o directivo y
al logro de |los
resultados. (...)"

2.2 Proceso de
evaluacion

‘La evaluacion es un
proceso permanente,
sistematico y
estructurado, lo que
implica cumplir una serie
de etapas, en cada una
de las cuales a su vez
deben desarrollarse
rigurosamente diferentes
actividades que aseguren

la obtencion de
informacion objetiva,
valida y confiable, para
ponderar el grado de
cumplimiento de las
funciones y

responsabilidades
inherentes al cargo que el
docente o] directivo
docente desempefia y del
logro de resultados, a
través de su gestion (...)”

propias de la funcién docente;
también, supone el desarrollo de
competencias tanto funcionales como
comportamentales por parte del
maestro en su desempefo. Ademas,
esta modalidad de evaluacién, sefala
de manera directa al docente y su
desempeio como unicos
responsables de la calidad de la
educacién. Aunque la evaluacion
docente, segun la normatividad
educativa colombiana se caracteriza
como un proceso permanente con el
cual se recoge informacion sobre la
labor docente, se tiene que lo
permanente de la evaluacion docente
se limita a su periodicidad
(anualmente) mas no a su continua
planeacion, acompafamiento,
reflexién y retroalimentacion por parte
del evaluador como del evaluado.
Este panorama es un denominador
comun a lo largo y ancho de la
geografia colombiana
desencadenando lo que Flérez (2008)
denomina lo instrumental y lo
burocratico de la evaluacion docente

(...) la concepcion de evaluacion
adoptada por el gobierno nacional
que se fundamenta en la “evaluacion
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como rendicién de cuentas’(...)Este
modelo burocratico opera a través de
la formulacion y ejecuciéon de
acciones estructuradas con base en
una racionalidad técnica e
instrumental, planificada, con wuna
orientacion hacia el logro de
resultados que, en el caso de la
educacion, se determinan antes de
gue inicie la ejecucion de las acciones
que integran el proceso educativo(...)
la evaluacion de docentes reprodujo
ese modelo cuando institucionalizd
un sistema burocratico, jerarquico y
autoritario para la rendicion de
cuentas,(...)impone  un régimen
sancionatorio a los docentes que no
contribuye al crecimiento personal y
profesional de éstos (...)

Como se observa, la evaluacidn
docente en Colombia- y por ende en
Rovira, Tolima- es disefiada bajo el
modelo de la rendicion de cuentas,
esta tendencia, busca medir los
rendimientos con relacion a una
inversion economica efectuada en
educacion; por tal razén el interés de
este tipo de evaluacibn no se
relacionara con  procesos que
indaguen por el como se obtiene los
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resultados sino por la produccion de
estos resultados. Esto justifica la
razon por la cual no se dan espacios
para la reflexion ni para el
acompanamiento real del evaluado
dentro de la evaluacion docente.

También, la visién instrumental que
subyace en la evaluacién docente,
ha generado que la mayoria de los
educadores, en Colombia-y en el
contexto regional- la conciban como
una actividad sancionatoria y punitiva,
que no ofrece soluciones reales para
mejorar la calidad de la educacion,
ademas la visualizan como una
politica que mide los rendimientos de
los docentes en funcién del alcance
de logros de los educandos y por
ultimo, la evaluacién docente es vista
como un proceso de desacreditacion
de la actividad docente.

(...) rendir cuentas corresponde a
presentar los resultados de la
productividad en el rendimiento de las
escuelas a empleadores, directivos o
autoridades locales, distritales,
regionales o nacionales... Bajo este
modelo, de in put - output, en
términos de desempefio como
factores  determinantes en la
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produccion de resultados, se impone
a profesores y estudiantes mediante
pruebas de rendimiento para valorar
la eficacia de su accionar en
proceso... Nifio Z. (2001).

Finalidad
de la
Evaluaci
on
Docente

Articulo 80.
Evaluacion
de la
educacion.
“(...) con el
fin de velar
por la
calidad, por
el
cumplimient
o de los
fines de la
educaciéon y
por la mejor
formacion
moral,
intelectual y
fisica de los
educandos,

(..

CAPITULO v
Evaluacion.
Articulo 26.
Evaluacion.

(...) La evaluacion
verificara que en el
desempeno de sus
funciones, los
servidores docentes
y directivos
mantienen  niveles
de idoneidad,
calidad y eficiencia
que justifican la
permanencia en el
cargo, los ascensos
en el escalafon y las
reubicaciones en los

niveles salariales
dentro del mismo
grado (...)"

Articulo 28.

1.4. A se

evalua?

quiénes

“(...) la evaluacién debe
impulsar el mejoramiento
continuo, lo cual sélo es
posible si hay reflexion
permanente de parte de
quienes trabajan en las
instituciones educativas y
seguimiento al
desempeno (propio y de
otros) de acuerdo con
estandares de calidad y
compromisos adquiridos.

1.1. Evaluar para mejorar

“La politica educativa se
estructura en torno a
cuatro ejes de accion:
ampliacion de la
cobertura, fortalecimiento
de la eficiencia,
pertinencia y
mejoramiento de la

La finalidad que se propone en los
articulos estudiados, se relaciona con
mejorar la calidad de la educacion vy el

desempeno de los docentes. Sin
embargo, se observa que Ia
evaluacion realmente no ofrece

espacios de formacion que ayude a
suplir las necesidades de
actualizacion de los maestros. Puesto
que la informacion obtenida en el
proceso evaluativo no se
retroalimenta, no genera cambios, no
goza de  credibilidad, no es
cooperativa, no genera confianza.
Veamos esto en palabras Santos,
(2010)

El problema reside en como
establecer los lazos para que la
evaluacion produzca o facilite esa
mejora. Lazos que parten de la actitud
del profesor (en un extremo), de la
naturaleza de la evaluacién (en otro
extremo) y del contexto en el que se
instalan los lazos de unién de uno y
otro
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Objetivos de la
evaluacion. “La
evaluacion tiene

como objetivos:

a. Estimular el

compromiso del
educador con su
desarrollo

profesional, su

rendimiento y la
capacitacion

continua, en
busqueda del
mejoramiento de la
calidad de la
educacion.

b. Conocer los
méritos de los
docentes y

directivos docentes
y comprobar la
calidad de su
actuacion frente al
estudiantado y a la
comunidad, en lo
atinente al
desempeno de sus
funciones.

C. Medir la
actualizacion

calidad. Este ultimo eje de
politica se relaciona con
que los nifos, nifas y
jovenes del pais
adquieran y desarrollen
competencias que les
permitan participar en la

sociedad como
ciudadanos productivos,
asi como convivir
democratica y
pacificamente. Este
enfoque de Ila calidad
implica que el sistema

educativo responda a las
demandas de la sociedad
y contribuya al desarrollo
del pais (...)”

¢ Para qué evaluar? Esa es la gran
cuestion (...) La cuestion fundamental
que aqui se ha de plantear es como
garantizar que la evaluacion y el
conocimiento que de ella se derive
lleguen a mejorar la formacion y no
sea un simple medio de producir
informacion o, lo que es peor, un
medio de amedrentamiento de las
personas (...) Es frecuente que se
exija a las evaluaciones, la
produccion automatica de un cambio,
sin que se pongan en funcionamiento
los medios materiales para que esos
cambios sean posibles. Existen
multiples formas de hacer inutil e
incluso perjudicial una evaluacion...

También Santos, citando a Stiggins y
Duke: dice que estos dos tedricos
llaman a Los evaluadores
“facilitadores del crecimiento” vy
expresan que deben tener una
caracteristicas que hagan posible la
accion positiva: credibilidad como
fuente de retroalimentacion, relacion
de cooperacion con el profesor,
confianza, flexibilidad, paciencia vy
capacidad para expresarse de un
modo no amenazador
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pedagdgica y los
conocimientos

especificos, con el
fin de  detectar

necesidades de
capacitacion y
recomendar
meétodos que
mejoren el
rendimiento en su
desempeno.”

Desde otra perspectiva, uno de los
elementos claves de la politica
educativa nacional es el mejoramiento
de la calidad de la educacion. Para
esto se pretende aplicar procesos de
evaluacion en tres de los actores del
fendbmeno educativo: Estudiantes,
Instituciones y Docentes. EI MEN
plantea lo siguiente al respecto:

(...) En esta concepcién de calidad la
evaluacion ocupa un lugar
fundamental, que funciona como un
diagndstico que permite detectar los
aciertos y las oportunidades de
mejoramiento para orientar la toma de
decisiones y el disefio de acciones en
diferentes niveles (institucional, local,
regional y nacional).(...) Guia 37 -
Guia Metodolégica Evaluacion anual
de desempefio laboral, (2008) p.9

Esta finalidad proyectada por el
evaluador - mejorar la calidad de la
educacion -y los objetivos trazados en
el articulo 28 del Decreto Ley 1278 de
2002 dificilmente se alcanzaran

pues la practica técnica de la
evaluacion ha generado que el
docente tome una actitud

mecanicista que se repite cada afno al
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finalizar el periodo lectivo recopilando
evidencias de actividades que el
docente no ha disefiado, y que busca
adaptar a cualquier competencia bien
sea funcional o comportamental,
disminuyendo su capacidad de
compromiso. A esto se suma: la
escasa valoracion de la evaluacién
docente tanto del docente evaluado
como por parte del evaluador,
restringiendo las posibilidades de
mejoramiento  y la detecciéon de
necesidades de los evaluados.

Ahora bien, si el discurso ascendente
se rompe, se desvanece 0 se
desvirtua sera muy dificil saber lo que
sucede, se potenciara la opcion
burocratica y se encarnara una
practica servil.

Las dificultades para que este sentido
ascendente (...) y en la falta de
organizacion de los que obedecen
sino en la actitud de los que mandan.
Si estos no aceptan e incluso
promueven la critica, el analisis, la
reflexion, sera dificil que se
desarrollen. Lo que prosperara sera el
silencio que esconde las dificultades o
la adulacion que las deforma para
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convertirlas en halagos. Santos,
2010)

Al no haber seguimiento —al momento
de ésta investigacion- ni Nacional,
departamental ni regional, dificilmente
la  evaluacion  docente  puede
potenciar el mejoramiento continuo y
estimular la formacién del docente
para cualificar sus practicas
pedagdgicas y aportar a la calidad de
la educacion en Colombia. Por el
contrario, se estimula una apatia del
docente frente a la evaluacion.

No tiene sentido hacer una evaluacion
rigurosa durante un largo tiempo y no
dedicar a su estudio y aplicabilidad
para mejorar la practica, mas que
unos breves momentos y escasas
habilidades. Si la evaluacion tiene
interés, es en la medida en que puede
mejorar las instituciones. (Santos,
2010).

De igual manera, el anterior
panorama, surge como consecuencia
de lo que Miguel Angel Santos Guerra
denomina “evaluacion descendente”,
que se caracteriza por responder a
una iniciativa externa, que impone los
criterios y los métodos de exploracion,
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lo que genera condicionamientos
graves que afectan el planteamiento
de transformaciones en los procesos,
puesto que los modelos
implementados son modelos
ortodoxos que imponen una
concepcion de ensefianza, de
evaluacion y de rendimiento.

En relacion con el desempeio
profesional e idoneidad de los
docentes se plantea desde el
Ministerio de Educacién, un tipo de
evaluacion que en términos de Nifo
(2001) se puede definir como
Evaluacién como desarrollo
profesional que busca la cualificacion
perdurable de la profesién docente
mediante la cualificacion de la
practica.

Sin embargo, se observa desde la
reflexibon que cualificar de manera
perdurable la profesiéon docente seria,
un ejercicio complejo puesto que el
docente debe estar en constante
indagacion debido a que existen
cambios en las formas de
relacionarse con el conocimiento.

En cuanto a la Guia 31 o Guia
metodoldgica evaluacion anual de
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desempeno laboral, expresa que la
evaluacion debe impulsar el
mejoramiento continuo mediante la
reflexion sin embargo, los protocolos
implementados para la evaluacion
anual de desempefo docente por ser
disefilados desde la racionalidad
técnica no permiten la reflexion pues
cumplen con la funcién de servir de
control sobre unos productos exigidos
al docente. Al respecto, Eliot senala:

‘Las listas cumplen una importante
funcion de control (...). En primer
lugar, actuan a modo de recordatorio
de las reglas prescritas y, en segundo
lugar, permiten al profesor comprobar
rapidamente su actuacién (...) las
listas son esencialmente un
instrumento para incrementar la
eficiencia técnica y el control, en lugar
de la capacidad para tomar
decisiones profesionales reflexivas”

Esta realidad de la evaluacion
docente se debe a que es una
politica nacida del neoliberalismo “la
formulacién e implementacion de las
politicas  educativas  nacionales,
relacionadas con la evaluacion
educativa responden en gran parte a
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los lineamientos y las exigencias de
los organismos multinacionales e
internacionales que, seguidas al pie
de la letra por el estado, centran sus
acciones en lograr la calidad...
(Garcia, 2010, p. 9) y ubicada en la
racionalidad técnica o interés técnico,
donde el docente es un técnico u
operario que aplica lo disefiado por
otros. Como lo afirma Santos Guerra
(2010).

(...) Segun este modelo el que
comprende lo que sucede con el
proceso de ensefanza y aprendizaje
es el investigador que esta por fuera
de la escuela. El profesor es un
consumidor de los hallazgos del
investigador que esta por fuera de la
escuela, wun aplicador de sus
conclusiones y un ejecutor de las
prescripciones que emanan del
legislador quien-a su vez- ha he
hecho suyo el conocimiento extraido
por los tedricos (...)"

Técnicas
de
evaluaci
on
docente

Articulo 81.
Examenes
periodicos.

“(...) los
educadores

Articulo

Instrumentos
evaluacioén
desempenio.

“Para

evaluar

33.
de
de

el

2.1. Instrumentos

“La evaluacion anual del

desempeio laboral
demanda la recoleccion
permanente de

No se evidencian de manera explicita
las técnicas de evaluacion docente
sin embargo en la Guia 31 Guia
metodologica evaluacion anual de
desempeio laboral aparecen
agrupadas bajo el Titulo de
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presentaran
un examen
de
idoneidad
académica
en el area
de su
especialida
d docente y
de
actualizacio
n
pedagdgica
y
profesional,
cada seis
(6) anos
segun la
reglamenta
cion que
expida el
Gobierno
Nacional

(...y

desempeio de los
docentes y
directivos docentes
se podran emplear
entre  otros, los
siguientes

instrumentos de
evaluacion: Pautas
para observacion de
clases y de
practicas escolares;
instrumentos  para
evaluaciones de
superiores y
colegas; encuestas
para evaluacion de
los padres y
estudiantes; criterios
para el analisis de

informaciéon  sobre
logros de los
estudiantes;

evaluacion del
consejo directivo;
autoevaluacion del
docente y del
directivo  docente;
evaluaciéon de los

directivos por parte
de los docentes.”

evidencias, que sustenten

las puntuaciones
asignadas a las
competencias y
contribuciones

individuales de los

evaluados. Para tal fin, es
necesario utilizar distintos
instrumentos que
permitan obtener
informacion sobre
diversos aspectos del
desempeno laboral de
docentes y directivos
docentes, asi como
mediciones objetivas del
desempeio y los
resultados alcanzados por
los evaluados. A
continuacion se describen
tales instrumentos.

A. Carpeta de evidencias

Por cada docente o
directivo docente
evaluado se debe

organizar una Carpeta de
evidencias, en la que se
guardaran las diferentes
evidencias recolectadas a

Instrumentos.

De acuerdo con los decretos citados
anteriormente se dan las siguientes
técnicas, soportadas en los
instrumentos implementados para la
evaluacion docente: Técnica de
interrogacion (el examen), de
Observacion, de Resolucion de
problemas y de solicitud de productos
(Carpetas de evidencias).

El uso del examen como técnica de
interrogacién responde a un tipo de
evaluacién sancionatoria y punitiva
que se reglamenta mediante la
implementacion de éste para el
ingreso, y ascenso dentro de la
carrera docente. La implementacién
de esta técnica, en ningun momento
puede reflejar el conocimiento, tanto
epistemoldgico como practico, que
posee el docente. También, esta
técnica evaluativa busca medir,
clasificar, seleccionar y sancionar a
quienes estén fuera de los
parametros establecidos como
norma. Con relacion al examen
Foucault (1975 p.113)

(...) EI examen combina las técnicas
de la jerarquia que vigile y las de la
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Articulo 35
Evaluacién de
competencias.

Paragrafo. El
Ministerio de
Educacion Nacional
sera el responsable
del diseio de las
pruebas de
evaluacion de
competencias y
definira los

procedimientos para
su aplicacion, lo cual
podra hacerse a
través de (...)

lo largo del proceso de
evaluacion.

B. Instrumentos de apoyo

Entre los instrumentos
que se pueden utilizar
para la recoleccion de
evidencias testimoniales
se encuentran: encuestas
a estudiantes y padres de
familia, formatos de
entrevista, cuestionarios,
diarios de campo, pautas
de observacion en clase o
formatos de
autoevaluacion. Cada
evaluador podra elegir o
disenar los instrumentos
que considere necesarios
para el proceso de
evaluacion siguiendo los
lineamientos definidos por
la secretaria de
educacion.

C. Protocolo y escala de
calificacion. Para
consignar el resultado de
cada una de las
valoraciones, asi como el

sancion que normaliza. Es una mirada
normalizadora, una vigilancia que
permite calificar, clasificar y castigar.
Establece sobre los individuos una
visibilidad a través de la cual se los
diferencia y se los sanciona. A esto se
debe que, en todos los dispositivos de
disciplina, el examen se halle
altamente ritualizado. En él vienen a
unirse la ceremonia del poder y la
forma de la experiencia, el despliegue
de la fuerza y el establecimiento de la
verdad. En el corazén de los
procedimientos de disciplina,
manifiesta el (...)

En nuestro pais la técnica del examen
es la mas arraigada; ésta se emplea
tanto para los estudiantes como para
los docentes, el examen ha servido
como mecanismo para seleccionar y
limitar el acceso a la educacion
superior y también, para controlar el
ascenso-hoy en dia- de los docentes
adscritos al Decreto Ley 1278 de
2002.

En cuanto a las técnicas de
observacion, las encuestas para
evaluacion de los padres vy

estudiantes; criterios para el analisis

7




de Ia
anual de
desempeno laboral de
docentes y directivos
docentes, se utilizara el
Protocolo adoptado por la
Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC).

resultado final

evaluacion

de informaciéon sobre logros de los
estudiantes, se encuentra que estos
instrumentos no estan definidos
desde un marco nacional sino que por
el contrario se otorga la potestad a las
Secretarias de Educacion para que
disefien y definan los criterios bajo los
cuales se va a evaluar al docente;
generando asi un subjetivismo que
puede ocasionar que la valoracion no
dé cuenta real del desempeio
docente. Guia 31 Guia 31 Guia
metodologica evaluacion anual de
desempeno laboral:

Cada evaluador podra elegir o disefar
los instrumentos que considere
necesarios para el proceso de
evaluacion siguiendo los lineamientos
definidos por la secretaria de
educacion. (p. 20)

También, al no estar definido de
manera explicita el perfil del
educador en Colombia se provoca
que los evaluados se enfrenten a una
evaluacion sin  saber bajo que
parametros se va a ser evaluado.

A su vez al establecer una relacion
entre la evaluacion de desempeio
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docente y el aprendizaje o logro de
los estudiantes se da una relacién de
causalidad entre ensefianza vy
aprendizaje desconociendo que el
segundo-el  aprendizaje- sucede
como confluencia de varios factores.
Puede haber poca relacion entre las
caracteristicas del buen profesor
segun las percepciones de los
diferentes actores educativos y las
calificaciones de los alumnos, entre
otros productos de la educacion.
(Valdés 2000)

En cuanto a la evaluacion docente por
competencias cabe destacar que se
promueve el logro de la competencia
minima, que le permita al docente
permanecer en el cargo, afectando
directamente el desarrollo personal y
profesional del docente, que
dificilmente reflexionara sobre el nivel
real de su desempefo y sobre sus
necesidades para poder proyectar
cambios en sus practicas. Otro
aspecto que tenemos en cuenta como
fundamento de la critica a |la
evaluacion de docentes que se aplica
en Colombia, consiste en que esta se
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orienta a la acreditacion de una
competencia minima por parte de los
profesores, que les permite alcanzar
la calificacion satisfactoria, con lo cual
no se contribuye al desarrollo
personal y profesional del profesor,
tanto de los que son considerados
minimamente competentes como de
aquellos que demuestren mayor
competencia(...) (Flérez, 2008)

Instrume
ntos de
evaluaci
on
docente

Articulo 81.
Examenes
periodicos.

“(...) los
educadores
presentaran
un examen
de
idoneidad
académica
en el area
de su
especialida
d docente y
de
actualizacio
n
pedagodgica
y

Articulo 33.
Instrumentos de
evaluacion de
desempenio.

“‘Para evaluar el
desempeno de los
docentes y
directivos docentes
se podran emplear
entre  otros, los
siguientes
instrumentos de
evaluacion: pautas
para observacion de
clases y de
practicas escolares;
instrumentos  para
evaluaciones de
superiores y

“La
del
laboral

2.1. Instrumentos.
evaluacién  anual
desempeio

demanda la recoleccion
permanente de
evidencias, que sustenten

las puntuaciones
asignadas a las
competencias y
contribuciones

individuales de los

evaluados. Para tal fin, es
necesario utilizar distintos

instrumentos que
permitan obtener
informacion sobre
diversos aspectos del
desempeno laboral de
docentes y directivos
docentes, asi como

Revisando la reglamentacion de la
evaluacion, se encuentra que los
instrumentos de evaluacién no estan
del todo definidos generando asi
desconfianza frente a la objetividad
de la informacion o evidencias para la
evaluacion; también se observa que
el uso de formularios ( encuestas,
guias de  observacion) como
instrumentos de evaluacion no
permiten trascender de lo técnico a lo
emancipatorio.

La forma de entender y de practicar la
evaluacion, permite deducir cuales
son las teorias sobre las que esta se
sustenta (...) Santos Guerra (2007)
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profesional,
cada seis
(6) anos
segun la
reglamenta
cion que
expide el
Gobierno
Nacional.

...y

colegas; encuestas
para evaluacion de
los padres y
estudiantes; criterios
para el analisis de

informacién  sobre
logros de los
estudiantes;

evaluacion del
consejo  directivo;
autoevaluacion del
docente y del
directivo  docente;
evaluacion de los

directivos por parte
de los docentes.”

mediciones objetivas del

desempeio y los
resultados alcanzados por
los evaluados. A

continuacion se describen
tales instrumentos.

C. Carpeta de evidencias

Por cada docente o
directivo docente
evaluado se debe

organizar una Carpeta de
evidencias, en la que se
guardaran las diferentes
evidencias recolectadas a
lo largo del proceso de
evaluacion.

B. Instrumentos de
apoyo. Entre los
instrumentos que  se
pueden utilizar para la

recoleccién de evidencias
testimoniales se
encuentran: encuestas a
estudiantes y padres de
familia, formatos de
entrevista, cuestionarios,
diarios de campo, pautas
de observacion en clase o
formatos de

Esos instrumentos no son disefiados
teniendo en cuenta las necesidades
reales del docente, su nivel de
formacion académica, su contexto
geografico laboral. También, al ser
elaborados desde el racionalismo
técnico, no generan la reflexidon
necesaria del docente sobre sus
practicas; por ejemplo la lista de
chequeo busca comparar la
existencia de unos elementos
establecidos por la norma sin mostrar
interés por el como se llegd a la
consecucion de estos elementos y
peor aun, no permite indagar el para
qué o finalidad de los elementos
constitutivos de la lista.
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autoevaluacion. Cada
evaluador podra elegir o
disefar los instrumentos
que considere necesarios
para el proceso de
evaluacion siguiendo los
lineamientos definidos por
la secretaria de
educacion.

C. Protocolo y escala de
calificacion. Para
consignar el resultado de
cada una de las
valoraciones, asi como el
resultado final de la
evaluacion anual de
desempeno laboral de
docentes y directivos
docentes, se utilizara el
Protocolo adoptado por la
Comision Nacional del
Servicio Civil (CNSC).

Articulo 80.
Evaluacion

operativo
educacion

“(...)estable

CAPITULO Il
Requisitos y
procedimientos para
ingresar al servicio
educativo estatal y
clases de
nombramiento.

2.2 Proceso de
evaluacion

“La evaluacidén es un

proceso permanente,
sistematico y
estructurado, lo que
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Ley General
creacion de un Sistema Nacional de
Evaluacién deja entrever que a pesar
promulgarse
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Sistema
Nacional de
Evaluacion
de la
Educacién
que opere
en
coordinacio
n con el
Servicio
Nacional de
Pruebas del
Instituto
Colombiano
para el
Fomento de
la
Educacion
Superior,
ICFES, y
con las
entidades
territoriales
y sea base
para el
establecimi
ento de
programas
de
mejoramien
to del

Art. 7. Ingreso al
servicio  educativo
estatal.

‘A partir de la
vigencia de este
decreto, para

ingresar al servicio
educativo estatal se
requiere poseer
titulo de licenciado o
profesional expedido

por una institucion
de educacion
superior

debidamente
reconocida por el
Estado o titulo de
normalista superior
y, en ambos casos,
superar el concurso
de méritos que se
cite para tal fin,
debiendo ejercer la
docencia en el nivel
educativo y en el
area de
conocimiento de su
formacion. (...)”

implica cumplir una serie
de etapas, en cada una
de las cuales a su vez
deben desarrollarse
rigurosamente diferentes
actividades que aseguren

la obtencion de
informacion objetiva,
valida y confiable, para
ponderar el grado de
cumplimiento de las
funciones y

responsabilidades

inherentes al cargo que el
docente o] directivo
docente desempeia y del

logro de resultados, a

través de su gestion. Este

proceso se da en las

siguientes etapas:

A. Planeacion y
Preparacion

B. Desarrollo de la
evaluacion

C. Analisis y uso de los
resultados.

descentralizacién y autonomia de las
instituciones educativas, esta no es
mas que letra muerta, puesto que se
mantiene la dominacién, el control y
el poder del estado.

Debo agregar que esta distribucion de
competencias y de funciones entre
instituciones del sistema educativo
reproduce las relaciones de poder
que existen en la organizacion
institucional del Estado colombiano,
propia de la tradicibn centralista
forjada durante mas de un siglo de
historia republicana. Lozano Florez.
(2008 p.143)

La distribucion de funciones y la
reglamentacion expedida manifiesta
la organizacion y el manejo
burocratico de la evaluacién docente
donde las relaciones estan reguladas
por normas y procedimientos como
indicadores que determinan el
cumplimiento de funciones.

La racionalizacion del derecho y el
desarrollo institucional del Estado han
estimulado el surgimiento de formas
de ejercicio de la administracién (...)
del modelo burocratico, en el que las
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servicio
publico
educativo.
El Sistema
disefiara vy
aplicara
criterios vy
procedimien
tos para
evaluar la
calidad de
la
ensefnanza
que se
imparte, el
desempeio
profesional
del docente
y de los
docente
directivos,
los logros
de los
alumnos, la
eficacia de
los métodos
pedagogico
s, de los
textos y
materiales
empleados,

Art. 32. Evaluacion
de desempefio.

“‘Entiéndase por
evaluacion de
desempefio la
ponderacion del
grado de
cumplimiento de las
funciones y

responsabilidades

inherentes al cargo
que desempeia el
docente o directivo y

al logro de Ilos
resultados.

Sera realizada al
terminar cada afo
escolar a los
docentes o]
directivos que hayan
servido en el

establecimiento por
un término superior

a tres (3) meses
durante el
respectivo afo
académico. El

responsable es el
rector o director de
la institucion y el

D. Seguimiento individual
e institucional.”

La continuidad en el
proceso permite
igualmente recolectar
informacion

representativa de los
evaluados, y no

solamente observaciones
aisladas y puntuales para
emitir valoraciones
ajustadas al desempefio
real de los docentes y
directivos docentes (...)"

relaciones entre docentes, directivos
docentes 'y funciones de |Ia
administracion publica estan
reguladas por normas que indican las
competencias y funciones que cada
uno debe atender(...) Flérez (2008)

Los procedimientos operativos que
plantean estos documentos estan
ligados a una evaluacion permanente
como principio para asegurar la
calidad de la educacion. Sin embargo
estos procedimientos estan disefados
desde la racionalidad técnica que
favorecen procesos administrativos
jerarquicos, normatizados que solo
tienen en cuenta a los evaluados

cuando son requeridos por la
administracion  al declararlos
incompetentes mediante esta
evaluacion.

(...) nos muestran que este opera a
través de de la ejecucion de procesos
y procedimientos administrativos de
tipo técnico, normatizados,
desarrollados de forma burocratica y
jerarquica por parte de funcionarios
de instituciones que tienen
competencias y atienden funciones
claramente diferenciadas, sin
participacion del docente evaluado
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la
organizacio
n
administrati
va y fisica
de las
institucione
S

educativas
y la
eficiencia

de la
prestacion
del
servicio.(...)

”

superior  jerarquico
para el caso de los

rectores
directores.”

(0]

(...) Flérez 2008)

En cuanto a los procedimientos para
ingreso a la carrera docente en
Colombia, aunque pretenden mejorar
la calidad de la educacion, con base
en un perfil -que no esta definido- de
educador que cumpla con requisitos
especificos, no garantiza que quien
ingrese y supere todas las etapas,
sea un docente idéneo para ejercer el
cargo puesto que tanto técnicas,
instrumentos y procedimientos
operativos de la evaluacion
corresponden al interés técnico.

Fuente. Los autores
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Se presenta el analisis de los siguientes documentos : Ley 115 de 1994, Decreto 1278 de 2002 y Guia 31 - Guia
Metodologica Evaluacién anual de desempefio laboral; dicho analisis , se realiza desde las siguientes categorias :
Concepto de autoevaluacidn docente, finalidad de la autoevaluacion docente , técnicas de autoevaluacion,
instrumentos de autoevaluacion y procedimientos operativos. Posteriormente, se plantea una reflexién critica donde
se articulan las diferentes posturas tedricas y la practica autoevaluativa desarrollada por los docentes en el
municipio de Rovira.

Tabla 3. Analisis documental de la autoevaluacion Docente

Categoria de Ley 115/94 Decreto 1278 Guia 31 Anadlisis e interpretacion
analisis Guia metodolégica
evaluacién anual de
desempeio laboral
Conceptode | Este documento | Este documento no | Este documento no | En cuanto a la
autoevaluacié | no proporciona | proporciona proporciona informacion sobre | autoevaluacion docente en
n docente informacion sobre | informacion  sobre | el concepto Autoevaluaciéon | Colombia, se encuentra
el concepto de | el concepto | Docente. que no existe una politica
Autoevaluacion Autoevaluacion publica que reconozca
Docente. Docente. legal y metodologicamente
la autoevaluacién docente
Finalidad de | Este documento | Este documento no | Este documento No | como una posibilidad de
la no proporciona | proporciona proporciona informacion sobre | mejoramiento  profesional
autoevaluacio | informacion sobre | informacién  sobre | la finalidad de la | que contribuya de manera
n docente la finalidad de la | la finalidad de la | Autoevaluacién Docente. fundamental a la
Autoevaluacion Autoevaluacion transformacion de la
Docente. Docente. calidad de la educacién.
Técnicas de | Este documento | Este documento no | Este documento no
autoevaluacié | no  proporciona | proporciona proporciona informacion sobre | Santos  Guerra  (1999)
ndocente | informacion sobre | informacion sobre | técnicas de Autoevaluacion | dentro de la Patologia
técnicas de | técnicas de | Docente. General de la Evaluacion
Autoevaluacion Autoevaluacion Educativa, plantea que
Docente. Docente. NO SE HACE

86



Instrumentos
de
autoevaluacio
n docente

Este documento
no proporciona
informacion sobre
instrumentos de
Autoevaluacion
Docente.

CAPITULO IV
EVALUACION.
Articulo 33.
Instrumentos de
evaluacion de
desempefio. “Para
evaluar el
desempefio de los
docentes y

directivos docentes
se podran emplear
entre otros, los
siguientes

instrumentos
evaluacion: pautas
para observacion
de clases y de
practicas escolares;

de

instrumentos para
evaluaciones de
superiores y

colegas; encuestas

Este documento no
proporciona informacion sobre
instrumentos de utoevaluacion
Docente.

AUTOEVALUACION. La
autoevaluacion es un
proceso de autocritica que
genera unos  habitos
enriquecedores de
reflexion sobre la propia
realidad.

En relacion con la
afirmacion de  Santos
Guerra y segun la
legislacion educativa
colombiana, no se
propone de manera
explicita la
autoevaluacion  docente;

sin embargo, se observa
que en la evaluacién de
desempefio, aparece el
plan de desarrollo
personal y profesional,
que aparentemente
puede ser visto por los

para evaluacion de docentes como un
los padres y proceso de
estudiantes; autoevaluacion, pero que
criterios para el en realidad no genera un
analisis de auténtico cambio de
informacion  sobre actitud en los docentes
logros de los evaluados puesto que
estudiantes; inicialmente no existe una
evaluacion del postura ética frente a esta
consejo  directivo; evaluacion, luego, no se
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autoevaluacion del

docente 'y del
directivo docente;
evaluacion de los

directivos por parte
de los
docentes(...)"

Procedimient
os operativos

Este documento
no proporciona
informacién sobre
procedimientos
operativos
Autoevaluacion
Docente.

en

Este documento no

proporciona
informacion  sobre
procedimientos
operativos en
Autoevaluacion
Docente.

Este documento no
proporciona informacion sobre
procedimientos operativos en
Autoevaluacion Docente.

dan procesos de control y
seguimiento a los planes
de desarrollo personal y
profesional por parte de
los evaluadores.

Ademas, este tipo de
autoevaluacion —si a estos
planes de desarrollo se le
pueden llamar
autoevaluacion- no
trasciende lo formal o lo
técnico puesto que no
surge de una iniciativa
propia del docente sino
que es el resultado de un
interés externo que no

motiva la reflexiéon ni el
cambio. Al respecto,
Santos Guerra (2010)
plantea:

(...) la autoevaluacion
parte de la
responsabilidad de los
profesionales en el

ejercicio de su actividad.
Es un proceso que tiene
como finalidad no solo el
desarrollo profesional sino
la preocupacion por la
mejora de la practica (...)
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También puede existir una
iniciativa externa  que
impone la autoevaluacion.
En ese caso, se
empobrece su capacidad
de generar el cambio. Es
lo que ha sucedido con las
memorias de centro. Se
ha impuesto a todos los
institutos  educativos la
obligacién de hacer una
memoria final que facilite
la reflexion y el cambio...
cada profesor o cada
departamento entrega al
director el resumen de sus
actividades sin que se
produzca el deseado
debate, la reflexion
necesaria y las decisiones
consiguientes al cambio.

Asi mismo, desde Ia
experiencia como
educadores, se puede
plantear que no se
reconoce la
autoevaluacion  docente
como una oportunidad de
mejoramiento profesional,
por diversas razones
como:
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No es una practica que
nazca de los intereses
propios de los docentes
sino que responden
mas bien a politicas
externas

Hasta el momento no
existe en el pais una
cultura de la
autoevaluacion
docente, en los niveles
de ensefanza basica y
media

La autoevaluacion
docente puede implicar
proceso de
actualizacion

profesional que
requiere inversion de
tiempo y recursos
financieros personales

Para realizar la
reflexion y el analisis de
la practica docente
demanda tiempo y el
docente de la
racionalidad técnica
carece de éste.
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e Se desconocen los
fines o el Para que de
la Autoevaluacion.

Sin embargo, la
autoevaluacion docente se
puede visualizar como un
camino para mejorar;
puede aportar desde la

reflexion (praxis),
conocimiento sistematico
para reconstruir el

ejercicio de la docencia.
Es decir, la autoevaluacion
de la practica docente
debe ser el punto de
partida para iniciar
procesos que contribuyan
a mejorar la calidad de la
educacién; pues como lo
plantean Blazquez
Andujar y otros “la
autoevaluacion de la
practica docente debe
estar al servicio de la
mejora del sistema
educativo y actuar como
un factor catalizador del
cambio y la innovacién”.
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De igual manera, en las
secretarias de educacion
tanto departamental como
municipal, no hay
evidencias de
metodologias, propuestas,
programas, relacionados
con la categoria de
autoevaluacion  docente.
Estas dependencias se
limitan a seguir las
directrices Nacionales,
restringiendo  asi, las
posibilidades de mejora.

Asi mismo, se tiene que,
los organismos que
proponen una  vision
alternativa de la educacion
Sindicato  Unico  de
Maestros  del Tolima
(SIMATOL), Cooperativa

de maestros
(COOPEMTOL),

Cooperativa de
trabajadores de la

educacion oficial del
Tolima (COODETOL); no
evidencian una postura
diferente frente a la
autoevaluacion  docente;
se limitan a hacer
demagogia con el mismo
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discurso de izquierda
decimondnico. Estas
organizaciones, como plan
estratégico para contribuir
a mejorar la calidad de la
educacion, se dedican a
capacitar a los
educadores, para
presentar el examen tanto
para el ingreso a la carrera
docente como para la
evaluacion de ascenso en
el escalafén (evaluacion
de competencias).

Procedimiento que
legitima la visidén técnica e
instrumental de la

evaluacion y que por ende
configura la ausencia de la
Autoevaluaciéon  docente
en estas agremiaciones.

Aunque esta es la realidad
nacional y regional en
cuanto a la autoevaluacion
docente, hay que
reconocer que  estas
organizaciones deberian
proponer dentro de sus
procesos evaluativos la
Autoevaluacién como una
posibilidad de mejora
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profesional; puesto que la
Autoevaluacién le permite
al profesional hacer una
lectura critica y consciente
de sus practicas
educativas y mejorarlas
paulatinamente en pro de
sus educandos porque
algo que no se somete a
la autoevaluacion no se
puede mejorar.

También, es preciso
recordarles a estas
entidades que la

educacién hoy por hoy
exige y demanda que el
docente  replantee su
concepcion de educacion;
porque se ha demostrado
que el educando no es el
unico responsable en el
proceso de aprendizaje,
razon por la cual el
docente debe asumir la
autoevaluacion como una
actividad que beneficia,
transforma y cualifica su
profesion.
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Desde otra perspectiva es
necesario que las
instituciones  educativas
promuevan el disefo y

aplicacion de
instrumentos

autoevaluativos docentes
que permitan la

construccion de una
cultura autoevaluativa que
transcienda lo instrumental
y lo técnico y se posicione
en el paradigma critico
social, con el propésito
que el docente pierda el
temor de someterse a la
autoevaluacion.

Fuente. Los autores
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7.3 SISTEMATIZACION E INTERPRETACION DEL GRUPO DE DISCUSION O
GRUPO FOCAL, RESULTADOS

Para el desarrollo de ésta técnica de recoleccion de informacion se recurrié a los
docentes que laboran en la Institucion Educativa la Reforma del municipio de
Rovira, Tolima, la mayoria nombrados bajo el Decreto 1278 de 2002 y unos
cuantos nombrados en provisionalidad; en total fueron 8 docentes.

Se definieron 7 preguntas para recolectar informacion sobre la comprensién que
los docentes tienen acerca de las categorias de analisis mencionadas para
complementar el analisis documental que sirve de soporte a la investigacion.

Cabe anotar, que antes de realizar el trabajo formal se realiz6 una prueba piloto
de aplicacién del instrumento con varios docentes de otras instituciones para
determinar falencias en la estructura de las preguntas, y del instrumento como tal,
con el objetivo de corregir errores y evitar ambiguedades en el momento de la
aplicacion formal del instrumento.

Ubicada la poblacion objeto de estudio, la actividad se desarrollé en tres etapas:
Apertura, Desarrollo de la discusion y Cierre de la sesion. En cuanto a la apertura,
uno de los investigadores ofrecié un cordial saludo a los asistentes y procedié a
presentar de forma general los tépicos motivo de la investigacion. También,
reitero que la informacion producto de esta actividad se emplearia exclusivamente
para fines académicos, que no traeria ninguna consecuencia laboral, ni que sus
nombres se verian involucrados en el estudio, posteriormente, se explicd cual
seria el procedimiento a seguir en el desarrollo de la actividad, para luego
agradecer la valiosa ayuda de los presentes y se hizo entrega de los instrumentos
disefados para la ocasion.

El desarrollo de la discusion se inicié después de treinta minutos en los cuales los
participantes reflexionaron sobre los temas propuestos en el instrumento que se
les entregd. Posteriormente el moderador, organizé una mesa redonda y utilizé
una guia de discusion para mantener el enfoque del estudio e incluy6é preguntas
de discusién abierta (Ver anexo 1). Mediante la formulacion del primer tema se
motivo la participacion de todos los asistentes. En la medida que los participantes
plantearon sus puntos de vista, se di6 lugar a otras preguntas que permitieron la
profundizacién de los aportes con relacion a la tematica. El desarrollo de la
actividad estuvo caracterizado por la buena disposicion del grupo para con la
discusion.Los docentes participaron activamente y de manera espontanea a las
actividades planeadas. Lo anterior hace evidente el postulado de Ricardo
Sanmartin (2002) quien dice : “... el investigador debe trabajar en relacion directa
con los actores de estudio sobre el lugar donde se desenvuelven los procesos
sociales, a efecto de permitir ubicar parte del contexto y su problematica, que
aportara elementos sélidos para el proceso de investigacion...”
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Ademas, agradecieron la posibilidad de ser escuchados en sus inquietudes frente
al tema que los afecta.

Por ultimo, para el cierre de la sesion, el moderador recordo el uso que se le va a
dar a esta informacion e hizo una breve presentacion del trabajo de investigacion,
también, hablé de la mirada alternativa que se puede dar a la evaluacion de
desempeno si se implementan procesos de autoevaluacion, ademas se reconocio
que la evaluacion es un ejercicio para aprender para tomar una postura critica
hacia el aprendizaje. Al final, el moderador agradece la asistencia, participacion,
aportes y el tiempo para la realizacion de este ejercicio académico. Ademas
plantea la importancia de proponer una nueva cultura de la autoevaluacién
docente como componente enriquecedor de la evaluacién anual de desempefio
docente.

Las observadoras - en este caso- ubicadas fuera de la mesa redonda, tomaron
las notas sobre el trabajo de campo, lo mas claro posible acerca de lo que se
discutia, de las actitudes y reacciones de los participantes frente a cada uno de los
puntos que se fueron desarrollando. Las ideas han sido transcritas de la forma
mas precisa con el fin de redactar un resumen de lo que se observo durante la
sesion. Siguiendo lo estudiado sobre esta técnica de recolecciéon de la
informacion, las observadoras no intervinieron durante la discusion, al tomar notas,
se asumieron aspectos relevantes y concretos que sirvieran para los propdsitos de
la investigacion y que en gran medida coincidian con los referentes tedricos
analizados o en algunos casos, mostraban otra mirada frente al tema que no
estaba analizado bajo esa perspectiva, lo que permite concluir que los objetivos de
esta actividad se alcanzaron en su totalidad.

Para terminar, se realizd una sesion entre los investigadores donde se evalud la
actividad con el fin de realizar en forma conjunta el analisis de los resultados.

A continuacion se presenta el analisis de cada una de las categorias segun la
informacion referida por los docentes participantes en la técnica de Grupos
Focales.

Categorias de analisis: Concepto de evaluacion docente y finalidad de la
evaluacién docente.

A esta categoria corresponde las siguientes preguntas:
1. ,Qué es la evaluacién anual de desempefio docente y cual es su finalidad?.
Los docentes respondieron: “Aquel instrumento objeto “medidor” de nuestros

conocimientos, sean basicos, ciudadanas, actitudinales, etc., con el fin de
tener calidad y no cantidad, que es el propésito de la educacion colombiana”.
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“La evaluacion de desempeio es el resultado que cada maestro obtiene de sus
praxis educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje, el cual tiene como
finalidad, evaluar de forma especifica aspectos educativos”.

‘Es la forma de examinar al docente en su desempeio académico en la
institucion, perseguir directamente al docente 1278 con miras a su calidad
educativa”.

“Es una evaluacion periodica aplicada a los docentes regidos por el decreto 1278
en carrera docente, la finalidad es proporcionar al rector un mecanismo de control
sobre los docentes”.

“La evaluacion docente es la que se encarga de medir el proceso que desarrollo el
docente en cuanto a su quehacer pedagdgico”.

“Es un instrumento empleado por el Ministerio de Educacidén Nacional para tener a
los docentes bajo presion y generando un estrés pues ademas de las actividades
que hay que preparar diariamente nos exigen mas trabajo de lo necesario”.

“Es un instrumento creado por el gobierno que supuestamente evalua la labor
desarrollada por el docente y que se cree que con este instrumento va a haber un
mejor desarrollo de la calidad de la educacion”.

‘Es un mecanismo mediante el cual se mide como su nombre lo indica, el
desempenio integral de la proyeccion que planea el docente hacia la comunidad
educativa, el cual tiene como finalidad el mejoramiento continuo del quehacer
docente”.

Los participantes también argumentaron que: La evaluacién docente es un
instrumento de control que pretende mejorar la calidad de la educacion, no es una
excusa, es un fin. Pero, para hablar de calidad, se debe plantear la capacitacion
de los docentes por parte del estado. Los docentes plantearon que la evaluacion
es necesaria pero no estan de acuerdo con la asignacion de una nota o valoracion
a cada docente. Desde el aspecto legal y sus objetivos, la evaluacion de los
docentes esta bien disenada pero no se hace el proceso como deberia ser; debe
ser siempre para el mejoramiento continuo. También es necesario reevaluar el
instrumento (formato).

Los procesos como son aplicados, la transforman en una evaluacion punitiva,
subjetivo.

Surge la pregunta ;Se puede asociar mejor evaluaciéon con mejor educacion? La
respuesta es que el proceso busca la calidad, pero el proceso como tal tiene
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muchas deficiencias. Asociar calidad de evaluacion o de educaciéon limitada a
evaluacion docente es un error.

2. ;Como asume y prepara la Evaluaciéon anual de desempefio docente? Explica.
Se tiene las siguientes respuestas: “De tal forma que bien hecha para mejorar y no
excluyente, que la hagan teniendo en cuenta aspectos como la experiencia, el
estudio, el tiempo donde labord y si preparé la evaluacion como algo para mi vida
personal y profesional (capaz de lograrlo)”.

“Soy provisional pero a mi juicio es importante asumir el rol docente con
responsabilidad, criticidad, creatividad y es formativa para el mejoramiento y
enriguecimiento de nuestra labor docente”.

‘Por medio de evidencias como planes de area, proyectos pedagogicos,
planeadores de clase y portafolios”.

“Se asume de la forma mas seria, pues los items que nos evaluan generan una
nota, la cual es necesaria para proseguir en la carrera docente”.

“La asumo con responsabilidad, a pesar que no la he presentado”.

“A toda actividad desarrollada en el quehacer docente tengo que tomar evidencias,
ademas elaborar luego un trabajo donde anexo dichas ideas.

“Tomando evidencias de cada una de las acciones desarrolladas en la institucion,
con el fin de tener un archivo que me sirva para enfrentarme a la evaluacion.”

“Yo asumo de manera negativa tal evaluacién, puesto que me preocupo por
cumplir mi plan de estudios del area y sus proyectos y al finalizar el afo busco de
qué manera puedo clasificar las actividades hechas en los diferentes componentes
de la evaluacion de desempefo”.

Los participantes agregaron: Dicha evaluacion al final del afio no esta preparada y
se empieza una carrera de recoleccion de evidencias, las cuales organizamos
dentro de los items de la evaluacion de desempenio, se trata de organizar lo mejor
posible, pero es un proceso “cortado” que se realiza cada afio y no se le da
continuidad, donde no se mira el vinculo entre evaluacién, plan de mejoramiento y
el plan de estudios. No puede ir cada uno por un lado diferente, deben estar en
concordancia.

Es un requisito que hay que cumplir y que no nos gusta, que se realiza mas desde
la obligacion para sostenernos y depende de la valoracién subjetiva de los
rectores. Deberia ser mas formativa, para el enriquecimiento de la labor docente,
como instrumento, se queda en el tecnicismo, no trasciende procesos de
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transformacién en el docente, sino que se hace solamente para permanecer en el
cargo.

Andlisis e interpretacion de la categoria: Concepto de evaluacion docente: Sobre
la categoria de analisis concepto de la evaluacion docente, la mayoria de los
maestros participantes, la definen como una actividad que mide o examina las
acciones pedagodgicas; que se hace por exigencias del MEN vy la relacionan con
unos instrumentos que tienen la finalidad de medir conocimientos que se ven
reflejados al final o se concretan con una nota, es decir, se hace al terminar un
proceso, sin una reflexion que conlleve a la transformacién de las practicas
educativas.

Los educadores, también la sefialan como una actividad que pone en riesgo su
profesidon, que genera tensiones, esto debido al malestar y apatia al sentirse
evaluados, pues no estan acostumbrados a que se les evalue y de manera
inmediata se relaciona con un pensamiento sancionatorio. Esta es la cultura de la
educaciéon en la que se encuentran inmersos la mayoria de educadores
colombianos; piensan que la evaluacion es una actividad con la cual se mide sus
conocimientos, su labor diaria y la consideran como una falta de respeto frente a
Su posicion de docentes.

Por el contrario, aunque de manera minoritaria, existe otra perspectiva que tiene
que ver con la evaluacion docente como posibilidad de mejora profesional,
como una actividad o ejercicio de reflexion frente a las practicas pedagodgicas y
que incida de manera directa en la calidad de la educacion en Colombia. Sin
embargo, esto solo es posible, si se reconoce la necesidad de gestar cambios
que conlleven al mejoramiento profesional basados en procesos de seguimiento,
reflexion y cooperacién; es decir, cuando se logre fomentar una nueva cultura de
la evaluacion docente basada en la autoevaluacion.

Andlisis e interpretacion de la categoria: Concepto de finalidad de la evaluacién
docente: En cuanto a la categoria de analisis finalidad de la evaluacién docente,
los maestros que intervinieron en este estudio, plantean que su finalidad es ser
una actividad punitiva, que los mide, que clasifica su quehacer educativo y que es
usada tanto por las directivas de las instituciones como por el ministerio para
controlar su practica docente. Entonces, la vision que estos maestros tienen
respecto a la evaluacién, es negativa, se percibe que para ellos, en nada
contribuye al mejoramiento de su quehacer pedagdgico, es algo que se hace por
“cumplir” con un requerimiento del MEN. No se percibe una relacion respecto a la
finalidad de la evaluacion docente con la calidad de la educacién, como lo plantea
las politicas educativas estatales.

Categorias de analisis: procedimientos operativos. A esta categoria pertenecen
dos preguntas:
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1. Explique cuales dificultades y deficiencias ha podido detectar en la aplicacion
de la evaluacion anual de desempefio docente (para la permanencia en el
sistema educativo) y explique cada una de ellas.

Los docentes participantes aportaron:

“No he presentado estas pruebas, pero opino que no deberian ser punitivas, sino
por el contrario para enriquecer mas mi labor docente”.

“‘No puedo referirme a ello porque nunca no he presentado la evaluacion de
desempeio pero creo que en algunos casos es punitiva, esta evaluacion no
significa que el docente que no logre este objetivo no sea capaz de su liderazgo y
conocimiento”.

‘poco tiempo de desarrollo de cada una de las evidencias, el abuso de los
directivos y amenazas que generan hacia el docente 1278”.

‘Hasta el momento no he tenido contratiempos en la aplicacion de esta
evaluacion”.

‘la verdad no puedo hacer ningun juicio porque no he tenido la oportunidad de
presentarla”.

“La mayor debilidad es no tomar la evidencia en el momento que sucede, porque
generalmente, cuando uno realiza la actividad, olvida la evidencia y cuando la
tiene que demostrar no la tiene. Ejemplo, una foto, estan todos menos quien
verdaderamente hace el trabajo”.

“‘Realmente no he tenido dificultades hasta el momento, para la permanencia en el
sistema educativo pues procuro cumplir con mis obligaciones y tomar evidencia de
ello”.

“‘Buscar actividades dentro del plan de area para poder satisfacer los diferentes
componentes de la evaluacién, la evaluacidon docente y los planes de estudio de
las areas van por camino distinto. Falencias en el control y cumplimiento de los
diferentes criterios de la evaluacion docente anual’.

En esta, los docentes complementaron: La evaluacion docente y el plan de
estudios no se articulan, hay falencias en el proceso, se empiezan a buscar
actividades del plan de area para escoger. El evaluador no controla de la manera
adecuada los criterios de evaluacién, no los tiene claros, entonces no se cumplen.
Son diferentes los puntos de vista tanto del evaluador como del avaluado. Por
ejemplo cuando hay un rector nuevo, su concepcion difiere respecto al proceso
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que llevan los docentes, si su concepcion es diferente frente a la evaluacion de
desempeno. El instrumento no evalua verdaderamente el proceso por ejemplo el
componente comunitario.

La herramienta no es significativa, porque el directivo, de manera subjetiva valora
un trabajo, el instrumento es permeado segun como se entienda.

2. ¢Cuales acciones concretas propone para mejorar la evaluacion anual de
desempeio docente (para la permanencia en el sistema educativo)?

“Mejor control de los criterios de evaluacion, autoevaluacion, articular la evaluacion
de desempefio a los planes de estudio”.

“Tener el tiempo necesario para capacitarme, no tanto por mi cuenta sino por el
estado, también como mecanismo 6ptimo para mejorar esta profesion”.

“‘Esto no debe ser un mecanismo de control ni punitivo, sino objetivo, es
importante tener en cuenta la calidad humana, vincularnos y mejorar el
conocimiento por areas”.

“La principal seria evaluar todos los docentes del magisterio y no solo los del
1278, sino ademas a los docentes 2277, pues ellos también contribuyen a la
ensefanza de nuestros estudiantes”

“Deberia ser un proceso mas obijetivo y no solo realizarlo al finalizar el afio escolar
y sobre todo eliminar la valoracién numérica e incorporar a este proceso todos los
docentes”.

“considero que esta se debe hacer de manera objetiva y desprenderse de la
parte subjetiva”

“Que esta se haga mas testimonial, que los resultados se vean reflejados en las
actividades que el docente desarrolla diariamente, y en las estrategias que
emplea con sus estudiantes, y no llenar una carpeta con fotocopias y fotografias
que cuestan mucha plata”

“Excluirla como herramienta para permanencia o exclusién en el sistema
educativo”

“La autoevaluacion es importante para saber aspectos de trabajo en el aula de
clase y de enseflanza aprendizaje de los estudiantes”.
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Los docentes ademas, plantean que se debe: Vincular a todos los docentes si es
para mejorar la educacion, se haga mas testimonial. Los resultados se ven
reflejados en el quehacer con los estudiantes y no en las carpetas para
“amontonar”

Los docentes recomiendan que sea un proceso continuo, periddico al cual se le
haga seguimiento que contribuya no solo a mejorar la calidad educativa sino
también la institucion educativa., que no sea un mecanismo de control, que genere
acompafamiento, que sea reflexiva y tenga en cuenta la parte humana del
docente.

Analisis e interpretacion de la categoria procedimientos operativos

En cuanto a la categoria procedimientos operativos, los docentes presentan la
evaluacion de desempefio con una actitud mecanicista que se repite cada afo al
finalizar el periodo lectivo recopilando evidencias de actividades que el docente no
ha disefiado y que busca adaptar a cualquier competencia bien sea funcional o
comportamental, esto genera la escasa valoracion que se le da a la evaluacion de
desempeno tanto del docente evaluado como del evaluador. Ademas, casi
siempre este proceso es originado por el tecnicismo y/o formalismo de la misma
evaluacion de desempefio que obliga a recopilar una serie de evidencias que
sustentan y validan el desempefio del docente; pero que no trascienden lo
cognoscitivo del estudiante.

También es necesario mencionar, la importancia que los docentes le asignan al
evaluador y la responsabilidad a la hora de emplear los instrumentos para
recolectar la informaciéon que da cuenta de la evaluacién de desempefio docente.
El evaluador, en la mayoria de los casos presenta una actitud subjetiva respecto al
desempeio docente, que en nada favorece el mejoramiento ni del mismo docente
ni de la instituciéon. Se hace desde una perspectiva personal pero siguiendo unas
reglas establecidas por el gobierno. Es decir, desde el componente administrativo
la evaluacion no es una actividad que sirva para el mejoramiento, solo es un
instrumento de sancién donde no hay una relacién entre el desempefio docente y
el mejoramiento institucional ya que no se disefian actividades que favorezcan o
beneficien a ambos.

Categorias de andlisis: Técnicas e instrumentos
A esta categoria pertenece el interrogante:
De las siguientes técnicas e instrumentos de evaluacidon docente, empleados

especificamente por el MEN, comente las fortalezas y/o aciertos, dificultades y/o
deficiencias:
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Instrumento de evaluacion docente: Carpeta de evidencias:

“De primera mano es importante llevar esta evidencia ya que es nuestra carta de
navegacion”

“Tiene que ser mas cualitativa y no por el jefe inmediato”

“Ayuda a enriquecer el proceso de ensenanza- aprendizaje porque es importante
tener en cuenta las falencias y aciertos”

“Evidencia las falencias con el fin de mejorar y construir una estrategia acorde a la
dificultad”

“Mejorar el trabajo cada afno”

“Tiempo”

“Poder evidenciar de forma sistematica el proceso pedagdgico”
“No se realiza un proceso de retroalimentaciéon a estas evidencias”

“‘Es una herramienta positiva ya que por medio de esta técnica se logra varios
aspectos relevantes para mejorar en la parte académica y como persona”

Demuestra el trabajo realizado por el docente”
“Un trabajo mas, innecesario”

“En cierto modo evidencia la labor docente y permite el control sobre actividades
desarrolladas”

“Quita mucho tiempo”

“Organizacién control”

“Manejo de la informacion sin proceso definido”

Los maestros plantearon: La carpeta de evidencias es una herramienta positiva
que en cierto modo evidencia la labor docente y permite el control de muchas
actividades desarrolladas pero produce a la vez mucho desgaste fisico, pues
muchos de los estudiantes no valoran lo realizado o planeado en el proceso. Con

ello se va llevando un control y una organizacién de lo que se hace, pero lo vemos
como un manejo de la informacion sin un proceso definido que ademas no tiene
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procesos de retroalimentacion. Es muy engorrosa, se hace solo para obtener una
nota.

Instrumento de evaluacion docente: Formato de observacion de clase:

“Tener mas items para los aspectos de clase”

“Deberia ser mas practico que tedrico”.

“‘Es importante hacer mas ordenada su preparacion, generar directrices para su
mejoramiento”

“El tiempo que se gasta es tensionante”.

“Planeacion directa en cada clase, no improvisar”

“Un unico formato institucional’.

“Genera pautas pedagogicas para el desarrollo de las mismas”

“En ocasiones es necesario salirse de las pautas y estas no estan alli”

“‘Me parece positivo ya que con esta herramienta se logra en cierta parte un
control”

“Se conoce en forma directa la clase”.
“La incomodidad de orientar la clase con la tensién de ser evaluado”.
“Deja ver que el docente esta o no preparado para desarrollar competencias”

“No garantiza que se desarrolle la clase estructuradamente durante todo el ano”.
“control, retroalimentacion diagndstico”.

“El observador no es competente”.

Respecto al formato de observacién de clase, se debatio que: “Con él se conoce
de manera directa lo que se hace dentro de la clase, pero a la vez genera cierta
tension. Todos los items no son coherentes con la actividad que se esta haciendo
pero algunos de ellos pueden generar pautas pedagogicas que fortalecen el
proceso, con €l se puede generar un diagnostico si el observador es una persona
competente, peo casi siempre no lo es. El instrumento es positivo pero se da un
proceso de falsacion de la actividad. Se recomienda que sea un proceso continuo
y que entre evaluador evaluado se generen procesos de retroalimentacion”.
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Instrumento de evaluacion docente: Encuesta a estudiantes: “Permite ver las
practicas desde otro punto de vista, desde el punto de vista del estudiante”

“No se pueden manejar de la mejor manera los criterios”

“Tiene buenos puntos a favor, pero que sea abierta, no tan cerrada”

“Deberia ser objetiva, no subjetiva”

“No dejar mucho tiempo para socializar los resultados”

“Conocemos los requerimientos y sugerencias de nuestros educandos, su forma
de verlo es muy subjetiva, no objetiva, esto afecta el método que se quiera
plantear”

“No la conozco”.

“Poder percibir las concepciones de los estudiantes”.

“La gran mayoria de veces los estudiantes no son objetivos en sus apreciaciones”
“No la conozco”.

“‘Depende del grado de amistad que se tenga entre ellos”.

“No es un método como para medir el desempeno docente ya que los estudiantes
son muy objetivos”.

“Los estudiantes pueden manifestar necesidades o inconformidades”.
“Puede desarrollarse de manera subjetiva”.

En cuanto a la encuesta a estudiantes: Es importante porque con ella se percibe la
concepcion de los estudiantes que en ocasiones no es objetivo para hacer el
analisis porque el resultado depende del grado de amistad que se tenga con el
mismo. No es un método apropiado para medir el desarrollo del docente, es
importante porque permite ver mi practica docente desde el punto de vista del
estudiante, pero se hace necesario analizar de qué manera el evaluador asume el
concepto del estudiante para emitir un juicio.

Ademas, los estudiantes pueden manifestar inconformidad o motivacién a aquellas
actividades que los hacen sentir bien, pero ello no garantiza la objetividad por
parte del estudiantado. Es un buen mecanismo pero hay que ver el trato que se le
va a dar a la informacion.
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Instrumento de evaluacion docente: Encuesta a padres de familia:
“Diagndstico a las practicas dirigidas a la comunidad”.

“No la conozco”

“Nos ayuda a conocer nuestras fallas”.

“Hacer participes a los acudientes en los procesos pedagdgicos”.
“Los acudientes no conocen estos mecanismos”.

“El grado de simpatia que se tenga con ellos”

“Que los padres desconocen muchos aspectos y actuan de acuerdo al grado de
informacion de sus hijos”.

Respecto a la encuesta de padres de familia, los docentes argumentan que se
deben hacer participes de los procesos pedagdgicos, ya que ellos desconocen
dichos procesos, por lo tanto no evaluan con su criterio sino con la informacion de
sus hijos, quizas sea una herramienta buena, pero hay que ver de qué manera se
utiliza la informacion.

Andlisis de la categoria instrumentos de evaluacién docente: En cuanto a los
instrumentos empleados para la evaluacion de desempefo docente, los
educadores plantean que se presentan muchas deficiencias tanto en su
estructura como en su finalidad, es decir, este tipo de instrumentos, como se
circunscriben dentro del racionalismo técnico, no transciende, no hay una mirada
que permita determinar las necesidades de los docentes y con base en ello
proyectar unas actividades que se ajusten al mejoramiento tanto de los docentes
como de las instituciones educativas.

Categorias de analisis: Concepto de autoevaluacion docente y finalidad de la
autoevaluacion docente.

Corresponde la pregunta: ;Qué es la autoevaluacién docente y cual es su
finalidad?

Los participantes explicaron: “Hacer una reflexion sobre el quehacer docente que
permitiria detectar debilidades y fortalezas y proponer acciones para mejorar la
labor”.

“Plantear estrategias para el mejoramiento del trabajo docente”.
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“La autoevaluacion es importante para conocer las falencias y fortalezas que tiene
como finalidad mejorar la planeacién y la praxis docente”.

“La autoevaluacion es importante para saber aspectos de trabajo en el aula de
clase y de ensefianza aprendizaje en los estudiantes”.

“Mecanismo por el cual el docente presenta una postura critica hacia su quehacer
docente, donde se busca generar practicas asumidas con una conciencia critica
del beneficio propio y el de la comunidad educativa”.

“Poder analizar fortalezas y debilidades en los procesos pedagdgicos, mejorando
las debilidades y fortalezas para lograr un verdadero resultado en los procesos de
ensefianza aprendizaje”.

“Considero que es trascendental siempre y cuando se haga de manera consciente
y responsable, pues es alli donde se abre un espacio para reflexionar acerca del
buen desempeno o el bajo desempefio que se esta realizando”.

“Es un instrumento de evaluacion personal cuya finalidad es que uno mismo se
evalué a conciencia y con unos criterios claros para mejorar”.

También los docentes agregaron:

En el momento no se hace autoevaluacién, si se hiciera permitiria mejorar los
procesos pedagdgicos. No se refuerzan los planes de mejoramiento que permiten
mejorar los procesos. La autoevaluacion es importante porque permite saber en
que estamos fallando, permite mirarnos a nosotros mismos, con ella se
beneficiarian los docentes, los estudiantes y la comunidad en general.

Es importante porque permite buscar un proceso de ensefianza que dé resultados.
No debe estar vinculada a la evaluacion.

Categoria de analisis: Procedimientos operativos

Corresponde la pregunta: ¢ Considera importante incorporar a la evaluacién anual
de desempefio docente un proceso de autoevaluacién docente? Explique.
“Considero que como docente debo realizar constantemente una autoevaluacion
para mejorar mi quehacer mas no que esta se debe incorporar a la evaluacion ya
que solo se realizaria al momento de presentar la evaluacion”.

“Si considero importante pues es alli donde por un momento aterrizamos sobre la
importancia que tiene el quehacer pedagdégico”.

“Me parece que el actual mecanismo de evaluacién contiene la autoevaluacion, lo
que ocurre es que no se hace seguimiento y control a las estrategias planteadas”.
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“Claro, generaria un procesos de concienciacion de los diferentes compontes y el
mejoramiento propio, continuo, siempre bajo criterios éticos”.

“Si, porque de esta manera se valora nuestro quehacer diario y que nos valoren
las demas personas que tenemos a cargo 0 nos den para manejar”.

“Si, creo que como educadores tenemos derecho a la libre expresion de catedra,
ademas, es necesario que cada directivo se dé cuenta del esfuerzo que se hace
en la practica y el poco incentivo que se tiene para tanta exigencia. En muchas
circunstancias nos limitan y subyugan, esto lo hacen los directivos que manejan
cada institucion. La autoevaluacion nos ayuda a reconocer las dificultades y los
aciertos y de hecho mejora cada vez mas la labor docente”.

“Claro, para que el docente se autoevalle pues es el unico que puede calificar su
trabajo anual no solo un directivo”.

“Solo si llega a tener un valor igual de significativo al de la evaluacion docente
porque de nada sirve sino tiene una igualdad”.

También se planted en la discusion:

“No, porque solo seria una sola vez al afo, si se incorpora a la evaluacion de
desempenio y seria insuficiente”.

“Si que se reemplace por ella, se debe aterrizar en la importancia del
mejoramiento profesional”.

“Si se genera una autoevaluacién dentro del PEI, se haria un plan de desarrollo
para el proceso de mejoramiento continuo”.

“La autoevaluacion nos ayuda a reconocer desaciertos y a mejorar”.

“Sirve para reflexionar sobre lo que hacemos y como lo hacemos” Ademas, los
maestros agregaron:

Incorporar la autoevaluacién a la evaluacién anual de desempefo docente, es
importante, pero se cree que los planes de desarrollo profesional son
autoevaluacion, pero no se hace un seguimiento y ademas se hace una sola vez
al ano lo que no asegura su retroalimentaciéon. Algunos aseguran que seria
pertinente reemplazar la evaluacibn de desempefo por una autoevaluacion
docente aterrizada en la importancia del mejoramiento profesional. Esto se puede
implementar dentro del PEI, se haria un plan de desarrollo para el proceso de
mejoramiento continuo.
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La autoevaluacion ayuda al docente a reconocer desaciertos y a mejorar, para
reflexionar sobre lo que se hace y como se hace.

Analisis de la categoria concepto de autoevaluacion docente

Sobre la autoevaluacion, se puede analizar que algunos maestros no estan
familiarizados con este término; suponen que sirve para analizar fortalezas y
debilidades, para mejorar la planeacion docente, para saber algunos aspectos de
su trabajo en el aula. Otros consideran que es trascendental, que se debe hacer
de manera consciente y responsable, para lograr su finalidad que es reflexionar
acerca del desempefio. Es decir, los docentes desconocen desde lo tedrico o
desde su formacion los fundamentos de la autoevaluacion. Ademas, si se revisa
la legislacion colombiana, en lo que tiene que ver con educacidn, no existen
soportes teoricos que determinen el concepto de autoevaluacién docente como
elemento importante en la evaluacion de desempefio.

Los aportes de los maestros participantes en la técnica de grupo focal, dieron
lugar a determinar unas concepciones respecto al tema objeto de estudio que se
pueden analizar con base en las categorias que sirven de sustento teorico en este
trabajo de investigacion.
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8. LINEAMIENTOS Y ORIENTACIONES PARA LA INCORPORACION DE LA
AUTOEVALUACION DOCENTE EN LA EVALUACION ANUAL DE
DESEMPENO DOCENTE.

Producto de la reflexion realizada en el presente estudio, a continuacion se
proponen algunos lineamientos dirigidos a tres componentes del sistema
educativo en Colombia: El estado, los directivos y los docentes. Sin embargo, se
tiene que si la administracion no garantiza las transformaciones necesarias para
que estos lineamientos y orientaciones se asuman e incorporen
responsablemente, la autoevaluacion docente seguira siendo una practica
individual que no impacte realmente la calidad de la educacion.

El objetivo, es presentar a la comunidad académica la autoevaluacion docente
como posibilidad para enriquecer la evaluacion anual de desempeno docente
porque mediante su implementacion, permite mejorar la practica docente, instaurar
una cultura de la autoevaluacion, proponer una modalidad de evaluacién mas
formativa, econdmica, mas efectiva y mas contextualizada; también, conviene
pensar la incorporacion de la autoevaluacion docente en la formacién de los
educadores.

e Para comenzar, la formacion de los educadores en cuanto a autoevaluacion
docente debe estar vinculada a una politica Publica Educativa que reconozca
la necesidad de reglamentar e incorporar dentro de los pensum académicos
de las facultades de educacioén, la autoevaluacién docente, como un proceso
ligado a su formacion continua y permanente. No debe ser el resultado de una
propuesta aislada y de iniciativas individuales, sino producto de una politica
estatal, que ofrezca los recursos y los medios para su ejecucién. Si el estado
realmente desea mejorar la calidad de la educacion y el desarrollo profesional
docente debe acoger esta forma de reflexion.

Como garantia de la calidad del quehacer educativo. La
autoevaluacion docente es un instrumento util para garantizar la
calidad de los proceso de ensefanza/aprendizaje que posibilitan el
desarrollo de las habilidades por parte de los alumnos. La formacion
inicial de los maestros, asi como las pruebas de acceso a la funcidon
publica, no garantizan al docente un nivel de actuacién suficiente,
sobre todo en una profesion con muchos cambios. La evaluacion
ejercida como actividad regular y sistematica facilita el conocimiento
del nivel de actuacion profesional y suministra informacion suficiente
para mejorarla. (Diaz, & otros, 2010, p. 26).

La autoevaluacion de la practica docente implica invertir los procesos de
evaluacion docente que hasta el momento se vienen desarrollando, en este
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sentido cobra relevancia, puesto que, la autoreflexion permite conocer y hacer
evidente las capacidades y las deficiencias que el docente posea y, que el mismo
proyecte acciones para mejorar. La autoevaluacion permite impactar la calidad
educativa.

e Posterior a la formacion de los docentes, en Autoevaluacion docente, se tiene
que al volverse una practica cotidiana de reflexion sobre la practica docente,
le posibilita asumir  responsabilidades frente: al aprendizaje de los
educandos, a las necesidades propias de formacion y/o actualizacién y sus
deficiencias y potencialidades como docente. Esta reflexiéon es el punto de
partida para que la Autoevaluacion docente se logre posicionar como una
estrategia de cambio y de mejora pues no va a ser vista como una actividad
ajena a su practica docente y si, como una oportunidad de auto aprendizaje.
También, al habituarse a la autoevaluacion docente, el educador asume una
actitud ética y critica frente a su practica docente, le facilita abrir su aula de
clase a la mirada colaborativa del par académico. Pues como lo afirman
Porlan y Martin, (1991) “Cuando ampliamos el horizonte y lo compartimos
critica y rigurosamente, la comprensidon de los acontecimientos pasa,
generalmente a un nivel superior, y los problemas (...) y, por tanto, mas
objetivables que en su primera formulacion” Ademas, este tipo de practicas
evaluativas viabilizan que el docente reconozca una tendencia evaluativa
alternativa que se preocupa mas por la formacion, el aprendizaje y la mejora
que por la sancion o el castigo. Refundando de esta manera las concepciones
evaluativas vigentes en los docentes en la actualidad.

A su vez, la autoevaluacion docente al poner en el centro al educador y su
practica, se convierte en una evaluacion contextualizada puesto que la informacion
producto de ella dara cuenta del estado real en el que se encuentra el docente que
se autoevalia con relacion a su quehacer pedagogico. Sera una evaluacion
efectiva porque permitira impactar la variable docente con su practica y no atribuir
el fracaso a variables o elementos externos. Al respecto, Diaz, y otros (2010)
plantean lo siguiente en la autoevaluacién el proceso de atribucion de los
problemas sobre las causas de los problemas que surgen en la practica docente
debe ser interno, porque es la uUnica manera de mejorar lo que estamos haciendo;
si la atribucion es externa, es decir, si llegamos a la conclusién de que las
dificultades las generan alumnos, padres, direccidén o administracién educativa,
entonces dificilmente podremos mejorar nuestra actuacion.

Realizar procesos de autoevaluacion docente, son actividades evaluativas mas
economicas puesto que no se requiere invertir en evaluadores externos que
disefien los instrumentos, recojan, sistematicen y emitan juicios sobre la
informacion, sino, que el docente estara en condiciones -formado-para realizar
estos procedimientos. Ademas, El dinero que no se emplee en evaluadores
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externos se puede invertir en las necesidades de formacion y actualizacion de los
docentes.

Si el proceso de convalidacién de la Politica Publica Educativa en cuanto a
Autoevaluacion docente, se presume lento y demorado; la instancia que se
puede implementar es la de una autoevaluacién docente paralela a la
evaluacion anual de desempefio docente, donde el educador que se
autoevalué tenga el apoyo colaborativo de los directivos y administrativos de la
institucion, mediante el disefio de planes de mejoramiento que se originen en
informacion fiable y veraz que aporta el maestro autoevaluado,
acompanamiento a estos planes de mejoramiento que incluye inversién de
recursos para suplir las necesidades de formacion y actualizacion, apoyo a la
practica docente como elemento que garantice el éxito y el logro del
aprendizaje por parte de los educandos.

Asi mismo, desde la Autoevaluacion Institucional, (véase Guia 34 -Guia para
el mejoramiento institucional- De la autoevaluacion institucional al plan de
mejoramiento ) se pueden realizar procesos de autoevaluacion docente
teniendo en cuenta La Gestién Académica y los procesos y componentes que
esta gestion involucra (Proceso: Disefio Pedagodgico: Componentes: Plan de
estudios, Enfoque metodolégico, Evaluacion, entre otros) Aunque estos
procesos y componentes se circunscriben al ambito institucional es preciso
reconocer que si se mejoran estos elementos a nivel de los docentes por
efecto vinculante la institucién se mejorara y el impacto sera significativo.

e Como elemento de decisivo en el proceso de revision interna de
los centros. La evaluacién docente (autoevaluacion) puede
contribuir a mejorar el conocimiento y diagnostico de la realidad
de un centro concreto, favoreciendo el proceso de revision
interna y contribuyendo a implementar medidas de mejora.
También puede utilizarse como fuente de informacion util para
planificar la formacién en los centros o para el diseno de
soportes y ayudas a la funcion docente. (Diaz, & otros p.26).

Como se menciond, la autoevaluacién docente es el punto de partida para
caracterizar la funcion social que cumple la Institucion Educativa. Aunque en el
contexto colombiano, dentro de la Guia 34 Guia para el mejoramiento institucional
de la autoevaluacion al plan de mejoramiento, se plantea la Gestion Académica
como la esencia del trabajo de un establecimiento educativo, realmente sobre ésta
gestion no se reflexiona de manera consciente y sobre los proceso evaluativos
opera lo instrumental y lo técnico de la funcion docente. Por esta razén, proponer
la autoevaluacion docente como elemento rector de la reflexion para la mejora de
las instituciones es la opcidn mas pertinente vy fiable.

113



El estado debe direccionar el proceso de evaluacion anual de desempefio
docente imprimiéndole una mirada transformadora, donde la autoevaluacién
docente se convierta en un proceso formativo, desde lo tedrico - practico.

Las politicas estatales, deben enriquecer el proceso de evaluaciéon anual de
desempeno docente, mediante procesos de formacion docente que respondan
a las necesidades que se evidencien en esta evaluacion.

El directivo docente debe formarse en procesos de reflexibn que permitan
actuar dentro de un marco ético a la hora de asumir su rol de evaluador en el
proceso de evaluacién anual de desempefo docente.

Los directivos docentes pueden contribuir a suplir las deficiencias que se han
observado en la evaluacion anual de desempefio docente implementando el
seguimiento, la interaccion y la cooperacion, para que el docente establezca
procesos de reflexion que le permitan la mejora continua.

En cuanto a los docentes, los lineamientos estan orientadas hacia la
construccion de una vision critica, transformadora, propositiva de la
evaluacion anual de desempefio que permita desde la autoevaluacion
docente, visualizarla como una oportunidad de mejora, de crecimiento
personal, de aprendizaje; un acto formativo y reflexivo.

La autoevaluacion docente le permite al maestro abandonar el paradigma
técnico, puesto que el profesional docente, mediante esta, esta en capacidad
de diagnosticar, a partir de procesos de reflexién, diversas maneras de
transformar sus practicas, replantear su desarrollo personal y por ende
mejorar la calidad de la educacion.
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9. CONCLUSIONES

Se plantean las siguientes conclusiones que no pretenden agotar el tema sino
abrir nuevos espacios de discusion, reflexion e investigacion a partir de los
cambios que en educacion se han gestado y a su vez han transformado la
sociedad, el estudiante y los docentes. Por lo tanto, al hablar de la caracterizacion
de la evaluacion anual de desempefio docente en las Instituciones educativas de
basica y media del municipio de Rovira-Tolima (Colombia) y la autoevaluacion
docente como componente enriquecedor, se concluye que:

Respecto a la categoria de analisis concepto de evaluacion docente se puede
concluir que:

e La evaluacion docente en Colombia- y por ende en Rovira, Tolima- es disefiada
bajo el modelo de la evaluacion como rendicion de cuentas.

¢ Al no estar definido de manera explicita el perfil del educador en Colombia, por
parte del Ministerio de Educacion Nacional, da lugar a que los evaluados se
enfrenten a ciegas a una evaluacion docente sin saber bajo qué criterios van a
ser evaluados.

e La evaluacién docente implica un nuevo reto que el maestro debe asumir. Es
preciso que el profesor vea en la evaluacion una posibilidad de mejora para su
profesion. Por esto, el docente ademas de rechazar el racionalismo practico y
su automatizacion, debe proponer formas alternativas de evaluacion docente,
entender la evaluacion desde una perspectiva critica y transformadora,
reconocerse como un sujeto transformador de la realidad desde sus practicas
educativas; recuperar su status; mejorar su praxis docente; como un punto de
partida para iniciar procesos que contribuyan a mejorar la calidad de la
educacion.

e Con base en la politica educativa, se puede evidenciar una relacion directa
entre la evaluacion docente y la calidad educativa, es decir, se establece que
solo la aplicacion de la evaluacion garantiza una adecuada calidad educativa y
ademas, este planteamiento es impuesto como una politica educativa.

e En la evaluacion anual de desempefio docente debido a su racionalidad técnica
s6lo son medibles los aspectos que se puedan demostrar, es decir, aspectos
como la responsabilidad, solidaridad, compromiso, cooperacién, ética, entre
otros, no son tenidos en cuenta en el disefio del instrumento o protocolo de
evaluacion.
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Respecto a la categoria de analisis concepto de finalidad de la evaluacion
docente se puede concluir que:

La finalidad que se propone con la evaluacion anual de desempefio docente, de
mejorar la calidad de la educacién y el desempefio de los docentes, esta
alejada de la realidad porque la informacion producto de esta evaluacion, no
ofrece espacios de formacidon que ayuden a suplir las necesidades de
actualizacion de los maestros. Puesto que la informacion obtenida en el proceso
evaluativo no se retroalimenta, no genera cambios, no goza de credibilidad, no
es cooperativa, no genera confianza.

¢ Al no haber seguimiento gubernamental —al momento de ésta investigacion -ni a

nivel Nacional, departamental y regional, dificimente la evaluacion docente
puede potenciar el mejoramiento continuo y estimular la formacién del docente
para cualificar sus practicas pedagdgicas y aportar a la calidad de la educacion
en Colombia. Por el contrario, se estimula una apatia del docente bien frente a
la evaluacion.

Respecto a la categoria de analisis técnicas de evaluacion docente se puede
concluir que:

La practica técnica de la evaluacién docente, ha generado que el maestro,
asuma una actitud mecanicista, frente a la evaluacion, que se repite cada afo
al finalizar el periodo lectivo.

Las técnicas de evaluacion empleadas dentro de la evaluacion anual de
desempeno, responden a la racionalidad técnica y dificilmente pueden aportar a
procesos formativos porque son disefiadas bajo la l6gica instrumental.

El proponer la autoevaluacion docente como componente enriquecedor, de la
evaluacion anual de desempefio docente, se deben replantear tanto los
instrumentos como las técnicas puesto que, la autoevaluacidon docente se
inscribe bajo la légica de la racionalidad del pensamiento critico y bajo esta
perspectiva, las dos modalidades de evaluacién no son compatibles.

Respecto a la categoria de analisis instrumentos de evaluacion docente se puede
concluir que:

Los instrumentos de evaluacién no estan del todo definidos generando asi
desconfianza frente a la objetividad de la informacion o evidencias para la
evaluacion; también se observa que el uso de formularios (encuestas, guias de
observacién) como instrumentos de evaluacion no permiten trascender de lo
técnico a lo emancipatorio.
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¢ Dentro de las tensiones que se perciben en el momento de la evaluacion anual
de desempenio docente, el instrumento de evaluacion y sus deficiencias no es la
unica dificultad.

e La visidn que tenga con relacion a la evaluacion quien aplica el instrumento,
puede en un momento dado, ser una desventaja pues por lo general, los
rectores y coordinadores, no estan en capacidad de hacer una lectura objetiva
de esta.

Respecto a la categoria de analisis concepto de autoevaluacion docente se puede
concluir que:

e No existe, en Colombia y por ende en el municipio de Rovira, una politica
publica que reconozca legal y metodolégicamente la autoevaluacién docente
como una posibilidad de mejoramiento profesional que contribuya de manera
fundamental a la transformacion de la calidad de la educacion.

e La autoevaluacion docente dada su naturaleza reflexiva puede llegar a
convertirse en un elemento fundamental para enriquecer la evaluacion anual de
desempeno docente, mediante la incorporacién de procesos de reflexion que
transformen aspectos que impiden el desarrollo profesional del docente.

Respecto a la categoria de analisis concepto de finalidad de la autoevaluacion
docente se puede concluir que:

e La autoevaluacién docente es una actividad circunscrita al ambito educativo y
se relaciona directamente con el quehacer docente, en este sentido, cobra
relevancia pues sera el docente que mediante la reflexion (praxis) docente se
imponga la tarea de reconstruir su practica pedagogica, en aras de mejorarla,
de corregirla y replantearla.

¢ La autoevaluacion docente le permite al profesor rehusarse a ser un técnico en
el aula.

Respecto a la categoria de andlisis procedimientos operativos de la
autoevaluacion docente se puede concluir que:

¢ La autoevaluacion docente pone en el centro al profesor. El sera el responsable
de producir la informacién, recogerla, procesarla e interpretarla; basicamente no
tendra agentes externos que intervengan en su proceso evaluativo. La
informacion sera objetiva y confiable y, por ende las decisiones apuntaran a
suplir sus propias necesidades.

e En la incorporacion de la autoevaluacién en la evaluacién anual de desempefio
docente se hace necesario realizarla como un proceso permanente de
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retroalimentacién que enriquezca al docente tanto de manera personal como
profesional y a la institucion.

La autoevaluacion docente, al ser una propuesta interna ofrece un alto
porcentaje de efectividad pues, esta modalidad de evaluaciéon, logra
comprometer a los docentes, aumenta sus niveles de satisfaccion, la
informacion producto de este ejercicio no se falsea o se maquilla y se realiza de
manera responsable y consciente.
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