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Gestao ativa transparente

Sheila Maria Reis Ribeiro

“Os ricos mercadores tém um livro, que eles chamam livro secreto. Este livro ndo deve chegar as mdos de todos os
empregados da loja, somente o dono o conserva junto a si, e nele faz a lista de todos os seus negocios, e o resumo e a
andlise de todos os seus recursos e capacidades. [...] um principe deve fazer o mesmo com seu Estado.” Scipione
Ammirato, Discorsi sopra C. Tacito, 1594.

Introducao

A transparéncia foi fortalecida na agenda politica brasileira a partir de 2012, quando a nacdo,
finalmente, se uniu aos mais de 80 paises que ji possuem um marco regulatério sobre o direito de
acesso a informacgdo. A Lei n° 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a Informagdo — LAI, entrou em
vigor a partir de 16 maio deste ano. Representa o coroldrio de um processo desencadeado a partir da
redemocratizacdo do paifs, que tem como marco a Constituicdo Federal de 1988. Em que pese a Lei
Maior, desde sua promulgacdo, assegurar o direito dos cidaddos a informagdo publica _ vide inciso

XXXIII do art. 59, inciso II do § 32 do art. 37 e § 22 do art. 216 da Constitui¢do Federal _ a sua
interpretacdo era restritiva em razao de conflitos entre o dever de sigilo e o direito a informacao.

E inequivoco o aumento expressivo de informacdes disponibilizadas pelo Poder Piblico aos cidaddos, a
partir da segunda metade da década de 1990, favorecido pelo avango das tecnologias de informacao e
de comunicacdo e pelas estratégias de implantacio do Governo Eletronico no pais. Constata-se,
também, a ampliacdo de espacos de participagdo social por meio de conferéncias, conselhos e
mecanismos congéneres, o qual se acelerou nos ultimos nove anos. Esse processo, contudo, ndo €
homogéneo e nem reflexo de uma mudancga sist€émica da cultura institucional. Ao contrério, resulta de
um conjunto de fatores de ordem externa e interna. No plano externo, figuram acordos de cooperagao
internacional, pressdes de segmentos da midia e o ativismo da sociedade civil organizada; e no plano
interno, observa-se o protagonismo dos 6rgdos de controle que, na esteira do combate a corrupgdo,
atualmente, passam a atuar como guardides do cumprimento da LAIL

Sobrevivem no imagindrio e nas praticas da burocracia publica resisténcias ao compartilhamento de
dados e informagdes, assim como sao comuns avaliacdes que questionam a eficiéncia e eficicia dos
mecanismos de participacdo social no processo de formulacdo e implementagcdo de politicas publicas.
Pesquisa realizada pela Controladoria Geral da Unido envolvendo 6rgdos da Administracdo Publica
Federal demonstra como, em geral, as resisténcias a disponibilizacdo de informacdes estdo associadas
ao nao reconhecimento da informacao como patrimonio da sociedade.

O presente ensaio apresenta um cendrio da evolucdo do acesso a informac¢do no Brasil tendo como
objetivo identificar, nesse processo, os pontos de inflexdo no relacionamento de Estado com a
sociedade. Buscou-se responder as seguintes perguntas:
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(i) historicamente, de que modo evoluiu o acesso a informacao na Administracao Publica brasileira? (ii)
em que circunstancias o controle, representado pela Controladoria Geral da Unido — CGU, assumiu a
lideranga da politica de acesso a informacao no Brasil?

Para responder a essas questdes, pesquisou-se a literatura nas dreas de sociologia do conhecimento,
politicas publicas de informacao, ciéncia politica e documentos em sites oficiais. Foram analisadas as
seguintes varidveis qualitativas: liberdade de informacao, direito a informacao, controle da informagado
e politica de informacao. Adotou-se a anélise histérica como recurso metodolédgico.

O trabalho esté estruturado em trés capitulos seguidos de conclusdo. No primeiro, situa-se o acesso a
informacdo na linha evolutiva dos direitos humanos fundamentais, buscando-se compreender a
relevancia da informacdo na sociedade poés-industrial. No segundo, discute-se a centralidade da
informacdo e do controle da informacdo na génese do Estado Moderno e suas relagdes com a
burocracia. No terceiro, descreve-se a trajetéria das politicas de informacdo no Brasil, desde as
primeiras préticas institucionalizadas de arquivo no Império, até chegar as modificacdes recentes
introduzidas pela Lei de Acesso a Informacao, e suas repercussoes para a democracia.

Capitulo I — Acesso a informacio em perspectiva

O acesso a informacao, no Brasil, atingiu um status democratico com a Constituicao Federal de 1988, e
passa a se consolidar, efetivamente, a partir da publicacdo da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011,
denominada Lei de Acesso a Informacdo -LAI. Antes de adentrar no estudo dos procedimentos
estabelecidos pela referida lei, considera-se relevante tracar o cendrio no qual o acesso a informacao se
viabilizou como direito.

Os direitos sdo construgdes histdricas e resultam de contextos e sdcio -técnicos especificos. Embora
ndo haja consenso entre estudiosos da matéria, na literatura é possivel reconstruir uma cronologia que
permite relacionar a emergéncia de direitos a periodos marcados por grandes transi¢des econdmicas,
politicas e sociais.

EVOLUCAO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS HUMANOS

Sec. XVIII 1* Geracdo de Direitos Direitos civis e politicos Tipo de Racionalidade
(Rev. Francesa) Fundamentais Administrativa

Estado Cléassico Humanos Homem universal abstrato técnica/acao individual/
Liberal (protecdo a vida e as burocrética

liberdades individuais)  Liberdades negativas: religido, Instrumental
opinido, imprensa

Sec. XX 2* Geragdo de Direitos Direitos sociais, econdmicos e
Estado de Bem Fundamentais culturais

Estar-Social Humanos

(P6s-1I Guerra) (protecao social) Liberdades positivas, requer

intervencdo  Estado  para
provisdo de bens
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3% Geracdo de Direitos Homem na diversidade de

Sec. XX Fundamentais seus status
Crise do Estado Humanos Direito a integridade
Nacional /Bem- (direitos individuais e ambiental
Estar Social coletivos) Direito a informacao
Diversidade  (sexo, etnia,
idade,...)
Sec. XXI 4* Geracdo de Direitos Direito a transparéncia, a Racionalidade baseada na
Fundamentais participacio acdo coletiva// participagdo
Democracia Humanos politica/ redes globais

global //mudanca da
territorialidade da
cidadania/ perda de
controle  politico-
administrativo sobre

variaveis
econOmicas
essenciais/

mudancga de
significado da

sociedade politica

Fontes: ALTVATER, Elmar. 1999; JAUREGUI, M.C.: 2010.

Os direitos emergem em contextos de transformagdo social amplos e como tal devem ser
compreendidos a fim de que se tenha clareza das condicdes de sua efetividade. O reconhecimento e a
protecao dos direitos do homem estdo na base das constituicdes democrdticas modernas, como
condicdo para a solugdo pacifica de conflitos. Os direitos humanos estdo na linha evolutiva da histéria
dos direitos do homem, que vai desde a proclamagdo da Declaragdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao, em 1789, durante a Revolucdo Francesa, passando pela sua transformagdo em direito positivo
no interior de cada Estado, até a fase em que alcanca o sistema internacional.

De acordo com Bobbio (2004), no debate sobre os direitos do homem hé que se distinguir o plano da
teoria e o da pratica. Nos dois planos, pode-se afirmar que o desenvolvimento dos direitos do homem
ocorreu de dois modos: em direcdo a universalizacdo e em direcdo a multiplicacdo. Duas sdo as
rupturas relevantes na histéria dos direitos do homem: (1) na dimensao politica, ocorreu uma inversao
na relacdo entre Estado e cidaddo a medida que foi dada prioridade aos direitos dos cidadaos e nao s6
aos deveres, fato que significou um modo diferente de encarar a relagdo politica, ndo mais
predominantemente do lado do soberano, e sim do lado do cidaddo; (2) na dimensdo social: 2.1- uma
ruptura de natureza tedrica e conceitual, que diz respeito a modificacdo da perspectiva de compreensao
da sociedade ndo mais a partir de uma concepg¢ao organica_ correspondente ao conceito aristotélico do
homem social e politico desde a origem; e, em seu lugar, emergiu uma nova concepg¢ao da sociedade a
partir dos individuos, para a qual contribuiram as ideias de estado de natureza de Hobbes e de
Rousseau, a construcdo artificial do homo economicus, € a ideia cristd do homem moral que tem valor
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por si mesmo enquanto criatura de Deus; e (2.2) a passagem do homem abstrato para o homem
concreto, a partir de um processo de gradativa diferenciacdo ou especificacdo de caréncias e de
interesses, dos quais se solicita o reconhecimento e a protecao.

A multiplicacdo de direitos estaria relacionada, dentre outros fatores, ao aumento continuo da
quantidade de bens considerados objeto de tutela pelo Estado (Bobbio: 2004). Note-se que os direitos
da primeira gerac¢do nascem da aspiracdo de limitar o poder do Estado, enquanto os direitos de segunda
e de terceira geracdo t€m como requisito um papel ativo do Estado para assegurar a provisao de bens e
servicos. Embora ndo haja sobre esse aspecto um consenso, € nessa linha de transformacdes
econdmicas, politicas e sociais que vamos situar o direito de aceso a informagdo publica na terceira
geracdo de direitos fundamentais.

O acesso a informacdo pode ser considerado a partir de duas perspectivas: (i) da perspectiva da
liberdade de informagdo, seguindo-se a tradi¢@o liberal; (ii) ou na perspectiva do direito a informacao.
A nocao de informagdo como direito € relativamente recente, embora se possa buscar na Revolucao
Francesa, em 1789, juntamente com o reconhecimento dos direitos civis e politicos enunciados na
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem e do Cidaddo, seu embrido: liberdade de expressdo e
proibicdo da censura prévia. O conceito de liberdade de informacdo substituiu o conceito de liberdade
de imprensa, refletindo a evolucao dos processos de comunicagao.

“El concepto de libertad de informacidén vino a sustituir en el pensamiento liberal al concepto de
libertad de prensa, reflejando de este modo la necesaria evolucién que demandaba la apariciéon de
nuevos medios de comunicacién no impresos, en particular la radio y la television. Es por ello que,
tradicionalmente, se ha identificado la libertad de informacién con la libertad de prensa o de imprenta
(...) Mientras la comunicacién interpersonal fue la tinica forma de comunicacién humana, el derecho a
la libertad de opinion era el tnico derecho a la comunicaciéon. Mds adelante, con la invencién de la
imprenta se afadié el derecho de expresion. Y mads tarde ain, a medida que se desarrollaban los
grandes medios de comunicacion, el derecho a buscar, recibir e impartir informacién pasé a ser la
preocupacion principal. Desde este punto de vista, el orden de los derechos especificos enumerados en
el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos traza una progresion historica:
opinién, expresion, informacién ”. (JAUREGUI, M.C.: 2010).

Note-se que a liberdade de informacdo privilegia a transmissdo de informacdes e a liberdade de
expressdo em matéria informativa, enquanto que a perspectiva do direito a informacdo considera a
informacao um bem puiblico essencial a agcdo humana, cuja funcio € social. A liberdade de informacao
configura um direito subjetivo de liberdade sem contra- prestacdo do Poder Publico, enquanto o direito
a informacdo tem como ponto de referéncia o direito a participagcdo dos cidaddos nos assuntos publicos
como membro ativo da comunidade, o que significa que ndo € um mero receptor de noticias. O direito a
informagao implica acesso a todas as informagdes compativeis com a participacdo qualificada para
decidir em situacdes individuais, coletivas, nacionais e internacionais, donde se deduz que os governos
democraticos devem viabilizar o marco juridico e os meios para acesso as informacdes governamentais.
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A informacdo alcanca um status de bem a ser tutelado na passagem do século XX para o XXI , no
contexto da chamada “revolu¢do informacional” (LOJKINE: 1995), evento compardvel, em
importancia, a Revolu¢do Industrial no séc. XVIII, com rupturas de natureza econdmica, social e
cultural. De acordo com Castells (1999), as novas tecnologias ndo sao simples ferramentas aplicaveis,
mas processos a serem desenvolvidos, sendo a primeira vez na histéria da humanidade que a mente
humana é uma forca direta de producdo. Indubitavelmente, a acdo social intencional e os contextos
culturais/institucionais interagem no novo sistema tecnoldgico. Mas hda uma logica que o torna
particular: a capacidade de transformar todas as informa¢des em um sistema comum de informacgdes,
com velocidade de circulacdo, a custos reduzidos.

Ressalta-se que o direito de acesso a informacgdo estd integrado ao processo de globalizacdo da
economia, as transformacdes tecnoldgicas dos dltimos 40 anos e as mudancas politicas associadas. A
desregulamentacdo da economia e as mudancas que afetam a soberania dos estados nacionais
trouxeram desafios de regulacdo do sistema politico internacional e de gestdo publica. Na nova ordem
internacional em que se projeta uma governanga que ultrapassa as fronteiras nacionais recoloca-se o
problema da soberania e da legitimacao das decisdes politicas.

“A transparéncia democritica e o respeito aos direitos humanos sdo entendidos como ingredientes
irrenuncidveis de “boa governanga”. O sistema internacional se baseia ndo s6 em ajustes economicos e
sOcio -estruturais, mas também na democratizacdo politica, na administracdo inequivoca da lei e no
cumprimento dos direitos individuais e econdmicos, sociais e culturais (...). Isso ilumina novamente a
correspondéncia entre o modo de funcionamento das ordens econdmica e politica.” (ALTVATER: 1999,
p.122-123).

A informacdo ganha relevancia politica com o processo de democratiza¢do da sociedade ao possibilitar
mudancgas nas relacdes do Estado com a sociedade. Nesse sentido, a informacdo adquire relevancia
juridica a medida que sua qualidade e condi¢des de circulagdo repercutem diretamente na forma e
alcance da participagdo da sociedade na tomada de decisdes sobre assuntos que lhe afetam
(JARDIM:1999).

De acordo com Habermas (2001: 146), o principio democratico da soberania popular expressa-se nos
direitos a comunicagio e a participa¢do que asseguram a autonomia publica do cidaddo. Entretanto,
direitos humanos e soberania popular estdo ligados quando os primeiros servem de base para a
construgdo, em bases comunicativas, da vontade politica racional. Logo, quando os diretos humanos
institucionalizam as condicdes de comunicacio para a formacao da vontade politica racional.

Capitulo II — Estado Moderno, Arte de Governar e Monopélio da Informacao

Informagdo e poder sempre estiveram relacionados. Na génese do Estado moderno verificam-se
mudancas significativas sobre a forma de exercicio do poder com base na informacao. De acordo com
Burke (2003), desde a antiguidade, tanto no oriente como no ocidente, governantes estiveram
interessados em coletar informacgdes sobre os povos que controlavam. Mas somente a partir do
principio da era moderna a coleta sistemética de informacdes se tornou pratica de governo na Europa.
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No inicio, coletavam-se informacgdes sobre a populagdo para responder a problemas ou crises
especificas (sedicdo, pestes, guerras). Serviram de modelo para a burocracia secular as técnicas
escriturais e de coleta ja desenvolvidas pela Igreja. As praticas de coleta de informacdes para apoiar
préticas rotineiras dos governos tornaram-se comuns a partir de 1650. O poder de Estado moderno
envolveu a coleta, armazenamento e controle regulares da informacao para fins administrativos, fossem
eles tributarios, de seguranga ou de controle populacional, de epidemias e da fome. Por isso Guiddens
(1985) afirmou que as sociedades modernas nasceram como sociedades de informacao.

Até o século XV, predominou a preocupacdo com o aconselhamento moral ao principe. A partir do séc.
XVI, surgiu a preocupacdo com a arte de governar. Esta ndo se fundamentou em regras transcendentes,
em um modelo cosmoldgico ou em um ideal filos6fico- moral, mas tinha como foco a realidade
especifica do Estado a partir daquele periodo: o crescimento demografico e a questdo populacional,
cuja gestdo politica e econdmica afastava-se do pardmetro da unidade familiar. Foi nesse contexto que
se constituiram corpos de técnicas e de saberes referentes a populagdo, dos quais sdo exemplos a
estatistica e a economia- politica, e a partir dos quais foram formadas as burocracias especializadas.
Dois géneros de literatura se difundiram nesse periodo: uma que estabelecia o conhecimento dos
homens como condi¢do da acdo politica; outra que incorporava esse conhecimento ao conjunto do saber
requerido para dirigir o Estado (SENELLART: 2006).

Na perspectiva de Foucault (1979: p.183), “o poder funciona e se exerce em rede. Nas suas malhas os
individuos ndo s6 circulam, mas estdo sempre em posi¢do de exercer este poder e de sofrer sua acio;
ndo sdo o alvo inerte ou consentido do poder, sdo sempre centros de transmissao”. O sociélogo chamou
a atencdo para a necessidade de estudar o poder para além do modelo Leviata de Hobbes, ou seja, fora
do campo delimitado pela soberania juridica e pela instituicao estatal. O poder inclui mecanismos de
formacgdo e de acumulagdo do saber, métodos de observacdo, técnicas de registro, procedimentos de
inquérito e de pesquisa, aparelhos de verificacdo. O poder € exercido a partir da organizacdo e da
circulacdo de um saber. Sdo técnicas e tdticas de dominacdo. O poder se exerce entre os limites da
soberania juridica e o das disciplinas, sendo estas aparelhos de multiplos dominios do conhecimento.
As disciplinas veiculam um discurso que ndo € o da lei, mas o da regra ou normalizacdo
(comportamentos normais, pensamentos e ideias racionais).

A arqueologia do saber de Foucault auxilia a compreensdo do alcance do conceito weberiano de
burocracia profissional. Também, ajuda a identificar os pontos de inflexdo entre as formas de
dominagdo tradicional e racional-legal, a partir do séc. XVII, quando se verifica uma mudanca da
figura do principe para o Estado. Com fundamento na andlise da literatura da época, SENELLAR
afirma: 2006,p.58) : “O mais importante, porém, nao reside na transicdo de uma visdo moral para uma
visdo politica das coisas, mas no apagamento progressivo do principe em proveito do Estado.(...)
Governar nao € tanto submeter os desejos dos individuos quanto controlar forgas coletivas (recursos,
populacdo, armas, aliados)”.

Com a multiplicagdo das informagdes emergiu a questdo da guarda da informacdo e dos arquivos.
Durante a Idade Média, o acervo de documentos oficiais era descentralizado acompanhando a
mobilidade dos monarcas. No inicio da Idade Moderna, a inven¢do da imprensa e a centralizagao do
poder resultaram no aumento do acervo de documentos.
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A centraliza¢do do poder foi acompanhada da centralizagdo de documentos. Nos séculos XVI e XVII,
depdsitos foram criados e organizados para permitir a recuperacdo de informacdes por funciondrios.
Documentos antes tratados como propriedade privada de funciondrios foram apropriados pelo Estado
(BURKE:2003).

A centralizagdo dos documento e arquivos oficiais se seguiu a especializacio das fungdes de arquivistas
oficiais, a exemplo do posto de arquivista do Estado criado na Suécia, em 1609, e do State Paper
Office, na Inglaterra, juntamente com o posto de curador de documentos (keeper). Os arquivos
surgiram com fins administrativos e faziam parte das “arcana imperii”, segredos de Estado, expressao
comumente utilizada a época relacionada a preocupacdo dos funciondrios com infragdes ao seu
monopolio sobre certos tipos de informagao politica. A centraliza¢do dos acervos se concretizou com a
transmutacao do local de trabalho e da guarda de documentos para as reparticdes publicas.

O monopdlio das informagdes estava relacionado ao monopdlio do poder. O acesso publico aos
arquivos oficiais foi proclamado com a Revolucdo Francesa' , fato que ensejou, como reagdo, o
surgimento de um sistema de controle e de censura de informacdes, uma pratica, também, ja
desenvolvida pela Igreja’. O controle da informagdo ndo era simples e sempre podia ser transgredido.
Além do mais, os governos decidiam as informacdes que deveriam se tornar publicas para fins politico-
administrativos e aquelas que ndo deveriam ser publicas, de modo a ndo permitir que a populacio ou as
pessoas comuns se manifestassem sobre assuntos do Estado.

A histéria mostra que a defesa desse monopoélio se fez por diferentes meios. Na Europa, quando da
passagem do poder feudal descentralizado, para o Estado absolutista centralizado, no inicio da Idade
Moderna, os monarcas lancaram mao de regras de organizacdo administrativa e de acesso a cargos
publicos para assegurar o monopdlio do poder. Para tal aperfei¢coaram taticas e estratégias de controle e
de vigilancia. (ELIAS: 1993).

O acesso a informacgdo estd relacionado ao maior ou menor nivel de centralizacio do poder. Os
governos controlam informagdes e, para preservar monopdlios, desenvolvem sistemas de controle e de
vigilancia. Por sua vez, os sistemas de controle e vigilancia estdo relacionados aos sistemas sdcio
-técnicos de cada periodo’.

" A Franga foi o primeiro pais a legislar nesse sentido. O Decreto de 25 de junho de 1794 determinou o acesso do cidaddo
aos arquivos mediante visita com agendamento prévio.
2 A época, colocavam-se pessoas néo alfabetizadas para zelar pelos arquivos. (BURKE:2003).

? Atualmente, ndo se verifica um paradigma dominante na teoria organizacional. Convivem alternativas tedricas e
metodoldgicas. Nesse contexto, o tema supervisdo e controle ressurge com uma visdo mais sofisticada, abrangente e
complexa das organizac¢des, envolvendo o poder publico e a sociedade civil. Nessas abordagens, a vigildncia estd
diretamente relacionada ao monitoramento e/ou a supervisdo dos objetivos dos programas de governo e a sua
implementacdo sob a forma de controles de resultados e de desempenho individual e institucional. Visto sob o prisma
politico, o discurso democrético reconcebe a nog¢do de controle como direito (de peti¢do, de receber informacdes, de
dentncia, de participacdo), mormente, mas ndo exclusivamente, no ambito das organizag¢des do setor puiblico. Enquanto a
partir do pds-guerra as andlises focavam as formas de poder e de controle exercidas pelo Estado por meio dos seus aparelhos
ideoldgicos sobre individuos e grupos sociais, a partir dos anos 1980, recrudesce a influéncia dos tedricos de inspiragdo
liberal e o foco passa a ser o controle da sociedade/comunidade sobre o Estado, difundindo-se amplamente o discurso sobre
o controle social. (RIBEIRO: 2010, p.6).
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As novas tecnologias de informacdo e de comunicacdo favorecem a ampliagdo do acesso a informacdo
nas sociedades contemporaneas, assim como repercutem sobre a tradicional organizagdo burocritica e
sobre o processo de decisdo de politicas publicas. Qual a extensdo e o impacto dessas transformacdes
sobre a gestdo publica contemporanea ¢ uma questdo a ser investigada. Contudo, a resposta a esta
questdo ultrapassa o objetivo deste artigo, que contribui apenas para os primeiros delineamentos dessa
problematica.

Capitulo III - Trajetoria da politica de informacao no Brasil: do arquivo aos dados abertos

A informacdo ganhou relevancia na sociedade pds-industrial, quando passou a ser reconhecida como
bem publico. Por essa razao foi tutelada pelo direito. Mas os governos sempre controlaram informacdes
e, no Estado Moderno, ela se multiplicou sob 0 monopdlio da burocracia. Por analogia com o controle
de informagdes, € possivel afirmar que os governos adotaram politicas de informacdo ao longo da
histéria. Seguindo essa linha de raciocinio, propde-se uma recuperagdo das politicas de informacao no
Brasil a partir da institucionalizacdo do Arquivo Nacional, até chegar-se a Lei de Acesso a Informacgao
-LAI Pretende-se estabelecer um paralelo entre o acesso a informacdo e as politicas de informag¢do no
Brasil, verificar pontos de inflexdo nesse processo, assim como identificar eventuais modificagdes nos
sistemas de controle e vigilancia. Esse caminho possibilita construir um histérico da transparéncia na
Administrag¢do Publica Federal.

Na literatura ndo ha consenso sobre o conceito de politica de informacdo. Entretanto, é possivel
caracterizar uma politica publica de informacao a partir de sua vinculagdo a decisdes de Estado com
respeito a producdo, uso e preservacdo de informacdes de natureza publica e privada. “O papel da
politica de informagdo € prover o marco legal e institucional do qual decorre o intercambio formal de
informacdes. Esse intercAmbio reflete objetivos politicos e burocrdticos dada sua emergéncia na
organizacdo do governo e no aparato estatal. (JARDIM, J.M.; SILVA, S. C. de A; NHARRELUGA,R.S:
2009, p.7).

O Arquivo Imperial foi instituido pela Constitui¢do de 1824 para a guarda das leis e documentos
oficiais. O Regulamento N° 2, de 2 de janeiro de 1838, destinava o arquivo ao uso exclusivo do
Imperador, de seus ministros ou pessoas de sua inteira confianga. A Constituicdo da Republica (1891)
ndo fez referéncia aos arquivos e a politica de arquivos ndo foi modificada durante a Republica Velha.
Em que pese ndo se mencionar o acesso a informacdo, entre as décadas de 1930 e de 1970 editaram-se
decretos com o fim de proteger o sigilo de informacdes: Decreto N° 11.801/1936; Decreto N°
27.583/1949; Decreto N° 60.417/1967 Decreto N° 79.099/1977, revogado apenas em 1997 pelo Decreto
N°2.134/1997. (BANDEIRA: 2010).

A instituicdo Arquivo Nacional esteve vocacionada desde a sua origem, predominantemente, para o
acervo historico e de documentos permanentes, denominados documentos de terceira idade. De acordo
com JARDIM (1995) esta foi uma tendéncia associada ao processo de independéncia e criagdo dos
estados nacionais na América Latina. A trajetdria dessa instituicdo mostra como a institui¢ao arquivo
acompanhou a dindmica de centralizacdo do poder administrativo do Estado na sua configuracio
moderna, burocritica, bem como de que modo reagiu as transformacgdes mais recentes da sociedade
pOs-industrial, em termos de politica de informacdes.
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Nos anos 1960, a UNESCO atuou como promotora do debate internacional sobre comunicagdo e
informacdo, no momento em que este tema se tornou relevante para os paises de capitalismo avancado.
Propunha-se, a época, a criagdo de um Sistema Mundial de Informacdo Cientifica e Tecnoldgica-
UNISIST e a de Sistemas Nacionais de Informagao, planejados e centralizados no ambito dos Estados-
Nacdo, de modo a evitar sobreposi¢des com outros oriundos de grupos industriais, académicos ou de
associacOes cientificas. Na década de 1970, as politicas de informacao apresentavam como tendéncia a
énfase no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, privilegiando a criacdo € o armazenamento de
informacdes correlatas.

Na década de 1980, a énfase recaiu sobre a criacdo da infra -estrutura de informagdes para a
comunicacdo e utilizacdo das bases de dados, devido aos avangos na difusdo das novas tecnologias de
informacdo e de comunicagdo. O discurso sobre os sistemas centralizados estava superado e a
UNESCO difundia a ideia de que uma politica de informacdes pressupunha interacio entre as politicas
bibliotecondmicas a arquivisticas, além das politicas de setores préximos da informadtica e das
telecomunicagdes.

A partir dos anos 1990, dados os avancos tecnoldgicos, as politicas de informag¢do ganharam uma nova
dimensdo entre as politicas publicas, devido a capacidade de agregarem valor aos produtos e servigcos
intensivos em informacao, servir de componente da competitividade as organizacdes e aos paises, bem
como em fun¢do do reconhecimento da informag¢do como bem publico, com suas caracteristicas de
transferéncia, distribuicao e baixo custo. Nas conferéncias internacionais de arquivos ja se evidenciava a
tendéncia a descentralizacdo dos sistemas de arquivo, fendbmeno que nao chegou a se consolidar no
Brasil.

Como as politicas de informacdo a partir da década de 1970 repercutiram sobre o arranjo
organizacional e a politica de arquivo no Brasil? De acordo com JARDIM (1995), entre as décadas de
1960 e 1990, foram formulados trés projetos para criagdo de um sistema nacional de arquivos. Os trés
possufam caracteristicas bdsicas em comum: a finalidade de garantir a ordenacdo e o controle pelo
Estado de todo o patrimonio arquivistico publico e privado da Nacdo; o propdsito de liderar a
organizacdo do sistema privilegiando as normas arquivisticas; a pretensdo de abranger a totalidade dos
arquivos: diversos poderes publicos, estados, distrito federal e municipios (1978); e mais o universo
privado (1962 e 1994); a auséncia de consulta aos envolvidos no processo. O especialista acrescenta que
ndo hd antecedentes na experi€ncia internacional, seja no que tange ao formato juridico proposto, seja
na aplicacdo do modelo sist€émico em questio a paises de organizacio federativa.

O projeto de 1962, que ndo se efetivou no plano juridico, preservava o principio da unidade e
indivisibilidade do patrimdnio arquivistico, abrangia toda a federagdo, e se destinava a coleta, selecdo e
conservagao dos documentos de valor permanente para a vida da nacdo. O projeto original do sistema
nacional de arquivos de 1978, primava pelo principio da indivisibilidade do patriménio arquivistico e
abrangia as trés idades do ciclo vital arquivistico (arquivos de documentos correntes, intermedidrios e
permanentes) do governo federal.
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Do ponto de vista politico, entretanto, o projeto mostrou-se ambicioso, haja vista o conflito com o
Departamento Administrativo do Servi¢o Publico -DASP, que entdo detinha a competéncia de 6rgao
central do Sistema de Servicos Gerais da Administragdo Publica Federal -SISG, instituido pelo Decreto
N° 75.657, de 24 de abril de 1975, o qual abrangia as atividades de administracdo de edificios publicos,
iméveis residenciais, material, transporte e protocolo, assim como as movimentagdes de expedientes,
arquivo e transmissao e recepcdo de mensagens.

Dada a correlagdo de forgas, o sistema de arquivo proposto nio prosperou, tendo sido fracionado o ciclo
vital do documento. Isso resultou em dois arquivos: um sob a competéncia do Arquivo Nacional
(documentos intermedidrios € permanentes) e outro sob a competéncia do DASP (documentos
correntes). Segundo Jardim (1995), essa divisdo teria inviabilizado desde o principio, o
desenvolvimento de uma politica de gestdo de documentos no governo federal®.

Na década de 1990, por meio da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, foi criada a politica nacional de
arquivos publicos e privados, a primeira legislacdo arquivistica no pais, por meio da qual foram
definidos os principais conceitos da drea: arquivo publico, documentos correntes (uso), intermedidrios
(aguardam sua eliminacdo ou recolhimento para guarda permanente) e permanentes (documentos de
valor histérico, probatério e informativo que devem ser preservados), arquivos privados. De acordo
com essa Lei, “arquivos publicos sdo os conjuntos de documentos produzidos e recebidos” por 6rgaos
publicos no exercicio de suas atividades em decorréncia de suas fungdes administrativas.

A administracdo da documentacdo publica ou de cardter publico ¢ de competéncia das instituicdes
arquivisticas. A gestdo de documentos é entendida como o conjunto de procedimentos e operagdes
técnicas utilizadas na produgdo, tramitacdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e
intermedidria, visando a sua elimina¢do ou recolhimento para guarda permanente. Cabe ao poder
publico a gestdo documental e a protecdo especial a documentos de arquivos, como instrumento de
apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elemento de prova e
informacao.

A Lei estabeleceu nova forma de organizacdo e de administracao das institui¢des arquivisticas, criou o
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), vinculado ao Arquivo Nacional, como 6rgao central do
também criado Sistema Nacional de Arquivos (SINAR), preservando-se o principio federativo e a
autonomia dos poderes.

O Decreto N° 4.073, de 3 de janeiro de 2002, traz o regulamento mais recente da citada Lei. De acordo
com este, a0 CONARQ compete estabelecer diretrizes para o funcionamento do SINAR visando a
gestdo, a preservacdo e ao acesso aos documentos de arquivos. Inclui-se no conceito de arquivos
publicos ou conjuntos de documentos, aqueles produzidos e recebidos por agentes do Poder Publico,
empresas publicas e sociedades de economia mista, organizagdes sociais, servicos sociais autobnomos.

* O projeto de 1978 contou com a participagdo, mediante consulta, dos primeiros profissionais especializados em
arquivologia. Datam da década de 1970 os primeiros cursos de formacdo nessa drea do conhecimento, para o que contribuiu
a atuacdo da Associacdo dos Arquivistas Brasileiros. Esse capital criado pelo Estado foi relegado a segundo plano em curto
periodo de tempo (JARDIM:1995)
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Foram introduzidas as chamadas Comissdes permanentes de Avaliacio de Documentos em cada 6rgao
e entidade da administracio com a atribuicdo de analisar, avaliar e selecionar a documentagdo
produzida e acumulada para fins de guarda ou eliminagdo.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, definiu-se um novo quadro juridico para o acesso a
informacdo com a instituicdo da informacdo como direito do cidaddo, bem como com a criagdo de
obrigacdes para a Administracdo Publica relativas a gestdo do patrimonio cultural, no qual se incluem
os acervos documentais publicos, e a disponibiliza¢do de informagdes, ou seja parte desse patrimonio, a
quem delas necessitar. Foram considerados patrimonio cultural brasileiro, de acordo com o artigo 216
da Carta, os bens de natureza material e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto,
portadores de referéncia a identidade, a a¢do, 8 memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira, nos quais se incluem as obras, os objetos, os documentos, as edificacdes e os demais espagos
destinados a manifesta¢des artistico -culturais’.

Pode-se considerar que o padrdo de acesso as informagdes que perdurou até fins da década de 1980
correspondia aquele estabelecido na época do Arquivo Imperial. Inclusive, durante os regimes
autoritdrios e, sobretudo, na vigéncia dos imperativos da seguranga nacional. Esse quadro s6 comecou a
se modificar dentro da Administragdo Publica a partir da década de 1990, em decorréncia das politicas
de governo eletronico e da atuacdo de segmentos organizados da sociedade civil.

Historicamente, a questdo da guarda e do acesso a informacao estiveram interligadas. Mas a partir do
novo cendrio tecnoldgico e da regulamentacdo do direito de acesso a informacdo, a tendéncia é que se
modifique a fung¢do do arquivo. H4 que se considerar que em decorréncia das transformacdes
tecnoldgicas das dltimas décadas, “onde a informacdo se encontra ja4 ndo é mais importante e sim o
acesso a informagdo: a énfase na gestdo da informacdo desloca-se do acervo para o acesso, do estoque
para o fluxo da informacao, dos sistemas para as redes. (JARDIM:1999).

Note-se que o acesso a informacdo, de acordo com o conceito de arquivo e de documento publico,
permanece mediado por procedimentos e técnicas de arquivo, enquanto as novas tendéncias de politica
de informag¢do apontam para a utilizacdo de bases de dados governamentais abertas.

De acordo com a W3C, autoridade em padrdes web, considera-se a existéncia de dados governamentais
abertos quando: estdo disponibilizados na web e indexados; quando estdo disponiveis em formato
compreensivel e utilizdvel; e quando ndo é vedada a sua reutiliza¢do. Oito caracteristicas definem o
universo das informagdes e o escopo do acesso no ambito de uma politica de informacdes voltada para
a abertura de bases de dados: (1) dados completos sdo todos os dados disponiveis e ndo limitados. Um
dado publico € o dado que ndo estd sujeito a limitacdes validas de privacidade, segurancga ou privilégios
de acesso; (2) dados primarios: dados brutos sem agregacdo ou modificacdo; (3) dados atuais sao
aqueles publicados tdo rapidamente quanto necessario para preservar o seu valor; (4) dados acessiveis
para o maior numero possivel de usudrios e para o maior numero possivel de finalidades; (5)

5Depois de promulgada a Constituicdo, o debate trouxe questdes relacionadas ao acesso de documentos de pesquisa, a
producdo de documentacdo administrativa corrente, como também ao acesso a informacdes nas suas vertentes principais: o
acesso a informacdo documental de interesse publico e o acesso as referéncias informatizadas sobre privacidade individual.
(BASTOS (1990) apud BANDEIRA (2010).
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processdveis por mdquina, quando razoavelmente estruturados para permitir processamento
automatizado; (6) ndo-discriminatérios, quando disponiveis para todos, sem necessidade de cadastro;
(7) ndo-proprietarios, quando em formato sobre o qual nenhuma entidade tem controle exclusivo; e (8)
licencas livres, quando os dados nao estdo sujeitos a nenhuma regulacio de direitos autorais, patentes,
propriedade intelectual ou segredo industrial, permitindo-se “restricdes sensatas” relacionadas a
privacidade, seguranca e privilégios de acesso. (OpenGovData.org,
http://www?2.camara.gov.br/transparencia/dados-abertos/leis-e-principios-dos-dados-governamentais-
abertos )

Diante do novo cendrio, infere-se a necessidade de redefinir a funcdo de arquivo, e em decorréncia, o
papel da instituicao correspondente. Falta esclarecer, entretanto, o protagonismo dos 6rgaos de controle
que passam a ter um papel estratégico na politica de acesso a informacao.

O Sistema Nacional de Arquivos mantem-se a frente da defini¢ao de padrdes técnicos para da guarda e
preservagdo do patrimdnio documental permanente e se observa, em nivel federal, a emergéncia de um
novo ator, a Controladoria-Geral da Unido -CGU, na lideranca do processo de regulamentacdo do
acesso as informacodes produzidas pelo poder publico. A CGU esteve posicionada de forma estratégica
em todos os espagos que se abriram, inclusive, no didlogo com o legislativo, a partir de 2003, com
vistas a discussdo, proposi¢ao de projetos e a aprovagdo definitiva da lei que regulamenta o acesso a
informacdo no Brasil. Inicialmente, esse debate se restringia ao Gabinete do Ministro, tendo-se
estendido ao Conselho de Transparéncia Publica e Combate a Corrup¢do -CTPCC e, posteriormente, a
Casa Civil da Presidéncia da Reptblica, que , a partir de 2007, coordenou o debate interno ao governo,
envolvendo os Ministérios da Justica, Defesa, e Relacdes Exteriores, dentre outros. De 2003 a 2010, a
preocupacdo girou, predominantemente, em torno do sigilo de informacdes e dos prazos para
publicidade de informacdes (PAES:2011).

O acesso a informagdo tem um histérico que se confunde com o histérico da transparéncia e da
evolugdo da politica de informacdo. No Brasil, fazem parte desse histérico, a partir da Constitui¢ao
Federal de 1988, as reformas da década de 1990, no que tange a consolidacdo e disponibiliza¢do de
informacdes via internet; a Lei Complementar n°101/2000, ao criar a obrigatoriedade de apresentacgdo e
publicizacdo dos relatérios de gestdo fiscal dos governos federal, estaduais e municipais e, em
particular, a politica de Governo Eletronico, em sua evolucdo desde fins da década de 1990, com a
ampliacdo de infraestrutura de redes, a criacdo de portais para disponibilizacdo de informacdes e de
servicos, assim como por meio do desenvolvimento de alternativas para inclusdo digital. Nos ultimos
vinte anos, ndo cessaram os esfor¢os para assegurar a interoperabilidade dos sistemas estruturantes da
Administracdo, construidos com base no Decreto-Lei 200/1967.

Ainda nessa linha evolutiva, segue o Decreto n° 5.482, de 30 de junho de 2005, e a Portaria
Interministerial CGU/MPOG n° 140, de 16 de mar¢o de 2006, que dispdem sobre a divulgacao de dados
e informagdes pelos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal na internet, no Portal da
Transparéncia. As Paginas de Transparéncia Publica, disponibilizadas pela Secretaria de Prevencdo da
Corrup¢do e Informacdes Estratégicas da Controladoria-Geral da Unido, complementam as
informacdes disponiveis no Portal da Transparéncia.
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Nelas sdo apresentados os dados referentes as despesas realizadas pelos 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal com informagdes sobre execu¢do orcamentdria, licitagdes, contratos,
convénios, didrias e passagens, visando a favorecer o controle social.

A Lei n°® 12.527/2011 vem acrescentar a esse histérico os meios para assegurar a efetividade do direito a
informacdo. A LAI e o Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, regulamentam os procedimentos a
serem adotados pela Administracdo Publica, direta e indireta, dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciério, nos diferentes niveis de governo, para assegurar o acesso a informacgdo publica, de acordo
com as seguintes diretrizes: (i) observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecdo;(il) divulgacdo de informagdes de interesse publico, independentemente de solicitacdes; (iii)
utilizacdo dos meios de comunicacdo viabilizados pelas tecnologias de informacdo; (iv) fomento ao
desenvolvimento da transparéncia; e (v) desenvolvimento do controle social da administracdo publica.

Constam dessa legislacdo que a gestao transparente, a integridade da informacao e a prote¢ao do sigilo
sao da competéncia dos 6rgdos e entidades do poder publico. O acesso compreende informagdes
contidas em registros e documentos produzidos pelo poder ptblico, recolhidos ou ndo aos arquivos
publicos; informacdo produzida e custodiada por pessoa fisica ou entidade privada decorrente de
qualquer vinculo com a Administracdo Publica (organizag¢des sociais, servicos sociais autdnomos, por
exemplo), informacdo sobre as atividades exercidas pelos 6rgaos, inclusive, as relativas a politica,
organizacdo e servigos; patrimonio publico; licitagdes e contratos; implementacdo de programas e
projetos; resultados de auditorias, prestacOes e tomadas de contas especiais, dentre outras. Define-se
como documento a unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suporte ou formato.

O acesso a informagao ocorrerd por iniciativa da Administracdo que deverd manter se¢ao especifica em
sitios com informacdes oficiais na internet (transparéncia ativa), ou por solicitacdo direta do cidadao
aos Servicos de Atendimento ao Cidaddo -SIC, instituidos nos 6rgdos para esse fim (transparéncia
passiva). O sigilo serd mantido no caso das informacgdes relativas a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado; no caso em que possam oferecer risco a vida, seguranca ou a saide da populacdo; prejudicar
operacgdes estratégicas das Forcas Armadas; prejudicar ou pdr em risco negociacdes ou relagdes
internacionais; comprometer atividades de inteligéncia e prevengao ou repressao a investigacoes, dentre
outras.

O pedido de acesso ndo exige motivacdo, devendo, entretanto, conter a identificagdo do requerente,
juntamente com a informacao solicitada. O acesso seréd assegurado mediante os SICs, assim como por
meio da realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participacdo popular e outras
formas de divulgagdo. A CGU controlara as solicitacOes de acesso, via sistema informatizado, e atuara,
também, como instancia recursal superior. Os prazos para restricdo do acesso a informagao sdo de 25
anos para informacao classificada como ultrassecreta, de 15 anos para a informacao secreta e de 5 anos
para informagdes reservadas®.

%0s prazos de sigilo regulados pela Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991, revogada pela LAI, eram de 30 anos para
documentos cuja divulgagao era considerada risco para a sociedade e para o Estado e de 100 anos para documentos sigilosos
referentes a honra e a imagem das pessoas.
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A classificacdo da informac¢do em qualquer grau de sigilo serd formalizada e fundamentada. A
classificacdo em ultrassecreta, secreta e reservada € de responsabilidade dos agentes publicos de acordo
com a seguinte hierarquia: Presidente da Republica e seus Ministros, Chefes de Missdes Diplomaticas
(ultrassecreto), titulares das autarquias, fundagdes e empresas (secreto), alta dire¢do, considerados os
cargos do grupo Direcdo e Assessoramento Superior em nivel de DAS 101.5 e superior (reservado).

De acordo com PAES (2011: p 415), as principais inovagdes da Lei de Acesso a Informacdo dizem
respeito a0 modo de elaboracdo dos requerimentos de informacgdo, sua tramitagcdo, estipulacdo de
prazos e penalidades para o descumprimento. “Quanto maior a exigéncia que se faz ao requerente e
maior a atribui¢cdo de discricionariedade ao administrador, menor serd o acesso a informagao.”

Recentemente, entrou em funcionamento o Portal Brasileiro de Dados Abertos (dados.gov.br),
desenvolvido pelo Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao (MP), por meio da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacgao (SLTI). A iniciativa faz parte da politica brasileira de dados
abertos, criada a partir da Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership-OGP), e se
constitui em ferramenta para o acesso e o uso dos dados abertos do governo federal, por parte da
sociedade, nos termos do que preconiza a LAL

A democratizacdo do Estado e da sociedade sdo processos complexos e interligados, porém ndo
redutiveis um ao outro. Em que pesem os avancos no acesso a informacgdo, historicamente
demonstrados, s@o muitos os desafios para promover uma gestao publica efetivamente transparente e
passivel de controle social. O direito fundamental de acesso a informacdo se complementa com o
direito a participacdo e, nesse sentido, temos um grande caminho pela frente. Ao comparar-se a
legislacdo sobre a participacdo social nas politicas de educacdo e de sadde, por exemplo, a0 marco
normativo que dispde, genericamente, sobre a participacdo dos usudrios dos servicos publicos, parecem
haver concepg¢Oes distintas de cidadania: uma ativa e outra passiva. A Emenda Constitucional n°
19/1998 incluiu no articulo 37 a participacao do usudrio na administracdo publica, a qual ndo foi ainda
regulamentada, e sobre a qual existem duddivas sobre a extensdao da aplicacdo do Cédigo de Defesa do
Consumidor. Fenomeno semelhante pode ser observado em relagdo a Lei n® 9.784/1999, de 29 de
janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal e
dispde sobre o instituto da consulta publica e da audiéncia publica’.

"Lei N° 9.784/1999: “Art. 31. Quando a matéria do processo envolver assunto de interesse geral, o 6rgdo competente poderd,
mediante despacho motivado, abrir periodo de consulta ptblica para manifestacdo de terceiros, antes da decisao do pedido,

se ndo houver prejuizo para a parte interessada. § 12 A abertura da consulta piblica serd objeto de divulgacio pelos meios
oficiais, a fim de que pessoas fisicas ou juridicas possam examinar os autos, fixando-se prazo para oferecimento de

alegagdes escritas. § 22 O comparecimento 2 consulta piblica ndo confere, por si, a condi¢io de interessado do processo,
mas confere o direito de obter da Administragdo resposta fundamentada, que poderd ser comum a todas as alegacdes
substancialmente iguais. Art. 32. Antes da tomada de decisdo, a juizo da autoridade, diante da relevancia da questdo, podera
ser realizada audiéncia ptiblica para debates sobre a matéria do processo.

Art. 33. Os 6rgdos e entidades administrativas, em matéria relevante, poderdo estabelecer outros meios de participacdo de
administrados, diretamente ou por meio de organizagdes e associacdes legalmente reconhecidas. Art. 34. Os resultados da
consulta e audiéncia publica e de outros meios de participagdo de administrados deverdo ser apresentados com a indicagio
do procedimento adotado.”
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A citada lei define parametros de participacdo dentro de uma rela¢do tradicional do Estado com a
Sociedade, em que predomina a visdo do cidaddao como administrado e na qual a Administragdo detém
o poder discriciondrio para decidir se o escuta ou ndo. Nesse campo, apesar de avangos pontuais, a
meritocracia predomina como um mito que justifica a tomada de decisdo fop down na maior parte dos
processos. Em geral, os dispositivos da participac¢do cidada nas politicas publicas estdo concentrados na
area social. No campo da gestdo, propriamente dita, que inclui os instrumentos formais de planejamento
e de orcamento, as mudangas ainda estdo por vir, particularmente em nivel federal, ndo obstante se
possam mencionar experiéncias inovadoras em nivel municipal, a exemplo do or¢amento participativo
de Porto Alegre.

Conclusao

A experiéncia de dados abertos do governo federal é recente e qualquer avaliacdo € precipitada. Mas,
em que pese virmos gradualmente aumentando os meios de acesso a informacao, existem indicios de
que a promocao da cultura da transparéncia publica, que deve ultrapassar o limite de acesso a dados
governamentais, exigird maior investimento por parte da sociedade e do governo. O Jornal Correio
Brasiliense, edi¢dao de 24 de julho de 2012, publicou matéria no caderno de Informatica com o titulo: O
governo ainda ndo quer ser seu amigo, em que destaca: “Apds 12 meses, o Informética volta a avaliar o
uso das redes sociais pelos 6rgdos da administragdo publica. E constata que a situacdo piorou. Grande
parte deixa a interacao com o cidaddo em segundo plano.”

A imprensa divulgou pesquisa realizada no Twiter e Facebook que demonstra como o didlogo entre
governo e sociedade ndo é corrente, e como as redes sociais, que deveriam operar como canais de
comunicac¢do e interacdo do governo com o cidaddo, acabam sendo um espelho dos sites oficiais. A
estratégia de dados abertos em termos filoséficos, associa-se a democratiza¢do da sociedade, tendo
como referéncia a aplicacao do principio da subsidiariedade, a partir do qual se valoriza a participagdo
dos individuos na vida comunitiria e na gestdo publica, na promocdo de formas colaborativas de
governo. Mas ha que diferenciar a utilizacdo de dados abertos segundo duas perspectivas: a da
liberdade de informacdo, mais préxima do livre acesso a dados para quaisquer fins, sobretudo de
mercado; e a do direito a informacdo, que valoriza a funcdo social da informag¢do como parte do
processo de transformacao das institui¢des politicas e administrativas.

Em verdade, a transparéncia, a participacdo e o controle social fazem parte do discurso das duas
abordagens sobre o acesso a informagdo e da justificativa para adocdo dos dados abertos. Cabe
distinguir, entretanto, a intencionalidade que subjaz as escolhas politicas no uso das tecnologias. Nesse
sentido, a politica de informacao suportada por tecnologias de dados abertos pode ser um recurso para a
gestdo democrdtica ou, prioritariamente, atender de modo instrumental objetivos de vigilancia e
controle. Note-se que a lideranca da CGU a frente da politica de acesso a informacdo no Brasil,
decorre, dentre outros fatores, do fortalecimento das burocracias de controle nos ultimos dez anos,
propiciada pela sua insercao nas estratégias e tratados internacionais de combate a corrupg¢ado e lavagem

de dinheiro (RIBEIRO: 2010).
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Por outro lado, na perspectiva do direito a informacao, a transparéncia e o acesso a informacdo sao
condig¢des para a participagdo qualificada dos cidaddos na vida publica e, além da disponibilizacdo de
dados na web, se faz acompanhar da ampliacdo da participagdo social nos processos de gestdo publica:
planejamento/formulacdo, orcamento/execucdo, controle/avaliacdo, ou seja, de todas as etapas do
processo de decisdo das politicas publicas. Essa abordagem vai ao encontro das expectativas dos atores
sociais que participaram da I Conferéncia Nacional Sobre Transparéncia e Controle Social- 1°
CONSOCIAL, realizada também pela CGU, em maio de 2012, cujo relatdrio final estd disponivel no
site da Controladoria.(http:// www.consocial.cgu.gov.br).

Ha que se considerar que o processo de decisdo é, simultaneamente, fluxo e fonte de informacdo. Sem o
didlogo com a sociedade nesse processo, o acesso a informacdo continuard mediado pelo discurso
técnico das burocracias profissionais, inclusive da burocracia do controle. Sem uma verdadeira cultura
de gestdo publica transparente, o universo das informac¢des de interesse coletivo pode ser reduzido,
mimetizado pelo discurso técnico, além do que aumentam os riscos de classificacdo de informacdes
sigilosas, haja vista que nao ha como suprimir a discricionariedade das autoridades encarregadas da
defini¢do do sigilo em seus variados graus, possibilitando a sobrevivéncia de monopdlios de poder
burocratico.

Por tltimo, fazendo-se uma retrospectiva dos tltimos dez anos no Brasil, pergunta-se: qual a diferenca
entre as diferentes politicas de informacdo desde o inicio do governo eletronico? Quais as repercussoes
dessas politicas sobre a arte de governar? A diferenca fundamental ndo deve ser buscada no tipo de
tecnologia que, certamente, se modificou; mas na contribui¢do que as tecnologias trouxeram para a
democratizagdo do governo e das instituicdes publicas. Da mesma maneira, os beneficios do acesso as
informacdes governamentais para a democracia e a transparéncia serdo demonstrados quando a
sociedade puder fazer uso dessas informacdes para decidir sobre as prioridades politicas que devem
nortear a alocacao dos recursos publicos, num novo patamar de relacionamento com a burocracia.
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