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Az Otthonnal valé Elégedettség Skala kidolgozasa és pszichometriai jellemzoi
Sallay Viola', Martos Tamés'
' Semmelweis Egyetem, Mentalhigiéné Intézet

Osszefoglalas

A tanulméanyban bemutatjuk a Diener-féle Elettel valé Elégedettség Skala mintajara
megalkotott Otthonnal val6 Elégedettség Skala (SWHS) elméleti hétterét €s pszichometriai
elemzését, mely 270 egyiittéld, illetve hazas par kérddives adatain alapul. Az otthonnal valo
elégedettség ennek alapjan az é€lettel valo elégedettséggel 0sszefiiggd, de attol jol el is
kiilonithetd konstruktum, mely dsszefligg a pozitiv lelki egészség mas mutatoival, példaul az
¢let értelmességének tapasztalataval és az onértékeléssel is. A szociodemografiai
hattértényezok koziil egyediil a szubjektiv anyagi helyzet jelezte eldre az otthonnal vald
elégedettséget. Az eredményekben tovabba megjelentek jellegzetes nemi kiilonbségek is,
melyek szintén a skéla hasznalhatosagat igazoljak.

Kulcsszavak: élettel valo elégedettség, otthonnal valo elégedettség, kornyezetpszicholdgia,
pszichometriai értékelés, megbizhatdsag, érvényesség

1. Bevezetés

1.1 A teriiletspecifikus elégedettség konstruktuma és mérése

A szakirodalomban nagy egyetértés mutatkozik abban, hogy az élettel vald elégedettség
alatt a személy atfogo, szubjektiv értékelését értjiik €lete egészének mindségére vonatkozdan
(Diener, Ingelhart, Tay, 2013, Heller, Watson, Illies, 2004). Szdmos kérdés és javaslat mertilt
fel azonban az élettel vald elégedettség mint attitiid eredetét €s Osszetevdit illetden. A két
legfontosabb alternativa egyike (a ,fentrdl lefele” ut) a személyiség és temperamentum
szerepét hangstlyozza a kiilonféle élethelyzetek, illetve az élet egészének megitélésében. A
masodik lehetdség (,,alulrol felfele” ut) az egyes életteriiletekre, illetve objektiv
globalis elégedettség megitélésében (Heller, és mtsai, 2004, Singley, 2005).

A relevans életteriiletek szama ¢s mibenléte nagy valtozatossdgot mutat a
szakirodalomban, mind elméleti szempontbol, mind a kialakitott mérdeszkdzok tekintetében.
A szubjektiv jollét és elégedettség szempontjabol leggyakrabban vizsgalt teriiletek kozé
tartoznak a munka, a hdzassdg és a csaladi élet, az egészség, az anyagi koriilmények, a
teljesitmény €s a hatékonysag, a biztonsag, a lako- és természeti kornyezet, a baratok és a
kozosség, a politikai vezetés, a szabadidé valamint a spiritualitds (Hagerty és mtsai, Rojas,
2006). A teriiletspecifikus elégedettség Osszefiiggéseinek vizsgalata soran nyolc é€letteriiletrdl
szerzet adatok explorativ faktoranalizisével O’Brien, Berty és Hogan (2012) két, egymassal
korrelalo ,.felettes teriiletet” tudtak elkiiloniteni: a kapcsolatokra és a hatékonysagra
vonatkoz6 elégedettséget.

Az ¢élettel valod éltalanos elégedettség mértéke szamos egészségmutatoval korreldl és jo
elérejelzdje a mentalis és fizikai egészségnek, beleértve az Ongyilkossagi kisérlet
valdszinliségét is (Diener, Ingelhart, Tay, 2013, O’Brien, Berty és Hogan, 2012), ugyanakkor
az egyes részteriiletekkel kapcsolatos elégedettség konnyebben megitélhetd és jobban tiikrozi
az adott kontextusra jellemzé élethelyzetet és annak véltozasait. fgy példaul Singley (2005)
vizsgalataban mind a munkaval, mind a hazassaggal valo elégedettség erdsen korrelalt a teljes
¢lettel valo elégedettség mértékével, a két részteriilet kozott azonban csak gyenge Osszefiiggés
volt kimutathato.

Az egyes ¢letteriiletekkel vald elégedettség, a személyiség- €s temperamentum-jellemzok,
valamint az élettel valo globalis elégedettség Osszefliggéseinek keresztmetszeti vizsgalatdban
Heller és munkatarsai (2004) a lehetséges utmodellek elemzésével arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy a teriiletspecifikus elégedettség és az altalanos elégedettség kolcsondsen jo
eldrejelz61 egymasnak, illetve hogy a személyiségjellemzOk és az életteriileteken szerzett
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tapasztalatok egyarant hozzajarulnak az elégedettség szintjének alakuldsahoz. Singley (2005)
longitudindlis vizsgalatdban az ¢lettel ¢és részteriileteivel vald elégedettség hasonlo
struktarajara talalt bizonyitékot.

1.2 Az otthon és az otthonnal valo elégedettség

Az otthon az emberi életat kiemelt fontossagu helye és életteriilete, mely magaban foglalja
a fizikai és érzelmi biztonsag, a helyhez és személyekhez valo kotddés, a személyes kontroll
illetve a helyidentitas tapasztalatait (Dull, 1995, 2006, Dyck és mtsai, 2005, Manzo, 2003,
2005). Az otthon rendszeres hasznalata soran alakul6 kapcsolati interakciok, valamint a tarsas
¢s kornyezeti Onszabalyozasi folyamatok - nék és férfiak megélésében eltéré modokon -
szerepet jatszanak a lakok pozitiv személyes identitdsanak és egészségének fenntartasaban
vagy annak hidnyaiban, (Dyck és mtsai, 2005, Manzo, 2003, 2005). Az otthon ugyanakkor
egyszerre jelent tarsas €s fizikai kornyezetet (lakohelyet és az ott alakuld kapcsolatokat),
amelyek egymaéssal dinamikus kolcsonhatasban (tranzakcidoban) hozzadk létre az otthon
szociofizikai terének tapasztalatat (Dull, 2006).

1.3 Jelen kutatds

Mindezek alapjan az otthonnal vald elégedettség megitélése nem azonos sem a
lakokdrnyezet, sem a csaladi kapcsolatok értékelésével, és mint Osszetett, szociofizikai
tényezd jelentds szerepet kaphat az élet egészével valo elégedettség, illetve a személy
szubjektiv jollétének megélésében. Mivel az élettel vald elégedettség mérésének altalanosan
elterjedt eszkoze az Elettel valo Elégedettség Skéla (Diener és mtsai, 1985, 1d. jelen kotetben),
az otthonnal val6 elégedettség mérésére ennek adaptacioja alkalmas eszkéznek bizonyulhat.

A tovabbi otthonnal és jolléttel kapcsolatos kutatisok szamara ezért az eredeti Elettel valo
Elégedettség Skala tételeinek értelemszerti atfogalmazasaval (pl. ,,Elégedett vagyok az
otthonommal.”) megalkottuk az Otthonnal valo Elégedettség Skalat. Az alabbiakban
bemutatjuk a kérdéivvel szerzett els6 eredményeket, €s megvizsgaljuk, hogy az 0j skala
pszichometriai szempontbol alkalmas-e a tovabbi felhasznalasra.

2. Modszer

2.1 Minta és eljards

Az uUjonnan kidolgozott Otthonnal valdé Elégedettség Skala része volt egy olyan
adatfelvételnek, mely 270 Budapesten és kornyékén lakod hazas- illetve egyiittéld par
kérddives megkérdezésén alapult. A kérddiveket kérdezObiztosok juttattak el a
véalaszadokhoz. A mintdban 58% volt a hazasparok aranya és 42%, az egyiittéld paroké. Az
¢letkor szerinti atlag+szoras a férfiaknal 39,8+10,5 év, a néknél 37,6+£9,9 év volt (min-max:
18-65, illetve 19-64 év). Az alap-/kozép-/fels6foktt végzettségliek szama a férfiaknal
91/116/61, a noknél 46/132/92 volt. Mivel diadikus adatokrol van szo, ezért a férfi és noi
véalaszok nem fiiggetlenek egymastol, ezért az adatokat a két nem szerint két kiilon
almintaként hasznaljuk jelen elemzésiinkben.

2.2 Eszkozok

Az adatfelvétel soran egy sok kérddivbol allo kérdéivesomagot vettiink fel, melybdl itt
csak az elemzett mérdeszkozoket mutatjuk be. A megbizhatosagi jellemzdket az adatbazis
jellegeébdl adoddan kiilon férfiakra és ndkre adjuk meg.

Szociodemogrdfiai adatok. A nem, életkor és iskolai végzetség mellett kérdeztiik az
egylittélés statuszat, a kapcsolat idétartamat, gyermekek szamat, az anyagi helyzettel valo
szubjektiv elégedettség mértékét.

Otthonnal valo Elégedettség Kérdoiv (SWHS). A kérd6iv a Diener-féle SWLS tételeinek
adaptalasaval alkottuk meg, igy ot allitast tartalmaz a jelenlegi otthonnal kapcsolatban. A
valaszadok 7 foku skalan adhatjdk meg az allitasokkal valod egyetértésiik mértékét (1 =
egyaltalan nem ért egyet, 7 = teljesen egyetért). A megbizhatdsagi adatokat alabb mutatjuk be.

Elettel valé Elégedettség Kérdéiv (SWLS-H, magyar valtozat: Martos és mtsai, 2014, jelen
kotet). Az SWLS-H 6t tételes kérddiv, valamennyi tétel egyenesen mér, a valaszadok 7 foka



skalan adhatjak meg az allitdsokkal vald egyetértésiik mértékét (1 = egyaltalan nem ért egyet,
7 = teljesen egyetért, Cronbach-alfa = 0,899 és 0,889).

Onértékelés (magyar valtozat: Sallay és mtsai, 2014, jelen kdtet). A skéla az altaldnos
(globalis) onértékelést méri négyfoku Likert-tipusu skalan (1 = egyaltalan nem értek egyet, 4
= teljesen egyetértek). A skala belsé konzisztencidja megfelelének bizonyult (Cronbach-alfa:
0,829 ¢és 0,861).

Elet Ertelme Kérd6iv (MLQO-H, magyar valtozat: Martos & Konkoly Thege, 2012). A 10
tételes kérdoiv ot tétele az értelmesség megélését (MLQ-P), mig 6t az értelem keresését méri
(MLQ-S). A valaszadas 7 foku Likert-tipusu skalan torténik (1= egyaltalan nem igaz, 7 =
tokéletesen igaz, Cronbach-alfa = 0,838 és 0,873 a megélés, illetve 0,780 ¢s 0,840 a keresés
alskalak esetében).

Kapcsolati Elégedettség Kérdoiv (RAS-H, magyar valtozat: Martos €s mtsai, 2014, jelen
kotet). A kérdoiv hét, tobbségében pozitivan megfogalmazott kérdést tartalmaz a kapcsolattal
valo elégedettségrol. A valaszado 6t foku skalan jellemezheti magat azzal kapcsolatban, hogy
mennyire jellemz6 ra a kérdésben megfogalmazott tapasztalat (P1. ,,Mennyire felel meg
partnere az On igényeinek?” 1 = kevéssé, 5 = nagyon, Cronbach-alfa = 0,843 és 0,897).

Szubjektiv egészségi allapot. Egy kérdés mérte a valaszado értékelést sajat egészségi
allapotarol: ,,Osszességében milyennek értékeli az egészségi allapotat?”. Az 6t
valaszlehetdség a nagyon rossztol a kivaloig terjedt.

3. Eredmények

3.1 Strukturalis elemzés

Annak érdekében, hogy megallapitsuk, vajon az Otthonnal valé Elégedettség Skala altal
felmért tapasztalatok elkiilonithetdk-e az élettel valo altalanos elégedettségtol, kozos
fokomponens-elemzésnek vetettiik ald a két skala 5-5 tételét, a két nem esetében kiilon-kiilon
elemzésben. Mindkét nem esetében 2-2 komponens emelkedett ki 1,0 sajatérték felett (1d. 1.
tablazat), melyekben jol elkiiloniiltek a két skéla tételei. Erdekes modon, mig a férfiaknal a
variancia 55,9%-at az élettel valo elégedettség fokomponense magyarazta, addig a noknél
épen forditva, az otthonnal valé elégedettség magyardzta az 6sszvariancia 59,3 %-at. Az
egyes tételek komponens-toltése mindkét skala és mindkét nem esetében legalabb 0,71 volt,
mig a kereszttoltések minimalisak voltak.

1. tablazat Az SWLS és SWHS tételeinek k6zos fokomponens-elemzése

Férfiak Nok

1. komponens | 2. komponens | 1. komponens |2. komponens
SWLS 1 0,829 0,041 0,083 0,780
SWLS 2 0,810 0,060 0,119 0,748
SWLS 3 0,847 0,062 0,044 0,862
SWLS 4 0,856 -0,005 -0,093 0,931
SWLS 5 0,845 -0,075 -0,044 0,811
SWHS 1 0,106 0,837 0,860 0,086
SWHS 2 0,135 0,824 0,850 0,133
SWHS 3 0,065 0,872 0,922 0,021
SWHS 4 0,036 0,712 0,749 -0,005
SWHS 5§ -0,157 0,840 0,858 -0,101

sajatérték | 5,59 1,57 5,93 1,41
magyarazott variancia| 55,9 15,7 59,3 14,1
korrelacio a 0,516 0,583
komponensek kozott

Direct Oblimin forgatas, pattern matrix

3.2 Megbizhatosag, leiro statisztika
A 2. tablazatban bemutatjuk az SWHS Cronbach-alfa értékeit és leird statisztikajat az
egyes almintdkban. A belsd konzisztencia értékei magasak voltak. A két nem pontszamait



paros t-probaval Osszehasonlitva az atlagértékek nem kiilonboztek szignifikansan (t=0,61,
df=267, p=0,507), viszont magasan korrelaltak a partnerek kozott (r=0,612 p <0,001).
2. tablazat Az SWHS megbizhatosaga és leiro statisztikdja a két nem almintdiban

N Cronbach-alfa Atlag Szoras
SWHS Férfiak 268 0,887 4,50 1,24
SWHS Nék 268 0,911 4,54 1,34

3.3 Osszefiiggés szociodemogrdfiai viltozokkal

Linedris regresszidelemzéssel vizsgaltuk, hogy a SWHS milyen modon fiigg 6ssze
alapvetd szociodemografiai jellemzokkel. Az adatbazisban elérhetd hattérvaltozok koziil az
¢letkor, az iskolazottsag, a kapcsolat hossza és az egylittélés/hazassag, a gyermekek szdma,
illetve a szubjektiv anyagi helyzet voltak. A teljes modell a férfiaknal az SWHS
varianciajanak 17,0 %-at (F = 5,25, p <0,001), mig a n6knél 34,4 %-at magyarazta (F =
13,25, p <0,001). Mindkét nemnél egyediil a szubjektiv anyagi helyzet volt szignifikans
prediktor (béta = 0,419 ¢és 0,557)

3.4 Konvergens és divergens validitds
jellemzovel. Az élettel valo elégedettségre vonatkozo Osszefiiggés — ahogy ezt mar a kdzos
fékomponens-elemzés is jelezte — kdzepesen magas mindkét nemnél. Lathatd tovabba, hogy
az otthonnal val6 elégedettség pozitivan, de nem til er6sen korrelal az olyan pozitiv
tapasztalatokkal, mint az 6nértékelés, az élet értelmességének megtapasztalasa, vagy a
kapcsolati elégedettség, fliggetlen viszont a szubjektiv egészségi allapottol.

3. tabladzat Az SWHS korrelacidja més jellemzokkel férfi és néi almintan

Férfiak Nok
SWLS 0,610%** 0,552%**
Onértékelés 0,267%%%* 0,268%%%*
MLQ-P 0,197** 0,128*
MLQ-S 0,036 0,000
RAS-H 0,369** 0,202*%*
szubj. egészségi allapot 0,081 -0,021

N=262

SWLS = Elettel valé Elégedettség, MLQ-P = Ertelmesség megélése, MLQ-S = Ertelmesség keresése, RAS-HJ = Kapcsolati Elégedettség
Skala

*** p <0,001; ** p<0,01; * p <0,05

3.5 Inkrementdlis validitas

Annak ellendrzésére, hogy az SWHS mas mérdeszkozokhoz képest rendelkezik-e 6nalld
erdvel az élettel valo altalanos elégedettség eldrejelzésében, hierarchikus regresszio-elemzést
végeztiink. Az elsd blokkban a demografiai adatokat (életkor, iskolai végzettség, kapcsolat
jellemzdi), a szubjektiv anyagi helyzetet és egészségi allapotot, a masodikban az onértékelést,
az ¢élet értelmességének jellemzdit €s a parkapcsolati elégedettséget, végiil a harmadik
1épésben az SWHS-t bocsatottuk az egyenletbe (1d. 4. tdblazat), nemi almintanként kiilon. Az
eredmények azt mutatjak, hogy az otthonnal valo elégedettség mindkét nem esetében szamos
egyéb jellemzotdl fiiggetlentil az élettel valo elégedettség szignifikdns prediktora.

4. tablazat Az élettel valo elégedettséget eldrejelzd tényezdok hierarchikus, linedris

regresszidelemzése
Férfiak Nk
Béta R’ F Béta R’ F
1. lépés 0,220 13,18%** 0,342 25,67%%*
hattérvaltozok
2. lépés 0,127 11,18*** 0,189 24,48***
Onértékelés 0,082 0,123*




MLQ-P 0,226*** 0,160**
MLQ-S -0,035 0,005
RAS 0,022 0,211%%*
3. lepés
SWHS 0,394%** | (,]122 52,69*** | 0,352%** | (086 54,04%**
Teljes modell 0,470 20,24*** 0,601 38,92%**

Megjegyzések: N = 238 és 252

MLQ-P = Ertelmesség megélése, MLQ-S = Ertelmesség keresése, RAS = Kapcsolati Elégedettség Skala,
SWHS = Otthonnal valo Elégedettség Skala

¥k p <0,001; ** p <0,01; * p <0,05, a béta egyiitthatok a végleges modellbdl szarmaznak

4. Megbeszélés

Tanulméanyunk empirikus részében bemutattuk az Otthonnal valo Elégedettség Skalat,
melyet a Diener-féle Elettel valo Elégedettség Kérddiv tételeinek atalakitasaval alkottunk
meg. Az 4j kérddiv viszonylag erdsen dsszefliggott az €lettel valo elégedettséggel,
ugyanakkor az egylittes fokomponens-elemzésben egyértelmiien elkiiloniilt a két
konstruktum. Az otthonnal val6 elégedettség tehat sesmmiképpen nem tekinthetd az altalanos
elégedettséggel azonos konstruktumnak. A skala ezen kiviil j6 bels6 konzisztenciaval
rendelkezik, ami alkalmassa teszi tovabbi kutatasokban valo felhasznalasra.

Erdekes nemi kiilonbséget talaltunk a skaléval szerzett eredményekben: az élettel valo
elégedettséggel egylitt elemezve a ndknél az otthon, a férfiaknal az altalanos elégedettség volt
a vezeto tényez0 az 0sszvariancia magyardzataban. Emellett, ahogy emlitettiik, mindkét nem
esetében igazolodott, hogy az otthonnal valo elégedettség sok egyéb tényezd mellett az élettel
vald globalis elégedettség fliggetlen tényezdje lehet.

A kutatas korlatai kozott megemlitjiik, hogy a vizsgélt minta viszonylag alacsony
elemszadmu volt, az adatok pedig onbeszamoldokon alapultak. Az eredmények alapjan mégis
ugy véljiik, hogy a SWHS érdekes és jol hasznosithato eszkodz lehet olyan kutatasokban, ahol
kornyezetpszicholdgiai vonatkozasok, valamint a lelki egészség és jollét szempontjai
egylittesen jelennek meg. A tovabbiakban megfontolandé az objektiv (fizikai kornyezetre
vonatkozo0) €s szubjektiv-kapcsolati tényezok szerepének feltarasa az otthonnal valo
elégedettség alakuldsanak hatterében.

Fiiggelék: Az Otthonnal valo Elégedettség Skala

Kérem, jelolje meg, hogy milyen mértékben ért egyet a felsorolt allitasokkal!

Egyaltalan nem Tokéletesen
értek egyet egyetértek
1| 2 | 3 [ 4 [ s | 6 | 7
1 | Otthonom szinte minden szempontbol kozel 4ll a tokéleteshez. 1 2 3 4 5 6 7
2 | Kit{in8ek az otthonom kindlta kériilményeim. 1 2 3 4 5 6 7
3 | Elégedett vagyok az otthonommal. 1 2 3 4 5 6 7
4 | Mindezidaig meg tudtam valdsitani az altalam fontosnak tartott
1 2 3 4 5 6 7
dolgokat az otthonomban.
5 | Ha yj otthont készithetnék, szinte semmit sem valtoztatnék meg a
. , 1 2 3 4 5 6 7
mostanihoz képest.
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Koszonetnyilvanitas
A kézirat elkészitését az OTKA PD 105685 sz. kutatasi palyazat tamogatta.

A szerz6k munkamegosztasa
(mely szerzd mivel jarult hozza a kézirat megsziiletéséhez; pl. hipotézisek kidolgozésa,
vizsgalat lefolytatasa, statisztikai elemzések, kézirat megszdvegezése stb.);

cim, osszefoglalas és kulcsszavak angol nyelven.



