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Observer dans la recherche et à la crèche :  

conditions pour l’efficacité des i terve tio s de for atio   
 

 

Résumé 

L’o se atio  s st ati ue est l’outil p i ipal de la e he he su  le d eloppe e t da s la petite 
e fa e, la ge e t utilis e d s les a es . E  e te ps, l’o se atio  est o sid e 
co e l’u  des outils fo da e tau  de la p ati ue p ofessio elle des du at i es. E  Italie, la 
fo atio  e  se i e à la he s’est la ge e t as e su  l’o se atio , e  off a t u  ha ge 

utuel de o aissa es et d’oppo tu it s de e he he, e ui a permis une croissance rapide des 

connaissances sur la petite enfance, et une diffusion de ces connaissances chez les professionnel(le)s 

Bo dioli, & Ma to a i, . Cepe da t, et ha ge se le s’ t e a t  au ou s de es 
dernières années : la recherche se pose des questions toujours plus éloignées de la pratique 

uotidie e, ta dis ue, da s la p ati ue p ofessio elle, l’o se atio  s st ati ue de ie t de plus 
en plus difficile. En tant que chercheurs, nous nous sommes posés la question de la construction 

d’outils d’o se atio  fia les et effi a es, et e  e te ps suffisa e t si ples pou  t e utilis s 
dans la pratique quotidienne (Molina, 2012).  

L’observation projet Fo tai e, ,  a les a a t isti ues d’u  outil de e ge e. Il s’agit d’u e 
thode d’o se atio  da s u e pe spe ti e ologi ue, p opos e pa  A e Ma ie Fo tai e à pa ti  

de sa lo gue e p ie e de e he he et d’i te e tio  aup s des p ofessio el le s de la petite 
e fa e, et fi alis e pou  soute i  l’o se atio  auto ome des éducatrices de leur propre 

intervention éducative.  

Nous allo s p se te  deu  e he hes/i te e tio s ui utilise t l’Observation projet. La première, 

menée en 2008-09 dans une crèche de la banlieue de Turin, a vu la participation de 5 éducatrices et 

 e fa ts: l’o je tif de l’i te e tio  tait la odifi atio  de l’o ga isatio  de l’espa e et de la 
positio  des du at i es da s la salle de s jou  des e fa ts. L’i te e tio  a t  alu e pa  uat e 
observations sur tous les enfants, avant et après les modifications décidées par les éducatrices, 

o se atio s ui o t o t  des diff e es sig ifi ati es soit da s l’utilisatio  de l’espa e, soit da s 
l’i te a tio  des e fa ts e t e eu  et a e  les adultes. 
La deuxième recherche, réalisée dans la crèche de d’u e g a d usi e à Tu i , o e ait l’o ga isatio  
des g oupes d’e fa ts ui estaie t à la he l’ap s-midi et des activités à proposer durant cette 

p iode. I i aussi l’o se atio  a o t  l’effi a it  des ha ge e ts is e  pla e, soit pa  rapport à 

l’o ga isatio , soit pou  les o s ue es da s l’a ti it  et l’i te a tio  des e fa ts.  
Les do es de e he he se o t dis ut es aussi pa  appo t à l’ aluatio  faite pa  les du at i es de 
l’outil e p i e t .  
Mots-clés : Crèche – Formation - Observation projet 
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Observer dans la recherche et à la crèche :  

co ditio s pour l’efficacité des i terve tio s de for atio   
 

Introduction 

 

L’o se atio  s st ati ue est l’outil p i ipal de la e he he su  le d eloppe e t da s la petite 
enfance, largement utilisée dès les années . E  e te ps, l’observation est considérée comme 

l’u  des outils fo da e tau  de la p ofessio alit  des du at i es. E  Italie, la fo atio  e  se i e 
à la he s’est la ge e t as e su  l’o se atio , e  off a t u  ha ge utuel de o aissa es et 
d’oppo tu it s de recherche, ce qui a permis une croissance rapide des connaissances sur la petite 

enfance, et une diffusion de ces connaissances chez les professionnel(le)s (Bondioli & Mantovani, 

. Cepe da t, et ha ge se le s’ t e a t  da s les de i es a es : la recherche se pose 

des questions toujours plus éloignées de la pratique quotidienne, tandis que, dans la pratique 

p ofessio elle, l’o se atio  s st ati ue de ie t de plus e  plus diffi ile. E  ta t ue he heu s, 
nous nous sommes posés la question de la o st u tio  d’outils d’o se atio  fia les et effi a es, et 
en même temps suffisamment simples pour être utilisés dans la pratique quotidienne (Molina, 2012).  

L’observation projet Fo tai e, ,  a les a a t isti ues d’u  outil de e ge e. Il s’agit d’u e 
thode d’o se atio  da s u e pe spe ti e ologi ue, p opos e pa  A e Ma ie Fo tai e à pa ti  

de sa lo gue e p ie e de e he he et d’i te e tio  aup s des p ofessio el le s de la petite 
e fa e, et fi alis e à soute i  l’o se ation autonome par les éducatrices de leur propre 

intervention éducative.  

Il s’agit plutôt d’u e pe spe ti e o se atio elle ue d’u  outil p -confectionné, et elle est finalisée 

à fournir données partagées pour résoudre des problèmes éducatifs ou choisir entre solutions 

o t o e s es. Il s’agit do  d’u e pe spe ti e ui o e e toute l’ uipe du ati e da s tous les 
passages de l’o se atio  : poser la question à partir de laquelle on observe, créer les outils 

d’o se atio  la g ille pou  ode  les o servations), recueillir les données et discuter les données 

e ueillies, e fi  p ojete  ou ifie  l’i te e tio  à pa ti  des do es pa tag es.  
Si l’o  o sid e et outil de faço  plus g ale, il s’agit d’u  suppo t à l’ uipe du ati e pou  se 
poser dans une perspective de réflexion sur sa propre pratique (Dalli, 2008 ; Schön, 1983), ce qui a 

potentiellement des retombées positives sur la qualité des services (Musatti & Meyer, 2011). En 

considérant les différents ou a ts th o i ues à p opos de l’observation (Cohen, Stern & Balaban, 

1997 ; Michiels-Philippe 1984), le modèle proposé par Fontaine (2008, 2011) se situe dans une 

perspective éthologique. Cependant, cette méthode étant très couteuse en termes de temps et 

d’o ga isatio , l’Observation-Projet l’adapte au  o t ai ts de l’agi  uotidie , e  utilisa t des he k-

lists simplifiées et des analyses simples, mais en maintenant la validité scientifique, surtout par la 

s le tio  des ha tillo s de o po te e t et la ifi atio  de l’a o d e t e les observateurs.  
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Da s ette pe spe ti e, o se e  ’est du t a ail ita le, do  il faut lui e o ait e u  te ps 
spécifique : o  ’o se e pas «tout le te ps», o  se do e le te ps de fai e des o se atio s d’u e 

façon systématique et de les discuter en uipe. L’o se atio  doit t e s st ati ue, o  e e ueille 
pas des données au hasard, pour ne pas « biaser » les données; il faut avoir des outils simples, 

p oduits «ad ho » pa  appo t à la uestio  u’o  se pose ; et la question doit être précise : on doit se 

poser une seule question à la fois, et faire une sélection consciente et explicite, puisque on ne peut 

pas tout voir.   

Nous allo s p se te  deu  e he hes/i te e tio s ui utilise t l’Observation projet dans les 

crèches italiennes, pour détecte  l’effi a it  de l’i te e tio  et la aleu  de fo atio  pou  l’ uipe 
éducative (Molina, Marotta, Bulgarelli, 2011 ; à paraître). Dans les deux, nous abordons les problèmes 

pos es pa  les p ofessio elles à pa ti  d’u e pe spe ti e ologi ue B o fe brenner, 1979 ; 

Legendre, 2001 ; Legendre, Fontaine, 1991 ; Va i , , ui soulig e l’i po ta e du o te te 
spatial, de l’ uipe e t et de l’o ga isatio  Appel, Da id, ; Ca pos-de-Carvalho, Rossetti-

Ferreira, 1993 ; Goldshmied, 1986, 1994 ; Molina, 1992; Szanto-Feder, à paraitre) pour définir notre 

intervention.  

 

Première étude 

 

Problématique 

 

La première étude, menée en 2008-09 dans une crèche de la banlieue de Turin (Marotta, Bertotto & 

Moli a, , o e ait l’o ga isatio  de la salle de s jour des enfants, où ils séjournaient pendant 

les p iodes où l’a ti it  ’ tait pas o ga is e a a t le d jeu e  ou le so eil, pa  e e ple . Les 
du at i es pe e aie t la situatio  o e diffi ile, les e fa ts ’ ta t pas e gag s da s l’a ti it  
u’elles souhaitaie t. L’o je tif de l’i te e tio  a tait do  la odifi atio  de l’o ga isatio  de 

l’espa e et de la positio  des du at i es da s la salle Figu e  : nous allons discuter seulement les 

résultats concernant la position des éducatrices.  

 

 

Avant Apres 

 

 

Figure 1 : Aménagement de l’espace et position des  éducatrices avant et après l’intervention 

 



 

 

186 

 

Actualités de la Psychologie du Développe e t et de l’Educatio  

Actes du 6ème Colloque International du RIPSYDEVE 

Réseau I te u i e sitai e de Ps hologie du D eloppe e t et de l’Edu atio   
Laboratoire Psychologie du Développement et Processus de Socialisation - Université Toulouse 2 –Le Mirail  

Toulouse, 30 et 31 mai 2013 

Méthodologie 

 

L’i te e tio  a u la pa ti ipatio  de  du at i es et  e fa ts, e t e  et  ois au o e t de 
la première observation1. L’i tervention a été évaluée par huit observations de 30 minutes sur tous 

les enfants, quatre avant et quatre après les modifications décidées par les professionnelles, chaque 

observation étant vidéo-enregistrées. Le codage a été fait par la vidéo. Chaque enfant a été observé 

par échantillon de 10 secondes, à tour de rôle, selon une séquence pré-ordonnée et systématique, 

avec une technique de scan-sampling. La grille de codage, mise au point avec les professionnelles, 

o p e ait la positio  des e fa ts da s l’espa e, l’a ti it  de jeu  a ti it  ot i e, jeu  a e  les 
o jets, a ti it  so iale ou i a ti it  et les i te a tio s positi es, gati es, pas d’i te a tio s ou 
ega de  si ple e t  a e  les e fa ts et les adultes. L’a o d i te -observateur calculé entre 

l’o se atio  faite pa  la deu i e auteu  et les  p ofessio elles à tou  de ôle tait o  K de 
Cohen, 5 observations : range .60 - .80), et les désaccords ont étés résolus par la discussion. 

 

Résultats  

 

Les observations ont montré des différences sig ifi ati es soit da s l’utilisatio  de l’espa e, soit da s 
l’a ti it  et da s l’i te a tio  des e fa ts e t e eu  et a e  les adultes. A a t, les oi s les plus 
éloignée du « Banc » où sont assises les éducatrices sont moins utilisés, tandis que lorsque les 

du at i es se positio es da s les uat e oi s de la salle les e fa ts utilise t ieu  l’espa e à leu  
disposition (Chi-square, Bonferroni correction pour comparaison appariées: p <.05). Dans la première 

condition, les enfants utilisent surtout le pa ou s oteu , ta dis ue da s la deu i e l’a ti it  
motrice diminue, surtout près des adultes (p < .05). Enfin, dans la première position les enfants 

jouent surtout seuls, et ils interagissent avec les autres enfants plus que avec les adultes ; dans la 

deuxième, il y a une augmentation significative des interactions entre les enfants et entre les enfants 

et les adultes (p < .05), surtout dans le coin « angolo morbido » (p < .01). 

 

Discussion 

 

Des ha ge e ts t s si ples da s l’o ga isatio  appo te t des sultats isi les su  l’utilisatio  des 
espa es, des jeu  et su  l’i te a tio  des e fa ts e t e eu  et a e  l’adulte. Cela est ie  is e  
e e gue pa  l’o se atio  s st ati ue, ui pe et de d te te  l’effet d’u  ha ge e t, et de ieu  
réfléchir sur les aspe ts de alaise li s à l’o ga isatio  de la jou e. Cet aspe t a t  o sid  
positi e e t pa  les p ofessio elles, ui o t i fo elle e t e p i  l’app iatio  pou  l’utilisatio  
de l’o se atio  ui, ie  ue fatiga te, peut aide  à soud e des problèmes qui sont perçus comme 

tels pa  l’ uipe du ati e.  
Coté formation, nous croyons que le travail puisse avoir augmenté chez les professionnelles la 

conscience que:  

- il y a un écart entre les attentes des adultes qui organisent les espaces de jeu  et l’utilisatio  elle 
de ces espaces par les enfants (Fontaine, 2008); 

                                                 
1 Nous avons considéré aussi les observations concernant un enfant de 49 mois, qui présentait un 

retard psy ho oteu , puis ue ela ’a ait pas de o s ue es pa  appo t au ut de ot e t a ail
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- nous considérons les conduites des enfants comme liées à des caractéristiques individuelles, mais en 

réalité elles sont influencées aussi par des aspects du contexte et par les choix que les adultes font 

da s l’o ga isatio  du ilieu Fo tai e, . 
 

Deuxième étude 

  

Problématique 

 

La deuxième recherche-i te e tio , e e da s la he d’u e g a de usi e à Tu i , o e ait 
l’o ga isatio  des g oupes d’e fa ts ui estaie t à la he da s l’ap s-midi et des activités à 

proposer dans cette période : il s’agit d’u  te ps assez lo g, puis ue la he est ou e te jus u’à 
.  le soi . A pa ti  d’u e p e i e t a he d’o se atio s, l’ uipe des p ofessio elles a d id  

une r o ga isatio  de l’ap s- idi pou  a oi  des g oups plus est ei t d’e fa ts jus u’à  et u e 
a ti it  plus di ig e pa  l’adulte pa  appo t au jeu « libre » prévu de façon exclusive avant). Une 

p e i e aluatio  a do  t  effe tu e su  l’effe ti it  de l’i te e tio , et e suite su  les effets au 
niveau des conduites des enfants. 

 

Méthodologie 

 

L’o se atio  à i pli u   e fa ts e t e  et  ois au o e t de la p e i e o se atio ,  
éducatrices et la directrice de la crèche. Cette fois, nous a o s hoisi u e p iode d’o se atio  plus 
lo gue, pou  pou oi  pe e oi  l’e p ie e de ha ue e fa t da s sa o ti uit , et ous a o s do  
fait 4 observation de 5 minutes pour chaque enfant, toujours vidéo-enregistrées. Le codage a été fait 

tous les 10 secondes, à partir de la vidéo. Le contrôle inter-observateur sur 27 observations avec 

double codage, entre le deuxième auteur et chaque professionnelle à tour de rôle, est moyen (K de 

Cohen: range .47-.57). 

 

Résultats 

 

Da s e as aussi l’o se atio  a o t  l’effi a it  des ha ge e ts is e  pla e, soit pa  appo t à 
l’o ga isatio  soit pou  les o s ue es da s l’a ti it  et l’i te a tio  des e fa ts. Les do es 
o e a t l’o ganisation sont rapportées dans le tableau 1. 
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Tableau 1. Effets des changements apportés à l’o ga isatio  de l’ap s-midi 

 

Ava t l’i terve tio  

(N=1380) 

Après 

l’i terve tio  

(N=1110) 

No e d’e fa t pe  g oupe*   

Moins de 10 enfants 41% 81% 

Plus que 10 enfants 59% 19% 

Total 100% 100% 

T pe d’a tivit  **   

Libre 78% 49% 

O ga is e pa  l’adulte 22% 51% 

Total 100% 100% 

N= o e total des i te alles d’o se atio  de  se o des  
(*)Différences significatives (Chi-square = 402.478 p < .01) 

(**)Différences significatives (Chi-square = 237.306, p < .01). 

 

L’i te e tio  s’est l e effe ti e soit su  le o e d’e fa ts da s le g oupe, o e ui di i ue 
sig ifi ati e e t, soit su  le t pe d’a ti it  : l’a ti it  guid e pa  l’adulte aug e te de faço  
significative. 

Ce ha ge e t a aussi u  effet su  l’a ti it  des e fa ts, ai si ue su  les i te a tio s. L’a ti it  
p opos e pa  l’adulte aug e te sig ifi ati e e t Chi-square, Bonferroni correction pour 

comparaison appariées: p <.05), tandis que diminuent les conduites non finalisées : regarder les 

parents qui viennent chercher les autres enfants (p <.05), trainer dans la salle sans but apparent (p 

<.05). Les interactions aussi changent : les i te a tio s gati es et l’o se atio  des aut es e fa ts 
diminuent (p <. , ta dis u’aug e te t les i te a tio s positi e et l’o se atio  de l’i te a tio  
e t e l’adulte et les aut e e fa ts p <.05). 

 

Discussion 

 

Dans cette seconde étude le changement est plus important, et ses effets sont visibles au niveau des 

activités et des interactions des enfants, suggérant une présence plus effe ti e de l’adulte da s 
l’e p ie e des e fa ts. L’o se atio  a pe is de oi  d’u  aut e poi t de ue elui des e fa ts  
l’e p ie e uotidie e, do  de ieu  fl hi  su  les aspe ts de alaise li s à l’o ga isatio  de la 
jou e. L’o se atio  est considérée fatigante par les professionnelles, mais utile soit pour percevoir 

soit pour aborder un problème.  

Coté formation, nous trouvons une meilleure conscience chez les professionnelles de:  

- leu  possi ilit  d’i te e tio  pou  fai e fa e au  p oblèmes reconnus ; 

- la di e sit  e t e l’e p ie e ue l’ du at i e fait pe da t la jou e, lo s u’elle doit g e  le 
g oupe, et elle de ha ue e fa t, do t le o te u el de ’est pas toujou s pe çu pa  l’adulte. 
 

Discussion générale 

 

L’e se le des e p ie es ue ous a o s fait a e  l’Observation Projet confirme soit la possibilité 

de t a aille  e  utilisa t l’o se atio  pa  appo t au  p o l es ue l’ uipe du ati e e o t e 
da s la p ati ue uotidie e, soit la eto e de l’o se atio  pa  apport à la réflexion sur sa 
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p op e e p ie e p ofessio elle S hö , . E  plus, ifie  l’a o d i te -observateur permet 

de p e d e o s ie e et de dis ute  les diff e tes pe spe ti es su  l’e p ie e, e  pa ta t d’u e 
donnée reconnue de façon intersubjective. Cependant, les éducatrices soulignent les difficultés liées 

à l’o ga isatio  de l’o se atio  da s le uotidie , et l’i po ta e d’a oi  u e supe isio  e te e à 
ce propos. 
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