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Etude de I’ACcessibilité de I'interaction dans une Maison Intelligente par des personnes fragilisées pour une
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Présentation Préférée: Presentation orale ou Poster

Introduction: Les technologies de I'information et de la communication (TIC) destinées a favoriser le retour a domicile de
personnes fragilisées et en perte d’autonomie sont en plein essor. En fonction des capacités cognitives, motrices et
perceptives de la personne les utilisant, les TICs peuvent étre plus ou moins accessibles et efficaces.

Objectifs: Les auteurs proposent une plateforme d’expérimentation permettant le développement rapide puis la mise a
I’épreuve de tels dispositifs et services, dans un environnement de type « living lab ». La plateforme est constituée de
divers systémes d’interaction, de dispositifs de traitement et des systémes communicants (bus domotique, réseau local,
etc.).

Méthodes: Notre plateforme repose sur la Maison Intelligente de I'lUT de Blagnac (http://mi.iut-blagnac.fr) qui comport
plusieurs dispositifs pour permettre des interactions entre la maison intelligente et les utilisateurs finaux, a savoir :

- Des dalles tactiles : fixes (dans l'infrastructure) et des portables (tablette),

- Des haut-parleurs pour la synthése vocale a partir de textes,

- Un microphone pour de la commande vocale,

- Une kinect pour de la commande gestuelle.

Un jeu de commandes accessibles (commandes des éclairages, volets, portes coulissantes, meubles mobiles ou bien
encore le chauffage) est disponible au moyen d’'un Web service et du bus domotique KNX. Cette interface permet de
commander indifféremment 'ensemble des dispositifs présents sur la plateforme.

Nous sommes entrain d’étudier I'accessibilité et I'utilisabilité de deux techniques d’interaction a priori les

plus « naturelles » pour les personnes agées : la reconnaissance vocale et I'interaction tactile.

Résultats: Premieérement, nous avons procédé a la modélisation du langage de commande vocale sous I'environnement
de Dragon Speaking Naturally pour contréler 'environnement. Les premiers essais « empiriques » réalisés permettent de
valider I'architecture de communication ainsi que la bonne performance de reconnaissance par une personne agée.
Deuxiémement, nous avons modélisé sous la forme d’un plan virtuel une interface de commande tactile : I'interaction se
fait par pointage (doigt ou stylet). Par sélection de la piéce de la maison, I'utilisateur obtient la liste des capteurs
d’environnement qu'’il peut également actionner. Les premiers essais d'utilisation sont trés concluants en raison du
caractére méthaphorique de la représentation du plan virtuel.

Conclusion: Des scénarii sont en cours d’élaboration par une équipe pluridisciplinaire (chercheurs en interaction homme
machine, réseau, ergonomie et une équipe clinique spécialisée dans la gériatrie) dans le cadre du projet ECAMI (Etude
de I'Accessibilité de la Maison Intelligente) de Blagnac soutenu par la Maison des Sciences de 'Homme et de la Société
de Toulouse. Les scénarii étudiés représentent des situations ou la personne agée peut étre en situation de danger
(chute, recherche d’objets de la vie quotidienne, adaptation de I'environnement en fonction de sa localisation). Ces
scénarii viseront a confirmer les résultats d’accessibilité de I'interaction vocale et tactile pour une population de
personnes agées avec un vieillissement normal dans un premier temps.
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