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KVALLSPRESSEN FRAN ETT 360°-PERSPEKTIV
I OLIKA GENERATIONER

MATHIAS A. FARDIGH OCH OSCAR WESTLUND

en svenska kvillspressen har sedan linge en stark stillning hos det svenska

folket, men pd ett sitt som har dndrats mérkbart. Aftonbladet var frin 1830
till 1944 ensamma pa den svenska kvillstidningsmarknaden, men genom familjen
Bonniers lansering av Expressen fick man pataglig konkurrens. Fran 1950-talet och
fram till och med 1995 var Expressen den ledande svenska kvillstidningen sett till
upplaga. Sedan 1996 har Aftonbladet atertagit och behallit positionen som Sveriges
upplagemissigt storsta kvillstidning. Det kan noteras att Aftonbladet dessutom inte
bara varit Sveriges storsta tidning utan rentav ocksd Skandinaviens storsta, dven om
platsen forlorades till finlindska morgontidningen Helsingin Sanomat under 2011.
Minga ganger sigs Aftonbladets framging for papperstidningen under 1990-talet
hinga samman med att de var forst med att publicera nyheter pd nitet (1994), dven
om Expressen faktiskt tog liknande initiativ snart dérefter (1995). Genom att tidigt
ha skapat en nirvaro pa webben antogs svenskar ha etablerat vanor kring varumar-
ket Aftonbladet som medférde kop av papperstidningen vid stora nyhetshindelser.
Man sig med andra ord en komplementir relation mellan papper och internet (via
dator) framfor sig.

Det finns inom medieforskningen ménga studier som har fokuserat pé relationen
mellan “nya” och "gamla” medier, vilket i huvudsak handlat om att de kompletterar
(se t.ex. Dutta-Bergman, 2004; Nguyen & Western 20006), eller ersitter varandra
(se t.ex. Dimmick, 2003; Dimmick, Feaster, & Hoplamazian, 2010). Fran savil
internationella studier av nyhetsanvindning via papper och internet (De Waal &
Schoenbach, 2010), som svenska studier av morgonpress (Wadbring & Bergstrom,
2010) och kvillspress (Westlund & Firdigh, 2011) framtrider bide komplementira
som ersittande effekter, om dn att dessa effekter skiljer sig avsevirt 4t bland olika
grupper av anvindare. Ur ett svenske perspekeiv kan det konstateras att kvillspres-
sen har drabbats av en sirskilt kraftig nedging f6r papper, vilket hinger samman
med denna ir [6snummerssild. Mycket pekar mot att en liknande férindring
kommer att ske dven f6r svensk morgonpress. Samtidigt skall sigas atc Aftonbladet
och Expressen har lyckats skapa sirskilt kraftiga 6kningar nir det giller ndtnyhets-
anvindning. Under senare ar har alltfler svenskar dessutom allt oftare tagit del av
nyheter via mobil och medieplatta (Westlund, 2011a), vilket hinger samman med
nyhetsmedieforetagens kraftfulla satsningar pa tjanster och distribution av nyheter
for mobilen (Westlund, 2011b). Begreppet medieplatta anvinds hir som begrepp
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for det som vanligen kallas for lasplatta (t.ex. Kindle) och surfplatta (iPad), med
motiveringen att detta begrepp fingar in sdvil dessa anvindningsformer som att
minniskor anvinder applikationer, spelar spel, ser videos etc.

Det har visat sig att svenskarnas anvindning av kvillspress via papper, internet
(dator) samt internet via mobil (mobilsajt eller applikation) skiljer sig kraftigt at
mellan olika generationer (Westlund & Firdigh, 2012). Samhillsvetenskaplig
generationsforskning utgdr frin tanken om att minniskors biologiska alder ocksa
kan betraktas som en social dlder i form av generationer. Denna tanke utvecklades
genom Mannheims tidiga teoretisering kring att olika generationer formas av det
samhille de vixer upp och in i (Mannheim, 1952). Generationer har vidare ocksi
antagits bli formade mer specifikt av det mediesystem de vixer in i (Gumpert &
Cathcart, 1985), och frin empiriska studier framgér att svenska 30-talister har
betecknats som radiogenerationen, 50-talister som TV-generationen och 80-talister
som internetgenerationen (Bolin & Westlund, 2009). Aven om generationer vanligen
associeras till att vara homogena s pekar flera studier ocksé pa att dessa kan vara
tamligen heterogena (Buckingham, 2008). Det finns en uppsjo av beteckningar
och indelningsgrunder i forskningen kring generationer och medier (McCrindle,
2009), men ingen utmirker sig som sjilvklar for en svensk kontext. I denna artikel
analyseras hur generationer fodda under 4cta olika rtionden dr 2011 tog del av
nyheter frin kvillspressen genom papper, internet, mobil och medieplatta i olika
kombinationer. Inledningsvis ges dock en kontextualisering om hur kvillspressan-
viandning i papper och internet har utvecklats over tid.

Papperstidningslisningen fortsatt nedit...

Kvillspressen hade sin stérsta tillvixeperiod frin mitten av 1940-talet och under de
tva pafoljande decennierna (Hadenius, Weibull & Wadbring, 2008). Sedan bérjan
av 1970-talet har diremot kvillspressupplagan sjunkit. De drliga SOM-undersok-
ningarna har mitt ldsning av kvillspressen sedan 1986. Frin dessa undersokningar
framgar att andelen ldsare foll ndgot under 1980-talet men 6kade nagot igen 1991,
f6r atc ddrefter pabérja en kontinuerlig nedging som dessutom tilltagit i styrka
under 2000-talet.

Figur 1 visar den neditgiende utveckling i kvillspresslisning som skett over
tidsperioden 1986-2011, fran vilken det framgir tydligt act 2011 utgdr ett histo-
riskt trendbrott. Detta ar 4r nimligen andelen svenskar som ldser en kvillstidning
i papper minst en ging per vecka endast 29 procent, vilket kan jimf6ras med att
andelen som aldrig liser (30%) ddrmed dill synes dr nigot stdrre f6r forsta gingen.
S& sent som f6r nagra ar sedan var andelen veckovisa ldsare drygt dubbelt si stor som
andelen som aldrig ldser. Exempelvis liste 45 procent av svenskarna en kvillstidning
i papper minst en dag i veckan 2006, medan 19 procent aldrig gjorde sa. Under
motsvarande period har dven den regelbundna lisningen av kvillspressen minskat
avsevirt, fran 20 procent ar 2006 till 13 procent 2011, om 4n nagot mindre in
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sillan-anvindningen. Den totala nedgingen under perioden 1986 till 2011 var 26
procentenheter.

Figur 1 Regelbundenhet i kviéllstidningsldsning pa papper 1986-2011
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Kommentar: Urvalet ar 1986-1991 utgjordes av svenska medborgare i aldrarna 15-75 ar. Ar
1992-1999 av aldrarna 15-80 ar, for perioden 2000-2008 av aldrarna 15-85 ar och fér 2009-2011
av aldrarna 16-85 ar. Med regelbundenhet avses lasning minst 3 dagar per vecka. Fragan lyder:
"Brukar du lasa eller titta i féljande tidningar?”.

Kalla: Den nationella SOM-undersokningen for respektive ar.

Denna nedgéng skiljer sig emellertid avsevirt 4t mellan olika grupper. En fordju-
pande analys av olika gruppers anvindning som gjorts i anslutning till den allméinna
forindringen mellan 1986 och 2011 visar att min i storre utstrackning dn kvinnor dr
regelbundna lisare, och éver tid har det skett en relativt jimn nedgéng bland dessa.
Vad giller aldersskillnader var det allra vanligast med kvillstidningsldsning bland de
yngre under andra halvan av 1980-talet, medan denna var mer begrinsad bland de
dldre, men &ver tid s& har den dldre generationen tvirtom kommit att bli den som i
storst utstrickning liser kvillspress pa papper. Detta pekar mot att de generationer
som var unga under 1980-talet kom att anamma kvillspressen i pappersform, och
sedan har hallit fast vid detta beteende. Vidare kan sigas att kvillstidningslisning
ar mer utbredd bland de lagutbildade i jimforelse med de mer vilutbildade grup-
perna, nigot som hinger samman med att de dldre generationerna generellt sett dr
lagutbildade. Det skall ocksa sigas att det 1986 fanns pétagliga skillnader i kvills-
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presslisning men ar 2011 4r lisningen timligen lik bland samtliga grupper, vilket
forklaras av sirskilt stora nedgingar i lasning bland egenféretagare och tjinstemin.
Nir man ddremot ser till anvindning beroende pé civilstind har skillnaderna ckat
nagot over tid genom sirskilt kraftiga nedgangar i ldsning bland ensamstaende.

...och anvindningen av kvillspressen i digital form ékar.

De forsta dren som foljde kvillspressens satsningar pé nitnyheter skedde en allmin
orientering mot digital nyhetspublicering i savil Sverige som andra visterlindska
linder. Under denna tid tilltog anvindningen parallellt med att subventioneringar
av hemdator vann kraft, om in att uppkoppling skedde via lingsamma modem-
uppkopplingar. SOM-institutet bérjade med érliga mitningar av svenskarnas
nitnyhetsvanor ar 1998. Den tidsperiod som foljde bérjade det ske en tilltagande
utbyggnad av bredbandsnitverk. I figur 2 redovisas den tidsserie, kring svenskarnas
vanor av att ta del av nyheter frin Aftonbladet respektive Expressen via papper och
nit, som byggts upp utifrin de dterkommande érliga SOM-undersékningarna.

Figur 2 Regelbunden ldsning av Aftonbladet respektive Expressen i papper
och internet via dator 1998-2011 (procent)
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Kommentar: Med regelbunden lasning avses minst 3 dagar i veckan.

Kalla: Den nationella SOM-undersokningen for respektive ar.

Ar 1998 var lisningen av kvillspressnyheter i papperstidningen avsevirt mycket
mer omfattande i jimforelse med nittidningen. Det var ett ar di 15 procent av
svenskarna regelbundet liste Aftonbladets tidning och fyra procent regelbundet tog
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del av aftonbladet.se och dir motsvarande siffror for Expressen var 11 respektive
1 procent. Figur 2 visar en utveckling som under de nirmast fljande dren pekade
mot en komplementir relation mellan papper och nit, i synnerhet for Aftonbladet,
men som direfter dvergick i att papperstidningslisningen sjénk till fsrmén for nitet.

Det skedde ett historiskt genombrott 2004 da andelen regelbundna anvindare av
aftonbladet.se dversteg den for Aftonbladet pa papper. Skillnaderna mellan papper
och nit fortsatte sedan att 6ka och sedan 2007 ir andelen nitanvindare dubbelt sa
stor som andelen papperstidningslisare. Liknande ménster ser vi dven for Expressens
del, om 4n att detta skifte intriffade nigot senare. Under dren 2006 till 2010 skedde
en serie av mindre upp- och nedgéngar i anvindningen av aftonbladet.se samt en svag
nedgéng for expressen.se, och f6r 2011 visar SOM-siffrorna en nagot storre uppging
i anvindningen av bada dessa nitnyhetssidor. Denna 6kning dr nagot storre 4n den
okning som skett nir man ser till mitningar av antalet unika besokare (i praktiken
unika datorer) under hésten 2010 och hosten 2011 (Kiaindex, 2012). Med tanke
pa att det 4r olika mitinstrument 4r detta emellertid ingen mirkvirdig skillnad.

Nir det giller skillnader i anvindning bland min och kvinnor har samtliga
tidigare undersokningar visat att anvindningen av Aftonbladet i savil papper som
nit varit hogre bland min 4n bland kvinnor. Det 4r ett resultat som géller dven for
2011, och som delvis aterfinns for anvindningen av expressen.se men diremot inte
nir det giller den mer jaimnt fordelade lisningen av Expressen i pappersform. Vad
giller skillnader beroende pé alder si dr nitnyhetsanvindningen sirskile pataglig
bland dem som 4r 16-49 &r, medan de ildre dr klart mer orienterade mot papper.
Vad giller anvindning efter utbildningsnivé dterfinns dven 2011 tidigare etablerade
monster om att lisningen av papperstidningen 6ver tid minskar allra mest bland de
med hogre utbildningsniva, liksom att de ocksa utgér den grupp dir anvindningen
av nitnyheter okat mest under senare ar. Den har funnits en rejdl klyfta mellan hog-
och lagutbildades fokus pa papper och digital kvillspressanvindning, men denna
har under 2010 och 2011 minskat en del. Avslutningsvis skall sigas att det skett en
jamn minskning i papperstidningslisning och 6kning i ndtnyhetsanvindning bland
olika familjeklasser, vilketisin tur innebér att den frra dr storst bland arbetarklassen
och den senare bland tjdnstemin och hégre tjanstemin.

Okande antal kombinationer av anvindning

Tidigare analyser har visat att nitnyhetsanviandningen dels bidragit med ett kraftige
tillskote till kvillspressens samlade anvindning, dels kommit att utgdra den primira
nyhetskillan i takt med att den komplementira anvindningen av papper och nit
minskat dver tid. Ar 2010 var den komplementira regelbundna anvindningen
papper och nit (8 procent) endast nagot stdrre dn for nit och mobil (6 procent),
bland de som regelbundet tog del av kvillspress (Firdigh & Westlund, 2011). Bran-
schens trafikmitningar av kvillspressens sajter, mobilsajter och applikationer visar
att 6kning framforalle sker frin mobiler (Kiaindex, 2012). I det foljande analyseras
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ddrforanvindning via papper samt internet via dator, mobil och medieplattadr2011.
Totalt sett var det 39 procent som regelbundet tog del av kvillspressen i ndgon form,
en okning med 2 procentenheter sedan 2010. Figur 3 visar de olika formerna av
anvindning enbart hos de regelbundna anvindarna, d.v.s. minst tre ginger i veckan.

Figur 3 Allmédnhetens regelbundna anvédndning av kviéllspress pa papper
samt internet via dator, mobil och medieplatta 2011 (procent)
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Kommentar: Med regelbunden anvandning avses minst 3 dagar i veckan. Diagrammet visar
samtliga personer som svarat att de anvander kvallstidningar regelbundet pa papper, Internet
och i mobil (n=731 personer).

Kalla: Den nationella SOM-undersokningen 2011
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Bland de regelbundna anvindarna har 48 procent uttryckt att de endast tar del av
nyheter via datorn regelbundet, vilket dr nagot ligre 4n foregiende ar (53 procent).
Nir det giller regelbunden lisning av kvillspress endast i pappersform si har andelen
nistintill halverats, ar 2011 uppgick andelen till 15 procent i jimférelse med 29
procent foregdende ar. I 2011 ars underskning ér det inga som endast anvinder
mobilen eller medieplattan for nyheter, diremot utgér dessa viktiga komponenter
i den komplementira anvindningen.

Under 2010 var kombinationen papper och dator mest vanlig (8 procent), f6ljt
av kombinationen nit och mobil (6 procent). Ar 2011 har det skett en viss minsk-
ning av andelen som kombinerar papper och dator (6 procent), medan andelen som
anvinder kombinationen dator och mobil har dkat till hela 23 procent, d.v.s en
okning med 17 procentenheter. Det dr att betrakta som en mycket kraftfull 6kning,
och det dr mycket tydligt att detta dr den i sirklass mest vanliga kombinationen av
nyhetskanaler. Dirtill finns ett flertal ytterligare kombinationer dir tre eller fyra av
dessa nyhetskanaler, i synnerhet de digitala, anvinds bland nagra fa procentenheter
av den svenska befolkningen.

Figur 4 Regelbundna och icke-regelbundna anvéndare av kvillspress pa
papper, internet via dator, mobil och medieplatta i olika generationer
2011 (procent)
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Kommentar: Med regelbunden anvandning avses minst 3 dagar i veckan. Antalet svarspersoner
for varje generation ar: 50 personer for ‘20-tal’, 161 personer for '30-tal’, 325 personer for '40-tal’,
273 personer for '50-tal’, 269 personer for '60-tal’, 224 personer for '70-tal’, 179 personer for '80-tal’
och 116 for '90-tal’. Det skall noteras att det laga n-talet for 20-talister gor att resultaten fér denna
grupp skall tolkas med forsiktighet.

Kalla: Den nationella SOM-undersokningen 2011
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Olika generationers nyhetsanvindning

I det f6ljande analyseras kvillspressanvindning i olika generationer fér ar 2011.
Analysen tar fasta pd drtioende som systematisk indelningsgrund for generation i
likhet med tidigare svenska studier av medieanvindning (Bolin & Westlund, 2009).
Fran figur 4 framgér att den totala andelen anvindare och icke-anvindare har en
stark koppling till generationstillhorighet.

Figur 5 Kombinationer av kvillstidningsanvdndande pa papper, internet via
dator, mobil och medieplatta i olika generationer 2011 (procent)
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Kommentar: Med regelbunden anvandning avses minst 3 dagar i veckan. Antalet svarspersoner
for varje generation ar: 50 personer for ‘20-tal’, 161 personer for '30-tal’, 325 personer for '40-tal’,
273 personer for '50-tal’, 269 personer for '60-tal’, 224 personer for '70-tal’, 179 personer for '80-tal’
och 116 for '90-tal’. Det skall noteras att det laga n-talet for 20-talister gor att resultaten fér denna
grupp skall tolkas med forsiktighet.

Kalla: Den nationella SOM-undersoékningen 2011
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Det konstaterades tidigare att den totala andelen anvindare bland svenskar 16-85
ar 4r 39 procent nir papper, dator, mobil och medieplatta inkluderas i analysen.
Figur 4 visar pé liknande sitt den totala andelen anvindare i olika generationer.
Det framgir att anvindningen ér allra minst utbredd bland 20-, 30- och 40-talister
medan den 4r som storst bland 70- och 80-talister, bland vilka andelen anvindare
ir ndgot over femtio procent. Diremellan befinner sig 50-, och 60-talister samt
90-talister, for vilka andelen anvindare 4r nigot mer 4n fyrtio procent.

Nir man ser till de olika plattformar som dessa generationer anvinder kvillspress
framtrider tydliga skillnader. Bland 30-talister 4r det ytterst tydligt att papperstid-
ningen utgdr basen av anvindare (dven 20-talister om in att siffrorna skall tolkas
forsiktigt), samtidigt som en tredjedel konverterat helt till natnyheter. Nagra andra
former av kvillspressanvindning forekommer dock inte. For 40-talister utgor pap-
perstidningen férstavalet fér nagot fler i jimforelse med nittidningen, medan en
tiondel anvinder olika kombinationer. Bland 50-talister 4r ndttidningen forstavalet
medan papperstidning eller kombinationer av anvindning utgors av omkring 20
procent vardera. Bland 60-, 70-, 80- och 90-talister diremot sa dr det nagot firre
4n hilften som anvinder endast nitnyheter och en mycket liten andel liser endast
kvillstidningen i papper. Istillet kinnetecknas dessa generationer av kombinationer
av olika former av nyhetskanaler frin kvillspressen. Kombinationen av nitnyheter
via dator och mobil 4r den klart mest utbredda, och anvinds regelbundet av drygt
en tredjedel bland 70-, 80- och 90-talister. Bland 80- och 90-talister ir det dessutom
ombkring fyra till fem procent som regelbundet tar del av kvillspressen inte bara pa
dessa tvé sitt men ocksd via en medieplatta. Det kan avslutningsvis noteras att kom-
binationen papperstidning och nit via dator ir vanligast bland 50- och 60-talister
(10 respektive 8 procent), medan kombinationen av dessa tva tillsammans med
mobil forekommer mest bland 90-talister (12 procent).

Olika upplevelser av kvillspress i olika generationer

Resultaten i detta kapitel har visat markanta férindringar vad giller hur svenskar tar
del av nyheter frin Aftonbladet och Expressen. Nir det kommer till forindringar
over tid for kvillstidningslisning sd visar de arliga undersokningar en tydlig och
nedatgiende trend, som accentuerats under senare r. Vad giller nitnyhetsanvindning
sd skedde det tvirtom en 6kning under 1990-talets sista ar och 2000-talets inledande
ar. Under de senaste dren har det varit en stagnation, med undantag for 2011,
da det aterigen skedde en okning. Det ir otvivelaktigen sa att nitnyheter ir den
primira nyhetskanalen for kvillspressen sett ur ett anvindarperspektiv. Att man
skulle prioritera digitalt forst var ocksd nagot som Aftonbladet explicit crummade
ut under 2011. Mycket tyder pé act det héller pa ate ske ett historiske skifte fran
papper till digitale nir det giller savil anvindning som organisering. Diremot har
detta skifte dnnu inte skett nir det giller intidkessidan.
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Kapitlet innehéller en férdjupande analys av hur olika generationer anvinder
papper, nit, mobil och medieplatta under 4r 2011. Resultaten visar att bland befolk-
ningen som helhet si anvinds i férsta hand endast nitnyheter, i andra hand nitny-
heter i kombination med mobil, i tredje hand endast papperstidningen, och i fjirde
hand andra typer av kombinationer. Med andra ord sa kinnetecknas majoriteten av
de svenska anvindarnas beteenden av en orientering mot en nyhetskanal, inte mot
komplementir nyhetsanvindning (om 4n att tvd komplementira anvindningsformer
ar relativt framtridande). Nir vi ser till olika generationers nyhetsanvindning ir de
ildre tydligt orienterade mot antingen papper eller nit, medan 6vriga generationer
r an mer inriktade pa nitnyheter och olika kombinationer av digitala nyhetskanaler.
I jimforelse med foregiende érs resultat kan det konstateras att det skett en kraftig
okning i att kombinera nit med mobil for kvillpress, medan andelen som nyttjar
kombinationen papper och nit sjunkit.

Dessa resultat kring komplementira relationer bér sjilvklart tas i beaktande nir
kvillspressen arbetar med sina strategier for flerkanalspublicering av nyheter. Det
skall sigas att det sedan mitten av nittiotalet har forts dterkommande diskussioner
i sdvil akademi som bransch kring att nyhetsmedier inte bor ateranvinda material
fran papper till webb, bl.a. eftersom anvindare riskerar att exponeras dubbelt for
innehallet och att viljan att betala f6r en papperstidning sjunker om de kan fa tag pa
innehallet gratis pa nitet. Med anledning av detta har manga nyhetsmedier forsoke
publicera atminstone delvis olika nyhetsinnehdll for papper och nit, om 4n att det
ska noteras att Aftonbladet utgjort ett undantag i det avseendet. Det skall ocksa
noteras att det ir liten skillnad mellan nyhetsinnehall pa papper och nit bland de
storsta svenska tidningsforetagen (Ghersetti, 2011)

Med tanke pa att endast sex procentanvinder bade papper och nit minst tre dagar
i veckan sa ir risken for dubbelexponering tvirtomférhéllandevis liten. Resultaten
i denna studie vittnar istdllet om att den centrala frigan for kvillspressens chefer
och journalister att forhélla sig till handlar om den snabbt 6kande kombinations-
anvindningen av nit och mobil. I det avseendet finns det en markant hogre risk
for att anvidndarna exponeras f6r samma nyhetsartiklar om de besoker nittidningen
frin datorn och samma féretags nyhetssajt eller applikation i mobilen. Detta
hinger samman med att tekniska system f6r att hantera innehill for automatiserad
publicering av nyheter nufértiden 4r mycket vanliga bland nyhetsmedief6retag.
Vanligen programmeras dessa system med journalistiska virderingar som sedan per
automatisering styr villkoren f6r vilka artiklar som ska publiceras f6r nittidningen
och for de olika mobila nyhetskanalerna. Visserligen kan publiceringen av innehéll
i mobilen skriddarsys genom exempelvis personalisering och visning av nyheter
beroende av geografisk position, men frigan ir om denna differentiering i lingden ar
tillrdcklig. I slutinden hinger det samman med minniskors forvintningar pa typen
av nyhetsutbud som ska vara tillgingligt via dator och mobil, liksom medieplatta,
samt de vanor man har av att ta del av nyheter via dessa nyhetskanaler vid olika
tider och platser. Mojligen 4r det sd att svenskarna helt enkelt kommer att anvinda
nyheter via dessa digitala nyhetskanaler pa ett komplementirt vis.
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