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Polarisoituuko tyoelaman laatu?

Tydelaman laatu toimihenkildiden ja tyontekijoiden kokemana
1977-2008

Abstrakti Tutkimuksen tavoitteena oli suomalaisen aikasarja-aineiston avulla selvittaa

tyoeldman laadun muutosta eri palkansaajaryhmissa, erityisesti kiinnittden
huomiota eri sosioekonomisessa asemassa olevien nais- ja miestyontekijéiden ko-
kemuksiin. Lisdksi tavoitteenamme oli peilata tuloksia kansainvaliseen tydelaman
laadusta kaytyyn keskusteluun: koskevatko kansainvalisissa tutkimuksissa havaitut
tyon laadun muutostrendit suomalaista tydelamaa? Tutkimusaineistoina kaytet-
tiin vuosien 1977, 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008 Tilastokeskuksen suorittamia
tyoolotutkimuksia. Yleisella tasolla tyon laadussa havaittiin melko maltillisia muu-
toksia yli ajan. Sosio-ekonomisella asemalla ja sukupuolella on edelleen suuri mer-
kitys. Miehilla ja korkeammin koulutetuilla on ollut ja on yha eniten kehittymis-,
koulutus-, ja vaikutusmahdollisuuksia. Huomionarvoista kuitenkin oli, etta ajallis-
ta muutosta tarkasteltaessa ylemmat toimihenkilot eivat raportoi parannuksia,
vaan myonteista kehitystd on tapahtunut nimenomaan tyontekijdasemassa olevien
mahdollisuuksissa kehittya ja vaikuttaa tydhonsa, mika kaventaa eri asemassa ole-
vien valisia eroja. Lisdksi tydelamakeskustelua leimanneet negatiiviset kehitysku-
lut, kuten kiireen haittaavuus ja tyon epavarmuus eivat enaa 2000-luvulla erottele
eri asemassa olevia, vaan koskettavat kaikkia palkansaajaryhmia lahes yhtaldisesti.

Johdanto

Ty6elaman laadusta on keskusteltu paljon vii-
me vuosina. Nama keskustelut, samoin kuin
tyoelaman tilaa kuvaavat aikasarja-aineis-
tot, tuovat esiin himmentavia paradokseja.
Toisaalta voidaan olettaa tyoelaman laadun
parantuneen informaatioteknologian levia-
misen ja uusien, osallistavien, johtamismene-
telmien myo6td (Handel 2005). Keskimaarin
tyo tarjoaa paremman toimeentulon ja mah-
dollistaa omien taitojen ja osaamisen kayton
aiempaa laajemmin. Tyo palkitsee tekijaan-

sd. Toisesta nakokulmasta katsottuna tyoela-
ma on muuttunut huonommaksi. On esitetty,
ettd tyon palkitsevuuden ja tyon vaatimus-
ten suhde on muuttunut tyéntekijan kannal-
ta epaedullisemmaksi. Tyon vakauden ja tyon
tuoman turvallisuuden kokemisessa on kasva-
via eroja. Juha Siltalan (2004; 2007) mukaan
tyontekijan on annettava suhteettoman pal-
jon, ja vieldpa suhteettoman heikoilla ehdoil-
la, saavuttaakseen saallisen elaman(laadun).
Tuomo Alasoinin (2006a; 2006b) mukaan
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tyon psykologisen sopimuksen rikkoutumi-
nen ilmenee tyon mielekkyyden heikkenemi-
sen trendind. Raija Julkunen pohtii kirjassaan
"Uuden tyon paradoksit” (2008) tyoproses-
sidebatin ndkékulmasta "uusia” tyon orga-
nisoinnin ja kontrollin muotoja ja sitd, miten
subjektivoituva, henkil6kohtaistuva, tietoistu-
va, affektisoituva ja estetisoituva tyo tuottaa
uudenlaisia tyon patologioita.

Tybdelaman laatu on ollut esilla my6s Suo-
men kansallisessa ja eurooppalaisessa tyolli-
syysstrategiassa. Tyoministerion johdolla toi-
minut kolmikantainen tyéryhma on esittanyt,
ettd talouskasvun, tyollisyyden ja hyvinvoin-
tiyhteiskunnan rahoituspohjan turvaamisek-
si on valttamatontg, etta tuottavuus ja tyoela-
man laatu parantuvat oleellisesti suomalaisil-
la tyopaikoilla seuraavien vuosikymmenten
aikana (Esitys kansalliseksi ohjelmaksi tuot-
tavuuden ja tydelamanlaadun samanaikaisek-
si parantamiseksi 2007). Strategiapapereiden
sisaltoja on kritisoitu siitd, ettd ne perustuvat
loyhasti tutkimukseen ja ettd kdytannon pai-
notukset laatuun ovat jadaneet maarallisten ta-
voitteiden taustalle (Dieckhoff & Gallie 2007;
Smith, Burchell, Fagan & O’Brien 2008).

Tassa tutkimuksessa tarkastelemme tyo6-
elaman laadun muutoksia Suomessa viimeis-
ten 30 vuoden aikana. Tutkijoiden hokema on,
ettd tydelaman laatu ei ole yksiselitteinen il-
mio. Tieteenalojen valilla on eroja laadun ulot-
tuvuuksien painotuksessa seka laadun tutki-
misen metodisissa valinnoissa. Teoreettisena
tavoitteenamme oli kadyda lapi tutkimuskir-
jallisuutta ja etsia keskeisia ty6(elama)n laa-
dun ulottuvuuksia empiirisen tutkimuksem-
me kohteiksi.

Empiirisessa osiossa arvioidaan suoma-
laisen aikasarja-aineiston avulla sitd, koske-
vatko kansainvalisissa tutkimuksissa ennus-
tetut ja havaitut tyon laadun muutostrendit
suomalaista tyoelamaa. Ajallisen muutoksen
ohella erityisen kiinnostuksen kohteena on
se, kuinka tyon laatu koetaan sukupuolten
valilla ja eri ammatillisen hierarkian tasoil-
la. Eurooppalaisissa tutkimuksissa sukupuo-
lella ja sosioekonomisella asemalla on ha-

vaittu olevan merkitysta tyon laadun kan-
nalta (Smith ym. 2005; Burchell ym. 2007).
Erityisesti korkeamman sosioekonomisen
aseman on katsottu olevan tyon laadun heik-
kenemiseltd suojaava tekija (Clark 2005).
Tyon laadun tarkastelu aseman ja sukupuo-
len ndkoékulmasta onkin tarkeda yhteiskun-
tapoliittisesti: Gallien (2002) mukaan tietyt
tyoeldman kehitystrendit, kuten ammatti-
taidon ja osaamistason polarisoituminen ja
tyon intensivoituminen, lisaavat riskia hei-
kommassa asemassa olevien marginalisoitu-
miseen tydmarkkinoilla.

Nain ollen pyrimme selvittimaan tyon laa-
dun muutosta kolmesta eri nakdkulmasta: en-
sinndkin tarkastelemme tyon laadun eri osa-
alueiden ajallista muutosta, toiseksi palkan-
saajaryhmien valisia eroja tyon laadun koke-
misessa ja kolmanneksi sitd, ovatko ryhmien
valiset erot kasvaneet vai supistuneet tutki-
musajanjaksolla 1977-2008.

Tyoelaman laadun ulottuvuudet

Viimeisen viiden vuoden aikana tydeldman
laadun tutkimus on tuottanut muutamia kat-
tavia, laajoihin vertaileviin asetelmiin ja ai-
neistoihin perustuvia julkaisuja. Francis
Green on kirjassaan Demanding Work (2006)
etsinyt kattavan kansainvalisen aineiston
avulla empiirista nayttéa julkisuudessa vel-
lovaan keskusteluun tydeldméan laadun hei-
kentymisesta. Greenin tutkimusotteessa yh-
distyy seka sosiologinen tydelaman tutki-
mus etta taloustieteellinen tutkimusperinne.
Héan sisadllyttaa tyoelamdn laadun kasittee-
seen seuraavia ulottuvuuksia: ammattitaito
ja osaaminen (skills); tydpaine, tyon vaatima
ponnistus ja tyon intensiteetti (work effort);
tyo(organisaatio)n mahdollistama harkinta,
paatoksenteko ja vaikutusmahdollisuudet
(autonomy); tyon riskit ja epdvarmuus (job
security); palkka (pay); seka subjektiivinen
hyvinvoinnin kokemus (well-being). Tassa
artikkelissa kdsittelemme vain neljaa ensim-
maista ulottuvuutta.
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Ammattitaito ja osaaminen

Tydelaman laadun tutkimuksen perinne si-
sdltaa joitakin paradigmaattisia lahestymis-
tavan vaihtoehtoja. Huolimatta teoreettisten
lahtokohtien erilaisuudesta kaksi valtavirtaa
- uusmarxilainen ty6eldman tutkimuksen pe-
rinne (Braverman 1974) ja uusliberaali perin-
ne (Blauner 1964) - paatyivat korostamaan
samoja tyohyvinvoinnin kannalta olennaisia
tekijoita: aloitteellisuuden ja autonomian laa-
juutta tyotehtavien suorittamisessa sekd mah-
dollisuutta oppimiseen ja paatoksentekoon
(Dahl ym. 2009; Gallie 2003; Kalleberg ym.
2009). Johtamisen teorioissa ja organisaatio-
tutkijoiden piirissa nama tekijat on yhdistetty
organisaatioiden tuottavuuteen ja menestyk-
seen. Uusien, osallistavien johtamismenetel-
mien keskeiseksi tavoitteeksi ja joustavuuden
strategiaksi nousikin tyontekijoiden osaami-
sen monipuolistaminen, muun muassa tyon
rikastamisen ja laajentamisen keinoin.
Vaikka eri nakokulmat korostavat tyon ke-
hittavyyden merkitystd, on esitetty kovin erilai-
sia ennusteita siitd, mihin suuntaan tyéelama
tdssa suhteessa muuttuu. Uusmarxilainen pe-
rinne oli pessimistinen visioissaan, joiden mu-
kaan teknologian kehitys johtaisi tyon koyhty-
miseen, osittamiseen yksinkertaisiksi suorit-
teiksi (de-skilling of jobs). Optimistisempien
nakemyksien mukaan teknologian kehitys joh-
taisikin ammattitaidon merkityksen ja korke-
ammin koulutetun tyévoiman tarpeen lisaan-
tymiseen. Rutiinitehtdvien oletettiin vihene-
van teknologian kehittyessa ja tuotannon siir-
tyessa halvemman tyévoiman maihin. (Gallie
2007a; Handel 2005.) Tyon tietovaltaistumi-
nen korostaisi tydssa kehittymisen ja luovuu-
den merkitystd, sekd mahdollisuutena etta
vaatimuksena tyontekijalle. Tietoistuva tyo
korostaa my0s sisdista (intrinsic) orientaatio-
ta tyohon. (Feldsted ym. 2007; Green 2006.)
Ammattitaidon ja kehittymismahdollisuuksien
lisddntyvaa merkitysta ennakoi lisaksi kapita-
lismin variaatioita kasitteleva kirjallisuus, jos-
sa Pohjoismaat edustavat koordinoituja mark-
kinatalouksia, joissa tyonantajat hakevat kil-

pailuetua panostamalla tyontekijoiden osaa-
mistasoon (esim. Gallie 2007a). Pohjoismaat
ovatkin tunnettuja tyon rikastamiseen tahdan-
neiden kehittamisohjelmien seka osallistavan
ja ammattitaitoa korostavan tyon organisoin-
nin (Gustavsen 2007; Valeyre ym. 2009) lisak-
si matalamman taitotason tyontekijoiden tyon
ja koulutuksen kehittdmisesta (Gallie 2002).

Taitojen kdyton empiiriseen arvioimiseen
on kiytetty useita mittareita. Yksi perusteel-
lisimmista empiirista tutkimuksista on brit-
tildinen skills-survey -sarja, jossa on arvioi-
tu muun muassa tyon saamisen edellytykse-
na olevia kvalifikaatiotasoja, koulutusajan pi-
tuutta, tydssa saatua koulutusta, tietoteknista
osaamista ja erilaisia itsearviointeja tyon vaa-
tivuudesta (Felstead ym. 2007).

Empiiriset tutkimukset tukevat ammatti-
taitovaatimusten kasvun argumenttia. Tyon
vaatimat taitotaso ja koulutustasovaatimuk-
set ovat kasvaneet. On kuitenkin viitteita kva-
lifikaatioiden polarisoitumisesta. Toisin sa-
noen korkeamman ja matalamman taitotason
tyontekijoiden valinen kuilu mahdollisuuksis-
sa kehittya ty6ssaan olisi kasvamassa muun
muassa Britanniassa (Gallie ym. 2004; Green
2006; Felstead ym. 2007).

Autonomia

Tyon autonomia ja kontrolli ovat kuuluneet
perinteisesti sosiologisen ja psykologisen tyo-
elamantutkimuksen keskeisiin kasitteisiin. Au-
tonomia viittaa tyontekijan mahdollisuuteen
kdyttaa paatosvaltaa ja aloitteellisuutta asiois-
sa, joita ty0ssa tapahtuu. Tyopsykologian teo-
rioissa autonomia on tyohon ja tyooloihin liit-
tyva voimavaratekija, joka motivoi tyontekijaa
tyossa oppimiseen sekd panostamaan omaan
tyohon ja organisaation tuloksellisuuteen.
Autonomia, osana tyon voimavaratekijoita,
my0s puskuroi tyon korkeiden vaatimusten ai-
heuttamaa kuormitusta ja lisda tyon imun ko-
kemista (ks. esim. Bakker & Demerouti 2007;
Bakker ym. 2008). Autonomian ja tyontekijoi-
den hyvinvoinnin yhteys ei kuitenkaan ole yk-
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siselitteinen. Suomessa ylempia toimihenkil6-
naisia tutkinut Ulla Aitta (2006) havaitsi, ettei
tyon autonomia riitd muodostamaan puskuria
tyosta ja toimintaymparistosta nousevia vaati-
muksia vastaan, vaan kiire ja tyopaine verotta-
vat tyontekijoiden voimavaroja.

Kuten autonomian merkityksesta tyon-
tekijoiden hyvinvoinnille, my6s autonomi-
an "kohtalosta” on esitetty ristiriitaisia nike-
myksia. Varsin laaja tutkimuskirjallisuus olet-
taa tyoelaman kehityksen kulkevan kohti jal-
kifordistista, jalkibyrokraattista, hierarkian
vahentymista korostavaa, tyon organisoinnin
valtavirtaa (Handel 2005; Johnson ym. 2009).
Autonomia on kiintedsti yhteydessa ammat-
titaitoulottuvuuteen - korkeammin koulutet-
tujen ja ylemmissa asemassa olevien tyo on
usein itsendisempaa ja sisdltdd enemman vai-
kuttamismahdollisuuksia. Ndin ollen tyonteki-
joiden koulutustason noustessa teknologian
kehityksen ja tyon palvelu- ja tietovaltaistu-
misen myo6ta myos vaikutusmahdollisuuksien
oletettaisiin lisddntyvan (Gallie 2007a).

Korkea ammattitaidon taso ei kuitenkaan
takaa korkeaa autonomiaa. Tyon autonomia
riippuu tyon organisoinnin tavasta, erityi-
sesti tyon kontrollin muodoista ja johtamis-
kulttuureista (Dahl ym. 2009; Green 2006).
Vaikka uusien, osallistavien johtamismenetel-
mien keskeisind piirteina onkin pidetty tyon-
tekijoiden autonomiaa ja tiimityota (esim.
Appelbaum ym. 2000; Godard 2001), kriiti-
kot ovat tuoneet esille, ettei siirtyminen koh-
ti "postfordistista” tydeldamaa merkitse auto-
nomian lisdantymista. Pdinvastoin, kehittyva
teknologia mahdollistaa uudenlaisia tyonte-
kijoéiden valvonnan ja kontrollin muotoja joh-
taen heikentyviin vaikutusmahdollisuuksiin.
Nain tapahtuu erityisesti organisaatioiden
hierarkiassa alemmille ja keskitasoille sijoit-
tuvien tyontekijoiden kohdalla. Tiimityokaan
ei automaattisesti lisdd autonomiaa, vaan
saattaa rajoittaa yksittdisen tyontekijan vai-
kuttamismahdollisuuksia (Gallie ym. 2004).
Lisdksi tiimityon on havaittu olevan yhteydes-
sd korkeisiin tyon paineisiin (Kalleberg ym.
2009; White ym. 2003). Kriittinen nakékulma

korostaakin, ettd autonomian lisddntymisen
rinnakkaisilmio on ty6prosessin intensivoi-
tuminen.

Vertaileva pitkittdisaineistoihin perustu-
va tutkimus autonomian yleisyydesta Euroo-
passa osoittaa, ettda vastuullista autonomi-
aa korostavat tyon organisoinnin muodot li-
saantyivat vuosien 1991 ja 2003 valilla. Auto-
nomian lisdantyminen oli selkedmmin havait-
tavissa koordinoiduissa markkinatalouksissa,
joihin Suomikin lukeutuu (Johnson ym. 2009).
Brittildinen skills-survey antaa tyontekijoiden
vaikutusmahdollisuuksien kehittymisesta ne-
gatiivisemman kuvan. Tyontekijoiden vaiku-
tusmahdollisuudet ty6tahtiin, tyon sisaltoon,
tyomenetelmiin ja laatustandardeihin va-
hentyivat vuosina 1992-2001. (Feldsted ym.
2007.)

Tybén mddra ja intensiteetti

Kokemus kiireesta tai tyon vaatimasta pon-
nistelusta ei ole ollut perinteisen tydelaman
laadun tutkimuksen keskidssa yhta vahvasti
kuin ammattitaitoon ja autonomiaan liittyvat
kysymykset. Kokemukset stressistd, tyduupu-
muksesta ja kiireestd nousivat Suomessa jul-
kiseen keskusteluun ja siten myos tutkimuk-
sen keskiodn 1990-luvulla (Julkunen 2008;
Lehto 2006). Ajatukset tyopaineiden ja kii-
reen lisdantymiseen eivat kuitenkaan ole uu-
sia. Braverman (1974) piti tyoprosessiteo-
riassaan tyon johdon pyrkimysta tyopanok-
sen kasvattamiseen ja tyoajan pidentamiseen
kapitalismin logiikkaan sisddnrakennettuna
piirteena. Sen sijaan jalkifordistisen teorian
mukaan automaatio, tyon tietoistumisen ja
palveluvaltaistumisen keventaisivat tyotaak-
kaa ja vapauttaisivat ihmiset pakkotahtisesta
liukuhihnatyosta (Gallie 2007a).

Edella mainitut kehityskulut eivat kuiten-
kaan ole johtaneet tyon vaatiman panoksen
kevenemiseen. Yksi uuden tyon keskeisista
paradokseista onkin, ettd samalla kun kes-
kimaaraisten viikkoty6tuntien on arveltu ly-
hentyneen, kokemus tyon vaatimasta pon-
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nistelusta ei ole keventynyt, vaan painvastoin
kasvanut. Eurooppalaisiin aineistoihin perus-
tuvissa tutkimuksissa kokemus kiireestd on
selkeasti yleistynyt (Green & McIntosh 2001;
Pefia-Casas & Pochet 2009), ndin erityisesti
1990-luvulla (Green 2008).

Kiireen kokemusta on kartoitettu kysy-
myKksilla liittyen tyotahtiin, aikapaineeseen,
tyomaadriin, tiukkoihin aikatauluihin, ty6n
vaatimaan fyysiseen tai henkiseen ponniste-
luun tai pitkiin tai epasosiaalisiin tydaikoihin
(Dahl ym. 2009). Riippumatta tutkimuksissa
kaytetysta mittarista, tulokset puhuvat mel-
ko yksimielisesti kiireen ja paineen lisddnty-
misestd. [Imié on nimetty tyon intensivoitu-
miseksi, joka kumpuaa teknologian muutok-
sesta, globalisaation ja markkinaliberalismin
levidmisestd, tyomarkkinaosapuolten voi-
masuhteiden muutoksista, tydon uusista or-
ganisoinnin, palkitsemisen ja kontrolloinnin
tavoista sekd tyon epavarmuuden lisaanty-
misestd (ks. esim. Green 2006; Burchell ym.
2009; Gallie 2005).

Tyén epdvarmuus

Ty6n ja tyoeldman epdvakaistuminen on yksi
keskeisista tyoelaman muutosta hallitsevis-
ta tarinoista. Epdvarmuuden lisdantymisen
on katsottu liittyvan taloudellisen ilmapii-

rin ja toimintatapojen muutokseen; kaupan
ja tuotannon kansainvalistymiseen, kilpai-
lun kiristymiseen seka lyhytjanteisyyteen.
Sosiologisesta ndkokulmasta epdavarmuus lin-
kittyy laajempaan keskusteluun tyon preka-
risoitumisesta (Jakonen ym. 2006; Kalleberg
2009). Uusi talous vaatii joustavuutta seka
tyomarkkinoilta etta yksittaisilta tyopaikoil-
ta. Ndama kehityskulut konkretisoituvat epa-
tyypillisten tyosuhteiden lisddntymisen3, toi-
mintojen karsimisena ja alasajona, sadstoina
ja ulkoistamisena muuttaen myds pysyvat
ty6suhteet epavarmemmiksi (esim. Green
2008).

Kun tyontekijoilta on tiedusteltu epavar-
muuden kokemusta kysymalla, kuinka to-
denndkoisend tyontekija pitdd tyonsa me-
nettdmista (Green 2003) tai pitddako vastaaja
tyotaan turvattuna (Clark 2005; Gallie 2002;
Handel 2005), tukevat tulokset kasitysta tyo-
elaman muutoksesta epdavakaisempaan suun-
taan. Sen sijaan objektiivisiin mittareihin, ku-
ten tyosuhteen kestoon, nojaava tutkimus on
osoittanut, ettd saman tyonantajan palveluk-
sessa pysytaan aiempaa pidempdan (Doogan
2001, 2005; Gallie 2002; Lehto & Sutela 2008;
Paugam & Zhou 2007).

Ty6eldman laadun kannalta olennaista on
huomioida tyontekijan subjektiiviset koke-
mukset tyostaan. Psykologisesta nakokulmas-
ta tyon epavarmuus ilmenee tyontekijan hy-

Taulukko 1. Aineiston jakautuminen sosioekonomisen aseman mukaan (%)

1977 1984 1990 1997 2003 2008

Miehet 5,5 8,7 9,8 11,4 14 15
Ylemmat Naiset 4,6 6 7.8 10,7 12,5 13,9
toimihenkilot

Yhteensi 10,2 14,6 17,7 22,1 26,5 289

Miehet 13,8 10,5 11,3 10,7 9.4 9.4
Alemmat Naiset 24 26,3 28,6 29,3 29,4 30,5
toimihenkilot

Yhteenss 37,9 36,3 39,9 40 38,8 40

Miehet 31,3 31,6 27,6 248 23,8 21,3
Tydntekijit Naiset 20,6 17 14,9 13,1 10,9 9,8

Yhteens: 52 48,6 42,4 37,9 34,7 31,1
Yhteensi 100 100 100 100 100 100
N 5778 4502 3483 2975 4096 4392
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vinvoinnin menetyksen kautta, mika aiheutuu
tyon menettamisen pelosta. Tyontekijoiden
kokemaa epavarmuutta on pidetty tarkeana
tutkimuksen ja seurannan kohteena, silla sen
hyvinvointivaikutuksia on pidetty yhta nega-
tiivisina kuin varsinaisen tyottomaksi joutu-
misenkin (Kinnunen ym. 2004). Subjektiivista
tyon epavarmuutta pidetaan luotettavana mit-
tarina, silld se suhteutuu objektiivisiin indi-
kaattoreihin odotetusti. Tyottomyyden pelko
korreloi negatiivisesti toimialan kasvun ja/tai
paikallisen tydmarkkinatilanteen, aikaisem-
pien tyottomyyskokemuksien ja maaraaikai-
sessa tyosuhteessa olemisen kanssa. Koetun
tyottdomyyden uhan on lisdksi todettu olevan
tulevaisuutta varsin hyvin vastaava: brittilai-
sessa seurantatutkimuksessa epavarmuutta
kokeneet joutuivat muita useammin tyotto-
miksi seuraavana vuonna. (Green ym. 2001.)

Aineisto, muuttujat ja menetelmat

Artikkelin analyyseissa on kaytetty aineis-
tona Tilastokeskuksen laajoja (3 000-6 500
haastateltua/ajankohta) valtakunnallisiin
kdyntihaastatteluihin pohjautuvia tyoolo-
tutkimuksia. Aineisto sisdltaa runsaasti tyo-
hon ja tydympariston ominaisuuksiin liit-
tyvid objektiivisia ja subjektiivisia tieto-
ja. Suomen viralliseen tilastoon (SVT) kuu-
luvaa Tyodolotutkimusta on tehty noin vii-
den vuoden valein vuodesta 1977 ldhtien
(vuosina 1977, 1984, 1990, 1997, 2003 ja
2008), joten sen avulla voidaan kuvata pit-
kdn aikavalin muutoksia koetuissa tyoolois-
sa. Osa tyoolotutkimuksen kysymyksista on
toistettu samanlaisina alusta saakka ja ne
muodostavatkin my6s kansainvalisesti ver-
taillen poikkeuksellisen pitkan aikasarjan.
Tyoolotutkimusaineistoista on muodostettu
ajallisten muutosten analysointia varten pit-
kittaisaineisto. Tdssa tarkastelussa on kaytet-
ty tietoja vuodesta 1977 eteenpain.
Tarkastelujen yhteiseksi taustamuuttu-
jaksi on maaritelty ajankohdan lisdksi kolmi-
portaisen sosioekonomisen aseman ja suku-
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puolen yhdistava kuusiluokkainen muuttuja
(tyontekijat, alemmat toimihenkil6t ja ylem-
mat toimihenkilét sukupuolittain). Vaikka
analysoitavia ryhmia on siis kaikkiaan 30
(6 luokkaa, 5 ajankohtaa), on pienimmaén-
kin ryhman koko 268 tapausta (ylemmat toi-
mihenkilonaiset vuonna 1984), mika riittaa
hyvin analyysissa kaytettyjen varianssiana-
lyysin ja logistisen regression tarpeisiin (ks.
taulukko 1).

Ammattitaidon ja osaamisen ulottuvuut-
ta edustaa aineistossa objektiivisena ominai-
suutena tyonantajan kustantamien kurssi-
paivien maara. Asiaa on kysytty seuraavas-
ti: Kuinka monta pdivdd olette yhteensd ollut
koulutuksessa viimeisen 12 kuukauden aika-
na? Kyseessa on kurssipaivien keskiarvo, jos-
sa mukana ovat myos "nollavastaukset” eli
tyontekijat, jotka eivat ole osallistuneet kou-
lutukseen. Kurssipdivien maara on saatavissa
kaikilta tarkastelluilta ajankohdilta.

Osaamisulottuvuuden subjektiivista puol-
ta kuvaa koettua tydssa kehittymisen mah-
dollisuuksia koskeva kysymys: Onko Teilld
nykyisessd tydssdnne hyvdt, kohtalaiset vai
heikot mahdollisuudet kehittdd itsednne?
Alkuperdisen kysymyksen neljasta vastaus-
vaihtoehdosta (hyvda, jonkinlaiset, heikot,
EOS) on analyysissa valittu tarkasteluun kuu-
luminen ryhmaan "hyvat kehitysmahdolli-
suudet”, johon sijoittuu ajankohdasta riippu-
en 32-43 % vastaajista. Tama kysymys ei ollut
mukana vuonna 1984.

Tyossa koettua autonomiaa kuvaa yksi
mittari. Se on kuusiosainen summamuuttuja
kysymyspatterista Kuinka paljon voitte vai-
kuttaa siihen, mita tyotehtaviinne kuuluu; sii-
hen, missa jarjestyksessa teette tyonne; tyo-
tahtiinne; tyomenetelmiinne; siihen, miten
tyot jaetaan ihmisten kesken seka siihen, kei-
den kanssa tyoskentelette. Vastausasteikon ol-
lessa neliportainen (1 = paljon, 2 = melko pal-
jon, 3 =jonkin verran, 4 = ei lainkaan) keskiar-
vot vaihtelevat valilla 1-4. Vastausasteikko on
kdannetty siten, ettd mita suurempi keskiarvo,
sitd enemman autonomiaa. Summamuuttujan
luotettavuus on kohtalaisen hyva (a = 0,724),

Tyoelaman tutkimus — Arbetslivsforskning 9 (1) — 2011



Ilkka Virmasalo, Armi Hartikainen, Timo Anttila & Jouko Natti

ja jokaisen kysymyksen mukaan otto nostaa
sitd. Autonomian kehitysta voi seurata vuo-
desta 1984 alkaen.

Tyon maaraa ja intensiteettia kuvaa objek-
tiivisena ulottuvuutena tyohon kaytetty aika.
Tassd muuttujassa "tavanomainen viikkotyo-
aika” on huomioitu myos ylitéiden osuus, jos
ne ovat sadnnollisia. Testeissd muuttujaa on
kasitelty jatkuvana. Intensiteetin subjektii-
visena ulottuvuutena analyysissa on kaytet-
ty tydympariston haittatekijaksi koettuja Kii-
rettd ja kireitd aikatauluja. Tassa muuttujassa
alkuperdinen viisiportainen asteikko (seka li-
saksi EOS-vastausvaihtoehto) on luokitel-
tu uudestaan niin, ettad logistisen regression
avulla on tarkasteltu luokkiin “erittdin pal-

jon” ja "melko paljon” kuuluvia (ajankohdas-
ta riippuen 24-32 % vastaajista). Tyon (epa)
varmuus on operationalisoitu tarkastelemal-
la, onko vastaaja kokenut omakohtaiseksi jon-
kun kolmesta tyon menettidmisen tai vahe-
nemisen uhista (lomautus, irtisanominen tai
tyottomyys). Nama tiedot ovat saatavilla koko
tarkastelujaksolta.

Menetelmina on kdytetty jatkuvien muut-
tujien osalta keskiarvovertailuja ja niiden tes-
tind varianssianalyysia. Kategorisia muuttu-
jia on tarkasteltu ristiintaulukoimalla ja tes-
taamalla logistisella regressioanalyysilla.
Kummassakin tapauksessa on tehty aina kak-
si mallia: ensimmaisessa ulottuvuuksia seli-
tetadn ajankohdalla sekd sosioekonomisen
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aseman ja sukupuolen yhdistavalla muuttu-
jalla (jatkossa kaytetaan nimitysta "asema”)
seka ajankohdan ja aseman vuorovaikutus-
termilla. Merkitsevyysluvut kertovat, onko
kyseisen termin vaikutus kuhunkin tyon laa-
dun ulottuvuuteen tilastollisesti merkitseva.
Selitysastetta kuvaava kerroin (R? logistisis-
sa regressioissa ja Eta’? varianssianalyyseis-
sa) kertoo puolestaan koko mallin osuuden
varianssista tai solutodennakdéisyyden vaih-
telusta. (Ks. liite)

Toinen malli on tehty kullekin tarkastelu-
ajankohdalle erikseen. Tarkoituksena on tar-
kastella testisuureiden kautta, ovatko ulottu-
vuudet polarisoituneet eri asemien suhteen.
Mallien selitysasteet on ilmoitettu liitteess3,
ja ne kertovat, kuinka suuren osan kyseinen
malli (vuosittaisissa tarkasteluissa asema-
muuttuja) selittdd ulottuvuuden vaihtelusta.
Selitysasteen kasvaminen kertoo siis laadun
ulottuvuuden divergenssista, eli esimerkiksi
sdannollisen viikkotydajan vaihtelu selittyy
asemalla aikaisempaa paremmin. Vastaavasti
esimerkiksi koetun autonomian vaihtelusta
asema selittda aikaisempaa pienemman osan.

Joidenkin tyon laadun ulottuvuuksien (kii-
re ja tyon epavarmuus) trendit eivat jasenty-
neet selvasti kiytetyn asemamuuttujan mu-
kaan. Ndille muuttujille tehtiin lisdanalyysina
laajempi logistinen regressioanalyysi, jonka
tuloksia esitetddn ainoastaan tekstin, ei tau-
lukon muodossa.

Tulokset
Ammattitaito ja osaaminen

Tyonantajan kustantamien vuotuisten kurssi-
paivien keskiarvojen tarkastelu (ks. kuvio 1)
osoittaa kokonaisuutena vain lievaa kasvua -
jo 1990-luvun alussa keskimaaraiset kurssi-
paivat olivat suunnilleen samalla tasolla kuin
vuonna 2008. Varianssianalyysin tunnuslu-
kujen perusteella ajallinen muutos kurssi-
paivien maarassa ei ole merkittdva eika ase-
man ja ajankohdan interaktiokaan selitd va-
rianssista kovin suurta osaa. Ryhmien viliset
erot ovat koko tarkastelujakson olleet suuret:
ylempia toimihenkil6ita ja alempia toimihen-
kilomiehia koulutetaan selvasti muita enem-
man. Selkein ajallinen muutos ryhmien valil-
14 on se, ettd lahtotilanteeseen verrattuna toi-
mihenkildnaisten asema on kohentunut mie-
hiin verrattuna. Miehid koulutetaan kuiten-
kin edelleen enemman kuin naisia, ja tyonte-
kijdammateissa koulutusta on varsin vahan.
Suurimmillaan erot ovat olleet vuonna 1990,
mutta 1990-luvun lama ndyttdisi hillinneen
tyonantajien intoa ylempien toimihenkil6i-
den koulutukseen. Kun muissa ryhmissa pu-
dotus on ollut maltillisempaa, ovat erot tasoit-
tuneet hieman. Suurin osa mallin melko vaati-
mattomasta (noin 5 % vaihtelusta) selitysas-
teesta liittyy kuitenkin suoraan asemamuut-
tujaan, silla vaikka ryhmien valiset erot ovat
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Kuvio 4. Sadannollinen viikkoty6aika 1977-2008

pienentyneet, selittdd asemamuuttuja suurin
piirtein yhta suuren osan vaihtelusta ajankoh-
dasta riippumatta.

Koetut kehittymismahdollisuudet tyos-
sd ovat olennainen osa tyon laatua. Yleinen
trendi osoittaa lievda nousua, kuten kuvi-
osta 2 voidaan havaita. Se ei kuitenkaan ti-
lastollisesti tarkasteltuna ole merkitseva.
Kehittymismahdollisuudet liittyvat selkeasti
sosioekonomiseen asemaan. Vaikka asema-
muuttujan suhteen erot ovat kaventuneet tar-
kastelujaksolla, ja aseman osuus kehitysmah-
dollisuuksien vaihtelun selittdjana onkin pie-
nentynyt, kokevat etenkin tyontekijdamma-
teissa olevat edelleen harvemmin omaavan-
sa hyvia mahdollisuuksia kehittya tyossdan.
Erojen kaventuminen johtuu ldhinna siit3,

1997

2003 2008

ettd lahtotilanteessa, eli vuonna 1977, sel-
keasti korkeimmalla olevien ylempien toimi-
henkilomiesten asema on ainoana ryhmana
mittarin perusteella jopa huonontunut tassa
suhteessa. Toisaalta tyontekijdmiesten ryh-
ma erottuu muista kehitysmahdollisuuksien
hieman suuremmalla paranemisella. Lievasta
konvergenssista huolimatta sosioekonomis-
ten ryhmien viliset erot ovat edelleenkin ha-
vaittavissa, ja sukupuolten ero on havinnyt
vain ylemmilla toimihenkil6illa.

Autonomia

Vaikutusmahdollisuudet tyohoén on merkit-
tava tyossa viihtymista lisadva laadun ulot-
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Kuvio 5. Haittaavasta tyon kiireellisyydesta karsivien osuus 1977-2008
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tuvuus. Tyon koettu autonomia on tassa ana-
lyysissa tiivistetty yhteen kuusikomponent-
tiseen summamuuttujaan. Ajankohtien vali-
nen muutos ei ole kovin suuri, mutta voidaan
kuitenkin todeta autonomian tason nous-
seen tilastollisesti merkittavasti (ks. kuvio 3).
Autonomia selittyy pitkalti sosioekonomisen
aseman perusteella. Toimihenkilotyo - eten-
kin ylempien toimihenkil6éiden - on itsendi-
sempad kuin tyontekijoiden. Miesten amma-
tit ovat kaikissa sosioekonomisissa luokissa
itsendisempid kuin naisten. Sukupuolten tasa-
arvon kannalta tilanne ei ole juurikaan muut-
tunut. Sen sijaan sosioekonomisten asemien
valiset erot autonomian suhteen pienenevat.
Mielenkiintoista on, ettd kuvion 3 perusteella
lahentyminen juontuu enimmaékseen ylempi-
en toimihenkilémiesten ja -naisten vaikutus-
mahdollisuuksien heikkenemisestd, ja etta
yleinen autonomian kasvu paikallistuu ldhin-
na miestyontekijoihin alemmissa toimihenki-
16- ja tyontekijaammateissa.

Tybn mddrd ja intensiteetti

TyoOajasta nousee esille kaksi keskeistd ha-
vaintoa (ks. kuvio 4). Ensinnékin ty6hon kay-
tetty aika ei ole keskimaaraisesti lisaantynyt
viime vuosikymmenina. Toiseksi naisten tyo6-
aika on kaikissa sosioekonomisissa asemis-
sa miehia lyhyempi. Ty6ajan pituudessa on

45

tapahtunut asemittain tarkasteltuna selkea
muutos: siind missa yleinen tyfajan pituu-
den trendi on ollut laskeva, ovat ylempien
toimihenkildiden tydajat pidentyneet - vie-
la 1970- ja 80-luvuilla ylemmat toimihen-
kilot tekivat muita lyhyempia tyoviikkoja.
Toimihenkil6iden tydajan kehitys on ollut su-
kupuolesta riippumatta hyvin samankaltais-
ta, joskin naisilla muutokset ovat olleet hie-
man jyrkempia: alempien toimihenkildnais-
ten tyOaika on lyhentynyt miehid enemman
ja toisaalta ylempien pidentynyt enemman.
Tyontekijdammateissa sukupuolittunut eriy-
tyminen on ollut voimakasta jo 1990-luvun
lopulta ldhtien, ja vuoden 2008 aineistossa
nama edustavat jo jatkumon aaripdita: mies-
tyontekijat tekevat ylempien toimihenkil6-
miesten ohella pisimpia ty6viikkoja (39,4 h/
vko), kun tyontekijanaisten tyoajat ovat kes-
kimaarin lyhyimpia (35,1 h/vko).
Kokonaisuutena tydajoissa on tapahtunut
erojen kasvua aseman perusteella, mika nakyy
muuttujan kasvavana selitysasteena. Ty6ajan
suhde ty0 laatuun ei ole yksiselitteinen, mutta
yleisesti ottaen ainakin tydoloaineiston (vuo-
det 2003 ja 2008) perusteella pitkat (yli 40 h/
vko) tyodajat koetaan viihtyvyytta haittaavina.
Keskiarvotarkastelu saattaakin hukata jotain
tydajan ja tyon laadun yhteyden olemuksesta:
vaikka tydaika on keskimaarin lyhentynyt, on
yli 40-tuntisia viikkoja tekevien osuus yli kak-
sinkertaistunut tarkastelujaksolla osuuden ol-
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len 4 prosenttia vuonna 1984 ja 10 prosenttia
vuonna 2008. Lisdksi asemittain pitkat tydajat
jakaantuvat yha selkeimmin ylemmille toimi-
henkilomiehille, joista 21 prosenttia teki yli
40-tuntista viikkoa vuonna 2008.

Tyo6n intensivoitumisen suhteen Suomi ei
ndytd olevan poikkeus. Kuviosta 5 kay ilmi,
ettd tyon Kkiireellisena kokevien osuus nousi
selvasti 1990-luvulle saakka, mutta sen jal-
keen trendi on tasaantunut. Asemamuuttujan
suhteen ei ole havaittavissa selkeita trendeja,
mutta naisilla kiirekokemukset ovat yleisem-
pid. Asemamuuttuja ei juurikaan selita kiire-
kokemusten vaihtelua.

Koska haitalliseksi koettu kiire ei proji-
soitunut taustamuuttujan suhteen selkeds-
ti, yritettiin analyysia tasmentda laajemmal-
la logistisella regressiomallilla, joka huomi-
oi my0s idn, tydnantajasektorin ja ammatin.
Kunta-alan tehostamispyrkimykset nakyvat
selvasti koko 1990-luvun laman jilkeisessa
ajassa: sektoritarkastelussa kiireen lisaan-
tyminen paikallistuu kunta-alalle ja sen si-
salla erityisesti sosiaali- ja terveyspalvelui-
hin. Yksityisella sektorilla kiire on lisdanty-
nyt erityisesti liikenteen ja kuljetuksen alalla
seka kaupassa. Ikaryhmista yleisinta kiireen
kokeminen on ikdryhmissa 35-55-vuotiaat.
Ndidenkdan muuttujien tuominen mukaan
malliin ei selitd kovin suurta osaa koetusta
kiireestd (selitysasteet vaihtelee ajankohdit-
tain 2-5 prosentissa) — kyseessa nayttaisikin
olevan lahinna ty6paikkatason ongelma.

Tyén epdvarmuus

Tyon epavarmuuden kokeminen nousi jyr-
kasti laman jalkeisena aikana 1990-luvulla,
jolloin joka kolmas tydolotutkimukseen vas-
tanneista koki omakohtaisesti ainakin jotain
kolmesta mitatusta uhasta (lomautus, irtisa-
nominen, tyottdmyys). Koettu epavarmuus jai
korkealle tasolle 2000-luvulla. Epdvarmuutta
on perinteisesti koettu useimmiten tyonteki-
jdammateissa, mutta laman jalkeen epavar-
muuskokemukset ovat jakautuneet tasaisem-

min eri asemiin. Tydntekijanaisten ryhmassa
epavarmuus tosin yleistyi huomattavasti vuo-
sien 2003 ja 2008 valissa. Tyontekijanaisista
suurin osa tydskentelee palvelualoilla (esi-
merkiksi hotelli- ja ravintola-alalla, sosiaali- ja
terveyspalveluissa, siivoustyossa). Laman jal-
kimainingeissa epavarmuus oli koko tydela-
man kentan lapdiseva, eivatka taustamuuttu-
jan eri asemien suhteen erot ole edes merkit-
sevia (ks. kuvio 6).

Tastdkin laadun ulottuvuudesta tehtiin
yleiskuvan sekavuuden vuoksi laajempi lo-
gistinen regressioanalyysi. Analyysi paljas-
taa, ettei taustamuuttujan komponenteista
(sukupuoli ja sosioekonominen asema) kum-
pikaan liity kovin voimakkaasti epavarmuu-
den kokemiseen. Naisilla kokemuksia on aina
hieman useammin, mutta ainoastaan vuonna
1997 ero on merkitseva. Sen sijaan ika ja am-
mattiala erottelevat kokemusten yleisyytta
selvemmin. Idn suhteen on tapahtunut selva
muutos: 1980-luvulla epavarmuuskokemuk-
set vihenivait suoraan suhteessa ikdan, mut-
ta lama tasoitti puntit myos tdssa suhteessa -
kaikki pelkasivat yhta lailla - ja 2000-luvulla
epavarmuutta koetaan yleisimmin tyduran al-
kuvaiheessa (ikaryhmassat 25-44-vuotiaat).
Aloista teollisuudessa on epavarmuustekijoita
ollut aina muita enemman, mika nakyy myos
kokemuksissa. Vaikka epavarmuuskokemuk-
set ovat 2000-luvulla hieman vdahentyneet, on
aloissa kaksi poikkeusta: palvelu- ja kuljetus-
aloilla on ty6n luonne muuttunut epavarmem-
maksi. Sen sijaan aikaisemmin muun muas-
sa sijaisuuksien ketjuttamisten takia huono-
maineinen sosiaali- ja terveysala on paranta-
nut asemaansa tdassa suhteessa.

Pohdinta

Tutkimuksemme tavoiteena oli havainnoida
tyon laadun muutoksia Suomessa reilun kah-
denkymmenen vuoden jaksolla. Lisdksi tar-
kastelimme, miten muutokset koskivat eri
tyontekijaryhmid. Toisin kuin julkisen kes-
kustelun perusteella voisi olettaa, tutkimuk-
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sessa kaytossad olleiden mittareiden perus-
teella tulokset osoittavat tydelaman laadun
muutosten olevan melko maltillisia. Saadut
tulokset myos tukevat aiempien tutkimusten
tuloksia (ks. esim. Green 2006, 170; Lehto &
Sutela 2008; Kauppinen ym. 2010; Ylostalo
& Jukka 2010), joissa osoitetaan, etta tyoela-
man laatu on moniulotteinen ilmi6: on han-
kala yhdistaa tyon laadun ulottuvuuksista yh-
densuuntaisia muutoksia, jotka voisi tiivistaa
yleiseksi paranemiseksi tai huonontumisek-
si. Empiirisessa tarkastelussa emme havain-
neet polarisoitumista eri palkansaajaryhmis-
sd. Painvastoin tyontekijoiden ja toimihenki-
loiden valiset erot vaikuttavat kaventuneen
tutkimusajanjaksolla. Sen sijaan sukupuolten
vdlinen ero koetussa tyon laadussa on ham-
mastyttdavan pysyva kaikissa sosioekonomi-
sissa ryhmissa.

Kun tarkastelimme ty6eldman voimava-
roina pidettyja tyon laadun ulottuvuuksia,
suomalaisten tyontekijoiden mahdollisuuk-
sia kdyttda ja kehittad ammattitaitoaan seka
osallistua tyotaan koskevaan suunnitteluun
ja paatoksentekoon, havaitsimme yleisella ta-
solla maltillista mydnteista kehitysta. Mainitut
tyon resurssit liittyvat selkedsti asemaan: jo
lahtokohtaisesti korkeammin koulutetuilla ja
korkeammassa asemassa olevilla on enemman
koulutus-, kehittymis- ja vaikutusmahdolli-
suuksia. Kuitenkin ajallista muutosta tarkas-
teltaessa havaitaan, ettd ylemmissa asemissa
olevien tilanteessa ei tapahdu parannuksia:
myonteista kehitysta tapahtuu nimenomaan
tyontekijoiden ja alempien toimihenkil6iden
tyon piirteissa. Sukupuolten valisen eron kan-
nalta tilanne ei ole juurikaan muuttunut, mies-
ten tyo on kaikissa asemissa naisten tyota itse-
ndisempaa ja kehittdvampaa.

Tyon vaikutusmahdollisuuksissa on tapah-
tunut vuoden 1990 jalkeen hammastyttavan
vahan. Tulokset kyseenalaistavat teeseja jal-
kifordistisesta tai jalkibyrokraattisesta tyon
organisoinnin valtavirrasta. Samalla kyseen-
alaistuu osallistaviin managerialistisiin kdy-
tantoihin sisddnrakennettu oletus tyonteki-
jan autonomian lisddntymisestd. Autonomia
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ja kontrolli ovat yhteenkietoutuneita ilmioita.
Uudet tyon kontrollin muodot, tydpanoksen
valvonnan kaytannot ja tiimityon yleistymi-
nen voivat vahentaa yksilon autonomiaa.

Tulokset ovat kuitenkin linjassa kapitalis-
min variaatioihin nojaavien teorioiden ole-
tusten kanssa. Pohjoismaisen tuotantoregii-
min tai koordinoidun markkinatalouden mal-
lia edustavissa maissa kehityksen on oletettu
kulkevan kohti lisddntyvia vaikutusmahdol-
lisuuksia. Vaikka muutokset ovat maltillisia,
huomattavaa on, etteivat koulutus- ja kehit-
tymismahdollisuudet Suomessa ole polarisoi-
tuneet aseman mukaan. Autonomian kehitys
ei ole kulkenut negatiiviseen suuntaan, kuten
eraiden tutkimusten mukaan on kaynyt var-
sinkin liberaaleissa, anglosaksisissa talouksis-
sa. Pohjoismaissa on panostettu tyon kehitta-
misohjelmien, tydmarkkinaosapuolten yhteis-
tyon seka osallistavan ja ammattitaitoa koros-
tavan tyon organisoinnin (Gustavsen 2007;
Valeyre ym. 2009) lisaksi erityisesti heikom-
massa asemassa olevien, matalamman taito-
tason tyontekijoiden tyon ja koulutuksen ke-
hittdmiseen (Gallie 2002).

Tyon ja tydelamdn epavakaistuminen
ovat yhdessa tyon intensivoitumisen kans-
sa keskeisimpia tydelaman muutosta hallit-
sevia tarinoita, joita empiiriset aineistomme
tukevat, mutta vain osittain. Tarkastelujakson
keskivaiheilla Suomi sukelsi syvaan lamaan.
Odotetusti tyon epavarmuuskokemukset li-
sadntyivat. Samalla kiireesta ja kireista aika-
tauluista muodostui keskeinen - epatyydyt-
tavaa palkkaakin merkittavampi - tydssa viih-
tymista vahentava tekija. Huomattavaa on
kuitenkin, etteivat epavarmuus ja kiirekoke-
mukset ole yleistyneet 1990-luvulla havaitun
piikin jalkeen. Toinen ajalliseen muutokseen
liittyva mielenkiintoinen havainto kohdistuu
sosioekonomisten ryhmien valisiin eroihin.
Kokemukset tyon epavarmuudesta ja kiirees-
ta olivat vield 1980-luvulla vahvemmin ase-
maan sidottuja. Tyontekijdasemassa olevat
kokivat toimihenkil6itd enemman epdvar-
muutta tydpaikkansa pysyvyydesta, kun taas
koettu kiire oli leimallisemmin ylempien toi-
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mihenkiloiden tyohon liittyva ilmi6. Tama ero
haviaa 2000-luvulle tultaessa ja kiireen hait-
taavuus ja tyon epavarmuus eivat enda erot-
tele merkittavasti eri asemassa olevia tyonte-
kijoita toisistaan. Nain ollen korkeampi kou-
lutus ja asema eivat suojaa palkansaajaa tyo-
elaman kielteisiltd kehityssuunnilta, kuten
eurooppalaisiin aineistoihin nojaten on ar-
vioitu (Clark 2005; Smith ym. 2008). Sen si-
jaan sukupuolella on yhd merkitystd. Naiset
kokevat miehid enemman epavarmuutta ja
kiiretta kaikissa sosioekonomisissa asemis-
sa. Ainoastaan tyon epavarmuuden suhteen
ylemmat toimihenkilonaiset tekevat poikke-
uksen kokiessaan vihemman huolta tyonsa
pysyvyydestad verrattuna samassa asemassa
oleviin miestyontekijoihin. Naisten kiireko-
kemukset vaikuttaisivat erityiseltd piirteelta
suomalaisessa tyoelamassa, silla Burchellin
tutkimusryhman (2007) raportin mukaan
EU 12 -maissa vuosina 1990-2005 miehet
kokivat naisia enemman kiiretta. (Ks. myos
Hartikainen, Anttila, Oinas & Natti 2010.)
Kaytettavissimme on ollut kansainvali-
sestikin harvinainen sarja tyéolotutkimusai-
neistoja. Tilastokeskuksen tydolotutkimuksen
kayttokelpoisuutta lisda samojen kysymysten
toistaminen. Toisaalta ty6eldméan laadullisen
muutoksen arviointia vaikeuttaa se, etta ih-
misten odotukset muuttuvat ajan kuluessa
ja olosuhteiden muuttuessa. Metodinen on-
gelma on tuttu esimerkiksi taloustieteellises-
sa onnellisuustutkimuksessa. Hedonistiseksi
oravanpyoraksi nimetty ilmio tuottaa tal-
16in vakioista kuvaa hyvinvoinnista ja verho-
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