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Viimeksi kuluneen vuosikymme­
nen aikana strategisen johtamisen 
ja hallinnoinnin (engl. strategic ma­
nagement) alueesta on tullut eräs 
liiketaloustieteellisen hallinnontutki­
muksen vahvimmista kasvaneista 
osa-alueista. Kehityksen ulkoisina 
merkkeinä ovat olleet mm. oma lehti 
(Journal of Strategic Management; 
voi 1, 1980), oma tieteellinen järjes­
tö (Strategic Management Associa­
tion), sen järjestämät vuosittaiset 
tieteelliset kokoukset (1991 Ruotsis­
sa) sekä omat itsenäiset akateemi­
set koulutusohjelmat ja suuntautu­
misvaihtoehdot. Menestyksen siivit­
tämänä tutkimusalue on alkanut pik­
kuhiljaa eriytyä muusta liiketalous­
tieteellisestä hallinnontutkimukses­
ta yhä selvemmin erottuvaksi, oman 
itsenäisen tieteenalansa tunnus­
merkit täyttäväksi yhteisöksi. Kehi­
tyksen kuluessa alue on onnistunut 
integroimaan yhden yhteisen kehi­
kon alle suuren osan siitä keskus­
telusta, jota vielä 1960- ja 1970-lu­
vui lla käytiin pääasiassa toisistaan 
eriytyneenä, nimekkeiden 'johtami­
nen' tai 'johtajuus' sekä 'suunnitte­
lu' tai 'suunnittelu ja päätöksente­
ko' alla. 

Aivan viime vuosien aikana liike­
taloustieteessä tapahtunut kehitys 
on alkanut heijastua yhä selvemmin 
myös julkishallintotieteen puolelle. 
Yritysorganisaatioiden strategista 
johtamista (tai hallinnointia) koske­
vien teosten rinnalle on noussut nyt 
jo suhteellisen lukuiseksi kohonnut 
joukko julkisen ja kollektiivisen sek­
torin strategista johtamista käsitte­
leviä teoksia. Näistä tunnetuimpiin 
kuuluvat ainakin John Brysonin 
(1988) sekä Barry Bozemanin ja 
Jeffrey Straussmanin (1990) teok­
set. 

Nyt käsittelyn kohteena oleva 
teos on uusi tulokas tähän alati 
kasvavaan joukkoon. Kirjan kirjoit-

lajista varsinkin Paul C. Nutt on alan 
tunnettu edustaja. Hänen edellinen 
teoksensa »Making Tough Decisi­
ons» (Nutt 1989) kuuluu ehdotto­
masti parhaisiin tiedossani oleviin 
suunnittelun ja päätöksenteon teo­
riaa käsitteleviin esityksiin. 

Perustehtävä 

Esipuheensa mukaisesti Nuttin ja 
Backoffin teos on laadittu johtajille 
sekä heihin esikuntasuhteessa ole­
ville henkilöille. Kirjan perustehtävä­
nä on välittää tietoa, jonka avulla 
johtamistehtävissä olevat - tai nii­
hin tulevat - henkilöt voivat tietoi­
sesti käyttää hyväkseen strategisen 
johtamisen alueella kehitettyjä joh­
tamistyön ja hallinnoinnin apuväli­
neitä. Tällä tavalla ymmärrettynä 
kirjan perustavoitteena on auttaa 
johtajia kehittymään vahvemmin 
strategisesti orientoituneiksi - siis 
vahvemmin strategisista valinnois­
ta ja niiden vaikutuksista tietoisiksi 
ja niistä vastuuta kantaviksi henki­
löiksi. 

Nykykäsityksiä myötäillen kirja 
korostaa hallintofunktioiden integ­
roitunutta, vuorovaikutteista luon­
netta. Esim. suunnitteluprosessin 
eri vaiheita ei haluta työnjaollisesti 
erottaa toisistaan. Vastuun siirron 
sijasta vastuuta halutaan tasata ja 
jakaa. Toimintaa halutaan kehittää 
siten, että johtajat osallistuvat aktii­
visella tavalla mm. kaikkiin suunnit­
teluprosessin vaiheisiin: »On pa­
rempi opettaa henkilö kalastamaan 
kuin antaa hänelle kala» (s. xiv), 
toteavat kirjan tekijät vanhaa kiina­
laista sananlaskua lainaten. 

Strateginen johtaminen: 
asema ja merkitys 

Kirjan sisältö on jaettu 5 osaan 
ja 15 päälukuun. Näiden lisäksi kir­
ja sisältää esipuheen (s. xiii-xx), 
yhteenvedon (s. 406-424), liitteik­
si oheistetut valikoimat eräistä stra­
tegisen johtamisen apuvälineistä 
(liitteet A ja B; s. 425-450) sekä 
kirjallisuusluettelon (s. 451-471) ja 
asiahakemiston (s.472-486). 

Kirjan ensimmäisessä osassa 
(pääluvut 1 ja 2) tarkastellaan stra­
tegisen johtamisen asemaa ja mer­
kitystä julkisella ja kollektiivisella 
sektorilla: Luvussa 1 (s. 3-21) 
perustellaan strategisen johtamisen 
yleistä merkitystä ja luvussa 2 (s. 
22-52) kuvataan sitä, miten stra­
teginen johtaminen muuttuu kun
sen kohteena on joko yritys, julkis-
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hallinnollinen yksikkö tai kollektiivi­
nen yhteisö. Todettakoon, että kon­
ferenssi paperina luku 2 on palkittu 
Charles H. Levine palkinnolla (Aca­
demy of Management; Public Sec­
tor Division). Luku kuuluukin kirjan 
parhaimpiin. 

Kirjan toisessa osassa (pääluvut 
3-5) käydään läpi eräitä keskeisiä
strategiseen johtamiseen liittyviä 
peruskäsitteitä ja lähestymistapoja. 
Jakso osoittautuu jokseenkin haja­
naiseksi ja kuuluu selvästi kirjan 
heikoimpiin. Luvussa 3 (s. 55-83) 
täsmennetään strategian käsitettä 
ja sen tulkintoja. Luvussa 4 (s. 84-
118) tuodaan esille joukko julkisten
ja kollektiivisten organisaatioiden
kannalta relevantteja tapoja jäsen­
tää strategioita tai niiden muodos­
tusta. Ja lopuksi luvussa 5 (s. 119-
145) tuodaan esille strategisen on­
gelman (engl. strategic lssue) käsi­
te ja merkitys strategiselle hallinnol­
le.

Varsinkin kirjan kolmas ja neljäs 
luku jäävät mielestäni aivan liian 
irrallisiksi ja esitystavaltaan epäsys­
temaattisiksi - jopa epäselviksi. 
Juuri viime mainittu ongelma tuntuu 
muutoinkin vaivaaviin pahasti kirjan 
luettavuutta. 

Strategisen johtamisen 
vaihejakomalli 

Luvussa 6 siirrytään kirjan kol­
manteen osaan. Osa muodostaa 
kirjan kaikkein keskeisimmän yti­
men. Yleiskuvauksen tasolla siinä 
esitetään kirjoittajien suosittelema 
strategisen johtamisen vaihejako­
malli. 

Ennen mallin varsinaista esitte­
lyä, tarkastelun kohteeksi otetaan 
stategisesta hallinnoinnista vastaa­
van työryhmän, strategisen johto­
ryhmän (engl. strategic manage­
ment group; SMG), muodostus. 
Luvussa 6 (s. 149-165) käsitellään 
ryhmän muodostukseen, kokoon, 
miehitykseen ja johtamiseen liittyviä 
kysymyksiä. Tausta-ajatus on sel­
vä: Yksikön strategiseen johtami­
seen liittyvä päätöksenteko ja suun­
nittelu tulee toteuttaa ajoittain ko­
koontuvan ydinryhmän toimesta. 
Ryhmän toimintaan osallistuminen 
tulee ymmärtää palkintona. Strate­
ginen johtoryhmä pitää nähdä orga­
nisaation sisällä toimivaksi eliittiryh­
mäksi, jonka toimintaan osallistumi­
nen ei ole velvoite vaan oikeus. 

Teoksen varsinaiseen ytimeen 
päästään kiinni luvussa 7 (s. 166--
202). Strategisen johtamisen pro­
sessi jaetaan kuuteen peräkkäiseen 
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vaiheeseen: (1) historiallisen kon­
tekstin analyysi, (2) lilanteenarvioin­
ti (so. SWOT-analyysi), (3) strate­
gisten ongelmien identifiointi, (4) 
strategisten vaihtoehtojen kehittä­
minen ja analysointi, (5) toiminta­
mahdollisuuksien arviointi sekä (6) 
valitun strategian toteutus. Kukin 
vaihe esitellään lyhyesti. Samalla se 
saatetaan jakaa useampiin joko pe­
räkkäisiin tai rinnakkaisiin osavai­
heisiin tai tehtäviin. 

Luvussa 8 (s. 203-221) kuva­
taan lyhyesti sitä, miten edellises­
sä luvussa kuvattu prosessi voidaan 
käytännössä toteuttaa ja räätälöidä 
kunkin tilanteen vaatimusten mukai­
seksi. Esille nostetaan kolme eri ti­
lannetta ja niitä tukevat apuvälineet. 

Tukitekniikat 

Kirjan neljännessä osassa esitel­
lään joukko tukitekniikoita, joita stra­
tegisen johtamisen prosessissa voi­
daan käyttää hyödyksi. Tekniikoi­
den käsittely jäsennetään kolmeen 
ryhmään siten, että luvussa 9 (s. 
225-255) esitellään tiedonhaun ja
ideoinnin tekniikoita (esim. nomi­
naaliryhmätekniikka, Delfoi ja sy­
nektiikka), luvussa 1 o (s. 256-272)
esitellään tiedon syntetisoinnin ja
systematisoinnin tekniikoita (esim.
tavoite-keino hierarkia, morfologi­
nen analyysi ja lumipallotekniikka)
ja luvussa 11 (s. 273-286) tuodaan 
esille joukko tekniikoita, joiden avul­
la esille nouseita vaihtoehtoja voi­
daan asettaa tärkeysjärjestykseen
(esim. parivertailutekniikka, sijalu­
kutekniikka ja asteikkoarviointi).

Se, että tekniikoita käsitellään 
edes tässäkin laajuudessa on kirjal­
le eduksi. Ongelmana on kuitenkin 
se, että tekniikoiden käsittelyssä 
jäädään usein likipitäen niiden luet­
teloinnin tasolle. Monin paikoin tie­
to tiivistetään mielestäni aivan liian 
tiiviiseen muotoon. Asiat esitetään 
tavalla, jossa asioihin perehtymät­
tömän on enää vaikea saada koko­
naiskuvaa yksittäisestä tekniikasta 
ja sen tarjoamista mahdollisuuksis­
ta. Tätä haittaa myös kirjan paino­
asusta johtuva epäselkeys lukujen 
ja alalukujen jaossa. Tämä ongel­
ma olisi voitu helposti välttää esim. 
lukujen ja alalukujen systemaalisen 
numeroinnin avulla. 

Eri tekniikoiden esittelyn jälkeen 
annetaan jakson viimeisessä luvus­
sa (luku 12; s. 287-299) ohjeita sii­
tä, millaisissa tilanteissa mitäkin 
tekniikkaa voitaisiin käyttää. Perus­
ajatus tehtävävaalimusten vaikutuk­
sesta käytettävien tekniikoiden va­
lintaan on oikea. Valitettavasti sa­
maa ei voida sanoa esityksessä 
esille tuodusta strategiatyyppien 
oudosta ja sekavasta jäsennykses­
tä. Hyvä perusajatus kärsii huonos­
ta toteutuksesta. 

Esimerkkiaineisto 

Teoksen viimeisessä, viidennes­
sä osassa edellä kuvattuja teoreet­
tisia ideoita pyritään vielä konkreti­
soimaan kolmen seikkaperäisesti 
käsitellyn keisin avulla. Keiseissä 
esimerkkejä tarjoavat mielenter­
veystoimisto (luku 13, s. 303-339), 
kunnallinen kirjasto (luku 14, s. 
340-37 4) sekä osavaltion keskus­
hallintoon kuulunut vammaisten las­
ten palveluita tuottava yksikkö (luku
15, s. 375-405).

Itse en ole yleensä pitänyt kei­
seistä. Liian usein niiden käsittely 
tapahtuu vain pintapuolisesti hutais­
ten ja muusta tekstistä enemmän tai 
vähemmän irrallisena. Tämän kirjan 
kohdalla suhtautumiseni niihin on 
kuitenkin toinen. Itseäni yllättävällä 
tavalla esille tuodut keisit onnistui­
vat sekä kuvaamaan että jossakin 
määrin jopa selkeyttämään eräitä 
itselleni muutoin epäselväksi jäänei­
tä ajatuksia. 

Yhteenveto 

Kokonaisuudessaan kirja jättää 
osin hajanaisen mielikuvan. Toi­
saalla se sisältää paljon hyvää ja 
kiitettävää. Mutta toisaalla se sisäl­
tää myös paljon ongelmia. Vaikka 
kirjan perusajatukset onkin esitetty 
asiantuntevalla ja uskottavalla taval­
la, jää lukijaa kiusaamaan varsinkin 
kaksi puutetta. 

Ensinnäkin kirjassa valittu jäsen­
nys jää paikka paikoin sillä tavalla 
epäselväksi, että kokonaiskuvan 
muodostus käsiteltävistä asioista on 
äärimmäisen vaikeaa. Esitetään 
jäsennyksiä, joilla ei tunnu olevan 
mitään teoreettista pohjaa tai muu-
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toin järkeenkäypää perustella. Ne 
voi oppia vain ulkoa opetellen, ei 
niiden sisällöllistä logiikkaa ymmär­
täen. Tältä osin kirja-antaa vain 
heikkoja mahdollisuuksia esim. pal­
jon puhuttuun oivaltavaan oppimi­
seen (»discovery learning» ). 

Toiseksi kirjan sanoma on monin 
osin tiivistetty aivan liian tiiviiseen 
muotoon. Asiat esitetään tavalla, 
jota niihin ennakolta perehtymättö­
män on enää vaikea ymmärtää. 
Esim. itselleni vieraita tai vain puo­
lituttuja termejä saatetan joskus 
juoksultaan toinen toisiinsa kytket­
tyinä, ilman mitään tarkempää kä­
sittelyä. Näin menetellään varsinkin 
kirjan neljännessä osassa. Yhdistet­
tynä edelliseen myös tämä ongel­
ma haittaa pahasti kirjan luettavuut­
ta. Asioihin tulee sisällöllisesti ha­
janaisen sillisalaatin makua. 

Silli, puutteistaankin huolimatta 
kirja muodostaa tärkeän lisän alan 
nousevaan peruskirjallisuuteen. 
Puutteistaan huolimatta kirja on 
hyväksyttävä ja sitä on käytettävä 
niin kauan kun parempaa ei ole 
tarjolla. Siksi Nuttin ja Backoffin 
teos sopii hyvin käytettäväksi esim. 
Brysonin teoksen sijasta tai sen rin­
nalla alan keskusteluun johdattele­
vana peruspakettina. Sellaiseksi se 
on tarkoitettu ja sellaisena se puo-
1 ustaa helposti paikkaansa alan 
muiden, aivan saman tapaisista on­
gelmista kärsivien kirjojen kentässä. 

Matti Mälkiä 
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