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Sosiaalisten liikkeiden tutkimusperinne 
liikkeenjohdon tutkimuksessa: 
Mitä, miksi ja millä seurauksilla? 

Juha Laurila 

THE CONCEPTUALISATION OF MANAGEMENT 
AS MANAGERIAL SOCIAL MOVEMENTS: 
POTENTIALS AND IMPLICATIONS FOR 
MANAGEMENT RESEARCH 

The concepts and approaches developed in 
sociologically and social psychologically oriented 
research on social movements have large potenlial 
in the study of manageria! agency and organisational 
change. ln this paper the main advancements in !he 
literature of social movements and its proposed 
applications to management research are discussed. 
ln addition the yet unrealized potential of the social 
movements approach to management in empirical 
research settings is evaluated. 
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Sosiaalisena liikkeenä voidaan pitää sosiaalista 
yhdenmukaisuutta osoittavaa, ilman ennakko­
suunnittelua ja systemaattista muodollista orga­
nisoitumista tapahtuvaa tavoitteellista sosiaalis­
ta yhteistoimintaa, joka suuntautuu yleensä jo­
tain toista sosiaalista elementtiä kohti. Esimerk­
kejä näkyvistä liikkeistä ovat mellakat, protesti­
liikkeet ja uskonnolliset liikkeet. Riippumatta sii­
tä, että liikkeiden tutkimuksessa on erityisesti 
keskitytty näkyviin ja usein sosiaalisesti ongelmal­
lisiksi katsottuihin ilmiöihin, sosiaaliset liikkeet on 
alettu nähdä yhtenä muotona yleistä sosiaalista 
käyttäytymistä (Cohen 1985). On lisäksi ilmeis­
tä, että sosiaaliset liikkeet eivät rajoitu vain nä­
kyvään toimintaan, vaan että niille on löydettä­
vissä vastinpareja erilaisessa vähän näkyvässä 
sosiaalisessa vaikuttamisessa ja yhteistoimin­
nassa. 

Tämän artikkelin tarkoituksena on hahmotella 
lähtökohtia liikkeenjohdon käsitteellistämiselle 
sosiaalisten liikkeiden kaltaisena ilmiönä. Tehtä­
vä aloitetaan tarkastelemalla liikkeiden tutkimuk­
sen pääsuuntia, niiden keskeisiä tuloksia ja kri­
tiikkiä. Tämän jälkeen arvioidaan liikkeiden kä-

sitteellistämistavan teoreettista potentiaalia, sen 
lähtökohdista jo tähän mennessä saavutettuja 
tuloksia ja kehittymässä olevaa tutkimusohjel­
maa. 

1 SOSIAALISTEN LIIKKEIDEN 
KÄSITTEELLIST ÄMIST AVAT 

Klassinen joukkopsykologia: liikkeiden 
irrationaalisuus ja sisäinen eriytymättömyys 

Sosiaalisten liikkeiden tutkimusta on tehty his­
torian aikana useista teoreettisista näkökulmis­
ta. Näin myös koko ilmiö on määritelty eri aikoi­
na eri tavoin. Lähtökohtana klassisissa joukko­
psykologisissa tarkasteluissa (esim. Le Bon 1903, 
Trotter 1916, McDougall 1927) on ihmisjoukko­
jen aikaansaama epäjärjestys ja häiriö yhteiskun­
nan normaalille toiminnalle. Tällöin näiden il­
miöiden teoretisoinnissa joukkoliikkeet on nähty 
luonteeltaan irrationaalisina, anonyymeinä ja si­
säisesti homogeenisinä yhteiskunnallista järjes­
tystä uhkaavina voimina, joissa omaksuttu toimin­
tamalli leviää suggestion omaisesti tuottaen en­
nalta arvaamatonta tuhoa. Joukkopsykologian 
tavoitteena on ollut selvittää tämän yhdenmukai­
suutta osoittavan, ilman ennakkosuunnittelua ta­
pahtuvan sosiaalisen käyttäytymisen psykologi­
nen perusta (Reicher 1984, 1 ). 

Klassisten joukkopsykologisten tarkastelujen 
ansioina ovat sosiaalisen vaikutuksen ilmiöiden 
havaitseminen joukoissa ja joukkoliikkeiden ke­
hityksen syklisyyden, äärimmäisyyden ja dog­
maattisuuden käsitteellistäminen. Klassisten jouk­
kopsykologisten selitysten sovellettavuutta kollek­
tiivisen toiminnan ja sosiaalisten liikkeiden seli­
tystapana rajoittaa kuitenkin se, että ne perustu­
vat pääsääntöisesti joko inhimillisiin vaistoihin 
(esim. ryhmämieli, Trotter 1916) tai ihmisjoukko­
jen johtajien ominaisuuksiin (karismaattinen joh­
tajuus ja joukkosuggestio, Le Bon 1903). 
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Yleisemmin klassisia joukkopsykologisia tar­

kasteluja on kritisoitu neljästä piirteestä, jotka 

ovat olleet näkyvissä myös myöhemmässä so­

siaalisen vuorovaikutuksen tutkimuksessa (vrt. 

Reicher 1982, 46-55 ja 1984, 1-2). 

1. Universalismi. Klassinen joukkopsykologia ei ota
huomioon joukkojen toiminnan yhteiskunnallisia ja
kontekstuaalisia syitä eikä pysty selittämään, miksi
joukkoliike ei leviä rajatta.

2. Abnormaalius. Joukkoliikkeitä ja joukkopsykolo­
gisia ilmiöitä käsitellään tavanomaisesta käyttäyty­
misestä erillään. Näin niiden on nähty selittyvän jos­
tain muusta kuin tavanomaisen käyttäytymisen.

3. Psykologinen reduktionismi. Joukkopsykologises­
sa tarkastelussa sosiaalisen tason käsitteiden sijaan
viitataan yksilöllisiin vaistoihin ja sosiaalisen tason
ilmiöt ovat siinä vain aggregoitua yksilötason inter­
aktiota.

4. Oletus joukkojen homogeeniswdestä. Ulospäin
yhtenäiseltä vaikuttava ihmisjoukko saattaa kuiten­
kin koostua useista keskenään eroavista sosiaali­
sista elementeistä.

Koi lektiivisen käyttäytymisen 
tutkimussuunta: liikkeet yhteiskunnallisen 
kontekstin heijastuksina 

1900-luvun puolivälissä alkoi vahvistua käsitys 
joukkoliikkeistä oman kontekstinsa heijastukse­
na ja myös myönteisenä sosiaalisia epäkohtia 
vastaan suuntautuvana voimana. Tällöin alettiin 
huomata liikkeiden sosiaalinen rakenteisuus ja 
sukulaisuus tavanomaiseen sosiaaliseen toimin­
taan. Erotuksena joukkopsykologiasta, jossa kes­
keinen huomio on jo olemassa olevissa joukois­
sa ja niissä vaikuttavissa psykologisissa proses­
seissa, tuolloin esiin nousseessa kollektiivisen 
käyttäytymisen lähestymistavassa päähuomio on 
sen selittämisessä, miten ja miksi ihmiset osal­
listuvat kollektiiviseen toimintaan (esim. Toch 
1966). Samalla kollektiivisen ilmiöalueen tutki­
muksen painopiste siirtyi sen ääri-ilmiöistä (esim. 
paniikit ja mellakat) sen strukturoidumpiin muo­
toihin (esim. yhteiskunnalliset liikkeet). Kollektii­
vinen käyttäytyminen alettiin nähdä yleensä yh­
teiskunnallisista epäkohdista johtuvana ja hyväk­
syttäviä tarkoituksia palvelevana toimintana ja 
tutkimuksessa tehtiin merkittävä erottelu kollek­
tiivisen toiminnan ja sen organisoitumisen muo­
tojen välillä. Näin kollektiivisen toiminnan nähtiin 
aktivoituvan erilaisissa rakenteellisen paineen 
(Smelser 1963) ja monimielisyyden tilanteissa, 
joissa sosiaalinen kontrolli heikkenee. Tämän 
toiminnan intensiteetti noudattaa nousun ja las-
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kun elinkaarta, jossa toiminta vähitellen raken­

teistuu sosiaaliseksi liikkeeksi. 

Kollektiivisen käyttäytymisen tutkimussuunnan 

ansiona on, että siinä kollektiivinen toiminta voi­

daan käsitteellistää monimuotoisina sosiaalisina 

liikkeinä, jotka taistelevat tietyjen tavoitteiden 

puolesta tai niitä vastaan. Klassisen joukkopsy­

kologian vastaisesti sen piirissä on nostettu esiin 

myös sosiaalisen tason ilmiöitä (esim. sosiaali­

set normit, Turner ja Killian 1957) kollektiivisen 

toiminnan selittäjinä. Tutkimussuunnan piirissä 

tehtiin kuitenkin edelleen ero kollektiivisen ja ta­

vanomaisen käyttäytymisen välillä, jolloin niiden 

tarkasteluun ei voida käyttää samoja käsitteistöjä. 

Resurssien mobilisaatioteoria: liikkeiden 
erilaiset toimintatavat 

1970-luvulla esiin noussut resurssien mobili­
saatioteoria (esim. Gamson 1975, McCarthy ja 
Zald 1977, Tilly 1978) näkee kollektiivisen toimin­
nan ja sosiaaliset liikkeet osana tavanomaista 
käyttäytymistä, joka välittää sosiaalista muutos­
ta modernissa yhteiskunnassa. Resurssien mo­
bilisaatioteorian myötä liikkeiden tutkimuksen 
painopiste siirtyi liikkeisiin osallistumisen selittä­
misestä niiden toiminnan ja menestyksen selit­
tämiseen. Samalla kollektiivinen käyttäytyminen 
ja erityisesti sosiaaliset liikkeet ovat nousseet 
tutkimuskohteena lähelle yleisiä sosiaalitieteelli­
sen keskustelun valtavirtoja (esim. sosiaalinen 
muutos ja sosiaaliset konfliktit) ja niiden tutkimuk­
sessa näkyy koko ajan paremmin koko sosiaali­
tieteellisen tutkimustiedon kehitys. 

Resurssien mobilisaatioteorian suurin puute on 
siinä, että olettamalla liikkeet ja niihin osallistujat 
rationaalisiksi hyödyn maksimoijiksi se sivuuttaa 
sosiaalipsykologisen tutkimuksen piirissä synty­
neen näkemyksen sosiaalisen toiminnan proses­
seihin ja toimijoiden toiminnalleen antamiin mer­
kityksiin (Klandermans 1984, 583-584). Epäpro­
sessuaalisuutensa seurauksena lähestymistavan 
avulla ei olekaan voitu tavoittaa liikkeissä kes­
keistä sosiaalisen mobilisoitumisen ilmiökenttää 
muilta osin kuin jo alun perin 'liikkeessä' olevien 
inhimillisten voimavarojen kokoamisena yhteen. 

ldentiteettilähestymistapa: kohti 
rationaalisen toiminnan ja sosiaalisen 
dynamiikan yhdistämistä 

Viimeksi kuluneen vuosikymmenen aikana so­
siaalisten liikkeiden tutkimuksen keskeiseksi kä-
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sitteelliseksi tehtäväksi on muodostunut lähtökoh­
taoletuksiltaan rationalistisen resurssien mobili­
saatioteorian ja erilaisten sosiaalipsykologisten 
lähestymistapojen yhdistäminen. Tätä käsitteel­
listä tehtävää helpottaa se, että molemmat lähes­
tymistavat ovat voluntaristisia (epädeterministisiä) 
tunnustaessaan liikkeiden sisäisen mobilisaation 
mahdollisuuden eivätkä näe liikkeitä vain yhteis­
kunnallisen rakenteen determinoimina (Turner 
1981, 20). 

Muodostuneen sosiaalisen identiteetin lähes­
tymistavan (esim. Touraine 1981, Moscovici 
1985) mukaan sosiaaliset liikkeet ovat kokemuk­
sellisia ja subjektiivisia, mutta eivät kuitenkaan 
irrationaalisia sosiaalisia voimia, jotka täydentä­
vät muita sosiaalisia instituutioita ja ovat niiden 
kanssa vuorovaikutuksessa. Näin on voitu käsit­
teellistää eri aikakausina vaikuttavien sosiaalis­
ten liikkeiden identiteetin eroja ja havaittu, että 
yksilön käsitys omasta ja liikkeen identiteetistä 
vaikuttavat siihen liittymiseen ja toiminnan ja 
muiden osallistujien havainnoinnin kautta yksilön 
oma käyttäytyminen ja identiteetti muuttuvat edel­
leen. 

Yhteenvedonomaisesti (TAULUKKO 1) voi to­
deta, että sosiaalisten liikkeiden tarkastelussa on 
niiden tutkimuksen historiassa siirrytty vaistose­
lityksistä ja osallistujien psykologisten piirteiden 
selityksistä toisaalta kontekstuaalisiin ja raken­
teellisiin (yleinen sosiaalinen toiminta 'liikkeen­
omaista' tietyissä rakenteellisissa olosuhteissa) 
ja toisaalta interaktionistisiin (toimijoiden liikkeil­
le antamat tulkinnat ja niiden muotoutuminen 
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa) selityksiin. 
Näin sosiaaliset liikkeet on alettu nähdä histo­
riallisesti spesifeinä tietyissä yhteiskunnallisissa 
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(tai organisaation sisäisissä) rakenteellisissa olo­
suhteissa syntyvinä ja toimivina tavoitteellisina 
sosiaalisina muodostumina, jotka ovat dynaami­
sia ja koko ajan alttiina osallistujiensa uudelleen­
määrittelyille. 

Sosiaalisten liikkeiden käsitteistöjen kehityksen 
myötä niiden sovellettavuus erilaisten sosiaalis­
ten muutosilmiöiden tarkasteluun on parantunut. 
Tämä merkitsee, että niiden avulla voidaan erot­
taa liikkeille ominaisia sosiaalisia muotoja eri 
asteisina kaikessa sosiaalisessa yhteistoiminnas­
sa. Näin on mahdollista luoda lisävalaistusta 
myös liikkeille monessa mielessä vastakkaisina 
pidettyjen muodollisten organisaatioiden (esim. 
liikkeenjohdolliset' hierarkiat) muutostutkimuk­
sessa. 

2 MIKÄ SOSIAALISISSA LIIKKEISSÄ ON 
MIELENKIINTOISTA SUHTEESSA 
LIIKKEENJOHDON TUTKIMUKSEEN 

Mielikuva sosiaalisista liikkeistä sosiaalisena 
oppositiotoimintana, jossa yhteiskunnallisesti 
heikot toimijat kokoavat voimansa yhteen on läh­
tökohdiltaan ristiriidassa traditionaalisten liikkeen­
johtoa koskevien käsitysten kanssa. Niissä liik­
keenjohto mielletään vahvaksi toimijaksi, joka 
toimii tavoitteellisesti ja ennustettavasti muodol­
listen organisaatiorakenteiden puitteissa ilman 
merkittäviä sisäisiä sosiaalisia jännitteitä ja vas­
takkainasetteluja. Kuitenkin viimeaikaisessa or­
ganisaatio- ja liikkeenjohtotutkimuksessa (esim. 
Kanter 1983, Teulings 1986) on nostettu esiin liik­
keenjohdon luonne monisubjektisena toimijana, 
joka on perusluonteeltaan jakautunut ja jonka 

Taulukko 1. Sosiaalisten liikkeiden tutkimusperinteet. 

Klassinen 
joukko-
psykologia 

Kollektii-
vinen käyt-
täytyminen 

Resurssien 
mobilisaa-
tioteoria 

ldentiteet-
tilähes-
tymistapa 

LI I K K EIDEN TA R K AS TE L UN 

Lähtökohta Ansiot 

Irrationaaliset Sos. dyna-
vaistot, karis- miikan kä-
maalliset joht. sitteellistys 

Toiminnan yht. Liikkeiden 
kunnallinen ja tyypit ja sos. 
psykol. tausta prosessit 

Liikkeet osa Liikkeiden 
tavanomaista erilaiset 
sos. toimintaa strategiat 

Liikkeiden mer- Identiteetin 
kitysaspektit ja toiminnan 

yhteydet 

Kritiikki 

Abnormaallus 
Akontekstuaallsuus 
Psyk.reduktionismi 

Liikkeiden eril­
lisyys muusta sos. 
toiminnasta 

Aprosessuaalisuus 
Rationalistiset 
oletukset 

Puuttuva yhteys 
resurssien mobi­
lisaatioteoriaan 
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arkipäivään kuuluvat erilaiset muodollisen orga­

nisaation rajat ylittävät sosiaaliset valtataistelut 

ja sosiaalinen vaikuttaminen. On ilmeistä, että 

sosiaalisten liikkeiden käsitteistöjen avulla käsi­
tys liikkeenjohdollisista toimijoista voi edelleen 
muuttua. 

Sosiaalisten liikkeiden innovaatiopotentiaali 
perustuu keskeisesti sen muutamiin traditionaa­
lisesta liikkeenjohtotutkimuksesta poikkeaviin läh­
tökohtaoletuksiin. Sosiaalisten liikkeiden tutki­
musperinteen soveltamista liikkeenjohto- ja orga­
nisaatiotutkimuksessa voidaan perustella myös 
sillä, että sosiaalisten liikkeiden käsitteistö on yksi 
tapa tuoda saavutettua sosiaalitieteellista tietä­
mystä sosiaalisen muutoksen ilmiöistä liikkeen­
johdon tutkimukseen (vrt. Pettigrew 1985, 23). 
Tarkastellaanpa inhimillistä käyttäytymistä mistä 
tahansa yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen nä­
kökulmasta, siihen on sisällytettävä jokin näke­
mys yksilöstä ja yksilöiden välisistä suhteista. On 
toivottavaa, että tuo näkemys olisi mahdollisim­
man lähellä yksilöä ja sosiaalista käyttäytymis­
tä tutkimuskohteenaan pitävien tieteiden näke­
mystä. 

Teoreettisesti perusteltujen ja aikaisempaan 
tutkimukseen liitettyjen lähestymistapojen tarve 
on ilmeinen juuri liikkeenjohdollisten toimijoiden 
tutkimuksessa. Työtä on jo tehtyjen tutkimusten, 
niiden implisiittisten oletusten ja niissä luotujen 
käsitteistöjen liittämisessä yleisempiin yhteiskun­
tatieteellisiin käsitteistöihin ja teoriaperinteisiin 
(vrt. Whittington 1992). Toisaalta sitten sosiaa­
listen liikkeiden tutkimus edustaa sosiaalitieteel­
lisissä tarkasteluissa erityisesti juuri toimijanäkö­
kulmaa. Tätä kautta on mahdollista kehittää dy­
naamisia ja myös toimijoiden toiminnalleen an­
tamat merkitykset huomioon ottavia tapoja kuva­
ta liikkeenjohdon toimintaa ja muuttumista esi­
merkiksi muodollisia rakenteita painottavan ja 
epäprosessuaalisen organisaatioteorian sijaan. 

3 LIIKKEIDEN KÄSITTEISTÖN JO TEHDYT 
JA POTENTIAALISET SOVELLUTUKSET 

Aikaisempi sosiaalisten liikkeiden ilmiöalueen 
tutkimus organisaatioiden ja liikkeenjohdon tut­
kimuksen alueella voidaan jakaa kahteen pää­
suuntaukseen: yritysten tarkasteluun kollektiivi­
sina liikkeinä ja organisaatioiden sisäisen valta­
taistelun tarkasteluun sosiaalisina oppositioliikkei­
nä, joissa kummassakin on toistaiseksi kuitenkin 
kiinnitetty vain vähän huomiota liikkeenjohdon ja 
liikkeenjohdollisten toimijoiden erityisluonteeseen. 
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Yritykset kollektiivisina liikkeinä 

Soeters (1986) osoittaa tarkastelussaan, että 

sosiaalisille liikkeille ominaisia kollektivistisia kult­

tuurillisia muotoja on myös individualistisen kult­

tuurin leimaamina pidetyissä moderneissa suur­

yrityksissä. Soetersin (1986) ansiona on, että hän 

käsitteellistää liikkeenjohdon sosiaalisen identi­

teetin ja vuorovaikutuksen piirteitä sosiaalisten 

liikkeiden käsitteistöjen kautta ja tekee kiinnos­
tavia arvauksia niiden yhteydestä yritysten ja nii­
den henkilöstön suorituskyvyn kehitykseen. Kes­
keisin näistä on se, että kollektiiviselle liikkeelle 
ominainen korkea sitoutumisaste (vrt. Kanter 
1972, Walton 1980) lisää myös yritysten suori­
tuskykyä, mutta on esikuvansa mukaisesti alttii­
na kuihtumiselle. 

Soetersin (1986) tarkastelua voi kritisoida sii­
tä, että siinä on kollektiivisen käyttäytymisen lä­
hestymistavan (kts. edellä) mukaisesti tehty ero 
kollektiivisen ja tavanomaisen toiminnan välillä ja 
näin supistettu liikkeiden käsitteistöjen sovellu­
tusaluetta. Lisäksi liikkeiden tutkimuksen viime­
aikaiset edistysaskeleet ja organisaation valtaky­
symysten vaikutus kollektiiviseen toimintaan on 
sivuutettu. On kuitenkin tärkeätä huomata, että 
kollektiivispsykologisten ilmiöiden tutkimus voi 
tuottaa uusia näkemyksiä myös prosesseihin, 
joiden kautta organisaation sisäiset uskomusra­
kenteet ja ideologiat voivat muuttua ja näin sitä 
voidaan liittää esimerkiksi organisaatioiden äkil­
listen muutosilmiöiden tutkimukseen (Harrison 
1992). 

Organisaation sisäiset oppositioliikkeet 

Organisaation sisäisen valtataistelun tarkaste­
lut sosiaalisina liikkeinä (esim. Zald ja Berger 
1978, Weinstein 1979, Lyng ja Kurtz 1985) ovat 
keskittyneet poliittisen oppositiotoiminnan erilai­
siin muotoihin organisaatioissa. Niistä Zaldin ja 
Bergerin (1978) tarkastelu on systemaattisin ja 
vain siinä kiinnitetään huomiota liikkeenjohdollis­
ten hierarkioiden erityislaatuun liikkeiden toimin­
nan kenttänä. 

Zald ja Berger (1978) määrittelevät organisaa­
tion sisäiset sosiaaliset liikkeet muodollisen ra­
kenteen vasta- ja oppositiovoimiksi, jotka he olet­
tavat yleisiksi, mutta muodoiltaan ja laajuudeltaan 
riippuvaisiksi organisaation olosuhteista ja so­
siaalisista piirteistä. Tarkastelunsa tuloksena Zald 
ja Berger (1978) erottavat kolme oppositioliikkei­
den tyyppiä (vallankaappaukset, reformiliikkeetja 
joukkoliikkeet), jotka eroavat toisistaan sekä toi-
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mintatapojensa että aikaansaamiensa vaikutus­
ten osalta. 

Zaldin ja Bergerin (1978) tarkastelun ansio on 
erityisesti siinä, että he osoittavat tavanomaisesti 
vastakkaisina pidettyjen kollektiivisen ja organi­
saatiokäyttäytymisen yhtäläisyyden. Näin he ovat 
samalla murtamassa liikkeiden ja 'tavanomaisen' 
sosiaalisen toiminnan välisiä käsitteellisiä raja­
aitoja. Heidän kiinnostuksensa kohteena ovat 
organisaation valtasuhteet ja organisaation muu­
tos ja siinä jo esitettyjen tarkastelujen (esim. 
Dalton 1959, Pettigrew 1973) kehittäminen. Toi­
saalta kiinnostavaa on, että tarkastelun kohtee­
na ovat erityisesti tavat, joilla organisaatiossa 
muodollisesti alistetut ryhmät voivat kaapata val­
lan ja synnyttää organisaation muutosta alhaalta 
päin. Näin voidaan kyseenalaistaa organisaatio­
teoriassa yleistä käsitystä liikkeenjohdollisen val­
tarakenteen monoliittisuudesta ja haavoittumat­
tomuudesta. Tämän lisäksi voidaan havaita or­
ganisaation muutoksen nopeutuminen, jos muu­
toksen mobilisoinnissa on mahdollisuus käyttää 
hyväksi aikaisempia sosiaalisia verkostoja (vrt. 
Snow, Zurcher ja Eckland-Olson 1980). 

Zaldin ja Bergerin (1978) tarkastelua voi kriti­
soida erityisesti siitä, että vaikka he korostavat 
liikkeiden Ua organisaatioiden yleensä) riippu­
vuutta resurssiensa käytön tehokkuuden lisäksi 
myös niiden hankinnan tehokkuudesta (vrt. Pfef­
fer ja Salancik 1978), he eivät kuitenkaan käsit­
tele, miten tuo ulkopuolisten resurssien mobili­
sointi prosessuaalisesti etenee. Toisaalta heidän 
tarkastelussaan organisaation rakenteelliset piir­
teet määräävät, minkälaista oppositiotoimintaa 
organisaatiossa esiintyy, mutta he eivät ota huo­
mioon mahdollisuutta, että myös organisaation 
sisäisen vuorovaikutuksen luonne voisi vaikuttaa 
oppositiotoimintaan. Muun resurssien mobilisaa­
tioteorian lähtökohdista tehdyn liikkeiden tutki­
muksen mukaisesti Zaldin ja Bergerin (1978) tar­
kastelun puutteena on oletus kollektiiviseen toi­
mintaan osallistujien rationaalisesta päätöksen­
teosta ja toiminnan sosiaalista identiteettiä luo­
van merkityksen sivuuttaminen. 

Liikkeiden potentiaalinen kontribuutio 

Liikkeiden tutkimusperinteen jatkosovellutus­
mahdollisuuksia liikkeenjohto- ja organisaatiotut­
kimuksessa voi tarkastella ainakin kolmesta nä­
kökulmasta. Oppihistorial/isesta näkökulmasta 
keskeinen kontribuutioalue on sekä liikkeiden että 
organisaatioiden tutkimuksen sisällä erotettavis­
sa olevien rationalistisen ja toimijoiden tulkintaa 
painottavien tutkimusperinteiden yhdistämisessä. 
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Rationalistisen ajatustavan (esim. Pfeffer 1981) 
mukaan liikkeenjohdollinen ja organisaation muu­
tos selittyy muutoksista organisaation sisäisten 
sosiaalisten muodostumien (esim. funktiot, tasot) 
ja liikkeenjohdollisten pelaajien ja pelaajaryhmit­
tymien keskinäisissä valtasuhteissa. Toisaalta 
tulkinnallinen toimijanäkökulma (esim. Argyris ja 
Schön 1978, Weick 1979) korostaa liikkeenjoh­
dollisten pelaajien ajatustapojen ja tavoitteiden 
muuttumista 'kesken pelin' esimerkiksi sosiaali­
sen vuorovaikutuksen seurauksena. Näiden nä­
kökulmien yhdistäminen on käynnissä sosiaalis­
ten liikkeiden tutkimusperinteessä ja niiden yh­
distämistä on perusteltua yrittää myös organisaa­
tiotutkimuksessa. Näin myös liikkeenjohdollisten 
liikkeiden rationalistista tarkastelua (esim. Zald 
ja Berger 1978) olisi mahdollista dynamisoida 
osoittamalla toimijoiden tulkinnan ja sen muutok­
sen vaikutus liikkeiden kehitykseen. 

Liikkeenjohdollisten sosiaalisten liikkeiden tut­
kimuksen teoreettinen kontribuutio suhteessa 
aikaisempaan liikkeenjohtotutkimukseen on toi­
saalta aikaisempien tutkimustulosten uudelleen­
tulkinta liikkeiden käsitteistöjen avulla ja toisaal­
ta aikaisempien liikkeenjohdon muutostarkaste­
lujen (esim. Quinn 1980, Kotter 1982) täydentä­
minen liikkeenjohdon sosiaalisen jakautuneisuu­
den ja dynaamisuuden lähtökohdakseen ottaval­
la lähestymistavalla. Kuvauksellisesta näkökul­
masta liikkeiden jatkotutkimuksessa on tärkeintä 
sovittaa jo luotuja käsitteistöjä konkreettisiin lii­
ketoiminnan kehityksen tarkasteluihin ja tätä kaut­
ta kehittää niitä edelleen (vrt. Lilja 1990, 43-45). 
Näin aikaisempia idealisoituja malleja on mah­
dollista arvioida myös empiirisinä kuvausinstru­
mentteina. 

Sosiaalisista liikkeistä on olemassa paljon tut­
kimuksia ja tutkimusaineistoja, mutta niiden so­
vellettavuutta organisaatiotutkimuksen ongelman­
asetteluihin vaikeuttaa niistä useimmiten puuttu­
va systemaattinen analyysi liikkeiden ilmiöiden 
suhteesta rakenteelliseen ympäristöönsä (Harri­
son 1992). Organisaatioiden sisällä ja välillä toi­
mivien sosiaalisten liikkeiden käsitteellistäminen 
edellyttää kontekstuaalista tarkastelua, jossa on 
problematisoitu liikkeiden ja niiden toimintakent­
tänä olevien organisaatioiden suhteet. 

4 MITEN TÄSTÄ ETEENPÄIN: 
LIIKKEENJOHDOLLISTEN LIIKKEIDEN 
TARKASTELUTAPA 

Kehittämässäni käsitteistössä ja sen empiiri­
sessä sovellutuksessa (Laurila 1992) liikkeenjoh-
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dolliset sosiaaliset liikkeet ovat liikkeenjohdon 
sisäisiä sosiaalisia muodostumia, jotka pyrkivät 
erilaisiin toisistaan poikkeaviin tavoitteisiin ja joi­
den sosiaalinen koostumus, tavoitteet ja toimin­
tatavat muuttuvat ajassa. Ne toimivat muodolli­
sen organisaation sisällä, mutta voivat ylittää sii­
nä määritellyt toiminnan muodot ja rajat. Liikkeen­
johdolliset liikkeet voivat keskinäisen kilpailunsa 
kautta toimia samaan aikaan sekä organisaatio­
ta yhdistävinä että hajottavina voimina. 

Liikkeenjohdollisten liikkeiden käsiteapparaat­
tia on mahdollista soveltaa sekä kuvaus- että 
selitystapana. Kuvaustapana liikkeenjohdolliset 
liikkeet antaa mahdollisuuden tarkastella liikkeen­
johdon muuttumista sosiaalisina muutosaaltoina, 
jotka valtaavat asemia yrityksen liikkeenjohdolli­
sessa rakenteessa. Niitä pitävät koossa erilaiset 
keskenään kilpailevat liikkeenjohdolliset ajatus­
tavat, jotka muodostuvat toiminnan ja sosiaalisen 
vuorovaikutuksen tuloksena tietyssä liiketoimin­
nallisessa kontekstissa. Esimerkkejä tämän tyyp­
pisistä liikkeenjohdollisista muutoksista viime 
vuosien suomalaisissa suuryrityksissä ovat joh­
tamistapojen aaltomaiset muutokset liiketoimin­
nan tiukasta kustannuskontrollista ja 'saneerauk­
sesta' sen nopeaan diversifioitumiseen ja kas­
vuun. Näihin toiminnallisiin muutoksiin ovat olleet 
yhteydessä sosiaalisina aaltoina edenneet hen­
kilövaihdokset ja henkilöverkostojen siirtymät yri­
tysten ja niiden sisäisten hierarkiatasojen välillä. 

Selitystapana liiketarkastelun etu suhteessa 
tavanomaisiin liikkeenjohdollisiin henkilöselityk­
siin (esim. Tushman ja Romanelli 1985, Westley 
ja Mintzberg 1989) verrattuna on toisaalta siinä, 
että se ottaa huomioon myös muodollisen hie­
rarkian alatasoilta nousevan muutosvoiman. Toi­
saalta yksittäisten liikkeenjohtajien kyvyt ja omi­
naisuudet eivät ole keskeisellä sijalla, vaan en­
nemminkin liikkeenjohdon sisäinen sosiaalinen 
dynamiikka ja kollektiiviset ominaisuudet, kuten 
esimerkiksi liikkeenjohdollinen osaaminen. 

Liikkeenjohdolliset liikkeet on hedelmällinen 
aikaisempia tarkasteluja täydentävänä liikkeen­
johdollisena selitysnäkökulmana jollekin yrityksen 
toiminnalliselle muutosilmiölle, joka on liikkeen­
johdosta käsitteellisesti erillään, mutta johon liik­
keenjohto kuitenkin toiminnallaan keskeisesti 
vaikuttaa. Esimerkiksi jo edellä mainitussa tutki­
muksessa (Laurila 1992) paperitehtaan teknolo­
gista ja liiketoiminnallista muutosta selitettiin liik­
keenjohdon modernisaation näkökulmasta. Liik­
keenjohdollinen uusiutuminen kuvattiin peräkkäi­
sinä dominoivassa asemassa olevina johtamis­
liikkeinä, jotka perustavat toimintansa aikaisem­
man liikkeenjohdollisen osaamisen perustalle, 
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mutta joista kukin omalla panoksellaan myös 
muuttaa ja täydentää aikaisempaa liikkeenjohdol­
lista osaamista. Liikkeiden kautta tapahtuva osaa­
misen kasvu sitten samaan aikaan sekä mahdol­
listaa että synnyttää liiketoiminnallista muutosta. 
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