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Sosiaalisten liikkeiden tutkimusperinne
liikkeenjohdon tutkimuksessa:
Mita, miksi ja milla seurauksilla?
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The concepts and approaches developed in
sociologically and social psychologically oriented
research on social movements have large potential
in the study of managerial agency and organisational
change. In this paper the main advancements in the
literature of social movements and its proposed
applications to management research are discussed.
In addition the yet unrealized potential of the social
movements approach to management in empirical
research settings is evaluated.
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Sosiaalisena liikkeena voidaan pitda sosiaalista
yhdenmukaisuutta osoittavaa, ilman ennakko-
suunnittelua ja systemaattista muodollista orga-
nisoitumista tapahtuvaa tavoitteellista sosiaalis-
ta yhteistoimintaa, joka suuntautuu yleensa jo-
tain toista sosiaalista elementtid kohti. Esimerk-
keja nakyvista liikkeistd ovat mellakat, protesti-
liikkeet ja uskonnolliset liikkeet. Riippumatta sii-
ta, ettad liikkeiden tutkimuksessa on erityisesti
keskitytty nakyviin ja usein sosiaalisesti ongelmal-
lisiksi katsottuihin ilmidihin, sosiaaliset liikkeet on
alettu ndhd& yhtend muotona yleista sosiaalista
kayttadytymistd (Cohen 1985). On lis&ksi ilmeis-
ta, ettd sosiaaliset liikkeet eivat rajoitu vain na-
kyvaan toimintaan, vaan etta niille on l6ydetta-
vissa vastinpareja erilaisessa vahan nakyvassa
sosiaalisessa vaikuttamisessa ja yhteistoimin-
nassa.

Taman artikkelin tarkoituksena on hahmotella
lahtokohtia liikkeenjohdon kasitteellistdmiselle
sosiaalisten liikkeiden kaltaisena ilmiéna. Tehta-
va aloitetaan tarkastelemalla liikkeiden tutkimuk-
sen paasuuntia, niiden keskeisia tuloksia ja kri-
tiikkia. Taman jalkeen arvioidaan liikkeiden ka-

sitteellistdmistavan teoreettista potentiaalia, sen
lahtokohdista jo tahdn mennessi saavutettuja
tuloksia ja kehittymassa olevaa tutkimusohjel-
maa.

1 SOSIAALISTEN LIIKKEIDEN
KASITTEELLISTAMISTAVAT

Klassinen joukkopsykologia: liikkeiden
irrationaalisuus ja sisainen eriytymattomyys

Sosiaalisten liikkeiden tutkimusta on tehty his-
torian aikana useista teoreettisista nakdkulmis-
ta. N&in myds koko ilmid on maaritelty eri aikoi-
na eri tavoin. Lahtdkohtana klassisissa joukko-
psykologisissa tarkasteluissa (esim. Le Bon 1903,
Trotter 1916, McDougall 1927) on ihmisjoukko-
jen aikaansaama epajarjestys ja hairi6 yhteiskun-
nan normaalille toiminnalle. Tall6in naiden il-
mididen teoretisoinnissa joukkoliikkeet on nahty
luonteeltaan irrationaalisina, anonyymeina ja si-
saisesti homogeenisina yhteiskunnallista jarjes-
tystd uhkaavina voimina, joissa omaksuttu toimin-
tamalli levidad suggestion omaisesti tuottaen en-
nalta arvaamatonta tuhoa. Joukkopsykologian
tavoitteena on ollut selvittaa tdman yhdenmukai-
suutta osoittavan, ilman ennakkosuunnittelua ta-
pahtuvan sosiaalisen kayttaytymisen psykologi-
nen perusta (Reicher 1984, 1).

Klassisten joukkopsykologisten tarkastelujen
ansioina ovat sosiaalisen vaikutuksen ilmididen
havaitseminen joukoissa ja joukkoliikkeiden ke-
hityksen syklisyyden, &arimmaisyyden ja dog-
maattisuuden kasitteellistdminen. Klassisten jouk-
kopsykologisten selitysten sovellettavuutta kollek-
tivisen toiminnan ja sosiaalisten liikkeiden seli-
tystapana rajoittaa kuitenkin se, ettd ne perustu-
vat padsaantoisesti joko inhimillisiin vaistoihin
(esim. ryhmamieli, Trotter 1916) tai ihmisjoukko-
jen johtajien ominaisuuksiin (karismaattinen joh-
tajuus ja joukkosuggestio, Le Bon 1903).
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Yleisemmin klassisia joukkopsykologisia tar-
kasteluja on kritisoitu neljastd piirteestd, jotka
ovat olleet ndkyvissd myés myohemméssé so-
siaalisen vuorovaikutuksen tutkimuksessa (vrt.
Reicher 1982, 46-55 ja 1984, 1-2).

1. Universalismi. Klassinen joukkopsykologia ei ota
huomioon joukkojen toiminnan yhteiskunnallisia ja
kontekstuaalisia syita eika pysty selittamaan, miksi
joukkoliike ei levia rajatta.

2. Abnormaalius. Joukkoliikkeita ja joukkopsykolo-
gisia ilmi6ita kasitelladn tavanomaisesta kayttayty-
misesta erilladn. Nain niiden on nahty selittyvan jos-
tain muusta kuin tavanomaisen kayttaytymisen.

3. Psykologinen reduktionismi. Joukkopsykologises-
sa tarkastelussa sosiaalisen tason kasitteiden sijaan
viitataan yksildllisiin vaistoihin ja sosiaalisen tason
ilmi6t ovat siin& vain aggregoitua yksilétason inter-
aktiota.

4. Oletus joukkojen homogeenisyydestd. Ulospain
yhtendiselta vaikuttava ihmisjoukko saattaa kuiten-
kin koostua useista keskendan eroavista sosiaali-
sista elementeista.

Kollektiivisen kayttaytymisen
tutkimussuunta: liikkeet yhteiskunnallisen
kontekstin heijastuksina

1900-luvun puolivalissa alkoi vahvistua kéasitys
joukkoliikkeistd oman kontekstinsa heijastukse-
na ja myds myonteisend sosiaalisia epakohtia
vastaan suuntautuvana voimana. Tall6in alettiin
huomata liikkeiden sosiaalinen rakenteisuus ja
sukulaisuus tavanomaiseen sosiaaliseen toimin-
taan. Erotuksena joukkopsykologiasta, jossa kes-
keinen huomio on jo olemassa olevissa joukois-
sa ja niissa vaikuttavissa psykologisissa proses-
seissa, tuolloin esiin nousseessa kollektiivisen
kdyttdytymisenldhestymistavassa pddhuomio on
sen selittdmisessd, miten ja miksi ihmiset osal-
listuvat kollektiiviseen toimintaan (esim. Toch
1966). Samalla kollektiivisen ilmidalueen tutki-
muksen painopiste siirtyi sen aari-ilmidista (esim.
paniikit ja mellakat) sen strukturoidumpiin muo-
toihin (esim. yhteiskunnalliset liikkeet). Kollektii-
vinen kayttaytyminen alettiin ndhda yleensa yh-
teiskunnallisista epakohdista johtuvana ja hyvak-
syttavia tarkoituksia palvelevana toimintana ja
tutkimuksessa tehtiin merkittdva erottelu kollek-
tiivisen toiminnan ja sen organisoitumisen muo-
tojen valilla. Nain kollektiivisen toiminnan nahtiin
aktivoituvan erilaisissa rakenteellisen paineen
(Smelser 1963) ja monimielisyyden tilanteissa,
joissa sosiaalinen kontrolli heikkenee. Taman
toiminnan intensiteetti noudattaa nousun ja las-

kun elinkaarta, jossa toiminta véhitellen raken-
teistuu sosiaaliseksi liikkeeksi.

Kollektiivisen kayttaytymisen tutkimussuunnan
ansiona on, etta siind kollektiivinen toiminta voi-
daan kasitteellistdd monimuotoisina sosiaalisina
liikkeind, jotka taistelevat tietyjen tavoitteiden
puolesta tai niitd vastaan. Klassisen joukkopsy-
kologian vastaisesti sen piirissd on nostettu esiin
my6s sosiaalisen tason ilmiéita (esim. sosiaali-
set normit, Turner ja Killian 1957) kollektiivisen
toiminnan selittajind. Tutkimussuunnan piirissd
tehtiin kuitenkin edelleen ero kollektiivisen ja ta-
vanomaisen kayttaytymisen valilla, jolloin niiden
tarkasteluun ei voida kayttda samoja kasitteistoja.

Resurssien mobilisaatioteoria: liikkeiden
erilaiset toimintatavat

1970-luvulla esiin noussut resurssien mobili-
saatioteoria (esim. Gamson 1975, McCarthy ja
Zald 1977, Tilly 1978) nékee kollektiivisen toimin-
nan ja sosiaaliset liilkkeet osana tavanomaista
kayttaytymista, joka valittad sosiaalista muutos-
ta modernissa yhteiskunnassa. Resurssien mo-
bilisaatioteorian myo6ta liikkeiden tutkimuksen
painopiste siirtyi liikkeisiin osallistumisen selitta-
misestéd niiden toiminnan ja menestyksen selit-
tamiseen. Samalla kollektiivinen kdyttaytyminen
ja erityisesti sosiaaliset liikkeet ovat nousseet
tutkimuskohteena lahelle yleisid sosiaalitieteelli-
sen keskustelun valtavirtoja (esim. sosiaalinen
muutos ja sosiaaliset konfliktit) ja niiden tutkimuk-
sessa ndkyy koko ajan paremmin koko sosiaali-
tieteellisen tutkimustiedon kehitys.

Resurssien mobilisaatioteorian suurin puute on
siind, etta olettamalla liikkeet ja niihin osallistujat
rationaalisiksi hyédyn maksimoijiksi se sivuuttaa
sosiaalipsykologisen tutkimuksen piirissd synty-
neen ndkemyksen sosiaalisen toiminnan proses-
seihin ja toimijoiden toiminnalleen antamiin mer-
kityksiin (Klandermans 1984, 583-584). Epéapro-
sessuaalisuutensa seurauksena ldhestymistavan
avulla ei olekaan voitu tavoittaa liikkkeissa kes-
keistd sosiaalisen mobilisoitumisen ilmidkenttaa
muilta osin kuin jo alun perin 'liikkeessa’ olevien
inhimillisten voimavarojen kokoamisena yhteen.

Identiteettildhestymistapa: kohti
rationaalisen toiminnan ja sosiaalisen
dynamiikan yhdistamista

Viimeksi kuluneen vuosikymmenen aikana so-
siaalisten liikkeiden tutkimuksen keskeiseksi ka-
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sitteelliseksi tehtavéksi on muodostunut lahtékoh-
taoletuksiltaan rationalistisen resurssien mobili-
saatioteorian ja erilaisten sosiaalipsykologisten
lahestymistapojen yhdistdminen. Tata kéasitteel-
listd tehtdvaa helpottaa se, ettd molemmat ldhes-
tymistavat ovat voluntaristisia (epadeterministisia)
tunnustaessaan liikkeiden sisdisen mobilisaation
mahdollisuuden eivatka née liikkeita vain yhteis-
kunnallisen rakenteen determinoimina (Turner
1981, 20).

Muodostuneen sosiaalisen identiteetin lahes-
tymistavan (esim. Touraine 1981, Moscovici
1985) mukaan sosiaaliset liikkeet ovat kokemuk-
sellisia ja subjektiivisia, mutta eivét kuitenkaan
irrationaalisia sosiaalisia voimia, jotka tdydenta-
vat muita sosiaalisia instituutioita ja ovat niiden
kanssa vuorovaikutuksessa. Nain on voitu kasit-
teellistéda eri aikakausina vaikuttavien sosiaalis-
ten liikkeiden identiteetin eroja ja havaittu, etta
yksilén kédsitys omasta ja liikkeen identiteetista
vaikuttavat siihen liittymiseen ja toiminnan ja
muiden osallistujien havainnoinnin kautta yksilén
oma kéayttaytyminen ja identiteetti muuttuvat edel-
leen.

Yhteenvedonomaisesti (TAULUKKO 1) voi to-
deta, etta sosiaalisten liikkeiden tarkastelussa on
niiden tutkimuksen historiassa siirrytty vaistose-
lityksista ja osallistujien psykologisten piirteiden
selityksistd toisaalta kontekstuaalisiin ja raken-
teellisiin (yleinen sosiaalinen toiminta ’liikkeen-
omaista’ tietyissa rakenteellisissa olosuhteissa)
ja toisaalta interaktionistisiin (toimijoiden liikkeil-
le antamat tulkinnat ja niiden muotoutuminen
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa) selityksiin.
Nain sosiaaliset liikkeet on alettu ndhda histo-
riallisesti spesifeina tietyissa yhteiskunnallisissa

(tai organisaation sisdisissa) rakenteellisissa olo-
suhteissa syntyvina ja toimivina tavoitteellisina
sosiaalisina muodostumina, jotka ovat dynaami-
sia ja koko ajan alttiina osallistujiensa uudelleen-
médrittelyille.

Sosiaalisten liikkeiden kasitteistdjen kehityksen
my6ta niiden sovellettavuus erilaisten sosiaalis-
ten muutosilmididen tarkasteluun on parantunut.
Tama merkitsee, etta niiden avulla voidaan erot-
taa liikkeille ominaisia sosiaalisia muotoja eri
asteisina kaikessa sosiaalisessa yhteistoiminnas-
sa. Ndin on mahdollista luoda lisavalaistusta
my®bs liikkeille monessa mielessé vastakkaisina
pidettyjen muodollisten organisaatioiden (esim.
liikkeenjohdolliset " hierarkiat) muutostutkimuk-
sessa.

2 MIKA SOSIAALISISSA LIKKEISSA ON
MIELENKIINTOISTA SUHTEESSA
LIKKEENJOHDON TUTKIMUKSEEN

Mielikuva sosiaalisista liikkeistd sosiaalisena
oppositiotoimintana, jossa yhteiskunnallisesti
heikot toimijat kokoavat voimansa yhteen on Iah-
tékohdiltaan ristiriidassa traditionaalisten liikkeen-
johtoa koskevien kasitysten kanssa. Niissa liik-
keenjohto mielletddn vahvaksi toimijaksi, joka
toimii tavoitteellisesti ja ennustettavasti muodol-
listen organisaatiorakenteiden puitteissa ilman
merkittdvia sisdisid sosiaalisia jannitteita ja vas-
takkainasetteluja. Kuitenkin viimeaikaisessa or-
ganisaatio- ja liikkeenjohtotutkimuksessa (esim.
Kanter 1983, Teulings 1986) on nostettu esiin liik-
keenjohdon luonne monisubjektisena toimijana,
joka on perusluonteeltaan jakautunut ja jonka

Taulukko 1. Sosiaalisten litkkeiden tutkimusperinteet.

LIIKKEIDEN TARKASTELUN

Lahtokohta Ansiot Kritiikki
Klassinen Irrationaaliset Sos. dyna- Abnormaallus
joukko- vaistot, karis- miikan ka- Akontekstuaallsuus
psykologia maattiset joht. sitteellistys Psyk.reduktionismi
Kollektii- Toiminnan yht. Liikkeiden Liikkeiden eril-
vinen kayt- kunnallinen ja tyypit ja sos. lisyys muusta sos.
taytyminen psykol. tausta prosessit toiminnasta
Resurssien Liikkeet osa Liikkeiden Aprosessuaalisuus
mobilisaa- tavanomaista erilaiset Rationalistiset
tioteoria sos. toimintaa strategiat oletukset
Identiteet- Liikkeiden mer- Identiteetin Puuttuva yhteys
tildhes- kitysaspektit ja toiminnan resurssien mobi-
tymistapa yhteydet lisaatioteoriaan
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arkipaivaan kuuluvat erilaiset muodollisen orga-
nisaation rajat ylittavat sosiaaliset valtataistelut
ja sosiaalinen vaikuttaminen. On ilmeist4, etta
sosiaalisten liikkeiden kasitteistdjen avulla kasi-
tys liikkeenjohdollisista toimijoista voi edelleen
muuttua.

Sosiaalisten liikkeiden innovaatiopotentiaali
perustuu keskeisesti sen muutamiin traditionaa-
lisesta liikkkeenjohtotutkimuksesta poikkeaviin 13h-
tékohtaoletuksiin. Sosiaalisten liikkeiden tutki-
musperinteen soveltamista liikkeenjohto- ja orga-
nisaatiotutkimuksessa voidaan perustella myos
silla, ettd sosiaalisten liikkeiden kasitteistd on yksi
tapa tuoda saavutettua sosiaalitieteellista tieta-
mystd sosiaalisen muutoksen ilmidista liikkeen-
johdon tutkimukseen (vrt. Pettigrew 1985, 23).
Tarkastellaanpa inhimillista kayttaytymista mista
tahansa yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen na-
kékulmasta, siihen on sisdllytettdava jokin nike-
mys yksilosta ja yksildiden vdlisistd suhteista. On
toivottavaa, ettd tuo ndkemys olisi mahdollisim-
man l&helld yksiléd ja sosiaalista kayttdytymis-
ta tutkimuskohteenaan pitdvien tieteiden néke-
mysta.

Teoreettisesti perusteltujen ja aikaisempaan
tutkimukseen liitettyjen 1dhestymistapojen tarve
on ilmeinen juuri liikkeenjohdollisten toimijoiden
tutkimuksessa. Ty6ta on jo tehtyjen tutkimusten,
niiden implisiittisten oletusten ja niissa luotujen
kasitteistdjen littdmisessa yleisempiin yhteiskun-
tatieteellisiin kasitteistdihin ja teoriaperinteisiin
(vrt. Whittington 1992). Toisaalta sitten sosiaa-
listen liikkeiden tutkimus edustaa sosiaalitieteel-
lisissa tarkasteluissa erityisesti juuri toimijandké-
kulmaa. Tata kautta on mahdollista kehittaa dy-
naamisia ja myos toimijoiden toiminnalleen an-
tamat merkitykset huomioon ottavia tapoja kuva-
ta liikkeenjohdon toimintaa ja muuttumista esi-
merkiksi muodollisia rakenteita painottavan ja
epdprosessuaalisen organisaatioteorian sijaan.

3 LIIKKEIDEN KASITTEISTON JO TEHDYT
JA POTENTIAALISET SOVELLUTUKSET

Aikaisempi sosiaalisten liikkeiden ilmidalueen
tutkimus organisaatioiden ja liikkeenjohdon tut-
kimuksen alueella voidaan jakaa kahteen paa-
suuntaukseen: yritysten tarkasteluun kollektiivi-
sina liikkeind ja organisaatioiden sisdisen valta-
taistelun tarkasteluun sosiaalisina oppositioliikkei-
nd, joissa kummassakin on toistaiseksi kuitenkin
kiinnitetty vain vdhan huomiota liikkeenjohdon ja
likkeenjohdollisten toimijoiden erityisluonteeseen.

Yritykset kollektiivisina liikkeina

Soeters (1986) osoittaa tarkastelussaan, etta
sosiaalisille liikkeille ominaisia kollektivistisia kult-
tuurillisia muotoja on myos individualistisen kult-
tuurin leimaamina pidetyissd moderneissa suur-
yrityksissa. Soetersin (1986) ansiona on, ettd han
kasitteellistaa liikkeenjohdon sosiaalisen identi-
teetin ja vuorovaikutuksen piirteitd sosiaalisten
liikkeiden kasitteistojen kautta ja tekee kiinnos-
tavia arvauksia niiden yhteydesta yritysten ja nii-
den henkilostdn suorituskyvyn kehitykseen. Kes-
keisin niistd on se, ettd kollektiiviselle liikkeelle
ominainen korkea sitoutumisaste (vrt. Kanter
1972, Walton 1980) lisda myés yritysten suori-
tuskykyd, mutta on esikuvansa mukaisesti alttii-
na kuihtumiselle.

Soetersin (1986) tarkastelua voi kritisoida sii-
ta, ettd siind on kollektiivisen kayttaytymisen la-
hestymistavan (kts. edelld) mukaisesti tehty ero
kollektiivisen ja tavanomaisen toiminnan vdlilli ja
ndin supistettu liikkeiden késitteistdjen sovellu-
tusaluetta. Lisdksi liikkeiden tutkimuksen viime-
aikaiset edistysaskeleet ja organisaation valtaky-
symysten vaikutus kollektiiviseen toimintaan on
sivuutettu. On kuitenkin tarkedtd huomata, ettad
kollektiivispsykologisten ilmiéiden tutkimus voi
tuottaa uusia ndkemyksid myés prosesseihin,
joiden kautta organisaation sisdiset uskomusra-
kenteet ja ideologiat voivat muuttua ja ndin sita
voidaan liittdad esimerkiksi organisaatioiden &kil-
listen muutosilmididen tutkimukseen (Harrison
1992).

Organisaation sisaiset oppositioliikkeet

Organisaation sisdisen valtataistelun tarkaste-
lut sosiaalisina liikkeind (esim. Zald ja Berger
1978, Weinstein 1979, Lyng ja Kurtz 1985) ovat
keskittyneet poliittisen oppositiotoiminnan erilai-
siin muotoihin organisaatioissa. Niistd Zaldin ja
Bergerin (1978) tarkastelu on systemaattisin ja
vain siina kiinnitetdan huomiota liikkeenjohdollis-
ten hierarkioiden erityislaatuun liikkeiden toimin-
nan kenttana.

Zald ja Berger (1978) méadrittelevat organisaa-
tion sisdiset sosiaaliset liikkeet muodollisen ra-
kenteen vasta- ja oppositiovoimiksi, jotka he olet-
tavat yleisiksi, mutta muodoiltaan ja laajuudeltaan
riippuvaisiksi organisaation olosuhteista ja so-
siaalisista piirteista. Tarkastelunsa tuloksena Zald
ja Berger (1978) erottavat kolme oppositioliikkei-
den tyyppia (vallankaappaukset, reformiliikkeet ja
Jjoukkoliikkeet), jotka eroavat toisistaan seka toi-
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mintatapojensa ettd aikaansaamiensa vaikutus-
ten osalta.

Zaldin ja Bergerin (1978) tarkastelun ansio on
erityisesti siing, ettd he osoittavat tavanomaisesti
vastakkaisina pidettyjen kollektiivisen ja organi-
saatiokayttaytymisen yhtélaisyyden. Nain he ovat
samalla murtamassa liikkkeiden ja 'tavanomaisen’
sosiaalisen toiminnan vélisid késitteellisida raja-
aitoja. Heidan kiinnostuksensa kohteena ovat
organisaation valtasuhteet ja organisaation muu-
tos ja siind jo esitettyjen tarkastelujen (esim.
Dalton 1959, Pettigrew 1973) kehittaminen. Toi-
saalta kiinnostavaa on, ettd tarkastelun kohtee-
na ovat erityisesti tavat, joilla organisaatiossa
muodollisesti alistetut ryhmét voivat kaapata val-
lan ja synnyttda organisaation muutosta alhaalta
pdin. Nain voidaan kyseenalaistaa organisaatio-
teoriassa yleista kasitysta liikkeenjohdollisen val-
tarakenteen monoliittisuudesta ja haavoittumat-
tomuudesta. Taméan liséksi voidaan havaita or-
ganisaation muutoksen nopeutuminen, jos muu-
toksen mobilisoinnissa on mahdollisuus kayttaa
hyvéksi aikaisempia sosiaalisia verkostoja (vrt.
Snow, Zurcher ja Eckland-Olson 1980).

Zaldin ja Bergerin (1978) tarkastelua voi kriti-
soida erityisesti siitd, ettd vaikka he korostavat
liikkeiden (ja organisaatioiden yleensa) riippu-
vuutta resurssiensa kdyton tehokkuuden lisdksi
myds niiden hankinnan tehokkuudesta (vrt. Pfef-
fer ja Salancik 1978), he eivét kuitenkaan késit-
tele, miten tuo ulkopuolisten resurssien mobili-
sointi prosessuaalisesti etenee. Toisaalta heidan
tarkastelussaan organisaation rakenteelliset piir-
teet maaraavat, minkalaista oppositiotoimintaa
organisaatiossa esiintyy, mutta he eivat ota huo-
mioon mahdollisuutta, ettd myds organisaation
sisdisen vuorovaikutuksen luonne voisi vaikuttaa
oppositiotoimintaan. Muun resurssien mobilisaa-
tioteorian ldhtékohdista tehdyn liikkkeiden tutki-
muksen mukaisesti Zaldin ja Bergerin (1978) tar-
kastelun puutteena on oletus kollektiiviseen toi-
mintaan osallistujien rationaalisesta paatdksen-
teosta ja toiminnan sosiaalista identiteettia luo-
van merkityksen sivuuttaminen.

Liikkeiden potentiaalinen kontribuutio

Liikkeiden tutkimusperinteen jatkosovellutus-
mahdollisuuksia liilkkeenjohto- ja organisaatiotut-
kimuksessa voi tarkastella ainakin kolmesta na-
kékulmasta. Oppihistoriallisesta nédkékulmasta
keskeinen kontribuutioalue on seka liikkeiden etta
organisaatioiden tutkimuksen siséll4 erotettavis-
sa olevien rationalistisen ja toimijoiden tulkintaa
painottavien tutkimusperinteiden yhdistamisessa.

Rationalistisen ajatustavan (esim. Pfeffer 1981)
mukaan liilkkeenjohdollinen ja organisaation muu-
tos selittyy muutoksista organisaation sisdisten
sosiaalisten muodostumien (esim. funktiot, tasot)
ja liikkeenjohdollisten pelaajien ja pelaajaryhmit-
tymien keskindisissd valtasuhteissa. Toisaalta
tulkinnallinen toimijanakékulma (esim. Argyris ja
Schén 1978, Weick 1979) korostaa liikkeenjoh-
dollisten pelaajien ajatustapojen ja tavoitteiden
muuttumista ’kesken pelin’ esimerkiksi sosiaali-
sen vuorovaikutuksen seurauksena. Néiden néa-
kdékulmien yhdistiminen on kdynnissa sosiaalis-
ten liikkeiden tutkimusperinteessé ja niiden yh-
distamista on perusteltua yrittdd myds organisaa-
tiotutkimuksessa. Nain myds liikkeenjohdollisten
liikkeiden rationalistista tarkastelua (esim. Zald
ja Berger 1978) olisi mahdollista dynamisoida
osoittamalla toimijoiden tulkinnan ja sen muutok-
sen vaikutus liikkkeiden kehitykseen.

Liikkeenjohdollisten sosiaalisten liikkeiden tut-
kimuksen teoreettinen kontribuutio suhteessa
aikaisempaan liikkeenjohtotutkimukseen on toi-
saalta aikaisempien tutkimustulosten uudelleen-
tulkinta liikkeiden késitteistdjen avulla ja toisaal-
ta aikaisempien liikkeenjohdon muutostarkaste-
lujen (esim. Quinn 1980, Kotter 1982) taydenta-
minen lilkkkeenjohdon sosiaalisen jakautuneisuu-
den ja dynaamisuuden ldhtékohdakseen ottaval-
la lahestymistavalla. Kuvauksellisesta néakokul-
masta liikkeiden jatkotutkimuksessa on térkeinta
sovittaa jo luotuja kasitteistdja konkreettisiin lii-
ketoiminnan kehityksen tarkasteluihin ja tata kaut-
ta kehittaa niita edelleen (vrt. Lilja 1990, 43—45).
Nain aikaisempia idealisoituja malleja on mah-
dollista arvioida myds empiirisind kuvausinstru-
mentteina.

Sosiaalisista liikkeista on olemassa paljon tut-
kimuksia ja tutkimusaineistoja, mutta niiden so-
vellettavuutta organisaatiotutkimuksen ongelman-
asetteluihin vaikeuttaa niistd useimmiten puuttu-
va systemaattinen analyysi liikkeiden ilmididen
suhteesta rakenteelliseen ymparistdonséa (Harri-
son 1992). Organisaatioiden sisalla ja vélilla toi-
mivien sosiaalisten liikkeiden kasitteellistiminen
edellyttda kontekstuaalista tarkastelua, jossa on
problematisoitu liikkkeiden ja niiden toimintakent-
tédna olevien organisaatioiden suhteet.

4 MITEN TASTA ETEENPAIN:
LIKKEENJOHDOLLISTEN LIIKKEIDEN
TARKASTELUTAPA

Kehittdméasséani kéasitteistdssa ja sen empiiri-
sessa sovellutuksessa (Laurila 1992) liikkkeenjoh-
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dolliset sosiaaliset liilkkeet ovat liilkkeenjohdon
sisdisia sosiaalisia muodostumia, jotka pyrkivat
erilaisiin toisistaan poikkeaviin tavoitteisiin ja joi-
den sosiaalinen koostumus, tavoitteet ja toimin-
tatavat muuttuvat ajassa. Ne toimivat muodolli-
sen organisaation sisalld, mutta voivat ylittaa sii-
na méaritellyt toiminnan muodot ja rajat. Liikkeen-
johdolliset liikkeet voivat keskindisen kilpailunsa
kautta toimia samaan aikaan seké organisaatio-
ta yhdistéavina ettd hajottavina voimina.
Liikkeenjohdollisten liikkeiden kasiteapparaat-
tia on mahdollista soveltaa sekéd kuvaus- ettd
selitystapana. Kuvaustapana liikkkeenjohdolliset
liikkeet antaa mahdollisuuden tarkastella liikkeen-
johdon muuttumista sosiaalisina muutosaaltoina,
jotka valtaavat asemia yrityksen liikkeenjohdolli-
sessa rakenteessa. Niita pitdvét koossa erilaiset
keskendéan kilpailevat liikkeenjohdolliset ajatus-
tavat, jotka muodostuvattoiminnan ja sosiaalisen
vuorovaikutuksen tuloksena tietyssa liiketoimin-
nallisessa kontekstissa. Esimerkkeja tdman tyyp-
pisistd liikkeenjohdollisista muutoksista viime
vuosien suomalaisissa suuryrityksisséd ovat joh-
tamistapojen aaltomaiset muutokset liiketoimin-
nan tiukasta kustannuskontrollista ja 'saneerauk-
sesta’ sen nopeaan diversifioitumiseen ja kas-
vuun. Néihin toiminnallisiin muutoksiin ovat olleet
yhteydessa sosiaalisina aaltoina edenneet hen-
kildvaihdokset ja henkildverkostojen siitymat yri-
tysten ja niiden sisaisten hierarkiatasojen valilla.
Selitystapana liiketarkastelun etu suhteessa
tavanomaisiin liilkkeenjohdollisiin henkildselityk-
siin (esim. Tushman ja Romanelli 1985, Westley
ja Mintzberg 1989) verrattuna on toisaalta siina,
ettd se ottaa huomioon my6és muodollisen hie-
rarkian alatasoilta nousevan muutosvoiman. Toi-
saalta yksittéisten liikkeenjohtajien kyvyt ja omi-
naisuudet eivat ole keskeisella sijalla, vaan en-
nemminkin liikkeenjohdon sisdinen sosiaalinen
dynamiikka ja kollektiiviset ominaisuudet, kuten
esimerkiksi liikkeenjohdollinen osaaminen.
Liikkeenjohdolliset liikkeet on hedelmallinen
aikaisempia tarkasteluja taydentavana liikkeen-
johdollisena selitysnédkékulmana jollekin yrityksen
toiminnalliselle muutosilmidlle, joka on liikkeen-
johdosta kasitteellisesti erilladn, mutta johon liik-
keenjohto kuitenkin toiminnallaan keskeisesti
vaikuttaa. Esimerkiksi jo edelld mainitussa tutki-
muksessa (Laurila 1992) paperitehtaan teknolo-
gista ja liilketoiminnallista muutosta selitettiin liik-
keenjohdon modernisaation nékékulmasta. Liik-
keenjohdollinen uusiutuminen kuvattiin perakkai-
sind dominoivassa asemassa olevina johtamis-
likkeina, jotka perustavat toimintansa aikaisem-
man liikkeenjohdollisen osaamisen perustalle,

mutta joista kukin omalla panoksellaan myés
muuttaa ja tdydentaa aikaisempaa liilkkeenjohdol-
lista osaamista. Liikkeiden kautta tapahtuva osaa-
misen kasvu sitten samaan aikaan sekd mahdol-
listaa ettd synnyttaa liiketoiminnallista muutosta.
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