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Lapsen tilanteen arviointi on yksi 
merkityksellisimmistä ja samalla her-
kimmistä lastensuojelun sosiaalityön 
tehtävistä, sillä se on perusta lapsen 
avunsaannille, asiakastyön prosesseille ja 
päätöksenteolle (Horwath 2011; Wal-
ker & Beckett 2011, 6). Lastensuojelus-
sa arviointi kytkeytyy paitsi lapsen, hä-
nen perheensä ja eri yhteistyötahojen 
kanssa tehtävään työskentelyyn, myös 
lapsen erityiseen suojeluun. Arviointi 
on kriittinen työvaihe, joka edellyttää 
sosiaalityöntekijältä korkeatasoista las-
tensuojelutyön asiantuntijuutta, hyvää 
ammatillista tiedollista valmiutta, ja 
taidollista osaamista tunnistaa lapsen ti-
lanne oikein ja oikea-aikaisesti (Munro 
2010). Arvioinnin tärkeys ja merkitys 
tulevat esille lasta koskevassa päätök-
senteossa, joka edellyttää tarkkaa ja laa-
dullisesti hyvin tehtyä lapsen tilanteen 
ja hänen etunsa arviointia. 

Nostan puheenvuorossani esiin Vilja 
Eerikan tapauksen, jotta emme unoh-
taisi, mitä pikkutytölle tapahtui, kun 
lapsen tilanteen arviointi epäonnistui. 
Tytön kohtalosta muistuttaa keskusri-
kospoliisin rikosmuseossa oleva prin-
sessa-tiara, joka oli hänen päässään, kun 
hänet löydettiin kuolleena kotoaan äi-
tienpäivänä vuonna 2012. Pienen tytön 
kuolemaa on yhä vaikea käsittää.  Tyttö 
oli ollut kuin elävä huutomerkki, jonka 
hätään ei vastattu. Useat tahot kiinnitti-
vät huomiota Vilja Eerikan mustelmiin 

ja muihin huolestuttaviin merkkeihin. 
Lastensuojelu ei kuitenkaan pystynyt 
suojaamaan lasta. Arvioinnissa kaltoin-
kohtelun ja väkivallan merkkejä ei 
kohdattu tai tunnistettu. Vilja Eerikan, 
hänen isänsä tai äitipuolensa taustoja ei 
selvitetty. Kukaan ei kerännyt sirpaleis-
ta tietoa yhteen. Kukaan ei onnistunut 
kohtaamaan lasta riittävän vaikuttavalla 
tavalla.

arvioinnin ja LastensuojeLun 
vaikuttavuuden yhteys

Lastensuojelun vaikuttavuuden edel-
lytyksenä on, että asiakkaana olevia 
lapsia tulee pystyä auttamaan riittävän 
tehokkaasti lastensuojelun keinoin. Tä-
män tavoitteen saavuttamisessa huolel-
lisesti tehty lapsen tilanteen arviointi 
on avainasemassa. Tiedämme Suomes-
sa vielä varsin vähän lastensuojelussa 
tehtävästä lapsen tilanteen arviointi-
työskentelystä, koska siitä tehtyä tut-
kimustietoa ei ole paljon (ks. kuiten-
kin Blomberg ym. 2013; Haarakangas 
2018; Hietamäki 2015; Jaakkola 2016; 
Kähkönen 1999; Möller 2005; Oranen 
2006). Tietoa ei ole myöskään riittävästi 
arviointia määrittävistä tekijöistä, jotka 
edistävät lastensuojelun vaikuttavuut-
ta ja onnistuneisuutta. Kansainvälinen 
tutkimus vahvistaa käsitystä arvioinnin 
ja lastensuojelun vaikuttavuuden yhte-
ydestä. Tiedetään, että mitä tarkempi ja 
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luotettavampi lapsen tilanteen arviointi 
on, sitä paremmin lastensuojelutyö voi 
onnistua (Hepworth & Larsen 1990; 
Mattaini & Kirk 1991; Munro 2010; 
Shlonsky & Mildon 2017). 

Hyvän ja onnistuneen arviointityös-
kentelyn edellytyksenä ovat lastensuo-
jelutyötä tekevien sosiaalityöntekijöi-
den ammattitaito ja osaaminen sekä 
arviointia tekevän lastensuojelun orga-
nisaatioympäristön toimivuus (Mun-
ro 2010; Shlonsky & Mildon 2017). 
Sosiaalityöntekijältä arviointi vaatii 
lapsen parhaan punnitsemista ja arvo-
perusteista pohdintaa siitä, millaista on 
lapsen hyvä elämä ja mitä sen tulee si-
sältää. Lastensuojelussa sosiaalityönteki-
jät kohtaavat tilanteita, jotka voivat olla 
vaikeita ja joihin ei ole yksiselitteistä 
vastausta. Tilanteet ovat usein komp-
leksisia ja eri tekijöiden väliset suhteet 
voivat olla hyvinkin vaikeasti hahmo-
tettavia. Aina ei ole selvää, mikä lapsen 
tai perheen todellinen ongelma on. 

Professori Eileen Munro (1996, 795) 
kuvaa arviointityöskentelyä palapelin 
rakentamisena, jossa lasta koskeva tie-
to kerääntyy eri lähteistä pala palalta, ja 
lopulta kokonaiskuva lapsen ja perheen 
tilanteesta hahmottuu sosiaalityönteki-
jälle. Arviointityöskentelyn vaikeutena 
on kuitenkin jatkuva epäily tiedon to-
tuudenmukaisuudesta tai virheellisyy-
destä. Sen tietäminen, sijoittuuko tieto 
arvioinnin palapelissä oikeaan paikkaan 
tai onko tieto tuotettu luotettavalla ta-
valla, on aina epävarmaa. Tiedon rajalli-
suudesta huolimatta lapsen asioista vas-
taavan sosiaalityöntekijän tulee toimia 
ja tehdä arvio lapsen tilanteesta.

Sosiaalityöntekijältä arviointi vaatii ky-
kyä ammattieettiseen harkintaan sekä 

tietoisuutta perheen sisäisiin asioihin 
puuttumisen oikeutuksesta ja lapsen 
edun toteutumisesta. Ammatillisena 
taitona arviointi edellyttää korkeata-
soista lastensuojelutyön asiantuntijuut-
ta, hyvää ammatillista tiedollista valmi-
utta sekä taidollista osaamista kohdata 
lapsi ja tunnistaa lapsen tilanne oikein 
ja oikea-aikaisesti. 

arvioinnissa huomioitavat tekijät

Väitöstutkimukseni (Jaakola 2020) on 
tuottanut tietoa lapsen tilanteen arvi-
oinnista ilmiönä suomalaisessa lasten-
suojelutyössä. Tutkimus on kohden-
tunut arvioinnin sisältöön, arvioinnin 
tekemisen tapoihin, arvioinnin orien-
taatioon sekä siihen, mitkä ammatilli-
set ja organisatoriset tekijät selittävät ja 
ovat yhteydessä arviointiin. Tutkimus 
on tehty sosiaalityöntekijöiden näkö-
kulmasta ja se perustuu 506 vastaajan 
kyselyyn. 

Väitöstutkimuksessani havaitsin, että 
arvioinnin sisältötekijät painottuivat 
eri tavoin sosiaalityöntekijöiden vasta-
uksissa. Useimmin ja harvimmin huo-
mioitavien tekijöiden välillä oli selkeitä 
eroja. Sosiaalityöntekijät huomioivat 
arviointia tehdessään ensisijaisesti lap-
sen tilannetta arviointihetkellä ja siinä 
vaikuttavia sosiaalisia tekijöitä. Arvioin-
nissa huomioitiin erityisesti lapsen sosi-
aalista kasvuympäristöä ja sen mahdol-
lisuutta tukea lasta hänen kasvussaan ja 
kehityksessään. Huomiota kiinnitettiin 
lapsen läheisiin ihmissuhteisiin, van-
hemmuuteen vuorovaikutussuhteena, 
perhe- ja sukulaisuussuhteisiin sekä 
lapsen vahvuuksiin. Sen sijaan lapsen 
kehityshistoriaa, vanhemman taustahis-
toriaa ja perheen historiaa huomioitiin 
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vain harvoin. Esimerkiksi lapsen kehi-
tystieto oli arvioinnissa huomioitujen 
tekijöiden joukossa aina vain noin joka 
kymmenennellä sosiaalityöntekijällä. 

Tutkimukseni kohdistui myös lapsen 
elämän riskitekijöiden huomioimiseen 
arvioinnissa. Riskitekijöiden huomi-
ointi jäi tulosten perusteella merkittä-
vän matalaksi. Havaintoni mukaan lap-
sen köyhyyttä ja perheen taloudellista 
tilannetta huomioitiin vain harvoin. 
Riskitekijöinä tarkasteltiin myös van-
hemman väkivaltaisuutta, päihteiden 
käyttöä ja psyykkistä terveyttä. Noin 
puolet sosiaalityöntekijöistä huomi-
oi vanhemman päihteiden käytön ja 
psyykkisen terveyden arvioinnissa aina. 
Vanhemman väkivaltaisuutta arvioitiin 
harvemmin. Sen huomioi aina noin 
40 prosenttia sosiaalityöntekijöistä.  
Kehitystiedon osaamisella oli yhteys 
riskitekijöiden ja lapsen taustatiedon 
huomioimiseen arvioinnissa. Sosiaa-
lityöntekijät, jotka tunsivat lapsen ke-
hityksen tekijöitä, ottivat arvioinnissa 
huomioon useammin lapsen kaltoin-
kohtelun tunnusmerkkejä sekä lapsen 
fyysistä ja psyykkistä kehityshistoriaa.

arvioinnin tekemisen tapa

Tutkimukseni perusteella arvioinnin 
tekemisen tapa on varsin usein syste-
maattinen ja analyyttinen. Tulos pe-
rustui vastaajien omaan arvioon hei-
dän tavastaan tehdä arviointia, heidän 
tiedonkäsittelyn tavastaan ja osaamisen 
tasostaan arvioinnissa. Sosiaalityönte-
kijät, joiden työpaikalla arviointia oli 
mallinnettu, tekivät useammin arvioin-
tia systemaattisella tavalla.  Työntekijän 

kokemus työroolinsa selkeydestä ja ar-
viointiin käytettävän ajan riittävyydestä 
olivat yhteydessä arvioinnin tavan ana-
lyyttisyyteen. 

Tutkimuksessa analysoitiin arvioinnin 
orientaatiota ja lähestymistapoja. Arvi-
oinnin lähestymistapa on kaksijakoinen. 
Sosiaalityöntekijät ovat omaksuneet 
arvioinnissa sekä perhekeskeisen että 
lapsikeskeisen lähestymistavan. Lapsen 
tarpeiden ja hyvinvoinnin orientaatio 
ohjaa ja suuntaa arviointia vahvasti. 
Se myös ennakoi sosiaalityöntekijällä 
olevaa lapsikeskeistä arvioinnin lähes-
tymistapaa. Lapsen tarpeiden ja hy-
vinvoinnin orientaation rinnalla on 
kuitenkin myös lapsen elämän riskejä 
huomioiva suojelu- ja näyttöperustei-
nen orientaatio. 

Lapsi on sosiaalityöntekijöille arvi-
oinnin merkityksellisin tiedontuottaja 
ja hänen osallisuutensa huomioidaan 
usein.  Lapsikeskeisimmin arviointia te-
kevät iältään vanhemmat sosiaalityönte-
kijät, jotka luottavat omaan osaamiseen-
sa, tuntevat lapsen kehitystä ja tukevat 
lapsen osallisuutta. Tutkimuksessani ha-
luan kuitenkin korostaa, ettei arviointi 
ole vain työntekijäkohtaista, vaan siihen 
ovat yhteydessä myös työyksikön koko, 
työntekijän työviihtyvyys ja työilmapii-
ri. Työnantajaorganisaation kannustuk-
sella ja tavoitelähtöisyydellä oli yhteys 
esimerkiksi arvioinnin lapsikeskeiseen 
lähestymistapaan. Työntekijän kokemus 
työroolin selkeydestä, työpaikan ke-
hittämismyönteisyydestä ja arviointiin 
käytettävän ajan riittävyydestä olivat 
yhteydessä arvioinnin systemaattiseen 
tekemisen tapaan.
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Lopuksi

Olen tutkimuksellani halunnut vahvis-
taa lastensuojelun tietoperustaa lapsen 
tilanteen arvioinnista, erityisesti sen 
teoreettisista ja käytännöllisistä lähtö-
kohdista. Olen vakuuttunut, että huo-
lellisesti tehty arviointi on vaikuttavan 
lastensuojelun edellytys. Tutkimukse-
ni osoittaa, että arvioinnin osaaminen, 
arviointiin käytettävän ajan riittävyys, 
työyksikön kehittämismyönteisyys ja 
arvioinnin systemaattisuus ovat tekijöi-
tä, joilla on yhteys sosiaalityöntekijän 
kokemukseen lastensuojelutyön vai-
kuttavuudesta. 

Lapsen tilanteen arviointiin vaadittava 
kehittynyt asiantuntijuus saavutetaan 
työyhteisöjen ja organisaatioiden uu-
distuspyrkimysten kautta. Jo pelkästään 
systemaattisuuden lisäämisellä voitai-
siin varmistaa arvioinnin tarkkuutta 
esimerkiksi niin, että kaikkien lasten 
ja perheiden kohdalla huomioitaisiin 
aina tietyt tekijät, kuten lapsen hyvin-
voinnin uhkia kartoittavat kysymykset 
kaltoinkohtelusta tai vanhemman väki-
valtaisuudesta. 

Jos Vilja Eerika olisi saanut elää, hän 
olisi nyt teini-ikäinen nuori tyttö. Suo-
malaiseen lastensuojeluun on koetettu 
kehittää korjaussarjaa hänen kuoleman-
sa ja tapahtuneiden virheiden jälkeen. 
Tehdyt uudistukset ovat vieneet paljon 
aikaa ja niiden vaikutuksista ja vaikutta-
vuudesta tarvitaan tutkimustietoa. Tär-
keä lastensuojelutyön rakenteita uu-
distava laki tuli voimaan vuonna 2022. 
Laki säätää lapsen asioista vastaavan 
sosiaalityöntekijän asiakasmäärä 35 lap-
seen. Tämä lainsäädännöllinen uudistus 
on merkittävä suomalaiselle lastensuo-
jelulle. Se mahdollistaa sitä, että yhdellä 

työntekijällä on paremmin aikaa lapsen 
ja perheen kohtaamiseen. Lastensuo-
jelulainuudistus tulee voimaan kym-
menen vuotta Vilja Eerikan kuoleman 
jälkeen. 

Yhteiskuntapoliittisesti lastensuoje-
lu tulee nähdä investointina kaikkein 
heikoimmassa asemassa olevaan lap-
siväestöön. Lastensuojelun tehtävään 
sisältyy yhteiseen moraaliin ja eetti-
syyteen pohjautuvan solidaarisuuden 
ylläpitäminen heikompiosaisia lapsia 
kohtaan. Tulevaisuudessa lastensuoje-
lua toteuttavien organisaatioiden tulee 
voida vahvistaa rakenteita, jotka mah-
dollistavat laadukkaan ja onnistuneen 
lapsen tilanteen ja hänen hyvinvointin-
sa arvioinnin. Huomiota on hyvä kiin-
nittää tiedonmuodostuksen ja päättelyn 
prosesseihin sekä siihen, millaisen tie-
don kautta lasta arvioidaan ja millainen 
arvo- ja eettinen perusta ohjaa arvioin-
tia. Arvioinnin tiedollinen ja taidollinen 
kehittyminen edellyttävät kuitenkin 
lisää tutkimustietoa arvioinnin osaa-
misesta ja siihen yhteydessä olevista eri 
tekijöistä. Tutkimusperustaisella tiedolla 
voidaan vahvistaa arvioinnin tietope-
rustaa sekä osaamisen ja siihen tarvit-
tavan asiantuntijuuden merkitsevyyttä 
lastensuojelun sosiaalityössä ja yleisem-
min lasten- ja perheiden palveluissa. 

viite

1 Kirjoitus perustuu Itä-Suomen yliopis-
tossa 19.9.2020 pidettyyn lectio praecur-
soriaan. 
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