Linkkiméta + sisaltonyrjahdys = viitemata

Merja Kallio

Suurin osa netin kdyttdjistd on linkkia seuratessaan saanutkin toivomansa
siséllén sijaan virheilmoituksen, useimmiten 404 - sivua ei 16ydly.
Tieteen todistettavuus ja toistettavuus karsii, jos ldhteenda kéytettyja lahteita ei

[oyadl.

Osallistuin avoimen julkaisemisen koulutustilai-
suuteen Avoimen julkaisemisen parhaat kéytinteet
-koulutus tiedelehtien tekijoille 30.—31.1.2017,
jossa Kansalliskirjaston erityisasiantuntija Juha
Hakalan vetimi tyopaja e-viittaamisen kiytin-
ndistd eri tieteenaloilla' jdi erityisesti mieleeni.
Myohemmin etsin aiheesta lisitietoa, jota ei kui-
tenkaan juurikaan 18ytynyt suomeksi.

Kiytin tissi artikkelissa Juha Hakalan kaytea-
mii termejd linkkimitd (/ink rot) ja sisiltonyrjah-
dys (content drift) ja samalla kiitin hinti inspi-
raatiosta lisitiedon hakemiseen.

404 - sivua ei loydy

Linkkimitdd tai linkkiruttoa on varmasti ollut
yhtd pitkddn kuin hyperlinkkejd on kiytetty, ja
sitd on tutkittukin pitkddn. Linkkimidin syinid
ovat esimerkiksi sivustojen uudistukset, organi-
saatio- ja nimimuutokset tai verkko-osoitteiden
muutokset. Joissain tapauksissa verkkosivuja ei
vain enii yllipidetd. Sosiaalisen median kiyttdjd
saattaa poistaa tuottamansa sisillon tai muuttaa
sen yksityisyysasetuksia.

Verkkosivun keskimairdinen elinikd on vain
44-100 paivad®. Tieteellisten artikkeleiden suh-
teen ongelma tunnistettiin suhteellisen aikaisin
ja ratkaisuksi kehitettiin pysyvit tunnisteet, ku-
ten DOI, URN ja handle.?

Ongelma onkin laajemmassa verkosta 16yty-
vissi aineistossa. Paineet paperittomaan julkaise-
miseen kasvavat ja esimerkiksi ministerididen ja
asiantuntijalaitosten raportit siirtyvit vain elekt-

28

roniseen muotoon. Tutkimushankkeiden blogit
herittivit keskustelua kommenteissa.

Samalla kun elimidmme siirtyy verkkoon, siir-
tyy my6s tutkimusaineisto ja tutkimuksen lih-
deaineisto. Viittausten miiri muuhun verkko-
aineistoon kuin tieteellisiin artikkeleihin, URI
references, kasvaa koko ajan.>* Koska tieteellisil-
14 artikkeleilla on usein pysyvi tunniste ja niihin
suositellaan viitattavaksi hyperlinkin muodossa,
kiytin tdssi muista verkkoaineistoviittauksista
sanaa URI-viitteet*.

Linkkimidin toteaa myds tavallinen kiytea-
ja helposti. Sen tutkiminen voidaan automati-
soida, kuten esimerkiksi Hiberlink -projektissa’
jossa tutkittiin artikkeleita vuosilta 1997-2012,
tai Massicotten ja Botterin tutkimuksessa viitds-
kirjojen URI-viittauksista’. Massicotte ja Botter
tutkivat kanadalaisen Concordian yliopiston vii-
toskirjoja ajalta 2011-2015. Tutkimuksen mu-
kaan 23 % URI-viittauksista kirsii linkkimidis-
ti. Automaattisessa seulonnassa toimivina URI-
viittauksina kuitenkin ndyttdytyvit esimerkiksi
myynnissi olevat verkko-osoitteet tai radtaldidyt
404-virheilmoitussivut.

Eihan tama olekaan se sama

Sisaltdonyrjihdys eli content drift on sivuston kiyt-
tijille vaikeammin havaittava ongelma kuin link-
kimitd. URI-viittaus ndyttdd toimivan ja se saat-
taa viedi sivustolle, jonka sisiltod kiyttdji odotti
16ytivinsi. Kuitenkin vain viittauksen kirjoitta-
ja voi tietdd tdysin, millaista sivustoa hin on kir-
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Kuvio 1. Linkkimditi ja sisiltonyrjihdys Concordian yliopiston viitoskirjoissa

joittamishetkelld katsonut.

Sisaltonyrjihdys on tavallisinta usein piivitty-
villd sivustoilla, kuten uutissivustot. Mikili sivu
on muuttunut viimeisen viikon aikana, voidaan
olettaa sen muuttuvan yhti paljon seuraavan vii-
kon aikana*.

Jopa 65 % sivustoista muuttuu melko usein,
123 tunnin vilein. Muutoksia on enemmin ja
useammin suosituilla sivustoilla® ja pitkissi do-
kumenteissa®.

Jones SM ym.¢ vertasivat Hiberlink -projek-
tin aineiston URI-viitteitd verkkoarkistoista 16y-
tyviin versioihin julkaisuajankohdalta ja tote-
sivat, ettd 184.065 URI-viitteen sisiltd kaikki-
aan 241.091 viitteestd oli muuttunut julkaisu- ja
tutkimusajankohtien vililld. Toisin sanoen URI-
viitteistd ainoastaan 23,65 % oli pysynyt sisillol-
tddn samana.

Massicotten ja Botterin® tutkimuksen tulos oli
samansuuntainen. Viitoskirjoissa linkkimadiled
vilttyneistd URI-viittauksista 11 % sisilto oli ka-
donnut tdysin, 9 % ohjasi sivustolle, jonka sisil-
t6 oli muuttunut niin paljon, ettei viittausta voi-
nut endi tutkia, ja 7 % URI-viittauksista ohja-
si dynaamisille, jatkuvasti muuttuville sivustoil-
le. Reilu kolmasosa, 36 % sivustoista oli muut-
tunut vihin, mutta ulkopuolisen on vaikea tie-
td4, onko juuri muutos tapahtunut juuri viitta-
uksen kohteena olleessa sisdllossi.

Viitemata
Linkkimadin ja sisiltonyrjihdyksen yhteisvaiku-

tus on reference rot, kutsutaan sitd tissd yhtenii-
sen linjan sdilyttimiseksi viitemadiksi*. Termii
kiytettiin ensimmadiseni Hiberlink -projektissa®.

Viitemiti aiheuttaa sen, ettei lihteend kiyte-
tyn URI-viittauksen nykyinen sisiltd vastaa viit-
tausajankohdan mennytti sisaltod.

Artikkeli voi olla immuuni, mikili siini ei ole
lainkaan URI-viittausta; terve, mikili kaikki ar-
tikkelin URI-viittaukset ovat toimivia ja jokai-
nen erillinen URI-viittaus on arkistoitu; tai sazas-
tunut, mikili jokin URI-viittaus ei toimi tai jo-
kaista URI-viittausta ei ole arkistoitu. Saastunei-
den artikkeleiden osuus URI-viittauksia sisilti-
visti artikkeleista on jopa 70-80 %.*

Ilman verkkoarkistointia URI-viittauksella
on riski kadota jossain vaiheessa. Viitoskirjojen
URI-viittauksista timi riski on noin kolmannek-
sella’. Avoimen tieteen periaatteet tutkimuksen
tuotosten avoimuudesta ja jatkokdytostd primai-
rilihteistiin vaarantuvat’

Viitemitd on ongelma, joka koskee kaikkea tie-
teellistd julkaisemista ja jota tulisi aktiivisesti en-
naltaehkiisti.

Ratkaisuja
Viitemitdd voidaan torjua lisddmalld tietoisuutta
ongelman laajuudesta ja URI-viittausten riskeis-
td sekd ohjaamalla ja tarjoamalla ty6kaluja tutki-
joiden ja kirjastojen kiytt6n.

Pysyviid tunnistetta, kuten DOI, handle tai
URN, tulisi aina kiyttdd URI-viittauksissa, mi-
kili sellainen on saatavilla. Pysyvidd tunnistetta
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Kuvio 2. WebCite-palvelun virheilmoitus

kiyttivi julkaisija on sitoutunut sdilyttdmidn ai-
neiston saatavilla verkkotunnuksista tai sivuston
rakenteen muutoksista huolimatta. Oman ko-
kemukseni mukaan tutkijoiden tiedot pysyvis-
td tunnisteista ovat rajallisia tietokannoissa kiy-
tossi olevia DOI-tunnisteita lukuun ottamat-
ta, eikd niiden hyotyja tdysin tunnisteta lihtei-
siin viitatessa.

Mikili pysyvéd tunnistetta ei ole, suositellaan
verkkoarkistojen kiyttod. Verkkoarkistoihin tal-
lennetaan yleensi kuvakaappaus (snapshot) sivus-
ta, joten sivulta eteenpiin vievit linkit eivit toi-
mi. Verkkoarkistoista voi etsid viittausajankoh-
dalle vastaavaa versiota. Tallaisesta verkkoarkis-
tosta yksi esimerkki on Internet Archive Wayback
Machine https://archive.org/web/.

Passiivisessa haussa valmiiksi tallennetuista ar-
kistoista on kuitenkin muutama ongelma: verk-
koarkostosta ei vilttamiced 16ydy juuri oikeata
versiota viitatusta verkkosivusta tai verkkoarkis-
to ei endd ole kiytossi.

Verkkoarkistosta etsimistd parempi vaihtoehto
on oma aktiivisuus viittaushetkelld. URI-viitteen
voi tallentaa itse viittaushetkelld ja varmistaa, et-
td lukijan saatavilla on myshemminkin sivustos-
ta tdysin sama versio. Tétd artikkelia kirjoittaes-
sani testasin lahteissini suositeltua WebCitation-
sivustoa, joka niytti tallentavan URI-viitteeni ja
viiveen jilkeen sain sihkdpostin, jossa oli linkki
arkistoon. Valitettavasti linkkid seuratessani sain
vastaan virheilmoituksen, joka ei muuttunut si-
vua pdivittimalld, selaimen vaihdolla tai linkkii
myShemmin seuraamalla.

Suositeltavin vaihtoehto olisi hyddyntid Zotero
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-viitteidenhallintaohjelmaa ja tallentaa URI-viit-
teestd verkkoarkistoon kuvakaappaus (snapshor)
heti viittauksen tehdessddn. Kiyttod voi helpot-
taa Zoteron selaimen laajennuksella’, joka on saa-
tavilla Chromelle® ja Firefoxille. Testatessani Zo-
teroa se tuntui toimivan paremmin Firefoxilla,
mutta kdyttokokemus saattaa johtua myds siitd,
ettd Firefoxin kiytto on minulle luontevampaa.

Zotero ei kiyteoliittymileddn kuitenkaan ole
helpoiten lihestyttivissd oleva viitteidenhallinta-
ohjelma. Muita ohjelmia kiytettdessi URI-viit-
teen voi tallentaa esimerkiksi archive. is -sivustol-
le osoitteessa http://archive.is/.

Tutkimushanke tai viitoskirjan kirjoituspro-
sessi saattaa viedd vuosia. Huomio URI-viittauk-
siin tulisikin kiinnittd4 heti projektin alusta lih-
tien. Verkkoarkistointi ja oikean URI-viittaus-
tapa kannattaa ottaa kiytt66n heti aineistonke-
ruun kanssa. Muuten toimittajalla tai kustanta-
jalla saattaa olla jo ennen julkaisuprosessia kisis-
sddn aineistoa, jonka URI-viittaukset kirsivit vii-
temadistd. Jos URI-viittaukset jitetddn julkaisu-
ajankohdan jilkeen kirjaston tai arkiston harteil-
le, saattaa osa URI-viittauksista olla jo siini vai-
heessa menetetty.

*) En 18y tinyt sanalle suomenkielistd vastinetta.
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