Miksi tietoperusta kiinnostaisi kirjastoja?
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Tassd artikkelissa tarkastelen tietoperustan kasitteen tuloa osaksi ammattikor-
keakoulun opinndytetydpuhetta ja kirjastollekin relevanttina opinndytteisiin liitty-
vané kéasitteena. Usean ammattikorkeakoulun yhteisen opinnaytetoiden kehit-
tdmishankkeen julkaisuun kuuluvassa sanastossa tietoperustan maaritelméa on
seuraava: "opinnadytety0ssa kuvattu yhteys aiempaan tietoon”. Termit “teoreet-
tinen tausta” ja "teoreettinen viitekehys"” kehotetaan korvaamaan "tietoperus-

talla” (Lantto ym. (toim.) 2006, 41).

Tietoperusta—termin yhteydessd viitataan usein
Yrj6 Engestromin tuotantoon. Marxilaisessa ajat-
telussa tiedon synnyttivit, siis tiedon perustana
ovat historiallisesti muotoutuvat pidoman ja tyén
suhteiden jisentimit kiytinnot. Tietoperustan
(knowledge basis) eris perusta on tissi. Micha-
el Foucault kehottaa kuitenkin etsimiin tarkas-
teltavan ilmidn alkuperin sijasta esiintymii, sitd,
millaisiin yhteyksiin tarkastelun kohde ilmaan-
tuu (Foucault 2005, 12-14, Husa 1995, 45).
Tietoperusta-termi ilmaantuu Melinda-tieto-
kantaan Seppo Auran lisensiaatintutkimuk-sessa
vuonna 1979 aluetieteen kontekstissa, kisiteana-
lyyttisen tutkimuksen tavoitteena ("psykologisen
tietoperustan kehittdiminen”) (Aura 1979). Ter-
mii kiytetddn 1984 mielenterveystyohon liitty-
vissd konferenssijulkaisussa (Vadén 1984).
Korkeakoulujen arviointipuheessa termi tulee
esiin 1986 Kota-tietokannan kehittelyyn liittyen.
Termii kiytetddn Korkeakoulutieto-lehden tee-
manumeron (5/1986) useissa artikkeleissa (ks.
esim. Hermunen 1986). Hoitoalan opetuksen
yhteydessd termii sovelletaan niytteenoton teo-
riaan laboratoriohoitajien koulutuksessa ja lasten
terveydenhuoltoon (Lappalainen 1988, Lauri,
Hietaranta 1990). Termii on kiytetty myos Han-
na Hyttisen viitoskirjan nimekkeessi: Geronto-
logisen hoitotyon tietoperusta: hoitotyén toimi-
joiden arvio gerontologisessa hoitotydssi tarpeel-

lisesta tietoperustasta lahitulevaisuudessa (Hytti-
nen 1999). Merkillepantavaa on termin kertautu-
minen nimekkeessd: synonyymin dytiminen ei
ole helppoa. Merkitseekd timi innovatiivisuutta?

Tietoperusta
ammattikorkeakoulujen kaytossa
Ammattikorkeakoulukontekstiin tietoperustan
kisite ilmaantuu epasuoremmin: ammattikorkea-
koulu ja tietoperusta eivit vield titd kirjoitettaes-
sa yhdisty Fennica-, Melinda- tai Arto-tietokan-
toihin luetteloiduissa nimekkeissi. Theseus-tieto-
kannan opinniytetdissi sitd jo kiytetdin runsaas-
ti. Tietoperusta on ammattikorkeakouluissa tdssi
mielessd enemmin kiyttd- kuin julkiteoriaa (Ar-
gyris 2010, esim. 62). Se on seki ohjauksen ettd
opinnidytetdiden tekemisen viline, mutta ei vield
ammattikorkeakouluille ominaisen tietokisityk-
sen kuuluva manifesti.

Tietoperustan kisite lienee vilittynyt ammatti-
korkeakouluun sosiaali- ja terveysalan tutkimus-
ten ja oppikirjojen kautta. Edelld mainitun Han-
na Hyttisen viitdskirjan (1999) ohella vilittdjina
voivat toimia esimerkiksi Katri Aaltosen (2003) ja
Mirja Willbergin (2006) niinikéin viitoskirjata-
soiset tydt (Aaltonen 2003, Willberg 2006). En-
sin mainitussa tarkastellaan opettajan tietoperus-
taa lihihoitajakoulutuksen kontekstissa ja jalkim-
miisessi kohteena on sosiaali- ja terveyspalvelujen



toimijoiden tietoperusta palveluiden kilpailutta-
misen yhteydessi.

Usean ammattikorkeakoulun yhteisen kehit-
timishankkeen tuottama ohjeistus Opinndyte-
tyon laadun tekijit ammattikorkeakoulussa: suosi-
tuksia opinndytetyiti ohjaaville (2006) kisittelee
tietoperustaa ammattikorkeakoulun opinniyte-
tyon yhteydessd kahtalaisesti. Se otetaan jo pai-
nokkaasti opinniytetydsanastoon ja varustetaan
sielld useilla kdyttosuosituksilla vaihtoehtojen si-
jasta. Samassa julkaisussa kdydain silti keskuste-
lua, jossa joudutaan mydntimiin tietoperusta
viitekehyksen synonyymiksi.

Tietoperusta, teoria ja viitekehys
Tietoperustan esiinmarssin lihtékohdat ovat ol-
leet tiedonalapohjaiset. Mydhemmissi kiytdssd
siitd néyttdisi olevan tarkoitus muokata ammat-
tikorkeakoulujen tiedonmuodostusta laajemmin
profiloiva viline. Tietoperustan halutaan sisalti-
vin muutakin kuin kirjallisuutta ja teoriaa: sii-
hen liitetddn kiytinnollisen ja hiljaisen tiedon
viittauksia.

Se on siis myds ammattikorkeakoulun irtioton
viline tiedekorkeakouluista.

Eris tapa konkretisoida tietoperustan ideaa on
luetella laajalti esimerkkejd hyédynnettivin tie-
don tarjonnasta ja muodoista (ks. esim. Halonen
& Heikka 2008). Opinniytetdiden lihteiden tar-
kastelu osoittaakin, kuinka monipuolista (tai kir-
javaa) materiaalia lihteiksi hyviksytdin (Kimi-
rdinen 2012a, Watson 2012). Tdmd profiloitumi-
nen tekee tietoperustasta kirjaston kannalta prob-
lemaattisen vilineen, josta on syytd kiinnostua,
ettei joudu ylldtetyksi.

Tietoperustan on ammattikorkeakoulussa tar-
koitus olla kokoava kisite. Tétd korostaa inklu-
siivinen tapa rakentaa kisitteen kokonaisuutta
mieluummin mukaan ottamalla kuin ulos sul-
kemalla. Tietoperustassa kohtaavat ainakin seu-
raavat ulottuvuudet:

1. teoreettisuus — kdytinnollisyys

2. lihteet — aineisto — kokemus

3. kodifioitu tieto — hiljainen tieto — taito
4. institutionaalisesti tunnustettu tieto —
harmaa aines — viritetty tai disinformaatio
5. ankaruus/kurinalaisuus — suvaitsevaisuus/
luovuus.

Tietoperusta on erddnlainen vilittdja ammat-
tikorkeakoulun opinniytetyohon kohdistuvissa
ristiriitaisissa odotuksissa. Tdmi nikyy esimer-
kiksi opinniytetydoppaissa. Midritelmi ”[t]ieto-
perusta tarkoittaa samaa kuin teoriaosa tai viite-
kehys” saa seurakseen huomautuksen, ettd kysyt-
tdessd pitddkd opinndytetydssi olla teoriaosa, on
tieteellisyys ymmarretty vadrin (Kananen 2012,
189). Jdnnite hieman varhaisemman ja luon-
teeltaan vihemmin disiplindirisen ohjeistuksen
kanssa on vahva: luova ala voi antaa tietoperus-
talle henkilokohtaisen luonteen (tietoperustasi”)
sekd rinnastaa siind tiedon ja taidon ulottuvuu-

det (Halonen & Heikka 2008, 2).

Vaarantaako tietoperustapuhe
kirjaston perustaa?

Tietoperustan kisitettd ei voi ammattikorkeakou-
luympiristdssd marginaalisena sivuuttaa. Huhti-
kuussa 2013 tietoperusta-termilld 16ytyi These-
uksesta yli 1800 osumaa. Edelld on kiynyt sel-
viksi, ettei tietoperusta rajoitu kirjallisuuteen, in-
stitutionaalisiin julkaisuihin tai kodifioituun tie-
toon ylipddnsi.

Chris Argyris (1999) esittdd kaksi organisaa-
tion perustapaa suhtautua kohtaamiinsa ilmioi-
hin eli rakentaa niistd ns. kiyttoteoriaansa. En-
simmdisen, defensiivisen, mallin mukaan kirjas-
to rajaisi tietoperustasta “itseddn koskevat” osat
ja torjuisi muut, olisi puhumatta tai kuulematta
puhetta niisti. Vaikuttimena on oman eheyden
varjeleminen ja negatiivisten kokemusten viletd-
minen (Argyris 1999, 180 ja eri kohdin). Tami
malli I ilmenee yksittiisen informaatikon puhee-
na hinen kieltdytyessdin ottamasta kantaa lihtei-
den laatuun, jasentéviin substanssikdsitteisiin, tai
tiedonhankinnan ja -tuottamisen kytkentéihin.
Olen kutsunut titd asennetta puuttumattomu-



den periaattecksi (Kimirdinen 2010).

Argyrisin toista mallia (mts. 182 ja eri kohdin)
soveltaen tietoperusta voidaan ottaa yhteiseksi
kohteeksi ja toiminnan vilineeksi. Sen mukaan
toimijaa eivit aja puolustusmekanismit vaan esi-
merkiksi halu olla yhteistoiminnassa, fasilitoida ja
tuottaa uusia mahdollisuuksia. Malli Il tarkoittaa
eri osapuolten mahdollisuutta oppimiseen, koska
osallistumisen prosessit eivit ole jaykisti rajattu-
ja. Se tarkoittaa organisaation ja henkilokunnan
yksildiden alttiiksi asettumista, silld siihen liittyy
omien kiyttoteorioiden kehittdminen, julkinen
testaaminen ja parantaminen.

Tiedon uudelleen hahmottaminen
Vesa Huotari piti STKS:n Miksi opetamme? IL-
opetuksen vaikuttavuutta arvioimassa —seminaa-
rissa 29.11.2012 luennon, jonka ydinmetaforan
mukana olleet taatusti muistavat. Huotari tar-
kasteli metsipaloa Montanan Mann Gulchissa.
Paloalueelle laskuvarjoilla hypinneet palomie-
het jdivit ansaan tulirintamien viliin. Paloesi-
mies Richard Dodge komensi sammuttajat luo-
pumaan varusteistaan juoksun keventimiseksi.
Osa heistd menetti tdllin identiteettinsd ja me-
nehtyi yrittdessddn paeta liekkeji. Dodge pelas-
tautui keksimilld uuden menetelmin: hin sytyt-
ti tulirintamien viliin suojatulen, jonka polttama
alue toimi turvapaikkana. Hitddntyneet alaiset
eivit kyenneet ymmairtimiin tarkoitusta ja tu-
keutumaan uuteen ideaan (Kimiriinen 2012b).
Metaforan ydin ei ole tyovilineiden hylkdiminen
(vrt. Salomiki 2013, 23), vaan tilanteen hahmot-
taminen aivan uudella tavalla.

Miten toimii kirjasto silloin, kun dokumen-
tin tai tiedonldhteen kisite ei ole endi asiakkail-
le mieleks, vaan sen tilalla on jatkuva, tarpeen
mukaan osoitettava, kenties erillisiin palasiin ja-
kautumaton, tietoperusta? Kirjasto ei joudu ot-
tamaan tietoperustaan kantaa sekunneissa, ku-
ten Dodge tulen kiyttiytymiseen. Pohdintaan
ei kuitenkaan saa menni sukupolvia eiki mo-
nia vuosiakaan.

Itsedni on viime aikoina havahduttanut opin-

niytetyéseminaarin osallistujan kirjaama kom-
mentti "hyvit artikkelit ovat usein maksullisia”
sekd opinniytety6n tekijin blogi, jossa timi ku-
vaa kirjaston suurimmaksi merkitykseksi sen vi-
hivirikkeisyyden. Blogi jad hidtkahdyteavisti kes-
ken tilanteessa, jossa kirjoittaja on juuri tuskail-
lut 16ytiminsi aineiston sekalaisuutta. Tietope-
rustan kisite auttaa tulkitsemaan nditikin ha-
vaintoja. Olisiko esimerkiksi syytd tunnistaa erik-
seen avoin aineisto, maksullinen aineisto ja mak-
settu aineisto?

Yleisemmin voi kysyd, mistd “alkusoluista”
(Engestrom 2004, 92) kasvaa uudenlaisen tieto-
perustan kisitteen kanssa toimiminen ja sen tu-
keminen. Opinnidytetydprosessi ja hanketoimin-
ta tarvitsevat ammattikorkeakoulussa tietoperus-
tan tai vastaavan nikokulman edelleen kehittelyi.
Kirjasto ei kenties halua tai ehdi mukaan, mutta
kirjastossa on siihen relevanttia osaamista, joka
on liian arvokasta hukattavaksi ja jonka tarjonta
on ehki mietittivd uudella tavalla.
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