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Tédmin kasvatuspsykologian alan pro gradu -tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaisena
ilmiond ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushenkilokunta nékee insindorialojen opintojen
keskeytymiset, miten he sen kokevat ja millaisia tekijoitd ilmion taustalla voisi heidin néke-
myksensi perusteella olla. Tutkimuksen taustalla on tarve kehittdd erdén ammattikorkeakou-
lun toimintaa niin, ettd insindorialojen opintojen keskeytymiset ja viivdstymiset vihenesivit.
Tutkimuksen aineistona on opetus- ja ohjaushenkildston ryhméhaastattelut (n=25). Kyseessé
on laadullinen tutkimus. Insinddrialojen opintojen keskeytyminen on kansallinen ja globaali
ongelma. Selvitysten mukaan noin kolmannes ja alasta riippuen jopa puolet insindoriopiskeli-
joista keskeyttdd opintonsa. My0s opintojen viivdstyminen on merkittdvd ongelma.

Ryhmaéihaastattelut toteutettiin puolistukturoituina teemahaastatteluina, joiden teemoina olivat
1) Ohjausty0, jonka tavoitteena oli selvittdé, millaiseksi henkilosto kokee tyonsd, 2) Opintojen
keskeytymisen syyt, jonka tavoitteena oli selvittds, millaisia keskeisid syitd haastateltavat né-
kevit keskeyttamisten taustalla sekd 3) Miten opintojen keskeytymistd voitaisiin ehkaista.
Aineisto analysoitiin grounded theorylle ominaisen jatkuvan vertailun menetelmalld, jossa il-
mio késitteellistetddn aineistosta nousevien ilmaisujen perusteella. Aineiston pohjalta ilmaisut
kategorisoidaan. Téssi tutkimuksessa padkategoriat ovat keskeyttdmiseen liittyvit tekijit ope-
tus- ja ohjaushenkildston ndkokulmasta sekd oppilaitoksen heikkoudet, vahvuudet ja mahdol-
lisuudet opetus- ja ohjaushenkildston puheen perusteella. Tulososiossa kategorioita avataan
tarkemmin ja verrataan tuloksia aikaisempaan tutkimuskirjallisuuteen.

Aineiston perusteella opettajien ja ohjaajien puheessa korostuivat opiskelijoiden yksil6lliset
ominaisuudet seké riskipuhe. Keskeisid heikkouksia, vahvuuksia ja mahdollisuuksia ovat ope-
tussuunnitelman rakenteeseen ja toteutukseen liittyvit tekijit, henkilokunnan resurssit ja tyo-
paikan toimintakulttuuri seké organisaatiossa tapahtuneet muutokset. Analyysissa nousee
esille asioita, joiden perusteella insinddrialojen opintojen keskeytyminen on monisyinen on-
gelma. [Imid vaikuttaa kokonaisuudelta, joka mielestdni liittyy ammattikorkeakoulun toimin-
taan, opetukseen, ohjaukseen ja ndiden ehka piilossakin oleviin rakenteisiin ja historiallisesti
muovautuneisiin toimintatapoihin yhteiskunnallista ndkdkulmaa unohtamatta. Opintojen kes-
keytymisiin voi olla vaikea vaikuttaa yksittéisilld toisistaan irrallisilla toimenpiteilld. Ongel-
man ratkaiseminen edellyttdd koko kokonaisuuden huolellista tarkastelua ja toimijoiden osal-
listamista. Tdméan perusteella ehdotan keskeiseksi kehittdmistoimiksi ja jatkotutkimusaiheeksi
organisaation toiminnan olosuhteiden tarkastelua kehittdvin toimintateoreettisen tyontutki-
muksen keinoin. Tavoitteena tulisi olla toiminnan tehostaminen ja toimijoiden osallistaminen.
Muita jatkotutkimusehdotuksia ovat koronapandemian aiheuttama huoli opiskelijoista ja sen
vaikutus ty6hyvinvointiin, siirtymai toiselta asteelta korkea-asteelle ja tédhin liittyen se, miten
opiskelijoiden osaaminen otetaan huomioon korkeakoulussa sekd opintojen keskeytymisen
yhteys yhteiskunnallisiin tekij6ihin.
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The aim of this master thesis study is to determine the causes behind the interruption of stud-
ies in the engineering fields of applied sciences. The research is based on the need to develop
the operations of a university of applied sciences The material in this qualitive study includes
group interviews with tutor teachers and supervisors (n=25). Interruption of studies in engi-
neering fields is a national and global problem. According to reports, about third and depend-
ing on the field, up to half of engineering students interrupt their studies. Delaying studies is
also a significant problem.

Group interviews were semi-structured themed interviews with themes of 1) Guidance work
aimed at finding out what kind of staff perceives their work; 2) Reasons for interruption of
studies in the opinion of tutor teachers and supervisors and 3) How to prevent interruption of
studies.

The data was analyzed using a method of continuous comparison characteristic of grounded
theory, in which the phenomenon is conceptualized based on expressions emerging from the
data set. In this study, the main categories are drop-out factors from the perspective of tutor
teachers and supervisors and the weaknesses, strengths and opportunities of the institution
based on speech by staff. In the results section, categories are opened in more detail and com-
pare the results with earlier research literature.

Based on the analysis, the individual characteristics of the students and the risk speech were
emphasized in the speech of the teachers and supervisors. Key weaknesses, strengths and op-
portunities include factors related to the structure and implementation of the curriculum, staff
resources and the operating culture of the workplace, as well as changes in the organization.
The analysis raises issues that make the interruption of studies in engineering a multifaceted
problem. The phenomenon seems to be a whole, that is related to the operation, teaching, su-
pervision of the university of applied sciences and their perhaps even hidden structures and
historically shaped ways of working, without forgetting the social perspective. It can be diffi-
cult to affect study interruptions with isolated, separate measures. Solving the problem re-
quires careful consideration of the whole and the involvement of actors. Based on this, I pro-
pose that a key development activity and a topic for further research be the examination of the
operating conditions of the organization through work research. The aim should be to make
operations more efficient and to involve actors. Other research proposals include the concern
of students about the coronary pandemic and its impact on well-being at work, the transition
from secondary to higher education and, in this connection, how students' skills are taken into
account in higher education and the link between interruption of studies and social factors.
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1 Johdanto

Tédmai kasvatuspsykologian alan pro gradun taustalla on tarve kehittéd erddn ammattikorkea-
koulun toimintaa niin, ettd insindorialoilla opintojen keskeytymiset ja pitkittymiset vahenisi-
vit. Kyseessd on laadullinen tutkimus, jonka pyrkimyksené on kuvailla, selittdé tai ymmartda
(Puusa & Juuti, 2020) ammattikorkeakoulun insinddrialojen opintojen keskeytymistd. Kes-
keyttamisen syyt tilastoidaan, mutta tilastointimenetelma ei vilttimatta kerro keskeyttdmisen
todellista syytd ja suurin keskeyttdneiden méérd onkin tilastoitu “muu syy/henkildkohtaiset
syyt” -nimikkeen alle. Insinddrialojen opiskelijoista keskimédrin kolmasosa keskeyttdd opin-
tonsa, mutta esimerkiksi rakennusalan koulutusohjelmassa opintonsa keskeyttdd jopa puolet.
Monimuoto-opintojen keskeytymiset tai opintojen pitkittyminen ovat merkittdva ongelma kai-
kissa monimuoto-opiskelua tarjoavissa koulutusohjelmissa. Tédssé tutkimuksessa insindo-
rialoilla tarkoitetaan ammattikorkeakoulun nelji vuotta kestivid koulutuksia, joiden tutkinto-
nimike on insindori (amk). Tutkinnon voi suorittaa tekniikan- ja informaatiotekniikan aloilla,
joista informaatiotekniikka on tietotekniikkaan suuntautunut koulutusohjelma. Varsinaisessa
tekniikan yksikossd opiskellaan teollisuuteen ja rakentamiseen suuntautuvia insindorialoja.
Tekniikan alalla on mahdollista suorittaa myds hieman insinddritutkintoa suppeampi raken-

nusmestarin (amk) tutkinto.

Tédmai aihe on minulle henkil6kohtaisesti kiinnostava ja kun aihetta tarjottiin, en epardinyt
tarttua sithen. Ennen kasvatuspsykologian opintojani olen opiskellut ammattikorkeakoulussa
tekniikan alalla ja keskeyttidnyt opintoni niiden loppuvaiheessa. Tunnen henkildkohtaisesti
monia tekniikan alojen entisié opiskelijoita, jotka ovat keskeyttineet opintonsa erindisten syi-
den takia. Tunnen myos niitd, jotka ovat jatkaneet opintojaan tauon jdlkeen ja niitd, jotka ovat
saaneet opintonsa loppuun normaalissa opiskeluajassa. Olen tyoskennellyt tekniikan alalla pit-
kddn ennen kasvatuspsykologian opintoja ja koen tuntevani alan toimintatavat ja kulttuurin.
Kokemukseni ja sosiaalisen ympéristoni perusteella minulla on siis joitain ennakko-oletuksia
ja -ajatuksia yleisimmistd keskeytyksien syistd. Laadullisessa tutkimuksessa tutkija on tutki-
musasetelman luoja ja tulkitsija, mutta samalla hénen tulee pyrkid kuulemaan ja ymmarté-
méén tiedonantajia itsenddn ja olla tietoinen oman ajattelunsa kehyksistd (Tuomi & Sarajérvi,
s. 160). Tutkimuksen luotettavuuden kannalta pidén tirkeédnd, ettd omat kokemukseni eivit

vaikuta tutkimuksen tuloksiin. Pyrin tarkastelemaan tutkimuskohdetta sellaisena kuin se ai-



neiston perusteella ndyttaytyy kiinnittden samalla huomiota refleksiivisyyteen. Refleksiivisyy-
delld viittaan Aaltosen ja Hogbackan (2015) ajatukseen refleksiivisyydesté erdénlaisena meto-
dologisena ldhestymistapana, jossa tutkija on aina osa tutkimaansa sosiaalista maailmaa. Tut-
kimuksen yhteydessé tdima tarkoittaa tutkimuksen perusteiden pohdintaa ja tulosten tarkaste-
lua tiedon tuottamisen, tulkinnan ja jirjestelyn suhteessa. Refleksiivisessd ajattelussa tutkija
kyseenalaistaa oman toiminnan ja omat olettamukset, jolloin tutkimuksen tulokset ovat eetti-
sesti kestévid (Aaltonen & Hogbacka, 2015). Tutkijana olen siis mukana siind sosiaalisessa
maailmassa, jota tutkin, mutta samalla pyrin tiedostamaan ja tekeméédn nikyviksi oman ole-

massaoloni ja ajatteluni niin hyvin kuin pystyn.

Hurrin (2020) Insindoriliitolle tekemin selvityksen mukaan tietojenkésittely- ja tietoliiken-
nealojen sekd tekniikan alojen opiskelijat muodostavat valtakunnallisesti noin kolmanneksen
ammattikorkeakoulujen opiskelijoista. Vuosittain néillé aloilla aloittaa 8000—10000 opiskeli-
jaa, mutta tutkinnon suorittaa vain noin 5000 opiskelijaa. Tutkintojen méiéra on pysynyt sa-
malla tasolla vuodesta 2010 alkaen. Selvityksen mukaan vain noin neljannes opiskelijoista
suorittaa tutkinnon neljdan vuoden tavoiteajassa. Viidennen opiskeluvuoden aikana tutkinnon
on suorittanut ldhes puolet opiskelijoista (Hurri, 2020). Tutkimuksen kohteena olevassa am-
mattikorkeakoulussa keskeyttdmisten méérit ja opintojen viividstymiset ovat samassa suh-

teessa.

Keskeyttdmisten syitd on vaikea hahmottaa, koska niiti ei tilastoida selkeésti. Osa opiskeli-
joista on vaihtanut alaa, osa siirtynyt tydeldméin ja osa on vain “kadonnut”. Hurri (2020) ar-
velee keskeytyksien syiksi heikkoa opinto-ohjausta, opintojen haastavuutta, opiskelijoiden
puutteellisia matemaattis-luonnontieteellisid valmiuksia ja sité, ettd valintakokeet eivit mittaa
riittdvalld tavalla opiskelijoiden valmiuksia selviytyd opinnoista. Mahdollinen keskeytyksen
syy voi olla my®&s, ettd opiskelijan kokemukset opinnoista eivét vastaa sitd kuvaa, minkd hdn
on valintaa tehdessdén saanut. Arvion mukaan keskeyttdmisten kustannukset ovat valtakun-
nallisesti vuosittain noin 20 miljoonaa euroa, mikd on 10 % tekniikan alojen kokonaiskustan-

nuksista (Hurri, 2020).

Tekniikan alojen opintojen keskeytyminen on siis yleisesti tunnustettu ongelma ja sité on tut-
kittu kansainvilisesti ja kohtuullisen laajasti myds Suomessa. Aiheen ympérilld ja tilanteen
parantamiseksi on toteutettu myos useita kansallisia projekteja, joita ovat esimerkiksi Campux

Conexus — Korkeakouluopiskelijoiden syrjaytymisen ehkdiseminen (2009-2013), KeVit
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(2011-2013), Voimaa opiskeluun (2018-2020) ja Ohjaus tulevaisuuden tyohon (2020-2021).
Usein kehitysehdotukset liittyvit ohjaukseen sekd opintojen rakenteiden ja toteutuksen kehit-
tamiseen ja tarkastelu painottuu opiskelijan ndkdkulmaan. Opiskelijoiden mielenterveyden ja
eldmédnhallinnan tukeminen on noussut yhdeksi keskeiseksi teemaksi ja korostuu entisestdan

koronapandemian jatkuessa ja sen jilkihoidossa. Téssé tutkimuksessa keskeyttdmisongelmaa

tarkastellaan ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushenkilokunnan nékdkulmasta.

Télla tutkimuksella pyrin selvittiméiin, millaisena ilmiond ammattikorkeakoulun opetus- ja
ohjaushenkilokunta nékee insindorialojen opintojen keskeytymiset, miten he sen kokevat ja
millaisia tekijoitd ilmion taustalla voisi heididn ndkemyksensé perusteella olla. Ndiden tekijoi-
den selvittiminen on tirkeda, jotta niistd voidaan 10ytda sellaiset tekijét, joihin ammattikor-
keakoululla on mahdollisuus vaikuttaa. Tutkimuksen avulla pyritddn selvittiméan ja tuomaan
esiin my0s henkilokunnan kehitysehdotuksia ongelman ratkaisemiseksi. Tutkimuksen tilaajan

mukaan jo kymmen prosentin vdhennys keskeytyksissé olisi merkittdvéd parannus.

Tutkimuskysymykseni ovat:
1) Millaisia keskeisid syitd tai taustatekijoitd ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushen-
kilokunta nikee insindorialojen opintojen keskeytyksille?
2) Millaisia kehitysehdotuksia opetus- ja ohjaushenkilokunnan haastatteluissa voidaan
tunnistaa ja milld tavalla ne suhteutuvat kirjallisuudessa esitettyihin keinoihin vihentda

keskeytyksid?

1.1 Ammattikorkeakoulu

Ammattikorkeakoululain (2014/932) mukaan ammattikorkeakoulut ovat Suomessa osa kor-
keakoulujérjestelmdd. Laki méérittelee ammattikorkeakoulun tehtavét ja aseman koulutus;jér-
jestelmissd sekd omalla alueellaan lokaalisesti. Lain mukaan ammattikorkeakoulut paattavat
opetussuunnitelmistaan itse eli jokainen ammattikorkeakoulu ja koulutusohjelma toteuttaa
omaa opetussuunnitelmaansa, joka voi poiketa hyvinkin paljon muissa ammattikorkeakou-
luissa olevista vastaavan koulutusohjelman opetussuunnitelmasta (Ammattikorkeakoululaki

2014/932).

Ammattikorkeakoululaki (2014/932) méérittelee tutkinnon tavoitesuoritusajaksi korkeintaan

neljd vuotta, mutta lain mukaan opiskelijalla on oikeus opiskella viisi vuotta. Opiskelijalla on
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mahdollisuus olla yksi lukuvuosi poissaolevana ja téta ei lasketa suoritusaikaan. Lain mukaan
opetus ja opintojen ohjaus on jirjestettdva niin, ettd tutkinnon suorittaminen on mahdollista
neljan vuoden tavoiteajassa. Ammattikorkeakouluun hakijalla tulee olla suoritettuna lukion
oppimédri, ylioppilastutkinto tai ammatillisessa koulutuksessa suoritettu perustutkinto, am-
mattitutkinto tai erityisammattitutkinto tai vastaava ulkomailla suoritettu tutkinto. Ammatti-
korkeakoulu voi kuitenkin aina kdyttdd harkintaa ja hyvéiksyé opiskelijaksi ilman edelld mai-
nittuja tutkintoja, jos se katsoo hakijalla olevan riittdvét tiedot ja taidot opintoja varten (Am-
mattikorkeakoululaki 2014/932). Suurin osa ammattikorkeakouluopiskelijoista on suorittanut

joko ammatillisen perustutkinnon tai ylioppilastutkinnon.

Ammattikorkeakoulujen rahoitus perustuu suurilta osin suoritettujen tutkintojen maériin.
Vuodesta 2021 alkaen koulutuksen rahoituksesta 56 prosenttia tulee suoritetuista tutkinnoista
ja tdhén vaikuttaa my6s valmistuminen tavoiteajassa. Muita rahoitusperusteita ovat jatkuva
oppiminen (9 %), tyollistyminen ja ty6llistymisen laatu (6 %), opiskelijapalaute (3 %) sekd
ammatillisessa opettajakoulutuksessa suoritetut opinnot (2 %). Jatkuvan oppimisen rahoitus
siséltdd yhteistyosopimukset ja ristiinopiskelun eri koulutusten vélill4, avoimen korkeakoulu-
tuksen, erikoistumiskoulutuksen, erilliset opinnot sekd maahanmuuttajien valmentavan koulu-
tuksen. Tétd mitataan suoritettuina opintopisteind. Ty0llistymistd maarittelevad rahoitusta tar-
kastellaan vuoden kuluttua opiskelijan valmistumisesta. Koulutukseen liittyva rahoitus on 76
% kokonaisrahoituksesta. Kokonaisrahoituksesta 16 % tulee tutkimus-, kehitys- ja innovaatio-
toiminnasta ja 8 % on strategiaperusteista rahoitusta (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2018).
Rahoitusmallin perusteella vaikuttaa silté, ettd suoritetut tutkinnot ovat merkittidvissa osassa
ammattikorkeakoulun rahoitusta ja sen vuoksi olisi tirkedi, ettd keskeytyksid olisi mahdolli-

simman véhin ja opinnot tulisi suoritetuksi tavoiteajassa.

Ammattikorkeakoulutuksen laatua mitataan pddosin valmistumisvaiheen opiskelijapalauteky-
selylld (AVOP), jonka ylldpidosta vastaa Opetus- ja kulttuuriministerié. Valmistuneille opis-
kelijjoille tehdylla kyselylld selvitetdan opiskelijoiden kokemuksia opintojensa sujuvuudesta,
ohjauksesta ja opetuksesta sekd tyytyviisyyttd tutkintoon ja korkeakouluun sekd osaamisen
kehittymisestd. Kyselyn vastausprosentti on vuosittain yleensd yli 90 %, joten saatu palaute
on varsin kattavaa (Pirttild ym., 2020). Laatupisteisiin vaikuttavat my6s muut tekijat, kuten

laadunvarmistuksen ja auditoinnin toimenpiteet.



1.2 Ohjaus

Ammattikorkeakoululain mukaan opiskelijoille on tarjottava riittdvaa ohjausta ja kirjallisuu-
den perusteella se on keskeisessd roolissa opintojen onnistumisen kannalta. Nédiden perus-
teella ohjaus on yksi tdmén tutkimuksen teemoista. Vehvildinen (2020) méérittelee ohjauksen
vhteistoiminnaksi, jossa tuetaan ja edistetddn ohjattavan oppimis-, kasvu- tai ongelmanrat-
kaisuprosesseja sellaisilla tavoilla, ettd ohjattavan toimijuus vahvistuu (Vehvildinen, 2020, s.
10). Yhteiskunnallisesta ndkokulmasta ohjausta pidetddn siltana yksilon ja yhteiskunnan vé-
lilla (Raetsaari ym., 2020). Vanhalakka-Ruohon (2014) mukaan ohjaus on yleisell4 tasolla
erddnlainen rajapinta tai tila, jossa yksilo kdy merkitysneuvotteluita suhteessa toimintaympé-
ristoonsé ja muodostaa suuntautumisensa sen ja oman eldmisensd ehtojen perusteella. Ohjaus-
tilanteessa ohjaaja ja ohjattava neuvottelevat keskenéén ja liséksi yksilo kdy keskustelua it-
sensd kanssa. Ndiden keskusteluiden mydtd yksilo muodostaa ja suunnittelee tulevaisuuden-
kuvaa, johon vaikuttavat myds henkilokohtaiset ja toimintaympériston tarjoamat kulttuuriset
ja materiaaliset resurssit. Ndma tulisi huomioida myds ohjauksessa (Vanhalakka-Ruoho,
2014). Ohjausta kdytetddn ja tarvitaan monella eldmén osa-alueella ja sen tavoitteena tulisi
aina olla ohjattavan toimijuuden vahvistaminen. Ymmérrén ohjauksen tavoitteelliseksi pro-
sessiksi, jonka aikana vastuu ja toimijuus siirtyy ohjaajalta ohjattavalle. Ohjaajan ammattitai-
toon kuuluu varmistaa, ettd ohjattava ymmaértad ohjauksen tavoitteen ja ettd ohjausta toteute-
taan tavoitteen mukaisesti. Ohjaus voi olla kertaluontoista, lyhytkestoista tai pitkdaikaista,

mutta tavoitteena on aina toimijuuden lisd&dminen.

Korkeakouluissa on yleisesti kdytossd Wattsin ja van Esbroeckin (1998) kehittdma holistinen
ohjausmalli ja sen eri sovellukset. Holistisen ohjausmallin periaatteena on koko opintopolun
kattava ohjaus. Lairion ja Penttisen (2005) mukaan holistisen ohjausmallin toimivuuden edel-
lytyksend on, ettd opiskelijalle on tarjolla riittdvésti oikea-aikaisia ohjauspalveluita. Opintojen
kannalta kriittisind vaiheina pidetidin opintojen alkua, keskivaihetta ja lopputydvaihetta seka
tydeldmaddn siirtymistd. Opiskelijakeskeisessd holistisessa ohjausmallissa keskiossd on opiske-
lija, jonka ympdrille eri tasoille ohjauksen eri tehtdvaalueet, kuten opiskelun ohjaus, uraohjaus
ja persoonallisen sekd ammatillisen kasvun tukeminen muodostuvat. Tasoille on nimetty omat
ohjaustahonsa, jotka toimivat myds limittdin moniammatillisessa yhteistyosséd. Taustalla on
ajatus siitd, ettd pddasiallisen ohjausvastuun kantaa opiskelijaa 1dhinnd oleva ohjaava opettaja.
Ohjauksen ei kuitenkaan ole tarkoitus olla pelkéstiddn yhden nimetyn henkilon vastuulla, vaan

jokainen opettaja toimii opetustydssédn my0ds ohjaajana. Ongelmana voi olla, ettd opettaja ei



aina mielld itsedén ohjaajaksi (Lairio & Penttinen, 2005). Ohjausta ei kuitenkaan tulisi ndhda
yhtend pedagogiikan muotona, vaan se tulisi ymmartié opiskelijan kokonaisvaltaiseksi tuke-

miseksi opintojen ja eldmin kannalta (Vanhalakka-Ruoho, 2014).

Ammattikorkeakoulussa opintojen padasiallisesta ohjauksesta vastaa yleensa tutoropettaja,
opinto-ohjaaja ja tutkinnosta vastaava. Ammattikorkeakoulussa opiskelija laatii itselleen hen-
kilokohtaisen opetussuunnitelman (Hops). Hops-ohjaus on yleensé tutoropettajan, koulutus-
ohjelman vastaavan tai opinto-ohjaajan vastuulla. Kuurilan (2014) mukaan hopsin taustalla on
opintojen henkil6kohtaistaminen ja yksilollistiminen, jotka ovat yhteydessa opiskelijan oppi-
misprosesseihin ja ammatilliseen kasvuun. Joissain mééritelmissd hopsin on tarkoitus olla
ikddn kuin opiskelijan ja ammattikorkeakoulun vélinen sopimus. Opiskelijaa tulee ohjata hop-
sin laadinnassa, toteutuksessa ja paivittimisessd. Hyvin laadittu hops palvelee opiskelijaa hen-
kilokohtaisten tavoitteiden méérittelemisessé ja saavuttamisessa ja ohjauksen tulisi tukea tita
prosessia. Hops voidaan siis ndhdé joko laajana tai suppeana tydkaluna. Suppeana tydkaluna
hopsiin kerdtidén opinnot, jotka opiskelija aikoo suorittaa. Laajana tydkaluna hops on opiskeli-
jan ammatillisen kasvun ja urasuunnittelun tuki. Laajimmillaan hops voi olla opintojen, uran
ja jopa eldmén suunnittelun ja arvomaailmojen jésentdji. Talloin ohjaajalla tulee olla laajaa
asiantuntemusta ja erityinen ohjaajan patevyys (Kuurila, 2014, s.56). Tehokkaasti kdytettyna

hops ja siihen liittyvd ohjaus voi olla merkittdva opiskelijan ammatillisen kasvun tuki.

Opintojen suorittamiseen ja opiskelijan eldmiin kuuluu tietynlainen epdvarmuus ja sen hal-
linta. Lairio ja Penttinen (2005) kirjoittavat, ettd korkeakoulussa ohjaus tulisi ajatella tulevai-
suuteen suuntautuvana opiskelijan toimijuutta edistdvina toimintana siten, ettd opiskelija ylit-
tdisi epdvarmuudesta aiheutuvat esteet. Opiskelijan tulevaisuus saattaa sisdltdd suuriakin epi-
varmuuksia, jotka ovat seurausta jatkuvasta muutoksesta ja monimuotoisuuden lisdéntymi-
sestd. Ohjaus ei siis voi olla pelkéstién tietojen ja taitojen lisddmistd, vaan sen tulee siséltad
kysymys siitd, miten yksilo hankkii valmiuksia ja keinoja hallita epdvarmuutta ja yllattavia
muutoksia (Lairio & Penttinen, 2005). Tavanomaisia opiskelijan tulevaisuuteen liittyvié epé-
varmuuksia voivat olla esimerkiksi tydllistyminen, omat ja &hipiirin sekd yhteiskunnan odo-
tukset ja ndiden mahdolliset ristiriidat, toimeentulo ja eldimdn muiden osa-alueiden sovittami-

nen tulevaan tyduraan.

Tutkimuksen kohteena olevassa ammattikorkeakoulussa jokaiselle aloittavalle ryhmaélle nime-

tadn tutoropettaja. Kyseisen ammattikorkeakoulun ohjaussuunnitelman mukaan tutoropettajan
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tehtéviin kuuluu ryhméaytymisen edistdminen yhdessé opiskelijatutoreiden kanssa ja opintojen
etenemisen seuranta. Opiskelijatutortoimintaa organisoi opiskelijakunta yhteisty0ssda ammatti-
korkeakoulun kanssa. Keskeiseksi tehtdvaksi mainitaan myos henkilokohtaisen opintosuunni-
telman (hops) ohjaaminen ja ammatillisen kasvun tukeminen. Tutoropettaja auttaa opiskeli-
joita ottamaan vastuuta omasta oppimisestaan ja tukee sitoutumista koulutukseen. Véhintdian
kerran lukuvuodessa tutoropettaja kutsuu opiskelijan henkilokohtaiseen ohjauskeskusteluun,

jossa tarkistetaan hopsin toteutuminen.
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2 Opintojen keskeytyminen korkeakoulussa

Téssid luvussa esittelen kirjallisuuden, jonka avulla 1dhestyin tutkimusaihetta. Tekniikan alo-
jen opintojen keskeytyminen on haaste, jota ei ole toistaiseksi pystytty tdysin ratkaisemaan.
Opintojen keskeytyminen on usein monisyinen ilmid ja oppilaitoksella on kéytdssdén rajalli-
set keinot ja resurssit sen ratkaisemiseksi. Ammattikorkeakoulun keskeyttdmisen syité on tut-
kimuksesta riippuen jaoteltu henkildkohtaisiin ja oppilaitoksesta johtuviin syihin, mutta todel-
lisuudessa syitd on usein vaikea erottaa toisistaan (Kuurila, 2014, s.24). Opiskelijakaan ei aina
pysty yksiselitteisesti kertomaan, johtuuko keskeytys oppilaitoksesta vai opiskelijasta itses-
tadn. Keskeyttdminen on usein hyvin henkilokohtainen ratkaisu ja pditos voi lopulta syntyé
hyvinkin pienisti tekijoistd kuten sellaisesta, ettd opiskelija ei tavoita opettajaa tai saa vies-
tiinsd vastausta. Laitisen ja Halosen (2007, s.11) mukaan moni opintonsa keskeyttinyt nuori
ei ajattele eldmiinsd kovin pitkélle ja tulevaisuuden suunnittelu voi olla vaikeaa. Usein en-
simmadisen vuoden aikana keskeytténeet vaihtavat koulutusta ja on myds hyvéksyttavi, ettid

nuorella on oikeus erehtyd urasuunnitelmiensa suhteen (Laitinen & Halonen, 2007).

Tekniikan aloilla opintojen suuri keskeyttdmisprosentti on yleisesti tunnistettu ongelma. Vuo-
sina 2009-2013 Suomessa toteutettiin Campus Conexus — Korkeakouluopiskelijan syrjdyty-
misen ehkdiseminen -projekti, jonka perusteella on tehty useita julkaisuja. Néitd ovat esimer-
kiksi artikkelikokoelmat Korkeajdinnityksid: Kohti osallisuutta luovaa korkeakoulutusta (Méa-
kinen ym., 2011) seké Osallistava korkeakoulutus (Mikinen ym., 2012). Aiheen ympérilld on
viimeisen noin kymmenen vuoden aikana toteutettu muutamia laajoja kotimaisia projekteja
(Esim. Voimaa opiskeluun, KeVit, Ohjaus tulevaisuuden tyohon) ja niiden pohjalta on tehty

julkaisuja ja raportteja, joihin tutustuin ja joista sain ideoita haastattelun rakentamiseen.

Voimaa opiskeluun — otetta ohjaukseen -hankkeen (2020) tavoitteena oli opintojen keskeytys-
ten ja viivistysten viahentdminen toisen asteen koulutuksessa ja ammattikorkeakoulussa.
Hankkeen aikana pilotoitiin ja tutkittiin erilaisia opiskelijoiden mielenterveytti, opiskeluky-
kyé ja eldménhallintaan tukevia tukimalleja. Hankkeen tuloksena vahvistui olettamus siit4,
ettd koulutusorganisaatioiden tulee siséllyttdd mielenterveytta tukevia elementtejd osaksi
opintojen rakennetta, organisaation toimintakulttuuria ja opintojen sisiltdd. Opiskelijoiden
mielenterveyden tukemisen edellytyksend on moniammatillisen yhteistyon edistiminen, kou-
lutusorganisaation henkildston mielenterveysosaaminen seké toimiva opiskeluterveyden-
huolto. Raportissa todetaan, ettd opintojen keskeyttdmisid olisi helppo ehkéistd, mikali opin-
noissa jaksaminen olisi riippuvainen pelkéstidén opinto-ohjauksesta ja opintoihin liittyvien
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haasteiden ratkaisemisesta. Opinnoissa jaksamiseen vaikuttavat myos opiskelun ulkopuoliset
tekijét, kuten mahdollinen tydssékaynti, perhe-eldméan haasteet, elimin- ja ajanhallinta, mie-
lenterveystaidot, opiskelutaidot ja muut henkildkohtaisen eldmén haasteet ja niiden ratkaisut

(Rautaméki, 2020).

Kalima (2011) on tutkinut opintojen pitkittymisté ja keskeytymistd ammattikorkeakoulussa ja
kayttényt taustateoriana Gooderhamnin (1994) teoriaa opiskelijoiden motivaatio- ja persoo-
nallisuustekijoistd sekd Tinton (1975) mallia opintojen lopettamispddtokseen johtavista teki-
joistd. Tinton (1975) mukaan opintojen keskeyttdmisen syyt voidaan jakaa vapaaehtoiseen
keskeyttdmiseen ja akateemiseen epdonnistumiseen. Kalima (2011, s. 120) kirjoittaa, ettd va-
paachtoisesti opintonsa keskeyttdvit opiskelijat voivat olla akateemiselta tasoltaan hyvia,
mutta eivit jostain syysti ole sitoutuneet oppilaitoksen méiérittelemiin tavoitteisiin. Naille
opiskelijoille on ominaista, ettd he saattavat vaihtaa alaa tai oppilaitosta tai palata myShem-
min takaisin opintojen pariin. Vapaaehtoisesti keskeyttineiden keskeyttdmispédéatokseen voi
vaikuttaa my0s se, ettd oppilaitos ei tarjoa riittivdn mielenkiintoista tai haastavaa opetusta.
Akateemiset epdonnistujat saattavat olla sitoutuneita oppilaitokseen, mutta suoriutuvat opin-
noistaan heikosti. He joko suorittavat opintonsa loppuun tai keskeyttavit ne epdonnistumisen
takia. Opintojen loppuunsaattamisessa avainasemassa on akateeminen ja sosiaalinen integraa-
tio, joiden osa-alueita ovat opetus, oppiminen ja arvosanat seké opiskelijoiden vuorovaikutus

muiden opiskelijoiden ja henkilokunnan kanssa (Kalima, 2011, Tinto, 1975).

Kaliman (2011, s. 125) tutkimuksen perusteella tekniikan ja liikenteen aloilla keskeytténeista
opiskelijoista suurin osa (72,7 %) kuuluu akateemisiin epdonnistujiin, joiden opintojen kes-
kiarvo oli korkeintaan vain hieman yli kaksi arvosana-asteikolla yhdesta viiteen. Akateemi-
siksi epdonnistujiksi luokitellut opiskelijat keskeyttivit opintonsa pddasiassa vapaaehtoisesti,
koska opintojen ulkopuolinen eldmi (tyd, perhe ym.) oli houkuttelevampaa tai vaati aikaa
(Kalima, 2011). Kuurila (2014, s. 27) listaa keskeisimmiksi ammattikorkeakouluopintojen
keskeytymissyiksi jisentymittomat ammatilliset toiveet, ajautuminen koulutukseen, vajavai-
set tiedot koulutuksesta, vddré alan valinta, muut henkildkohtaiset syyt kuten taloudelliset tai
terveydelliset syyt ja oppilaitoksesta johtuvat syyt kuten opetukseen ja ohjausjérjestelméén

liittyvit syyt, opetuksen laatu tai sisélto ja koulutusohjelman markkinointi.
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Ensimmaéinen opiskeluvuosi on maailmanlaajuisesti riskitekijad opintojen keskeytymiselle
(Kuurila, 2014). On kuitenkin my®0s niin sanottuja turhia oppilaitoksen toiminnasta johtuvia
keskeytyksid, joihin oppilaitosten tulisi pyrkid vaikuttamaan. Laitisen ja Halosen (2007) mu-
kaan opiskelijasta johtuvat opintojen keskeytymisen syyt voidaan jakaa eldmaintilanteesta joh-
tuviin syihin ja henkildkohtaisista tavoitteista johtuviin syihin. Eldméntilanteeseen liittyvit
syyt ovat esimerkiksi opiskelijan tai hdnen ldheisensé sairastuminen, parisuhteeseen tai perhe-
tilanteeseen liittyvit syyt ja toimeentuloon liittyvét tekijit. Henkilokohtaisiin tavoitteisiin liit-
tyvit keskeyttimisen syyt ovat opiskelijan sisdisid tekijoitd, kuten esimerkiksi motivaatioteki-
jat, alavalinnan selvyys ja varmuus seké orientaatiotekijdt eli miten opiskelija sopeutuu opis-
kelun maailmaan. Oppilaitokseen liittyvét tekijédt ovat opiskelijasta riippumattomia ulkoisia
tekijoitd, jotka voivat liittyd esimerkiksi opiskelijavalintaan, opiskeluilmapiiriin, vuorovaiku-
tussuhteisiin, opetusjérjestelyihin ja -ympdaristoihin seké opettajiin tai jopa yksittdiseen opetta-
jaan (Laitinen & Halonen, 2007, s.12; Vesikansa, 1998; Okkonen, 2006). Myos Kalima
(2011) jaottelee opintojen etenemiseen ja keskeyttdmiseen liittyvét tekijét siséisiin ja ulkoisiin

tekijihin.

Laitisen ja Halosen (2007) mukaan tekniikan ja litkenteen aloilla keskeyttimisongelma on
néhty seurauksena koulutuspaikkojen voimakkaasta lisdéntymisestd aloilla, joilla ty6llistymi-
nen on heikentynyt. Matemaattisten taitojen puutteita on pidetty yhtené keskeytyksen syyna
silloin, kun opiskelija joutuu ponnistelemaan huomattavan paljon saavuttaakseen vaadittavan
matemaattisen osaamisen ja parjitikseen opinnoissa. Muiksi syiksi on arveltu opiskelijan vé-
héisestd tydeldmén ja alan tuntemuksesta johtuvia motivaatio-ongelmia. Koulutuspaikan saa-
minen on helpompaa tekniikan ja liikenteen aloilla ja keskeyttimisen syy voi myos usein olla
halu alunperinkin opiskella jossain muualla. Lisédksi taloudelliset haasteet on todettu yleiseksi
syyksi ja melko yleistd on myos keskeyttdminen sen vuoksi, ettd opettajat ja opetusmenetel-
mét koetaan huonoiksi. Eteenkin ammatillista vdylda tulevat opiskelijat ovat toivoneet kéytin-
nonldheisempii opetusta (Laitinen & Halonen, 2007, s.14; Toikka & Hakkarainen, 2002; Hy-
vonen, 2001).

Oppilaitokset ovat yhteis6jd, joissa muodostetaan ja ylldpidetdén erilaisia sosiaalisia suhteita.
Kaliman (2011) mukaan korkeakouluja ovat verrattavissa mihin tahansa muuhun sosiaaliseen
yhteis6on. Oppilaitoksissa on kuitenkin muista yhteisdistd poikkeavia sosiaalisia ja akateemi-
sia jarjestelmid. Opiskelijat eivit asu yhteisossi ja siksi opiskeluyhteison ulkopuoliset tekijat

ovat suuressa roolissa vaikuttamassa opiskelijoiden eldmiin. Opiskelijoiden sosiaaliset suhteet

14



muodostuvat erilaisista tekijoisté, joihin vaikuttavat perhetausta, sukupuoli, opiskeluvalmiu-
det ja aikaisemmat opinnot. Epdedullinen perhetausta on riskitekijd opintojen keskeytymi-
selle. Sosioekonomisesti korkeamman perhetaustan omaavat nuoret keskeyttavét opintonsa
harvemmin. Perheen tulot eivédt kuitenkaan ole madraava tekijd, vaan enemmaénkin perheen
sisdinen vuorovaikutus ja vanhempien tuki (Kalima, 2011, s.39). Tdhén viitaten yhteiskunnal-
lisia tekijoité ja rakenteita ei voida tdysin sulkea pois opintojen keskeytymisen taustateki-

JOista.

Stenstromin ja kollegoiden (2012) tutkimuksessa selvitettiin ammattikorkeakouluopintojen
keskeyttdmistd selittavia tekijoité tilastollisesti (n=5285). Ensisijainen erottava tekijé oli aikai-
semmat opinnot. Eniten opintonsa keskeyttaneitd oli ammattiopistotaustaisilla ei-ylioppilailla,
mutta eniten (32,7 % opiskelijoista) keskeyttdmisid tapahtui silloin, jos opiskelijalla oli yliop-
pilastutkinnon lisdksi muita opintoja. Pelkélla ylioppilastaustalla olevilla oli yleisempié opin-
tojen viivdstyminen kuin keskeytyminen. Myos sukupuolijakaumalla on tilastollinen yhteys
opintojen keskeytymiseen ja alasta riippumatta miehet keskeyttavit opintonsa naisia useam-
min (Stenstrdom ym., 2012, s. 148). Mielenkiintoinen asia on se, ettd ylioppilastutkinnon li-
sdksi jonkun toisen tutkinnon omaava opiskelija keskeyttdd todenndkdisemmin kuin se, jolla
ei ole muita tutkintoja. Tamén perusteella vaikuttaa siltd, ettd toista ammattiin liittyvéa tutkin-
toa suorittava ei ole niin sitoutunut opiskeluun, kuin ensimmaisté tutkintoaan suorittava. Tek-
niikan alat ovat tunnetusti miesvaltaisia aloja ja niissd myds keskeytyksid tapahtuu useammin.
Tédmin perusteella on kuitenkin vaikea sanoa, vaikuttaako tdhin sukupuoli vai opiskeltava ala.
On huomattava, ettid edelld mainitussa tutkimuksessa oli mukana kaikki ammattikorkeakoulu-

alat.

2.1 Opintoihin sitoutuminen

Yksi opintojen keskeytymiseen liittyva kisite on opintoihin sitoutuminen. Se on myds yksi
keskeinen kasvatuspsykologian tutkimuskohde. Opintoihin sitoutumiseen ja kiinnittymiseen
on useita erilaisia ldhestymistapoja. Mékisen (2011) mukaan kiinnittyminen muodostuu opis-
kelijan yksilollisistd ominaisuuksista ja aktiivisesta omaa oppimista tukevasta toiminnasta
sekd oman eldmismaailman ja kouluympiriston luomista edellytyksisti. Opintoihin kiinnitty-
mistd kuvataan prosessinomaisena tulevaisuuteen suuntautuvana ilmiond, jonka onnistuminen

edellyttdd osallisuuden ja vastavuoroisuuden toteutumista (Mékinen, 2011).
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Fredricks kollegoineen (2004) kuvaavat sitoutumista niin ikddn moniulotteiseksi kasitteeksi,
joka sisdltad kdyttdytymiseen, tunteisiin ja kognitiivisiin toimintoihin liittyvid ulottuvuuksia.
Ne ilmenevit esimerkiksi ldsndolon ja osallistumisen kautta. Sitoutumiseen liittyvét tunteet
ilmenevit yhteenkuulumisen tunteina ja oppimisen arvostuksena. Kognitiivinen sitoutuminen
kuvaa sitd, millaisia strategioita yksilo kdyttdd pddamadrin saavuttamiseksi ja kuinka vaativiin
tehtéviin haluaa osallistua (Fredricks ym., 2004). Opintoihin sitoutuminen sisiltdé siis monia
toisiinsa liittyvid ulottuvuuksia ja keskeinen sitoutumiseen vaikuttava elementti on itseséétely,
joka Boekaertsin ja kollegoiden (2005) mukaan on yksilon jirjestelmé, joka sddtelee tai kont-
rolloi toimintaa. Itsesddtelyyn osallistuvat yhtdaikaisesti kognitiiviset prosessit, tunteet, toi-
minta ja ympdriston arviointi. Ne ovat tavoitteellisia tai tarkoituksellisia kognition, motivaa-
tion, tunteiden ja sosiaalisen toiminnan ohjausprosesseja. Tutkijoiden mielestd ndma ohjaus-
prosessit ovat yhteydessa sitoutumiseen (Boekaerts ym., 2005). Vaikuttaa silté, ettd itsesdétely
ja opintoihin sitoutuminen toimivat ikdén kuin kehén, jossa jokainen ulottuvuus joko vahvis-

taa tai heikentdd sitoutumista ja tavoitteeseen sekd toimintaan suuntautuvaa itsesdatelyé.

Boekaerts (2016) kirjoittaa opiskelijan sitoutumista (student engagement) késittelevéssa
kuutta ldhestymistapaa kuvaavassa artikkelissaan, ettd opintoihin sitoutumiselle ei ole tois-
taiseksi olemassa yksiselitteistd teoreettista pohjaa. Sitoutumisen mittaamisessa on monenlai-
sia haasteita alkaen siitd, 1dhestytadanko ilmiota esimerkiksi motivaation, kognitiivisten proses-
sien tai kdyttdytymisen kautta. Hin méiérittelee sitoutumisen tarkoittavan opiskelijan aktiivista
osallistumista ja vuorovaikutusta opiskeltavan asian ja oppimateriaalin kanssa. Vuorovaikutus
tapahtuu aina jossain fyysisessd ympéristdssd, jossa materiaalit, ohjeet ja oppimisympéristd
haastavat opiskelijaa. Boekaerts esittdd, ettd tunteet, kiinnostus, motivaatio, sinnikkyys ja it-
sesddtely eivét ole sitoutumisen ydin, vaan se rakentuu oppimisympériston ja opiskelijan vuo-
rovaikutuksesta, johon tunteet, kiinnostus, motivaatio, sinnikkyys ja itsesddtely osallistuvat.
Niiden psykologisten toimintojen yhteys sitoutumiseen kaipaa kuitenkin lisatutkimusta

(Boekaerts, 2016).

Opintoihin sitoutuminen on késite, joka sisdltdd monia tasoja eivitka tutkijat ole vield aivan
yksimielisid siitd, miten se madritelldén. Kirjallisuuden perusteella vaikuttaa siltd, ettd sitoutu-
minen liittyy ympdriston, yhteison ja yksiloiden véliseen vuorovaikutukseen, jonka onnistu-
miseen vaikuttavat systeemisséd toimivien yksiloiden sisdiset tekijit vuorovaikutuksessa sys-
teemin kanssa. Talld tutkimuksella pyrin selvittiméain, millaisia opintoihin sitoutumiseen

mahdollisesti vaikuttavia tekijoitd ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushenkilokunta nékee
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keskeyttdmisilmion takana ja systeemissd. Namaé tekijét saattavat ndyttdytyéd opettajien ja oh-
jaajien sekd opiskelijoiden vilisesséd ja myds henkilokunnan kesken tapahtuvassa vuorovaiku-
tuksessa. Systeemilld tarkoitan opetus- ja ohjaushenkilokunnan eldmismaailmoja koulutusor-
ganisaatiossa sekd opiskelijan eldimismaailmaa niin kuin opetus- ja ohjaushenkildkunta sen
nékee ja kokee sekd ndiden vuorovaikutusta. Varsinaisena tutkimuskohteena ei kuitenkaan ole
opintoihin sitoutuminen tai vuorovaikutus, vaan opintojen keskeytyminen, johon sitoutuminen

ja vuorovaikutus saattavat liittyé.
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3 Tutkimuksen lihestymistapa ja metodi

Kasvatustieteessd tutkimuksen kohteena on kasvatustodellisuus. Kasvatustiede on ihmistiede.
Ihmistieteiden tutkimus voidaan jakaa neljdédn alueeseen, joita tarkastellaan toiminnan vas-
taanottajan (esim. opiskelija), toiminnan suorittajan (esim. opettaja), toiminnan (esim. opetus)
sekd laajasti koko systeemin (opiskelija, opettaja, opetus yms.) ndkokulmasta
(Metsdamuuronen, 2011). Téssi tutkimuksessa tarkastelen koko systeemid ja ldhestyn tutki-
musongelmaa systeemin eri osa-alueiden nédkokulmista pyrkien saamaan esiin sen eri kerrok-
set siind laajuudessa, kun se tutkimuksen aineistolla on mahdollista ja ndin padsemdéin késiksi
opintojen keskeytymiseen. Tavoitteena on tiivistdd ongelma, mutta sen moninaisuuden takia
se voi olla haaste timén tutkimuksen laajuudessa ja rajoitteet huomioon ottaen. Tutkimukses-
sani haastattelen opetus- ja ohjaushenkildstod. Lahestyn tutkimusaihetta fenomenologisen ih-
miskdsityksen ja tieteenfilosofian kautta. Varsinaisena tutkimusmetodina on aineistoldahtdinen

grounded theory.

3.1 Fenomenologinen ihmiskasitys

Fenomenologisessa ja hermeneuttisessa tieteenfilofisessa ldhestymistavassa ovat keskeisid
merkityksen, kokemuksen ja yhteis6llisyyden kisitteet. Kirjaimellisesti fenomenologia tar-
koittaa suomennettuna oppia ilmenevdstd (Huhtinen & Tuominen, 2020, s. 298). Puusan ja
Juutin (2020) mukaan fenologisessa ajattelussa ollaan kiinnostuneita yksilon eldmismaail-
masta ja intentionaalisesta tietoisuudesta. Tutkimuksessa huomio kiinnittyy yksilon kokemuk-
seen suhteessa johonkin, jolle yksild antaa merkityksid. Fenomenologiassa halutaan selvittaa,
miten ilmiodn sisilld eldvit ihmiset sen kokevat (Puusa & Juuti, 2020). Kisillé olevassa tutki-
muksessa kaytin tdssd yhteydessd eldimismaailman kisitettd. Yksilokeskeisyydestd huolimatta
fenomenologian ydinteema on sosiaalisen todellisuuden muodostuminen (Miettinen, 2015)
niissd raameissa, joissa se tuotetaan. Raamien ulkopuolella maailma on erilainen ja muuttuva,
mika tekee raamittamisesta ongelmallisen, joten fenomenologiassa ensisijaista on ihmisen ko-

kemuksellisuus ja jatkuvasti eldvd maailmansuhde (Huhtinen & Tuominen, 2020).

Fenomenologia on 1900-luvun alussa syntynyt tieteenfilosofinen ajattelutapa, jonka isdné voi-
daan pitdd Edmund Hussleria (1859—-1938), vaikka muutkin filosofit ennen hénti ovat kaytti-
neet fenomenologian termiéd. Miettisen ja kollegoiden (2015) mukaan fenomenologiasta ei

kuitenkaan ole muodostunut vakiintunutta oppijérjestelméa ja useat filosofit ovat tulkinneet
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Husslerin ajatuksia hieman eri tavoin. Yhteisté kaikille tulkinnoille on kuitenkin kiinnostus
inhimilliseen eldmismaailmaan ja sen rakenteisiin sekd elettyyn todellisuuteen. Fenomenolo-
giassa keskiossd ovat ilmiot ja niiden kasitteellinen jdsentdiminen. Fenomenologisessa ajatte-
lussa keskidssé ovat "itse asiat” ja ”ilmio sellaisenaan”, eikd siind olla niink&én kiinnostuneita
teoreettisista ldhtokohdista (Miettinen ym., 2015). Tutkimuksessani hyddynnén erityisesti
Martin Heideggerin fenomenologista tieteenfilosofista ldhestymistapaa, jota avaan tarkemmin

seuraavassa kappaleessa.

Huhtinen ja Tuominen (2020) kirjoittavat ymmaértdvansid Heideggerin fenomenologisen ldhes-
tymistavan erddnlaisena ilmion aukikuorimisena niin, ettd sen kaikki kerrokset saadat esille
(Huhtinen & Tuominen, 2020). Backmanin (2007) mukaan Heideggerin perusteen periaate
tarkoittaa sitd, ettd ilmid on olemassa ja perusteltavissa juuri niin kuin se on ja timé on ratio-
naalisena, jdrjelld selitettdvind, perusteena myds sille, ettd jotakin on. Jokaiselle ilmidlle on
olemassa jokin kausaalinen selitys, eikd mikdan ole sattumanvaraista. Yksittdisistd havain-
noista voidaan yleistdd, miten tietyt ilmidt seuraavat toisia ilmidité ja ndin mahdollistavat
myos tulevien ilmididen ennustamisen ja hallinnan teknologisten sovellusten avulla (Back-
man, 2007). Pédttely ja yleistiminen ei kuitenkaan ole tiysin edelld kuvatun yksinkertaista
eikd fenomenologia rajaudu tutkimaan vain yhta todellisuutta, vaan pyrkii pysymaan tutkitta-

vassa ilmiossd ja kuvaamaan sen rakenteita (Miettinen ym. 2015).

Téssd tutkimuksessa haastattelen ammattikorkeakoulun opettajia ja ohjaajia, jotka toimivat
omissa raameissaan eli elimismaailmoissaan. Samalla he ovat suhteessa ja yhteydessé toisiin
eldmismaailmoihin ja lisdksi kaikki systeemin eldmismaailmat ovat jatkuvassa liikkeessé ja
muutoksessa. Fenomenologiaan oleellisesti liittyvilld intention késitteelld tarkoitetaan sitd,
ettd kaikki maailmassa kokemamme merkitsee meille jotain ja jokainen havainto médrittyy
havaitsijalle hdanen pyrkimystensd, kiinnostustensa ja uskomustensa valossa (Laine, 2018).

Eldmismaailma-ajatus sisédltdd namé yksilolliset kokemuksen merkitykset.

Suorsan (2011) mukaan fenomenologisessa ldhestymistavassa ihmisten katsotaan eldvén elé-
méédnsd omien kdytdnnollisyyteen liittyvien huoliensa ja tavoitteidensa kanssa. Siten heilld on
kaytannollinen ymmarrys omasta, muiden ihmisten ja luonnon seké vélineiden olemisesta.
Tyokalut, oliot, ovat jotakin varten, joten ihminen ymmartéa niiden olemisulottuvuuden. Toi-

sin sanoen ihminen ymmartad tehtdvin olemassaolon suoritettuaan sen (Suorsa, 2011, s. 38).
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Téssid tutkimuksessa ajattelen timén niin, ettd opettajalla ja ohjaajalla on jokin tehtdva tai ta-
voite, johon hén kdyttda oliota (annettuja tai otettuja tyokaluja, toimintamahdollisuuksia jne.)
ja ndin ymmartda sen olemisen ja olemuksen. Tdmaé olion jonakin oleminen on se, mité haluan

tutkimusongelman lahtokodista tdlld tutkimuksella selvittaa.

Laineen (2018) mukaan fenomenologisessa ldhestymistavassa nousevat esiin tutkijan omien
ennakko-oletusten poissulkeminen, ymmartdminen ja tulkinta. Fenomenologinen ldhestymis-
tapa siséltdd ajatuksen siitd, ettd yksilot rakentuvat suhteessa maailmaan ja liséiksi samaan ai-
kaan kun he eldvit siind, he myds rakentavat sitd. Yksilod ei voida ymmartid irrallisena maa-
ilmasta. Tétéd vastavuoroista suhdetta tarkastellaan toimijan nakdkulmasta eli hdanen suhteena
maailmaansa. Fenomenologiassa tétd kutsutaan ihmisen alkuperéiseksi maailmasuhteeksi.
Opettajan suhde koulumaailmaan on erilainen kuin opiskelijan suhde ja esimerkiksi opetus- ja
ohjaustilanteessa opettaja ja opiskelija kokevat sen eri tavoin (Laine, 2018). Tassi tutkimuk-
sessa keskityn opettajien ja ohjaajien eldmismaailmaan ja tiedostan, ettd opiskelijan tai orga-
nisaation johdon eldmismaailmat ovat erilaisia. Samaan aikaan minulla on oma tutkijan maail-

mani, joka rakentuu suhteessa tutkimuskohteeseen.

Tédmin tutkimuksen tavoitteena on aineiston perusteella nimeti ja késitteellistdd tutkittavaan
ilmidon vaikuttavat tai sithen yhteydessa olevat tekijét. Ajattelussani tarkastelen opintojen
keskeytymistd ilmiond ja tutkimuskohteena neutraalisti, enka arvioi tai arvota sen laatua. Se
vain on. Tutkimuksen kannalta olen kiinnostunut, milld tavalla opintojen keskeytyminen il-
midnd muodostuu ja nédyttidytyy opetus- ja ohjaushenkildston elamismaailmassa ja siitd ulos-
pdin katsottuna. Téstd 1&htokohdasta yhdistédn fenomenologisen tieteenfilosofian ja aineisto-

ldhtoisen tutkimusmetodin.

3.2 Metodina grounded theory

Tutkimuksen metodina on aineistoldhtdinen grounded theory (myohemmin GT). Metodina se
soveltuu vaikeasti hahmotettavien, muuttuvien ja tuntemattomien kohteiden tutkimukseen
(Stenlund, 2020, s.9). Insinddrialojen opintojen keskeytyminen on tunnistettu ja tutkittu ilmio,
mutta tissd tutkimuksessa ldhestyn sitd ikdén kuin tuntemattomana ja muodostan tulokset ai-
neiston perusteella teoriasta vapaana. Kyseessd on empiirinen tutkimus, jossa tutkimuskoh-
detta havainnoidaan tutkimusaineiston vilitykselld. Kallisen ja Kinnusen (2022) mukaan em-

piirisen tutkimuksen aineisto voidaan ndhdé néytteind, otteina tai jalkina siitd, miten ihmiset
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muodostavat ryhmid ja toimivat niissd sekd rakentavat maailmaa, yhteiskuntaa ja sen instituu-

tioita (Kallinen & Kinnunen, 2022).

Kirjallisuudessa GT pidetddn vaativana metodina eika sitd suositella aloittelevalle tutkijalle
(Stenlund, 2020), mutta péétin silti haastaa itseni ja arvioin onnistumistani tdmén raportin
pohdinnassa. Toisaalta GT on suoraviivainen, kattava, jisennelty ja joustava prosessi, jonka
avulla tutkija voi tavoittaa teorian eika sitd pidé ajatella vaikeammaksi kuin se todellisuudessa
on (Glaser & Holton, 2004). Yleisesti GT kidytetddn uuden teorian luomiseen ja kaikki oleelli-
nen tieto on aineistossa, ei teoriassa. GT:ssa teorian muodostumisessa ensisijaisena on empi-
ria ja empiirinen analyysi jopa niin, ettd aikaisemmat teoriat eivit saa vaikuttaa analyysin te-

kemiseen ja aineistoldhtdisen teorian muodostamiseen (Stenlund, 2020).

GT:n kehittdjid ovat yhdysvaltalaiset Barney G. Glaser (s.1930) ja Anselm Strauss (1916—
1996). Nykyéin teorialla on useita koulukuntia ja se kehittynyt alkuperdisten kehittdjien jal-
keen. GT:lle ei ole 10ytynyt vakiintunutta suomenkielistd kdannosti ja siitd on joissain yh-
teyksissé kéytetty suomenkielistd nimitystd ankkuroitu teoria, mutta se ei tiysin kuvaa sité,
ettd GT on aineistoldhtdinen tapa ldhestyd tukimusta ja analyysia (Holopainen ym., 2020).
Stenlund (2020) esittdd GT:n suomenkieliseksi nimitykseksi perusteltu teoria, jonka peruste-
lut ankkuroituvat tai kiinnittyvdit empiirisen analyysin tutkimusaineistoon (Stenlund, 2020).
Monien kokeiluiden jdlkeen pdédyin tdhdn ldhestymistapaan, koska tutkimus ei perustu mi-
hink#én teoriaan ja sen tavoitteena on 10ytda “jotain uutta”, ongelman ydin tai ainakin sen ra-

kennuspalat ja nimeti ne.

Olen saanut sellaisen kuvan, ettd GT tulkitaan ja hyddynnetadn ihmistieteellisessé tutkimuk-
sessa monin eri tavoin. GT:lla on yhtymikohtia tapaustutkimuksen ja etnografian kanssa ja
sen filosofiset 1&htokohdat ovat fenomenologiassa, pragmatismissa ja symbolisessa interaktio-
nismissa (Holopainen ym., 2020). Téssi tutkimuksessa ajatukseni olivat ensin puhtaasti pel-
kistddn fenomenologisessa ldhestymistavassa ja analyysissa, mutta tyon edetessé totesin, ettd

ndmd eivit sellaisenaan sovi tutkimukseeni niin hyvin kuin ajattelin.

Holopainen ja kumppanit (2020) kuvailevat GT laadullisena ldhestymistapana sosiaaliseen to-
dellisuuteen, jossa voidaan kayttdd myos madrallistd aineistoa. Symbolisen interaktionismin

mukaisesti ihminen on osa luontoa, mutta kykenee paittelemdin ja olemaan kielen, ilmeiden
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ja eleiden avulla vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Inhimillistd kdyttdytymisti voi-
daan ymmaértad ihmisen minuuden, kielen ja kédyttdytymisen symbolien kautta. Ihmisten toi-
mintaa ohjaavat asioille, esineille ja kokemuksille eli objekteille annetut merkitykset. Sosiolo-
gisessa ldhestymistavassa symbolinen interaktionismi on tutkimusmenetelma, jossa kiinnos-
tuksen kohteina ovat ihmisen sosiaalista toimintaa ohjaavat tekijét ja vuorovaikutus. Siiné
keskitytddn sithen, miten ja miksi ihmiset toimivat niin kuin toimivat. Toimijat vaikuttavat
toinen toisiinsa ja olennaista on se, ettd ihminen toimii tilanteessa sen mukaan, kuinka hin sen
nékee ja kokee, ei sen mukaan, millaisena ulkopuolinen sen nikee. GT tutkii sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa tapahtuvaa toimintaa (Holopainen ym., 2020). Tdmai ajatus sopii mieles-
tani hyvin myos késilld olevaan tutkimukseen ja omasta opintotaustastani johtuen voin hyo-

dyntda tutkimuksessa my0s sosiologista ndkemysta.

GT:ssa on induktion vaatimus. Induktiolla tarkoitetaan paittelytapaa, jossa teoria tai yleistys
muodostetaan aineiston tuottamien havaintojen pohjalta. Induktioon perustuva péittely etenee
tunnetuista havainnoista tuntemattomiin (Stenlund, 2020). Induktiossa aikaisemmat tutkimuk-
set eivit aseta teoreettisia raameja eikd aineiston avulla pyritd testaamaan teorioita, vaan tutki-
jan pyrkimyksené kisitteellistdd aineisto ja luoda sen avulla abstrakteja rakenteita (Kuurila,
2014; Luomanen, 2000). GT:ssa tutkijan pddmairdnd on tutkimusaineistoon perustuvan uuden

teorian synnyttdminen empiirisen analyysin keinoin.

GT on erinomainen tutkimusmenetelma silloin, kun ongelma on olemassa, mutta sille puuttuu
selitys ja ongelman ympadrilld ei ole tehty paljon tukimusta (Flick, 2018). Juuri tdstd on kyse
omassa tutkimuksessani. Aiheen, insindorialojen opintojen keskeytymisen, ymparilla on tehty
runsaasti tutkimusta, mutta mitdéin mainittavaa lipimurtoa tai ratkaisua ei ole vield 16ytynyt.
Tekniikan alojen keskeyttdmiset ovat valtakunnallinen ja globaali ongelma. Omassa tutki-
muksessani en pyri parantamaan koko maailmaa, mutta toivon tutkimuksestani olevan hyotya
edes tdlle yhdelle ammattikorkeakoululle. GT on erinomainen ldhtdkohta tutkimukselle myos

silloin, kun halutaan kehittda jotain toimintaa (Flick, 2018).

GT:ssd tutkija esittdd aineistolle kysymyksié ja tekee pdivékirjanomaisia muistiinpanoja tutki-
musprosessista. Lembertin (2007) mukaan muistiinpanojen kirjoittaminen on paitsi tutkimuk-
sen ndkyviksi tekemistd, myds “tislausprosessi”, jossa tutkija muuntaa kerddménsa tiedon

teoriaksi. Niiden avulla tutkija tulkitsee havaintoja analyyttisesti. Muistiinpanojen avulla on
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mahdollista 16ytd4 erilaisia sosiaalisia malleja. Muistiinpanot voivat olla tutkijaa itseddn var-
ten ja hyvinkin henkilokohtaisia tai niitd voidaan kéyttdd tutkimuksen raportoinnissa (Lem-

pert, 2012). GT kaytto edellyttdd tutkijalta voimakasta refleksiivisyyttd (Mey, 2012).

Kuten arvioni mukaan kaikki tutkimusmenetelmét, myds GT on kohdannut kritiikkid. Rostila
(1991) on kritisoinut GT-menetelmédi, koska sen perusteella saatujen tulosten kiistattomuutta
on vaikea osoittaa. Han kuitenkin lisda, ettd GT:n tavoitteena onkin teorian kehittdminen, ei
sen verifioiminen. Lihestymistapa on kehitetty teoreettista verifikaatiota vastaan. GT ei kui-
tenkaan missdén tapauksessa kielld teorian olemassaoloa. Ongelmaksi Rostila listaa myds ky-
symyksen, onko tutkimusta mahdollista tehdd ilman minkéénlaista teoriapohjaa. Liséksi hdn
mainitsee, ettd mikro- ja makrotasojen yhdistiminen on vaikeaa tai jopa mahdotonta ilman
teoriaa. GT-tutkimuksessa kéytetddn usein arkikésitteitd ja tieteellisessd tutkimuksessa se voi
olla kyseenalaista (Rostila, 1991). Tésta Glaser ja Strauss (1967) kdyttidvit ilmaisua kisittei-
den sensitiivisyys (sensitizin concepts), joka voidaan tulkita késitteiden muuttamiseksi ar-
kiajatteluun sopivaksi. Tdméa ndkdkulma auttaa tutkijaa ja lukijaa hahmottamaan paremmin
ongelmaa (Glaser & Strauss, 1968, s. 38-39). Tutkimuksen tavoitteena on selvittdad opetus- ja
ohjaushenkildston késityksid ammattikorkeakoulun insinddrialojen opintojen keskeytymisen
syistd ja taustatekijoistd. Analyysissa kategorioiden nimet nousevat GT:n periaatteiden mukai-
sesti aineiston eli ammattilaisten puheen perusteella ja ndin ollen sallii arkikielen kéyton il-

mion kisitteellistimiseksi.

Olen ymmartianyt GT:n tutkimusmetodina, jonka avulla on mahdollista 16yt44 tutkittavan il-
mion eri kerrokset ikddn kuin “puhtaalta poydaltd” ja kasitteellistdd ne. Tutkittavana ilmioni
on opintojen keskeytyminen, jota tarkastelen opetus- ja ohjaushenkildston puheen kautta ja
pyrin selvittimain, millaisena ilmidni opintojen keskeytyminen heille nédyttaytyy ja mitké te-
kijit sithen vaikuttavat heiddn elamismaailmastaan katsottuna ja sen sisélld. Pyrin myds erot-
telemaan opettajien ja ohjaajien elamismaailmasta katsotut tekijit (suhde opiskelijan eldmis-
maailmaan) niistd, jotka ovat opettajien ja ohjaajien eldmismaailman sisdlld. Ajattelun hypo-
teesina on, ettd jokin tekijé tai useat tekijat mahdollistavat ilmion olemassaolon. [lmién ympa-

rilld on tekijoitd ja samalla ilmi6 on sen ymparilla.
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4 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen aineistona on erddan ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushenkilokunnan ryh-
méhaastattelut. Aineisto on keritty kevaélld 2021. Se koostuu kuudesta ryhméhaastattelusta,
johon osallistui yhteensd 25 ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushenkilokunnan jésenti.
Haastattelut toteutettiin Teams-yhteyden kautta ja ne nauhoitettiin. Nauhoituksia késittelen
hyvien tieteellisen kdytdntdjen mukaisesti ja sdilytén niin, ettd kenelldkéén toisella ei ole mah-
dollisuutta padsta niihin késiksi ja ne havitetdan tutkimuksen valmistuttua. Litterointivai-

heessa puhujien henkildllisyys héivytettiin.

Haastattelukutsu (liite 1) 1dhetettiin yhteensd 52 henkildlle, jotka olivat haastatteluhetkelld ky-
seisen ammattikorkeakoulun palveluksessa opetus- ja ohjaustehtivissd. Onkin huomattava,
ettd ldhes puolet kutsutuista osallistuivat tutkimushaastatteluun ja sen perusteella voitaneen
olettaa, ettd ongelma on yleisesti tunnustettu ja opetus- ja ohjaushenkildsto haluaa antaa oman
panoksensa sen ratkaisemiseksi. Kutsutut olivat joko entisid tai nykyisid tutoropettajia tai
muuta opetus- ja ohjaushenkilokuntaa, joiden tyonkuvaan kuuluu tai on ldhiaikoina kuulunut
opetuksen lisdksi my0s opiskelijoiden ohjaaminen. Kaikki haastateltavat olivat toisilleen en-
nestién tuttuja. On myos huomioitava, ettd haastattelijalla on kokemusta opiskelusta ammatti-
korkeakoulussa tekniikan alalla ja ettd haastatteluiden aikaan tutkimuksen tekija oli kasvatus-
psykologian opintoihin liittyvissé tyoharjoittelussa kyseisessd organisaatiossa. Haastattelija
on aikaisemmin tydskennellyt tekniikan alalla, joten alan kulttuuriin liittyva sanasto ja sithen

liittyvdt merkitykset ovat haastattelijalle tuttua.

4.1 Ryhmaéhaastattelut

Haastattelumenetelmaéksi valikoitui ryhméhaastattelut, johon kuhunkin osallistui 3—5 henkil6-
kunnan jdsentd kerrallaan. Tdhén aineistonkeruutapaan paadyin tydryhmin kanssa kdytyjen
keskusteluiden ja kokeneiden tutkijoiden ehdotuksesta. Ryhmihaastatteluilla oli mahdollista
saada useamman henkilon ndkemys asiaan, kuin ehkéd yksil6haastatteluissa olisi ajankéytolli-
sestikdén ollut mahdollista. Keskustelu myds tuo arjessa eldvét ajattelun ja sanomisen tavat
nikyviksi. Timéan perusteella en oikeastaan edes harkinnut muita aineistonkeruutapoja ja tu-
tustuessani itse ryhméhaastattelun mahdollisuuksiin, koin sen soveltuvan tidhin tutkimukseen

erittdin hyvin.
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Téssd tutkimuksessa tavoitteena oli saada mahdollisimman kattava késitys tutkittavasta ilmi-
Ostd jo senkin takia, ettd tutkimukseen ldhdettiin ns. “tyhjaltd taululta” grounded theoryn peri-
aatteiden mukaisesti. Ennen haastatteluita tein kuitenkin tutkimusaihetta kartoittavan kirjalli-
suuskatsauksen siitd, miten ongelmaa on tutkittu ja millaisia tekijoitd sen taustalla voisi mah-
dollisesti olla. Kirjallisuuskatsaus myds vaikutti haastattelun teemojen ja kysymysten muo-
dostumiseen, mutta tavoitteena oli laatia ne mahdollisimman avoimiksi ja antaa haastatelta-

vien puhua vapaasti kaikesta heididn mielestddn aiheeseen liittyvést.

Puusan (2020) mukaan ryhmihaastattelu antaa mahdollisuuden kohdentaa huomion siihen,
mika ryhméssa toimiville yksiloille on yhteistd. Parhaimmillaan ryhmihaastattelussa haasta-
teltavat keskustelevat asioista, jotka saattavat olla heille itsestddnselvyyksii ja siksi jadda il-
maisematta kahdenkeskisessd haastattelussa (Puusa, 2020). Ryhmaihaastattelun etuna voidaan
pitdd myos sitd, ettd se antaa ryhmaélle ihmisid mahdollisuuden tuoda esiin tutkittavaan ilmi-
o0n liittyvid seikkoja ryhmén omista 1dhtokohdista ja ndin antaa tutkijalle mahdollisuuden
ymmértdd kokonaisuutta ehkd laajemmin kuin yksilohaastatteluin, kun késiteltdvain aihee-
seen saattaa yhtd aikaa tulla erilaisia ja toisiaan vertaavia puheita (Valtonen & Viitanen,

2020).

Haastattelukysymykset (liite 2) ldhetettiin haastateltaville etukéteen ja haastattelun jélkeen la-
hetin osallistujille linkin sdahkoiselle lomakkeelle, jossa he pystyivit halutessaan tdydenta-
méén vastauksiaan anonyymisti tai antamaan palautetta haastattelutilanteesta. Lomakkeelle ei
tullut yhtéén tdydennysti tai palautetta. Ryhméhaastatteluiden jélkeen toteutin 6 yksilohaas-
tattelua, joita en ottanut mukaan tdmén tutkimuksen varsinaiseen analyysiin, mutta kdytin
niitd apuna hahmottamaan ilmiota. Koin, ettd yksilohaastattelut eivét antaneet endd merkitta-
véa lisdtietoa, vaan tulokset olivat havaittavissa jo ryhméhaastatteluiden perusteella. Tutki-

muksella on kyseisen ammattikorkeakoulun tutkimuslupa.

Ryhmaéihaastattelut toteutettiin puolistukturoituina teemahaastatteluina. Strukturoidussa teema-
haastattelussa tutkija laatii kysymykset etukéteen ja niiden muoto ja jarjestys on vakioitu.
Puolistrukturoidussa haastattelussa kysymykset voidaan esittdd vapaammin ja tarvittaessa
tehdi tarkentavia lisdkysymyksid ja sen etuna onkin mahdollisuus saada esiin myds sellaista,
miti tutkija ei ehki ole haastattelua suunnitellessaan osannut odottaa tai kysya (Puusa, 2020).

Tuomen ja Sarajdrven (2018) mukaan teemahaastattelun ideana on edetd keskeisten etukéteen
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valittujen teemojen mukaan. Teemoille valitaan niihin liittyvét tarkentavat ja haastattelua oh-
jaavat kysymykset, jonka perusteella haastattelutilannetta voidaan pitdd puolisrukturoituna.
Puolistukturoitu malli antaa haastattelijalle vapauksia edetd haastattelutilanteessa parhaaksi
ndkemalladn tavalla, esittdd lisdkysymyksié tai jittdd joitain kysymyksid esittimattd sen mu-
kaan, millaisia asioita tilanteessa nousee esille. Teemahaastattelun metodologisena ajatuksena
on korostaa haastateltavien tulkintaa ja heiddn antamiaan merkityksié késiteltivisti aiheesta
seka siitd, miten merkitykset rakentuvat vuorovaikutuksessa (Tuomi & Sarajérvi, 2018, s. 88).

Niin koin padsevéni kiinni opettajien ja ohjaajien eldmismaailmaan.

Téssé tutkimuksessa ryhméahaastattelun kolme teemaa olivat 1) Ohjaustyd, jonka tavoitteena
oli selvittdd, millaiseksi henkildstd kokee tyonsd, 2) Opintojen keskeytymisen syyt, jonka ta-
voitteena oli selvittdd, millaisia keskeisid syitd haastateltavat ndkevét keskeyttdmisten taus-
talla sekd 3) Miten opintojen keskeytymisté voitaisiin ehkéistd. Lopuksi oli vield mahdolli-
suus kuvitella tilanne, jossa opettajalla tai koulutusorganisaatiolla olisi rajattomat resurssit ja
miten niitd kdytettdisiin keskeytysten vihenemiseen. Jokaisessa haastattelussa tille pohdin-
nalle ei jdényt aikaa tai siithen ei tullut “uusia” vastauksia ja sen yksi tarkoitus olla myos
erddnlainen “tunnelmankeventiji”’; mahdollisuus puhua vapaasti ilman, ettd mahdolliset toi-
mintaa rajoittavat tekijit piti ottaa puheessa huomioon. Vastauksissa tuli kuitenkin arvokasta
tietoa siitd, millaista toiminta ja tydskentely voisi parhaimmillaan olla. Kirjallisuuskatsauksen
perusteella keskeyttdmistekijét voidaan karkeasti jakaa oppilaitoksesta tai opiskelijasta johtu-
jat ndhdain opettajien ja ohjaajien puheessa. Analyysissa tavoittelin aluksi tdllaista jakoa,
mutta tyon edetessd havaitsin, ettd suurin osa tekijoistd oli ndiden yhdistelmid ja ndin luovuin

tastd jaottelusta kokonaan.

Teemojen sisilld oli yhteensd 13 kysymysti, joiden tarkoitus oli ohjata keskustelun kulkua ja
saada tietoa tutkittavasta ilmidstd. Haastattelun aikana vastaukset saattoivat menna ristiin tai
paéllekkdin teemojen kanssa ja esimerkiksi haasteiden yhteydessd saatettiin puhua myos rat-
kaisuehdotuksista tai toisin pdin. Jokaisessa haastattelutilanteessa ei kdyty lapi jokaista kysy-
mystd, jos asia oli késitelty jo aikaisemman kysymyksen yhteydessd. Kysymykset ikddn kuin
ohjasivat haastattelua, mutta eivit sitoneet sitd. Jalkikédteen ajateltuna olisin ehka tiivistdnyt
haastattelun runkoa ja teemoja, mutta kéytetylld rungolla koin ainakin saavani ilmiosté erittdin

kattavan kuvan. Haastateltavien viélille annettiin muodostua myds keskustelua. Ryhméhaastat-
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telun tavoitteena voi olla selvittdé jokaisen yksilon mielipide tai ryhmén kollektiivinen mieli-
pide (Puusa, 2020). Ryhméhaastattelujen aikana pyrin siihen, ettd jokainen osallistuja sai il-
maista mielipiteensd ja puhua aiheesta vapaasti. Odotuksena ei ollut, ettd ryhméssa pitdisi

muodostaa kollektiivinen mielipide, eikd se ollut mydskéén analyysin tavoite.

Ryhméihaastattelussa jokaiselle haastateltavalle annettiin puheenvuoro ja mahdollisuus vastata
esitettyyn kysymykseen tai kommentoida muiden osallistujien vastauksia keskustelunomai-
sesti. Ryhmissi esitettiin myds eridvid ndkemyksid. Brinkmannin ja Kvalen (2015) mukaan
ryhméhaastattelussa haastattelija toimii ikdan kuin keskustelun vetijina ja ohjaa sitd pysy-
méén aiheessa ja aikataulussa. Muuten keskustelu voi olla ryhmén kesken hyvinkin vapaata ja
haastateltavat saavat itse paattdd mistd puhuvat. Yleensd ryhméhaastattelussa ei menni kovin
sensitiivisiin aiheisiin (Brinkmann & Kvale, 2015). Ylldtyksekseni haastatteluissa nousi esiin
myo0s hyvin arkaluontoiseksi miellettivid asioita sekd erimielisyyksid ryhmaén sisilld. Toki on
huomioitava, etté esiin tulleet asiat saattavat olla haastateltaville arkipdivéa ja yleisessé kes-

kustelussa, joten arkaluontoisuuden mieltiminen saattaa olla tdysin tutkijan nikemys.

Haastatteluiden tavoitteena oli selvittdd, millaisia tekijoité opettajat ja ohjaajat niakevit tutki-
musongelman taustalla. Heiltd kysyttiin my0s ndkemysté siitd, millaisilla toimenpiteilld kes-
keyttamisid voitaisiin heidén mielestdén ja kokemuksen perusteella vihentda koulutusorgani-
saation toimintaa kehittdmélld. Haastattelussa kéytettiin myos avoimen haastattelun element-
tejd, jonka viitekehys Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan perustuu aikaisempaan aiheen
ympdérilld tehtyyn tutkimukseen. Se helpottaa tutkijaa hahmottamaan ilmi6td, mutta aikai-
sempi tutkimus saattaa myos suunnata haastattelua johonkin tiettyyn suuntaan, joten tutkijan
on tiedostettava tdm4 ja annettava haastateltavien puhua vapaasti aiheesta (Tuomi & Sara-
jarvi, 2018). Téssé tutkimuksessa aikaisempi aiheen ympaérilld tehty tutkimus auttoi tutkijaa
hahmottamaan ongelman kokonaiskuvaa ja laatimaan haastattelu teemat ja rungon. Kysymyk-

set kuitenkin muotoiltiin mahdollisimman védhén ohjailevaksi.

Jannitin ensimmadisid haastatteluita ja minulle jéi tunne, ettd “’kaikki meni pieleen”, koska etu-
kiteen suunnittelemani aikataulu teemoja kohden ei pitdnyt ja koin kysyvéni liikaa tarkenta-
via kysymyksié, kuten “Osaisitko kertoa tarkemmin, mitd tarkoitat tdlld? . Puolistukturoitu
teemahaastattelu antaa kuitenkin tutkijalle vapauksia, joten haastatteluiden edetessad sain lisdd

varmuutta ja saatoin ohittaa jonkun yksittdisen kysymyksen, mikali koin, etté siihen oli vas-
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tattu jo aikaisemmin. Nauhoitusten perusteella arvioin kuitenkin suoriutuvani hyvin ja huoma-
sin, ettd opettajien ja ohjaajien puheesta oli havaittavissa mielenkiintoisia ja odottamattomia-
kin ilmaisuja teemojen sisdlld. Haastattelujen edetessd huomasin joidenkin ilmaisujen toistu-
van jokaisessa tai ldhes jokaisessa haastattelussa ilman, ettd johdattelin sithen mitenkdan. Joi-
hinkin mielestédni térkeisiin asioihin saatoin haastatteluiden edetessa esittdd johdattelevan ky-
symyksen esimerkiksi niin, ettd "oletko havainnut...?”. Niitd kysymyksié esitin kuitenkin

vain, jos puhuja ilmaisi jotain, mika liittyy asiaan.

4.2 Aineiston analyysi

GT:ssé aineiston analyysi alkaa jo sen keruuvaiheessa (Holopainen ym., 2020). Pandit (1996)
kuvaa GT:n prosessia kehdmadiseksi prosessiksi. Siind pddosassa on analyysi, jossa miéritel-
1d4n aineistosta nousevat ydinkategoriat ja kiinnitetdén erityistd huomiota niiden saturoitumi-
seen. Ydinkategorioita verrataan aikaisempaan tutkimukseen ja teoriaan. Mikéli tulos ei ole
riittdvan saturoitunut, aloitetaan prosessi alusta. Mikéli ovat, voidaan analyysi katsoa siltd
osin valmiiksi (Pandit, 1996). Saturoitumisella tarkoitetaan aineiston kylldéntymista eli sité,
milloin se ei endd anna uutta tietoa (Hanninen, 2016). GT-menetelmélla toteutettu analyysi
tapahtuu jatkuvan vertailun menetelmalld, jota toteutetaan ldpi koko tutkimuksen, kun verra-
taan aineistosta 10ytyvid ilmaisuja ja niiden perusteella muodostettuja késitteitd. Analyysi ete-

nee vaiheittain yhd ylemméksi ja abstraktimmaksi.

Téssi tutkimuksessa toteutin kuusi ryhméhaastattelua kuukauden aikana ja tiedon lisddntyessa
esitin tarkentavia kysymyksié aiheista, jotka mielestdni olivat oleellisia ja toistuvia haastatte-
luiden edetessé. Néin koin péddsevini syvemmalle aikaisemmin esitettyyn asiaan. Litterointi
tapahtui kirjoittamalla puhe niin kuin se lausuttiin, mutta riisuin tekstistd yleiset puhekielen
tdytesanat kuten “(ettd) tuota”, ’totanoin”, “niinku”, sitte” jne. kun ne eivit olleet sisillon
kannalta oleellisia. Lisiksi tiivistin joitain lausumia kuitenkin niin, ettd tiivistimiselld ei ole
vaikutusta lausuman siséltoon. Haastateltavien henkildllisyyden piilottamiseksi tuloksien yh-
teydessd olevista lainauksista on saatettu hdivyttda joitain tietoja tai muuttaa esimerkiksi luku-
méérid kuitenkin niin, etté silld ei ole merkitystd tuloksen kannalta. Murresanat kirjoitin paa-
osin yleiskielen muotoon ja tarvittaessa kysyin tarkennuksia, mité jollain esimerkiksi alaan

liittyvilld slangisanalla tarkoitetaan. Haastattelut videoitiin ja litteroinnissa huomioin esimer-

kiksi tilanteet, jossa muut osallistujat selkedsti nyokyttelivét, puistelivat pdétadn tai nostivat
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peukaloa ilmaistakseen, ettd ovat samaa tai eri mieltd puhujan kanssa. Néitd saman- tai eri-
mielisyyden ilmaisuja ei ohjeistettu, vaan ne tapahtuivat spontaanisti keskustelun aikana.
Huomioin toistoiksi myds ilmaisut, jotka viittasivat, ettd ovat samaa mieltd edellisen puhujan
kanssa, mutta varsinaista asiaa ei endd toistettu. Litteroinnin jdlkeen aineiston varsinainen

analyysi toteutettiin NVivo-ohjelmiston avulla.

GT:ssd aineiston koodaus toteutetaan yleensd kolmessa vaiheessa, jotka tapahtuvat osin péal-
lekkéin. Holopaisen ja kumppaneiden (2020) mukaan koodauksen vaiheet ovat avoin, aksiaa-
linen ja selektiivinen koodaus. Avoimessa koodauksessa tutkija erittelee aineistoa sekd muo-
toilee aineistosta tulkittavia ilmiditd kuvaavia alustavia késitteitd ja luokittelee niitd substantii-
visiin koodeihin. Aksiaalisessa koodauksessa tdsmennetdén yli- ja alakategorioita (Holopai-
nen ym.,2020). Stenlund (2020) kéyttdd GT:n koodausvaiheista nimityksid avoin koodaus, ak-
siaalinen koodaus ja valikoiva koodaus. Namé voidaan ymmaértdd vaiheiden sijaan myds ta-
soiksi, joiden vililld tutkija “seikkailee” jo ennen kuin koko aineisto on valmis. GT sallii tyds-
kentelyn kannalta jarkevimmaén ja luontevimman tavan analysoida aineistoa (Stenlund, 2020,

s. 67).

Tutkimuksessani aineistoa oli paljon ja sen lapikdyminen vei aikaa. Litteroitavaa haastattelu-
materiaalia oli noin 12 tuntia. Avoimessa koodauksessa kévin l4pi aineistoa ja jaottelin tiedot
karkeasti sen perusteella, millaisesta aiheesta puhuttiin. Esimerkiksi kaikki maininnat moti-
vaatiosta jaottelin karkeasti motivaatio-kategoriaan ja resurssia ilmaisevat maininnan resurs-
sit-kategoriaan. Koin NVivo toimivaksi sovellukseksi laajan aineiston kisittelyyn ja jatkuvaan
vertailuun. Otsikoita tuli ensin todella paljon ja koin haasteena sen, miten saan tiivistettyd
niitd. Jatkuvan vertailun menetelmailld loin aineistosta lopulta kaksi padkategoriaa seké kol-
mannen, jossa oli “muut aiheet”, jotka liittyvit jollain tavalla tai 16yhésti tutkimusaiheeseen,
mutta lopulta rajasin ne kuitenkin kokonaan pois. Esimerkiksi koronapandemia, yhteiskunnal-
liset asiat ja tunteet olivat poisrajattuja aiheita. Osa poisrajatuista aiheista voisi soveltua mah-
dollisiksi jatkotutkimuksen aiheiksi. Néitd késittelen timén raportin lopussa. Péddkategorioiden
nimedmisessi kiytin apuna myo0s kirjallisuuskatsausta, miké selkiytti omaa késitysténi ai-
heesta. Analyysiin edetessi vertailin ilmaisuja teoreettisiin kisitteisiin ja aikaisempaan tutki-

mukseen aiheen ymparilla.
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5 Tulokset

Tassé luvussa esittelen tutkimuksen tulokset. Analyysin perusteella opetus- ja ohjaushenkils-
ton puheesta nousi kaksi padkategoriaa, jotka ovat 1) keskeyttdmiseen liittyvit tekijét (kuva 1)
ja 2) oppilaitoksen heikkoudet, vahvuudet ja mahdollisuudet (kuva 2). Seuraavissa luvuissa

avaan ndiden kategorioiden siséltdja.

5.1 Keskeyttimiseen liittyvit tekijit opetus- ja ohjaushenkilokunnan nikokulmasta

Tahén padkategoriaan valikoituivat ne tekijit, jotka opetus- ja ohjaushenkildstoltd kerdtyn ai-
neiston perusteella heidédn kokemuksensa mukaan muodostavat keskeyttdmisriskin, saavat ai-
kaan keskeyttdmisen tai saattavat jollain muulla tavalla liittyd késiteltdvédn ilmioon. Keskeyt-
tdmisen riskitekijoitd eli sitd, mikd opetus- ja ohjaushenkilokunnan niakdkulmasta saattaa en-
nustaa opiskelijan opintojen keskeytymisté, kysyttiin haastateltavilta suoraan, mutta ilmaisuja
tuli myds muiden kysymysten yhteydessa. Ilmion tutkiminen opiskelijoiden nékokulmasta on
rajattu timén tutkimuksen ulkopuolelle ja jatkotutkimuksen aiheeksi. Osa haastateltavista
mainitsi, etti syytd ei voida tietdd, mikali sitd ei kysytd opiskelijalta itseltddn ja arveltiin, ettd

joskus opiskelijankin voi olla vaikea ilmaista selkedi syytd opintojen keskeytymiselle.

Opinnot tai ala el
Heikko opintomenes
Opiskelijan katoaminen
Toistuvat haasteet tietyill3

KOHONNUT KESKEYTTAMISERISKI

Ensimmaisen vuode

OPINTOIHIN SITOUTUMINEN  IMotivaatio
yonteko

piskelijakaverit, ve

KESKEYTTAMISEEN LUTTYVAT TEKIJAT

Elaman- ja ajanhallinnan haa

KESKEYTTAMISRISKISSA Epavarmuus omasta osaap

OLEVAN OPISKELJAN PIRTEET Haasteel paatiotyossa
Puutteita pohjatiedg

elutaidot, itseohjautuvuus

Kuva 1
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5.1.1 Opiskelijan sitoutuminen

Opetus- ja ohjaushenkilokunnan ndkdkulmasta opiskelijan opintoihin sitoutumiseen ja kiinnit-
tymiseen vaikuttavat eniten opiskelijan motivaatio, tyonteko opintojen ohella ja opiskelijoiden
ryhméytymisen onnistuminen. Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella heikon sitoutumisen
seurauksena opinnot keskeytyvit usein jo ensimmaéisen opiskeluvuoden aikana. Ensimmiisen
vuoden aikana keskeyttdmisen taustalla arveltiin yleensd olevan opiskelijasta itsestddn johtu-
via tekijOitd tai piirteitd, joihin oppilaitoksen voi olla vaikea vaikuttaa. Motivaation tai sen ka-
toamisen arveltiin vaikuttavan sitoutumiseen erityisesti myohemmilld vuosikursseilla. Palkka-
tyon tekeminen opintojen ohella korostui opetus- ja ohjaushenkildston puheessa erityisesti
opintojen mybhemmassi vaiheessa, mutta monimuotoryhmissé tyonteon koettiin aiheuttavan

opintojen viivistymistd ja keskeytymistd heti opintojen alussa.

Osa opiskelijoista keskeyttis opintonsa ensimmaiisen opiskeluvuoden aikana tai jopa hyvin
pian opintojen alettua. Syyt voivat opettajien ja ohjaajien mielestd olla moninaisia ja hyvin
usein ne ovat puheen perusteella opiskelijasta itsestdén, ei niinkddn oppilaitoksesta johtuvia.
Opetus- ja ohjaushenkildston keskuudessa asia on tunnistettu ja yleinen mielipide oli, ettd il-
midon ei voida juurikaan vaikuttaa. Ensimmaisen vuoden aikana keskeyttdmisen taustalla
epdiltiin yleensd olevan vairé alavalinta tai opiskelijan yleinen elaméntilanne. Toisaalta haas-
tateltavat ndkivat hyvina asiana sen, ettd opiskelija keskeyttdd opintonsa heti alussa, mikéli ei
koe olevansa oikealla alalla.

"M oon jutellu tdssd niiden ykkosvuotisten kanssa nyt, niin osa on kertonut, ettd he harkitsee
alan vaihtoa ihan aktiivisesti koko vuoden ja siind miettivdt, ettd onko tdd sittenkddn se oma
ala. Ettd kylld semmosiakin on, mutta niitd pddstdd ihan hyvilld mielin menemddn, kun tietdd,
ettd heilld on asiat kunnossa.”

Osa haastateltavista koki my0s jossain miérin huolta siitd, mikd nuoren tilanne on ja olisiko
asialle kuitenkin voinut tehda jotain.

“Me on totuttu siihen, ettd tietty prosenttiluku joka ryhmdstd keskeyttdid opinnot. Ettd me ei var-
maan poiketa valtakunnallisestikaan mistddn keskiarvoista, ettd kaikissa tdytyy kdydd samalla
tavalla, ettd on niitd, jotka tulee vddrddn paikkaan ja jotka pettyy opintoihin ja joilla tulee
bénksit kaverin kans just eka vuonna ja sitte ei pysty opiskelemaan, ettd nditd eldmdntapahtu-
mia kaikilla on. Toivottavasti me ei olla vddrdssd siind, ettd me hyviksytddn se tietty prosentti,
Jjoka hdipyy.”

Opintoihin sitoutumiseen liittyen suurin osa opettajien ja ohjaajien ilmaisuista liittyi jollain

tavalla opiskelijan motivaatioon. Haastatteluissa ei tarkennettu sitd, miten opettajat ja ohjaajat
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ymmaértdvit motivaation. On kuitenkin huomattava, ettd motivaation kisittelyn yhteydessi
mainittiin suurimman osan opiskelijoista olevan sitoutuneita ja motivoituneita.

“Suurimmalla osalla on se motivaatio ja meilld kylld opetusta annetaan niin, ettd niitd taitoja ja
tietoja pystyy parantamaan, mutta sitte on se tietty joukko, jotka jostakin syystd eivit ole niin
motivoituneita parantaakseen sitd omaa osaamista.”

Opetus- ja ohjaushenkildkunta arvioi my0s syitd motivaation puutteelle tai katoamiselle ja ar-
velivat yhdeksi syyksi “koulutusputken”, jossa nuoren ammatillisen tavoitteet ovat vield jé-

sentymatta:

"Syy (keskeyttdmiseen) on sen opiskelijan motivaation puute. Mikd siihen motivaation puuttee-
seen vaikuttaa, niin niitd on sitte moninaisia. Oon huomannu, ettd on valtava ero nuoriso-opis-
kelijoilla ja niin sanotuilla aikuisopiskelijoilla. Nuoriso-opiskelijat on tavallaan koko eldmdnsd
ollu koulussa, koska sielld koulussa pitid kdydd ja ne on tullu tinnekin kouluun silld samalla
ajatuksella, eikd he mielld sitd, mitd varten he tddlld oikeestaan on. Aikuisopiskelijalla se on
yleensd kirkkaana mielessd, ettd he on tddlld hakemassa itselleen uutta tietoa ja ammattitaitoa,
Jjonka he voi sitte hyodyntdid eldmdssddn tavalla tai toisella, mutta nuoriso-opiskelijat ei oikein
tiid miksi.”

Opetus- ja ohjaushenkildkunta arveli, ettd joissain tapauksissa motivaation viheneminen ja

koulutuspaikan vaihtaminen voi liittyd my6s koulutuksen laatuun.

”...meilld on opiskelijoita, joilla on todella hyvd motivaatio, mutta se tyssdd siihen, ettd mitd
meilld on tuolla koululla tarjolla. Ne ei jaksa sitd, ettd se on kaikki niin sekavaa tai ei tuu vas-
tauksia tai on epdkohteliaita opettajia tai muuta. Md tiidn nytkin, ettd ykkosistd on vaihtamassa
porukkaa pois vaan sen takia, kun ne ei jaksa tdtd meininkid. Ja ne on hyvid opiskelijoita, ne ei
ole huonoja opiskelijoita. Sen takia md oon sitd mieltd, ettd tdmd on myés opettajien ongelma,
tamd ei ole vain opiskelijoiden ongelma. Enkd laske siitd itsedni pois.”

Osassa puheenvuoroista otettiin kantaa myds motivaation ylldpitoon ja parantamiseen peda-
gogisin ja ohjauksellisin menetelmin. Néité késittelen tarkemmin toimintatapojen ja kehitys-

ehdotusten yhteydessa.

Opetus- ja ohjaushenkildston puheenvuorojen perusteella opintojen aikaisella tyossiakaynnilla
on vaikutus opintojen pitkittymiseen ja keskeytymiseen. Usein opiskelijoiden tyossdkaynti
liittyy opiskeltavaan ammattiin ja teollisuudessa osa-aikaisesti tydskentely voi olla mahdo-
tonta. Alojen vililld oli vaihtelua ja esimerkiksi informaatiotekniikan opettajat ja ohjaajat ei-
vit kokeneet opiskelijoiden tydssdkédyntid yhtd suureksi ongelmaksi, kuin esimerkiksi raken-
nusalan koulutusohjelmissa. Opetus- ja ohjaushenkildston mukaan tyonteko opintoja haittaa-
vana tekijdna korostuu erityisesti opintojen loppuvaiheessa ja kesdn jdlkeen. Opettajat ja oh-
jaajat ilmaisivat, ettd kesdtoissd opiskelijalla saattaa olla kiusaus “tydskennelld vield pari viik-
koa”, jolloin hin ja4 opinnoissaan jilkeen heti lukuvuoden alussa.

”Yks mikd on isossa roolissa on se, ettd jos tekee t0itd ja jos se tyonteko on jo kdytdnndssd joka-
pdivdistd, niin se syo opiskelumotivaatiota huomattavasti.”
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Siind loppuvaiheessa se tyollistyminen on yks semmonen haaste, mikd meilld vie henkilditd
varsin voimakkaasti ja vield hyvin loppuvaiheessakin opintoja sielld tulee niitd keskeytyksid.’

’

Opintojen aikainen tydssékdynti on yleisesti tunnistettu opintoja pitkittiva ja keskeytyksié ai-

heuttava tekija.

Opettajat ja ohjaajat pitiviit opiskelijoiden vertaistukea ja ryhmiytymisen onnistumista tir-
kedni. Opiskelijoiden vertaistuen késittelyn yhteydessd opetus- ja ohjaushenkildston puheessa
nousi usein esille sen vaikutus motivaatioon ja opintoihin sitoutumiseen.

"Kylld ne tarttee myés sen, ettd pitdd olla se hyvd muutama kaveri, jonka kanssa tehdddn niitd
hommia. Ettd jos yksin yrittdd tehdd, niin kylld siind motivaatio voi olla hyvinkin hakusessa.”

“Jos on kavereita, niin vaikka nyt ei hirveesti kiinnostaiskaan se opiskelu, niin jos on hyvdt ka-
verit sielld, niin ehkd sitd ei sitte kuitenkaan niin helposti haluta lopettaa. Onhan se selvd, ettd
Jjos yksin sielld touhuaa, eikd tunne yhtddn luokkatovereita tai ketddn, niin siitidhdn on aika
helppoa lihted kiveleen.”

Opiskelijoiden ryhméytymisen onnistumista pidettiin opetus- ja ohjaushenkildston mielesté
tarkednd opintoihin kiinnittdvana tekijand. Keskusteluissa nousi esiin my0s lisdéntyneen eté-
opetuksen aiheuttamat haasteet ryhméytymisen onnistumiseen ja erityisesti ensimmadiselle

vuosikurssille toivottiin mahdollisimman paljon ldhiopetusta.

5.1.2 Keskeyttavin opiskelijan piirteet

Opiskelijan piirteiksi valikoitui tekijoité, jotka liittyvit opetus- ja ohjaushenkildston nékdokul-
masta opiskelijan kykyyn suoriutua opinnoista. Néité piirteitd opiskelijalla voi olla koulutuk-
sesta ja koulutuksen jérjestdjdsta riippumatta. Opiskelijan piirteisiin vaikuttaminen vaatii
suunnitelmallista ja tavoitteellista ohjausta. Kaikissa tilanteissa piirteisiin ei ole mahdollista
vaikuttaa oppilaitoksella kdytdssé olevin keinoin, mutta mielesténi ndma tekijdt on tirked nos-
taa esille, jotta ne voidaan erottaa niisté tekijoistd, joihin oppilaitoksella on mahdollisuus vai-
kuttaa. Keskeyttdvén tai opinnoissaan viivistyneen opiskelijan piirteiksi opetus- ja ohjaushen-
kilostd mainitsi opiskelijan elamén- ja ajanhallinnan ongelmat, epdvarmuuden omasta osaami-
sesta, haasteet pdittotydssé, puutteet pohjatiedoissa, mielenterveysongelmat, opiskelija ei
toimi sovitusti” ja opiskelurutiinin puuttuminen, puutteelliset opiskelutaidot seka riittdvén it-

seohjautuvuuden puuttuminen.

33



Eldmin ja ajanhallinnan ongelmat esiintyivit opettajien ja ohjaajien puheessa jonkin verran.
Varsinkin ensimmaéisen opiskeluvuoden aikana niiden koettiin vaikeuttavan opinnoissa etene-
mistd. Eldménhallintaan liittyvét ongelmat korostuivat erityisesti pdivdopiskelijoiden osalta.
Eldmaénhallinnalla opetus- ja ohjaushenkildkunta tarkoitti opiskeluun ja opiskelun ulkopuoli-
seen eldmadn liittyvad suunnitelmallisuutta ja tavoitteen asettamista tai sen puuttumista. Haas-
teet ndyttaytyvit lisdéntyvind ohjaustarpeena. Puheessa nousi esiin esimerkiksi opiskelijoiden
tietokonepelien pelaaminen, vdhéinen uni ja pédihteiden kdyttd. Monimuoto-opiskelijoiden
osalta puheessa korostuivat ajanhallinnan haasteet sekd opiskelijoiden ongelmat opiskelun ul-
kopuolisen eldmén ja opiskelun yhteensovittamisessa.

“Niin tuo ajankdytto on tietenki yks ongelma, ettd niitd keskeytyksid tulee huomattavasti enem-
mdn tuolla monimuotoryhmdssd kuin pdivdryhmdssd. Eli sitte kun pitdd yhdistdd se perhe, tyo,
nukkuminen ja opiskelu, niin ndmd ajankdyton ongelmat on hyvin yleisid.”

"M sanon kuitenki, ettd yleiset eldmdnhallinnan ongelmat. Ettd jos sitte loppujen lopuksi on
valinnut vddrdn alan, niin silloin varmasti keskeyttdid, mutta oisko se sitte vdistimdton joka ta-
pauksessa. Jopa henkilon kannalta oikea asia. Mutta mistd syntyy tdmméset, mun mielestd tur-
hat keskeytykset, niin ndmd yleiset eldmdnhallinnan ongelmat mitd nuorisolla saattaa olla. Nii-
hin md ainakin oon térmdnny, eikd sitte niihin pysty vaikuttamaan lehtorina kursseja muokkaa-
malla tai mitddn muutakaan.”

Opiskelijoiden eldmén- ja ajanhallinnan ongelmien ratkaisu koettiin haastavaksi ja opetus- ja
ohjaushenkilokunta koki, ettd oppilaitoksella kiytdssd olevin tavanomaisin tukitoimin sitd on

vaikea ratkaista. Ongelman késittelyyn kuitenkin toivottiin tukea.

Joissain opetus- ja ohjaushenkildston puheenvuoroissa nousi esille opiskelijan epivarmuus
omasta osaamisestaan ja uskallus ldhted esimerkiksi harjoitteluun oppilaitoksen ulkopuolelle.
Tama ilmid nousi esiin erityisesti informaatiotekniikan opettajien ja ohjaajien puheessa. Pdé-
osin opiskelijoiden pystyvyysuskomukset koettiin hyviksi, mutta epdvarmuus ja rohkeuden
puute oli kuitenkin yleisesti tunnistettu ilmi6 joidenkin opiskelijoiden kohdalla.

“Mutta sitte ehkd yks kans semmonen kohta mihin meilld on nyt kiinnitetty huomiota on se, ettd

meilld on niitd projektiopintoja, joita tehdddn yrityksissd ja ehkd sitte on joku pieni joukko, ettd

siind vaiheessa tulee vihdn se pelko, ettd pitdd ldhted sinne tyoeldmdidn, ettd ollaan epdvarmoja
Jjostakin syystd siitd omasta osaamisesta eikd oo sitte sitd rohkeutta lihted”

“Mydohemmissd vaiheessa, sielld kolmantena vuonna, kun niiden pitds ldhted niihin yrityspro-
Jekteihin, niin osa opiskelijoista ei oikeesti uskalla mennd sinne... Ja sitte ne tekee ne yrityspro-

Jektit vikiselld tanne meille koululle.”

Opiskelija tarvitsee ammatti-identiteetin rakentamiseen suunnitelmallista ohjausta. Késittelin

aihetta kasilld olevan tutkimuksen luvussa 1.2 ja palaan siihen tulosten yhteenvedossa.
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Opetus- ja ohjaushenkildston puheessa nousi esiin padttotyohon liittyvit haasteet. Opiskeli-
jalla saattaa olla opinnot jo muutoin suoritettuna, ainoastaan pdéttotyd puuttuu. Haasteet pdit-
totyOsséd yhdistyy osin myds opintojen aikaiseen tyontekoon ja mahdollisesti ohjaukseen. Am-
mattikorkeakoulussa tekniikan aloilla paéttdtyo tehddédn yleensa jollekin yritykselle ja usein
opiskelija my0s tyoskentelee kyseisessd yrityksesséd. Opettajien ja ohjaajien mukaan paattdtyd
ei useinkaan liity suoraan opiskelijan tyotehtiviin ja sen vuoksi sen tekemiseen ei jéé riitta-
vésti aikaa muiden tdiden ohella.

“Meilld on muutamia sellasia harmillisia tapauksia, ettd on kaikki opinnot tehtynd ja sitte se
pddttotyo... se vaan ei onnistu, vaikka kuinka yritetty auttaa. Se tyoeldmd vaan vie ja se pddtto-
tyon tekeminen ei jotenki motivoi tai ehkd sitte aihe ei niin motivoi ja ne ei vaan saa sitd ikind
tehtyd ja sitte se kynnys siihen nousee mitd enemmdn se venyy sielld”

Sitten sd ldhet tekemdidn sitd opparia ja sd teet sitd toissd jollekin, niin se aika sielld toissd
meneekin ehkd johonkin muuhun kuin siihen oppariin. Vaikka sais tehd sitd sielld tyonantajan
luvallakin, niin sielld on kuitenki muutaki tekemistd. Ne harvoin saa tehd pelkdstddn sitd oppa-
ria.”
Paittotyohon liittyvien haasteiden yhteydessé oli havaittavissa my6s turhautumisen tunteita.
Opetus- ja ohjaushenkildston puheessa nousi esiin se, etti opiskelijalla saattaa olla aihe ja ai-

neistokin valmiina, mutta kirjallisen raportin tekemisen kanssa on suuria haasteita.

”On arkipdivid opinndytetoissd, ettd opettajan kannalta iso haaste opinndytetdissd on, ettd kun
ei ole keppid, eikd ole porkkanaa, niin ei oo muuta ku se, ettd “voisitko nyt ystdvillisesti koittaa
tehdd”, pyydelld, anella sitd opiskelijan edessd, ettd voisitko saada timdn valmiiksi. Samaan
aikaan esimies laittaa sdhkopostia, ettd nyt nditd opinndytetoitd on saatava valmiiksi. Mutta
mind en niitd voi tehdd valmiiksi. Se on minusta se iso haaste tdssd, ainaki mikd itted masentaa
eniten tdssd tyossd. Mind en voi tehdd sitd opinndytetyotd sen opiskelijan puolesta, mutta mi-
nulta vaaditaan suorituksia. Samaan aikaan mulle ei oo annettu tyovilineitd, milld md voisin
niitd suorituksia opiskelijalle... Tai niitd lahjoa tai pakottaa. Niin se on se haaste minusta.”

Tutkimuksen kohteena olevassa ammattikorkeakoulussa paéttotyolle nimetéddn tietty ohjaaja,
jonka tehtévina on ohjata padttotydprosessia. Paittdtyd on opiskelijan henkilokohtainen
ndytto ja edellytys tutkinnon suorittamiselle. Jos opiskelijalla on haasteita pdéttotyon kanssa,
voi hdn hakeutua monialaiseen ryhméén, jonka tavoitteena on edistdd padttotyotd. Normaaliti-
lanteessa pédttotyolle ei ole ryhmiohjausta. Tekniikan aloilla pdéttotyd tehddén yleensa itse-
ndisesti ja opetus- ja ohjaushenkildkunta pohti my®s sité vaihtoehtoa, olisiko pdattotyd mah-
dollista tehdé pari- tai ryhmétyona kuten joillain muilla aloilla (esim. sote) on tapana. Tdma
néhtiin kuitenkin aika mahdottomana alojen erilaisuuteen perustuen ja ryhmassé herisi kes-
kustelua myds siitd, voisiko ryhmétydné toteutettava lopputyd kaatua aktiivisten opiskelijoi-

den vastuulle, jolloin vihemmain aktiiviset opiskelijat padsevét helpommalla.

35



Puutteet pohjatiedoissa olivat aihe, josta opettajien ja ohjaajien puheessa oli eniten mainin-
toja opiskelijan piirteisiin liittyen. Namé aiheet nousivat osittain paillekkdin myds opintojen
edistimisen haasteissa, mutta tdhin kategoriaan valikoituvat ilmaisut, joissa puutteet pohjatie-
doissa mainittiin erityisesti keskeytyksen syyksi. Aihe yhdistyi joiltain osin my0s opiskelija-
valinnan kehittdmiseen ja ohjaukseen. Puutteelliset pohjatiedot saattavat opetus- ja ohjaushen-
kiloston ndkemyksen mukaan aiheuttaa sen, ettd opiskelija ei lapéise kursseja ja lapdisematto-
mit kurssit kumuloituvat kohtuuttoman suureksi tyomaéariksi. Erityisesti puheessa korostuivat
matemaattiset taidot sekd didinkieli. Opiskelijan pohjakoulutuksella koettiin olevan vaikutusta
pohjatietoihin niin, ettd ammattiopistotaustaisilla tai pitkdén tyoeldmaissa olleilla opiskelijoilla
pohjatiedot olivat enemmain puutteelliset. Puutteet pohjatiedoissa aiheuttavat myos pedagogi-
sia haasteita, koska samassa opetusryhméssi on ldhtdtasoiltaan hyvin erilaisia opiskelijoita.
Matemaattisten taitojen koettiin yleisesti heikentyneen vuosien saatossa.

"Kyllihdn ndmd matematiikan pohjataidot on heikommat jos verrataan sitte se 10 — 20 vuotta
taaksepdin. Mutta siindkin on isoja vaihteluita riippuen siitd, mikd on se pohjakoulutus milld
tullaan. Ettd sielld nyt voi olla vaikka se kokkikoulu taustalla ja heilld vaan ei oo ollu sielld
opintosuunnitelmassakaan sitd matematiikkaa silld tavalla, kun jos sieltd tulee vaikka se data-
nomi tai sahkopuolen kaverit tekemdidn niitd jatko-opintoja.”

“Munkin mielestd tdmd matemaattisen osaamisen puutteet ndilld ammattikoululaisilla on ilmei-
sid ensimmdisind vuosina ja varmaan iso osasyy opiskelumenestykseen perustuvissa keskeytyk-
sissd.”

"M nden, ettd jos et sd siind ensimmdisessd ja toisessa laskuharjoituksessa pysty, niin monesti
niitd ei sitte sen jdlkeenkddn endd ndy.”

Aidinkielen osalta opettajat ja ohjaajat kokivat, ettii lukeminen ja tekstin tuottaminen tuottaa
osalle opiskelijoista haasteita ja se nidkyy vaikeutena tuottaa erilaisia opiskeluun liittyvid ra-
portteja. Opiskelijan substanssiosaaminen saattaa olla korkealla tasolla, mutta sen osoittami-
seen liittyvat kirjalliset tyot saattavat olla heikkotasoisia. Tdmékin korostui opettajien ja oh-
jaajien puheessa erityisesti ammattiopistotaustaisilla opiskelijoilla. Tdssd yhteydessd haasteet

eivdt liity oppimisvaikeuksiin, vaan yleiseen didinkielen osaamisen tason laskuun.

Opiskelijoiden terveyteen liittyvit haasteet ja erityisesti mielenterveysongelmat koettiin ope-
tus- ja ohjaushenkiloston puheessa merkittdvéksi haasteeksi opintojen etenemisen kannalta
sekd yhdeksi keskeyttimisen syyksi.

“Jos on terveydellisid ongelmia, niin nehdn toki sitten heijastuu sen koko opiskelun ajalta, ettd
siind heti alussa jdd jotakin rdstiin ja sitten seuraavanakin vuonna jdd jotain rdstiin ja se ka-
saantuu sinne”
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“Mielenterveysongelmat, masennus, voi johtua jostakin muusta, ei johdu koulusta ja joillakin
taas koulu on tuonu sen ylldttivin ahdistuksen, mitd ei oo aikaisemmin ollut. Se on yks aivan
selked ongelma. Itseasiassa tosi monen osalta.”

Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella opiskelijan mielenterveysongelmat eivit aina johda
viélittdoméan keskeytykseen, mutta niiden seurauksena opintoihin liittyvét ongelmat kumuloi-
tuvat, jonka seurauksena on lopulta opintojen keskeyttdminen. Opetus- ja ohjaushenkilokunta
koki myds haasteita siind, miten kohdata opiskelija, joka kertoo omista mielenterveyteen liit-
tyvistd ongelmistaan. Opiskelijoiden mielenterveysongelmien koettiin lisdéintyneen viime

vuosina ja se nikyy myds opetus- ja ohjaushenkildston tyossa.

Useampi kuin viisi opetus- ja ohjaushenkilokunnan jasentd koki haasteeksi sen, ettd opiskelija
ei toimi niin kuin on yhteisesti sovittu. Aihe liittynee my6s opiskelurutiiniin, opiskelutaitoihin
ja itseohjautuvuuteen, mutta toin sen esiin omana piirteendén, koska se saattaa liittyd myds
yleiseen toimintakulttuuriin ja esimerkiksi opittuun toimintatapaan. Toki taustalla saattaa olla
jotain muutakin, kuten opiskelijan mielenterveyteen liittyvid ongelmia. Piirre ilmenee opetta-
jien ja ohjaajien puheen perusteella niin, ettd opettaja ja opiskelija sopivat jotain, mutta opis-
kelija ei kuitenkaan toimi kuten on sovittu eikd my0Oskdan ota yhteytté tai hanté ei tavoiteta
uuden suunnitelman tekemiseksi.

“Jos sielld on joku kurssi rdstissd, niin sitd laittaa sille opiskelijalle viestid... Yleensd sieltd tu-
lee sitte semmonen vastaus, ettd “ei mitddn hdtdd ja kaikki ok ja ei kannata tdstd hétddntyd ja

LN3)

mind kylld hoidan hommani”, mutta vilttimdttd se opiskelija ei sitte kuitenkaan saa sitd teh-

tya.”

"Sielld on aina muutamia semmosia, jotka ei vaan... Sovitaan jotaki asioita niin ne ei tee... Ja
moneen kertaan sovitaan tapaamisia ja tdllasia, niin ne ei vaan pidd niistd kiinni ja ne ei vaan
ilmesty sitte lopulta tapaamisiin ja minkds sille teet sitte”

Oppilaitoksessa on kiytdssd ns. jatkuvan suorittamisen malli, jolloin opiskelija voi tdydentda
kurssisuorituksiaan ldpi opintojen. Oman arvioni mukaan myds pedagogiset ja ohjaukseen
liittyvit kdytdnteet sekd henkilokemiat saattavat olla yhteydessa siihen, ettd opiskelija véltte-
lee opettajaa.

“Mulla on ollu oikeestaan alusta ldhtien vihdn semmonen asenne, ettd nyt ollaan korkeakou-
lussa, ettd tdssd vaiheessa ihmiset on aikuisia, pitdd ottaa vastuu omasta tekemisestd, ettd ei ta-
vallaan vois olla semmosta kidestd pitimistd, eikd sais olla, mutta nyt sitte, kun tid ammatti-
korkeakoulun rahoitusmalli on mitd on, niin tottakai sen ymmdrtdd, ettd sitd tavallaan koulun
rahoituksen ndkokulmasta kannattaa tehdd sitd tuota curling-vanhemmuutta tai opettajuutta, eli
silotella niitd esteitd ja koittaa saada ne jollain keinoilla ldpi niistd, mutta md en tiid, ettd teh-
dddnké siind kdytdnndssd sitte jonkinlainen karhunpalvelus ainakin osalle opiskelijoita. Kun
heiltd ei edellytetd esimerkiksi missddn deadlineissa pysymistd... Md en voi sanoa, ettd sun nyt
on tehtdvd timd harjoitustyo tuohon pdivddn mennessd ja jos et sd sitd tee, niin sitte opinto-
jakso on ens vuonna.”
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Edellisestd puheenvuorosta nousi esiin mielenkiintoisena seikkana ajatus curling-opettajuu-
desta, jossa puhuja arveli esteiden silottamisen ja joustavuuden olevan karhunpalvelus opiske-

lijalle.

Puutteelliset opiskelutaidot ja opiskelijoiden itseohjautuvuus nousivat merkittdvimmaksi
opintojen keskeyttamiseen liittyviksi opiskelijan piirteeksi opetus- ja ohjaushenkilokunnan
nékokulmasta.

"Niilld, joilla on haasteita syystd tai toisesta, niin he eivit mielestdni ehkd kdytd riittdvisti ai-
kaa siihen itsendiseen tekemiseen. Osalla vaikuttas olevan sellanen toimintatapa, ettd he ajatte-
lee, ettd kunhan he kdy koulussa tunneilla istumassa, niin siitd se tieto ja osaaminen jotenki siir-
tyy. Mutta se kuitenki vaati aika paljon sitd omaa tekemistd sielld tuntien ulkopuolella.”

“kylld sielld ihan perus opiskelutaidoissa on minusta osalla aika pahojakin puutteita, ettd ei
ymmdrretd, tai ei osata tai ei tunneta edes kirjastoa. Md oon senkin todennu, ettd osa ei osaa
kéyttdd kirjastoa tai hankkia sitd kirjatietoa. Osa kuvittelee, ettd jos sitd ei oo internetissd, niin
sitd ei oo olemassakaan”

Aineistossa korostui jonkin verran myos opiskelijoiden taustoista johtuvat erot. Ammattiopis-
totaustaisten opiskelijoiden opiskelutaitoja pidettiin yleisesti heikompina kuin lukiosta tullei-
den opiskelijoiden, mutta yleensa téssd yhteydesséd puhuttiin opiskelijoista yleiselld tasolla
mainitsematta heidin opintotaustaansa.

Siis kylldhdn jos ottaa yhden yksittdisen asian, niin ammattiopistolaisilla iso ongelma on
aluksi se, ettd ne ei oo tottunu tekemddn yhtddn mitddn kotona, koska ei oo tarvinnu. Koko am-
mattikouluaikana ei oo ollu yhtddn kotitehtdvdd, niin ne ainakin sanoo. Ei se vdilttimdttd oo
totta, mutta niitd ei ainakaan vissiin oo ollu niin hirvidn pakko tehdd. Ettd siind on itked tuher-
tanut useampikin nuori mies siind mun huoneessa, ettd kun on niin vaikeaa kun menee kotiin,
ettd pitds tehdd jotaki ku on tottunu vaan pelaamaan.”

Osalla koulutusohjelmista on heti opintojen alussa opintoihin orientoiva kurssi, jossa kdydadian
lapi yleiset tiedonhaun periaatteet ja opiskelutekniikat. Kaikilla koulutusohjelmilla tata kurs-
sia ei kuitenkaan ole ja kun haastattelussa ja analyysin ulkopuolella yksilohaastatteluissa ky-
syttiin sen tarpeellisuudesta, opetus- ja ohjaushenkildston mielesté se on tai olisi tarpeellinen
ja sen vaikuttavuutta ja sisdltod olisi hyva arvioida ja kehittéa. Téssé tutkimuksessa ei verrattu
opettajien ja ohjaajien vastauksia niiden koulutusohjelmien vilill4, joilla on tai ei ole kéytos-

sddn orientoivaa kurssia.

5.1.3 Keskeyttamisen riskitekijét

Opetus- ja ohjaushenkildstoltd kysyttiin, millaiset tekijét tai tapahtumat edeltavit sitd, ettd
opiskelija saattaa keskeyttdd opinnot. Suunniteltujen haastattelukysymysten lisdksi saatettiin
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esittdd lisdkysymys esimerkiksi niin, ettd “milloin sinulla herdd jonkun opiskelijan kohdalla

ajatus, ettd kyseinen opiskelija ei ehkd tule koskaan valmistumaan?”.

Aineiston perusteella opetus- ja ohjaushenkildston kokemus on, ettd monimuoto-opiskelija
keskeyttis todennikoisemmin kuin péiviopiskelija. Opetus- ja ohjaushenkilokunta on muo-
dostanut kasityksen, ettd monimuoto-opiskelijan status on jo 1dhtokohtaisesti riskitekijd kes-
keytykselle. Opettajien ja ohjaajien mielestd monimuoto-opiskelija ei monessa tapauksessa
ymmairrd opiskelun kuormittavuutta ja sitd, ettd tdysipdivdisen palkkatyon ohella opiskelu voi
olla haastavaa. Heiddn késityksensd mukaan monimuoto-opiskelijat ovat ns. aikuisopiskeli-
joita, joilla on mahdollisesti perhettd, omistusasunto ja vakituinen tydpaikka, jolloin ajankdy-
ton jakaminen kaikkien eldmin osa-alueiden kesken vaatii suunnittelua ja erityisti sitoutu-
mista. Eldmédn muiden velvollisuuksien ohella opiskelu on se, mistd monimuoto-opiskelija
yleensd joutuu taloudellisenkin pakon edessi joustamaan. Opetussuunnitelman mukaan myos
monimuoto-opiskelijoiden tavoitteena on saada tutkinto valmiiksi neljan vuoden aikana ja sitd
pidettiin opetus- ja ohjaushenkildston mielestd lahes mahdottomana tavoitteena. Tavoite liitty-
nee myos ammattikorkeakoulun rahoitusmalliin, jossa tavoitteena on suorittaa tutkinto nel-
jdssd vuodessa yksiloimatta sitd, onko opiskelija monimuoto- vai pdivéopiskelija. Moni-
muoto-opiskelijalla luennot ovat yleensi iltaisin ja viikonloppuisin.

"Yks semmonen hyvin selked ennusmerkki (keskeytykselle) on se, ettd jos siind lukee, ettd tamd
on monimuoto-opiskelija”

“Osa tulee monimuotopuolelle silld lailla, ettd ne kuvittelee, ettd timd on jotenki helppoa kun
ne vasemmalla kddelld opiskelee. Ne ei oo varautunu siihen, ettd kuinka iso tyémddrd siind tart-
tee tehdd. Monimuotopuolella aika paljon keskeytetddn, niin se varmaan tulee heille ylldtyk-
send, kuinka raskaaksi se muodostuu se opiskelu.”

Monimuoto-opiskeluun liittyvit haasteet nousivat esiin useita kertoja opetus- ja ohjaushenki-
l6kunnan puheessa ja yleensd ilmaisut liittyivét opiskelun ja muun eldmén yhteensovittami-
seen. Haastateltavat pohtivat myds sitd, onko monimuoto-opintojen markkinointi riittdvén sel-
kedé ja tuleeko siitd ilmi, ettd elamdn muiden osa-alueiden on joustettava, mikéli monimuoto-
opiskelija aikoo saada tutkinnon suoritettua edes kohtuullisessa ajassa palkkatyon ohella.
Esiin nousi my®ds se, ettd pieni osa monimuoto-opiskelijoista on erittdin motivoineita ja suorit-
tavat opinnot ohjeellisessa aikataulussa tai jopa nopeammin. Ndiden opiskelijoiden opintoja

edistéviksi piirteeksi mainittiin selked opiskelijan henkilokohtainen tavoitteenasettelu.
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Opetus- ja ohjaushenkildston puheessa riskitekijana keskeyttimiselle pidettiin sité, etti opis-
kelijan opinnot eiviit ole edenneet odotetusti. Erityisesti keskeytystd ennustavaksi tekijéksi
nousi se, ettd osa kursseista jdé suorittamatta heti opintojen alussa. Opiskelijan kannalta haas-
teeksi opettajat ja ohjaajat nikivét sen, ettd opinnot on rakennettu niin tiiviiksi, ettd puuttuvia
kursseja voi olla mahdotonta suorittaa omassa aikataulussa muiden kurssien ohella.

"Kyllihdn suurimmalla osalla keskeyttineistd on se tilanne, ettd opinnot eivit ole edenneet.”

“No ongelmia tulee heti, jos ei suorita aikataulussa. Se nyt on aika selvd, ettd se kuorma per
vuosi on niin iso, ettd sellanen, jolla muutenkin jdd rdstiin, niin tuskin selvidd siitd normaali-
kuormasta ja sitte yrittdd vield viime vuoden rdstejd tehdd.”

Opintojen viivadstymiseen liittyi opetus- ja ohjaushenkildston puheessa my0ds haasteet opinto-
jen etenemisen seurannassa ja moni haastateltava toivoi reaaliaikaisen opintojen etenemisen
seurannan kautta mahdollisuutta varhaiseen puuttumiseen. Osa opetus- ja ohjaushenkildstosti
toi kuitenkin esiin, ettd opiskelijan tulisi kyetd ottamaan itse vastuuta opintojensa etenemi-
sestd ja mikéli kokee haasteita, tulisi opiskelijan ottaa oma-aloitteisesti yhteyttd kurssin opet-
tajaan, tutoropettajaan tai opinto-ohjaajaan eiki niin, etti opettaja tai ohjaaja seuraa ja yritta

tavoittaa opiskelijaa silloin kun kursseja on jo jdényt suorittamatta.

Opetus- ja ohjaushenkildston mielestd yksi syy keskeyttimiselle on se, ettd opinnot tai ala ei

vastaa opiskelijan odotuksia. Informaatiotekniikan koulutusohjelmassa opiskelijan mielikuva
alasta saattaa opetus- ja ohjaushenkiloston puheen perusteella rakentua tietokonepelien ja pe-
laamisen ympdrille.

”On tullu esille timmostd epdrealistisuutta opiskelualasta, ettd monilla ehkd sellanen kdsitys,
ettd varsinkin tietotekniikassa se tulee niiden pelien kautta. Ettd se on semmosta mukavaa puu-
hastelua tietokoneella, mutta sitten ne arkieldmdn tehtdvdt ovatkin sielld opiskeluissa paljon
haastavampia ja monipuolisesti tdytyy tutustua ja se ohjelmointi on semmonen tirked juttu. Niin
Jjoskus sitte kuulee opiskelijoita, ettd haluaa opiskella tietotekniikkaa, mutta ei halua yhtddn oh-
Jjelmoida, niin siind on meilld nyt sitten sitd ristiriitaa.”

Muilla tekniikan aloilla opetus- ja ohjaushenkildstd mainitsi haasteeksi ja keskeytyksid ai-
heuttavaksi tekijdksi sen, ettd opiskelijat eivdt aina ymmarrd opetettavan aineen yhteytté tule-
vaan ammattiin tai opintokokonaisuuteen, miki saattaa haastateltavien arvioiden mukaan hei-

kentdd motivaatiota.

”Kun md niitd ekaluokkalaisiakin oon tdssd opettanut ja osalla saattaa olla ehkd pikkusen syn-
tyny vddrd kuvakin siitd alasta mihin he on tulossa. He kuvittelee, ettd se on sitd piirtamistd,
ettd piirretddn niitd talojen pohjia ja semmosta, ettd ne ei oo ollenkaan oivaltanut tavallaan sitd
matemattista puolta, mitd tdmd insinéorialan opiskelu vaatii.”

"Yks asia, mikd on tullu aina aika ajoin esille, on se, ettd kun nditd ei tarvita missddn. Ne aatte-
lee, ettd ne tietdd, ettd kun niistd tulee jonkun tietyn alan henkild, tiettyd tointa tekemddn ja sitte
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sielld ei kuulemma tarvi mitddn tdllasia taitoja tai tuommosia mitd opetetaan. Se tietenki sitd
motivaatiota sitte syo.”

Edelld mainitut puheenvuorot saattavat arvioideni mukaan liittyd my0s pedagogisiin ja oh-
jauksellisiin kdytontdihin niin, ettd opetettavaa kurssia ei vélttdmattd kyetd perustelemaan
opiskelijan ndkokulmasta riittdvin perusteellisesti. Lisdksi henkilokohtaisen opintosuunnitel-
man (hops) tehokkaalla hyodyntdmiselld on mahdollisuus tukea opiskelijan ammatillista kas-

vua.

Opetus- ja ohjaushenkildsto koki, ettd heikko opintomenestys on merkki siitd, etti opiskeli-
jalla on kohonnut riski keskeyttidd opinnot. Aineiston perusteella heikko opintomenestys kes-
keyttamisen riskitekijéni voitiin havaita ensimmaéisen opiskeluvuoden jélkeen.

“Jos ne suoritetut kurssit on erittdin alhaisilla arvosanoilla menny, niin en md tiedd... Ei var-
maan kovin usein semmosta kaveria ndhdd valmistuvien joukossa koskaan.”

“Yleensd ne ndkee sillon kakkosvuonna, ettd niilld (keskeyttineilld) kaverilla ei niitd suoritta-
mattomia opintojaksoja yleensd hirveend oo, mutta kaikki on ldhes poikkeuksetta minimiarvosa-
noilla.”

Opetus- ja ohjaushenkildston puheenvuoroissa ei noussut esille, mitd ilmidlle voisi tehdi tai
miten heikkoon opintomenestykseen tulisi reagoida. Puheen perusteella kurssien vaatimusta-
soa ei ole mahdollista madaltaa ja osa opiskelijoista suoriutuu opinnoista kuitenkin hyvin ar-

vosanoin.

Opetus- ja ohjaushenkildston puheessa opiskelijan ”katoamista” pidettiin selkednd merkkina
opintojen keskeytymiselle ja monessa tapauksessa silloin voidaankin todeta, ettd opinnot ovat
keskeytyneet, jos opiskelija ei kohtuullisessa ajassa palaa opintojen pariin. Katoamisella tar-
koitetaan sitd, ettd opiskelija ei suorita opintojaan eikd myoskain kdy erokeskustelua ohjaajan
kanssa tai tee ero- tai poissaoloilmoitusta. Opintojen keskeytymisen riskitekijand pidettiin
myos sitd, ettd opiskelija on pidemmaén aikaa pois opintojen parista ja palaa myohemmin. Téta
ilmidté ja sen yleisyyttd hammasteltiin opetus- ja ohjaushenkildston keskuudessa, koska ka-
toamiselle ja palaamiselle ei ollut tiedossa selkedd syytd. Usein mainittiin, ettd opiskelija "otti
itseddn niskasta kiinni ja tuli takaisin”.

Sitte ndmd, jotka tulee opiskelemaan ja hdipyy vdlilld johonkin vuodeksi tai kahdeksi, niin mi-
kdli niilld sais jo aikasemmin sen kipindn syttymddn siihen opiskeluihin. Tavallaan sen motivaa-
tion sdilymddn jo alkuvaiheessa suhteellisen kovana, niin se varmasti auttas siind, mutta ei
mulla taas sithen oo mitddn keinoja, ettd milld tavalla sen saa sen henkilokohtaisesti ihmiselld
sen innostumisen aikaseksi, ettd mikd asia siind auttas, muuta ku keskustelu.”
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“En tiid miksi niilld tulee aina semmosia herddmisid aina vdlilld, ettd saattanut olla hiljaista
monta kuukautta tai jopa kokonainen opiskeluvuosi ja sitte ne herdd yhtdkkid ja on jotakin tent-
tid vailla, ettd nyt hdn on taas alkanut ja niin edelleen, mutta harva niistd sitte ihan maaliin asti
pddsee kuitenkaan.”

Tédminkin ilmidn yhteydessd opetus- ja ohjaushenkildston puheessa nousi esiin puutteellinen
opintojen etenemisen seuranta ja pohdittiin myds sitd, voisiko jotain tehdd paremmin silloin,

kun opiskelija tauon jélkeen palaa opintojen pariin.

Keskeyttdmisen riskitekijoind opetus- ja ohjaushenkilostd néki haasteet tietyilld kursseilla,
erityisesti matemaattisissa aineissa. Informaatiotekniikan koulutusohjelmassa heikko ohjel-
mointiosaaminen néhtiin keskeyttdmisen riskitekijana.

“Tietotekniikassa ldhdetddn ohjelmoinnilla vahvasti liikkeelle. Ja se kylld on koko ajan siind
opintojen aikana mukana, ettd jos se heti alusta alkaa tokkimddn, niin ei se vaan onnistu.”

Rakennustekniikan koulutusohjelmassa erityisiksi haasteiksi koettiin rakenteiden suunnitte-
luun ja mitoitukseen liittyvit kurssit ja pohdittiin, ovatko ndmai kurssit liian vaikeita. Osa
haastateltavista koki, ettd matemaattisten aineiden opiskelu vie opiskelijan voimavaroja

muilta opiskeltavilta oppiaineilta.

”Se on joka vuosi ongelma. Nyt niilld on ollu matikkaryhmd, ne on ollu tosi itsendisid, opiskellu

paljon, mutta se on vieny hirveesti aikaa muilta kursseilta ja ne on hirveen stressaantuneita siitd
olleet. Se on jopa sitte aiheuttanut sellasia jdttdytymisid, ettd kun se ei vaan mee ldpi ja sitd ma-
tikkaa tulee lisdd.”

Rakennusalalla on sdddelty, miti alan insindorin tulee osata ja vaatimustasosta ei opettajien ja
ohjaajien mukaan ole mahdollista tinkié. Puheen perusteella rakennusinsinddrin pétevyyteen
kuuluu osata kursseilla opetettavat asiat. Osa opetus- ja ohjaushenkilostosté pohti myos sité,
onko matemaattisten aineiden opetuksen laadussa jotain puutteita ja onko pedagoginen osaa-
minen riittavaa.

”Ne matemaattiset aineet on insinoéoreilld ja mestareilla se pullonkaula. Semmoset lujuusopit,

statitkat ja mikd mua huolestuttaa, ettd kun ne ei oo statiikkaa saanu ldpi, niin miten ne saa sitte
ens vuonna lujuusopin ldpi, kun ne molemmat pitdis opiskella sitte yhtd aikaa.”

”Se ois hyvilld mallilla, mutta harmittaa, kun sielld on se lujuusoppi, statiikka ja betoniraken-
teet. Eli matikat ne saa ldpi, mutta sielld on semmosia pullonkaulakursseja, joita ne ei saa.”

"Se, miksi raksalla opiskelijat keskeyttdd, johtuu siitd, ettd me joudutaan vaatimaan niiltd jo-
tain.”

Rakennustekniikan osalta opetus- ja ohjaushenkildston puheessa nousi esiin insinddrille asete-

tut vaatimukset ja patevyysluokitukset, joiden perusteella kurssien vaatimustasoa ei ole mah-
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dollista madaltaa. Péatevyysluokitukset ja osaamisvaatimukset perustuvat lakiin (Valtioneu-

voston asetus... 214/2015). Rakennus-, LVI- ja kiinteistdalan henkilopétevyyksia patevyyksid
myontéé ja valvoo FISE Oy.

5.2 Oppilaitoksen heikkoudet, vahvuudet ja mahdollisuudet opetus- ja ohjaushenkilos-

ton puheessa

Tahan kategoriaan valikoitui opetus- ja ohjaushenkildston ilmaukset, jotka liittyvét oppilai-
toksen toimintatapoihin ja opetussuunnitelmaan seké niihin liittyviin haasteisiin ja mahdolli-
suuksiin. Lisdksi opetus- ja ohjaushenkildstoltd kysyttiin ehdotuksia, miten toimintaa voisi pa-
rantaa, jotta keskeytykset vihenisivét. Osa kehitysehdotuksista on paitelty ilmaistujen haas-
teiden yhteydessd, kun on kerrottu “miten asioiden pitdisi olla”. Mukaan on otettu myds oppi-
laitoksen toimintakulttuuriin ja tydskentelytapoihin liittyvié ilmaisuja, jotka arvioni mukaan

voivat vaikuttaa myos opiskelijoihin (kuva 2).
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OPS liittyvat kaytanteet
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Kuva 2
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5.2.1 Opintojen edistimisen haasteet

Téssid kategoriassa lahtokohta on valitettavan negatiivinen, mutta koen tarpeelliseksi nostaa
esiin opetus- ja ohjaushenkildston tydssddn kokemat haasteet, jotta ne voidaan kaantia kehit-
tamismahdollisuuksiksi. Opetukseen ja ohjaukseen liittyviksi haasteiksi koettiin erilaiset oppi-
jat ja opiskelijoiden heikot tai hyvin erilaiset pohjatiedot erityisesti matemaattisissa aineissa.
Opettajien ja ohjaajien puheessa korostui erityisesti opetussuunnitelman rakenteeseen ja to-
teutukseen liittyvét ongelmat seka kiireen tuntu ja puutteelliset resurssit. Useissa puheenvuo-
roissa nousi esiin ongelmat opiskelijan tavoittamisessa. Léhes jokainen haastateltava mainitsi
opiskelijoiden mielenterveysongelmat suureksi haasteeksi oman tyonsé kannalta ja niiden ko-

ettiin lisddntyneen vuosi vuodelta.

Erilaisilla oppijoilla tarkoitetaan tdssd yhteydessd opiskelijoita, joilla on jokin oppimiseen liit-
tyvé diagnosoitu haaste. Erityisesti opetus- ja ohjaushenkildston puheessa korostui opiskeli-
joiden lukemiseen ja hahmottamiseen liittyvit haasteet. Oppilaitoksessa opiskelijoille teh-
daan lukiseuloja, joiden avulla kartoitetaan opiskelijoiden erityistarpeita opetuksen suhteen.

“Haasteita ndiden oppimisvaikeuksien kanssa painivien opiskelijoiden kanssa on tietysti mo-
nenlaisia”

“Mutta sitte ndihin ihan moniin oppimisvaikeuksiin...On erilaisia lukivaikeuksia tai tdmmosid
ja ehkd semmosta tukea ndille opiskelijoille pitdisi antaa. Meilld on toki opotkin kéytettivissd,
mutta sitte ehkd sielld opetuksessa ne ei ole meilld niin tuttuja asioita. Ettd se on ehkd semmo-
nen osa-alue, mitd tdytyy enemmdn miettid.”

Osassa opetus- ja ohjaushenkiloston ilmaisuissa pystyi havaitsemaan my0s opettajien puut-
teelliset tiedot siitd, mité erilaiset oppimisen haasteet tarkoittavat ja mité niistd seuraa opiske-
lijalle. Joissain haastatteluryhmissé aiheen ympérilld syntyi mielesténi hyvinkin asenteellista
ja kielenkdytoltiaén kyseenalaista keskustelua. Suurimmaksi osaksi erilaiset oppijat nousivat
opetus- ja ohjaushenkil6ston puheissa esiin asiana, jotka haastavat opettajan pedagogista
osaamista ja resursseja.

”Kun tuli ne oppimisvaikeudet esille, ettd se on meilld ehkd semmonen kohta, missd pitds miet-
tid, ettd miten tdd pitdd ottaa huomioon, ettd kun kuitenkin periaatteessa opintojen pitds olla
esteettomid, ettd meiddn pitds tarjota mahdollisuus niillekin, joilla on nditd oppimisvaikeuksia
Ja itelld on sellanen kdsitys, tai kokemus, ettd ne jotka ilmoittaa, ettd heilld on lukivaikeus, niin
ne monesti pdrjdd tosi hyvin opinnoissa, koska ne on hirveen tarkkoja. Mutta sitte on erilaisia
muita hahmottamishdiriditd ja muita, jotka saattaa tosissaan vaikuttaa siihen sen itse ammatin
opiskeluun. Niin mikd on meiddn yleinen asenne siihen, ettd miten nditd opiskelijoita viedddn
eteenpdin, niin eihdn meilld oo kauheesti keskusteltu asiasta koskaan. Mutta velvollisuus olisi
auttaa heitdkin selvidmddn tdstd putkestd ldpi.”
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Opettajat ja ohjaajat olivat havainneet, ettd opiskelijoiden oppimisvaikeudet ovat lisdéntyneet
ja esimerkiksi Eurostudent VII -tutkimus tukee véitettd, ettd korkeakouluopiskelijoiden luki-
vaikeuksia ja mielenterveysongelmia raportoidaan aiempaa useammin. Tutkimuksen mukaan
erilaisista rajoitteista kérsivit opiskelijat myds harkitsivat opintojen keskeyttimistd useammin
kuin muut opiskelijat. Avun ja tuen saaminen oli Eurostudent VII-tutkimuksen mukaan vaih-
televaa ja usein se vaati opiskelijan omaa aktiivisuutta ja tietimystd omista oikeuksistaan,
mika saattaa asettaa opiskelijat eriarvoiseen asemaan (Korkeamédki & Vuorento, 2021). Yh-
denvertaisuuslaki velvoittaa koulutuksen jirjestdjda edistimédén yhdenvertaisuutta seké teke-
méiin yhdenvertaisuussuunnitelman ja arvioimaan sen toteutumista (Yhdenvertaisuuslaki

1325/2014).

Opettajat kokivat yhdeksi opetuksen toteuttamiseen liittyviksi haasteeksi opiskelijoiden eri-
laiset ja heikot pohjatiedot. Téssa kategoriassa opetus- ja ohjaushenkil6sto yleensa vertasi
puheessaan lukio- ja ammattiopistotaustaisia opiskelijoita. Toisaalta koettiin, ettd mikali opis-
kelijan motivaatio ja opiskelutaidot ovat riittévilla tasolla, on opiskeltavat asia opittavissa ja
erot tasaantuvat keskimiirin kolmannella vuosikurssilla.

"Kylld héin se on huomattava ero vaikka matemaattisissa aineissa ammattikoulupohjalta tai lu-
kiopohjalta. Ja lukiossakin voi opiskella pitkdd tai lyhyttd matikkaa, mutta md vditdn, ettd mei-
ddn matikan opetus on kylld silld tasolla, ettd niissd pddstddn hyville tasolle. Tai ettd pddstddn
vaadittavalle tasolle kylld. Pohjatiedoista huolimatta.”

“Hirmu hyvin me saadaan sitd cappia paikattua... En tiid miten se tapahtuu, mutta loppujen
lopuksi kun ne valmistuu, niin varsin hyvid on tullu heistdiki, ettd se on kylld todellakin ndiden
lehtoreiden hyvdn tyon ansiota. Mun mielestd ammattikoulu Suomessa kuitenki takaa korkea-
koulukelpoisuuden, niin se on hieno juttu, mutta sielld on kylld se yleissivistdvdt opintojen mdd-
rdt tosi tosi pienid ja ilman muuta se sitte vaikuttaa vaikka sithen matemaattiseen osaamiseen ja
ehkd opiskelutaitoihin. Meilld kuitenki pitdis tehdd aika paljon itsendistdikin tyotd ja esimerkiksi
kotitehtdivid. Mutta huolimatta tdistd, niin kylld ne sitte jopa ne kirkiopiskelijat on monesti niitd
ammattikoulutaustaisia. Ja ne saa tddlld siitd tietenki paljon enemmdn, kuin ehkd ne lukiolaiset.
Mutta on hyvd sitoutuminen niilld, jotka valmistuu ja jaksaa timdn kdydd.”

Lukiotaustaisella opiskelijalla koettiin olevan paremmat teoreettiset pohjatiedot ja heidén
opiskelutaitojaan pidettiin parempina, kun taas ammattiopistotaustaisilla ammattiin liittyvaa
pohjatietoa ja kdytdnnon osaamista pidettiin vahvempana. Erityisesti opintojen alussa erilaiset

lahtotasot matemaattisissa aineissa aiheuttavat haasteita opetukseen.

Haasteeksi opettajien ja ohjaajien puheessa nousi se, miten saada heikommalla 13ht6tasolla
oleva opiskelija motivoitumaan silloin, kun tasoerot saman ryhmin opiskelijoiden vililld ovat
suuret ja opiskelija joutuu tekemidin oman oppimisensa eteen huomattavasti muita enemmaén

toita.
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”Se on aika iso haaste opettajalle ja ainaki oman kokemuksen mukaan nékyy monesti sitte myés
niilld heikoilla... Tai osa niistd opiskelijoista joilla on se heikko ldhtotaso, niin vihdn motivaa-
tiossakin sitte, ku he kokee, ettd no eihdn tdssd ole mitddn mahdollisuuksia, kun ndmd muut on
jo niin paljon parempia.”
Opettajien ja ohjaajien puheessa tuli esiin, ettd monien opiskelijoiden matemaattiset taidot
ovat “peruskoulutasoa”, mikd ei puheen mukaan ole riittiva edes ensimmaisillda ammattikor-

keakoulun matemaattisten aineiden kurssilla.

Opettajien ja ohjaajien puheessa opetussuunnitelmaan (OPS) ja sen toteutukseen liittyvit
haasteet nousivat lukumaéiriisesti merkittdvimmiksi haasteiksi. Erityisen haastavaksi koet-
tiin opetussuunnitelmien muutokset ja puheen perusteella ne muuttuvat ldhes vuosittain. Muu-
toksia ei opetus- ja ohjaushenkildston puheen perusteella oltu yleensé perusteltu opetuksen
toteuttajille ja voidaankin tulkita, ettd opettajat ja ohjaajat kokivat, ettd heitd oltu kuultu riitti-
visti.

“Opsit muuttuu paljon ja liian tihedsti. Kun prosessin tuotantoaika on noin neljd vuotta, viis
vuotta oikeestaan, niin minusta se pitds katsoa aina se yks prosessi loppuun asti ennen kuin
muutetaan. Kun se vuosittain tai kahden vuoden vdilein muuttaminen, niin ei me ehditd edes

ndhdd miten se edeltdvd toimii.”

”On se varmaan sitd kautta (syy keskeytykselle), ettd ehtiiké opettajatkaan hankkia sitd osaa-

mista, jolloin se laatu vihdn saattaa kdrsid sielld ja opintojakson suorittaminen sitd kautta”
Opetussuunnitelmien muutoksiin liittyen haasteeksi koettiin se, miten opiskelija saa korvattua
suorittamatta jdéneen kurssin, kun uudessa opetussuunnitelmassa ei ole laajuudeltaan tai sisél-
161td4n vastaavaa kurssia. Tdmén koettiin aiheuttavan paljon lisdty6td. Opetus- ja ohjaushen-
kilosto ilmaisi huolensa my®ds siitd, onko kurssien kuormittavuutta tarkasteltu opiskelijan kan-
nalta ja vastaako opintopisteméérd kurssin edellyttdmaé todellista tyomadraa.

”Se mikd tuo haastetta tihdn meiddn tyohon ja siihen opiskelijoiden auttamiseen on ne alati
muuttuvat opsit. Kun niilld opiskelijoilla tahtoo olla niitd rdstejd ja sitte pitds yrittdd selvittdd,
ettd milld opintojaksolla niitd nyt on niitd juttuja mitd sulla nyt on tddlld rdstissd ja mitd sd nyt
oot tehnyt ja mitd tddltd uudesta opsista nyt otetaan sulle vai otetaanko tuosta seuraavan vuo-
den opsista ja mistd opsista, niin se tuo hirvedsti haasteita ja md en nde, ettd se tulee helpotta-
maan se tilanne ja tuntuu vaan ettd kiihtyy vaan ndmd ops-uudistukset.”

“Toteutuksia on hyvin monenkirjavia, ettd oikeestaan ei itekddn pysy kdrryilld. Sitte ku on nditd
rastildisid... ettd miten ne saadaan ndihin viimeisimpiin toteutuksiin ja opetussuunnitelmiin tai-
pumaan, niin ndmd asiat on aika tyéllistivid. Eli oikeastaan jos aattelis sitd sujuvuutta kaikkien
osapuolien kannalta, niin se, ettd jos jotenkin maltettais rauhoittua opetussuunnitelmien suh-
teen.”

Opetussuunnitelman toteutukseen liittyen opetus- ja ohjaushenkildsto koki haasteeksi sen, ettd

opinnot eivét viikkotasolla jakaannu tasaisesti. Sen seurauksena opiskelija saattaa hakeutua
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toihin ja joissain tapauksissa voi kdyda niin, ettd ty0 ei jousta tai opiskelija kokee tydonteon
tarkedmmaksi.

“Viime syksynd oli koko syysperiodilla kolme pdivdd vapaata viikossa ja osa opiskelijoista suut-
tui tosi pahasti, ettd ne on tullu tdnne opiskelemaan. Ja sitte vaikka ne on tulleet pdivdopiskeli-
Jjoina, niin ne menee téihin ne vilipdivit, mutta sitte tahtoo kdydd niin kuin B sanoi, ettd ku on
Jjoku pakollinen, niin ne on myés toissd sitten.”

Myds eté- ja hybridiopiskelu koettiin opettajien ja ohjaajien puheen perusteella haasteeksi nii-
den opiskelijoiden osalta, jotka péattivit etdopetuksen joustavuuden takia menn tdihin.

“Me ei varmaan olla riittivdsti pohdittu sitd, ettd mikd se on se nikymd opiskelijalle, ettd ihan
sisdltojen, toteutuksen ja lukujdrjestyksen osalta me tarjotaan minusta semmosta ei-niin-suunni-
telmallista tarjontaa opiskelijoiden suhteen. Jos meiddn opiskelijalla on vaikka 15 tuntia luku-
Jarjestyksessd viikossa oppitunteja, mikd ei oo tind aikana mitenkddn poikkeuksellista, niin sil-
loinhan opiskelu ei vilttdmdttd ole se hdnen pddtoimensa.”

Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella opintojen rakenne ja liian usein tapahtuvat muutok-
set koetaan haasteeksi niin henkilokunnan kuin opiskelijoidenkin osalta. Aineistosta voidaan
myos tulkita, ettd opetushenkilokunta kokee jonkinlaista toivottomuutta ja turhautumista asian
edessd. Opetus- ja toteutussuunnitelmiin liittyy kuitenkin myds sellaisia kéyténteiti, joita hen-
kilokunta tai osa siitd piti hyvénd ja toimivana. Niitd kédsittelen tarkemmin mahdollisuuksien

yhteydessa.

Kaikissa haastatteluryhmisséd haasteeksi nousi puutteelliseksi koetut resurssit seké kiireen
tuntu. Opetus- ja ohjaushenkiloston mielestd puutteelliset resurssit ja Kiire heikentéii opetuk-
sen ja ohjauksen laatua. Opetus- ja ohjaushenkilostd koki, ettd opetus- ja ohjausryhmit ovat
liian suuria ja ettd heité ei kuulla eikd heidén toiveitaan ei oteta huomioon esimerkiksi opetus-
ryhmien kokoon liittyvissd asioissa.

“Ndmd kireytyneet resurssit syo sitd pohjaa siltd, ettd kaikilla on vaan vihemmdn aikaa koh-
data niitd opiskelijoita sielld omilla tunneillaan. Koska se resurssi sille omalle kurssille on aika
niukka. Ja sitte ryhmdkootkin on kasvanut koko ajan ja se on vaan menny huonompaan suun-
taan siind mielessd.”

“Haaste oikeastaan on isot ryhmdit, koska kun me pydéritetddn nditd isoja porukoita, niin siind
jotenki ei kerkid huomata ihan kaikkea eli kylld sieltd tippuu niitd opiskelijoita ihan vikisin il-
man, ettd kukaan edes tietdd, ettd mihin ne hdvidd sieltd. Ja tdhdn tietenki tarttis ite enempi pe-
dagogista osaamista ja valppautta ja muuta, mutta mind syytdn tdlld hetkelld isoja ryhmid yh-
tend osana, ettd jos opiskelijoita katoaa. Tdhdn ei kauheesti saada tukea, se on pakko sanoa.
Sanotaan vaan, ettd koittakaapa pdrjdtd.”

Opetus- ja ohjaushenkildstd koki, ettd opetuksen ja ohjauksen laatu kérsii suurien ryhmékoko-
jen takia ja vastauksista on havaittavissa negatiivisia tunnelatauksia, jotka saattavat vaikuttaa

yksilon tyShyvinvointiin ja tydpaikan ilmapiiriin.
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“Eihdn se oo mitenkddn mahdollista, ettd pystyis tekemddn realistisesti sitd ohjauskuormaa,
mitd meillekin on annettu.”

bl

"Kylld se on sellanen selvidmistaistelu.’

Joissain tapauksissa ohjaaja joutuu tekeméddn valintoja, ketd hdn auttaa eteenpdin.

VEttd kdytdnko md sen ajan nyt niihin neljddn tai viiteen henkiléon vai autanko md ndmd 20
henkiléd eteenpdin, jotka md saan samalla panoksella varmemmin jopa valmistumaan.”

Opetuksen kehittdminen koettiin haastavaksi kireiden resurssien takia.

“lkdvd kylld meilld on tuo resurssi niin pieni tuohon opetukseen, ettd sen kehittdminen on hyvin
haastavaa.”

Opettajien ja ohjaajien puheesta voidaan tulkita, ettd kiireen ja riittdméttomien resurssien ta-
kia tyon ja opetuksen laatu saattaa olla heikkoa ja oman osaamisen kehittdmiselle ei jai riitt4-

visti aikaa.

Opetus- ja ohjaushenkildston puheessa opintojen edistimisen haasteeksi nousi se, ettd opiske-
lijaa ei tavoiteta, opiskelija ei vastaa yhteydenottoihin ja kuitenkin haastateltavat kokivat vel-
vollisuudekseen tavoittaa opiskelijan. Opiskelijan tavoittaminen saattaa liittyd myos opiskeli-
jan piirteisiin, mutta tdmé mainittiin yhdeksi yleiseksi opintojen etenemisen edistamisti vai-
keuttavaksi tekijaksi.

“Ehkd haasteena suurin on tuo, ettd kaikkia oppilaita ei saa kiinni yksinkertaisesti. Tai sitte ne
vastaa myohddn, pitkdn ajan pddstd”

“Semmosia ongelmiahan tdssd on varsinkin tuossa tuutoroinnissa, ettd opiskelijaa ei tavoita
puhelimella, sdhkopostilla tai tekstiviestilld.”

“Yks yhteinen piirre ndilld on, ettd kaikkia ei tavoita, vaikka kuinka ldhettdd sdhkopostia, niin
mitds sd teet sitte. Kun ei ne vastaa mihinkddn, niin ei siind oikein voi tehdd mitddn. Se tavoitet-
tavuus on se ongelma tdssd tutorohjauksessa.”

Tédmin haasteen yhteydessa olisi tarpeen pohtia, millaisia syitd tavoittamattomuuden taustalla

voisi olla ja voisiko ongelmaa yrittdd ratkaista esimerkiksi ohjauskdytdntdja kehittdmalla.

Opetus- ja ohjaushenkildsto koki merkittiviksi haasteeksi opiskelijan mielenterveysongel-
mat. Aihe nousi esiin jokaisessa haastattelussa ja tilannetta pidettiin huolestuttavana. Koettiin,
ettd opiskelija jétetddn ikdén kuin heitteille ja ettd opiskelija ei saa apua riittdvén nopeasti ja
tehokkaasti. Opettajat ja ohjaajat toivoivat enemmaén tyokaluja opiskelijan tilanteen helpotta-

miseksi.

"Sitte joutuu ohjaamaan opintopsykologille ja terveysalan ihmisten pariin, mutta sielld on tie-
tysti sitte se ongelma, ettd sielld ei tahdo olla aikoja sitte ettd ne resurssit tuntuu olevan vihdn
vajaat.”
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“Terveydenhuollon ammattilaisilta en oo saanut oikeastaan mitddn apua. Puhutaan heti, ettd
monenko kuukauden pddstd pddsee opiskelija sinne, niin mun mielestd se ei ole mitddn oikeaa
apua. Ja tilanne voi olla aamulla se, ettd ei tiid jaksaako sdngystd herdtd, niin mun mielestd se
ei 0o oikein.”

Opiskelijoiden mielenterveysongelmien koettiin lisddntyneen ja opettajat ja ohjaajat kokivat
huolta my6s korona-ajan aiheuttamista ongelmista, jotka tulevat esiin ehké vasta my6hemmin.

“Mun mielestd nuo mielenterveysongelmat on lisddntyneet eli enemmdn on nyt verrattuna sii-
hen mitd oli kun md aloitin sillon parikytd vuotta sitten, niin enemmdn on opiskelijoilla masen-
nusta tai jonkinlaista ahdistuneisuutta. Niitd on huomattavasti enemmdn nykyddn.”

"M itseasiassa oon ollu tosi ylldttyny siitd, ettd kuinka paljon opiskelijoilla on tdmmoseen ma-
sennukseen liittyvid oireita, jaksamiseen ylipddtdnsd, niin se on kylld ylldttdnyt minut tosi pal-
jon.”

Opiskelijoiden lisddntyneet mielenterveysongelmat on yleisesti tunnustettu ilmio ja kéasittelen
niitd tarkemmin tdmén raportin muissa osissa. Mielenterveysongelmien yhteydessé koettiin
erddnlaiseksi haasteeksi myds se, ettd opiskelija jakaa ongelmansa ohjaajan kanssa. Tdma ko-
ettiin joissain tapauksissa kuormittavaksi, koska tilanteen kohtaaminen koettiin olevan oman
osaamisen ja tyonkuvan ulkopuolella. Ndissé tilanteissa opettaja tai ohjaaja pyrki ohjaamaan
opiskelijan muiden ammattilaisten puheille, mutta terveydenhuollon ja opintopsykologin re-

sursseja pidettiin riittdmattomana.

5.2.2 Toimintatavat sekd hyvét ja huonot kéyténteet

Haastattelussa opetus- ja ohjaushenkildstoltd kysyttiin suoraan, millaisia hyvid tai huonoja
toimintatapoja on kdytossa tai kokeiltu. Pdékategoriana on opintojen ohjaus ja opetus sekd

omina kategorioinaan opetussuunnitelmaan liittyvét kédyténteet ja tydyhteison tuki.
Opintojen ohjaus ja opetus sen toteuttajien puheessa

Opintojen ohjaukseen ja opetukseen liittyvét ilmaisut jakautuivat neljdén alakategoriaan, jotka
ovat opinto-ohjaus, ohjausmateriaali, pedagogiset ja ohjaukselliset kdyténteet seké tutoropet-
tajan tyd. Oppilaitoksessa on kéytdssé holistinen ohjausmalli, jonka keskidssa on opiskelija.
Opiskelijan ympérillad on tutoropettaja, opinto-ohjaaja ja tutkintovastaava sekd muut ohjausta-
hot ja tukitoimet (kts. luku 1.2). Huomattavaa on, etti opiskelijan vertaistuki ei erityisesti ko-

rostu ohjaussuunnitelmassa ja tdmén olivat huomanneet myos opetus- ja ohjaushenkildkunta.
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Opetus- ja ohjaushenkiloston mielesti opintojen ohjaus on toimivaa. He kokivat opinto-oh-
jaajat tirkedksi tueksi omassa tydssdédn sekd opiskelijalle. Opinto-ohjaajien tyGpanosta kiitel-
tiin ja kdytossd olevaa ohjausmallia pidettiin toimivana. Tutkintovastaavan roolia pidettiin tér-
keéni erityisesti opintojen loppuvaiheessa. Opettajien ja ohjaajien ndkokulmasta kiytossa ole-
vaa ohjausmallia pidettiin selkednd ja toimivana.

“Meilld on aika selvd se sapluuna, ettd ne jotka sitte vaatii enemmdn sitd tukea, niin ne hoide-
taan tavallaan eteenpdin, ettd se ei tuutorille sitte se asia endd kuulu. Ettd tarvii vaan ohjata
opiskelija eteenpdin.”

“Meilld on nyt jo kampus-opoja ja sitte sielld tukiverkostossa olevia ihmisid ja ne on todella...
Voi sanoa, ettd md tunnistan tiettyjd henkiléitd, kuinka isolla syddmelld he tekee sitd tyotd.”

Opettajat ja ohjaajat pitivét opiskelijan kohtaamista ja vuorovaikutusta tiarkeénd opintoja edis-

tavina tekijdnd varsinkin silloin, kun opiskelijalla on jonkinlaisia haasteita.

Haastattelussa opetus- ja ohjaushenkildstoltd kysyttiin heidin ajatuksiaan Kirjallisesta oh-
jausmateriaalista, jonka tarkoitus on tukea ja ohjata ohjausta. Puheen perusteella materiaalia
on riittdvésti, jopa liikaa, ja sen l0ydettivyyttd ja kédytettdvyyttd pidettiin osin hankalana.

“Ohjeita ja tdmmosid on kovasti saatavilla, mutta musta tuntuu, ettd niitd on vihdn liikaakin.
Silld tavalla toivoisin, ettd ne ois tiivistetympid, ettd ei ois sitd liirumlaarumia niin hirvidsti.”

Sitd on sielld ja tddlld sitte ku md katsoin sitd tuossa viikko pari sitte mikd tdmd ohje on, niin
olikohan siind kuin helekatisti niitd sivujakin sitten. Viitattiin lakiin ja muihin, niin aika kovasti
vois sitd tiivistdd. Ja vaikka esimerkkejd, ettd mikd toimii missdkin... tarkoitan vaikka vuosi-
kurssia.”

"M tykkddn ohjeista, mutta md tykkddn ettd ne loytyy. Meiddn jdrjestelmd on esimerkiksi sella-
nen, tai se haku sielld, niin sieltd ei [0ydd yhtddn mitddn. Menee hermot joka kerta.”

Osa tutoropettajista ei kidytd ohjausmateriaalia lainkaan, osa kdyttdd osia siitd ja osa noudat-
taa suunnitelmaa hyvinkin tarkasti. Varsinkin pidempain opiskelijoiden kanssa tydskennelleet
eivit kokeneet tarvetta palata materiaaliin. Siind, millaiseksi materiaali koettiin, oli vaihte-
luita. Osa toivoi selkedmpid ja tiivistettyd ohjeistusta ja parempaa 10ydettavyyttd sekéd konk-
reettisia toimintatapoja esimerkiksi ryhméaytymisen edistdmiseen ja selkedé ohjauksen vuosi-

kelloa.
Pedagogiset ja ohjaukselliset kiytinteet opetus- ja ohjaushenkiloston ndkokulmasta

Téssd kategoriassa késittelen erilaisia opintojen seurantaan liittyvid kdytdsséd olevia malleja
sekd ohjaukseen ja opetukseen liittyvid kéyténteitd esimerkiksi puuttuvien kurssien suoritta-

miseksi.
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Opetus- ja ohjaushenkildston puheessa mainittiin, ettd kiytossd ei ollut mitddn yhtendista tai
selkedd tapaa seurata opiskelijoiden tilannetta. Seurantaan toivottiin parannusta seki reaali-
aikaisuutta. Yhdessé koulutusohjelmassa joillain tutoropettajilla oli kiytossa “’liikennevalo-
malli”, jossa opiskelijat arvioivat ja kirjaavat itse oman edistymisensé liikennevaloista tutuilla
vérikoodeilla. Toisessa tutoropettajat kiyttavit exel-taulukkoa tai hyodyntivat muita Officen
sovelluksia.

“Tammonen niin sanottu litkennevalomalli, jota pari opettajaa kéytti, ettd opiskelijat sai sinne
itse merkitd sitten, ettd vihred valo oli ettd hyvin pyyhkii, keltainen, ettd ne toivoo, ettd opettaja
ottaa yhteyttd ja punainen kai sitten oli jonkinlainen merkki, ettd nyt ei suju ollenkaan. Kdytdin-
ndssd tietenki ne punaiset valot johtaa siihen, ettd heille pitdd sitten miettid sitd suunnitelmaa,
keventdmistd, korvaavaa opintojaksoa. Mutta ne keltaiset oli sitte niitd, ettd opettajalla oli oh-
Jaustunteja ja nditd opiskelijoita kutsuttiin vield erityisesti osallistumaan sinne ohjaustunnille
henkil6kohtaisesti ja aika mukavasti heitd saatiin eteenpdin.”

Opettajien ja ohjaajien mukaan yhdelld alalla oli mahdollisuus suorittaa suorittamattomia
kursseja “réstiviikoilla” kaksi kertaa vuodessa aina lukukauden paittyessd. Suorittaminen on
mahdollista l4pi lukuvuoden, mutta opiskelijoita kannustettiin suorittamaan opintoja erityi-
sesti rdstiviikon aikana. Opiskelijoita tiedotetaan réstiviikosta hyvissi ajoin ja opettajat anta-
vat etukiteen tehtdvid, joita opiskelija voi palauttaa réstiviikon aikana ja silloin niihin saa

myos erityistd ohjausta. Kadytinto koettiin hyvéksi.

Informaatioteknologian koulutusohjelmassa opettajien ja ohjaajien mielestd koettiin hyvéksi
se, ettd opiskelija voi suorittaa kursseja joko monimuoto- tai pdivdopinnoissa riippumatta
siitd, missd ohjelmassa hin padsiintoisesti opiskelee. Osassa tutkinto-ohjelmia opinnoissa py-
rittiin joustamaan niin, ettd osan suorittamattomista kursseista pystyi korvaamaan opintoihin
liittyvdssa tyoharjoittelussa. Kokonaisuutena suorittamattomien kurssien toteutukseen oli tar-
jolla hyvinkin joustavia malleja jokaisessa koulutusohjelmassa, mutta toimintatavoissa ja kay-

tannoissé oli eroja.

Pedagogisista ja ohjauksellisista kiytinnoista opettajien ja ohjaajien puheessa nousi vélittéi-
minen, vuorovaikutus sekd oppimisympéristdjen kaytto tai se, ettd esimerkiksi verkossa ole-
vien oppimisymparistotyokalujen hyodyntdminen oli hyvin kirjavaa ja opettajasta riippuvaa.

“Tuosta Moodleasiasta on paljon puhuttu ja kylld mddkin ndkisin sen, ettd tdd verkko-oppimis-
ympdristoasia kokonaisuutena, niin tdmdhdn on meille opettajille vield vieras ja semmonen
kohtuullisen uus ja nyt me ollaan oltu ihan pakotettuja kaikki opiskelemaan tdtd timdn viimei-
sen vuoden aikana. Tdssd on hurjasti mahollisuuksia kylld... Oon ite tdssd nyt aktiivisesti neljd
vuotta tyoskennellyt timdn verkko-oppimisen kanssa ja oon oppinu sen ymmdrtimddn, ettd
tdmd on semmonen oppimisympdristo, ettd timd ei oo pelkdstddn etdopetusta, vaan tdmd on
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Jjust sitd semmosta oppimista, mitd voi tehdd ihan paikasta, laitteesta ja ajasta riippumatta, niin
sithen kylld kannattas opettajien satsata. Ettd sehdn ei tarkoita sitd, ettd kaikki etdnd sitte toteu-
tetaan, ettd sithenhdn kuuluu ldhiopetus tietenki siind missd on mahollista sitd toteuttaa, mutta
se ajatus, ettd se mahdollistaa sen oppimisen heillekin ja he ottaa luonnollisesti kdyttéon sellai-
sia yksinkertaisia ja hyvid ratkaisuja. Suosittelen kylld tditd tdmdn asian opiskelemista opetta-

Jille.”
Verkko-oppimisympiristo on ollut ammattikorkeakoululla kiytdssé jo useita vuosia, mutta
sen merkitystd opetuksen jirjestimisessd on opettajien ja ohjaajien puheen perusteella opittu
ymmértdméén vasta koronapandemian aikana, kun opetus on pakon edessé pitéinyt toteuttaa
etdnd. Opettajien ja ohjaajien puheesta voi kuitenkin péételld, ettd monessa tapauksessa
verkko-oppimisympéristdd ei ndhdd oppimisympéristond, vaan se ndhdéén pelkéstidn etdope-

tuksen vilineena.

Vilittamisti ja vuorovaikutusta korostavat opettajat ja ohjaajat toivoivat yleensd, ettd opiske-
lija kohdattaisiin tasavertaisena ihmisena ja osa koki, ettd tdssd olisi vield paljon kehitettavaa
ja tarvetta yleisen ajattelun muutokselle. Toiveena oli, ettd myds opettaja ottaisi vastuuta opis-
kelijan oppimisesta ja kehittdisi omia toimintatapojaan jatkuvasti.

”Se mihin me voidaan ja jos me halutaan vaikuttaa on se, ettd me otetaan ne ihmisind vastaan
Jja yksiloind ja ettd jos joku opiskelija tulee jostakin asiasta sanomaan, niin se ei ole se opiske-
lija, joka kaks viikkoa sitten kuormitti mua viitend pdivind viikossa, vaan tadmd oli nyt ihan uusi

opiskelija. Se vois olla vaikka minun oma lapsi tai minun sisko tai kuka vaan, ettd sitd kohdel-
laan ihmisend.”

Osassa opettajien ja ohjaajien puheenvuoroissa nousi esiin opiskelijan ammatillisen kasvun
tukeminen ja siihen liittyvét pedagogiset kdytdnnot.

“"Mulla on aina semmonen tavoite, ettd jos md opiskelijan saan ja se lihtee yritysprojektiin, niin
md en endd ole kylld opettaja siind vaiheessa. Md oon mentori. Md haastattelen kaverin ja sa-
non, ettd nyt meilld on semmonen uuden alku ja mahdollisuus, eli puolitoista vuotta tehdddn
t0itd, jos et sd tyopaikkaa saa, niin md katson kaks kertaa peiliin. ”

"Ajattelen kuitenki niin, ettd ei se mun opettama kurssi vilttamdttd niille kaikille oo se kaikkein

kiinnostavin, ettd sd voit olla jossakin muualla hyvd, vaikka sielld minun kurssilla se sinun pa-
nostus ois viahdn pienempi.”

Opettajien ja ohjaajien puheessa on tulkittavissa yksilokohtaisia l&hestymistapoja opettajuu-
teen ja ohjaamiseen. Puheen perusteella voidaan tulkita, ettd osa opettajista koki olevansa sa-

maan aikaan ohjaaja, osa taas koki olevansa “’pelkéstiddn” opettaja.
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Tutoropettajan tyo opettajien, ohjaajien ja tutoropettajien itsensi kertomana

Tutoropettajan tyotd ohjaa tutoropettajan ohje. Ammattikorkeakoulussa tutoropettaja on aloit-
tavan ryhmén ohjaaja, jonka tehtiviin kuuluu ryhméytymisen edistdminen, opintojen etenemi-
sen seuranta, opiskelijan henkilokohtainen ohjaaminen ja yhteydenpito opiskelijan ja oppilai-
toksen vililld. Monissa koulutusohjelmissa tutoropettaja vaihtuu ensimmaéisen opiskeluvuo-
den jélkeen, kun opiskelija valitsee suuntautumisensa. Tétd pidettiin opettajien ja ohjaajien
mielestd sekd hyvind, ettd huonona kéytiantond, mutta sille ei ndhty vaihtoehtoa, koska ryhmat
jaetaan uudestaan suuntautumisen perusteella.

“Meilld on ollu semmonen systeemi, ettd meilld vaihtuu joka vuosi se tutoropettaja, ettd se me-
nee sitte sille seuraavalle tutoropetajalle, ettd ite ei pddse jatkamaan sen saman ryhmdn ja sa-
man opiskelijan kanssa. Eikd se muutenkaan ois mahollista, koska meilld opiskelijat suuntautuu
sen ekan vuoden jdlkeen. Eli ne menee sitte eri ryhmiin ja saattaa olla sitte vaikka, ettd jos ite
Jatkaiski kakkosvuoden tuutorina, niin ei oliskaan kuitenkaan... Siind ne on puolet uusia opiske-
lijoita ja puolet niitd vanhoja.”

Tutoropettajan tehtdviin kuuluu vuosittainen henkil6kohtainen ohjauskeskustelu opiskelijan
kanssa. Puheen perusteella tutorkeskusteluiden toteuttamisessa oli erilaisia kdyténtojé, ja osa
tutoropettajista ei pitdnyt keskusteluita ollenkaan, ellei opiskelija sitéd erikseen pyytényt. Téa-
hén annettiin kuitenkin aina mahdollisuus.

”Sillon kun olin eka vuoden tuutori ja heiddn kanssa sitte piti tdmmdésid tutorkeskusteluita, ettd
henkil tuli yks kerrallaan mun kanssa juttelemaan... Ainaki ndiden opiskelijoiden kanssa se oli
semmosta lypsdmistd, ettd sieltd tuli "kylld — ei” -vastaukset eikd mitddn muuta. Ettd md sitte
totesin, ettd ei ndistd kylld oo sitte oikeestaan mitddn hyotyd. En endd semmosia tutorkeskuste-

luja piddikddn sitte.”

Opettajien ja ohjaajien puheessa yhteydenpitotavat vaihtelivat tutoropettajasta riippuen. Osa
koki hyvina tapana soittamisen, osa ldhestyi opiskelijoita sdhkdpostitse tai tekstiviestilla.

“No joo, se soittelu... Md oon sitd aikaisemmin vastustanut tosi paljon. Minusta korkeakoulussa
ei kuulu soitella opiskelijoiden perddn, mutta kylld se on ylldttivin tehokasta ja oon sitd nyt ite
laajentanut. En pelkdstddn tutorhommissa ,vaan jopa nuissa rdstiopintojaksoissa, ettd soitan
suoraan opiskelijalle ennen ku nédpytdin jonku tekstiviestin tai sdhkopostin. Monesti ne asiat on
paljo nopeempi selittddkin siind puhelimessa.”

Opiskelijoiden tavoittamisessa koettiin jonkin verran haasteita ja osa opettajista ja ohjaajista
koki pakollisen yhteydenpidon turhaksi silloin, kun opiskelija ei itse ole aktiivinen.

“Mutta sitte jos se menee siihen, ettd me tutoropettajat ollaan koko ajan kyttdidmdssd niitd opin-
tosuorituksia sieltd Pepistd, ettd paljonkohan ndilld on nyt tullut lisdd timdn vuoden aikana ja
sitte ruvetaan poimimaan sieltd niitd opiskelijoita ja yritetddn saada niihin yhteyttd ja soittaa ja
el ne vastaa ja ldhettdd viestid ja ei ne vastaa, eikd mitddn tapahdu, niin se on tdyttd resurssin
haaskausta. Ei siind oo mitddn jdrked. Siindki pitds mun mielestd kehittdd sitd edelleen niin,
ettd niitd, jotka haluaa sitd apua, niin niiden tehokkaampaa tukemista. Ei me voida niistd insi-
noorejd vikiselld tehdd. Se vaati asennetta.”
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Opettajien ja ohjaajien puheesta voidaan paitelld, ettd tutoropettajan ja opiskelijan vélinen
vuorovaikutus tapahtuu yleensé tutoropettajan aloitteesta. Yhteydenpitotavoissa oli vaihtelua
ja jokainen oli ottanut kiyttdon parhaaksi ndkeminsé tavan toteuttaa ohjausta ja yhteydenpi-
toa opiskelijaan. Yhteydenpitovilineiksi mainittiin séhkoposti, puhelinsoitto ja tekstiviesti.
Opetus- ja ohjaushenkildstd toivoi opiskelijoilta enemmén oma-aloitteisuutta yhteydenpi-

dossa.

Opetussuunnitelmaan ja opetuksen toteuttamiseen liittyvit kiiytinteet opetus- ja ohjaus-

henkiloston nikokulmasta

Informaatioteknologian koulutusohjelmassa voi opiskella joko ns. pdivéopiskelijana tai moni-
muoto-opikelijana. Monimuotoryhmien opinnot alkavat joka vuosi syksylld ja tammikuussa.
Pdivéopinnot alkavat aina syksyisin. Hyvénd asiana koettiin se, ettd monimuotoryhmét alka-
vat kaksi kertaa vuodessa ja tarvittaessa paiviaopiskelija voi suorittaa syksylla ristiin jiineen
kurssin kevéilli monimuotoryhmin mukana. Muissa koulutusohjelmissa ei tiettévisti ole
tallaista mahdollisuutta senkédn takia, koska sekd péivi-, ettd monimuotoryhmét alkavat vain
syksyisin.

"Se sitte kylld helpottaa meiddn ohjausta, kun meilld on tdmd monimuotoryhmd ja se pdivai-
ryhmd, niin nditd joustavia opintopolkuja on helpompi rakentaa ja niitd rdstejd on helpompi
auttaa opiskelijoita suorittamaan, kun meilld tulee se sama opintojakso aina puolivuosittain.’

>

Eréddssd koulutusohjelmassa hyvénd kéytianteend pidettiin joustavuutta siind, ettd tarvittaessa

opintojen loppuvaiheessa osan puuttuvista kursseista pystyi sisillyttimiin tuotantopainot-

teiseen harjoitteluun. Sisdllytettdavit kurssit liittyvat ammattiaineisiin ja esimerkiksi kieli- tai
matemaattisia kursseja ei voi sisdllyttdd harjoitteluun.

“Meilld on semmonen hyvd kdytdnto niihin rdsteihin siind opintojen loppupaikkeilla. Eli jos
sinne on jddny muutama kurssi rdstiin opintojen vaikka puolesta vilistd tai vaikka alkupddstd-
kin, niin jos se opiskelija pddsee siihen tuotantopainotteiseen harjoitteluun, mikd on semmonen
lisdharjoittelu, semmonen ohjattu tavoitteellinen lisdharjoittelu, niin ne voi jaddd ne rdstiin jdd-
neet kurssit tavallaan sinne tuotantopainotteisen harjoittelun alle”

Koulutusohjelmien opetussuunnitelmia pidettiin sisélloltddn padosin hyvini. Haasteeksi ko-
ettiin kuitenkin se, ettd opiskelu vaatii opiskelijalta itseohjautuvuutta ja aikaisemmin mainitut
puutteet opiskelutaidoissa ja pohjatiedoissa saattavat vaikeuttaa opintojen etenemista.

”Opetussuunnitelmathan on hyvid ku me ollaan ne ite tehty, ettd ei niissd oo mitddn vikaa,
mutta se nykymenohan on semmosta, ettd mahdollisimman vdihdn ldhiopetusta ja kaikki materi-
aali nettiin ja lukujdrjestyksen omatoimista opiskelua, niin se ei tosiaan sovi kaikille opiskeli-
Jjoille, ettd siind tipahtaa osa pois.”
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Edelld mainitusta puheesta voidaan havaita my0s yhteys opetusjérjestelyihin, pedagogisiin

kdytantdihin ja verkko-oppimisympériston hyddyntdmiseen opetuksen vélineena.

Opetus- ja ohjaushenkildsto nédki haasteena sen, ettd opintojen rakenne ensimmaisesti kol-
manteen vuoteen on hyvin tiukka ja kuormittava. Neljdnnelle opintovuodelle ei koettu jaa-
vén riittdvésti kursseja, minka seurauksena osa opiskelijoista siirtyy tyoeldméén ennen kuin
tutkinto on valmis.

“Mitd nyt oon kolmos- ja nelosvuotisia opettanut, niin siind hyvin dkkid on kdyny niinkin pdin,
ettd kun sinne neloselle ei oo jddny oikeestaan mitddn kursseja, niin ne hdipyy toihin ja se tuo
sen, ettd jos sinne jdad yks tai kaks kurssia pyorimddn, niin ei niitd sitte tule tehtyd, kun on toissd
koko ajan.”

Opettajat ja ohjaajat pitivét opiskelijoiden tyossdkédyntid ongelmallisena opintojen edistaimisen

kannalta ja ty0ssékdynti korostuu erityisesti opintojen loppupuolella.

Opetus- ja ohjaushenkildsto piti tydyhteison ja kollegoiden tukea tirkeini. Toisaalta koet-
tiin, ettd kiireen takia yhteisté aikaa ei ole riittdvésti ja sitd toivottiin enemmain myds esimies-
johtoisesti. [lmaisuissa toistui myds korona-aika ja sen aiheuttamat haasteet sekd tyonkuvan
pirstaloituminen.

“Tietenki ldhimmdit tyokaverit, muut opettajat, niin yhdessd me nditd pohditaan ja ratkaisuja
sitte katellaan. Ettd kylld md sanoisin, ettd tukea on kylld l6ytyny ndihin, ettd ei tdssd yksin olla
oltu.”

“Ja mistd saa tukea, niin kollegoilta tosi hyvin saa... Hyvd henki meilld on porukassa... Ainaki
ollu... En tiid miten tulevaisuudessa sitte ku tdmd on niin pirstaloitunut. Toivottavasti on jatkos-
sakin.”

”Komppaan edellisid siitd, ettd hyvd, ettd esimies myos pitdd meitd varpaillaan tdmmdosistd
ihan meitd ldhinnd olevista kdytdnteistd, ettd se ois tosi hyvd.”

Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella hyvii kiytinteiti jaetaan, mutta siihen ei ole ole-
massa mitiin jirjestelmillistd kiaytintod. Osa hyvistd kdytanteistd saattaa opetus- ja ohjaus-
henkildston kokemuksen mukaan jadda jakamatta ja pelkdstdan yksittdisen opettajan tai ohjaa-
jan kaytannoksi.

“Tarkeimpdnd tukena md piddn meiddn osaston kahvipoytdd. Siellihdn me puhutaan, ettd miten
tehdddn ja miten on ryhmdytetty ja miten on kdyny ja mitd intensiiviviikolla ehkd tehtdis ja mi-
ten ne voi ja pidetddnké tuutorkeskusteluita, kuinka pitkdt sd piddt ja millon sd piddt ja miten ne
pidetddn ja vihdn voivotellaan toistemme kanssa tai sitte sanotaan, ettd ompa ne ollu aktiivisia.
Ja se on ollu tosi tirkeetd, koska sieltd tulee aina semmosia pikkuvinkkejd, ettd miten vois pa-
rantaa.”

Opettajien ja ohjaajien mielestd vapaamuotoinen spontaani keskustelu kollegoiden kanssa on

jopa tiarkedmpda kuin virallinen jaettu materiaali, jonka koettiin olevan joiltain osin sekavaa ja
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vaikeasti saavutettavissa. Korona-aika on tuonut haasteita vuorovaikutukseen, koska tyopai-
kalla ei vietetd niin paljon aikaa ja kohtaamiset kasvokkain kahvipdydéssa tai kdytdvilla ovat

véhentyneet.

5.2.3 Opetus- ja ohjaushenkildston kehitysehdotuksia

Téssd kappaleessa kerron, millaisia kehitysehdotuksia opetus- ja ohjaushenkilosto aineiston
perusteella toi esiin. Osa kehitysehdotuksista on paitelty esimerkiksi haasteiden perusteella
tai ilmaisuista, miten asioiden pitdisi olla. Kehitysehdotukset on jaettu luokittelemattomiin ke-
hitysehdotuksiin sekd opetussuunnitelmaan ja opetuksen toteuttamiseen liittyviin kehityseh-

dotuksiin.

Aineiston perusteella opetus- ja ohjaushenkilostod nosti kehitysehdotukseksi sen, ettd opiskeli-
jan hyvinvointi ja opinnoissa eteneminen olisi kaikkien yhteinen asia, ei pelkdstién yhden
tutoropettajan tai ohjaajan. Ehdotuksissa toivottiin ohjauskuorman ja opiskelijan tukemisen
tehokkaampaa jakamista.

"M sanoisin, ettd siind pitds kaikkien opettajien olla siind hommassa mukana. Ei vaan niiden
tuutoropettajien ja tutkintovastaavien, vaan kaikkien.”

“Me voitas ehkd enemmdnkin vield miettid sitd, ettd ristiin juteltas... Ja tuutorin tehtdvdihdn on
Jutella suoraan opiskelijoiden kanssa. Silld pitds olla parhaiten ndpeissd niiden omien opiskeli-
Jjoiden eteneminen, mutta meiddn pitds enemmdn jutella myos kollegoiden kanssa keskenddn,
ettd onko sielld jotain semmosia, jotka oirehtii jollakin tavalla sitten, ettd saattaa olla, ettd ne
tuutorin opettamat aineet ndyttid menevdn hyvin, mutta muut onkin ihan rempallaan. Elikd ris-
tiin, vaakatasossa tapahtuvaa keskustelua pitds kehittdd ja lisdtd.”

Organisaatiossa tapahtuneiden muutosten seurauksena osa opetus- ja ohjaushenkildstosta
koki, ettd yhteiset tavoitteet ovat episelvit ja niihin toivottiin selkedi méirittelyd. Puheen-
vuorojen perusteella voidaan tulkita, ettd henkildsto toivoo parempaa muutosjohtamista ja
vuoropuhelua esihenkildiden ja henkilokunnan vililld. Useassa puheenvuorossa opiskelijaa
ajateltiin asiakkaana ja pohdittiin sitd, onko asiakas huomioitu riittdvasti ja pohdittu etuké-
teen, milld tavalla muutokset vaikuttavat opiskelijoihin. Opettajien ja ohjaajien puheen perus-
teella sitd ei vélttdméttd ole otettu riittdvisti huomioon.

“Meiddn pitds tavallaan, ei yksin, vaan paljon paljon enemmdn tehdd henkilostond yhteistyotd
Jja nyt meilld ehkd 10 vuoden aikana on ollut kolmet yt:t ja vield vilissd organisaatiomuutokset..
...Ollaan uuden alussa, meilld on uudet rehtorit, organisaatio muuttunut, nyt meiddn pitdd loy-
tdd toisemme ja ennen kaikkea asiakas, eli opiskelijat. Tutkintoon johtavaa koulutusta, asian-

tuntijoita yrityksistd.”
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Y114 olevista opettajien ja ohjaajien puheesta voi pédtelld, ettd tyoyhteisdssi toivotaan parem-
paa yhteistyotd ja keskustelua. Tydyhteisosséd on tapahtunut viime vuosina merkittdvid organi-
saatioon ja opetustiloihin liittyvid muutoksia ja osa toivoi jonkinlaista rauhoittumista ja tavoit-

teiden madrittelyd ja selkiyttdmista.

Aineiston perusteella opettajat ja ohjaajat toivoivat yhtenisti ja toimivaa mallia tai ohjeis-
tusta opiskelijoiden opintojen etenemisen reaaliaikaiseen seurantaan. Kadytossi olevat seu-
rantamallit koettiin puutteelliseksi ja tyoléiksi.

”On tuossa kdyny mielessd, ettd ois hyvd semmonen ku ois semmonen koneoppimistyékalu, joka
kampais tuota Peppid automaattisesti ja sieltd sitte heittds jotku varoitusvalot tyyliin eka vuo-
den jdlkeen, ettd ndmd erikoistarkkailuun, ettd ndilld nyt on tdmmonen tendenssi keskeyttid
sitte. Sitdhdn se tuutori kdytinnossd joutuu tekemddn.”

"M en tykkdd, ettd meilld on monessa paikassa seurantasysteemejd, joita pitdd tdyttdd. Ja sitte
ne tiedot ei pdddy mihinkddn rekisteriin eikd tallennu eikd niitd seurata. Onhan niitd ihan kiva
tayttad, md kdyn katsomassa, ettd “jaa tdd ei ollu” ja jotakin, mutta... Ettd se mua vihdn har-
mittaa siind exelissd.”

Opetus- ja ohjaushenkildston puheen perusteella pelkdstd seurannasta ei kuitenkaan ole hyo-
tyd, vaan poikkeamiin pitdisi myos pystyd reagoimaan. Esimerkiksi timén tutkimuksen ryh-
méhaastattelutilanne koettiin osallistuneiden opettajien ja ohjaajien mielestd hyvéksi tilaisuu-
deksi jakaa tietoa eri koulutusohjelmilla kdytdssd olevista seurantamalleista ja puheen perus-

teella koulutusohjelmien vililld toivottiin keskustelua nykyistd enemmaén.

Opetus- ja ohjaushenkildsto koki oman tyonsa kannalta haasteeksi ja yhdeksi keskeyttdmisia
aiheuttavaksi tekijéksi opiskelijoiden mielenterveysongelmat. Niitd koettiin olevan paljon ja
niiden koettiin lisdéntyneen viime vuosina. Tilanteeseen toivottiin tukea ja lisdd resursseja esi-
merkiksi terveydenhuollon ammattilaisilta ja opintopsykologipalveluluilta. Ajatus siité, ettd
’terveydenhuolto tulisi opiskelijan luo”, sai erdéissd ryhmissa kannatusta.

”Ainakin nditd opintopsykologien palveluita pitds olla enemmdn tarjolla. Se resurssi tuntuu ole-

van liian pieni.”

“Opintopsykologipalveluita tarvitaan enemmdn ja se polku sitten siitd eteenpdin terveydenhuol-
lon pariin pitds olla vield joustavampi.”

“Menneisyydessd runsas 10 vuotta sitten aloittavilla opiskelijoilla terveydenhoitaja kdvi tuuto-
ropettajan tunnilla ja hdn teki tdammésen kyselyn, oikeastaan alkukartoituksen ja hin ammatti-
laisena osasi heti tarttua niiden kysymysten perusteella, mitkd hén oli itse laatinut, ettd ketkd
tarvii apua. Semmoseen pitds nyt olla resursseja ehdottomasti.”

Opiskelijoiden mielenterveyden ja jaksamisen tukemista pidettiin tiirkeini ennaltaehkiise-
vini toimenpiteeni. Opettajat ja ohjaajat kokivat, etti tilld hetkelld ennaltachkéiseviai toi-
mintaa ei ole riittdvésti ja sithen toivottiin nopeaa parannusta. Ongelmien ilmaannuttua tuen
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saamisen pitdisi opetus- ja ohjaushenkiloston mielestd olla tehokkaampaa ja kehitysehdotuk-
sena oli, ettd myds siithen tarvittaisiin lisdd ammattilaisten resursseja. Opintopsykologipalve-

luiden saatavuus koettiin puutteelliseksi.

Opettajien ja ohjaajien puheesta nousi esiin opiskelijoiden ryhméytymisen ja vertaistuen
merKitys opintoihin sitoutumiseen. Vertaistuen ja hyvéin ryhméhengen koettiin parantavan
opiskelijan sitoutumista. Opettajien ja ohjaajien puheessa mainittiin puute ohjaajille tarkoite-
tussa materiaalissa ja esimerkiksi opintojen ohjaussuunnitelmaan toivottiin nikyvampéé roo-
lia myds opiskelijan vertaistuelle ja ryhmaytymiselle ldpi opintojen, ei pelkdstddn ensimmaéi-
sen vuoden aikana.

"Hdmmdstytti, ettd siitd (opintojen ohjaussuunnitelmasta) puuttuu prosessikaaviosta vertais-
tuki. Sielld puhutaan kylld opiskelijatuutoreista, mutta tuo minkd F nosti esille, ettd pienryh-
missd opiskelijat tukee toisiaan, niin kylld sen vois tuossakin ohjeessa nostaa esille. Se ois erit-
tdin tdrkedd, ettd sekin havainnoidaan varmasti, koska kylld se opiskelijoiden tuki toisilleen eri-
tyisesti tdmmosend erikoisaikana kun ollaan enempi etdnd, niin... Kun opiskelijat ei edes tiedd
miltd kaverit ndyttdd kun eivdt oo koskaan kohdanneet, niin kylld sitd pitds aktiivisemmin viedd
eteenpdin.”’

" Pitds varmistaa, ettd silld on semmonen pienryhmd, ettd ne aidosti osallistuu sithen. Md ite

nden sen, ettd se raha, mikd me sinne pistettdis, niin se tulis moninkertaisena vilittomdsti takai-

sin.
Téssd ammattikorkeakoulussa ensimmaéisen vuoden opiskelijoiden ryhmédytymisestd vastaa
péadosin tutoropettaja yhdessd opiskelijajarjeston kanssa. Opiskelijajérjeston tuki koettiin
osassa puheenvuoroja kuitenkin laadultaan vaihtelevaksi ja siithen toivottiin tehokkaampaa
koordinointia ja ”laadunvarmistusta”. Opiskelijatutorien sitoutuminen koettiin opettajien ja
ohjaajien puheessa vaihtelevaksi. Opetus- ja ohjaushenkildsto toivoi, ettd vertaistuki ja opis-
kelijoiden ryhméytymisen edistiminen nostettaisiin suurempaan rooliin ja etti toimintaa ke-
hitettéisiin aktiivisesti. Koulutusohjelmien vililld on opettajien ja ohjaajien puheen perusteella
eroja siind, miten opiskelijoiden ryhméytymistd on pyritty edistimaén.

"M nyt heitd ajatuksia vihdn tuolta yliopistolta, ettd jonkinlaista kiltatoimintaa, ettd meiddn
opiskelijat tekis myos toistensa kanssa sitd ryhmdytymistd ja myos sitd tyéeldmdd tutuksi. Miten
me voitais tdtd tukea, niin sehdn ois semmonen yks tapa.”

Ryhmiytymisen yhteydessé esiin nousi myds pandemian aiheuttamat haasteet ja huoli lisdan-

tyneen etdopetuksen vaikutuksesta opiskelijoiden ryhméytymiseen ja vertaistukeen.

Opetus- ja ohjaushenkildston kehitysehdotuksista nousi selkeésti esiin toive pienemmisti ope-

tus- ja ohjausryhmisti. Nykyisten suurien ryhmien koettiin vaikuttavan heikentédvésti opetuk-
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sen laatuun ja tutoropettajan tydskentelyyn. Ratkaisuksi ehdotettiin ryhmien jakamista pie-
nempiin tai ettd yhdelld ryhmélla olisi esimerkiksi kaksi tutoropettajaa, jotka voisivat jakaa

ohjauskuormaa.

”Se ryhmdkoko on yksi mistd itse jaksaisin sanoa edelleen, ettd se tulee kouluun ja térmdd 75
opiskelijan ryhmddn, niin se ei ole kauhean hedelmdllinen lihtokohta.”

"Tuo ryhmdkoko myoskin, ettd jos ajatellaan, ettd meilld tietyn verran on aloituspaikkoja ja
muuta, niin voisiko niitd sitten jollakin tavalla jakaa vield pienempiin ryhmiin. Ettd niitd aloitta-
via ryhmid olisi enemmdn kuin ne kaks.”

Suuret ryhmikoot koettiin opettajien ja ohjaajien puheen perusteella haasteeksi myds henkil6-
kohtaisella tasolla ja ndin se saattaa heikentdd tyohyvinvointia. Puheen perusteella suuret ryh-
mékoot haittaavat vuorovaikutusta, kun suuressa ryhmassé ei ole mahdollista muistaa opiske-
lijoiden kasvoja ja nimié. Tutoropettajat arvelivat, ettd timéin seurauksena ohjaaja tai opettaja
saattaa jaada opiskelijalle vaikeammin ldhestyttdviksi, koska ohjaaja tai opettaja ei muista tai

tunnista oman ryhménsi opiskelijoita.

“Jos sielld on 55 tyyppid sielld ykkosvuoden ryhmdssd, niin kylld mua ihan oikeesti hévettdd,
ettd en md opi niiden nimid. Ettd md ennen syyslomaa mennessd tiesin, tunsin ne kaikki kas-
voilta ja nimiltd, niin nyt md en endd pysty siihen. Ja sitte nyt tietysti koronan takia en ees kas-
voilta tunne niitd. En pysty sanomaan, ettd tuo kuuluu mun tuutorryhmddn ja tuo ei. Ja se on
mulle henkilokohtaisesti ihan hirvid ongelma. Ettd ei se mun mielestd oo sitte endd mitddn tuu-
torointia tai semmosta tukemista, jos md en tunne sitd opiskelijaa kun se tulee mua vastaan.
Ettd ne pitds ihan ehottomasti saada pienemmiksi ne tuutorointiryhmdt.”

Opetus- ja ohjaushenkildston puheessa epdiltiin, ettd suuret opetus- ja ohjausryhmét ovat sel-

laisenaan yksi syy opintojen keskeytymiseen.

“Meilld nyt on aloittavilla opiskelijoilla aika isoja ryhmid, ettd ei ainakaan endd sais niitd ryh-
mdkokoja suurentaa, mieluummin pitds mennd toiseen suuntaan. Ettd ois mahdollista sitd yksi-
l6llistdkin opetusta antaa. Kun osa tarvii enemmdn sitd kddestd pitden opettamista kuin joku
toinen. Osa selvidd kylld, vaikka on minkdlaista se opetus, mutta sitte justiin nditd pudokkaita,
Jjoita vihemmdn tulis, jos pystyis aina auttamaan sielld tunneilla riittdvisti.”

’

"Siis isot ryhmdthdn on sellanen, mikd ajaa opiskelijoita pois.’

Sopivana ja hallittavana ryhmékokona opettajat ja ohjaajat pitivit haastatteluhetkelld kiytossa
olevin resurssein korkeintaan noin kolmenkymmenen opiskelijan ryhméai. Puheen perusteella

opetus- ja ohjausryhmaét saattavat olla jopa yli kaksi kertaa tdmin kokoisia.

Opettajien ja ohjaajien keskeinen kehitysehdotus oli toiden jarkeistiminen ja parempi re-
surssointi. Puheen perusteella opetus- ja ohjaushenkildstd koki tyonsa osittain pirstaleiseksi.

Osa tyoskentelee opetuksen lisdksi tutoropettajana ja erilaisissa hankkeissa. Ajan ja ajattelun
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jakaminen niiden vélilld koettiin vililld haastavaksi. Henkilokunta kuitenkin koki hanketoi-
minnassa mukana olemisen mielenkiintoiseksi. Joissain koulutusohjelmissa tutoropettajan
tyotunteja oli lisdtty ja titd pidettiin oikeana suuntauksena.

“Ndmd kireytyneet resurssit syo sitd pohjaa siltd, ettd kaikilla on vaan vihemmdn aikaa koh-
data niitd opiskelijoita sielld omilla tunneillaan.”

“Tuutortunteja nykyjddn on enemmdn mitd aikaisemmin mulla on ollu. Tuo on oikia suuntaus,
elikd tuutoritunteja riittdvdsti ja ne kdytetddn kans sithen omaan luokkaan.”

“Tottakai se resurssointi olis avainasia, ettd meiddn henkilosto voi hyvin ja kykenee panosta-
maan ndihin téihin ja myos henkilokohtaiseen kehittymiseen.”

Yhtend huolena nousi esiin yhteiset tavoitteet tai niiden maaritteleméttomyys. Kahdessa haas-
tatteluryhméssé ohjaustyotd verrattiin nuorisoty6hon ja pohdittiin, mika on ohjauksen tarkoi-
tus. Opettajien ja ohjaajien puheesta pystyi havaitsemaan, ettid ohjauksen ja opetuksen tavoit-

teisiin ja rooleihin toivottiin selkeytté, jolloin oman tyon resurssointikin saattaa olla helpom-

paa.

VEli nyt sitte taas tamd kysymys, ettd teemmeko me nuorisotyotd ja ajamme kaikki ldpi tdstd
putkesta, vai... Varsinkin ndilld resursseilla mitd nyt on, niin se on minusta mielenkiintoinen
kysymys, johon pitdd ensin tehdd pddtos.”

Toiden pirstaloitumiseen liittyen opettajien ja ohjaajien kehitysehdotukseksi tuli, ettd tyoteh-
tavit olisi mahdollista jakaa niin, ettd jokaisella olisi oma osaamisalueensa, johon voisi kes-
kittyd enemman ja hankkia osaamista kyseiseltd osaamisalueelta.

“Jokainen vihdn hdmmentdd joka kattilalla mitd sielld hellalla on, ettd jos me voitas enempi
keskittyd, ettd jaettas vihdn niitd tehtdvid, ettd sielld osa tekis enempi vaikka tuutorointihommia
Ja osa tekis enempi opinndytetyéhommia, osa tekis enempi opetushommia, osa tekis enempi
hankehommia, ettd sieltd vois jotaki karsia vilistd pois. Tamd auttas huomattavasti siind, ettd
Jdis aikaa toistoillekin. Eli nyt kun meilld joku uus asia tulee, niin se ehitddn justiin opetella.
Sitte ku se on jotenkuten hallinnassa, sitte uudistetaan ja taas tulee uudestaan.”

“Mikd vihentdis mun mielestd tdtd opintojen keskeytymistd, ois se, ettd tddlld nimenomaan or-

ganisoitas tddlld talon sisdlld nditd tehtdvid sillai, ettd siind olis enempi mahdollisuus keskittyd
aina niihin tiettyihin asioihin.”

Opetus- ja ohjaushenkildston puheen perusteella toiden pirstaloituminen ja henkildston tyohy-
vinvointi heijastuu ja vaikuttaa myds opiskelijoihin.

”Ois enempi keskittymisaikaa nithin muutamiin tehtdviin per henkilé ja sillon se minun mielestd
parantais sitd tilannetta. Nyt kaikilla on niin kiire, ettd kukaan ei ehdi tehdd mitddn. Kun sitd
pitdd poukkoilla sinne, tinne, tuonne ja vihdn hdmmentdd joka suuntaan, niin se sama hdm-
mentdminen on sitte opiskelijoihinkin pdin. Kun ei niihin ehditd puuttua, niin se on sitte, ettd
“koita ny jotenki ja katotaan joskus ja ndin”. Tdmd ihan semmonen perusasia, mikd minun mie-
lestd ois yks semmonen, mitd kannattais miettid. Ja heijastuu opiskelijoihin. Ja heijastuu myds,
niinku C sanoi, ettd me pystytddn ihmisind kohtaamaan, kun me ite ollaan ihmismdisessd kun-
nossa ylipddnsd olemassa tddlld, niin se auttaa myos asiassa paljon.”
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"M ajattelen, ettd meiddn pitds haastaa ittidkin, ettd ei me saada antaa helpolla periksi. Mutta
se, ettd tdlld tyomddrdlld tai tuntiresurssilla, mitd meille annetaan, niin me ei ehkd pystytd sii-
hen.”

Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella haastatteluhetkelld kdytdssi olevilla resursseilla
kaikkien ty6tehtdvien laadukas hoitaminen ei ole mahdollista. Tdmai saattaa vaikuttaa myds

yleiseen tydilmapiiriin.

Opetus- ja ohjaushenkildston mielesté tyoeliméiyhteistyon ja alumnitoiminnan kehittiminen
saattaisi vahentdd opintojen keskeytymisid. Ammattikorkeakoulu on tiiviissd yhteistyOssi tyo-
eldmain ja teollisuuden kanssa. Opetus- ja ohjaushenkildston mukaan téhén ei ole kuitenkaan
olemassa selkedi toimintatapaa, vaan esimerkiksi vierailevat luennoitsijat ja yritysvierailujen
jérjestiminen ovat usein yksittdisen opettajan varassa. Ammattikorkeakoululla on kumppa-
nuussopimuksia teollisuuden kanssa, mutta niiden hyddyntdmiseen opettajat ja ohjaajat toi-
voivat enemmaén tukea. Asia liittyy osittain myds pedagogisiin ja ohjauksellisiin kdyténtdihin,
joiden tavoitteena on tukea ammatillisen identiteetin muodostumista.

“Hyvdksi keinoksi oon havainnu sen, ettd ottaa vierailevia luennoitsijoita tuomaan sitd ammat-
tia esille. Miettiny sitiki monesti, ettd vois ottaa joskus taloon opiskelijoita, jotka on meiltd ai-
kanaan valmistuneet ja menny johonki tiettyyn tyopaikkaan ja sitte kertoon mitd se insinéorin
tyo sielld on. Tarkoitan sitd, ettd se pitds konkretisoida mitd tdd tarkoittaa ja miten ndmd kaikki
liittyy kaikkeen. Niin se ehkd sitouttais sitd sitte.”

“llman muuta oon samaa mieltd muiden kanssa siitd tyéeldmdldhtoisyydestd, ettd sitd kannat-
taa kylld opettajan ylldpitdd ja viedd niitd opiskelijoita sinne tyopaikalle ndkemddn niitd tehtd-
vid, mitd joku heistd tulee sitte tekemdidn.”
Koronapandemian koettiin heikentéineen yhteistyoté teollisuuden kanssa. Osa opettajista oli
jérjestinyt yritysvierailuja etdyhteyden kautta.

”Yks minkd md kans nostaisin, ettd se ammatti-identiteetin muodostuminen myos, ettd mitd tule-
vaisuudessa tullaan tekemddn. Siind ehkd semmonen skarppaamisen paikka ja meilld nyt var-
sinkin tdnd vuonna kaikki vierailut on jddny pois. Kaikki teollisuuden nikeminen, kaikki yhteiset
tapahtumat, niin on varmasti se haaste, ettd nditd ei pitds unohtaa, koska ne nimenomaan tuo
sen motivaation, ettd pddstddn nikemddn mitd sen koulutuksen jéilkeinen eldmd on sitten, mitd
se tyoeldmd on.”

Opetus- ja ohjaushenkildstd toivoi myds sellaisia alumnipuheenvuoroja, jotka liittyvit opiske-

luun ja sithen, miten opinnot kannattaa tai ei kannata hoitaa.

“Ja siind vaikka vois olla joku valmistunu tyéeldmdssd oleva entinen opiskelijakin vield tuke-
massa ja kertomassa, ettd kuinka paljon kivisempi tie se oli kun ei tehny niitd hommia aika-
naan.”

Opettajat ja ohjaajat uskovat, ettd tydelaméyhteistyd ja alumnitoiminta tukee opiskelijan am-
matti-identiteetin kasvua ja tuo nikyviksi ne mahdolliset tyotehtavit, joihin opiskelija voi tut-

kinnon saatuaan paitya.
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Aineiston perusteella kehitysehdotukseksi nousi opiskelijavalinnan kehittiiminen. Opetus- ja
ohjaushenkildston puheenvuoroissa pohdittiin, mittaako padsykoe riittavésti erityisesti mate-
maattisia valmiuksia, pitdisikd vaatimustasoa nostaa ja onko aloituspaikkojen kasvattaminen
oikea ratkaisu siihen, ettd saadaan riittivisti opiskelijoita, jotka eivit keskeyta.

"Yks pullonkaula mikd meilld on ne matemaattiset taidot, ettd me saadaan yhd parempia opis-
kelijoita. Se vetovoima meiddn tdytyis saada kuntoon. Meiddn tdytyis saada alalle nostetta
ndille meiddn tutkinto-ohjelmille, jotta me tavoitettais sitd opiskelijaa. Mddrdt vihenee koko
ajan ja ikdluokat pienenee ja yhd suurempi osa korkeakoulutetaan. Me kauhotaan siitd sa-
masta... tai kilpaillaan niistd samoista motivoituneista opiskelijoista, jotka haluaa alalle. Mitd
paremmin meilld on tunnettavuutta ja mitd paremmin me ndhdddn se, ettd hei tistd sd tyollistyt,
niin me saadaan kavereita, joilla on oikeasti motivaatiota.”

Opettajat ja ohjaajat keskustelivat siité, ettd mikali valitut opiskelijat ovat opiskeluvalmiuksil-
taan yhd matalammalla tasolla, haastaa se ohjausta ja opetusta niin, etti resursseja menee yha
enemmain valmiuksiltaan heikompien opiskelijoiden ohjaamiseen.

"Ei sinne yldpddhdn sitd porukkaa tuu lisdd, vaan sitd tullee sinne alapdcdhdn. Eli just sitd po-
rukkaa, joka ei itsekseen selvid tistd hommasta. Toivotaan, ettd isoilla ryhmilld saadaan val-
mistuneita enemmdn, mutta se johtaa ainakin tdssd ohjauksen kohdalla niin, ettd ohjausta tar-
vitsevia opiskelijoita tulee olemaan enemmdn. Ei se se yldpdd tuu sieltd kasvamaan. Sinne mi-
hin ne uudet opiskelijat sijoittuu, niin ne on sielld alapddssd.”

Koulutusohjelmien markkinointi nousi yhdeksi puheenaiheeksi opettajien ja ohjaajien kes-
kuudessa ja erityisesti monimuoto-opintojen markkinoinnin osalta koettiin, ettd opiskelija ei
taysin ymmarré sitd, mitd opiskelu vaatii.

”Voisin sanoa monimuodon markkinoinnista, siitd nyt oon tddlld puhunut, ettd se pitds jotenki
pystyd ilmaisemaan selkedsti, ettd sd et oikeasti valmistu ajoissa ainakaan jos sd oot tdysipdi-
vdisesti toissd. Nythdn se markkinointi menee niin, ettd sd voit tehdd téitd ja voit sitte sivussa
saada sen tutkinnon, ettd siind on ongelma mun mielestd meiddn viestinndssd.”

Opiskelijavalintaan liittyen opettajat ja ohjaajat toivoivat, ettd ammattikorkeakoulun veto-
voima olisi parempi ja valittujen opiskelijoiden opiskeluvalmiudet ja pohjatiedot olisivat pa-
remmat. Osa toivoi my®ds sitd, ettd hakijan motivaatiota ja soveltuvuutta mitattaisiin jollain ta-
valla. Opetus- ja ohjaushenkildstd pohti myos, onko hakijoilla oikea mielikuva opiskeltavasta
alasta ja hakeeko opiskelija tekniikan alalle vain siksi, koska sinne on kohtuullisen helppo

padstd “eikd muutakaan keksi”.

Opetus- ja ohjaushenkildsto toivoi kaikille tekniikan alojen insinddrien koulutusohjelmille yh-
denmukaisia toimintatapoja opetukseen ja ohjaukseen. Opetussuunnitelman osalta toivottiin
kuitenkin my6s enemmaén valtaa tutkinto-ohjelmille. Yhdenmukaisuus voisi opettajien ja oh-

jaajien puheen perusteella olla esimerkiksi yhdenmukaiset oppimisympéristot ja -alustat ver-
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kossa ja selked opetuksen runko ja ohjauksen vuosikello, jonka sisdlld opettajat ja ohjaajat sai-
sivat toimia parhaaksi katsomallaan tavalla. Timéan uskottiin tuovan selkeyttd myos opiskeli-
joille.

“Jonkinlaista standardimallia ehkd opiskelijat toivoisi, ettd ainakin ois jollakin tavalla ammat-
tikorkeakoulun tyyliset Moodle-alustat, oppimateriaalit ja ehkd jotkut kéiytinnét. Toki ilman
muuta lehtoreilla kuuluu olla korkea vapaus, kuinka sen toteutuksen sitte tekee per kurssi. Se
vois tiettyjd opiskelijoita auttaa.”

"M ehkd jossakin mddrin nimenomaan sen opiskelijandkékulmasta standardoisin niitd kurs-
seja samankaltaisiksi.”

“Hyvin erilaisia toteutuksia, hyvin erilaisia tavoitteita, niin esimerkiksi tdmd asia on semmo-
nen, missd me oikeasti voitaisiin toimia joidenkin yhteisten ohjaavien periaatteiden mukaisesti,
eli tdhdn hommaan se jakaminen ei tuota mitddn, vaan semmonen jatkuva parantamisen pro-
sessi tdssd asiassa pitdisi olla.”

Opettajien ja ohjaajien puheessa oli myds mainintoja siitd, mité opiskelijat ovat heiltd toivo-
neet.

“Jonkunndkéinen kurssin perusrunko. Se on vaikea asia ajatella, mutta kuitenki siten, ettd ne
Moodle-alustat ja muut ois hyvin samankaltaisia ja kaikki tyovdlineet ja muut ois samankaltai-
sia niin pitkdlle ku mahollista. Mutta se on varmaan hyvin case specific kuitenki. Mutta ainaki
sitd ne (opiskelijat) on jossakin multa toivonu.”

Ammattikorkeakoulussa on kiytossd Moodlen oppimis- ja opetusympdristd. Sen ja muiden
oppimisympdristdjen hyddyntdminen on opettajien ja ohjaajien puheen perusteella opettajasta
riippuvaa. Opettajat eivit myOskédn tiedd, miten ja tarkalleen mitd muut saman koulutusohjel-
man opettajat opettavat. Joissain opettajien ja ohjaajien puheenvuoroissa pohdittiin, ettd jotkut
opetettavat kurssit saattavat ndyttdytyd opiskelijoille irrallisina eikd opiskelija aina ymmairra,
miten kurssi liittyy kokonaisuuteen.

"Sitte meilld on se ongelma, ettd ei meilld oo kunnon sisdisid mddritelmid, ettd mitd me vaadi-
taan opiskelijoilta. Jokainen opettaja toimii omanansa. Se tuki ois sellasta, ettd saatais osasto-
kohtaisesti sellaiset vaatimusmddrittelyt, mitd opiskelijoiden pitdd osata. Ettd kaikilla opetta-
Jilla olisi suunnilleen sama kdsitys ja meiddn toiminta tukisi toisiaan.”

“No vaikka ne ei viihtyiskddn, niin ne tykkdd, jos ne tietdd, silloin kun se kurssi alkaa, ettd mitd
sielld pitdd olla tehty ja milloin se pitdd olla tehty. Ettd kesken opintojakson ei voi minusta len-
ndttad mitddn suorituksia, ettd ne pitdd olla aluksi tiedossa. Pitdd olla tiedossa milloin on tentit
ja milloin mitdkin tehddcdn, ettd se pitdd olla selked alkuun ja silloin se on kaikille tasapuolinen.
Muuten se voi se opettaja olla kuka vaan ja mikd vaan.”

Pedagogisiin kdytantdihin liittyen opettajien ja ohjaajien puheessa toivottiin, etti opettajat
pohtisivat oman kurssinsa kuormittavuutta ja vastaavuutta opintopisteisiin seka siti, etti
kurssin tavoitteet ja suoritusvaatimukset ilmoitetaan opiskelijoille heti kurssin alussa. Niin
ei opettajien ja ohjaajien puheen perusteella aina ole, vaan kurssin aikana yksittdinen opettaja

saattaa antaa opiskelijoille laajojakin tehtivid, joista opiskelijoilla ei ollut tietoa kurssin alussa
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tai esimerkiksi tenttipdivd saatetaan ilmoittaa vasta kurssin lopussa. Téllaiset tehtdvét saatta-
vat sekoittaa opiskelijan itselleen tekemén aikataulusuunnitelman ja kehitysehdotuksena oli,
ettd jokaisen kurssi alussa opettajat kertoisivat selkedsti kurssin vaatimukset, suoritettavat teh-

tavit ja tentit sekd niiden aikataulut.

Opetussuunnitelmaan liittyvissd kehitysehdotuksissa korostui opetus- ja ohjaushenkiloston
toive yhdenmukaisista toimintatavoista ja kurssirungoista, mutta samalla toivottiin myds
enemman valtaa tutkinto-ohjelmille paéttdd omista opetussuunnitelmistaan. Ndma kehityseh-
dotukset voivat ndyttdytya ristiriitaisina, mutta eivat mielestédni silti sulje toisiaan pois.

"Kylld tutkinto-ohjelmissa ja yksikéissd ja osastoilla pitds olla se autonomia rakentaa ndmd
opetukset, opetussuunnitelmat ja rakenteet (muut ndyttdvit peukkua)”

“Nimenomaan tdmmonen ulkoinen paine sille opsin muutokselle, niin mitd jirked siind on. Ettd
eiko ne oo parhaat asiantuntijat sielld opettamassa? Ettd eiko ne oo parhaat kertomaan? Mutta
ehkd se jos md aattelen, ettd mitd meilld on ops muuttunut, niin ei sielld hirvedn paljon ne asia-
sisdllot muutu ne on vaan erindkdisissd paketeissa. Mutta md luulen, ettd se auttas meitd hah-
mottamaan asioita paremmin kun meilld ois jaettu ne enempi semmosiin osaamiskokonaisuuk-
siin.”

Ammattikorkeakoulussa on pyritty yhtendistimiin koulutusohjelmien opetussuunnitelmia

esimerkiksi niin, ettd kaikki kurssit ovat laajuudeltaan yhtenevéisid. Osa haastateltavista ih-

metteli timén muutoksen tarpeellisuutta.

VEttd vastuutetaan sitd tutkinto-ohjelmaa ja sielld olevia opettajia sen ohjelman ja sen sisdllon
rakentamisessa. Sielld on se paras tieto. Ja tosiaan ei kurkotella kuuta. Toinen juttu se, ettd voi-
tas koko organisaationa ymmdrtdd, ettd ndmd tutkinnot on erilaisia, ettd tdmd tavallaan yhte-
ndistamisen halu mikd tddlld nyt on vallalla, ettd pitds olla hirvedn paljon yhtendisid element-
tejd, samoja elementtejd vaikka opetussuunnitelmissa, niin md en sitd ymmdrrd, kun kuitenkin
tutkinnot on erilaisia, ettd miksi sitd pitdd sitte olla niitd yhtendisid osia jos oikeasti se tutkinto-
ohjelma ja sen asiantuntijat eivit nde niitd samoja asioita. Sitte se kylld mun mielestd parantais
meiddn toiminnan laatua ja varmaan sitoutumista tekemiseen kun se tdasmdis sithen tutkintoon
mitd tavoitellaan paremmin.”

Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella voidaan my0s tulkita, ettd opetussuunnitelmien
muutoksia ei olla perusteltu riittdvin hyvin. Osa opettajista ja ohjaajista kuitenkin koki ope-
tussuunnitelmien yhtendistimisen hyvéna asiana ja sen nihtiin selkeyttévén tilannetta opiske-
lijan nékokulmasta ja helpottavan opiskelijan henkildkohtaisen opintosuunnitelman muodos-
tumista. Opetussuunnitelmaan rakenteeseen liittyen toivottiin kuitenkin sen sisdllon tarkaste-

lua myos opiskelijan ndkdkulmasta.

Opetus- ja ohjaushenkildston mielestd opintojen rakenteessa olisi kehitettdvéa ja sité tulisi tar-
kastella ennen kaikkea opiskelijan ja opiskelijoiden sitouttamisen kannalta. Puheen perus-

teella koettiin, ettd opintojen alussa opiskelijoita motivoi eniten ammattiin liittyvit kurssit ja
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oltiin huolissaan siit4, ettd ensimmiisen opiskeluvuoden osalta niitd on vdhennetty ja pyritty
yhtendistimain yhteisiksi oppiaineiksi”. Ensimmaéisend opiskeluvuotena painottuvat kaikille
tekniikan alan tutkinto-ohjelmille yhteiset matemaattis-luonnontieteelliset oppiaineet. Niiden
lisdksi opetussuunnitelmassa saattaa olla yksittdisid ammattiaineiden peruskursseja.

“"Mulla tuli mieleen, ettd mehdn joskus aikaisemmin on jo mietitty sitd, ettd miten me saadaan
ne opiskelijat motivoitua ja muuta, niin silloinhan me keksittiin se, ettd laitetaan sinne ykkos-
vuodelle jo niitd ammattiaineopintoja, ettd ne saa sen maun siitd ja ndkevdt mitd se on ja moti-
voituvat siitd alasta. Nyt tdssd ihan viime vuosina on ldhetty menemdcdn toiseen suuntaan, ettd
on pyritty laittamaan sinne ykkosvuodelle kaikille yhteisid opintoja, joista ei sitd ammattialaa
niin kauheesti saakaan.”

"M tieddn, ettd semmosia keskusteluita kdydddn, ettd teoriat on selkedisti erossa ja ammattiai-
neet taas toisessa pddssd. Md tekisin pdinvastoin. Ettd ammattiaineita pitds olla vield aikaisem-
min mitd niitd on ja vaikka tuota teoriaa, luonnontieteitd levittdd vihdn sinne syvemmdille kau-
emmas silloin kun niitd oikeasti tarvii jossaki opintojaksolla, koska silld keinoin me saadaan
pysymddn nditd ammattiopistosta tulleita ja tyéeldmdstd. Ne ndkee heti, ettd tdssdhdn ihan oi-
keesti opiskellaan insinooriksi ja hoksaa sitte, ettd ihan oikeasti tdssd tarvii matematiikkaa ja
fysiikkaa. Aika monet sdikdhtdd ja ne keskeyttdd opiskelut, kun hirveesti fysiikkaa ja matema-
titkkaa eikd oikeestaan yhtddn muuta. Ettd tammostiko se insinéorin eldmd onkin. Niitd tarvi-
taan, mutta tarviiko sitd oikein semmonen pesu suorastaan heti alussa olla, ettd sdikdytetddn
ne. Joka on vihdnkddn epdvarma, niin taatusti lopettaa, ettd ei tdsd taida pdrjdtdkddn”. Oon
monesti joutunu nditd opiskelijoita opastamaan, ettd kylld tdd tdstd helpottaa ku mennddn am-
mattiaineisiin.”

Ensimméistd opiskeluvuotta pidettiin opettajien ja ohjaajien puheessa opiskelijan nékdkul-
masta liian vaativana ja viimeistd vuotta liian kevyend. Tdmédn seurauksena opiskelijat saatta-
vat uupua heti ensimmadisend vuonna ja toisaalta neljantend vuonna opetusta on niin vahén,
ettd opiskelijat 1dhtevit tdihin eivét osallistu opetukseen ollenkaan, jolloin lopputy® ja viimei-

set kurssit saattavat viivéstya.

"Ehkd semmonen mitd md oon nyt miettiny, ettd kun katsoo niitd opseja, niin meilldhdn kolmen
ekan vuoden aikana melkein kaikki opinnot ja neloselle jid pari kurssia ja opinndytetyé. Ja se
ykkosvuosikin, niin sehdn on ihan hirvittdvin tyélds. Tavallaan se on minusta hyvd, ettd me saa-
tas sillon alussa kumminki karsittua ne, jotka ei aio jatkaa, ettd ne ndkee, ettd mitd se tarkottaa.
Mutta se, ettd onko se jo liian tyolds, ettd me menetetddn niitdkin, jotka haluais olla meilld.”

" Ainakin mitd nyt oon kolmos- ja nelosvuotisia opettanut, niin siind hyvin dkkid on kdyny niin-
kin pdin, ettd kun sinne neloselle ei oo jddny oikeestaan mitddn kursseja, niin ne hdipyy téihin.”

”Olisko siind kuitenki jdrked vihdn keventdd niitd ykkos-, kakkos- ja kolmosvuotta ja ottaa ne
kaikki neljd vuotta kéyttoon. Ja jos joku haluaa opiskella nopeampaa, niin luoda semmosenkin
polun, ettd se on mahdollista tehdd sitte vaikka kolmessa ja puolessa vuodessa.”

Opetus- ja ohjaushenkildston puheen perusteella kehitysehdotukseksi nousi toive alojen vili-
sestii yhteistyosti ja opiskelijalle mahdollisuus valita kursseja myos oman tutkinto-ohjel-
mansa ulkopuolelta. Yleensdkin toivottiin lisdd valinnaisuutta opiskelijan henkilokohtaisen

opintosuunnitelman rakentamiseksi.
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”Se on ehkd tuo opintosuunitelmien kehittiminen ja oikeastaan mahdollistaminen ristiin sen yh-
teistyon mahdollistaminen. Md melkein sanoisin, ettd pikkasen pakottaminenkin. No ei se pakot-
taminen ikind oo hyvd, mutta ettd annettais sithen mahdollisuuksia. Sitte meilld parantais aika
paljon, ettd jos meilld ois enemmdin meiddn tutkinto-ohjelmassa vapaavalintaisia opintoja.
Opiskelijat valittaa siitd, ettd heilld ei oo. Ettd se on aika kuivahko se meiddin opintokori.”

“Mind lisdisin vihdn valinnaisuutta opiskelijalle. Eli mind oon aivan varma, ettd kun opiskelija
menee toihin, niin kaikki konetekniikan opiskelijat ei mee pelkdstddn konehommiin vaan ne voi
tarvita jotaki muutakin. Eli ristiin meiddn alojen vdliltd valinnaisuutta. ”

Opintojen toteutukseen liittyen opetus- ja ohjaushenkilostd toivoi mahdollisimman paljon li-
hiopetusta varsinkin opintojen ensimmiisens vuonna. Opettajat kokivat, ettd yhdessi teke-
minen motivoi opiskelijoita hyvin, kunhan se voidaan toteuttaa ldhiopetuksena. Etdopetuk-
sena ryhmatoiden ei koettu olevan samalla tavalla motivoivia ja esimerkiksi etdopetuksessa
“keskusteluhuoneisiin” jakaessa opettajien havaintojen mukaan moni opiskelija poistuu luen-

nolta kokonaan.

5.3 Tyoyhteiso

Opettajien ja ohjaajien puheessa ammattikorkeakoulun tyOyhteisoon ja organisaatioon liitty-
viét ilmaisut nousivat yhdeksi lukumédrdisesti suurimmaksi maininnaksi. Nostin tdimén omaksi
kategoriakseen, koska mielestini aihe liittyy kokonaisuutena oppilaitoksen heikkouksiin, vah-
vuuksiin ja mahdollisuuksiin. Tydyhteisoon liittyvét ilmaisut on esitetty kuvassa 3, jota rajaa
heikkouksien vahvuuksien ja mahdollisuuksien liséksi toiminnan olosuhteet, joihin palaan tar-

kemmin johtopéétdsten yhteydessd luvussa seitsemin.

Tutkimuksessa haastateltiin opetus- ja ohjaushenkildstdd, jotka ovat suoraan tekemisissé opis-
kelijoiden kanssa. He toimivat koulutusta tarjoavan organisaation ja opiskelijan vilissi. Opet-
tajien ja ohjaajien puheessa nousi esiin se, ettd koulutusorganisaatiossa on tapahtunut useita
suuria muutoksia viime vuosina. Aihe on ollut jonkin verran esilld myds julkisessa keskuste-
lussa, mutta henkilokohtaisesti en ole seurannut sitd kuin “otsikkotasolla”. Haastatteluaineis-
ton kerdémiseen ldhtiessd en osannut ennakoida, ettd tyOyhteiso ja organisaatio nousisi niin

merkittdviksi puheenaiheeksi kuin se nousi.
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RN VEKOUELIAULET gy,

KOLLEGOIDEN TUKEA PIDETTIIN
TARKEANA, MUTTA SEN

TYOYHTEISON JA KOLLEGOIDEN TUKI | KOETTIN MYGS VAARANTUNEEN
TAI HEIKENTYNEEN

Pandemia
Suuret ja tihedt muut@
Toiden pirstaloitumine
Koettu kiire

Toivottiin kannustavaa ilma
esihenkilon tukea

o o Toivottiin hyvien kdytanteiden
TYOYHTEISO, KAYTANTEET jakamista henkilékunnan ja eri
TYOSKENTELYKULTTUURI koulutusohjelmien ja jopa eri

yksikoiden valilla

Yhdenmukaiset toimintatavat
Yhdessa tekeminen
Jokainen toimii my6s ohjaajana

MUITA HUOMIOITA

Amk profiloituminen suhteessa

TOIMINNAN OLOSUHTEET
Kuva 3

Tyoyhteison ja kollegoiden tukea pidettiin opetus- ja ohjaushenkilokunnan puheen perusteella
tarkednd, mutta sen koettiin my0s heikentyneen osin pandemian takia, osin suurien ja tihedsti
tapahtuvien muutosten ja tyon pirstaloitumisen seké koetun kiireen seurauksena. Kaikkien or-
ganisaatioon liittyvien muutosten kanssa samaan aikaan tuli maailmanlaajuinen pandemia ja
lisdéntynyt etityoskentely, mikd on omalta osaltaan saattanut vaikuttaa henkilokunnan yhtei-
sOllisyyden kokemukseen. Korona-aika ei kuitenkaan mielestini yksistddn selitd kaikkia on-
gelmia. Opetus- ja ohjaushenkildstd toivoi kannustavampaa ilmapiirid sekd enemmén ja laa-
dukkaampaa tukea esihenkildiden taholta. Opettajien ja ohjaajien puheessa koettiin tydyhtei-
son yleisen “me-hengen” vaarantuneen tai heikentyneen.

“"Mulla on kokemus tdstd vanhasta hyvdstd ajasta ja silloin oli paljon parempi me-henki johtuen
siitd, ettd oltiin aika paljon paikan pddlld ja meilld oli vapaamuotoisia kahvitilaisuuksia ja pys-
tyy vaan kdymddn oven ddressd porisemassa, ettd on menty huonoon suuntaan, ettd jotain pitdis
tehdd.”

“Meiddn pitds saada semmonen positiivinen ilmapiiri ja meiddn kaikkien opiskelijoiden, lehto-

rien, hankehenkilokuntien pitds olla ylpeitd tdstd oppilaitoksesta ja yhteisostd missd me ollaan.
Ettd ois vahva me-henki, yhteisollisyys ja matala hierarkia.”
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Lisdksi opettajien ja ohjaajien puheessa toivottiin hyvien kiytinteiden jakamista yli koulu-
tusohjelmien ja myo6s kokonaan muiden yksikoéiden vililli. Yhdessi haastatteluryhméssi ide-
oitiin, ettd voisi olla mielenkiintoista tarkastella, millaisia opetukseen ja ohjaukseen liittyvid
hyvid kéytinteitd esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan yksikolld on kdytossi ja voisiko niitéd so-
veltaa my0s tekniikan aloille.

"Pitdis olla yksikoiden yli sitd keskustelua. Sehdn on loppunut meilld ihan tdysin. Mehdn oltiin

silloin kaikki tutkinto-ohjelmat yhtd yksikkod ja silloin kylld tieto levisi montaakin kautta, mutta
nyt se on loppunut ihan tdysin. Ei me tdillaisia hyvid kdytdnteitd ohjaukseen tai tuutorointiin ole
missddn _foorumissa oikein...”

Opettajien ja ohjaajien puheessa nousi asiana ammattikorkeakoulun profiloituminen suh-
teessa yliopistoon ja ehkd ikdviksi asiaksi opiskelijoiden vertailu ndiden oppilaitosten vélilld
niin opettajien kuin opiskelijoidenkin toimesta. Joidenkin opettajien ja ohjaajien puheessa
opiskelijat jaoteltiin “hyviin ja huonoihin opiskelijoihin” sen perusteella, opiskelivatko he yli-
opistossa vai ammattikorkeakoulussa. Puheessa pohdittiin my®ds sité, ovatko opiskelijat yl-
peitd siitd, ettd opiskelevat kyseisessd ammattikorkeakoulussa.

“En md tiid, onko ne opiskelijat hirvedn ylpeitd siitd, ettd ne opiskelee tddlld. Ehkd voisivat olla
enemmdnkin, ettd jotku ainaki ihan turhaan kattelee ylospdin niitd yliopiston viked. Loppujen
lopuksi minkdlaisena ne meitd pitdd ei oo mikddn asia. Loppujen lopuksi se minkdlaisena tyon-
antajat nikee meiddn opiskelijat ja heiddn osaamisen, niin se on se tdrkedd. Ja monissa asi-
oissa he on tosi hyvid. Elikd se meiddn oma profiili pitds olla vihdn selkedmpi.”

Haastattelutilanteessa opetus- ja ohjaushenkildstd puhui ryhmaétilanteesta huolimatta yllatta-
vinkin avoimesti tyoyhteisoon ja johtamiseen liittyvisti asioista ja toimintatavoista, jotka
kokivat epdkohdiksi ja joihin toivoivat muutosta. Timé avoimuus saattaa oman arvioni mu-
kaan kertoa my®ds siitd, ettd ongelmista on keskusteltu henkilokunnan kesken aikaisemminkin.

“Meilld tuo johto hyvin hanakasti aina tutkii tuota Peppid ja katsoo sielld niitd suoritusmerkin-
t0jd, ettd ja vetdd sitten johtopddtoksid niiden suoritusmerkintojen mddrien perusteella. Md oon
todennu, ettd jotku opettajat ehkd ihan tietoisesti siivoaa sitd Peppid, mikd on nyt vihdn sem-
mosta turhaa tyotd taas opettajalle, ettd se saa ndyttimddn sen toteutuksen paremmalta.”

“Joo md oon ainaki siivonnu. Kaikki, joilla ei oo yhtddn merkintdd opintojaksolta, niin suoraan
vaan poistan ne ilmoittautumiset.”

TyOyhteisdon ja organisaatioon liittyvét asiat toistuivat opettajien ja ohjaajien puheessa useita
kertoja jokaisessa ryhméhaastattelussa ja eri asiayhteyksissd. Mielestdni ilmaistut epékohdat

voidaan ajatella myds mahdollisuuksina. Néihin pureudun tarkemmin seuraavissa luvuissa.
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6 Tulosten yhteenveto ja vertailu aikaisempaan tutkimukseen

Téssd luvussa kéyn lipi tutkimuksen keskeiset tulokset ja peilaan niitd aikaisempaan tutki-
mukseen ja kirjallisuuteen. Tarkastelen keskeyttamiseen liittyvid tekijoitd ja koko ilmidta
opettajien ja ohjaajien eldmismaailman kautta siten, miten he sen nikevit ja suhteuttavat
omaan eldmismaailmaansa ja miten se sielld ilmenee ja vaikuttaa. Tarkastelundkdkulmat olen
eritellyt niin, ettd ensin késittelen aihetta siten, ettd opettajat ja ohjaajat katsovat ikdén kuin
ulospdin opiskelijan elimismaailmaan ja miten se heille ndyttiytyy ja toisena siten, miten hei-
dén eldmismaailmansa heille nayttiytyy ja mitka tekijit sithen vaikuttavat. Ensin késittelen
sitd, miten tai millaiseksi opettajat ja ohjaajat ndkevit keskeyttdvan opiskelijan. Toisena késit-
telen oppilaitoksen heikkouksia, vahvuuksia ja mahdollisuuksia, joihin liittyy opetus- ja oh-

jaushenkilokunnan ja opiskelijoiden eldmismaailmojen kohtaaminen systeemissa.

6.1 Opiskelijan elimismaailma opetus- ja ohjaushenkiloston nikokulmasta

Téssd luvussa késittelen sitd, miten tai millaiseksi opettajat ja ohjaajat nikevét opiskelijan,
jolla on kohonnut keskeyttdmisriski tai joka on keskeyttanyt. Tdssé tutkimuksessa aineisto ke-
rittiin opetus- ja ohjaushenkilostoltd, joten keskeytténeiden opiskelijoiden profilointi aineis-
ton perusteella on mahdotonta eiki se ole tutkimuksen varsinainen tavoite. Opettajien ja oh-
jaajien puheesta voidaan kuitenkin tehdd havaintoja siitd, milld tavalla he profiloivat keskeyt-
tavén opiskelijan opettajan ja ohjaajan nédkokulmasta. Opettajien ja ohjaajien nikdékulmaa pi-
dén tirkednd, koska sieltd voi nousta esiin tekijoité, joihin oppilaitoksella saattaa olla mahdol-
lisuus vaikuttaa. Henkilokunnan kokemuksiin pureutuminen voi myds mahdollistaa erilaisten
ongelmakohtien ja ristiriitojen tunnistamisen ja niihin puuttumisen yhdessa osallisten kanssa.

Tédmai on kuitenkin rajattu késilld olevan tutkimuksen ulkopuolelle.

Opettajien ja ohjaajien puheessa opiskelijoiden opintojen keskeytyminen on monisyinen ilmid
ja havainto tukee aikaisempaa tutkimusta. Keskeyttdmisen syyt voivat johtua joko oppilaitok-
sesta tai lédhted opiskelijasta itsestdéin tai olla monen eri tekijdn summa. Ensimmaiisen vuoden
aikana tai heti opintojen alussa keskeyttdminen on yleisesti tunnustettu ilmid ja usein siithen
liittyy opiskelijan henkildkohtaiset valinnat tai valintojen puute, joihin oppilaitoksen voi olla

vaikea vaikuttaa.
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Opintoihin integroitumisen kannalta ensimmaéinen opiskeluvuosi on kriittisen tarked ja sen on-
nistuminen saattaa vaikuttaa koko opiskeluprosessin kulkuun. Amerikassa integroitumista
kiytetddn yhtend korkeakoulujen tuloksellisuuden arvioinnin mittarina ja samalla se on my0s
yksi rahoitusperuste (Lidhteenoja, 2010). Lahteenoja (2010) kéyttdd integroitumisen rinnalla
Osborneen (1997) ja muihin tutkijoihin viitaten kdsitettd ’samaistuminen”. Silld tarkoitetaan
sitd, miten opiskelija samaistuu korkeakouluyhteison. Vahvan samaistumisen on todettu
edistivin opintojen loppuun saattamista, parantavan arvosanoja ja lisdévén sinnikkyyttd seki
vihentavén opiskeluun liittyvid haasteita ja opintojen keskeyttdmistd. Luonnontieteellisten
alojen opiskelijat integroituvat keskimédrin heikommin kuin humanististen tai yhteiskuntatie-
teellisten alojen opiskelijat. Syyksi arvioidaan sitd, ettd matemaattis-luonnontieteelliset oppi-
aineet ovat opiskelijoille ennestién tuttuja ja siirtyminen lukiosta yliopistoon on muutoksena
pienempi kuin vertailualoilla. Toiseksi syyksi arvellaan luonnontieteellisten alojen opetusryh-
mien suurta kokoa, joka voi aiheuttaa sen, ettd opettajat eivét edes yritd integroida ensimmai-
sen vuoden opiskelijoita. Opettajat usein olettavat, ettd moni opiskelija keskeyttdd opintonsa
tai vaihtaa alaa joka tapauksessa, joten integroitumisen edistaminen koetaan turhaksi (L&h-

teenoja, 2010).

Ammattikorkeakouluopiskelijoista noin viidennes on pddtynyt opiskelemalleen alalle sattu-
malta (Kuurila, 2014, s.150; Markkula, 2006). My0s tdssé tutkimuksessa opettajien ja ohjaa-
jien puheessa mainittiin, ettd osa opiskelijoista on vain ajautunut kyseiselle alalle. Opettajat
ohjaajat arvioivat, ettd opiskelijat opiskelevat, "koska heiddn tdytyy opiskella™ tai opiskelijat
“ovat koulutusputkessa”. Voidaan myds tulkita, ettd moni opiskelija on kadottanut opiskelun
merkityksen. Suuret opetusryhmat koettiin haasteiksi ja keskeytyksid aiheuttavasi tekijéksi
tassdkin tutkimuksessa. Opettajat ja ohjaajat kokivat, ettd suurien ryhmien takia osa opiskeli-
joista jda ilman riittdvéé tukea ja ohjausta. Opettajat ja ohjaajat olivat havainneet, etti osa
opiskelijoista keskeyttdd joka tapauksessa ensimmaiisen vuoden aikana ja téitd pidettiin nor-
maalina. Toisaalta myds pohdittiin, onko moraalisesti védrin normalisoida se, ettd vuosittain

tietty maéra opiskelijoista keskeyttdd ensimmdiisen vuoden aikana.

Opettajien ja ohjaajien puheessa tuli esiin, ettd heiddn kokemuksensa perusteella heikko opin-
tomenestys on riskitekijd opintojen keskeytymiselle. Kuurilan (2014) tutkimuksessa keskeyt-
taneiden opiskelijoiden opintomenestysti tarkasteltiin tilastollisesti ja tulosten mukaan heikko

opintomenestys on yksi keskeyttdmisriskid nostava tekija. Muita keskeyttdmisriskid nostavia
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tekijoitd ovat matala hakutodistuksen keskiarvo, opintojen hidas eteneminen ja matala haku-
toivesija opiskelupaikkaa hakiessa. Muita syitd voivat olla my0s vaikea eldméntilanne, muutto
toiselle paikkakunnalle ja opettajien ammattitaitoon seké opetuksen laatuun ja sisdltoon liitty-
vit tekijat (Kuurila, 2014, s.26). Kaliman (2011) mukaan opiskelijoiden koettu opintoihin in-
tegroituminen on yhteydessd opintomenestykseen. Mitd parempi koettu integroituminen, sitd
paremmin opiskelija menestyy opinnoissaan (Kalima, 201, s.134). Kisilla olevassa tutkimuk-

sessa opettajien ja ohjaajien puhe tukee aikaisempaa tutkimusta.

Opettajat ja ohjaajat arvelivat, ettd opiskelijan eldméntilanteeseen liittyvit haasteet seki ela-
mén- ja ajanhallinnan ongelmat olivat merkittdva keskeytyksid ja viivastymisié aiheuttava syy
tai vahintdéinkin riskitekiji. Yhdeksi havaituksi ilmidksi nousi opiskelijan katoaminen joksi-
kin aikaa, jopa kokonaiseksi lukuvuodeksi ilman poissaoloilmoitusta. Opintoihin palaaminen
tauon jdlkeen koettiin opettajien ja ohjaajien puheessa keskeyttimisté ennustavaksi tekijiksi
ja tidssd yhteydessi on syytd huomioida, ettd Kaliman (2011) tutkimuksen perusteella opintoi-
hin palaaminen ja niiden uudelleen aloittaminen ei yleensd poista keskeyttimiseen johtanutta
syytd ja tdmé korostui erityisesti tekniikan aloilla (Kalima, 2011, s.113,115). Opintojen kes-
keytymisen taustalla voivat olla monenlaiset tekijit. Myds opintojen pariin palaamiselle on
olemassa jokin tekijd. Opiskelijan palatessa opintojen pariin tulisi ammattikorkeakoulun huo-
mioida erityinen ohjauksen tarve vield nykyistd tehokkaammin ja mahdollisuuksien mukaan
voisi olla perusteltua selvittdd, miksi opiskelija palasi ja miten titi tekijdd voidaan vahvistaa

ja yllapitéa.

Yhdeksi keskeiseksi opiskelijoiden opintoihin sitoutumiseen vaikuttavaksi tekijéksi opettajien
ja ohjaajien puheessa nousi opiskelijan motivaatio. Motivaatioteorioihin perehtyneen lukijan
on syytd huomioida, ettd tdssd tutkimuksessa en kisittele motivaatioteorioita, vaan grounded
theoryn periaatteiden mukaisesti tarkastelen tutkimusongelmaa aineistosta nousevilla kisit-
teilld. Opetus- ja ohjaushenkildston nikemyksen mukaan heikko sitoutuminen ilmenee erityi-
sesti opintojen alussa ja siitd saattaa seurata keskeyttdminen. Heikon sitoutumisen takana saat-
tavat olla opiskelijan henkilokohtaiset syyt, mutta opettajien ja ohjaajien ndkemyksen mukaan
sitoutumiseen ja motivaatioon vaikuttavat kuitenkin my0ds opetuksen ja ohjauksen laatu ja tar-
jonta, pedagogiset kiytanteet sekd opiskelijoiden saama vertaistuki, joihin oppilaitoksella on
mahdollisuus vaikuttaa. Osalla opiskelijoista motivaatio on opettajien ja ohjaajien kokemuk-

sen mukaan heikko jo heti opintojen alussa ja sen seurauksena opiskelija jéttiytyy pois hyvin
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pian opintojen alettua. Naitd opiskelijoita ei usein edes tavoiteta, joten taustalla voivat olla

muutkin kuin pelkdstddn motivaatiotekijat.

Opettajien ja ohjaajien puheessa opiskelijoilla on opiskeluun liittyvd motivaatio yleensa kor-
kea opintojen alussa, mutta jostain syystd osalla opiskelijoista se heikkenee opintojen ede-
tessd. Yhdessd ryhméhaastattelussa oltiin yhtd mieltd siité, ettd onnistumisen kokemukset
opintojen alussa vahvistavat motivaatiota, kun taas epdonnistumiset ja huonot kokemukset
heikentdvit sitd. Opettajien ja ohjaajien mielestd oli myds tiarkedd, ettd opiskelija ymmartaa
opetettavan oppiaineen yhteyden tulevaan ammattiin. Kaliman (2011) tutkimuksessa osa opis-
kelijoista koki matemaattiset aineet vaikeiksi, mutta kurssin ldpdistydén he kokivat onnistumi-
sen tunteita. Tutkimuksessa opettajien pedagogisella osaamisella koettiin olevan merkitysté ja
mikali opiskelijat eivdt ymmartineet saamaansa opetusta, jittivit he ndmé kurssit myohem-
pddn ajankohtaan. Tekniikan aloilla oppiaineet ovat hyvin matemaattispainotteisia, joten
néille opiskelijoille kerdéntyi useita suorittamattomia kursseja. Tutkimuksen mukaan teknii-
kan ja liikenteen alan opiskelijat eivit myOskdan ymmaértaneet, mihin he tarvitsevat kursseilla
opetettavia tietoja. Opiskelijoiden kokemuksen mukaan oppitunneilla edettiin liian nopeasti ja
opiskelijat eivit ehtineet edes miettid, mitd he eivit ymmaértaneet. Sen seurauksena opiskelu-
motivaatio laski. Opettajien pedagoginen osaaminen ei rohkaissut opiskelijoita kysyméén lisd-
opetusta ja erityisesti ammattiopistotaustaiset opiskelijat eivit kokeneet olevansa matemaatti-
sesti lahjakkaita, koska opetus eteni lahjakkaampien opiskelijoiden tahdissa (Kalima, 201, s.
139-140). Motivaatiotekijét liittyvét siis muiden tekijoiden ohella my6s pedagogisiin kéytin-

toihin.

Opetus- ja ohjaushenkildston mielestd opinnoissaan menestyvit ja ohjeellisessa aikataulussa
etenevit opiskelijat ovat hyvin motivoituneita. Korhosen ja Hietavan (2011) mukaan opiskeli-
jan motivaatioon vaikuttavat sekd henkil6kohtaiset, ettd korkeakoulun opiskeluymparistosté
johtuvat asiat. Hyvi opiskelumotivaatio liittyy opiskelijan omiin kehittymistavoitteisiin, kisi-
tyksiin itsestd oppijana ja oppimisen sddtelyprosesseihin. Yhteisollisyyden kokemus koettiin
Korhosen ja Hietavan tutkimuksessa motivaatiota vahvistavaksi tekijéksi. Eniten opiskelijoi-
den motivaatiota heikensi kokemus siitd, ettd opintojen siséltd, opetus ja ohjaus seké yleinen
ilmapiiri vieraannuttivat opinnoista. Myds opiskelun ulkopuolelta tulevat opintoihin vaikutta-
vat asiat, kuten eldméintilanteeseen ja tydssdkdyntiin liittyvit seikat heikensivét opiskelumoti-
vaatiota. Motivaatio-ongelmilla oli my0s yhteys opintopistekertymédin (Korhonen & Hietava,

2011, s. 58-61). Motivaationdkokulmasta opintoihin sitoutuminen on moninainen ilmid.
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Opettajien ja ohjaajien maininnat motivaatiota vahvistavista tai heikentévista tekijoistd vas-
taavat aikaisempaa tutkimusta ja ammattikorkeakoulun olisikin syyta kiinnittdd huomiota
opiskelijan motivaatiota vahvistaviin ja ylldpitéviin tekijoihin. Nditd voisivat olla esimerkiksi
opetuksen laadun ja pedagogisten kdytdnteiden kehittiminen sekd opetustarjonnan ja valinnai-
suuden lisddminen niin, ettd opiskelijan henkilokohtaiset tavoitteet tulisi huomioiduksi moti-

vaatiota tukevalla tavalla.

Keskeyttidvien tai keskeyttdmisuhan alla olevien opiskelijoiden yhdeksi piirteeksi opetus- ja
ohjaushenkilokunta mainitsi yleiset eldmén- ja ajanhallinnan ongelmat. Ajanhallinnan ongel-
mat korostuivat erityisesti monimuoto-opiskelijoista puhuttaessa ja yleiset eldménhallinnan
ongelmat paivdopiskelijoilla. Pdivdopiskelijat ovat usein nuoria aikuisia ja monimuoto-opis-
kelijat aikuisia, joilla edellisistd opinnoista saattaa olla useita vuosia ja heilld on mahdollisesti
tyopaikka, perhettd ja muita velvollisuuksia. Monimuoto-opiskelijoiden haasteeksi opettajat ja
ohjaajat nostivat sen, ettd opintojen suorittaminen kokoaikaisen pdivétyon ohella vaatii todella
paljon sinnikkyyttd ja muiden eldmén osa-alueiden joustoa. TyOmadrd ja ohjeellinen suoritus-
aika pdivé- ja monimuoto-opinnoissa on sama. Erés opettaja kertoi kysyneensa aloittavalta
monimuotoryhmaéltd, kuinka moni aikoo suorittaa opinnot ohjeellisessa neljdn vuoden suori-
tusajassa. Noin viidenkymmen aloittavan monimuoto-opiskelijan joukosta yksikédén kisi ei

ollut noussut.

Opettajat ja ohjaajat mainitsivat yhdeksi opettajan tyohon liittyvéksi haasteeksi ja opintojen
etenemistd haittaavaksi tekijéksi opiskelijan puutteelliset opiskelutaidot ja sen, ettd opiskelijaa
el tavoiteta tai ettd opiskelija ei toimi sovitusti. Nima saattavat joissain tapauksissa liittyd
myo0s eldménhallinnan tai mielenterveyden ongelmiin, mutta puutteelliset opiskelutaidot mai-
nittiin erityisesti ammattiopistotaustaisten opiskelijoiden yhteydessd. Opetus- ja ohjaushenki-
16st6 koki, ettd opiskelijat eivét ole tottuneet tekemién itsendisté tyotd ja ”laksyja” ja puheen
perusteella opiskelijat tuntuivat olettavan, ettd luennoilla oleminen on oppimisen kannalta riit-
tavad. Tahén voisi olla syyti kiinnittdd huomiota heti opintojen alussa esimerkiksi orientoi-

valla kurssilla.
Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella yksi opetukseen ja ohjaukseen liittyvé haaste ja

keskeyttdmisid aiheuttava tekija on merkittivit puutteet pohjatiedoissa. Opetukseen liittyen

haasteita aiheuttaa erityisesti opiskelijoiden erilaiset lahtotasot. Tutkimuksen kohteena ole-
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vassa ammattikorkeakoulussa tekniikan aloilla aloittavien opiskelijoiden koulutustausta vuo-
sina 2015-2019 on jakautunut niin, ettd hieman yli puolet opiskelijoista on lukiotaustaisia ja
hieman alle puolet ammattiopistotaustaisia (Vipunen, 2021). Témé jakauma voisi olla syyta

ottaa huomioon opintojen alussa ja orientoivien kurssien yhteydessa.

Opettajien ja ohjaajien puheessa kivi ilmi, ettd jotkut opiskelijat ovat ihmetelleet, miten ovat
pédsseet opiskelemaan tekniikan alalle, vaikka matemaattiset taidot ovat niin kaukana vaadi-
tusta ja opetettavat asiat tuntuvat liian vaikeilta. Oppimisprosessin ldhtokohtana tulisi olla se
tieto, joka oppijalla on jo olemassa (Poikela & Poikela, 2014). Kaliman (2011) tutkimuksessa
useat tekniikan ja litkenteen alan opiskelijat ylldttyivét matemaattisten aineiden vaikeudesta ja
lahes 91 % opiskelijoista koki matemaattiset aineet koko koulutuksen vaikeimmiksi ja tyo-
laimmiksi oppiaineiksi. Opiskelijoiden kokemuksen mukaan péésykokeet olivat olleet helpot.
Erityisen vaikeiksi opiskelijat kokivat matematiikan, fysiikan, kemian kurssit. Rakennustek-
niikan opiskelijoilla vaikeuksia tuottivat erityisesti statiikka ja lujuusoppi. Opiskelijat kokivat
saavansa niissd aineissa kaikista vahiten opiskelijaldhtdistd opetusta. Opiskelijoiden mielesta
merkittdvin opintojen etenemisti vaikeuttava tekiji oli opettajien puutteelliset ammattitaidot,
jotka koostuvat opettajan substanssiosaamisesta ja pedagogisista taidoista. Monet opiskelijat
hépesivit sitd, ettd heilld oli merkittdvia haasteita matemaattisissa aineissa. Osa koki matema-
titkan opiskelun niin vaikeaksi, ettd he siirsivét pelkonsa kyseisen aineen opettajiin. He saat-
toivat kokea, ettd eivit kykene toimimaan insinddrin ammatissa, koska opintojakso koettiin
ldhes mahdottomaksi suorittaa hyviksytysti. Matemaattisten aineiden haasteet ndyttivit liitty-
vén muita aineita enemman opetusjérjestelyihin ja opetuksen tasoon (Kalima, 2011, s.138—

142).

Haastatteluryhmissé opettajat ja ohjaajat pohtivat sitd, onko opiskelu liian kuormittavaa ja
vaikeaa opiskelijan ndkdkulmasta. Téhén toivottiin myds jonkinlaista opiskelijakyselyd ja
kurssien tyomaérien kriittistd tarkastelua opiskelun kokonaiskuormituksen sekd esimerkiksi
sen suhteen, vastaako opiskelijan tydmaéra kurssin opintopisteitd. Toisaalta puheessa nousi
esiin, ettd osaamisen suhteen vaatimustasoa ei ole mahdollista madaltaa lakien ja asetusten
asettamien miérdysten takia. Kaliman (2011) tutkimuksessa tekniikan ja litkenteen alojen
keskeyttineistd opiskelijoista 32 prosenttia oli melko tai tdysin samaa mielti siité, ettd opis-
kelu on ollut liian vaativaa tai vienyt litkaa aikaa. Valmistuneista opiskelijoista 15 prosenttia

oli melko tai tdysin samaa mielti siitd, ettd opinnot ovat liian haastavia tai vievit liikaa aikaa.
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Kaliman tutkimuksessa nousi esiin puutteita opiskelijan vastuunotosta omien opintojen suh-
teen. Opiskelijat harkitsivat keskeytystd myds silld perusteella, ettéd tydllistyvét alalle ilman
tutkintoakin. Vertaistuen puute ja sosiaalinen integraatio opiskeluyhteisé6n nousi yhdeksi
keskeyttdmisen harkintaan johtavaksi teemaksi (Kalima, 2011, s. 110). Téssé tutkimuksessa
opettajien ja ohjaajien puheessa oli samansuuntaisia ilmaisuja. Vertaistutoroinnin kehittdmi-
nen opettajaturoinnin kehittimisen ohella on ohjauksen tehostamisen kannalta tiarkeda (Kuu-

rila, 2014, s. 187).

Opettajat ja ohjaajat kokivat opiskelijoiden ldhtStason liian heikoksi. Toisaalta mainittiin, ettd
koulutus on mahdollista ldpdistd riittdvan motivaation ja sinnikkyyden avulla heikosta l&htota-
sosta huolimatta. Opetus- ja ohjaushenkildston mielesté toisen opiskeluvuoden kevéélla ja
kolmantena vuonna opiskelijat ovat pddosin saavuttaneet ldhtdtasosta riippumatta saman osaa-
mistason. Opetus- ja ohjaushenkildsto piti opetuksen ja erityisesti ohjauksen tasoa yleisesti
hyvéni, mutta aineistosta 10ytyi myds epdilyjé tai suoria ilmaisuja siitd, ettd joiltain osin ope-
tuksen taso, kurssitarjonta ja opettajien pedagoginen osaaminen ovat heikkoa. Yhdessé pu-
heenvuorossa mainittiin, ettd opiskelija on suoraan kertonut aikovansa keskeyttid ja vaihtaa
korkeakoulua opetuksen heikon laadun takia ja koska osa opettajista on epakohteliaita. Taméa
oli yksittdinen ilmaus, mutta mielesténi sité ei voi tdysin ohittaa, koska mainintoja opetuksen
laadusta oli useita. Aineistosta nousi esiin my0s opettajien késitys oman tutkinto-ohjelman
opetuksen laadusta ja osa koki, ettd hintd tai koko opettajakuntaa pidetddn osaamattomana,
koska opiskelijat keskeyttdvit tai eivit valmistu ajallaan. Opettajan ja ohjaajan ty6hon toivot-
tiin lisdé resursseja tai tdiden jérkeistdmistd muilla tavoin ja silld uskottiin olevan positiivinen

vaikutus myos opetuksen ja ohjauksen laatuun.

Opetus- ja ohjaushenkildston arvioiden mukaan opiskelijoiden mielenterveysongelmat ovat
lisddntyneet ja erityisesti pitkddn opetustydssa olleet olivat tdstd yhtd mieltd. Opiskelijoiden
mielenterveysongelmat haastavat opettajaa, ohjaajaa ja varsinkin opiskelijaa itsedéin. Mielen-
terveysongelmat vaikuttavat yksilon toimintaan ja valintoihin kokonaisvaltaisesti (Heinonen,
2021). Opiskelijoiden mielenterveysongelmien ei koettu olevan pelkdstdadn opiskelijoiden on-
gelma. Opettajat ja ohjaajat olivat erityisen huolestuneita korona-ajan ja lisdéintyneen etdope-
tuksen seurauksista opiskelijoiden yksindisyyteen ja mielenterveyteen. Mielenterveysongel-
mista johtuvien haasteiden seurauksena opiskelija ei aina tietoisesti keskeytd opintojaan,
mutta suorittamattomat kurssit kumuloituvat ja tilanteesta seurannut kuormitus kasvaa liian

suureksi. Opetus- ja ohjaushenkilokunnan arviot mielenterveysongelmien lisddntymisesti ovat
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linjassa esimerkiksi Korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimuksen kanssa, jonka mukaan
korkeakouluopiskelijoiden mielenterveysongelmat ovat lisdéintyneet vuosittain niin, ettd
vuonna 2000 ahdistusta koki 2,6 % opiskelijoista ja vuonna 2016 sitd koki 7,4 %. Vuonna
2000 masennusta koki 3,6 % opiskelijoista ja vuonna 2016 luku oli 10,2 % (Kunttu ym.,
2017).

Salmela-Aron ja Readin (2017) mukaan riski opiskelijan uupumiseen kasvaa koulu- ja opinto-
vuosien edetessd. Heidén tutkimuksensa aineisto kerdttiin vuosien 2008, 2012 ja 2016 aikana
ja sen johtopditoksena oli, ettd korkeakoulussa sekd opintoihin sitoutuminen, etté siihen liit-
tyvd uupumus ovat varsin yleisid. Tutkimuksen perusteella 30 % opiskelijoista oli samaan ai-
kaan sitoutuneita ja uupuneita, mutta sitoutuminen vidheni opintojen edetessid samaan aikaan
kun opiskelijoiden kyynisyys ja riittdméttdmyyden tunne lisddntyi. Opiskeluun liittyvélld uu-
pumuksella todettiin olevan yhteys masennukseen ja opintojen keskeytymiseen korkea-as-
teella. Korkeakouluopinnoissa tulisi siis huomioida opiskelun kuormittavuuden liséksi opiske-

lijan muun eldmén kuormittavuus (Salmela-Aro & Read, 2017).

Paakki (2020) kirjoittaa julkiseen opiskelijoiden mielenterveyteen liittyvaian keskusteluun ja
Gronholmiin (2019) sekéd Laaksoon ja Veteliin (2019) viitaten, ettd opiskelijoiden uupuminen
alkaa jo toisen asteen opinnoissa. Lukio-opintojen vaativuus sekéd lisddntynyt tyomaéra ai-
heuttavat stressin liséksi opiskelumotivaation heikkenemisti ja psykosomaattista oireilua.
Néama vaikutukset seuraavat opiskelijaa lukion jilkeisiin jatko-opintoihin (Paakki, 2020). Op-
pilaitoksen etu olisi, ettd opiskelija pysyisi suorittamaan opinnot loppuun suunnitellussa aika-
taulussa, joten opiskelijan mielenterveyden ja eldiménhallinnan tukeminen olisi my0s oppilai-
toksen kannalta kannattavaa. Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella tdhén ei kiinniteté riit-

tavésti huomiota ja resurssit ovat puutteelliset.

Paakki (2020) toteaa, ettd opiskeluaikana nuoren eldméssd tapahtuu paljon ja samanaikaisesti
suuria muutoksia. Nditd ovat esimerkiksi lapsuuden kodista irtautuminen, uudelle paikkakun-
nalle muutto, muutokset ystévépiirissd. Nuoren tdytyy ehkd ensimmaéisti kertaa elamasséan
ottaa vastuuta omista henkilokohtaisista asioistaan sen lisdksi, ettd opintoihin liittyva kiire,
vésymys, stressi, huoli taloudellisesta parjdémisestd ja ajankdyton hallinta kuormittavat
nuorta. Opiskelija tarvitsee tukea kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistdmiseksi ja opinnoissa

menestyminen edellyttdd riittdvid voimavaroja, opiskelutaitoja ja nditd tukevaa opiskeluympé-
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ristdd sekd tukitoimia. Opetus- ja ohjaushenkil6ston tuki ja ymmarrys opiskeluajan kuormitta-
vuudesta edistéa opiskelijoiden jaksamista ja ndin he ovat keskeisessé roolissa vaikuttamassa

opiskelijoiden hyvinvointiin (Paakki, 2020).

Vaikuttaa silté, ettd keskeyttimiseen liittyvét tekijét ovat hyvin opiskelijakeskeisid, mutta
osaan niistd voidaan mielesténi vaikuttaa myds oppilaitoksen taholta. Opetuksen ja ohjauksen
seki opiskelijan tukitoimien (opiskelijahuollon) ja ennaltachkéisevin toiminnan kehittiminen
on mielestdni tdssd avainasemassa. Néilld toimilla voidaan liséksi edistdd opiskelijan toimi-
juutta ja vastuunottoa. Keskeisessé roolissa ovat mielesténi oppilaitoksen tarjoamat mahdolli-
suudet ja toimintaympéristd kokonaisuudessaan, johon kuuluu myds henkildkohta ja heiddn

toimintamahdollisuutensa.

6.2 Oppilaitoksen heikkoudet, vahvuuden ja mahdollisuudet

Téssd osiossa nostan esiin opetus- ja ohjaushenkildston ajatuksia niistd oppilaitoksen toimin-
taan liittyvistd tekijoistd, jotka saattavat olla taustatekijoind vaikuttamassa opintojen keskey-
tyksiin ja toisaalta niistd, jotka saattavat ehkéisevit keskeytyksid. Otsikosta huolimatta en
padtynyt tekeméddn aineiston perusteella varsinaista SWOT-analyysia, vaan kerron millaisia
havaintoja opettajien ja ohjaajien puheen perusteella voidaan tehdé. Néitd havaintoja peilaan

aikaisempaan aiheen ympdérilld toteutettuun tutkimukseen.

6.2.1 Toimintatavat ja kehitysehdotukset opettajien ja ohjaajien elamismaailmassa

Yhdeksi keskeiseksi tekijaksi nousivat opetussuunnitelmaan ja sen toteutukseen liittyvét epé-
kohdat ja kehitysehdotukset. Suomessa ammattikorkeakoulut tekevét ja toteuttavat opetus-
suunnitelman itsendisesti ja puheen perusteella ne saattavat olla sisdlloltdén hyvinkin erilaisia
ammattikorkeakoulusta riippuen. Saman havainnon on tehnyt myds Pirttild kollegoineen
(2020), joiden tekemin selvityksen perusteella tekniikan korkeakoulutuksen kokonaiskuvaa
olisi laadun varmistamiseksi syyta tarkastella valtakunnallisesti korkeakoulujen viliselld yh-
teistyolld seké teollisuuden kanssa. Erityisesti ammattikorkeakouluista valmistuneet opiskeli-
jat hakeutuvat usein toihin koulutuspaikkakunnalle tai sen ldhelle, joten kehittdmisessa tulee
kuitenkin ottaa huomioon myos alueellinen tydvoiman tarve. Kirjoittajat mainitsevat, etti val-
takunnallisesti tekniikan alojen koulutuksen vahvuutena on korkea substanssiosaaminen,

mutta heikkoutena tai haasteena hyvin erilaiset pedagogiset lahestymistavat (Pirttild ym.,
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2020). Tamin tutkimuksen yhteydessi ei tarkasteltu sitd, millaista yhteistyota tai keskustelua
ammattikorkeakoulujen vililld on, mutta yhteiskunnallisella tasolla tdhédn voisi olla syyté kiin-

nittdd huomiota nykyistd enemmaén.

Opetussuunnitelman ja sen toteutukseen liittyen opettajat ja ohjaajat toivoivat ensimmdiisen
vuoden keventdmistd sekd ammattiaineisiin liittyvien kurssien lisddmistd ensimmaéiselle vuo-
delle. Ongelmaksi koettiin se, ettd viimeinen opiskeluvuosi on liian kevyt, jolloin opiskelijat
lahtevé tydeldméddn ja mahdollisesti yrittdvit samalla tehdé lopputyotd. Opettajat ja ohjaajat
kokivat ammattiaineiden edistdvan opiskelijoiden sitoutumista opintojen alussa. Yhtend mer-
kittdva haasteena koettiin opetussuunnitelmien vuosittaiset tai lihes vuosittaiset muutokset,
joiden seurauksena suorittamattomien kurssien korvaaminen on haastavaa, koska kurssien laa-
juudet ja siséllot saattavat muuttua merkittévésti. Opiskelijalla saattaa olla opintopisteiltdén
laajasta kokonaisuudesta osa tehtévistd suoritettu ja osa suorittamatta ja se asettaa haasteita

sopivan korvaavuuden 16ytdmiseksi.

Kalima (2011) selvitti tutkimuksessaan opetussuunnitelmaan liittyvid opintojen etenemisté
haittaavia tai keskeytyksid aiheuttavia tekijoitd. Tutkimuksessa nousi esiin samat haasteet
kuin téssé tutkimuksessa. Tekniikan ja liikenteen alan opiskelijoiden oli vaikea suorittaa opin-
toja loppuun, koska opintosuunnitelma rakenne oli muuttunut ja osa kursseista poistunut ko-
konaan tai niiden laajuus oli muuttunut. Liséksi opintojen rakenne voi aiheuttaa opiskelijalle
haasteita, kun kurssit ovat oppimisen kannalta ajallisesti védrdssa paikassa. Opiskelijoilta ky-
syttdessi he toivoivat koko opiskelun ajalle enemmain kéytdnnonléheistd opetusta. Myds laa-
juudeltaan eri kokoiset kurssit aitheuttivat opiskelijoille haasteita ja he toivoivat tyomaéraltain
samalla tavalla mitoitettuja kursseja. Kurssit saattoivat olla opintopisteiltddn eri kokoisia,
mutta niihin vaadittava tydmaiéra ei ollut linjassa opintopisteisiin. Opiskelijat my0s tiesivit,
ettd kurssit pitdé suorittaa tietyssd jarjestyksessd, mutta kukaan ei valvonut jérjestyksen toteu-
tumista. Toisaalta suoritusjirjestyksessa toivottiin joustoa, silld jonkun kurssin puuttuminen
saattaisi estdd opintojen etenemisen kokonaan (Kalima, 2011, s. 135—-137). Téssd tutkimuk-
sessa opettajien ja ohjaajien puhe tuki ttd véitettd ja voisi olla perusteltua tarkastella opinto-

jen rakennetta opiskelijoiden nédkdkulmasta.

Opettajat ja ohjaajat mainitsivat haasteeksi sen, ettd opiskelijan lopputyd viivéstyttdd valmis-
tumista. Opiskelijalla saattaa olla opinnot jo muutoin suoritettuna ja jopa lopputydn aineisto

valmiina, mutta raportin kirjoittaminen ei vain onnistu”. Ammattikorkeakoulussa lopputy6ti
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ohjaa nimetty ohjaaja. Mikéli lopputydn kanssa on haasteita, voi opiskelija hakeutua erilliseen
monialaiseen ryhméén, jonka tavoitteena on lopputydn edistiminen. Ryhmisséd avainasemassa
on opiskelijoiden vertaistuki ja paikkoja on rajoitetusti. Tavallisessa tilanteessa lopputyon te-
kemiseen ei ole ryhmiohjausta, vaan ryhméén hakeudutaan sitten, kun tyo ei etene. Voisi olla
perusteltua tarkastella sitd mahdollisuutta, ettd opiskelijat osallistuisivat ryhméaohjaukseen jo
heti lopputydn alussa. Esimerkiksi yliopistoissa on yleisesti kdytdssd kandidaatin- ja pro
gradu -tutkielmien seminaariryhmit, jotka kokoontuvat sddnnéllisin véliajoin ja joissa tyon
etenemistd seurataan ja ohjataan. Ryhmissé opiskelijalla on mahdollisuus saada vertaistukea,

kannustusta ja konkreettisia ohjeita tyonsd edistdmiseksi.

Ohjauskayténteisiin liittyen opettajien ja ohjaajien puheessa ei erityisesti noussut esiin opiske-
lijan henkilokohtainen opintosuunnitelma, mika on esimerkiksi Kuurilan (2014) mukaan yksi
keskeinen ohjauksen tyokalu lapi opintojen. Hopsin tavoitteena on tukea opiskelijan ammatil-
lista kasvua seké opiskelijan itseohjautuvuutta ja tehokkaasti hyddynnettyné silld on merkit-
tava rooli uraohjauksessa ja opintojen keskeytymisen ehkiisyssd. Tutkimuksen mukaan sen
kayttd on kuitenkin puutteellista (vain n. 10 % opiskelijoista kdyttdd hopsia aktiivisesti) ja eri-
tyisesti epdvarmoilla opiskelijoilla se usein puuttui kokonaan. Kuurila toteaakin, ettd ohjaa-
Jjalla tulisi olla ohjausalan pdtevyys, jotta opiskelijan itseohjautuvuus kehittyisi sellaiseksi
kuin opettajat toivoisivat sen olevan. Myds tutoropettajan voidaan katsoa olevan ohjaaja, jolla
tulisi olla riittdva patevyys (Kuurila, 2014). Olisikin syyté tarkastella, kdytetddnko tutkimuk-
sen kohteena olevassa ammattikorkeakoulussa hopsia ohjauksen tydkaluna ja tuotteena niin,
ettd se palvelee opiskelijaa. Kaikki opiskelijat eivit ehkd koe henkildkohtaista opintosuunni-
telmaa tarpeelliseksi. Aina voidaan kuitenkin pohtia, olisiko syyté jollain keinolla velvoittaa

heidit sen laatimiseen ja seuraamiseen.

Opettajien ja ohjaajien mielestd ohjauksen ja opetuksen resurssit ovat liian kireét ja puheen
perusteella vaikuttaisi siltd, ettd madrétyt tyotehtdvat saadaan juuri ja juuri suoritettua, mutta
mikali resursseja olisi enemman ja ty vihemmain pirstaleista, olisi opetuksen ja ohjauksen
laatu parempaa. Ammattikorkeakouluissa ohjaukseen kéytettivi tyomaédra madritellddn perin-
teisesti suhdelukuina, kuten ohjaukseen kéytettivissé oleva aika opiskelijaa kohden tai opis-
kelijamdira opinto-ohjaajaa kohden. Tarkoituksena on ilmeisesti taata kaikille opiskelijoille
yhtdldinen oikeus ja mahdollisuus ohjaukseen (Kuurila, 2014, s. 224). Moituksen (2001) mu-
kaan tdmin tavan ongelmana on se, ettd korkeakouluilla ei ole keinoja tehdé nékyvéksi oh-

jaukseen kéytettyjd resursseja, seurata niité tai tarkistaa resurssien kohdentumista. Ohjaukseen
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kéytettdvien tyStuntien tulisikin siis perustua ensisijaisesti ohjauksen tavoitteisiin ja kysyn-

tadn (Moitus, 2001, s. 29-30).

Opettajien ja ohjaajien mielestd pienemmat ryhmékoot parantaisivat opetuksen ja ohjauksen
laatua. Toisena vaihtoehtona ilmaistiin mahdollisuus siihen, ettd suurissa ohjausryhmissé toi-
misi vahintdin kaksi tutoropettajaa. Yhteisopettajuutta on tutkittu erityisesti peruskoulutasolla
ja suurin osa opettajista pitdd yhteisopettajuutta hyddyllisend vastaamaan erityisesti oppilas-
ryhmien heterogeenisyydesti johtuviin tarpeisiin (Kokko ym., 2020). Ammattikorkeakoulussa
tekniikan aloilla yhteisopettajuus on heréttéinyt opettajissa etukédteen huolta ajankayton, riitté-
vén korvauksen ja autonomian suhteen, mutta lopulta yhteisopettajuus nihtiin positiivisena
tekijénd niin opiskelijoiden ohjaamisen, kuin opettajan oman ammatillisen kehityksen kannal-

takin (Vesikivi ym., 2018).

Téssd tutkimuksessa opetus- ja ohjaushenkildstd toivoi enemmaén valtaa tutkinto-ohjelmien
opintokokonaisuuksien rakentamiseksi ja toisaalta toivottiin myds yhtendistd mallia. Ammat-
tikorkeakoulussa tavoitellaan sité, ettd kaikki kurssit olisivat laajuudeltaan samankokoisia ja
osa opettajista ei ymmartdnyt, mitd tilld tavoitellaan ja osa piti muutosta hyvana. Laajuudel-
taan ja vaatimuksiltaan samankokoiset kurssit saattavat olla opiskelijan nikokulmasta selke-
dmpid kuin laajuudeltaan hyvin erilaiset kurssit. Opiskelijan saattaa olla my06s helpompaa ar-
vioida kurssin vaatimaa tyomaérad, kun ne ovat tavoitteelliselta tyomaéraltdin samanlaisia.
Oman arvioni mukaan laajuudeltaan samankokoiset kurssit saattavat olla myds vuosisuunnit-
telun ja esimerkiksi lukujérjestyksien luomisen kannalta hyvié, kun jokaisella kurssilla on sa-
man verran opetusresurssia. Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella vaikuttaa siltd, ettd
muutoksia tulisi perustella opetuksen toteuttajille paremmin ja osallistaa toteuttajat niihin.
Ammattikorkeakoulujen jatkuvassa muutoksessa asiantuntijat ovat unohtuneet tai unohtaneet
itsensd toteuttamaan organisaation tehtdvéa sen sisilléd ja yhteinen pddmaéra on unohtunut,
minkd on todettu lisddvdn muutoshaluttomuutta ja sité, ettd toiminta suuntautuu enemmaén or-

ganisaation sisille kuin siitd ulos (Reijonen ym., 2014, s. 26-27).

Tutkimuksen kohteena olevan ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushenkilokunnan mielesté
kiytossd oleva holistinen ohjausmalli on hyvé ja toimiva, mutta siihen toivottiin myds muu-

tosta esimerkiksi niin, ettd opiskelijoiden vertaistuki ja ryhmdytymisen edistdminen korostuisi
nykyistd enemmain. Ohjauskehd on muodostettu Wattsin ja van Esbroeckin (1998) mallin poh-

jalta. Kehén keskelld on opiskelija ja ympirille muodostuvat ensimmaéinen, toinen ja kolmas
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ohjaustaho. Ohjaussuunnitelmassa on lueteltu kunkin ohjaustahon tehtivit ja tavoitteet. Mie-
lestdni opintojen ohjaussuunnitelmassa olisi kehitettdvid ja esimerkiksi moniulotteisuus opis-
kelijan urasuunnittelun ja ammatillisen kasvun tukemisessa voisi olla suuremmassa roolissa
niin ohjauksessa kuin opetuksessakin. Ohjauskehdssd ndmé oli mainittu, mutta ohjaussuunni-
telman tarkentavasta tekstiosiosta puuttuivat tarkentavat ilmaukset siitd, mitd ne kaytdnnossa
tarkoittavat ja miten ne huomioidaan ohjauksessa ja opetuksessa. Opiskelijoiden vertaistuki
olisi syytd ottaa paremmin huomioon ohjauksen tydkaluna. On huomattava, etti kiytossa
oleva ohjaussuunnitelma saattaa olla paivittamétté ja kdytdnto voi olla erilainen, mutta tavoit-

teet ja toimenpiteet olisi hyvé kirjata ohjaavaksi asiakirjaksi.

Ammattikorkeakoulun ohjausmalliin liittyen olisi tirked selvittdd, onko se hyvi, toimiva ja
selked my0s opiskelijan ndkokulmasta. Perinteisen holistisen ohjausmallin ongelmana saattaa
olla opiskelijalle ndkymattomét ohjausrakenteet ja ohjaajien monet eri nimikkeet ja ohjausta-
hot (Lairio & Penttinen, 2005). Kuurila (2014) teki saman johtopédatoksen tutkiessaan korkea-
koulujen ohjausta ja usein ohjauskdytdannot eivét ole opiskelijan kannalta selkeité. Eri korkea-
kouluissa ohjaajilla on kdytossd eri nimikkeitd, joita ovat esimerkiksi tutoropettaja, ryhméaoh-
jaaja, opinto-ohjaaja, koulutusohjelmien paillikot ja tutkintovastaavat. Padasiallisesti ohjausta
antaa yleensé tutoropettaja. Perinteisesti ohjaajan tyo jactaan kolmeen osa-alueeseen, joita
ovat opiskelun ohjaus, urasuunnittelun ohjaus ja persoonallisen sekd ammatillisen kasvun
tuki, johon liittyy myos psykososiaalinen ohjaus. Uraohjauksen laatuun liittyen on esitetty,
ettd sen tulisi olla inhimillistd ja humanistista seki tasa-arvoa ja kriittisyyttd edistavaa toimin-
taa. Ohjaajan tulisi edistdé ohjattavan toimintakykyé ja ndkemystéd sekd ammatti-identiteetin
muodostumista. Opiskelijaa tulisi kohti uteliaisuutta, luottamusta, tietoisuutta ja oman urapo-
lun kontrollia. Opetukseen tulisi aina siséltyd ohjausta ja se on tirked onnistuneen oppimis-
prosessin osa (Kuurila, 2014, s.32-33,73). Holistisessa ohjausmallissa jokainen opettaja on

samalla my0s ohjaaja.

Opiskelijoiden toimijuuden ja vastuunoton edellytyksena on, ettd opetusta tarjotaan niin, ettd
opintojen suorittaminen on joustavaa (Kalima, 2011, s.145). Tutkimuksen kohteena olevassa
ammattikorkeakoulussa opintojen suorittaminen on opettajien ja ohjaajien puheen perusteella
joustavaa, mutta voidaan myos tulkita, etti joustavuus astuu mukaan vasta siiné vaiheessa,
kun opiskelijalla on ilmennyt opintoihin liittyvid haasteita. Opetus- ja ohjaushenkilosto toivoi
opiskelijoille enemméin mahdollisuuksia suorittaa vapaavalintaisia kursseja myds muista kou-

lutusohjelmista, jolloin yksildllisen urapolun rakentaminen voisi olla helpompaa. Koivuluhtan
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ja Puhakan (2015) mukaan opiskelijan toimijuuden edellytyksend on, ettd opiskelija pystyy
kehittdméan itsesdételytaitojaan, havainnoimaan ja 16ytdmaéin vaihtoehtoisia tapoja toimia,
jolloin opiskelijasta tulee toimija. Ohjaus voi edistdd niité taitoja tukemalla itsehavainnoinnin
kehittymistd. Toimijuuden ehdot eivit kuitenkaan ole tdysin opiskelijan vallassa, vaan niihin
vaikuttavat myds opiskelu- ja tydmahdollisuudet (Koivuluhta & Puhakka, 2015). Opettajien ja
ohjaajien puheessa toivottiin opiskelijoilta parempaa itseohjautuvuutta ja vastuunottoa. Hen-
kilokohtainen opintosuunnitelma ja siithen liittyvd mahdollisuus valita kursseja oman mielen-
kiinnon mukaan lisddvit opiskelijan toimijuutta, kun hdn kokee, ettd voi aidosti vaikuttaa

omaan opiskelu- ja urapolkuunsa.

Opetus- ja ohjaushenkilokunnan kehitysehdotuksissa toivottiin tydeldmayhteistyon ja alumni-
toiminnan kehittdmisté ja lisddmistd myos esihenkildjohtoisesti. Yritysvierailujen liséksi opet-
tajat ja ohjaajat toivoivat opintojen suorittamiseen liittyvid alumnivierailuja, joiden tavoit-
teena olisi kertoa opiskelijoille, miten opiskelupolku kannattaa tai ei kannata rakentaa. Kuuri-
lan (2014) tutkimus, jossa kysyttiin opiskelijoiden mielipidettd toimivasta uraohjauksesta,
kannustaa kehittdmién tyoeldmiyhteistyoté ja alumnitoimintaa. Sen mukaan opiskelijat eivit
saa riittdvésti uraohjausta ja toivovat sitd kaikissa opintojen vaiheissa. Osa opiskelijoista koki,
ettd uraohjaus opintojen keskivaiheessa on jo lilan myohiisti ja erityisesti opintojen alussa
sitd pitdisi olla paljon ja sen tulisi olla monipuolista unohtamatta sité, etté ohjausta tarvitaan
ldpi opintojen. Liian usein alkuvaiheen ohjauksen jélkeen oletetaan, ettd opiskelija on riitté-
vén itseohjautuva opiskeluun ja urasuunnitteluun liittyen. Opiskelijat odottavat, ettd ohjaajalla
olisi laaja asiantuntijuus tulevan ammatin tarjoamista vaihtoehdoista ja erityisesti he toivoivat
ohjausta tydeldmén asiantuntijalta. Opettajan asiantuntemusta arvostetaan tarinoiden kerto-
jana, mutta he voivat kertoa vain omista kokemuksistaan. Opiskelijat haluavat saada kattavan,
kiytannonldheisen ja todenmukaisen kuvan tutkinnon tarjoamista mahdollisuuksista ja tyon-
kuvasta. Opintojen alkuvaiheessa opiskelijat toivoivat erilaisiin tydpaikkoihin tutustumista ja
keskivaiheessa he haluavat paistd itse kokeilemaan tai ndkeméén oman alan ammatteja kay-
tannossd. Keskivaiheessa opiskelijat toivoivat myds enemmaén ohjausta kurssivalintoihin ja
harjoittelupaikkoihin liittyen. Opintojen loppuvaiheessa opiskelijat toivoivat yhteistydsemi-
naareja yritysten kanssa ja tyOpaikkavierailuja sekd alumnien vierailuja oppitunneilla. Henki-
l6kohtaiseen ohjaukseen liittyen opiskelijat toivoivat, ettéd siind selvitettdisiin opiskelijan omia
vahvuuksia, ominaisuuksia ja kehittymistarpeita (Kuurila, 2014, s.179-185). Monipuolinen
alumnitoiminta ja tydeldmayhteistyd voisi antaa laajempaa nékokulmaa myo6s niille opiskeli-

joille, jotka ovat epdvarmoja omasta tulevaisuudestaan.
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Pedagogiset kdytdnnot ja opetuksen toteuttaminen ei noussut erityiseksi aiheeksi opettajien ja
ohjaajien puheessa, mutta puheessa mainittiin opetuksen laatu ja se, ettd opiskelijalle ei aina
kerrota selkedsti, mitkd ovat kurssin suorittamisen vaatimukset ja miten kurssin asiat liittyvét
suoritettavaan tutkintoon. Opettajat ja ohjaajat arvelivat, ettd sen seurauksena jotkut kurssit
saattavat jadda opiskelijalle irrallisiksi, eikd opiskelija nde kurssin hyotyd tulevaan ammattiin
liittyen, mika heikentdd motivaatiota. Opettajat ja ohjaajat, jotka tdstd mainitsivat, uskoivat,
ettd yhtendiset kiytannot kurssien suorittamiseen ja verkko-oppimisympéristdjen hyddyntdmi-
seen saattaisi hyodyttdd opiskelijoita. Nykyisten tydeldmékompetenssien kehittimisessé pe-
rinteiseksi mielletyt opetuskdytinnét eivit ole endéd optimaalisia (Reijonen ym., 2014, s. 44).
Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella vaikuttaa silté, ettd verkko-oppimisympariston hyo-
dyntdminen oli opettajasta riippuvaista ja monessa tapauksessa se néhtiin pelkistdin etdope-
tuksen vilineeksi. Edvardsin ja kollegoiden (2020) mukaan heikosti menestyvit opiskelijat
saattavat tarvita enemmaén henkildkohtaista ohjausta, mutta verkko-oppimisympériston tehok-
kaalla hyodyntidmiselld heikostikin menestyvind voidaan saada sitoutumaan paremmin ja par-
jdamadn opinnoissaan. Tehokkaita hyddyntdmistapoja ovat esimerkiksi kalentereiden kaytto
ja automaattiset muistutukset, selkedsti 16ydettdvit suoritusohjeet, oppimisen ja oppimispro-
sessin edistymisen seuranta ja mahdollisuus tutkia kurssimateriaalia itsendisesti (Edwards

ym., 2020).

Opettajien puheen perusteella saa vaikutelman, ettd tekniikan aloilla opetus on hyvin opettaja-
johtoista, mika ei aina tue opiskelijan itseohjautuvuutta. Kukkosen (2018) mukaan opettaja-
johtoisuus ei kuitenkaan aina tarkoita sitd, ettd opiskelijat olisivat passiivisia tiedon vastaanot-
tajia eikd opiskelijajohtoisuus tarkoita, ettd kontrolli ja vastuu olisi opiskelijoilla. Esimerkiksi
erilaisen yhteistoiminnallisten oppimenetelmien on todettu lisddvén opiskelijoiden aktiivi-
suutta ja vastuunottoa omasta ja tiimin oppimisesta. Tiimioppiminen edellyttdé kuitenkin sitd,
ettd opettajan rooli on olla paremminkin ohjaaja ja se vaatii opettajalta erilaista didaktista ja
pedagogista osaamista (Kukkonen, 2018, s.112). Perusopetuksen opetussuunnitelman perus-
teissa (2014) painotetaan sitd, ettd koulutyon perustana on oppilaisen osallisuus ja kuulluksi
tuleminen (Pops, 2014) ja Lukion opetussuunnitelman perusteet (2019) korostaa sité, ettd op-
piminen on seurausta opiskelijan aktiivisesta ja tavoitteellisesta toiminnasta, jossa toiminta on
opiskelijaldhtoisti ja vuorovaikutteista (Lops, 2019). Olisikin syyté tarkastella, milla tavalla

ammattikorkeakoulun opetus vastaa opiskelijoiden tarpeisiin ja odotuksiin ja varmistaa, ettd
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pedagoginen osaaminen, siihen liittyvit kdytannot ja oppimisympéristojen hyddyntdminen

huomioivat opiskelijoiden odotukset my0s tulevaisuudessa.

Moni opettaja ja ohjaaja toivoi mahdollisimman paljon ldhiopetusta, mikd heidédn kokemuk-
sensa mukaan edistdad oppimista. Kukkonen (2018) kirjoittaa, ettd tutkimusten mukaan (esim.
Mazumder ym., 2020) luokkahuoneessa tapahtuva opetus ei itsessddn lisdd opiskelijoiden si-
toutumista ja edistd oppimista, vaan tirkedmpdi on opetusmenetelmét ja oppimisympéristjen
hy6dyntdminen oppimisen mahdollistajina. Tunnollisesti ldsni oleva ja opettajan puhetta
kuunteleva opiskelija ei valttamattd opi tehokkaasti, koska opetus ei sinénsd johda olennaisiin
muutoksiin opiskelijan tavassa hahmottaa, selittdd ja ymmartié asioita, vaan oleellinen merki-
tys on opettajan kyvylld toteuttaa opetusta oppimisen ndkdkulmasta (Kukkonen, 2018, s.

111). Lahiopetuksella voidaan kuitenkin tukea opiskelijoiden yhteis6llisyyden kasvua. Poi-
kela ja Poikela (2014) toteavat, ettd oppimista tapahtuu hyvin my6s ilman sédtelijaa, eli opet-
tajaa, kunhan tiedon luomisen, johtamisen, henkilostovoimavarojen ja oppimisprosessien hyo-

dyntdminen on tehokasta (Poikela & Poikela, 2014).

Jéarveld ja kollegat (2016) ovat tutkineet oppimisen itseohjautuvuutta ja tulleet siithen tulok-
seen, ettd yhteisollinen oppiminen, johon osallistuvat niin opettajat kuin opiskelijatkin, mutta
oppiminen on opiskelijajohtoista, tukee opiskelijan toimijuutta ja tuottaa parempaa opintoihin
sitoutumista seké tehokkaampaa oppimista (Jarveld ym., 2016). Boekaerts (2016) pitdé kes-
keisend sitoutumiseen ja itsesdételyyn yhteydessi olevana asiana tavoitteen asettamista. Silla,
kuka tai miki tavoitteen asettaa, on suuri vaikutus sitoutumiseen. Ulkopuolelta, esimerkiksi
opettajalta, tuleva tavoite saattaa muokata oppimispolkua hyvinkin erilaiseksi verrattuna sii-
hen, jos opiskelija voi méairitelld tavoitteen itse. Itse miéritellyn tavoitteen avulla itsesdétely
ja sitoutuminen on vahvempaa kuin ulkopuolelta médriteltyihin tavoitteisiin (Boekaerts, 2016;
Reeve & Shin, 2019). Opiskelijan toimijuutta voidaan tdmén perusteella edistda kysymalla
opiskelijoilta, mitd ja miten he haluavat oppia ja sen perusteella médritelld opetuksen tavoit-
teet tutkinnon vaatimukset huomioiden. Ammattikorkeakoulun pedagogisia kadytintoja ja ope-
tuksen toteuttamista voisi olla syyté tarkastella yleiselld tasolla esimerkiksi opiskelijakyselyn
avulla. Opettajalla tulee kuitenkin olla yhteisesti méaéritettyjen rajojen siséllda mahdollisuus
toimia autonimisesti, koska se lisdé opettajan tyOtyytyvéisyyttd, jolla puolestaan on todettu

olevan vaikutus koulutuksen laatuun (Kengatharan, 2020).
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6.2.2 Opettajien ja ohjaajien kehitysehdotukset opiskelijan elimismaailmaan katsoen

Téssd luvussa késittelen sitd, miten ammattikorkeakoulu voisi tukea opiskelijan piirteisiin liit-
tyvid haasteita. Opetus- ja ohjaushenkiloston mielesté oppilaitoksen tulisi tukea ja ohjata opis-
kelijoiden vertaistukea nykyistd enemmin. Enemmén toimia toivottiin myds opiskelijoiden
mielenterveyden ja eldménhallinnan tukemiseksi. Voimaa Opiskeluun -hankkeessa painopiste
oli juuri ndissd ja tavoitteena oli vertaismentoroinnin avulla tukea opiskelijoiden opintoihin

kiinnittymistd. Seuraavaksi esittelen hankkeen keskeisimmét toimenpiteet.

Korkeakouluopiskelu edellyttéd opiskelijalta vahvaa sisdistd motivaatiota, itseohjautuvuutta
sekd vastuunottoa omasta oppimisesta ja ammatillisista tavoitteista. Opettajat ja ohjaajat toi-
voivat opiskelijoiden vertaistuen tehokkaampaa hyddyntdmistd. Ammattikorkeakoulussa on
opiskelijatutortoimintaa, mutta puheen perusteella sen laatu on vaihtelevaa. Hyvari ja kump-
panit (2020) kertovat Colviniin (2007) viitaten, ettd mentoroinnin ja tutoroinnin erona on se,
ettd tutorointi on enemmaén kaytdnnollistd opiskelun alkuvaiheessa toteutettua opiskeluun
orientoitumiseen liittyvdi tukea, kun taas vertaismentoroinnin nédkdkulma on enemmin opis-
kelijan voimavaroissa ja opiskelutaidoissa. Pilotoinnin pohjalta luotiin erityisesti korkeakou-
luyhteisdon sopiva malli, joka perustuu vertaismentoroinnin kéytintdjen kiinnittymiseen
osaksi opiskeluhyvinvointityon kédytantdjd. Mallissa ei ole tarkoitus vihentdd ammatillisen
tuen madrdd, vaan tuoda vertaistuki sen rinnalle ja tukemaan sitd. Pilotissa vertaismentoroin-
nin tavoitteeksi asetettiin, osallistuvien aktoreiden tukeminen ja opiskelijoiden opiskelukyvyn
vahvistaminen. Mentorit valittiin mentorikoulutukseen hakemusten perusteella (Hyvéri ym.,

2020).

Hyvirin ja kollegoiden (2020) mukaan Voimaa opiskeluun -hankkeen vertaismentorointipilo-
tissa mentorointi kohdistui opiskelijoihin, joiden opiskelut olivat jo valmiiksi viivéstyneet. Pi-
lotissa opiskelijat ohjattiin vertaismentorointiin opinto-ohjaajien toimesta ja sen toivottiin an-
tavan opiskelijoille, joilla oli haasteita opintojen etenemisessd, toisenlaista tukea. Seuraavana
syksynd, 2019, kévi kuitenkin ilmi, ettd moni opintojen alkupuolella oleva opiskelija toivoi
padsevinsd mentorointituen piiriin. Perusteena oli lisdtuen tarve korkeakouluopintoihin kiinni
padsemiseksi ja se koettiin hyvéksi ennaltachkdisevéksi toimeksi heti kun opinnot uhkaavat
viivastyd. Toimiva mentorointi edellyttdd toiminnan jatkuvuutta, koordinaatiota ja toteutuk-
sesta vastaavan henkilon tai henkil6itd sekd suunnitelmallisuutta ja muita resursseja esimer-

kiksi aikataulutukseen ja toiminnasta tiedottamiseen. Toiminta edellyttdid moniammatillista
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yhteistyota eikd se saa kuormittaa litkaa vertaismentoriopiskelijoita (Hyvéri ym., 2020). Ver-
taismentoroinnin systemaattinen kehittdminen esimerkiksi titd mallia soveltaen voisi hyodyt-
tad joitain opiskelijoita ja vihentdd keskeytyksid tutkimuksen kohteena olevassa ammattikor-

keakoulussa.

Opettajat ja ohjaajat esittivat yhdeksi kehityskohteeksi opiskelijoiden mielenterveyden ja el-
méinhallinnan tukemisen. Siihen liittyvét haasteet nousivat opettajien ja ohjaajien puheessa
myo0s yhdeksi keskeiseksi opintojen viivéstymisen tai keskeyttdmisen syyksi. Opiskelijoiden
mielenterveysongelmien koettiin lisddntyneen viime vuosina ja kuten aikaisemmin mainitsin,
myOs muut tutkimukset ja selvitykset (esim. Kunttu ym. 2016; Salmela-Aro & Read, 2017)
tukevat viitettd. Opiskelijoiden mielenterveyden ja eldménhallinnan tukeminen on yleisesti
tunnustettu tarve ja esimerkiksi aikaisemmin mainittu Voimaa Opiskeluun -hanke pureutui ti-
hén. Hankkeen yksi osa-alue oli oppilaitoshenkildston, erityisesti lehtoreiden ja ohjaustyoti
tekevien henkil6iden, mielenterveys- ja eldimanhallintataitojen ohjausvalmiuksien seké opis-
kelijoiden opiskelukyvyn lisidiminen. Ohjaajakoulutuksen tavoitteena oli, ettd sen kaytydin
ohjaajalla olisi riittdvét valmiudet ohjata opiskelijoiden opiskelu- ja eldméntaitoja sekd itse-
tuntemusta ratkaisu- ja voimavarakeskeisesti ja hakemaan tukea. Opiskelija pystyy tunnista-
maan ja ottamaan kdytt6on omia voimavarojaan sitd paremmin, mitd paremmin hén ne tunnis-
taa. Ongelman ratkaisu ei aina vaadi suuria muutoksia. Koulutukseen osallistuvat ohjaajat ko-
kivat, ettd siitéd oli erittdin paljon hyotyéd heiddn péivittdiseen tyohonsé (Paakki, 2020, s. 26).
Mielestini on kuitenkin muistettava, ettd opettajan ensisijainen tehtdvé on opettaa ja ohjata ja
ettd tissd aineistossa haasteeksi nousivat resurssien riittimattomyys, joten ei ehké ole tarkoi-
tuksenomaista lisété opettajien roolia opiskelijoiden mielenterveyden tukemisessa ainakaan
tilanteessa, jossa haasteet ovat jo olemassa. Ennaltachkéisevidnd toimenpiteend opettajien ja
ohjaajien lisdkoulutus voisi olla perusteltua, mikéli hin olisi itse halukas kouluttautumaan

talld osa-alueella. Joka tapauksessa tietouden lisdéminen olisi tarkeas.

Opettajien ja ohjaajien puheessa opiskelijan eldiménhallinnan ongelmat nousivat esiin keskei-
sind opintojen keskeytymisen syynd ja sen tukemista pidettiin tirkednd. Voimaa opiskelu-
hankkeessa pilotoitiin sosiaalialan opiskelijoille heti opintojen alussa eldiménhallintaa ja am-
matillista kasvua tukevaa kurssia ja Wecstromin ja Veikkolaisen (2020) mukaan opiskelijat
pitivét sitd hyvéna ja positiivisena kokemuksena. Kurssi sai opiskelijat kiinnittdimaan huo-

miota omaan hyvinvointiinsa, omaan opiskelijuuteensa seké elaménhallintaa tukeviin keinoi-
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hin heti opintojen alussa. Opiskelijat kiittivét erityisesti pientd ryhmékokoa ja ohjaajan ansi-
osta syntynyttd luottamuksellista ilmapiirid. Vertaistukea ja mahdollisuutta verkostoitua pidet-
tiin erityisen hyvand. Kurssin jélkeen opiskelijat kokivat ymmaértavénsd paremmin eldmén eri
osa-alueiden tasapainon merkityksen. Pilottikurssille osallistuneet opiskelijat toivoivat, ettd
kurssin jélkeen voisi pitdd seurantatapaamisia kahden tai kolmen kuukauden vilein ja toivoi-
vat kurssin olevan vertaisryhmi, joka voisi kestdé vaikka koko opintojen ajan (Weckstrom &
Veikkolainen, 2020). Tamén perusteella tutkimuksen kohteena olevan ammattikorkeakoulun
voisi olla hyvé tarkastella nykyisid toimintatapoja, opiskelijoiden integroitumisen ohjausta ja
tarvittaessa kehittdd toimintaa niin, ettd integroituminen olisi nykyistd sujuvampaa ja opetta-
jien ja ohjaajien puheesta esiin nousseet haasteet tulisi huomioiduksi. Sosiaalisen integraation
epdonnistumisen on todettu vaikuttavan oleellisesti opintojen keskeytymiseen (Heinonen,

2021).

Opetus- ja ohjaushenkildsto piti yhtend keskeisend haasteena niin opettajan, kuin opiskelijan-
kin kannalta opiskelijoiden hyvin erilaisia lahtdtasoja ja taustoja. Campux Conexus -hankkee-
seen liittyvissé artikkelissa (Vehvildinen, 2012) nousi esiin sama haaste, kun opettajat kokivat
opinndytetyon ohjaukseen liittyen hankaluutena sen, ettd opiskelijat ovat osaamiseltaan, itse-
ndisyydeltiin tai aktiivisuudeltaan erilaisia. Vehvildinen (2012) kysyykin, ettd tulisiko opiske-
lijoiden sitten olla samanlaisia? Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd kun opettajat puhuvat ta-
soeroista, tuovat he samalla enemmaén ohjausta tarvitsevat opiskelijat esiin ongelmana, jolloin
ohjauksen luonne pedagogisena keinona jdi hahmottamatta. Pedagogiikan keinoista ohjaus on
se, joka mahdollistaa opiskelijoiden erilaisuuden huomioimisen. Ilmid liittyi myds tasapuoli-
suuteen, joka saatetaan ymmartid samankaltaisuuden kautta ja nédin ohjaaja saattaa kokea, ettd
tasapuolisuus karsii, jos joku saa enemmaén ohjausta (Vehvildinen, 2012). Opettajien ja ohjaa-
jien puheen perusteella tasapuolisuus tuli esiin erityisesti erilaisten oppijoiden ja oppimisvai-
keuksien yhteydessd. Muutamassa puheenvuorossa nousi esiin, ettd oppimisvaikeuksista kér-
sivien opiskelijoiden ohjaaminen koetaan toisinaan kuormittavaksi ja puheen perusteella vai-
kuttaa siltd, ettd oppimisen haasteisiin liittyvén tietouden lisdédminen yhdenvertaisuuden néko-

kulmasta olisi tarpeellista.

Opettajat ja ohjaajat ovat havainneet my0s merkittdvid puutteita heikosti menestyneiden ja
keskeyttineiden opiskelijoiden pohjatiedoissa. Tdmin haasteen keskeiseksi ratkaisuksi esitet-
tiin opiskelijavalinnan tehostamista. Opiskelijavalinnan tehostamisen ongelmaksi nousee se,

ettd mistd saadaan riittivan motivoituneita ja osaavia opiskelijoita. Stenstrom kollegoineen
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(2014) toteaa tutkimuksessaan, ettd sisddnottomééri eli se, kuinka helppo tai vaikea alalle on
paistd, on yhteydessé keskeyttimisten madrdén. Miesvaltaisilla aloilla, mitd tekniikan alatkin
edustavat, keskeytykset ovat yleisempié kuin naisvaltaisilla aloilla (Stenstrém ym., 2012, s.
162). Pirttild ja muu selvitystydryhmai (2020) toteaa Tekniikan korkeakoulutuksen arvioinnis-
saan, ettd tekniikan alojen heikohkon vetovoiman taustat ovat syvilld yhteiskunnallisessa ja
kulttuurisessa kehityksessé ja sen vuoksi niihin ei ole mahdollista vaikuttaa pelkéstdén kor-
keakouluilla kéytettidvisséd olevin toimenpitein. Yhtena tekijand tydryhma pitaa sité, ettd kou-
lutuksen tarjonta ei vastaa koulutukseen hakeutumista ja kysyntdé. Lisdksi naisten hakeutumi-
nen tekniikan aloille on edelleen valitettavan vihiistd. Vetovoimaongelma vaatii siis pitkdjan-
teistd tyoti ja yhteistyotd eri sidosryhmien ja koulutustasojen kanssa. Aloituspaikkojen lisdé-
mistd ei pidetd tehokkaana tapana ratkaista vetovoimaongelmaa (Pirttild ym., 2020). Opetus-
hallituksen (Vipunen, 2021) tuottaman tilaston mukaan ammattikorkeakouluun tekniikan
aloille hakeutuun pddosin ammattikorkeakoulun maakunta-alueella asuvat nuoret miehet. Ti-
lastokeskuksen vdestoennusteen mukaan véestdrakenteen ennustetaan kehittyvin kyseisen
ammattikorkeakoulun alueella niin, ettd nuorten méaara ei kasva merkittavasti, vaan saattaa
jopa vahentyé (Suomen virallinen tilasto, 2022). Erityisesti naisten houkutteleminen tekniikan
aloille voisi olla keino muiden joukossa haasteen ratkaisemiseksi. Se, miten se toteutetaan,
onkin sitten oma erityinen haasteensa ja vaatii myos yhteiskunnallista ja kulttuurista ajattelun

muutosta.

Opetus- ja ohjaushenkildston haastattelussa tuli usein esiin toive, ettd opiskelijan ohjaus olisi
yhteisty6ta ja sithen siséltyisi vélittimisen tunne. Toivottiin, ettd opiskelijat voisivat olla yl-
peitd siitd, ettd he opiskelevat kyseisessd ammattikorkeakoulussa ja ettd opettajat toimisivat
ikddn kuin esikuvina ja ylpeyden ldhteend. Jaatisen ja Léhteen (2005) mukaan opiskelijan jak-
samisen kannalta on tirkedd, ettd hin kokee opiskelevansa arvostetussa oppilaitoksessa ja on
ylped siitd. Tutkinnon houkuttelevuuden yksi tekijé on sen arvostus. Tutkijoiden mukaan am-
mattikorkeakoulu on itse vastuussa tunnettuudestaan ja arvostuksestaan. Arvostus muodostuu
ammattikorkeakoulun tehtivin séntillisestd ja laadukkaasta hoitamisesta, jonka vélittdjand
Jaatinen ja Lihde pitdvit ammattikorkeakoulun opettajia. TyOpaikastaan ylped henkilokunta
valittdd opiskelijoille selkedn viestin arvostuksesta ja opetuksen laadusta. Opiskelijat puoles-
taan vélittdvit samaa viestid eteenpdin yhd laajemmalle joukolle. Ammattikorkeakoulun hen-
kilokohta on siis suuressa roolissa arvostuksen muodostumisessa ja yhdelldkin koulutuksen

arvoa vihittelevilld opettajalla voi olla suuri vaikutus arvostuksen kokemukseen (Jaatinen &
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Lihde, 2005, s. 75-76). Ammattikorkeakoulun identiteetti rakentuu organisaation jésenten vé-

lisessé vuorovaikutuksessa ja opettajien keskusteluissa omasta opettajuudestaan (Reijonen

ym, 2014).

Kunnari (2018) tutki véitdstutkimuksessaan ammattikorkeakouluopettajien kokemuksia oman
tyonsd kehittamisestd. Opettajat kokivat, ettd tietoinen opiskelijan hyvinvoinnin tukeminen ja
mahdollisuus joustamiseen opiskelijan parhaaksi tuki myds opettajan omaa hyvinvointia. Toi-
sena tuloksena oli, ettd ty0ympériston muutokset tarjoavat opettajille mahdollisuuden kehittya
ja oppia, mutta muutoksien seurauksena opettajien yhteenkuuluvuuden tunne, kompetenssi ja
autonomia saattavat heiketd ilman riittdvai tukea. Tutkimuksen kolmannessa osassa opinto-
jaksojen ja oppiaineiden opetus muutettiin osaamisperustaisiksi oppimiskokonaisuuksiksi, joi-
den toteutuksesta vastasivat opettajatiimit, jotka toimivat tiiviissd yhteistydssd opetuksen to-
teutuksessa. Lisddntynyt yhteistyd paransi muutoksesta selvidmisti ja tiimin relienssid. Opet-
tajien innostus ja sitoutuneisuus perustuu ajatukseen siitd, ettd myos opettaja on oppija ja ky-
kenevéinen muuttamaan ajattelutapojaan yhteistyon ja verkostoitumisen avulla. Yhteistoimin-
nan kautta osaamiseltaan erilaiset opettajat voivat muokata omaa tyGtadn ja tehda siitd merki-
tyksellistd. Ammattikorkeakoulun on kuitenkin véltettdvé opettajan tyon pirstaloitumista
(Kunnari, 2018). Téssa tutkimuksessa aineistosta nousi esiin muutoksien aiheuttamat haasteet
ja tyon pirstaloituminen, joka saattaa pahimmillaan aiheuttaa opettajan uupumusta ja opetuk-

sen laadun heikentymistd. Taéma ndkyy vaistdméttd myos opiskelijoille.

Opettajat ja ohjaajat kokivat saavansa eniten tukea tydyhteisoltd ja yksittdisiltd kollegoilta,
mutta samaan aikaan koettiin huolta siité, ettd organisaatiossa ei olla kiinnitetty siihen riitta-
vésti huomiota. Peltola ja kumppanit (2020) ovat tutkineet oppilashuollon ammattilaisten huo-
lipuhetta, joissa korostuivat resurssit, tyonjako, oma jaksaminen, asiakkaisiin liittyva huoli
sekd tydyhteison vuorovaikutus. Kokonaisuutena huolipuhe kytkeytyi ammattilaisten arjen
dynamiikkaan ja osallisuuteen sekd nédiden asettamiin rajoihin. Osa huolista koettiin puhujaa
aktivoivaksi, osa taas kuormittavaksi. Tutkimuksessa korostui ammattilaisten kokemat sisdiset
ristiriidat, jotka olivat seurausta riittimattdmyyden tunteesta ja epdselvastd tyonkuvasta sekd
ristiriitaisista vaatimuksista. Yhteisti kaikille huolipuheille oli, ettd ne kytkeytyivit osallisuu-
den rajapintoihin. Osallisuuden rajat maérittyvét toimijan omien rajojen hahmottelusta niissi
rajoissa, missd ne on neuvoteltu sekéd odotuksista jonkun toisen osallisuudesta. Resurssipukan
vuoksi ammattilaiset ovat luoneet omia toimintatapoja selvitd vaatimusten ja olosuhteiden

luomista ristiriidoista. Muutoksien suhteen ammattilaiset kokivat huolta niiden paljoudesta ja
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samalla muutoksiin siséltyi odotuksia. Muutokset vaikuttavat jaksamiseen, vaikka niiden ta-
voitteena onkin luoda parempaa arkea. Muutoksien yhteydessé tulisi kiinnittdd erityistd huo-
miota niiden toteuttamiseen ja vuorovaikutukseen, jotta kehittamistyo ei jdisi pelkéksi arjen
kuormittajaksi, vaan se koettaisiin mahdollisuudeksi myds toimijoiden ndkokulmasta (Peltola
ym., 2020). Mielenkiintoisena yhdistévina tekijana tahédn kisilld olevaan tutkimukseen on se,
ettd kiireen, resurssipulan ja puheessa mainittujen johtamisen ongelmien seurauksena opetta-
jat ovat luoneet omia toimintatapoja, jotka saattavat olla ristiriidassa organisaation edellytti-
mien toimintatapojen ja odotusten kanssa. Ndistd toimintatavoista tuli suoria ilmaisuja ja nii-

den ristiriidat tiedostettiin.
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7 Johtopaatokset, pohdinta ja eettinen tarkastelu

Tamén pro gradu -tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisia keskeisié syitd tai tausteki-
joitd ammattikorkeakoulun opetus- ja ohjaushenkildstd nékee insindorialojen opintojen kes-
keytysten taustalla seké selvittdd henkilokunnan kehitysehdotuksia keskeytysten ja viivistys-
ten viahentdmiseksi. Keskeisid syitd on vaikea luetella yksiselitteisesti. [Imi6 vaikuttaa koko-
naisuudelta, joka mielesténi liittyy ammattikorkeakoulun toimintaan, opetukseen, ohjaukseen
ja ndiden ehka piilossakin oleviin rakenteisiin. Yhteiskunnallisten tekijoiden ja rakenteiden
seka poliittisen ohjauksen roolia ei my0Oskédén voida sulkea pois. Opettajien ja ohjaajien pu-
heen perusteella toiminnassa olisi kutenkin useita kehityskohteita myds tyéhyvinvoinnin kan-

nalta, mik4 saattaisi parantuessaan my0s vihentdé opintojen keskeytymista.

Tutkimuksen keskeinen johtopaitds on, ettd insinddrialojen opintojen keskeytyminen on mo-
nitaustainen rakenteellinen ilmid, jonka olemassaolon mahdollistavat alalla ja koulutuksessa
olevat historiallisesti muovautuneet ja juurtuneet toimintatavat. Myoskéén yhteiskunnallista
nikokulmaa ei voida unohtaa. Keskeyttdmisilmioon voi olla vaikea vaikuttaa yksittdisilla toi-
sistaan irrallisilla toimenpiteilld. Ongelman ratkaiseminen edellyttdd koko kokonaisuuden
huolellista tarkastelua ja toimijoiden osallistamista. Rakenteita voidaan kuvata esimerkiksi

toimintaympdriston ja toiminnan olosuhteiden kautta (kuva 41).

TOIMINTAYMPARISTO

TOIMINTAMAHDOLLISUUDET

OSALLISUUS

|TOMIJUUS ———
OIMIJA: OPETTAJAT JA OHJAAJAT

Johtaminen

| Pedagogiset ja didaktiset kaytanteet

NORMIT TOIMIJA: OPISKELIJA RESURSSI

Ohjaus ja opetus
Opintojen sujuminen tai keskeytymine

Opiskelijan piirteet (ja niihin vastaaminen)

Kuva 4

! Kuvaa 4 tulee lukea ikiién kuin sanapilveni, jossa mahdolliset tekijit tai osa niistd ja niiden yhteydet on aseteltu
pelkastdén tutkijan intuition perusteella. Ajatuksena on kuvata toimintaympériston suhdetta ja vaikutusta opiske-
lijaan. Ilmidn olemassaolo ja maarittdvien rakenteiden nakyviksi tekeminen edellyttaa lisétutkimusta.
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7.1 Johtopiitoksen perustelu

Keskeytysten syyt ja taustatekijdt ovat hyvin moninaisia. Keskeytyksen taustalla voi olla opis-
kelijan henkilokohtaiset valinnat ja haasteet, mutta olisi kuitenkin tirke&a pyrkid poistamaan
niin sanottuja turhia keskeytyksié, joilla tarkoitan ammattikorkeakoulun toiminnasta johtuvia

keskeytyksid. Tdman tutkimuksen perusteella nditd tekijoitd on mahdollista havaita.

Opetussuunnitelma ja sen toteutus mainittiin opetus- ja ohjaushenkildston puheessa kaikissa
kategorioissa, mutta erityisesti se korostui haasteiden ja kehittdmisehdotusten yhteydessa. Ke-
hitysehdotuksissa toivottiin enemmén opetukseen ja ohjaukseen kohdistettuja resursseja seké
opiskelijoiden ryhméytymisen ja mielenterveyden sekd eliménhallinnan tukemista. Opettajien
ja ohjaajien puheessa mainittiin usein opiskelijavalinnat ja niiden kehittdminen. Téarkeimpana
kehitysehdotuksena ja erityisesti mahdollisuutena pidén kuitenkin opettajien ja ohjaajien toi-
vetta siitd, ettd koulutusorganisaatiossa kaikki osallistuisivat toiminnan kehittdmiseen opiske-
lijoiden ja henkilokunnan hyvinvoinnin edistdmiseksi. Mielestdni timé on suuri mahdollisuus,
koska puheen perusteella vaikuttaa silté, ettd opettajilla ja ohjaajilla on yhteisté tahtoa tilan-
teen parantamiseksi. Opettajien ja ohjaajien puheessa usein mainitun me-henki vaatii kuiten-
kin sitoutumista ja yhteisesti maériteltyji ja sovittuja tavoitteita, jotka vaikuttivat puheen pe-

rusteella olevan hieman episelvii.

Kuten jo aikaisemmin totesin, opintoihin sitoutuminen ja kiinnittyminen on monitasoinen il-
mid ja yksinkertaistettuna sithen vaikuttavat yksilon ominaisuudet ja oppilaitoksen tarjoamat
mahdollisuudet. Tastd ndkokulmasta pelkkd substanssiosaamisen ja opetuksen tarjoaminen ei
riitd. Aloittaessaan korkeakouluopinnot opiskelijat ovat yhdesséd elaménsi suurimmista nivel-
vaiheista ja institutionaaliset kohtaamiset saattavat vaikuttaa elaminkulkuun merkittévasti
(Kallio, 2022). Nuorilta aikuisilta odotetaan ja edellytetddn paljon, mutta otetaanko samalla
huomioon heidin valmiutensa ja annetaanko mahdollisuus olla osallinen? Mikinen ja Annala
(2011) kuvaavat kiinnittymistd kehénd, jossa opiskelijoiden oppimiseen vaikuttavat opiskeli-
jan odotukset, opiskelutaidot, motivaation sdilyminen, opiskeluvalmiudet ja itsetuntemus seka
tuen hakeminen. Opiskeluyhteiso voi edistdd niité tekijoitd tarjoamalla merkityksellisid oppi-
miskokemuksia, riittivad haastetta, yhteisollistd oppimista ja opettamista seké tukea ja oh-
jausta. Tdhdn opiskelijan koko eldmismaailmaan vaikuttavat esimerkiksi terveys ja hyvin-

vointi, perhetilanne, tydssikaynti ja aktiivinen kansalaisuus. Tdma kaikki tapahtuu vuorovai-
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kutuksessa eri tasojen kanssa ja se onkin yhteinen nimitté;a kaikkien tekijoiden kanssa. Sitou-
tuminen on prosessi, jota voidaan edistdd vastavuoroisuudella ja osallisuudella (Mékinen &
Annala, 2011). Mielestini avainasemassa tissa olisi tarkastella, millaisia toimintaedellytyksia

oppilaitoksen toimintaymparisto tarjoaa kokonaisuudessaan.

Raetsaaren kollegoineen (2020) tekemén tutkimuksen mukaan yhteisollinen tyotapa ehkidisee
opintojen keskeyttamisid lukiossa. Aloitusvaiheessa tdrkednd pidettiin opiskelijoiden integroi-
tumista lukioyhteisdon ja ohjaustyon yhteydessé keskusteltiin tydskentelytavoista, viihtymi-
sestd, opintojen etenemisen seuraamisesta ja huolista. Huolien ilmaantuessa ohjausta suunnat-
tiin kohti yksilollisempéa tukea. Ammattilaiset kokivat yhteistyon voimavaraksi. Pohdinnassa
tutkijat nostivat esiin, ettd ohjaustyon kehittimisen kannalta olisi tarkedd tarkastella toiminnan
rakenteita. Rakenteet tarjoavat tietynlaisia olosuhteita, joihin toiminta sovitetaan ja ndin saate-
taan hyviéksyé tai pitdd normaalina, ettd toiminta ei ole niin tuottavaa kuin se rakenteita muok-
kaamalla voisi olla (Raetsaari ym., 2020). Mielestdni opetus- ja ohjaushenkilokunnan mainit-
semia epédkohtia toiminnan olosuhteista ei voi jattad huomioimatta, mikéli keskeyttdmisiin
liittyvit rakenteista johtuvat ongelmat halutaan ratkaista. Puheessa toivottiin me-henked ja yh-

dessi tekemista.

Téssd ammattikorkeakoulussa ohjauksen malli ja toimintatavat olivat opetus- ja ohjaushenki-
16ston mielestd toimivat. Voisi kuitenkin olla perusteltua tutkia tarkemmin, milld tavalla kéy-
tossd oleva ohjausmalli edistdd opiskelijoiden opintoihin sitoutumista ja onko siind huomioitu
esimerkiksi osallisuus ja vastavuoroisuus. Kuinka paljon opiskelijoita todellisuudessa osallis-
tetaan esimerkiksi oman henkil6kohtaisen opintosuunnitelman luomisessa ja minka verran
opiskelijalla on oikeasti mahdollisuus mééritelld omat tavoitteensa? Aineiston perusteella oh-
jauksessa ja pedagogissa kéytinteissd on havaittavissa my0s joitain epédkohtia, jotka ilmaistiin
opiskelijoiden itseohjautuvuuden puutteena, elimén- ja ajanhallinnan haasteina sekd mielen-
terveyteen liittyvind haasteina, jotka vaikeuttavat opintoihin etenemistd. Ndma haasteet voivat
toki olla olemassa muutenkin, mutta esimerkiksi pedagogisia kéytinteitd ja opetuksen laatua
tulisi tarkastella ja kehittdé opiskelijalédhtoisesti. Opettajilla ja ohjaajilla tulisi olla riittdva

mahdollisuus kehittdd omaa pedagogista- ja substanssiosaamistaan.

Opettajien ja ohjaajien puheen perusteella vaikuttaa siltd, ettd organisaation tydilmapiiri on

kérsinyt viimeaikaisten suurien muutosten takia. Puheessa mainittiin puutteelliset resurssit ja
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kiire. Nilld saattaa olla vaikutusta my0s tyohyvinvointiin ja pitkalld tdhtdimelld aiheuttaa uu-
pumista ja lisddntyneitd sairauspoissaoloja. Tutkimus toteutettiin globaalin pandemian aikana,
joten silla saattaa olla jonkin verran vaikutusta tutkimuksen tuloksiin. Ilmaisut ovat kuitenkin
olemassa, joten mielesténi niitd ei voida pandemiaan tai mihinkdin muuhunkaan vedoten ohit-
taa. Tdman tyon nimi Toivottavasti me ei olla vddrdssd siind, ettd me hyvdksytddn se tietty
prosentti, joka hdipyy on lainaus erdén tutoropettajan puheesta ja kuvaa mielestéini ongelmaa,
koska siind tulee ilmi jonkinlainen rakenteellinen hyvéksynti siité, ettd vuosittain tietty maéra

opiskelijoista keskeyttdd ja timé on kollektiivisesti hyvaksytty tosi.

Julkiselle hallinnolle on ominaista historiallisesti muovautuneet ammatilliset hierarkiat, jotka
estdvit tiettyjd henkilostoryhmié kehittiméain ja antamaan omaa panostaan uudenlaiseen yh-
teisOlliseen asiantuntijuuteen (Engestrom, 2006). Ammattikorkeakoululla ja oman kokemuk-
seni perusteella erityisesti tekniikan aloilla on vahvat perinteet sekd kohtuullisen juurtuneet
késitykset siitd, miten toiminta tulee jarjestdd ja miten tulee toimia. Ennen yhtidittdmista am-
mattikorkeakoulut ovat olleet julkisen hallinnon alaisia ja oman ndkemykseni perusteella sen

perinteen jdénteitd on edelleen havaittavissa organisaation toiminnassa.

7.1.1 Jatkotutkimusaiheet

Tédmin tutkimuksen ulkopuolelle rajattiin koronapandemiaan liittyvét ilmaisut, elleivét ne liit-
tyneet jollain tavalla suoraan tutkimuksessa késiteltyyn ilmioon. Aihetta kasiteltiin erityisesti
opiskelijoiden jaksamisen ja mielenterveyden seka lisdéntyneen etdopetuksen yhteydessd,
joka nousi esiin erdénlaisena huolipuheena. Haasteeksi koettiin, miten opiskelijoiden ryhmay-
tymisté ja motivaatiota voidaan tukea lisdéintyneessi etdopiskelussa. Aineistosta tuli esille,
ettd opetus ei tule endéd palaamaan kampukselle samalla tavalla kuin se oli ennen pandemiaa ja
muita opetustoimintaan liittyvid muutoksia. Aineiston perusteella tilanteen edessa koettiin toi-
vottomuutta. Huolen aiheena oli myds se, miten pandemian ja jatkuvan etdopetuksen takia
mahdollisesti pudonneet tai opinnoissaan viivéstyneet opiskelijat saadaan kiinnittyméén takai-
sin opintoihin. Téssé tutkimuksessa opettajien ja ohjaajien tunteet rajattiin pois tuloksista. Jat-
kotutkimuksen aiheena voisi olla henkilokunnan kokema huoli opiskelijoista sekd henkilo-

kunnan jaksaminen ja miten ndmé vaikuttavat tydhyvinvointiin ja tydssi jaksamiseen.
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Témin tutkimuksen tarkastelunédkdkulmana on opettajien ja ohjaajien ndkemys insinddrialo-
jen opintojen keskeytymisestd ja sithen vaikuttavista tekijoistd. Mielestdni tutkimuksen ta-
voite on toteutunut. [Imidn syvillisen ymmaértamisen kannalta olisi tarpeen tutkia sitd my0s
opiskelijoiden nikokulmasta ja esimerkiksi tarkastella, miten opetus- ja ohjaushenkilokunnan
nikemys ja kokemus kohtaa opiskelijoiden ndkemyksen ja kokemuksen kanssa. Olisi tarpeen
tutkia my®ds sitd, millaiset yhteiskunnalliset tekijit, rakenteet ja piilorakenteet toimivat rajoit-

tavina tai mahdollistavina tekijoind ilmion ymparilla.

Yksi huomattava ilmaisu opettajien ja ohjaajien puheessa oli se, ettd opiskelijoiden ldhtotasot
ovat erilaisia ja tarvittavat pohjatiedot puutteellisia. Tdmin tutkimuksen jatkotutkimusaiheena
voisi olla selvittdd, milld tavalla opetuksen siséltd ja opetus vastaa opiskelijoiden aikaisem-
paan osaamiseen. Puheessa korostui erityisesti ammattiopisto- ja lukiotaustaisten opiskelijoi-
den erot ja voisi olla syyti tutkia, onko esimerkiksi ammattikoulureformi (Opetus- ja kulttuu-
riministerid, 2022), jossa painotetaan ammatillista osaamista, mahdollisesti vaikuttanut tilan-
teeseen ja miten ammattikorkeakoulu on tdhdn vastannut. Toisen asteen koulutuksen katso-
taan kelpuuttavan opiskelijan hakeutumaan korkeakouluun. Lukiosta saadun matemaattisen
osaamisen riittdvyyttad tekniikan alan opintoihin on tutkittu ja sen on todettu olevan riittdva
(esim. Sulkakoski, 2016). Olisi aiheellista tutkia myds sité, antaako ammattioppilaitos samat
riittivat matemaattiset valmiudet ja toisaalta sitd, miten ammattikorkeakoulu onnistuu vastaa-

maan mahdollisiin puutteisiin

Mielestini keskeinen ja itsedni kiinnostava jatkotutkimuksen aihe ja ndkdkulma olisi toimin-

nan olosuhteiden ja yksildiden osallisuuden seké asiantuntijuuden rakentuminen toimintateo-

reettisen kehittdvin tyontutkimuksen kautta, jossa keskitytddn toimintajérjestelmien vuorovai
kutukseen ja monitasoisuuteen (Toiviainen & Kerosuo, 2014). Tilld ndkdkulmalla toimintaa
voidaan tarkastella suhteessa kohteeseen ja suhteessa toisiin ja tarkastelutavassa on mahdol-
lista ottaa huomioon myds se, miten ammattikorkeakoulu vastaa esimerkiksi opiskelijoiden
tarpeisiin. Epdkohtien ndkyvéaksi tekemisen lisdksi kehittdvan tyontutkimuksen tehtédvind on
uusien kehitysmahdollisuuksien paljastaminen ja realisoiminen (Engestrom, 1985). Engestro-
min (2006) mukaan tydyhteison kehittdmisen avainasemassa on ammatillisten ja organisaa-
tion asiantuntijuuksien rajojen ylittdminen ja niiden yhdistely. Rajapintojen kohtaaminen ai-
heuttaa yhteistyon ja synergian ohella myos konflikteja, joten muutos edellyttda uusien tilan-
teiden ja itse muutoksen hallintaa, jossa uudet ongelmat on tunnistettava mahdollisimman var-

hain (Engestrom, 2006). Toimintateoreettisen tyontutkimuksen viimeisimmilld sovelluksilla
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voidaan tunnistaa yhteisdssé eri tasoilla ja eri aloilla toimivia sidosryhmii ja tarkastella néi-
den osallisuutta, olosuhteita sekd vaikuttamismahdollisuuksia niin, ettd toimijat osallistetaan
ponnistelemaan yhdessa kohti yhteista tavoitetta (Engestrom & Sannino, 2020). Tam4 saattaa
edistdd myos opiskelijoiden toimijuutta, kun tarkasteluun otetaan mukaan kaikki toiminnan
tasot ja sidosryhmét. Ndkemykseni mukaan ty6hyvinvointi lisdéntyy, kun muutoksia johde-
taan niin, ettd konflikteja ei pddse syntyméédn. Sen myotd uskon myos toiminnan tuottavuuden

lisddntyvéan.

7.2 Pohdinta ja eettinen tarkastelu

Tutkimuksen tavoitteena oli ymmaértdi insindorialojen opintojen keskeytymistd ilmiéna ope-
tus- ja ohjaushenkilokunnan ndkdkulmasta ja 16ytdd ilmion syitd tai taustatekijoitd haastattele-
malla opetus- ja ohjaushenkilokuntaa. Tdmén tutkimuksen tulokset tukevat aikaisempaa tutki-
musta sen suhteen, etti opintojen keskeytymisen syyt ovat monimuotoiset ja rakenteelliset.
Ratkaisu vaatii pitkdjinteistd tyotd ja mielestéini kaksi avaintekijdd ovat opiskelijoiden sitoutu-
misen tukeminen ohjausta ja toiminnan edellytyksid kehittdmalld ja opetus- ja ohjaushenkilds-

ton tukeminen niin ikdén toiminnan edellytyksié kehittimalla ja toimijoita osallistamalla.

Tédmin tutkimuksen aineistona oli opetus- ja ohjaushenkildston ryhméhaastattelut. Mielestini
haastattelutilanteet onnistuivat hyvin. Aloittelevan tutkijan kannalta haasteeksi muodostui ai-
neiston runsaus. Kysyin jatkuvasti itseltéini ja aineistolta, kuinka merkittdva mikékin ilmaisu

on tulosten kannalta. Tulin siihen tulokseen, ettd jokainen tdssd raportissa esitetty vastaus on

merkityksellinen ja kokonaisuutena ne kietoutuvat yhteen opiskelijan, opettajien ja ohjaajien

sekd organisaation eldmismaailmoissa. Kokonaisuuden tarkastelun ndkdkulmasta rajoitteena

on opiskelijoiden puheen puuttuminen, mutta tdssi tutkimuksessa tavoitteena olikin kuulla

opetus- ja ohjaushenkildston ndkemys.

Tédmin tutkimuksen erityisid eettisid kysymyksiéd ovat informanttien suojaus. Ryhméhaastatte-
lujen aikana minut yllatti se, kuinka avoimesti haastateltavat puhuivat esimerkiksi tyohon liit-
tyvistd haasteita. Haastattelun alussa kerroin, ettd haastattelutilanne on luottamuksellinen ja
toivoin sitd kaikilta osallistujilta. Erityisen tarkedna pidén sité, ettd tutkimuksellani ei vahin-
goiteta haastateltavia tai heidin kokemustaan tydskentely-ympéristostadn. Toivon, etté jo pel-

kéastidan timén tutkimuksen tekeminen lisdisi toivottua me-henkes.
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Résédnen (2006) kysyy kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden arviointia kédsittelevéssa ar-
tikkelissaan, ettd miten voimme olla ehdottoman varmoja, ettd tutkimuksessa esitetyt tulkinnat
ovat oikein tai eivét ole vadrid? Han vastaa kysymykseensa yksiselitteisesti; emme millddn ta-
valla! Laadullisiin aineistoihin ei voida kdyttad mairéllisille aineistoille ominaisia tunnuslu-
kuja, joten aineistosta tehdyt havainnot ovat aina riippuvaisia tutkijan omista valinnoista. Ra-
porteissa esitetyille sitaateille on mahdollista tehd erilaisia tulkintoja ja lukijan voi olla vai-
kea ndhdé, mihin tutkimuksessa esitetyt tulkinnan perustuvat tai ovatko ne oikeutettuja. Yksi
ratkaisu tulkintojen mielivaltaan on se, ettd tutkija avaa raportissaan mahdollisimman tarkasti
sen, miten aineiston luokittelu on toteutettu (Résianen, 2006). Taman tutkimuksen tulososiossa

kdytin runsaasti lainauksia aineistosta, koska halusin tuoda oman paittelyni niakyviksi.

Tassé tutkimuksessa tavoittelin mahdollisimman tarkkaa objektiivisuutta refleksiivisyyden
kautta. Tutkijana olen kuitenkin osa sitd sosiaalista maailmaa, mité tutkin ja tutkimusaiheesta
tuli osa omaa eldmismaailmaani ja ndin tdysin ulkopuolella oleminen on mahdotonta. Haastat-
telut nauhoitettiin Teams-yhteyden kautta ja aineistoa ldpikdydesséni kiinnitin huomiota myds
omiin reaktioihini suhteessa haastateltavien puheeseen. Haastattelujen aikana pyrin olemaan
mahdollisimman neutraali, mutta nauhojen perusteella en onnistunut siiné ihan jokaisessa ti-
lanteessa. En kuitenkaan usko, ettd reaktioni vaikuttavat tutkimuksen tuloksiin milldan ta-
valla. Refleksiivisyyden elementtejd ovat myods huomion kddntdminen tutkijaan itseensi eli
tutkijan asemoituminen suhteessa tutkimuskohteeseen, jossa tulee tehdd nikyviksi tutkijan
omat henkilokohtaiset intressit ja oletukset. Samaan aikaan tulee kuitenkin valttid liiallista

keskittymisti itsensd tutkisteluun.

Aaltonen ja Hogbacka (2015) kdyttavét tutkimusprosessin vertauskuvana Mayhin (1998) vii-
taten autoilijaa, jonka edessd aukeava tie on tutkimuskohde, jota tarkastellaan metodiin ver-
tautuvan tuulilasin ldpi. Téarkeintd on kohdistaa paéasiallinen huomio tiechen, ei ajajaan eikd
tuulilasin tahroihin (Aaltonen & Hogbacka, 2015). Laine (2001, s. 126) viittaa Gadamerin
(1960) hermeneutiikkaan kirjoittaessaan, ettd aito ymmdrtiminen merkitsee uuden ja erilaisen
kohtaamista. Laine jatkaa, ettd aito ymmadrrys ei rakennu itsestddnselvien tai mieluisien ilmai-
sujen varaan. Tilanteet, jossa toista halutaan ymmartid, ovat dialogisia toisen erilaisen per-
spektiivin sekd toiseuden kohtaamisia, josta Gadamer kdyttda horisontin kasitettd. Ymmarté-
misten yhteensulautuminen on yhta kuin horisonttien sulautuminen (Laine, 2001). Téll4 aja-
tuksella pyrin tétd tutkimusta tekemédn. Minun tieni oli opintojen keskeytyminen insindo-

rialoilla ja horisontista avautui laaja maisema, jota kohti ajoin parhaan ajotaitoni mukaisesti.
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Vililld ajoin my0s harhaan, mutta apukuljettajien ohjaamana palasin paétielle. Vililld eteeni
tuli kiinnostavia sivuteitd, joissa halusin kdyda ja olisin ehki halunnut katsoa minne ne vievit.
Monet keskustelut apukuljettajien ja itseni kanssa kehottivat minua kuitenkin palaamaan paé-
tielle. Tie, tutkimuskohteeni, vei minua kohti laajempaa maisemaa, jossa madrinpéa alkoi
hahmottua. En pdissyt vield perille, mutta horisontissa néen rakenteita, joita olisi mielenkiin-
toista pdistd tarkastelemaan 1dhemmin. Paéttyyko tie ja matka sinne, sitd emme voi tietdd en-

nen kuin sielld on kayty.
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Kutsu 8.4.2021

Hei

t]

Teen pro gradu -tutkimusta _ insiniiirialojen opintojen
keskeytymisisti. Tutkimuksessa mukana olevat alat ovat tekniikan yvksikon neljd vuotta kestiviit
koulutusohjelmat sekd informaatioteknologian yksikin insindaritutkinnot. Insindérialojen opintojen
keskeytymisetl ovat merkittivii ongelma niin valtakunnallisesti kuin
Tutkimuksen tavoitteena on selviitdi keskeisid syitd insinddrialojen
opintojen keskeytymiselle ja keritd tietoa, jota voidaan hyddyntii toiminnan kehittimisessi ja
keskeytysten vihentimisessi.

Kutsun sinut mukaan tihiin _ a Oulun yliopiston kasvatustieteen
tiedekunnan vhieistydnd toteutettavaan tutkimukseen. Tutkimuksen keskeinen osa on opiskelijoiden
kanssa tekemisissi olevan henkildston nikemys ja kokemus opintojen keskeytymisen syisti, joita
selvitetdifin henkilékunnan haastatteluin. Haastattelussa kisitellifin myds ratkaisuehdotuksia ja niin
haastateltavat pifisevit esittimiin nikemyksifidn ja kehitysideoitaan.

Tutkimuksessa noudatetaan hyviii tieteellisiii kiiytintaji. Tutkimus toteutetaan
ryhmihaastatteluina etivhteyden viilitvkselld. Yhteen haastattelukertaan voi osallistua enintifin 5
henkildid. Haastattelutilanne nauhoitetaan ja sithen olisi hyvi varata aikaa n. 2 tuntia. Tutkimukseen
osallistuminen on tiysin vapaachtoista ja osallistumisen voi keskeyttdd milloin tahansa. Haastattelu
nauhoitetaan ja tallennetaan ilman tunnistettavia henkildtietoja. Haastattelussa kerfitivit
tunnistetietosi sdilytetiiin koodattuing, jolloin tunnistamiseksesi tarvitaan riittivist lisitietoja.

Haastatteluaineisto anonymisoidaan viimeistiiin aineistoa analysoidessa ja tutkimustulokset
raportoidaan varmistaen anonymitectin siilyminen. Tutkimuksella on

tutkimuslupa.
Haastattelut toteutetaan huhti- ja toukokuun 2021 aikana.

Toivottavasti pifiset osallistumaan ja kehittimiin toimintaa opiskelijoiden ja henkilkunnan

hywviksi.

Yhteistydlerveisin:

Laura Veikkola, Oulun yliopisto, kasvatustieteen tiedekunta, opiskelija
laura.veikkolag@student.oulu.fi
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Ryhmadhaastattelun runko

Haastateltavia enintddn 5 henkilda / ryhma.
Haastattelun suunniteltu kesto 1 h 35 min.

Haastattelu toteutetaan puolistukturoituna teemahaastatteluna, jossa teemaan liittyvat kysymykset
ohjaavat haastattelua, mutta eivit rajoita sitd eli haastateltavat saavat kertoa teemaan liittyvistd asioista
myids kysymysten ulkopuolelta. Haastateltavien vililld saa syntyd keskustelua. Haastattelijan rooli on esittda
kysymyksid, jakaa puheenvuoroja ja pitdd keskustelu aiheessa ja aikataulussa. Suunniteltujen kysymysten
lisdksi haastattelija saattaa esittdsd esim. vastauksiin perustuvia tarkentavia kysymyksia.

Eri teemojen kisittelyyn annetut ajat ovat ohjeellisia ja teemoihin voidaan palata haastattelun lopuksi, jos
haastateltavat niin haluavat.

Haastattelussa toivotaan kameran kidyttdad. Haastattelut nauhoitetaan ja nauhoja kasitellddn hyvien
tieteellisten kdytintijen mukaisesti.

Haastattelukysymykset

Teema 1: Ohjaustyd 20 min
Tovoitteena on selvittdd, millaiseksi henkildstd kokee tydnsd.

1) Kerro lyhyesti tyfstisi ohjaajana / ohjaavana opettajana / henkildkunnan jasenend.

2) Millaisia haasteita kohtaat tyossasi (ohjatessasi opiskelijoita, joilla on vaikeuksia edeta
opinnoissa)? Millaista tukea saat tai toivolisit saavasi?

3) Oletko tutustunut— Opintojen ehjaussuunnitelmaan ja muuhun
ohjausmateriaaliin? Millaisia ajatuksia ns. virallinen materiaali ja kdytannét herdttavat?

4) Jaatteko tai toivoisitko, ettd_ henkilGkunnan sisdlld jaettaisiin tietoa ohjaamiseen ja
opetukseen liittyvistd hyvistd kdytdnnoistd tai muista asioista? Millaisia asioita ndama
voisivat olla ja mistd ideat tulevat?

Teema 2: Syitd opintojen keskeytymiselle? 40 min
Tavoitteena on selvittdd, millaisiao keskeisid syitd jo hoastateltavat ndkevdt opintojen
keskeytymiselle.

5) Koetko, ettd opiskeluun? Oletko
huomannut opiskelijoiden opiskelutaidoissa tai esim. pohjatiedoissa opintojen
etenemiseen vaikuttavia positiivisia tal negatiivisia tekijoita? Tapahtuuko ndissd muutosta
opintojen aikana ja millaiset tekijat voisivat olla muutoksen taustalla?

105



Liite 3

6) Tunnistatko opiskelijassa tai hinen toiminnassaan jonkinlaisia merkke]s / ennustavia
tekij6itd siitd, ettd opinnot ovat kokonaisuutena mahdollisesti viivistymassa tai
keskeytymassa? Millaisia?

7] Jos mietit opiskelijan polkua ensimmaéisestd paivasta silhen, kun opiskelija on "kadonnut”.
Onko jokin vuosikurssi, periodi tai esimerkiksi vuodenaika erityisen haasteellinen?
Tunnistatko jonkinlaisen toistuvan “putoamisen mallin” ja mik3 siind voisi olla taustalla?

8) Jos mietit gpetussuynnitelmagn, toteytussyunnitelmaan, opetukseen, kivtantdihin,
tyiiskentelvtapoihin tms. liittyvid asioita. Millaisia ndihin liittyvia tai ndists johtuvia
haasteita opiskelijalla kokemuksesi perusteella voi olla?

9) Kerro vield lyhyesti, mitkd ovat mielestdsi merkittdvimmat st tai taustatekiidt opintojen
keskeytymiselle?

las alkaa: Tuleeko mieleesi vield jotain muuta, mitd haluaisit kertoa opintojen keskeytymisen

syistd?

Teema 3: Miten opintojen keskeytymista voitaisiin ehkdista? 30 min
Teemassa kysytdin haastateltavien ndkemystd siitd, miten tal millaisin keinoin / toimenpitein
keskeyttdmisid veitaisiin mahdollisesti ehkdistd.

10) Millaisia hyvid ja toimivia kdytdnteitd on jo kdytissd keskeyttamisten ehkdisemiseksi?
Miten nditd voisi edelleen kehittda?

11) Millaiset tekijdt mielestdsi ja kokemuksesi perusteella sitouttavat opiskelijan kiinnittym&an
opintoihin ja etenem&&n niisss?

12) Muuttaisitko jotain esimerkiksi opintojen rakenteessa, sisalléssa, opiskelijavalinnoissa,

opintojen markkinoinnissa tai jossain muussa, ettd keskeytymiset vdhenisivat ja opiskelijat
sitoutuisivat paremmin opiskeluun?

13) Millaisin koka-:rganisaatinta koskevin (esim. moniammatillisin) ghi isin tai
muilla keinoin keskevttdmisis voitaisiin vahent&d? Mitd vaisi

koulutusorganisaationa tehds paremmin insindérialojen opintojen keskeytymisten
vahentdmiseksi?

Jos aikaa: Tuleeko mieleesi vield jotain muuta keskeyttimisten vahentimiseen liittyen.

Lopuksi 5 min:

14) Jos kiytissd olisi rajattomat resurssit, mitd tekisit, ettd keskeytymiset vihenisivit ja
opiskelijat valmistuisivat ajallaan?
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