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RESUMEN

La vivienda colectiva con servicios parece tener una mejor adaptabilidad en tiempos
de crisis de la ciudad. El valor de lo individual de la mano de lo colectivo es una
caracteristica que se incrementa en momentos de crisis como las pandemias o
catastrofes naturales.

Con la crisis del Covid-19 hemos aprendido que la ciudad no para de moverse, a pesar
de las restricciones: las personas necesitan el contacto con los demas, reunirse,
trabajar, estudiar, compartir y divertirse dentro de algunos parametros. En este
contexto surgen las siguientes interrogantes: ¢ responden nuestras viviendas actuales
a la pandemia?, ¢qué tipo de vivienda responde a este tipo de crisis sanitaria?

Para responder estas preguntas, la presente tesis intenta aportar una definicion de las
caracteristicas o atributos de la denominada vivienda colectiva con servicios a través
del andlisis de estudios de casos en Madrid y Barcelona y se desarrolla a través de
una metodologia cualitativa y cuantitativa; es decir, en una primera instancia se realiza
una recopilacion de antecedentes y posteriormente encuestas para comprender sus
atributos y sus ventajas.

La hipétesis que se plantea es: la vivienda colectiva con servicios, tendria mejor
capacidad de adaptacion respecto de las viviendas tradicionales a las crisis sanitarias
como la pandemia del Covid-19 en base a sus servicios y la colaboracién de sus
residentes. Adicionalmente, este tipo de viviendas presentarian caracteristicas que se
podrian inscribir dentro de la perspectiva de la sustentabilidad de la vivienda.

El objetivo general es caracterizar el concepto de vivienda colectiva con servicios y de
la cual existiria baja evidencia para la planificacion de la ciudad densa. Los principales
resultados del estudio revelan aspectos interesantes de la arquitectura, la convivencia
y de la percepcion acerca de la vivienda y los edificios de sus residentes en el contexto
del Covid-19. Se analizan viviendas colectivas denominadas con servicios y
tradicionales sin servicios y se realiza un andlisis comparativo de los datos obtenidos
de las encuestas realizadas.

Finalmente, como principales conclusiones podemos decir que las viviendas
estudiadas denominadas con servicios y sustentabilidad, mostrarian una mayor
percepcion de la calidad de vida a través de los servicios comunitarios extensivos
incorporados, el tamafio de la vivienda, aspectos de sustentabilidad, la colaboracion,
la confianza, la afinidad y la seguridad; por ende, la felicidad de sus residentes en
momentos complejos como la pandemia.

Palabras clave: pandemia, vivienda colectiva, servicios comunitarios, Covid-19
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1. INTRODUCCION

Los estudios sobre pandemia se remontan a los origenes de las ciudades que
conocemos donde el tema central era la insalubridad y la falta de higiene, aspectos
gue se incrementaron en la revolucion industrial y desencadenaron distintas miradas
sobre la ciudad y como debia disefiarse. Le Corbusier, Ebenezer Howard y otros
urbanistas intentaron dar soluciones o respuestas desde el denominado “higienismo
moderno” en la planificacién urbana. Sin embargo, la ciudad ha debido adaptarse a
través de sucesivas crisis de pandemias que han sido abordadas por diversos autores,
tales como Villalba (1803), Porras-Gallo (2002), Ledermann (2003) y Moya (2020).

La reciente pandemia del Covid-19, que aun afecta al mundo contemporaneo, ya ha
sido abordada por diversas areas del conocimiento a mas de un afio de la pandemia:
algunos estudios del area de la salud, psicologia, estudios sociales, urbanos; de
autores tales como Aquino-Canchari (2020); Lizaraso (2021); Gonzalez, Mercado y
otros (2021); Montero, Bolivar y otros (2020) e Iracheta (2020), entre otros.

El Covid-19 nos ha ensefiado muchas cosas, entre ellas que los virus seguiran
presentes entre nosotros por lo que se hace necesario tener nuevos puntos de vista
para el disefio arquitectonico, sobre todo en la forma que habitamos nuestra vivienda,
aspectos que valoramos y cémo nos comportamos.

Es posible constatar que, la vivienda unifamiliar o unipersonal se asocia en mayor
medida a sintomas de depresion por aislamiento y soledad; es decir, tiene
repercusiones en la salud mental de las personas (Gonzalez et al. 2020). El ser
humano necesita estar solo y a la vez en grupo manteniendo las relaciones sociales,
afinidad, servicios esenciales y otros aspectos particulares, tal como lo destaca el
Gobierno de Espafia (2020) con sus recomendaciones para el confinamiento, sumado
a algunas tipologias de viviendas que han surgido hace algunos afios, como las
cooperativas, que promueven nuevos estilos de vida saludables desde la vivienda
colaborativa en régimen de uso.

El presente trabajo que tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo. Se analizan casos
de estudio de viviendas con y sin servicios en Madrid y Barcelona y se proponen
algunas recomendaciones Utiles para el disefio de viviendas que sean mas aptas a
las pandemias en la ciudad densa, basadas en las evidencias y el aprendizaje
obtenidos.

La tesis se estructura de la siguiente forma. En primer lugar, se realiza un analisis
bibliografico que consiste en un analisis de textos relacionados a la vivienda,
tipologias, pandemias, Covid-19 y tematicas relacionadas. Luego se desarrolla una
seleccidn, andlisis de casos y encuestas. Finalmente se entregan las principales
conclusiones y recomendaciones acerca de las viviendas estudiadas y se entregan
los modelos de encuestas realizadas en dos anexos.
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2. ANTECEDENTES

Hoy, con la pandemia del Covid-19 practicamente todas nuestras acciones se realizan
en casa, tales como dormir, compartir, trabajar, estudiar y divertirse. La pandemia ha
significado un cambio forzoso en la forma de habitar. A esto se refiere Fernandez-
Bermejo (2020) que plantea que “el Covid ha obligado a la reclusion y readaptacion
de la vida personal y profesional”, posiblemente para siempre o0 quizas no. Esto es
parte de la incertidumbre que implican los cambios que han significado las pandemias
para las ciudades y la arquitectura desde el inicio de los tiempos.

En este contexto, surgen las siguientes interrogantes: ¢ responden nuestras viviendas
actuales a la pandemia? y ¢ qué tipo de vivienda responde mejor a este tipo de crisis
sanitaria? Sin duda las interrogantes nos hacen recordar algunos modelos diferentes
a la vivienda tradicional desde la historia de la arquitectura como: el Falansterio,
Familisterio, y mas recientemente “cohousing” o “coliving”, nuevas cooperativas con
énfasis en la sustentabilidad, que generan otras formas de habitar.

La densificacion, la escasez de suelo y los nuevos modos de vida que requieren no
estar absolutamente solos desconectados de los demas, motivan el estudio sobre la
vivienda colectiva y cobra relevancia cuestionarse como sera el objeto de estudio: la
vivienda en dos ambitos geograficos, los modos de habitar y cual es el modelo que
tiene una mejor respuesta ante una crisis por pandemias.

Montero (2021) afirma que, “El hogar puede ser amigo o enemigo en tiempos de
pandemia”. La pandemia ha puesto en evidencia la vulnerabilidad humana ante el
confinamiento que ha significado mayores afecciones. La hipotesis de este autor es
que, ‘el hogar ha sido convertido en un recinto donde ahogar los desafueros en un
mundo contemporaneo donde la ciudad es el principal escenario del sobre
rendimiento y la auto explotacion del ser humano...” “La casa se ha convertido en un
objeto de produccién y consumo, un signo del desvanecimiento del hogar. La persona
rendida al trabajo y a la positividad de la vida social la asume como receptaculo y
cubiculo para consumir y acaparar, no como un hogar. Hoy, cuando mas necesitamos
de la amabilidad hogarefia, los sintomas psiquicos y emocionales muestran lo
contrario. El hogar debe ser rescatado”. También nos muestra que ha aumentado la
violencia intrafamiliar como consecuencia del encierro en pandemia.

Otro problema asociado, el hacinamiento, es uno de los grandes problemas sociales
gque afecta a las viviendas de menor superficie y ha sido abordado por autores como
Cervantes (2020) que expone las condiciones de habitabilidad en cuarentena,
Ezquiaga (2020) que estudia las superficies de viviendas en Madrid, Ortega y otros
(2021) exponen los factores de propagacion del virus en la vivienda. Asi, parece ser
distinto el hacinamiento en un lugar de bajos ingresos a uno de mayores ingresos. A
esto se refiere Aquino-Canchari y otros (2020), que analizan el Covid-19 en
poblaciones vulnerables de Perd. Si vemos el caso de Barcelona, podemos apreciar
que afectd fuertemente a sectores mas pobres de la ciudad, segun la revista Sinc.es,
(2021). Por otro lado, Ezquiaga (2020) para el caso de Madrid, indica que las viviendas
de reducido tamafio amenazan la salud de sus habitantes y han proliferado en los
ltimos afios.

La Organizacion Mundial de la Salud ha advertido que se debe evitar el hacinamiento
y ha propuesto directrices para mejorar el aislamiento del enfermo, la seguridad y la
accesibilidad a la vivienda (Santa Maria, 2020). En una linea similar, Verdugo (2020)
se refiere a la habitabilidad de la vivienda y destaca la importancia de los usos mixtos
de ella como el trabajo y el descanso. Mujal y otros (2020) agregan que la vivienda es
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el primer eslabon de cuidado de un enfermo, por lo que el aislamiento debe ser
esencial en el programa de la vivienda.

Por otra parte, Ruiz-Tagle (2020), plantea otra arista y dice que el problema no sélo
es de la vivienda, sino urbano. Se debe tender a buscar el concepto denominado
autonomia relativa de barrios, es decir, sitios donde sea posible tener sectores
autosuficientes dotados de servicios y equipamiento en momentos de confinamientos
temporales o cuarentenas. En esta misma linea Sarkis (2021) apoya esta idea y dice
gue se volveran a analizar los servicios urbanos asociados tales como salud,
educacion, trabajo y ocio, posterior a la pandemia. Carmago (2020) plantea la
siguiente reflexion: ¢ Como sera la vivienda después del Covid? que ha reflexionado y
esboza algunos conceptos de higiene y sustentabilidad. Este es el desafio, centrarnos
en la denominada vivienda con servicios que ha sido de especial interés en el
urbanismo por su impacto, entendida de forma diferente a como se puede comprender
a primera vista. Se trata de un concepto de vivienda mas integral que tendria como
base otros modelos de viviendas colectivas con servicios extensivos que se
expondrén en este trabajo.
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3. PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS E HIPOTESIS

En el contexto planteado, vemos la importancia de la vivienda y en particular de
aquella que llamaremos vivienda colectiva con servicios.

Para desarrollar el trabajo se definen las siguientes preguntas de investigacion y los
siguientes objetivos generales y especificos:

3.1. Preguntas de investigacion

1. ;Como se define la vivienda colectiva con servicios? ¢Qué conceptos la
componen?

2. ¢Es posible entenderla de la misma forma en Madrid y Barcelona?
3. ¢Qué atributos definen la vivienda colectiva en los estudios de casos

seleccionados?

3.2. Objetivo general

- Caracterizar el concepto de vivienda colectiva con servicios y de la cual existiria baja
evidencia para la planificacion de la ciudad densa.

3.3. Objetivos especificos

- Definir y comprobar si la vivienda colectiva con servicios tiene una mejor capacidad
de respuesta ante la pandemia del Covid-19 que otras tipologias de vivienda.

- Identificar casos de estudio en distintos ambitos geograficos para conocer sus
diferencias y similitudes.

- Identificar los atributos que son posibles de rescatar para futuros proyectos de
vivienda.

A modo de sistematizar las preguntas y los objetivos previamente explicados, la tabla
1 muestra como responden los objetivos a cada pregunta de investigacion:

Tabla 1. Sintesis preguntas de partida y objetivos especificos

PREGUNTAS DE PARTIDA OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. ¢Como se define la vivienda colectiva | - Definir y comprobar si la vivienda colectiva con servicios
con servicios? ¢Qué conceptos la tiene una mejor capacidad de respuesta ante la pandemia
componen? del Covid-19 que otras tipologias de vivienda.

2. ¢Es posible entenderla de la misma | - Identificar dos casos de estudio en distintos ambitos
forma en Madrid y Barcelona? geograficos para conocer sus diferencias y similitudes.

3. ¢Qué atributos definen la vivienda | - Identificar los atributos que son posibles de rescatar para
colectiva en los estudios de casos futuros proyectos de vivienda.
seleccionados?

Fuente: elaboracion propia.
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3.4. Hipoétesis

En todo el contexto anterior, la hipotesis de esta investigacion plantea lo siguiente:
La vivienda colectiva con servicios, tendria mejor capacidad de adaptacion respecto
de las viviendas tradicionales a las crisis sanitarias como la pandemia del Covid-19 en
base a sus servicios y la colaboracién de sus residentes.

Y, adicionalmente, este tipo de viviendas presentarian caracteristicas que se podrian
inscribir dentro de la perspectiva de la sustentabilidad de la vivienda.
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4. MARCO TEORICO

De acuerdo a los objetivos de la presente investigacion es importante conocer el
marco tedrico en relaciéon a la vivienda actual, de forma particular respecto a la
vivienda colectiva y su evolucién a partir de algunos importantes hitos en el siglo XX
gue han marcado la forma de habitar en la actualidad donde se destaca la
individualidad en la forma de habitar.

En el siguiente apartado se procede a definir algunos conceptos preliminares de
acuerdo a algunos autores para contextualizar el presente estudio. Es posible afirmar
gue se ha acudido en primera instancia a una revision bibliografica, es decir, a
presentar reflexiones conceptuales de variados autores y desde diversas Opticas del
conocimiento, las que se presentan a continuacion.

4.1. Concepto de vivienda

Ruiz-Tagle (2021), define cuatro dimensiones para comprender el fendmeno de la
vivienda: teoria, historia, instrumentos y experiencias. La teoria intenta definir “qué es”
y “cOmo” se ha conceptualizado la vivienda. La historia de la vivienda desde la
revolucién industrial la explica en el denominado Norte Global y Sur Global, siendo el
norte América del Norte y Europa que poseen mayor grado de industrializacion. El sur
global, es decir, América Latina se desarrolla con posterioridad.

La definicion de la vivienda segln este autor es bastante amplia y reflexiva: “¢, Qué es
la vivienda?, ¢un titulo de dominio?, ¢un terreno, muros y techo?, ¢el cobijo mas
basico para la intimidad personal y familiar?, ¢ el lugar de socializacion familiar que se
agrupa en la vida comunitaria de un barrio?, ¢la inversibn mas importante de un
individuo en su vida?, un sector econémico que representa buena parte del PIB de un
pais?, ¢un pilar del bienestar social hacia el cual los Estados dirigen sus politicas?.
En definitiva, Todas las anteriores”.

La vivienda posee un problema multidimensional, se reconocen al menos 5
dimensiones, segln Ruiz-Tagle (2021), como se muestra en tabla 2:

Tabla 2. Dimensiones de la vivienda

DIMENSION DESCRIPCION

1. Espacial vivienda localidad, region.

2. Econémica | mercancia, problemas de provisién, espacios de consumo, ocio y trabajo.
3. Social estructuras familiares, clases sociales, proceso de socializacién

4. Politica instrumentos para provision, agentes institucionales.

5. Cultural ideologia y costumbres sociales.

Fuente: Ruiz-Tagle (2021).

Existe una dimensién socio-espacial de la vivienda (Kemeny,1992). Es precisamente
este aspecto el que da origen a la presente investigacion, donde se fusiona la
dimensién espacial con la social de la vivienda (Fig. 1).
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Fig.1. Componentes de la Residencia
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SOCIAL Estudion
? Regiondes T
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Fuente: Kemeny, 1992: 163.

Es posible distinguir que, de acuerdo a Ruiz-Tagle (2021), el norte global y sur global
tienen distintas caracteristicas en la revoluciéon industrial (tabla 3) y existen tres
momentos principales en la historia de la vivienda:

1- La vivienda en la revolucién industrial.
2- El giro de la arquitectura y la planificacion moderna y el higienismo.

3- La vivienda como mercancia y la ciudad inasequible.

Tabla 3. Caracteristicas del norte global y sur global en la revolucién industrial

CARACTERISTICAS DEL NORTE GLOBAL

Ciudades del Norte Global Grandes masas de poblacion atraidas por la
industrializacion, entre otros factores.

Soluciones de vivienda Subdivisién y tugurizacion intensiva de vivienda existente,
algo de aporte de colonias industriales y beneficencia.

Problemas Hacinamiento, contaminacién, falta de higiene,

enfermedades, explotacién a arrendatarios, etc.
CARACTERISTICAS DEL SUR GLOBAL

Ciudades del sur Global Grandes masas de poblacion atraidas por el decaimiento
del mundo rural, entre otros factores.

Soluciones de vivienda Tugurizacién algo de aporte de beneficencia,
asentamientos informales

Problemas Similares al Norte Global, aunque predomina
informalidad.

Fuente: Ruiz Tagle (2021).

La vivienda ha tenido gran interés de estudio a través del tiempo. Existen variados
estudios desde diversas perspectivas del conocimiento; sin embargo, este diagnostico
se acotara particularmente a estudios recientes desde el afilo 2020 en relacién al
Covid-19 que azota al mundo, en un contexto de incertidumbre de la ciudad densa e
inasequible para muchas personas que viven en edificios residenciales colectivos.
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4.2. Aparicion y desarrollo de la vivienda colectiva

Respecto a la vivienda colectiva, se define como aquella destinada a ser habitada por
un colectivo, un grupo de personas. Normalmente se trata de un edificio de uso
mayoritariamente residencial con usos comunes para mas de dos viviendas. Este
término se refiere a las viviendas plurifamiliares que comparten accesos, circulaciones
y en ciertos casos servicios comunes (definido en la Ley de Suelo y Rehabilitacion
Urbana, Real Decreto Legislativo 7/2015, Articulo 6). A continuacién, se muestran los
modelos més relevantes.

4.2.1. Modelos utopicos: El Falansterio y el Familisterio

Un concepto a rememorar es el Falansterio, por promover estilos de vida colectivos
utdpicos en grupos limitados de personas afines o conocidas, que fue desarrollado
por el tedrico Charles Fourier en 1841, que desde Francia se conform6 como uno de
los pensadores iniciales de la teoria comunista dentro del ambito del socialismo. Se
trata de nucleos de poblacion limitados que conforman de forma voluntaria un sistema
autosuficiente, generalmente basado en el aprovechamiento de los recursos agricolas
y alejandose de la compra y venta de bienes y servicios externos. Una de sus
caracteristicas esenciales es que no existia la propiedad privada. De acuerdo a Torres
(2017), “El Falansterio era un nuevo modelo de organizacién social que pretendia
cambiar a la sociedad capitalista como un sistema de enfrentamientos continuos sin
resolucién posible, entre intereses particulares contrapuestos, por lo que se tendria
que salir de este esquema para fundar una nueva sociedad”. Un modelo similar, El
Familisterio Godin es un falansterio creado en 1880 por Jean-Baptiste André Godin y
situado originalmente en la ciudad de Bruselas, Bélgicaen 1921 que tenia las
viviendas en los bordes y patios interiores claramente delimitados para el alojamiento
de varias familias (Fig. 2).

Fig. 2. Familisterio de André Godin
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Fuente: proyectos4etsa.wordpress.com (2021).
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4.2.2. Lavivienda colectiva modernay contemporanea

Acerca de algunos modelos utopicos del urbanismo del siglo XX, Frago y Martinez-
Rigol (2016) plantean que se deben revisar algunos modelos criticamente desde el
punto de vista del balance y destacan los planteamientos de Le Corbusier respecto a
la vivienda colectiva moderna, que se han replicado en diversas ciudades del planeta
sin distincion alguna pero han generado importantes problemas sociales por su
planteamiento de la individualidad en espacios habitables minimos como los que
conocemos en muchos lugares:

“Sus planteamientos fueron aplicados a la planificacion de numerosas ciudades del
mundo, también de las del denominado Tercer Mundo...” “Las propuestas de vivienda
colectiva de Le Corbusier, basadas en sus ideas sobre la creacion de espacios
habitables con unas condiciones minimas, y concretadas en la unidad de vivienda o
habitacion, aplicada al caso de Marsella (1947- 1952) en primer lugar, y
posteriormente en Nantes-Rezé (1953-55), Berlin (1956-58), Briey (1959-1960) y
Firminy-Vert (1965-1967), ha tenido también una gran difusion, tanto en los paises
occidentales como en los que en su dia fueron los paises socialistas, y también tanto
en los suburbios, como en los centros urbanos. El periodo de postguerra en Europa,
dadas las necesidades de vivienda generadas por la destruccion bélica y por la
inmigracion hacia las ciudades, fueron un momento de aplicacion general de las ideas
de Le Corbusier. Los Grands Ensembles en el caso de Francia son un ejemplo,
edificios que en algunos casos pueden tener una calidad arquitecténica
incuestionable, pero que a la postre no han solucionado el problema de la vivienda, y
en muchos casos, han sido elementos generadores de nuevos problemas sociales,
como la segregacion étnica y la creacién de guetos”. Sin, embargo, la Unidad
Habitacional de Marsella (Fig. 3), un proyecto de gran magnitud y de interés social, es
quizas el mas revolucionario de toda la cultura urbanistica contemporanea que
ademas de los abastecimientos tiene veinte servicios domésticos (Carrasco Pérez,
1988).

Fig.3. Croquis de la unidad habitacional de Marsella de Le Corbusier (1945)
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Fuente: Carrasco Pérez (1988).
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La vivienda colectiva contemporanea, desde la dptica principalmente morfologica se
ha estudiado recientemente por autores como Montaner (2015) en “la arquitectura de
la vivienda colectiva: politica y proyectos en la ciudad contemporanea”. Este autor,
analiza la vivienda colectiva a lo largo de la historia que ha sido el eje fundamental del
urbanismo: analiza el entorno residencial cotidiano entendido como arquitectura y
plantea que la mitad de los habitantes del planeta viven en barrios marginales, por lo
gue la cuestion de la vivienda ha sido y es un tema central desde el movimiento
moderno racional que supuso un cambio radical en la evolucién de la arquitectura,
donde se incorporé en el higienismo. Ademas, la vivienda social paso a estar en el
centro de la evolucién de la arquitectura en Europa y América. Holanda fue pionera,
antes que Alemania en el aporte a la vivienda social en 1901.

Montaner (2015) destaca el concepto soviético de “casas comuna” (Fig. 4) para
denominar una tipologia de edificios de vivienda colectiva socialista que poseen una
I6gica distinta a lo que conocemos hoy: cuentan con amplios espacios colectivos y
espacios privados minimos que parecen ser parte de los programas arquitecténicos
gque posiblemente sea necesario rememorar y traer a la actualidad con la pandemia
del Covid-19, donde se haria necesario promover unidades de viviendas colectivas
con énfasis en los servicios colectivos, acotadas en altura y densidad, con mayor
ventilacion, asoleamiento y areas de esparcimiento. Otros modelos de viviendas como
los conjuntos del “barrio Spangen, Rotterdam” (Fig. 5) o “viviendas de la herradura,
colonia Britz, Berlin” (fig. 6), y otros son algunos ejemplos de estos atributos
arquitectonicos de equilibrio entre lo construido y el vacio. Sin duda, existen muchos
mas en diversos paises del mundo promovidos por diversos arquitectos y urbanistas
modernos y otros contemporaneos que han buscado acercarse a los principios de la
arquitectura sustentable.

Fig. 4, 5y 6. Superior, la vivienda soviética o casas comuna. Centro: Conjunto de viviendas
en barrio Spangen, Rotterdam 1919-1920. Inferior: Viviendas de la herradura, colonia Britz,
Berlin (1925)
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Fuente: Montaner (2015).

4.3. Situacion de la vivienda en Espafa

De acuerdo al Gobierno de Espafia (2010), en su informe ejecutivo sobre la situacién
del sector de la vivienda, plantea una situacién preocupante ya que nunca antes se
habian desarrollado tantas viviendas en un periodo de tiempo tan corto entre los afios
1997-2007, donde la oferta de viviendas nuevas se multiplicé notoriamente: “E/ sector
de la vivienda vivié un periodo de fuerte expansién generando graves desequilibrios
econdmicos, sociales y medioambientales. El incremento de la demanda vino causado
en parte por razones sociales, demograficas y financieras, pero también por razones
especulativas. En este contexto, jugaron un papel importante la fiscalidad y las
politicas urbanisticas... Al comenzar el afio 2010, la informacién disponible muestra
gue el mercado de la vivienda parece haber culminado una parte importante de su
ajuste y entra en una fase de mayor estabilidad”. Es decir, hace sélo una década los
precios mostrarian una mayor estabilidad y el gobierno se ha planteado el desafio de
facilitar el acceso a los ciudadanos.

La fuerte inmigracion ocurrida entre los afios 1996-2006 junto con la fuerte demanda
de viviendas secundarias generaron impactos en el territorio segun el Gobierno de
Espafa “La formacion de nuevos hogares se cuadruplicé en apenas diez anos,
pasando de 129.000 en el afio 1996 a 529.000 en el afio 2006” (Fig. 7). A esto
contribuyd la red de transporte que mejoré la accesibilidad y la expansién de la ciudad.
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Fig. 7. Crecimiento de las superficies en las grandes ciudades entre 1987-2000
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Fuente: Informe sobre la situacién de la Vivienda, Gobierno de Espafia (2010).

Otro aspecto a destacar en este periodo de incertidumbre es que el acceso a la
vivienda de propiedad ha mermado la vivienda en alquiler: “Una de las caracteristicas
mas significativas del sector de la vivienda en Espafia ha sido la tradicional escasez
de alojamiento en régimen de alquiler. En la actualidad, un 13,2% de la poblacion
espafiola vive en una vivienda en alquiler frente al 40% de la media europea. A esta
preferencia generalizada por la compra han contribuido diversos factores, como las
propias caracteristicas del mercado de vivienda en alquiler, los incentivos fiscales y
unas condiciones favorables al endeudamiento y, por tanto, al acceso a la vivienda
habitual en propiedad”. (Gobierno de Espafa, 2010). Ahora bien, en este mismo
informe plantean que al afio 2020 se establece la Estrategia para la Economia
Sostenible que tiene por objetivo alcanzar el 20% de las familias residan en viviendas
en alquiler. Sin embargo, parece ser que Madrid y Barcelona mantienen precios
medios de alquiler por sobre la media en el pais al afio 2017 (Fig.8). Habria que
analizar este escenario hoy en un contexto de incertidumbre producto del Covid-19 ya
gue posiblemente reduciran su demanda frente a otros municipios gracias al trabajo
remoto que posibilita estar a distancia en el confinamiento y posiblemente se instaure
como un estilo de vida permanente indefinido.
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Fig.8. Precio medio del alquiler en Espafia a marzo de 2017, en euros por provincia

.
. ¢
Fuente: Miguel, E. (2018).

4.4. Situacion actual de la vivienda en Barcelona

En Barcelona, de acuerdo al Plan Cerda del afio 1859, los edificios se sitllan
principalmente en manzanas regulares conformadas por diversos edificios de diversa
indole, de una misma altura y caracteristicas urbanas similares como el patio (area
verde) en el centro de ellas (Fig. 9 y 10). Acerca de esto reflexiona Magrinya (2009),
donde analiza y muestra los aportes urbano-territoriales del plan integral a la ciudad
gue ya ha sido abordado en diversas investigaciones urbanas.

Respecto a la situacién de la vivienda en Barcelona, segun Tello y Martinez (1995) se
ha producido un encarecimiento de ella, proceso que comenzé hace 30 afios con los
JJOO de en el afio 1986. Puig (2020) con un estudio mas reciente, reflexiona sobre el
gasto familiar en viviendas que ha sido ascendente y condicionado por diversos
aspectos como el desarrollo econémico.

Fig.9. Maqueta del Plan Cerda de Barcelona

Fuente: Magrinya y Tarrago, (1994).
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Fig. 10. Imagen aérea de Barcelona que muestra sus caracteristicas manzanas y altura
controlada

Fuente: Agenciasinc.es (2021).

Si revisamos algunos ejemplos de alquileres publicados en el portal inmobiliario
Habitaclia (2021), es posible constatar que el alquiler mantiene tendencias anuales
durante el afio 2021 al alza (Grafico 1). Se trata de pisos principalmente pequefios en
superficie alrededor de los 40m2, sin mucho acceso a ventilacién e iluminacion
natural, condiciones que son desfavorables para la salud de las personas (Fig.11 y
12).

Grafico 1. Evolucién de precios de pisos por metro cuadrado en alquiler en Barcelona
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Fuente: Habitaclia (2021).
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Fig. 11 y 12. Piso pequefio en alquiler en Barcelona

Fuente: Habitaclia (2021).
Nota: de 45m? con solo 1 ventana, 1 habitacion, 1 bafio, afio construccion 1850 en 650 Euros o 14,44 €/m?

En contraste a esta mala situacion, el barrio de I'Esquerra de I'Eixample fue elegido,
a principios de afo 2021, por el equipo de la revista Time Out como el mejor barrio del
mundo del 2020 (Barcelona Secreta, 2021). Segun esta revista, se debe a que generd
vinculos vecinales que sus calles evidenciaron cuando el coronavirus golpeaba: “un
barrio con interiores de manzana que sirvieron de apoyo emocional cuando las
circunstancias eran mas adversas, que ha sabido crear redes de solidaridad entre
vecinos y que se llenaba de vida mientras el centro se vaciaba de visitantes. Un barrio
donde puedes encontrar casi de todo a 15 minutos de casa” (Fig. 13).

Fig. 13. Calles verdes de I'Esquerra de I'Eixample, Barcelona

Fuente: revista Time Out (2021).
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4. 5. Situacion actual de la vivienda en Madrid

El caso de la ciudad de Madrid, ha sido resultado de diversas actuaciones a través del
tiempo, con trazado irregular y calles estrechas en su casco histoérico (Fig. 14) y mas
regular en el Ensanche (Fig. 15). Parte de este trabajo ha sido reflejado por Sambricio
(2004) que ya desde el afio 1908 nos presenta la idea del Colegio Central de
Arquitectos que presentaba al ayuntamiento de Madrid el problema de la vivienda, en
un informe denominado ‘informe sobre la construccion de viviendas baratas e
higiénicas” que se presento6 al ayuntamiento, donde ademas se alzé la problematica
del déficit y acceso al suelo que ya comenzaba a generar problemas de asequibilidad
y de los elevados costes que conocemos hoy cada vez mas al alza (Gréfico 2).

Fig. 14. Foto aérea Plaza Jacinto Benavente, Madrid

Fuente: Google Earth (2021).

Este mismo autor, se refiere al caso de Barcelona y Madrid que tuvieron algunas
similitudes y diferencias en su origen y gestién: “a problematica de Barcelona no
coincidia con la situacion existente en Madrid, si bien las consecuencias fueron
similares. Alli la burguesia rechazé el Plan de Ensanche Vigente-el Plan Cerd4-por no
diferenciar el trazado del viario los barrios obreros y los barrios burgueses, con lo que
la construccién de calles de lujo en barrios obreros resultada antieconémica al no
poder repercutir su coste en los alquileres. Propugnd en consecuencia el nuevo Plan
(el de 1917) en el que los criterios de zonificacidbn por uso fueses mas realistas y
guedasen claramente establecidos y desde esta realidad la falta de vivienda fue un
problema cada dia mas acuciante. En Madrid, paralizada la construccion de viviendas
sociales y agravado su déficit por el derribo de varios miles de viviendas para la
construccion de la Gran Via, se daba el caso de que seis o siete familias poseen la
casi totalidad del suelo del Ensanche, habiendo éste aumentado de valor en los
tltimos 15 afios en mas del 450%. Ocurria que el casco interior y el extrarradio se
encontraban separados por los solares yermos todavia existentes en el ensanche: en
consecuencia, y buscando solucién para quienes precisaban suelo barato, la Unica
alternativa era la anexion de los nucleos préximos, proponiéndose en consecuencia
integrar Fuencarral y Vicalvaro en el término municipal de la ciudad...la tnica solucion
para la nueva emigracion fue hacinarse en viviendas del ensanche y casco”.
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Grafico 2. Evolucién de precios de pisos por metro cuadrado en alquiler en Madrid entre el 20
de octubre de 2020 y el 21 de septiembre de 2021
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Fuente: Habitaclia (2021).

Fig.15. Mapa morfolégico de la ciudad de Madrid. Patrén de lleno y vacio del Ensanche
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Fuente: Paisajetransversal (2021).
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Fig. 16. Sintesis del marco teérico

VIVIENDA

Ruiz Tagle (2021). ;Qué es? ;Como se ha conceptualizado?. Reconoce 5 dimensiones entre ellas la social y espacial.
Kemeny (1992). La dimensién socioespacial de la vivienda como base del presente estudio.

VIVIENDA COLECTIVA

Definiciones. Ley de suelo rehabilitacién urbana, Real Decreto 7/21015

Modelos Utépicos Falansterio ( Fourier, 1840) y El Familisterio (Godin, 1880)

Modernismo e higienismo Le Corbusier. Ej. La unidad Habitacional de Marsella (1947)

Vivienda colectiva contemporénea Estudios recientes de Montaner (2015) que destacan casos
emblematicos desde el punto de vista morfolégico e histérico.
Ej. Casas comuna (1927), Barrio Spangen (1919), viviendas La
Herradura (1925)

SITUACION DE LA VIVIENDA EN ESPANA

Gobierno de Espafa (2010), muestra situacion preocupante del mercado de
viviendas y de alquiler y destaca la crisis econémica.

Miguel (2018) presenta un mapa del alquiler y se destacan los casos de Madrid y
Barcelona con precios mas altos respecto de otras ciudades.

SITUACION ACTUAL EN BARCELONA SITUACION ACTUAL EN MADRID
Tello y Martinez (1995) plantean el encarecimiento Sambricio (2004) presenta el problema de la
de la vivienda posterior a los JJOO de Barcelona en vivienda en Madrid. Aborda el problema de
el afio 1986. asequibilidad y el suelo que se conoce en la

actualidad.

Puig (2020) reflexiona sobre el gasto familiar en
vivienda de Barcelona que ha sido ascendente
durante el tiempo.

Portal inmobiliario Habitaclia (2021) muestra tendencias al alza en el mercado de viviendas de alquiler a pesar del
contexto del Covid-19 en ambas ciudades.

Fuente: elaboracion propia en base a diversos autores.
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5. ESTADO DEL ARTE

5.1. Lavivienday los servicios

En relacion a lo citado en apartados anteriores, es posible afirmar que la vivienda no
puede estar exenta de servicios relevantes ya que las personas necesitan
abastecerse, trabajar, recrearse, etc. En lo posible, deben constituirse como células
urbanas que tengan lo necesario en ellas mismas que es lo que motiva la presente
investigacion, o bien en sintonia directa con los servicios externos de la ciudad, como
plantea Ezquiaga (2020) respecto a los servicios urbanos asociados de la vivienda,
“El informe Towards an Urban Renaissance (1999) elaborado por el Urban Task
Force, presidido por Richard Rogers actualiz6 el modelo de Unidad Vecinal
incorporando los objetivos de intensidad y uso mixto. El documento considera que uno
de los principales atractivos de la vida urbana es la proximidad al lugar de trabajo,
comercio y servicios esenciales en la esfera social, educativa y de ocio. Entendiendo
gue un buen disefio urbano debe favorecer que la mayor parte de las personas puedan
vivir cerca de tales servicios gracias a la integracion de usos a la escala del barrio, de
la calle, de la manzana o en la propia distribucién vertical de los edificios.” Ejemplifica
como integrar servicios cercanos a las areas residenciales sin crear areas mono
funcionales de comercio, negocios o vivienda (Fig. 17). En sintesis: la ciudad de los
15 minutos para la libertad de los consumidores (Frago, 2020), pero el objetivo de este
trabajo es la vivienda en si misma como una unidad autébnoma de residentes que
parece ser mas interesante desde la arquitectura.

Fig. 17. Componentes clave de la unidad vecina integrada de uso mixto
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5.2. Build to rent o Multifamily

El modelo denominado Build to rent o Multifamily (BTR) se basa en la premisa
de construir viviendas (o edificios colectivos nuevos) para destinarlos Unicamente al
alquiler de quienes puedan pagar. El BTR ha crecido en Espafia como activo de
inversién, pero tendria diversas amenazas socioespaciales implicitas como la
concentracion de la propiedad y el creciente aumento de los precios de alquiler que
agrava la demanda. Acufa (2020, p.1) se refiere a este fendmeno de la vivienda
colectiva del BTR destinada profesionalmente al alquiler con el caso de Santiago de
Chile que tiene aspectos bastantes similares al caso espafiol:

“Transformaciones en el mercado residencial en Santiago de Chile en los ultimos 10
afos a raiz de profundos cambios sociales y demograficos han elevado la demanda
por tenencia en régimen de arriendo en la capital, Como consecuencia ha surgido una
explosiva proliferacion de micro inversionistas e inversionistas institucionales, que
atraidos por rentabilidades seguras han ido a capturar dicha demanda, provocando
gue la vivienda volcara su rol, de activo social a un activo de inversién muy apreciado.
En este contexto inversionistas con capital privado o fondos de inversion introducen
en la ciudad el modelo de renta residencial Multifamily con edificios destinados
exclusivamente a la renta que pertenecen a un solo propietario, donde se ofrece un
servicio de arriendo ‘profesional”’, diversidad de “amenities” y ubicaciones
estratégicas.” (Fig. 18).

Fig.18. Componentes del modelo Build to rent o Multifamily

¢ QUE ES EL MODELO
MULTIFAMILY?

Fuente: Acufia (2020).

Asi, el problema con este modelo parece ser que, la vivienda que prolifera es de
alquiler para grupos selectivos con capacidad de pago y que, a pesar de promover
algunos servicios en los edificios, no serian suficientes porque prima la visién de
rentabilidad, del mercado. En cambio, tipologias de viviendas colectivas de régimen
de uso, que se presentaran mas adelante, van mas alla: brindan un modo de habitar
con servicios extensivos y de equilibrio entre los espacios individuales y los colectivos
en régimen distinto del alquiler y sus dinamicas.
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5.3. Vivienda colaborativa: cohousing y coliving

La vivienda Colaborativa ha suscitado interés en el mundo académico contemporaneo
donde existen varios ejemplos como en Manchester (Fig. 19). Se tomaran definiciones
citadas por Sepulveda (2020, p. 26-27) en un estudio reciente que enfatiza que lo méas
relevante son los numerosos servicios incorporados en estos modelos de vivienda
colectiva que nacen desde los propios residentes que se han organizado como una
comunidad afin. A continuacion, se presentan diversas definiciones recopiladas por
este autor:

“El Bofeellesskaber conocido como el modelo danés de vivienda colaborativa, tiene
sus inicios en Dinamarca a finales de los afos setenta. Este movimiento parte desde
un grupo de comunidades homogéneas formadas por familias de alto nivel
socioecondmico e igual origen étnico que, buscando un estilo de vida alternativo al
standard urbano de esta época, se organizan para crear proyectos de vivienda
colectiva, que se replican de manera espontanea, alrededor de los principales centros
urbanos de este pais.

McCamant y Durrettl3 del modelo danés dice, “cada hogar tiene una residencia
privada, pero también comparten extensivos servicios comunes, los cuales en general
contemplan cocinas y comedores, sala de juegos infantiles, talleres, habitaciones de
huéspedes, lavanderias comunes, entre otros....A pesar de que las unidades son
disefiadas para ser autosuficientes, y cada una tiene su propia cocina, los servicios
comunes y en especial el comedor comunitario cumple un importante rol en la vida de
la comunidad, por razones sociales y practicas”. (McCamant & Durrett, 1988).

Como se resume en las siguientes definiciones “El disefio fisico del modelo contempla
un conjunto de unidades habitacionales independientes, en combinacion con espacios
e instalaciones compartidas, que apoyan la convivencia equilibrando lo privado y lo
publico”. (Falkenstjerne, 2019). O mas sintéticamente “Viviendas privadas autobnomas
integradas a través de servicios comunes e instalaciones recreativas”. (Meltzer, 2005).

Si tomamos la definicion de (Lang, 2018) para Vivienda Colaborativa: “Distintos tipos
de vivienda privada con servicios comunes compartidos”, podemos entender la
estrecha relacion entre lo conceptos de vivienda colaborativa y cohousing. “E/
concepto de cohousing restablece muchas de las ventajas de las tradicionales villas
en el contexto de finales del siglo 20”. En esta primera etapa, el CH se relaciona con
las virtudes de la vida rural, la visibn utdépica de la comunidad aislada y
autosustentable, en una localizacién urbana o periurbana (MacCamant & Durrett,
1994). Debido a esta idea la morfologia de estos proyectos adopta las caracteristicas
de una aldea o villa formada por unidades individuales, de maximo 2 niveles, en torno
a uno o varios espacios comunes. “Surgiendo desde los movimientos colectivos de
finales de los 60, el desarrollo del cohousing se caracteriza por viviendas bajas y
densamente agrupadas originadas en Dinamarca a principios de los 70” (Beck, 2019).”
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Fig.19. Chapelton cohousing en Manchester, Inglaterra
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Fuente: Viviendalocal (2020).

En el contexto actual de la vivienda colaborativa, la variante denominada coliving
evolucion directa el cohousing estadounidense de finales del siglo XX, es el modelo
gue se ha expandido a nivel global. (Sepulveda, 2020). Segun (knight Frank consulting
2019) ‘La idea del coliving es crear un entorno centrado en una comunidad, entorno
gue no solo brinda privacidad, sino que también promueve el contacto social a través
de eventos comunitarios”.

Sepulveda (2020, p.35) reconoce dos tipologias de coliving respecto al grado de
independencia funcional de las unidades de alojamiento del proyecto:

e  “coliving de uso compartido parcial: En este modelo las unidades de alojamiento
se conciben como unidades completamente funcionales, independientes de los
espacios comunes que las complementan.

e coliving de uso compartido extensivo: Las unidades privadas se conciben mas
bien como habitaciones que como viviendas. En general estas habitaciones
consideran un bafio privado, zonas de almacenaje, un escritorio y en algunos
casos una pequefa kitchenette. Este modelo es la evoluciéon natural del piso
compartido, comun sobre todo entre estudiantes y poblacion en transicion a una
solucién habitacional mas estable”.
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5.4. Cooperativas de viviendas de derecho de uso

De acuerdo a Garteizaurrecoa (2013), en un estudio acerca de las cooperativas y las
crisis afirma que estas son resistentes al medio y a diferencia de las empresas que
estan basadas en el materialismo, las cooperativas tienen un alma desde la
participacion llegar a un mundo mejor, “El Cooperativismo nacié como alternativa
econOmica y social, impulsado por la piedad religiosa y reglado bajo los principios
democréticos. La solidaridad y la democracia econdmica hacen de las cooperativas
sociedades especialmente resistentes frente a las dificultades econémicas”. En la
actualidad, existen modelos de gestion colectiva como las cooperativas de vivienda
gue poseen un numero limitado de socios o futuros vecinos con los cuales trabajan.

En el contexto espafiol, existen algunos ejemplos recientes en ciudades como Madrid
o Barcelona que promueven la asequibilidad de la vivienda en la ciudad densa a través
del derecho de uso, una figura alternativa al alquiler que hace de la vivienda un bien
social tomando las bases conceptuales del coliving.

Segun el Instituto de Estudios Urbanos de la Universidad Catélica de Chile, respecto
al modelo de autogestiéon y cooperativas de vivienda del caso de Barcelona dice “el
modelo de cooperativas en Espafia nace en el afio 2015, promovido en el
ayuntamiento de Barcelona por la alcaldesa Ada Colau, quien surgié politicamente
como activista en temas de vivienda. Esto en un contexto en que la vivienda social ha
sido escasa histéricamente, lo que se tradujo en muchos desalojos luego de la crisis
subprime. El modelo funciona a través de cooperativas de vivienda por cesion de uso
y ya se han desarrollado 140 viviendas. Tal como en Uruguay, el régimen de tenencia
es de Propiedad Colectiva. Aqui, la vivienda es de proteccion oficial (HPO). El
ayuntamiento cede el derecho de superficie (suelo) a la cooperativa por 75 afos. La
cooperativa es propietaria del proyecto habitacional. Se proponen pago de cuotas (0
alquiler blando) por el derecho a uso de la vivienda, el cual es heredable. Para
financiarlo, este sistema combina el aporte individual de los socios de cada
cooperativa, mas el aporte de instituciones (Subvenciones del Estado y préstamos de
la Banca Privada) y aportes de entidades de finanzas solidarias (Banca Etica). Hoy
existe una Ley Estatal de cooperativas y diversas leyes por comunidad autbnoma y
hay un importante apoyo del ayuntamiento que promovié el modelo. Existen
cooperativas de asistencia técnica y finanzas solidarias”.

Se destaca los casos en Barcelona La Borda y Entrepatios en Madrid, que promueven

el derecho de uso para garantizar la asequibilidad de grupos mas vulnerables que no
tienen vivienda en un proceso participativo vinculante y permanente (Fig. 20y 21).

Fig. 20 y 21. Logotipos de algunas cooperativas que promueven el derecho de uso en
Barcelona y Madrid

la
sentrepatios ﬁ borda

Cooperativa d’habitatge

Fuente: Entrepatios y La Borda (2021).
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5.5. Pandemias alo largo de la historia de las ciudades

Los estudios sobre pandemia se remontan a los origenes de las ciudades (Fig. 22),
como se ha indicado en la introduccién de este trabajo. Diversos autores como Villalba
(1803), Porras Gallo (2002), Ledermann (2003) y Moya (2020) y otros, plantean que
la ciudad ha debido adaptarse a través de sucesivas crisis de las pandemias. No es
la primera vez que la arquitectura y la ingenieria se enfrenta a situaciones de crisis,
pero se ha llegado a soluciones que han contribuido a frenar la extensién de otras
pandemias sufridas por la humanidad. Ocurrié con la tuberculosis, en la que el disefio
de los espacios de modo adecuado y en colaboracién con expertos sanitarios ayudo
a seguir realizando una vida normal y frenar contagios. Hasta que se descubre un
tratamiento efectivo para la tuberculosis la enfermedad se trataba principalmente con
arquitectura (Zeiba, 2020).

Ezquiaga (2020) se refiere a esta vulnerabilidad urbana en el contexto sanitario actual:
“La aglomeracion y circulacion de personas y bienes que esta en el origen de la
riquezay la cultura de las ciudades es al mismo tiempo la causa de su vulnerabilidad
ante el azote de las plagas epidémicas y las crisis de escasez. Como se constata
reiteradamente a lo largo de la historia, las grandes epidemias tienen la capacidad de
desestabilizar el espacio publico y las infraestructuras vitales de la ciudad y abrir, en
consecuencia, tendencias disruptivas con la gobernanza urbana establecida dejando
un legado duradero y todavia reconocible en la planificacion urbana. (McNeill, 1976;
Haggett, 2000; Vigarello, 1993; Guerrand, 1991; Prieto, 2019)”. Este autor destaca las
principales pandemias a partir del afio 1800 en adelante como el Célera, la Gripe de
Hong Kong, el Ebola, el Sida y otras que produjeron millones de muerte a nivel mundial
(Fig. 19).

Con respecto a la reciente pandemia del Covid-19 que afecta al mundo, ya ha sido
abordada por diversas areas del conocimiento a mas de un afo de la pandemia:
estudios sobre salud, psicologia, estudios sociales, urbanos como: Aquino-Canchari
2020; Lizaraso 2021; Gonzalez, Mercado y otros 2021; Montero, Bolivar y otros
(2020); Iracheta (2020). Este ultimo, destaca la importancia de la ecologia por sobre
la economia y afirma que han ocurrido principalmente en las ciudades
desestabilizando a sus sistemas politicos e infraestructura de salud “La gran mayoria
de los casos confirmados de contagio y de fallecimientos han ocurrido en las areas
urbanas, destacando las grandes ciudades Sao Paulo, Guayaquil, Ciudad de México,
y en ellas se han evidenciado las limitaciones de las politicas sanitarias y urbanas ya
gue ni la localizaciéon, ni la accesibilidad a las instalaciones hospitalarias son
adecuadas desde la éptica de una estrategia espacial acorde al tamafio de poblacion
y a su localizacion”.
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Fig. 22. Principales Brotes epidémicos desde comienzos del siglo XIX

1800
Colera 1850
(6 pandemias) Tercera Plaga
Bacteria Vibrio Yersinia Pestis bacteria (peste)
Colera 12 millones de muertes
Millones
Gripe Rusa
A/H2N2
1900 1 milléon
‘ Gripe Espaiiola
A/HIN1
40-50 millones
1950
Gripe Aviar
ﬁ A/H2N2
1 millén
Gripe de Hong Kong
A /H3N2
1 millén
SARS
SIDA
VIH 5560 SARS- CoV
25-35 millones 700
Gripe Porcina
MERS § Ebola _%:;:Nl
MERS-CoV 11.3K
850 “~ Covid-19
SARS-CoV-2
447 K- ?

Fuente: Ezquiaga (2020).
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5.6. COVID-19y espacios de los edificios

Los espacios de los edificios tienen gran importancia en el contexto de la pandemia
del Covid-19 y a su vez impactos en la calidad de vida cotidiana. Verdugo (2021) con
el caso mexicano sefiala que, “el prolongado confinamiento social ocasionado por la
pandemia Covid-19, representa una condicién inédita que ha impactado en las
diferentes esferas de la vida publica y privada. Uno de los rubros méas afectados ha
sido el papel de la vivienda y su habitabilidad. En muy corto tiempo, los hogares se
han convertido en lugar de trabajo, escuela, refugio para el aislamiento y en ocasiones
recinto de cuidados médicos”. Sin duda este panorama no es muy distinto de otras
naciones.

De acuerdo al Gobierno de Esparfia (2020), la pandemia nos ha ensefiado algunas
cosas relevantes como el aislamiento, el distanciamiento y la importancia del espacio
colectivo, siendo el primero de importancia para evitar el contagio del Covid-19 y el
segundo para mantener la salud mental a través de la distraccion. “el paciente debera
permanecer preferiblemente en una estancia o habitacion de uso individual o, en caso
de que esto no sea posible, en un lugar en el que se pueda garantizar una distancia
minima de 2 metros con el resto de los convivientes”.

Ezquiaga (2020) plantea que, hay que defender la ciudad en el contexto de la
pandemia ya que esta ha provocado duros impactos en ella respecto de su intensidad
de ocupacion y el distanciamiento: la COVD-19 ha desestabilizado profundamente el
espacio publico y las infraestructuras vitales de la ciudad abriendo la posibilidad de
impulsar tendencias disruptivas con la visién convencional de esta. La densidad esta
asociada a la nocion de intensidad. Las ciudades deben afrontar la contradiccion entre
la densificacion entendida como limitacion racional del consumo de territorio y la
dispersion territorial, que en el contexto de la pandemia parece a asociarse mejor al
distanciamiento social”. Este mismo autor destaca la importancia de los vinculos entre
las personas con el confinamiento: “Las medidas de distanciamiento social durante la
emergencia sanitaria han fortalecido la conciencia del valor de los vinculos entre
personas y grupos diversos”.

Santa Maria (2020), en el contexto peruano, se refiere a la importancia de la vivienda
saludable: 4a Organizacién Mundial de la Salud (OMS) publicé las Directrices de la
OMS sobre Vivienda y Salud que nos permiten identificar las condiciones necesarias
para una vivienda saludable. Dentro de dichas directrices se presentan
recomendaciones con diferente nivel de prioridad:

¢ Hacinamiento: se deben elaborar y aplicar estrategias para prevenir y reducir el
hacinamiento en los hogares.

e Frio y aislamiento de interiores: Las temperaturas interiores de las viviendas deben
ser lo suficientemente altas para proteger a los habitantes de los efectos nocivos
del frio. En los paises de climas templados o mas frios, se considera que una
temperatura interior de 18 °© C no conlleva riesgos y permite proteger la salud de la
poblacién general durante las estaciones frias.

e Segquridad y traumatismos en el hogar: Las viviendas deben contar con dispositivos
de seguridad (alarmas de humo y de monéxido de carbono, puertas en escaleras
y protectores de ventanas, etc.) y se deben tomar medidas para reducir el riesgo
de sufrir traumatismos involuntarios.
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e Accesibilidad: Basandose en la prevalencia nacional actual y prevista de
deficiencias funcionales, y teniendo en cuenta las tendencias del envejecimiento,
una proporcién adecuada del parque de viviendas debe ser accesible para las
personas con deficiencias funcionales”.

Por otro lado, Cornago (2020) sefala que, “muchos apuntan a la necesidad de contar
no solo con mas espacio, sino también de que este sea mas flexible y con una mayor
y mas rica conexion con el exterior”. Muxi (2020), apoya esta idea de conexion y
destaca ademas la importancia de la transparencia para la higiene de la vivienda.

Hernandez y Paternostro (2020), desde un caso practico, del disefio arquitecténico
realizan un ejercicio y proponen una vivienda unifamiliar, disefiada con el fin de
afrontar posibles pandemias como la que vivimos actualmente y desarrollan los
siguientes puntos: la higiene, la recreacion, la convivencia, el aislamiento, la
autosostenibilidad y la utilizacion de los recursos hidricos como base arquitectdnica
funcional del disefio.

Cervantes (2020), en su articulo “Vivienda, Hacinamiento y Cuarentena” expone las
condiciones diferenciadas en las cuales se vive la cuarentena. Partiendo de una
escala urbana, el concepto de hacinamiento nos puede servir para entender cémo
esta situacion de crisis presenta distintas aristas y afectaciones en la poblacién. Asi,
parecen cobrar relevancia tipologias de vivienda integradoras que incluyan
equipamientos y areas verdes como parte de su mismo plan, tales como la vivienda
colectiva con ciertos atributos de equilibrio de la higiene, ventilacién, asoleamiento,
densidad, control del hacinamiento, con areas verdes y servicios condicionados mas
alla de los que conocemos tradicionalmente sino otras que han cobrado relevancia en
los dltimos afios en Espafia y algunos paises escandinavos.

En este contexto de vulnerabilidad espacial de la vivienda que ha mantenido el
problema de asequibilidad, la higiene y el hacinamiento por décadas surge
nuevamente con la pandemia del Covid-19 que vivimos y ha sido motivo de nuevas
reflexiones desde distintas partes del mundo. De acuerdo a Ortega et al. (2021) con
el caso de México, en el “indice de vulnerabilidad en la infraestructura de la vivienda
ante el COVID-19 en México”, propone un indice multidimensional que ayuda a medir
la vulnerabilidad frente a la enfermedad por coronavirus (COVID-19) de viviendas
precarias. En este indice se toman en cuenta factores que influyen en la propagacion
del COVID-19, como la precariedad de los materiales de construccion y servicios
basicos de la vivienda, el hacinamiento en el hogar, la densidad habitacional y la
carencia de acceso a servicios de salud. En sintesis, nuevamente se repiten los
mismos conceptos de antafio que se deberan abordar por los planificadores de las
ciudades

Segun Fernandez- Bermejo (2020), el Covid-19 ha obligado a la reclusién y a la
readaptacion de la vida personal y profesional y ha puesto mas valor algunos aspectos
como: las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), medidas de limpieza
y descontaminacion, los espacios interiores y exteriores de los edificios. Ha sido en
este momento de confinamiento cuando hemos valorado el papel fundamental de la
arquitectura y el disefio en nuestras vidas, de modo que hemos descubierto si nuestro
hogar realmente es un sitio comodo y preparado para diferentes actividades que antes
no realizdbamos en casa.

Segun Muxi (2020) en su articulo “Viviendo en pandemia. Reflexiones en torno al
habitar y la salud”, se refiere a la incerteza del presente que busca aprender de
nuestro pasado comun. Soluciones a los requerimientos de la vida cotidiana que nos
han precedido y permiten proponer dos recomendaciones esenciales para la vivienda
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post-covid: del siglo XIX tomamos las lecciones sobre como rehacer las ciudades, y
la importancia de la colaboracion y ayuda mutua y del siglo XX, de la arquitectura
moderna la importancia de la transparencia para viviendas higiénicas y
sanas. Destacando en ambos siglos las lecciones aportadas por mujeres
profesionales y organizadas.

Aguilar y Socarras (2020) presenta ideologias acerca de la manera en que el disefio
arquitecténico puede protegernos de problemas grandes como una pandemia. El
autor presenta el ejemplo de “Modern House”, una empresa que ha fabricado la
“CyberHouse Life”, cuya caracteristica novedosa es que es seria a prueba de las
pandemias o0 situaciones extremas. La vivienda cuenta con un sistema de
desinfeccion semejante a la de un laboratorio, de esta manera evitaria algunas
posibilidades de contagio.

5.7. Importancia de la vivienda en el contexto de la emergencia sanitaria

Cornago (2020), reflexiona acerca de la vivienda post pandemia y se plantea la
interrogante: ¢,cémo sera la vivienda que queremos después del Covid? Esta reflexion
sin duda es el comienzo. El desarrollo de usos mixtos seguird teniendo un empuje
especial, contar en un mismo espacio con todo lo necesario para sobrevivir sin salir
sera fundamental para saciar todos los requerimientos que se tengan (Inmobiliare,
2020).

Sarkis y otros (2021) comentan algunos aprendizajes obtenidos de la emergencia
sanitaria y la vivienda: “La pandemia nos ha ensefiado a ver, entender, medir y
reutilizar el espacio como el medio por el que nos relacionamos con los demasy como
re concebirlo creativamente para restablecer encuentros seguros. Nos ha ensefiado
a vivir aislados y, en ese sentido, el valor de vivir juntos (Fig. 23 y 24). Nos ha
ensefiado sobre escalas de asociacidén y la importancia del exterior como refugio
seguro para reunirnos con los demas. También nos ha ensefiado lo marcadas que
son las diferencias socioecondmicas en términos espaciales. Si lo miramos en
términos urbanos, tal vez encontraremos el impacto y las consecuencias mas criticas.
Las ciudades volveran a examinar sus servicios en cuanto a salud y servicios publicos,
como escuelas y clinicas, a medida que comencemos a hacer mas preguntas sobre
la validez de separar las areas de trabajo y de vida. Sin duda, la densidad se pondra
en tela de juicio como condicion codiciada para la eficiencia y la sostenibilidad. Pero
esperemos que sus otros beneficios, de sociabilidad, cooperacion y salud publica, no
sean descuidados. Los debates sobre la centralizacion contra la descentralizacion de
los servicios ya estan creciendo y creo que habra una revision seria sobre la tendencia
a privatizar la infraestructura”.
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Fig. 23. Habitar en la era postpandemia

Fuente: Inmobiliare (2020).

Fig. 24. Espacio reducido de uso mixto en la vivienda

Fuente: Inmobiliare (2020).
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Las viviendas mas antiguas no so6lo se han demostrado incbmodas por su reducido
tamafo o dificil particion en casos de cuarentena entre los convivientes, sino que
muchos casos son manifiestamente una amenaza para la salud de sus habitantes
(Ezquiaga, 2020). Este autor realiza un trabajo en la ciudad de Madrid donde compara
la superficie residencial por persona que resulta interesante conocer ya que muestra
principalmente viviendas pequefias, inferiores a 40m2 de superficie que son una
amenaza latente en pandemia (Fig. 25).

Fig. 25. Relacion entre la superficie construida en m2 en edificios de uso predominante
residencial por persona en Madrid
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Fuente: Ezquiaga (2020).
Nota: En rojo se muestran viviendas inferiores a 40m?
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La vivienda sin duda debe ser saludable. Es el primer lugar para de cuidado de un
enfermo y debe contar con al menos ventilacion, idealmente con bafio propio y otros
requerimientos. Segun Mujal y otros (2020, p.61), existen requisitos minimos para la
hospitalizacién a domicilio en Espafia, “Los pacientes con infeccién por COVID-19 que
ingresen en HAD, asimismo deberan cumplir con los requisitos establecidos por el
Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social para la atencion domiciliaria:

» La vivienda debe disponer de una estancia con buena ventilacion y que pueda
ser dedicada de forma especifica para el aislamiento del caso, con posibilidad de
designar un bafio para uso exclusivo del paciente o, en su defecto, debera ser
limpiado con lejia doméstica tras su uso.

« Disponibilidad por parte del caso de un terminal telefonico que garantice la
comunicacion permanente con el personal sanitario hasta la resolucion de los
sintomas.

* Independientemente de que cada caso se deba valorar de forma individual, como
norma general no debera haber convivientes con condiciones de salud que
supongan una vulnerabilidad: personas con edad avanzada, deterioro funcional,
enfermedades cronicas, inmunodeprimidas, embarazadas. Tanto el paciente
como sus convivientes deberan ser capaces de comprender y aplicar de forma
correcta y consistente las medidas bésicas de higiene, prevencién y control de la
infeccion.

« En el caso de que las viviendas de los pacientes no rednan las condiciones
exigibles para realizar el aislamiento de forma adecuada, podran ser atendida por
la unidad de HAD en lugares especificamente habilitados para ello por las
administraciones sanitarias correspondientes: hoteles, cuarteles, residencias, etc.
... desarrollando para ello protocolos de actuacion apropiados.”

En definitiva, parece ser que la vivienda mas apta para la pandemia es aquella que
permite el aislamiento y a la vez compartir con los mas cercanos y no tiende a la
separacion del resto ni del medio. Estas ideas son apoyadas por Lopierre y Senior
(2020, p.1) que reflexionan sobre el papel de la arquitectura en futuras pandemias:
“con la crisis sanitaria actual la humanidad ha tenido que dejar a un lado su
cotidianidad para adaptarse un aislamiento social en contra de su voluntad , dejando
fragiles no solo a los sistemas politicos y econdmicos de todas las naciones, sino a
las industrias de la construccion y arquitectura, obligando a los investigadores y
arquitectos a cuestionarse acerca del concepto de vivienda que llevaban y a
replantearse cuales son las necesidades fundamentales que deben ser suplidas por
estos espacios. Por esta razén elobjetivo es presentar los inconvenientes
estructurales, espaciales y ambientales que se han visto en la construccion de
espacios habitables y los puntos que se deben abarcar para disefiar viviendas en
optimas condiciones para futuras pandemias”.
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5.8. Problematicas sociales y de salud de la vivienda

De acuerdo a Martinez-Taboas (2020), plantea que las pandemias suelen
relacionarse con confusion, temores, incertidumbres. El surgimiento del COVID-19 ha
traido consigo muchos estresores en una escala que no veiamos desde la pandemia
del 1918, la cual se calcula contamind a casi una tercera parte del mundo. Se
presentan datos recientes que han examinado como el COVID-19 ha impactado la
salud mental de innumerables personas.

De acuerdo a Aquino-Canchari y otros (2020), en un estudio médico de poblaciones
vulnerables plantea que, “antes de la llegada de la COVID-19, millones de personas
en el mundo experimentaban condiciones de vulnerabilidad. A medida que esta
pandemia se propaga por todo el mundo, ha permitido evidenciar las falencias de los
sistemas de salud de diversos paises, las poblaciones vulnerables tales como los
adultos mayores, personas con afecciones crénicas, personas con discapacidades se
veran mas afectados en comparacion al resto, por lo que es necesario la inclusién de
politicas equitativas e igualitarias en este tipo de colectivos”. Existe una relacion
directa entre pandemia y pobreza: Un estudio del Instituto Hospital del Mar de
Investigaciones Médicas y el Instituto Universitario de Investigacion en Atencion
Primaria revela que los distritos de la ciudad de Barcelona con ingresos mas bajos
fueron los mas afectados por la primera ola de la pandemia que no tienen la posibilidad
del trabajo a distancia. Se destaca la sobreocupacién de viviendas y la escasa calidad
de los espacios (Agenciasinc.es, 2021).

Otro problema social asociado al espacio habitable es la violencia intrafamiliar en
pandemia. Segun Montero-Medina y otros (2020) con el estudio del caso chileno dice
“el confinamiento provocado en el contexto de la pandemia por COVID-19, ha
producido cambios en las dinamicas familiares, laborales y sociales en general... y en
Chile, la violencia intrafamiliar se increment6 drasticamente durante el confinamiento,
se registraron cuatro feminicidios. También en barrios mas acomodados, como por
ejemplo Providencia, en Santiago de Chile, las llamadas a lineas de atencién a
victimas aumentaron un 500 por ciento”.

Gonzalez et al. (2020) deja de manifiesto en un estudio sobre salud mental realizado
en Espafa que, el tamafio de la vivienda como variable juega un rol crucial, por lo que
debe ser atendida ‘los resultados indican que los sintomas de animo depresivo y las
consecuencias psicosociales en la poblacién espafiola durante el confinamiento, se
encuentran condicionadas por el sexo, la edad, el tamafio de la vivienda y la situacion
econémica”. Ademas, estos mismos autores encontraron evidencia en que ‘el
aislamiento social y la soledad se correlacionaron significativamente”.

Las viviendas analizadas correspondieron a viviendas unifamiliares o unipersonales,
sin mostrar la relaciéon con el contexto urbano. Esta misma idea es apoyada por
Martinez-Taboas (2020) que analizan como el Covid ha impactado en la salud mental
de las personas por el aislamiento y la separacion de los amigos. Segun El Publicista
(2021), “La pandemia ha provocado que los espafoles pasaran sentados ante el
televisor una media de 3’9 horas diarias, un 6'7% mas que en 2019”.

Fernandez (2020) reflexiona acerca de la relacién entre la densidad y la ciudad: ¢la
pandemia nos regresara a vivir al campo?,¢ses la ciudad la responsable de esta
pandemia”. Este autor escribe lo siguiente en un blog:

“En el afio 1793 se produjo un brote de Fiebre Amarilla en la ciudad de Filadelfia, en
el joven pais de los Estados Unidos. Para entonces, la sede del gobierno federal se
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encontraba en esa ciudad, después de dejar Nueva York un par de afios antes y
mientras se preparaba la sede de la nueva capital a orillas del rio Potomac. George
Washington, el presidente, y Alexander Hamilton, el secretario del tesoro, entre otras
personalidades abandonaron la ciudad por el miedo a contagiarse con la fiebre.
Thomas Jefferson, el secretario de estado, se quedo en la ciudad (Jenkinson, 2020).
Presenciar este episodio fue probablemente una de las razones que reforzarian la
pesimista vision que tenia Jefferson de las ciudades y su densidad, y que lo llevarian
a plantear un paradigma expandido de ocupacion del territorio. Aunque cumplié
funciones oficiales en ciudades como Filadelfia, Paris, Nueva York y Washington DC,
Jefferson siempre se sinti6 estrechamente vinculado al campo, a la agricultura, a las
plantaciones y siempre fue explicito en su anhelo por regresar a su famosa hacienda
Monticello. En 1785 escribio desde Paris: “Soy lo suficientemente primitivo como para
preferir los bosques, la naturaleza y la independencia de Monticello a todos los
brillantes placeres de esta vistosa ciudad; pues, aunque hay menos riqueza ahi, hay
mas libertad, mas comodidad y menos miseria” (Jefferson, 1970). Aunque en el siglo
XIX Estados Unidos seria uno de los centros de la revolucion industrial y del proceso
de urbanizacion, la impronta de Jefferson dejo una fuerte huella en el desarrollo
temprano de su pais a través de la Northweast Ordinance de 1787, de la compra de
Luisiana a Francia en 1803 y la extraordinaria expansion del pais hacia el oeste. Asi,
en los tiempos de Jefferson como también ahora, las pandemias pusieron a la
densidad al centro de los debates sobre el desarrollo territorial”.

Un ejemplo que explica esta problematica urbana de la densidad, lo encontramos en
Chile, donde existen enormes edificios que se han construido en la comuna de
Estacién Central, Santiago que dan cuenta de este fenémeno de la densidad
descontrolada donde incluso han llegado a contar con 3300 unidades de
departamentos habitados principalmente por extranjeros con malas condiciones de
habitabilidad por hacinamiento. Una especie de ciudadela donde conviven mas de
10.000 personas (Fig. 26). De esto existe un amplio registro en la prensa nacional que
han destacado testimonios de residentes que denuncian problematicas sociales
graves como robos, violencia, prostitucién, problemas de convivencia, drogas y
alcohol en plena pandemia en los ultimos meses. Ac& la densidad asociada a la
convivencia causa problemas de control, la ley de copropiedad chilena vigente no
funciona y muchos viven con temor a diario.

Acerca de este fenbmeno socio espacial de los edificios densos y de mala calidad
constructiva se refiere Castro (2018), en un analisis de la violencia simbdlica hacia los
mas vulnerables desde la arquitectura: “las edificaciones presentan una serie de
deficiencias como mala aislacion acustica, hacinamiento, problemas de ascensores y
manejo de residuos y afectan su entorno con mayor trafico en las calles y veredas,
falta de luz solar, insuficiencia de espacios publicos, entre otras. Todo esto ha sido
ignorado por algunos defensores de los proyectos, arguyendo que las torres entregan
la oportunidad a muchas personas de vivir en un sector bien localizado y que la Gnica
alternativa para ellas seria vivir en barrios de mala calidad en la periferia”. Respecto
a la densificacion este mismo autor dice “la densificacion como forma de crecimiento
urbano es deseable y necesaria, para alcanzar ciudades mas sostenibles y mejorar el
acceso a bienes publicos, pero, como propone Flyvbjerg, debemos trabajar en mejorar
las condiciones de discusion sobre la trayectoria de nuestras ciudades, para que se
proteja el derecho a la ciudad de todas y todos”.

Al parecer, se trata de un tema de equilibrio que se debe abordar en la planificacion
de las ciudades, desde sus instrumentos reguladores y con una real visién de
fiscalizacion de parte de las autoridades locales a cargo. También existen edificios
hiperdensos en paises como Polonia (Fig. 27).
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Fig. 26. Edificio hiperdenso de viviendas en Estacion Central, Santiago de Chile (2018) en
contraste con barrio existente de doble altura y baja densidad

Fuente: Revistaplaneo (2018).

Fig. 27. Edificios hiperdensos en Polonia

Fuente: www.elmundo.es.
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La pandemia aparentemente ha generado epidemias locales o variantes diferentes,
ninguna igual a la otra, a pesar de mediar el mismo agente infeccioso. Ello se debe a
las diferentes caracteristicas de las poblaciones tales como la cultura, la condicion
socioecondmica, el nivel educativo, las condiciones de vivienda, el hacinamiento, el
acceso al agua potable, la concentracion o dispersion de las poblaciones, entre otros.
En condiciones regulares estas caracteristicas son decisivas en la calidad y
esperanza de vida de las personas, lo que concuerda con las cifras de letalidad de la
pandemia, que varian de acuerdo con las condiciones de pobreza.

Ticona (2020) en “Determinantes sociales y participacion comunitaria en el estado
actual de la pandemia COVID-19” sefala que, “La COVID-19 a su paso por las
diferentes regiones, paises o ciudades del mundo genera una crisis sanitaria sin
precedentes. Si bien los paises desarrollados poseen una mejor capacidad de
respuesta, en los paises mas pobres la situacion esta siendo devastadora. Luego de
los estragos producidos en Europa, los paises comenzaron a prepararse para recibir
la pandemia, pero no hubo el tiempo y, en algunos casos, comprensién de la magnitud
de lo que venia, por lo que la preparacion no fue suficiente”.

Fuceriy Loungani (2020) sefialan que, “Las pandemias relegan ain mas a los pobres.
En una encuesta realizada recientemente concluy6 que la inmensa mayoria cree que
la pandemia de COVID-19 exacerbara la desigualdad, en parte por los efectos
desproporcionados que tendra sobre los trabajadores poco cualificados...observan
que las principales epidemias del siglo han hecho aumentar la desigualdad y han
perjudicado las perspectivas de empleo de quienes cuentan solo con una educacion
basica, mientras que casi no han tenido repercusiones sobre quienes tienen una
instruccion superior”. Es por ello que la vivienda, por sobre todo la social debe tener
servicios o bien cercania a fuentes laborales, salud y comercio.

Zamora (2020) en su articulo, “El cuidado del agua en entornos urbanos durante la
pandemia de Covid-719” establece la importancia de hacer efectivo el derecho humano
al agua y saneamiento para mejorar las condiciones de salud publica. Indica como el
acceso a estos servicios necesitan ir acompafiados de una cultura del agua enfocada
en su uso y aprovechamiento sostenible tanto en la implementacion de politicas
publicas por parte de las autoridades de gobierno como en las practicas sociales de
la poblacién. El analisis se circunscribe espacialmente a los entornos urbanos.

En sintesis, esta tematica de gran interés actual debe ser investigada y tiene diversas
aristas porque se trata de una tematica nueva, los virus han cambiado la ciudad y la
forma de habitar de millones de personas gue viven en ellas. Para poder subsistir en
el tiempo debe adaptarse dentro de lo ya avanzado, al igual que las ciudades de la
edad media que no contaban con las condiciones sanitarias Optimas para evitar la
propagaciéon de los virus. La diferencia radica en que hoy somos muchos mas
habitantes en el mundo y en zonas urbanizadas, condicion favorable para la aparicion
de nuevas variantes incluso mucho mas mortales que el Covid-19 de las cuales
seguiremos aprendiendo.
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Fig. 28. Esquema sintesis estado del arte
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Fuente: elaboracion propia segun diversos autores.
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6. METODOLOGIA

La presente investigacion es un estudio de casos en dos ciudades espafiolas, Madrid
y Barcelona. La metodologia de la investigacion se desarrolla en base a dos puntos
de vista, es decir, aspectos cualitativos (revision bibliografica) y cuantitativos
(desarrollo de encuestas).

Para alcanzar los objetivos se plantea una metodologia basada en una estructura de
investigacion planificada en objetivos y métodos (tabla 4), donde ademas se realiza
un trabajo de cinco etapas que comienza con una revision bibliogréafica o recopilacién
de antecedentes de fuentes primarias y secundarias, seleccion de casos de estudio,
elaboracion y aplicacién de encuestas, analisis de resultados, conclusiones y
recomendaciones (tabla 5).

Tabla 4. Objetivos y métodos del estudio

OBJETIVO GENERAL

Caracterizar el concepto de vivienda colectiva con servicios y de la cual existiria baja
evidencia para la planificacion de la ciudad densa

OBJETIVO ESPECIFICO 1

OBJETIVO ESPECIFICO 2

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Comprobar si la vivienda
colectiva con servicios tiene
una mejor capacidad de
respuesta ante la pandemia
del Covid-19 que otras
tipologias de vivienda

Identificar casos de estudio
en distintos ambitos
geograficos para conocer
sus diferencias y similitudes

Identificar los atributos que
son posibles de rescatar
para futuros proyectos de

vivienda

Método cualitativo-
cuantitativo

Método cualitativo

Método cualitativo-
cuantitativo

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 5. Trabajo metodolégico del estudio

ETAPAS TEMA DETALLE

1° ETAPA Andlisis cualitativo Andlisis bibliografico de diversas
fuentes primarias y secundarias

2° ETAPA Andlisis cualitativo Seleccidn de casos de estudio

3° ETAPA Andlisis cuantitativo Realizacibn de encuestas vy
analisis (Excel, Google)

4° ETAPA Andlisis cualitativo-cuantitativo | Contrastacion de resultados de
los 2 ambitos de estudio

5° ETAPA Analisis cualitativo-cuantitativo | Conclusiones y
recomendaciones

Fuente: elaboracion propia.
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6.1. Analisis cualitativo

En primera instancia, como ya se ha indicado, se realiza una recopilacion de
antecedentes, es decir, una revision documental o analisis bibliografico de variados
autores en fuentes primarias y secundarias que intentan explicar conceptos relevantes
abordados de la vivienda, vivienda colectiva, cohousing, coliving, build to rent, entre
otros; que sirven para contextualizar la presente investigacion en el marco teérico. Se
definen casos de estudio que presentan caracteristicas similares respecto de los
servicios incorporados, su gestion y la sustentabilidad.

6.2. Analisis cuantitativo

Posteriormente, desde el andlisis cuantitativo en los casos de estudio definidos, se
desarrollan encuestas a los adultos residentes de los casos emblematicos detectados,
tanto de viviendas genéricas tradicionales y de viviendas colectivas con servicios en
dos contextos geograficos en las ciudades de Madrid y Barcelona, cuyos resultados
finales obtenidos se grafican y comparan entre si.

6.3. Encuestas

Dentro de los instrumentos utilizados para el analisis de casos se pueden indicar las
encuestas y el andlisis o revision documental, los cuales se presentan a continuacion.

Se desarrollan encuestas aplicadas a residentes de Madrid y Barcelona cuya finalidad
es conocer aspectos sociales y de la vivienda para contrastar los &mbitos geograficos
diferentes.

En primera instancia se desarrolla una encuesta piloto preliminar con un grupo
reducido de personas en dos modelos de encuestas: vivienda genérica y vivienda con
servicios que se realiz6 a mediados del mes de julio del presente afio, antes de aplicar
el instrumento definitivo con el objetivo de detectar errores y subsanarlos.

Asi, las encuestas se difunden a través de formularios en linea de Google a través de
un link para cada grupo objetivo.

6.3.1. Grupos objetivo

Tomando como base lo anterior, se definen dos grupos a encuestar, los que se
presentan a continuacion:

1.-Encuesta para residentes en edificios de viviendas con servicios. Madrid vy
Barcelona. (41 preguntas)

2.-Encuesta para residentes en edificios de viviendas tradicionales. Madrid y
Barcelona. (43 preguntas)

Estas encuestas se desarrollan entre el 28 de julio del 2021 y el 30 de septiembre del
2021 para dar tiempo suficiente y asi obtener un nimero significativo de respuestas
de personas voluntarias de ambas ciudades. Para esto se les consulta por sus codigos
postales.

Para los casos de estudio de viviendas con servicios se envia un link directamente a

los encargados comunicacionales de La Borda y Las Carolinas via correo electrénico,
siendo difundidas internamente en los diversos grupos que tienen los residentes. Para
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viviendas tradicionales se difunde el link a través de colaboradores y redes sociales
como Whatsapp, Linkedin, Facebook, Instagram, Twitter y Telegram.

6.3.2. Universo de los encuestados

El universo de los encuestados es diferenciado en dos grupos. El primer grupo se trata
viviendas con servicios: dos edificios pequefios de cooperativas construidos antes de
la pandemia con un total de 82 residentes.

El segundo grupo de encuestados es mas grande y se trata de residentes en viviendas
tradicionales llamadas viviendas sin servicios, donde el universo de encuestados
corresponde al total de habitantes de Madrid y Barcelona: 8.153.862 residentes.

6.3.3. Calculo de la muestra

La muestra debe ser representativa para poder extrapolar los resultados a la poblacion
total (Guia, 2016). Los casos de estudio son bastante reducidos en su muestra debido
a que se trata de pocos residentes adultos de edificios en La Borda y Las Carolinas.
En el caso de viviendas tradicionales sin servicios este universo es mayor
considerando la poblacion total de Madrid y Barcelona (segun INE).

Para establecer un nimero minimo de encuestas a realizar se utilizé la metodologia
estadistica establecida en diferentes manuales (Sierra, 1991; Townend, 2002;
Ministerio de Administraciones Publicas, 2006), aplicando la siguiente férmula.

3 (T?+ p *(1—p)* N)
S (@x(N=1)+ T2+ p * (1—p)

n

*Donde:

n = tamafio de muestra (hUmero minimo de encuestas a realizar).

T = valor de la curva normal con un intervalo de confianza definido (por ejemplo, si el intervalo de
confianza es del 95%, el valor de la curva sera de 1,96).

p = proporcion de individuos que poseen la caracteristica de estudio en la poblacion (variable;
generalmente se utiliza 0,5 por defecto).

e = error muestral asumible (un 5% suele ser suficiente).

N = universo (numero de residentes en viviendas de casos de estudio Madrid y Barcelona, de cada

grupo).

Respecto a los casos de estudio de viviendas con servicios, en la Borda viven 50
adultos y en Las Carolinas 32, es decir, un total de 82 adultos (tabla 6). En relacién a
los residentes, viven 60 personas en la Borda y 52 en Las Carolinas, por lo que, si
consideramos a los adultos aplicando la férmula del calculo de la muestra, se obtiene
62 personas encuestas en viviendas con servicios, donde un 100% es de Las
Carolinas y un 60% de La Borda.
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Tabla 6. Detalle de valores de ingreso para el calculo de la muestra de viviendas con servicios
de La Borda y Las Carolinas

Nivel de confianza 95%
Margen de error 6%
Poblacién total residentes adultos La Borda y Las Carolinas 82
Tamario de la muestra ideal 69
Muestra efectiva 62

Fuente: elaboracion propia.

La poblacién residente de Madrid y Barcelona que se utiliza para el célculo de la
muestra de viviendas tradicionales sin servicios corresponde a 8.153.862 habitantes
segun Censo (tabla 7), de los cuales se obtiene una muestra de 206 personas
encuestadas (tabla 8).

Tabla 7. Detalle de la poblacién de Madrid y Barcelona

CIUDADES POBLACION (PERSONAS)
Barcelona 1.664.182
Madrid 6.489.680
TOTAL 8.153.862

Fuente: elaboracion propia, en base al Censo de poblacién y vivienda (INE, 2011).

Tabla 8. Detalle de valores de ingreso de la férmula del calculo de la muestra para viviendas
tradicionales sin servicios

Nivel de confianza 95%
Margen de error 6%
Poblacién total Madrid y Barcelona 8.153.862
Tamafo de la muestra ideal 268
Muestra efectiva 206

Fuente: elaboracion propia, en base a datos del INE (2011).

6.3.4. Estructura de las encuestas

La encuesta para ambos grupos obijetivo, se estructura en diez secciones tematicas
para facilitar el analisis y posterior analisis comparativo entre ellas. El objetivo es
conocer aspectos del hogar, de la vivienda, convivir con el Covid-19, el valor de los
servicios del edificio, entre otros aspectos (tabla 9).

Tabla 9. Estructura base de las encuestas para ambos grupos

N° SECCION TIPO

Preguntas generales

Conformacién del hogar e ingresos estimados
Caracteristicas de la vivienda

Servicios en el edificio

Habitos en el edificio

Convivir con el Covid-19 en el edificio

Relaciones sociales en el edificio

Apreciaciones personales acerca del edificio de residencia
Valor de los espacios comunes o colectivos del edificio
Seguridad en el edificio

Blo|o|~|o|o|n|w|n|-

Fuente: elaboracion propia.

MBArch | 46



La vivienda colectiva con servicios como oportunidad en tiempos de crisis sanitaria: andlisis de casos en Madrid y Barcelona, Espafia

6.3.5. Escala Likert

En las encuestas disefiadas, la mayor parte de las preguntas finales son cerradas y
categorizadas para medir la percepcion entre diferentes opciones. Para ello se utiliza
el sistema de ponderacion de escala psicométrica comunmente utilizada en las
ciencias sociales, la escala de Likert.

La escala Likert esta disefiada para recoger el grado de aceptacién o rechazo que
provoca una determinada pregunta en las escalas de apreciacion o intensidad. Es una
escala de facil comprension y de responder. La principal ventaja es su sencillez y se

establece una medida del 1 al 9 para cada una de las respuestas, a diferencia de las
escalas dicotomicas con respuesta si/no.

Fig. 28. Escala Likert aplicada a las preguntas sobre percepcion de los servicios

Pear Mejor

Fuente: elaboracion propia segun Likert (1932).

6.3.6. Resumen de las encuestas realizadas

A continuacién, se muestra una tabla resumen de las encuestas realizadas con un
total de 268 encuestas, de las cuales 62 corresponden a viviendas con servicios y 206
a viviendas tradicionales sin servicios (tabla 10).

Tabla 10. Resumen de encuestas realizadas

Tipo de vivienda Madrid Barcelona Total de
encuestas

Viviendas con servicios (N° adultos) 32 30 62

Viviendas tradicionales sin servicios (N° 102 104 206

adultos)

Total 132 134 268

Fuente: elaboracion propia.

6.3.7. Limitaciones

Es posible indicar que existié dificultad para obtener respuestas de las personas
encuestadas. En el caso de los encuestados de la Borda de Barcelona no todos
responden la encuesta, a diferencia de los residentes de Las Carolinas de Madrid que
responden en un 100%. Esto podria explicarse principalmente por las vacaciones, ya
gue la encuesta se aplicé entre julio y septiembre por mas de 2 meses con difusion
constante. Ademas, en el caso de La Borda de Barcelona, los residentes no tenian
muy buena disposicion a responder porque los han requerido para diversas
investigaciones anteriores permanentemente. Por otro lado, existi6 un grado de
resistencia de algunas personas a responder en viviendas tradicionales lo que dificultd
obtener un mayor nimero de encuestas.
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7. CASOS DE ESTUDIO

Como ya se indicé anteriormente, se analizan dos casos de proyectos espafioles
embleméticos desde el punto de vista de la definiciébn de vivienda colectiva con
servicios y sustentabilidad, acerca del cual se refiere ampliamente Sepulveda (2020)
en su estudio acerca de la vivienda coliving o vivienda colaborativa. Estos casos son
los siguientes y pertenecen a dos cooperativas emergentes con patrones similares:
pocos habitantes que residen en edificios de baja altura y baja densidad con amplios
espacios destinados a servicios comunes en los edificios como una extension de su
propio piso. Los principios que se destacan son la colaboracién y la sustentabilidad.
Estos casos son:

a) Viviendas colectivas, caso edificio de viviendas Las Carolinas, Madrid.
(Cooperativa Entrepatios). Ver Fig. 29.

b) Viviendas colectivas, caso edificio de viviendas La Borda, Barcelona
(Cooperativa La Borda). Ver Fig. 30.

Fig. 29. Edificio Las Carolinas, Madrid

Fuente: entrepatios.org.

Fig. 30. Edificio La Borda, Barcelona

Fuente: Moreno (2020).
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7.1. Caso 1. Edificio La Borda, Barcelona

El presente caso de estudio, se ubica en la ciudad de Barcelona y corresponde a un
edificio construido recientemente, en el afio 2018 para una cooperativa de vivienda
conformada por 60 residentes, de ellos 50 adultos. Se trata de un edificio plurifamiliar
de madera que alberga 28 viviendas con espacios colectivos y con énfasis en la
sustentabilidad y la autogestién, cuyo proceso llevé muchos afios antes de
materializarse (Fig. 31).

“El proceso de La Borda inicia el afio 2012 en el marco de la recuperacion comunitaria
de Can Batlld, donde un grupo de vecinos y vecinas deciden auto-organizarse para
resolver de manera colectiva la necesidad de acceso a la vivienda a partir de la
implementacién de una cooperativa de vivienda en cesion de uso” (Lacol, 2019). Se
presenta una ficha del proyecto que permite conocer sus principales caracteristicas
(Tabla 11).

Fig. 31. Proceso constructivo en madera del edificio La Borda

Fuente: construible.es.
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Tabla 11. Principales caracteristicas del edificio La Borda

Afio construccion 2018

Arquitectos Lacol SCCL (www.lacol.coop)
Direccion Carrer de la Constitucio, 85, 89
Ciudad Barcelona

Cadigo postal 08014

Categoria Covivienda (cohousing ecoldgico)
Unidades de vivienda 28

NUmero de residentes 60 personas

Ndmero de adultos 50 personas

Superficies de viviendas | 40,60y 75y m2

Superficie total edificada | 3000 m2

NUmero de plantas/altura | 7

Programa con énfasis en | Viviendas, cocina-comedor, lavanderia, espacio polivalente,
espacios comunes Yy | espacio para invitados, espacio de salud y cuidados,
servicios extensivos almacén por plantas, pasillos, espacio de trabajo
compartido, patio central, azotea con cubierta verde, terraza
con huertos urbanos, trasteros colectivos.

Eficiencia energética Si, ddisefio bioclimatico y los estrictos criterios del estandar
Passivhaus presenta una alta eficiencia energética y
confort.... Recoleccion de agua lluvia y reciclaje de aguas.
Todos los materiales son ecolégicos, de bajo impacto,
organicos y certificados, de CO2.

Certificacion energética A

Enfasis en la salud Ventilacién pasiva permanente e iluminacion natural
Premios o Premio Ciutat de Barcelona 2018, premio BBConstrumat
reconocimientos 2019 de Arquitectura.

Fuente: elaboracion propia.segin Lacol (2021).

Joana G. Grezner (2020), residente del edificio, escribe en un articulo como es el
confinamiento desde La Borda, una cooperativa de vivienda en cesién de uso y de
proteccién oficial, donde el apoyo, la voluntad de transformacion social y ambiental
son ejes fundamentales, pero sobre todo sus servicios expresados en los amplios
espacios comunes (Figura 32). Este articulo se denomina “Confinamiento en
comunidad: navegar la incertidumbre desde la casa comun”, donde sefala la
relevancia de tener un grupo de afinidad para enfrentar la pandemia del Covid-19,
como sefiala a continuacion:

“El 23 de marzo, tras saber que una vecina y amiga con la que habia tenido un
contacto estrecho tenia sintomas de coronavirus, me aislé en mi casa durante dos
semanas. Vivo sola, pero bien acompafiada: mis vecinas y vecinos me hacian la
colada y la compra semanal y me consultaban diariamente qué necesitaba; asumieron
mi parte de la nueva rutina diaria de desinfeccion con agua y lejia inaugurada durante
el confinamiento para reforzar los turnos de limpieza existentes; me trajeron pasteles,
semillas, tierra para sembrar y trasplantar algunas de mis plantas, rebosantes de
recién estrenada primavera; me visitaron a la puerta de casa y me enviaron mensajes,
pelis y muasica alegre para sobrellevar la cuarentena. Casi cada mafiana, hacia yoga
por Whatsapp con una vecina y, con otras, dos tardes a la semana por skype, una
rutina que dej6 de ser presencial para cuidarnos...Desde hace un afio y cinco
meses, vivo en La Borda, una cooperativa de vivienda en cesion de uso y de
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proteccion oficial, un suefio materializado gracias a la autogestion, donde habitamos
59 personas repartidas en 28 Unidades de Convivencia (UEC), en un edificio de 3.000
metros cuadrados y seis plantas que confluyen en un patio de corrala, con mas de
280 metros cuadrados de espacios comunes, como la sala polivalente donde
compartimos la lavanderia comun; el patio, la cocina, comedor y sala de estar
comunitarias; una terraza interior, dos exteriores y la cubierta verde “Construim
habitatge per construir comunitat” (construimos vivienda para construir comunidad),
se lee en la pancarta colgada del primer piso, justo enfrente de la puerta de entrada,
gue acompafia nuestra aventura colectiva desde que conseguimos la cesion de un
solar de propiedad municipal por 75 afios y empezamos a edificar nuestra casa
comun. El proyecto surgio en 2012 al calor del espacio vecinal autogestionado de Can
Batllg, en el barrio de Sants (Barcelona), para facilitar el acceso a la vivienda de forma
digna, equitativa y sostenible social y ambientalmente y construir una comunidad
diversa e intergeneracional a partir del apoyo mutuo. Creamos la cooperativa en 2015
y en tres afios reunimos mas de tres millones de euros para construir el edificio,
gracias a la cooperativa de finanzas éticas y solidarias Coop57, y a cientos de
personas y organizaciones que aportaron dinero a fondo perdido o nos lo prestaron
para recuperarlo con mejores condiciones que los bancos convencionales. Un 20 por
ciento del coste lo sufragamos las y los habitantes, y para garantizar el acceso a la
vivienda pese a nuestras diferencias de renta, activamos la solidaridad econdmica
interna: quien tenia mas ahorros adelanté el dinero para que otra gente lo devolviera
poco a poco y sin intereses. Este es mi caso: cinco afios después, y en pleno
confinamiento, he completado mis aportaciones de capital social, 18.500 euros que
recuperaria si alguna vez dejo de vivir en La Borda. También creamos un fondo de
apoyo mutuo en el que cada habitante mayor de edad aporta cinco euros a la cuota
de uso mensual para tener un remanente colectivo en caso de que alguien no pueda
pagarla por perder el empleo, tener un accidente, separarse de la persona con quien
comparte la UEC o que esta fallezca. En abril, el fondo se ha activado por primera vez
para apoyar a habitantes que se han quedado en paro por la crisis derivada del
coronavirus...La Borda se diseiid a partir del deseo compartido de favorecer la
socializacion, los usos comunes y el consumo eficiente de recursos energéticos. La
estructura de la casa es de madera (vasca, por proximidad), recubierta con pladur en
los muros y hormigén pulido en los suelos, y tiene ventilacion cruzada, amplios
ventanales al interior y al exterior y una clpula biotérmica que cubre el patio, por lo
gue acumula el calor en invierno y lo libera en verano. No consumimos gas, ya que
calentamos el agua con una caldera de biomasa y utilizamos placas de induccion para
cocinar, e instalaremos placas fotovoltaicas en la cubierta para aprovechar la energia
solar. En fin, preveiamos que la casa y sus habitantes afrontariamos la emergencia
climatica y el colapso energético, pero nunca que llegaria en forma de pandemia
global. Tampoco, que en una metrépolis como Barcelona, transitariamos un
confinamiento que ya suma dos meses- el mas extremo de Europa, por cierto- en una
comunidad donde convivimos gente joven, adulta, de mas de 60 afios, bebés, nifias,
nifos y adolescentes, con distintos factores de riesgo; gente que sale a trabajar en el
ambito sanitario y sociosanitario, en emergencias o0 a cuidar a sus mayores; que vive
sola, en pareja, separada, con hijas e hijos, con maternidades y paternidades
compartidas con parejas o amistades; con la familia cerca, lejos y en diaspora; que
tiene relaciones afectivas y sociales significativas (amistades, compafieras y
compafieros de juegos, estudios, proyectos, ocio y/o activismo, amantes,
parejas, whatever...) con personas de dentro y fuera de la comunidad; con afinidades,
vinculos y conflictos diversos”...
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Fig. 32. Utilizacion de los espacios comunes de La Borda
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Fuente: Instituto Municipal de la vivienda Barcelona.

La escala humana de la Borda es un aspecto a destacar del proyecto, segun Sanchez
(2020), uno de los aspectos destacables de la obra es su flexibilidad espacial que se
adapta a lo largo del tiempo, “Imagina una vivienda flexible, que pueda adaptarse a ti
durante todas las etapas de tu vida, que facilite la conciliacién laboral cuando tus hijos
son pequefios y que te permita cierto grado de independencia asistida durante tu
vejez.”. Sin duda, tiene un caracter novedoso para los residentes, es una ventaja que
le permite el modularidad, a través del disefio del edificio (Fig. 33). Por otro lado, este
edificio, se concibi6 con aspectos relevantes de la sustentabilidad como la iluminacién
y ventilacién natural (Fig. 34). Finalmente se incorporan planos explicativos del edificio
gue muestran la amplitud de los espacios colectivos (Fig. 35 a la 37).

Fig. 33. Esquema de plantas y flexibilidad espacial
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Fuente: Arquitectura Viva (2021).
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Fig. 34. Esquemas bioclimaticos edificio La Borda
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Fig. 35. Plantas generales del edificio La Borda
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Fuente: Arquitectura Viva (2021).

Nota: destaca la proporcién de los espacios colectivos y privados.
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Fig. 36. Plantas de unidades de vivienda por tipologia 40, 58 y 76m?

Fuente: Lacol (2021).

Fig. 37. Azotea de edificio La Borda conectada con el patio central que conecta a las viviendas

0 prod T
g E
e

Fuente: Arquitectura Viva (2021).
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7.2. Caso 2. Edificio Las Carolinas, Madrid

En plena ciudad de Madrid se construy6 el primer edificio de vivienda colaborativa de
derecho de uso, donde el principal desafio fue construir comunidad (Entrepatios,
2020). Este edificio se destaca por su énfasis sustentable, escala controlada en altura
y materialidad en madera como recurso renovable (Fig. 38). También se caracteriza
por sus amplios espacios colectivos y corralas (Fig. 39) en la tipologia de cohousing
ecoldgico, como lo ha denominado su arquitecto.

Las Carolinas fue galardonado por su aporte a la sustentabilidad y a la ciudad durante
el afio 2021. De acuerdo a la Cooperativa Entrepatios (2020), “Este proyecto se ha
construido sobre los pilares de la sostenibilidad ambiental y de la vida: un edificio con
produccion de energia propia y muy baja demanda energética, asi como una
comunidad basada en el apoyo mutuo”. El edificio esta constituido por 17 viviendas,
habitadas por 32 personas adultas y 20 nifias y nifios (tabla 12).

Fig. 38. Proceso constructivo edificio Las Carolinas

Fuente: saat.es.

Fig. 39. Pasillos interiores o corralas del edificio Las Carolinas

Fuente: Entrepatios (2021).
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Tabla 12. Principales caracteristicas del edificio Las Carolinas

Afo construccion 2018

Arquitectos SAAT (Ifaki Alonso Echeverria, arquitecto CEO)
Direccion Calle de Gonzalez Feito

Ciudad Madrid

Cadigo postal 28041

Categoria Covivienda (cohousing ecoldgico)

Unidades de vivienda 17

NUmero de residentes 52 personas

Ndmero de adultos 32 personas

Superficies de viviendas | Entre 61 y 83m2
Superficie total edificada | 3313m2

Namero de | 4, incluida la azotea
plantas/altura
Programa con énfasis | Viviendas, salén de reuniones con cocina, comedor comdun,
en espacios comunes y | lavanderia comun, taller, parking, cocina, parking bicicletas,
servicios extensivos patio interior, area verde.

Eficiencia energética Si, disefio bioclimético y los estrictos criterios del estandar
Passivhaus presenta una alta eficiencia energética y confort.
Reduce al maximo la demanda de energia gracias a medidas
pasivas, como la hermeticidad, el aislamiento SATE de la
envolvente y aprovechamiento de luz solar equipado con
paneles para energia solar en azotea de 30KW. Recoleccion de
agua lluvia y reciclaje de aguas. Todos los materiales son
ecolégicos, de bajo impacto, organicos y certificados, como
pinturas vegetales, barnices ecologicos y madera con
certificacién de gestion sostenible FSC. Reduccion de CO2.
Certificacion energética | A

Enfasis en la salud Ventilacién pasiva y mecanica controlada de doble flujo, filtro de
aire.

Premios o | Premio Europeo de Vivienda Colaborativa 2019, premio

reconocimientos nacional ‘Bajo en Carbono’y Premios Verdes 2021 categoria

Ciudades Sostenibles: comunidad urbana

Fuente: elaboracion propia.segin Entrepatios (2021).

Para la Cooperativa Entrepatios (2020), “La nocion de habitar se define como una
relacion de mutua interdependencia entre la casa, las personas que la habitan, las
gue viven en el barrio y el entorno. Este entorno se entiende desde una perspectiva
ecosocial, es decir, que tiene en cuenta la sostenibilidad ambiental, pero también los
aspectos econdémicos, sociales y culturales. Para ello, recuperan la filosofia de las
comunidades de proximidad, los ultimos avances en arquitectura ecoldgica y el
desarrollo de los principios de la economia social” ... “Las casas de Entrepatios son
el resultado de los deseos de quienes las habitan. Todas las vecinas y vecinos deciden
sobre los espacios comunes, participan en el disefio de sus viviendas y gestionan la
vida comunitaria” (figuras 40 y 41). El derecho de uso es un modelo de acceso a la
vivienda entre la compra y el alquiler, al margen del mercado. Uno de sus objetivos es
transitar desde la comunidad de propietarios a la comunidad de vecinos (saat.es,
2021).
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Fig. 40. Conjunto de residentes del edificio Las Carolinas

Fuente: Inarquia.es.

Fig. 41. Proceso participativo del disefio y espacios del edificio Las Carolinas con énfasis en
los espacios comunes 0 servicios segun sus residentes

Fuente: Entrepatios (2021).

En definitiva, se trata de un edificio colectivo de viviendas controlado en altura y
familias donde el énfasis esta en los espacios colectivos y servicios, donde ellos son
una extension de la vida de los pisos o unidades de viviendas en una comunidad
organizada y afin como se muestra en las imagenes de la obra y sus respectivos
planos (figuras 42 a la 50).
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Fig. 42. Croquis del edificio Las Carolinas: uso de huertos y areas verdes interiores

Fuente: Entrepatios.org

Fig. 43. Espacios colectivos en azotea dentro del edificio Las Carolinas

Fuente: Entrepatios.org

Fig. 44. Edificio Las Carolinas desde el patio interior

[ fremre
1 o

Fuente: Saat.es
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Fig. 45. Vista de la terraza colectiva del edificio Las Carolinas

Fuente: Saat.es

Fig. 46. Principales componentes constructivos y programa del edificio Las Carolinas
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Fuente: Saat.es
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Fig. 47, 48 y 49. Plantas del edificio Las Carolinas

Fuente: Inarquia.es
Nota: Se destacan los espacios colectivos o servicios en color rosa
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8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Con los datos de la encuesta se realiza un analisis de los resultados para dar
respuesta a la hipétesis inicial.

La muestra estd compuesta por personas adultas residentes en edificios tradicionales,
en relacion a la poblacion residente de Barcelona y Madrid. Ademas de los residentes
en edificios con servicios de La Borda y Las Carolinas que contestaron
voluntariamente la encuesta a través de redes sociales, como ya se ha indicado en
los apartados anteriores.

8.1. Anadlisis de la encuesta aplicada a residentes de viviendas tradicionales

Analisis de seccién 1: preguntas generales

Del total de encuestados (206), la mayoria son hombres (48,5%) que superan
levemente a las mujeres (47,6%). Las edades oscilan entre los 31 y 50 afios (51%)
gue residen principalmente en Madrid por sobre Barcelona. Se trata de residentes
cuya mayoria residen hace “mas de seis meses y menos de un afio” (32,5%) en el
edificio en régimen de alquiler (83%) y en una Unica familia (76,7%), por lo general en
viviendas de superficie entre 51 y 60 m2 (34,5%) ubicadas en diversos pisos (graficos
3al9).

Grafico 3. Edad

® 18y 25 aros
@ 26 y 30 afios
31y 50 afios
@ 51y 65 arios
@ 66y 80 arios
@ Mas de 80 afios

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 4. Género

@ Masculino
@ Femenino
Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 5. ¢ Hace cuanto tiempo reside en este edificio?

@ Menos de 6 meses

@ Mas de 6 meses y menos de 1 afio
@ Mas de 1 afio y menos de 2 afios
@ Mas de 2 afios

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 6. La vivienda en que vive es...

@ Comprada y pagada, heredada o
donada

@ Propia con pagos pendientes

@ Cedida gratis, o a bajo precio, por otro
hogar, empresa, etc.

® Alquiler

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 7. En su vivienda vive...

@ Una Unica familia
@ Més de una familia

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 8. Indique el nimero de planta o piso en que vive

@ Planta baja
@ Primera

@ Segunda

® Tercera

@ Cuarta o mas

Fuente: elaboracion propia.

Graéfico 9. ¢ Cual es el tamafio superficie de su vivienda?

@ Menos de 40m2
® 41y50m2

@ 51y 60m2

@ 61y 70m2

@ Mas de 70m2

Y

18%

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccion 2: conformacién del hogar e ingresos estimados

Respecto a la ocupacién se trata en su mayoria de personas que trabajan por cuenta
ajena (55,3%), en hogares conformados principalmente por personas sin vinculo
familiar (31,1%) o parejas sin hijos (29,1%) en un lugar donde muchos creen que es
asequible (51%).

El rango de ingresos familiar es bastante amplio, pero tiene mayor peso el grupo que
selecciond intervalo de 2401 y 3600 euros al mes (28,2%). A continuacién, se
presentan los resultados en graficos 10 al 13.

Grafico 10. ¢ Cudl es su ocupacién actual?

® Estudiante

@ Trabajador por cuenta propia
@ Trabajador por cuenta ajena
@ Pensionado o jubilado

@ No trabajo ni estudio

® En paro

19.4%

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 11. ¢ Como se conforma su hogar?

@ Persona sola

@ Comparte con persona (s) sin vinculo
(s) familiar (es)

@ Pareja sin hijos o que no viven en el
hogar

@ Pareja con 1 hijo

@ Pareja con 2 o mas hijos

@ Padre solo o madre sola con 1 hijo

@ Padre solo o madre sola con 2 o mas
hijos

Fuente: elaboracion propia.

Graéfico 12. A su juicio... ¢ Es asequible vivir en el edificio?

@ Si, es asequible
@ No, no es asequible
© Talvez

Fuente: elaboracion propia.

@ Menos de 600 euros al mes
@ 601y 1200 eurcs al mes

Gréfico 13. ¢ Cudl es el rango de ingresos estimados de su grupo familiar?
@ 1201 y 1800 euros al mes
@ 1801 y 2400 euros al mes

28.2%
A @ 2401 y 3600 euros al mes

7.8% @ 3601 y 4800 euros al mes
@ Mas de 4801 euros al mes
® Prefiero no contestar

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de seccion 3: caracteristicas de la vivienda

La mayoria de las personas seleccionan alternativas de servicios basicos con que
cuenta la mayoria de sus viviendas o pisos (agua potable, alcantarillado, electricidad,
internet); con un programa genérico de 2 dormitorios con cocina, estar/comedor, bafio
y terraza. Llama la atencion que aspectos de habitabilidad como el asoleamiento, la
ventilacion y calefaccion son secundarios (grafico 14).
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Grafico 14. Su vivienda cuenta con...

Asoleamiento
Ventilacion
Agua Potable
Alcantarillado
Electricidad
Gas
TV satelital (o TDT)
Internet
Panel solar fotovoltaico jill—
Colector solar agua caliente
Estar/comedor
Cocina
Aislacion térmica —
Terraza
Calefaccion
Patio
Oficina/escritorio
Parking
Bodega o trastero
Huerto
Sin dormitorios
1 dormitorio
2 dormitorios
3 dormitorios o mas
1 bafio
2 bafios
Balcon
Aire acondicionado
Lavadora
Balcén
Altillo con habitacién
Cocina americana
Garage, balcén
Aire acondicionado y balc...
Aire acondicionado y balcon
Duplex con balcén
Balconada a la gran via, ai...
Balcon vy terraza atico

0 50 100 150 200 250

Fuente: elaboracion propia.
Analisis de seccion 4: servicios del edificio

La mayoria de los encuestados indica que su edificio cuenta con terraza, en segunda
prioridad parking. Sin embargo, se destacan bastante pocos servicios adicionales. Es
por esto que se denominarian sin servicios para diferenciar estas tipologias (Grafico
15).

Grafico 15. Su edificio cuenta con...

Terraza

Areas verdes en el edificio
Patio

Parking

Parking bicicletas

Bodega o trastero

Taller

Sala multiuso

Gimnasio

Cocina comun

Comedor comun

Huertos comunitarios
Oficina para trabajo

Local comercial

Sala primeros auxilios/enf. ..
Sala de proyeccidn/cine
Cancha de futbol/futbolito
Tenis/tenis de mesa
Juegos infantiles

Piscina

Sala de lavado

Ninguna de las anteriores
Lobby de acceso con sillo...
Pasillo o corredor

Plaza de garage

Corrala o corredor

0 25 50 75 100 125

Fuente: elaboracién propia.
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Analisis de seccidn 5: habitos en el edificio

En esta seccion, la mayoria de los encuestados indica en sus hébitos la realizacion
de labores domésticas individuales y cotidianas tales como: lavar ropa en su vivienda
0 piso, cocinar en su hogar y teletrabajar aislado en su departamento. Otros estudian,
realizan deporte, ocio y realizan celebraciones o fiestas en sus pisos (gréafico 16).

Graéfico 16. Dentro de sus habitos cotidianos. ¢ Realiza alguna de estas acciones?

Utilizo areas verdes en el ed...
Comparto con mis vecinos e...
Realizo deporte o actividad f...
Jardineria
Reuniones sociales en espa...
Ayudo a mis vecinos cuando...
Estudio desde mi hogar
Realizo deporte fuera del edi...
Trabajo en alguna actividad...
Estudio o trabajo en espacio...
Teletrabajo aislado —
Cocino con mis vecinos
Cocino en mi hogar
Ocupo alglin espacio del edi...
Agricultura en el edificio
QOcio y juegos en mi hogar
Juego en espacios del edificio
Comparto vehiculo o transp...
Me gusta salir a pasear en b...
Vendo articulos o comida en...
Lavado ropa en la sala de la...
Lavado de ropa en mi hogar
Realizo celebraciones de cu...
Juego videojuegos

0 50 100 150

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de seccidn 6: convivir con el Covid-19 en el edificio

Respecto al Covid-19, la mayoria de las personas encuestadas indicé no haber tenido
dado esta enfermedad mientras vivia en el edificio (85,4%).

Sin embargo, estas personas consideran que es mejor pasar esta enfermedad “solo,
aislado” (39,8%) o bien, “acompafado con familiares cercanos que viven en casa”
(33%). La mayoria considera que vivir en el edificio en pandemia ha sido “aceptable”
(40,8%) y un gran porcentaje, destaca problemas animicos u otros asociados al Covid-
19 (44,2%) a pesar de que la mayoria reconoce no tener problemas de este tipo
(48,5%). Es posible concluir que, los resultados muestran que no existiria un alto nivel
de satisfaccién de los residentes al convivir en pandemia (gréafico 17 al 20).

Gréfico 17. ¢ Ha contraido esta enfermedad mientras vivia en el edificio?

®si
@ No

Prefiero no decirlo

85.4%

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 18. ¢ COmo considera usted que es mejor pasar esta enfermedad?

® Solo, aislado en casa

@ Solo, aislado pero con vecinos cerca en
caso de requerir algo

@ Acompanado con familiares cercanos
que viven en casa

@ Enotro lugar, fuera mi casa pero en el
mismo edificio

@ Fuera del edificio

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 19. Habitar el edificio en pandemia ha sido...

@ Desagradable
@ Aceptable
@ Indiferente
@ Agradable
@ Muy agradable

40.8%

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 20. ¢Ha tenido problemas animicos u otro asociado al Covid-19 mientras vive en el
edificio?

@ Si
@ No

@ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de seccidon 7: relaciones sociales en el edificio

Los encuestados muestran que principalmente residen pocos vecinos en sus edificios,
entre 50 y hasta 100 personas (46,1%). Sin embargo, conocen solo a algunos de sus
vecinos (57,3%) y declaran no haber recibido ayuda de ellos (43,2%) o no haber
pedido/necesitado ayuda (30,6%). Los que declaran apoyo dicen que la conversacion
ha sido la forma de apoyo que mas se repite.

La mayoria de las personas no reconocen problemas de relacion en la convivencia
por temas personales o cotidianos con sus vecinos (87,9%). También declaran no
tener amigos en el edificio (78,6%) y no sentirse solos (87,9%). Posiblemente sea por
el escaso contacto que existe entre ellos y el gusto por su propia individualidad.
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Las personas en general son “desconocidas”, “distintas unas de otras culturalmente”.
Los acuerdos entre vecinos pueden ser sencillos y ademas dificiles de abordar por
existir multiples opiniones (50%). A continuacion, se presentan los graficos de
resultados del 21 al 29):

Gréfico 21. ¢ Cuantas personas viven aproximadamente en el edificio?

@ Menos de 50
@ 50 y hasta 100
@ 101y hasta 150
@ 151y hasta 200
@ 201 y hasta 250
® Mas de 250

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 22. ¢ Conoce a sus vecinos?

@ Si, a algunos
@ Ala mayoria
@ Atodos

@ No los conozco

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 23. ¢ Ha contado con el apoyo de sus vecinos en pandemia?

® si

® No

@ No lo he pedido/necesitado
@ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 24. Si su respuesta es Si... ¢ De qué forma se apoyan entre vecinos?

Cocina

Visitas

Conversacion

Dinero

Aseo o realizacion de actividad...

Estudio

Trabajo

Cuidados de salud

Cuidado de los hijos

Seguridad

Intercambio de productos de h...
0 20 40 60 80

Fuente: elaboracion propia.

Graéfico 25. ¢ Discuten a menudo entre los vecinos por temas personales o cotidianos?

® si
® No

@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 26. ¢ Tiene amigos en el edificio?

® si
® No
78.6%

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 27. ¢ Se siente solo en el edificio?

® si

® No

@ No sabe, no responde
87.9% ‘

Fuente: elaboracién propia.
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Gréfico 28. Las personas residentes son...

Distintas unas de otras
(culturalmente)

Afines con gustos similares

Afines del mismo estrato
socioeconémico

Conocidas
Desconocidas

Familiares o amigos

0 50 100 150

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 29. Los acuerdos con los vecinos son...

@ Sencillos de tomar
@ Complicados o dificiles de abordar
@ Nilo uno, ni lo otro

@ No hay que tomar acuerdos (Unico
propietario)

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccion 8: Apreciaciones personales acerca del edificio en el que
vive

La mayoria de los encuestados declara que le gusta el lugar en que vive (84%) y
destacan aspectos como su buena ubicacién y accesibilidad a la ciudad en primer
lugar, la tranquilidad, la calidad del barrio y la seguridad (Gréfico 31). Sin embargo,
algunos dicen que no les gusta el barrio por falta de identidad, seguridad, aislacion
acustica y ruido de la calle.

Grafico 30. ¢ Le gusta el lugar en que vive?

®si
® No
@ Es indiferente

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 31. Si su respuesta fue Si, ¢qué cosas le gustan?

Seguridad

Tranquilidad

Calidad del barrio
Accesibilidad a la ciudad
Bajo hacinamiento o contr...
Buena ubicacion

Pocos habitantes en el edi...
Colaboracién

Calidad de la vivienda

Patio

Antejardin

Terraza

Areas verdes en el edificio
Servicios dentro del mism...
Control desde el acceso p...
Gimnasio o espacio para...
Espacios productivos inter...
Vecinos conocidos

Vecinos desconocidos
Aislamiento en mi departa...
Sustentabilidad del edificio
Amigos cerca

Familiares cerca

Precio del alquiler

Balcones decorativos

Areas verdes cerca
Atractivos turisticos cerca...
Balcon

Precio

0 50 100 150 200

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccion 9: valor de los espacios comunes o colectivos del edificio

En relacién a la importancia de los espacios comunes o colectivos para las personas,
la mayoria de los encuestados declara tener relevancia para ellos (54,4%). Sin
embargo, las respuestas son compartidas: muchos no usan estos espacios (42,7%) y
otros no tienen espacios comunes (27,7%). Solo un tercio declara usar los espacios
comunes o colectivos (29,6%).

Si de estas personas encuestadas dependiera el tamafio de los espacios individuales,
la mayoria prefiere mayor superficie de unidades de departamentos o pisos (54,4%)
respecto a los espacios comunes o colectivos (34,5%). A continuacioén, se presentan
los graficos del 32 al 34 de resultados:

Grafico 32. ¢ Qué valor le da usted a los espacios comunes o colectivos del edificio?

@ Son importantes
@ No son importantes
@ Nilo uno, nilo otro

54.4%

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 33. ¢ Utiliza los espacios comunes o colectivos del edificio?

®si
® No

@ No tiene espacios comunes

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 34. Si de usted dependiera el tamafio de los espacios individuales v/s los espacios
colectivos de su edificio... ¢ Qué preferiria?

@ Mayor tamario de los espacios
familiares (departamentos)

@ Mayor tamario de los espacios
colectivos o comunes para diversas
actividades y/o servicios

@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccidén 10: seguridad en el edificio

Los encuestados reconocen que el edificio es seguro (88,8%). Sin embargo,
reconocen que existe rotacion habitual de residentes (35%) o no saben (40,8%).
Reconocen la seguridad, pero existen algunas cosas que la afectan como la falta de
iluminacion en pasillos o escaleras y robos en algunas zonas o pisos.

Ante la pregunta si se cambiaria de residencia, la mayoria opina que no (48,5%). Un
tercio si se cambiaria (35,9%) y para otros es indiferente (15,5%). A continuacion, se
presentan los graficos del 35 al 37 de resultados:

Grafico 35. ¢ Qué opina de la seguridad del edificio?

@ Es seguro
@ No es seguro
@ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 36. ¢ Es frecuente que haya cambios de residentes en el edificio?

®si
® No

No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 37. Si tuviese la posibilidad de vivir en otro edificio... ¢, Se cambiaria de residencia?

® si
® No

@ Es indiferente

Fuente: elaboracion propia.

Para finalizar la encuesta se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer como
habria vivido si hubiera contado con los siguientes servicios en su edificio durante el
tiempo de confinamiento en pandemia en escala de 1 a 9; donde 1 es "PEOR", 5
"IGUAL"y 9 "MEJOR":

1.-Terraza

2.-Areas verdes en el edificio
3.-Patio

4.-Parking

5.-Parking bicicletas
6.-Bodegaltrastero

7.-Taller

8.-Sala multiuso

9.-Gimnasio

10.-Cocina comun
11.-Comedor comun
12.-Huertos comunitarios
13.-Oficina para trabajo
14.-Local comercial

15.-Sala primeros auxilios/enfermeria
16.-Sala de proyeccion cine
17.-Cancha de fltbol/futbolito
18.-Tenis/tenis de mesa
19.-Juegos infantiles
20.-Piscina

21.-Sala de lavado

Ante estas preguntas se destacan los siguientes servicios que reconocen los
encuestados como mas relevantes: terraza, areas verdes en el edificio, patio, sala
multiuso, gimnasio, parking bicicletas, oficina para trabajo y sala de lavado. Los demas
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son indiferentes o de menos valor. Estos servicios son principalmente enfocados en
la individualidad (ver gréficos del 38 al 58):

Grafico 38. Terraza

150
100

50

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 39. Areas verdes en el edificio

150

100

50

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 40. Patio

80

60

40

20

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 41. Parking

60

40

20

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 42. Parking bicicletas

80
60
40

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 43. Bodega / trastero
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40

20

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 44. Taller
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Fuente: elaboracion propia.

Grafico 45. Sala Multiuso
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Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 46. Gimnasio
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Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 47. Cocina comun
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Fuente: elaboracion propia.

Grafico 48. Comedor comun
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Fuente: elaboracion propia.

Grafico 49. Huertos comunitarios
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40

20

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 50. Oficina para trabajo
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75
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25

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 51. Local comercial
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40
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Fuente: elaboracion propia.

Grafico 52. Sala primeros auxilios/enfermeria
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20

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 53. Sala de proyeccion/cine
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Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 54. Cancha de futbol/futbolito
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20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 55. Tenis/tenis de mesa
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Fuente: elaboracion propia.
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Graéfico 56. Juegos Infantiles
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Fuente: elaboracion propia.

Grafico 57. Piscina

60
40

20

Fuente: elaboracion propia.
Gréfico 58. Sala de lavado
60
40
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-

Fuente: elaboracion propia.
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8.2. Andlisis de encuesta aplicada a residentes de viviendas con servicios

Anélisis seccién 1: preguntas generales

Del total de encuestados (62), la mayoria son mujeres (50%). Las edades oscilan entre
los 31 y 50 afios (66,1%). Respecto a donde residen principalmente fueron de Madrid
(51,6) por sobre Barcelona (48,4%). Se trata de residentes cuya mayoria reside hace
mas de 1 aflo y menos de 2 afios (56,5%), en viviendas de superficie superior a los
70m2 (53,2%). A continuacion, se presentan los graficos de resultados:

Gréfico 59. Edad

® 18y 25 afios
@ 26y 30 afios
® 31y 50 afios
® 51y 65 afios
A @ 66 y 80 afios

@ Mas de 80 afios

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 60. Género
@ Masculino
@ Femenino
@ Prefiero no responder

Grafico 61. Codigo postal

@ 28041, Madrid
48.4% @ 08014, Barcelona

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 62. ¢, Hace cuanto tiempo reside en este edificio?

@ Menos de 6 meses

@ Mas de 6 meses y menos de 1 afio
@ Més de 1y menos de 2 afios

@ Mas de 2 afios

Fuente: elaboracion propia.
Gréfico 63. Indique el numero de planta en que vive

@ Planta baja
@ Primera
@ Segunda
@ Tercera

‘ @ Cuarta o mas

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 64. ¢ Cual es el tamafio o superficie de su vivienda?

@ Menos de 40m2
@ 41y50m2

@ 51y60m2

® 61y 70m2

@ Mas de 70m2

|V

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccién 2: conformacién del hogar e ingresos estimados

Respecto a la ocupacion laboral de los encuestados, se trata de personas que trabajan
por cuenta ajena (72,6%), en hogares conformados principalmente por parejas sin
hijos (38,7%) o con un hijo (29%), en un lugar para ellos considerado asequible
(82,3%).

El rango de ingresos familiar fluctia principalmente entre los 2401 y 3600 euros al
mes (58,1%). A continuacion, se presentan graficos con los resultados:
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Gréfico 65. ¢, Cual es su ocupacioén actual?

@ Estudiante

@ Trabajador por cuenta propia
@ Trabajador por cuenta ajena
@ Pensionado o jubilado

@ No trabajo ni estudio

@ Enparo

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 66. ¢, Como se conforma su hogar?

@ Persona sola

@ Comparte con persona (s) sin vinculo
(s) familiar (es)

@ Pareja sin hijos o que no viven en el
hogar

@ Pareja con 1 hijo

@ Pareja con 2 o mas hijos

@ Padre solo o madre sola con 1 hijo

@ Padre solo o madre sola con 2 0 mas
hijos

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 67. A su juicio... ¢ Es asequible vivir en el edificio?

@ Si, es asequible
@ No, no es asequible
@ Tal vez

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 68. ¢ Cual es el rango de ingresos estimados de su grupo familiar?

@ Menos de 600 euros al mes
@ 601y 1200 euros al mes
@ 1201 y 1800 euros al mes
@ 1801 y 2400 euros al mes
@ 2401 y 3600 euros al mes
@ 3601 y 4800 euros al mes
@ Mas de 4801 euros al mes
@ Prefiero no contestar

Fuente: elaboracion propia.
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Analisis de seccidn 3: caracteristicas de la vivienda

La mayoria de las personas encuestadas selecciona alternativas como ventilacion,
agua potable, alcantarillado, electricidad, internet y asoleamiento. La vivienda tiene un
programa de 2, 3 0 mas dormitorios en promedio con cocina, estar/comedor, bafio,
oficina/escritorio, parking, patio, bodega/trastero, terraza, huerto, panel solar
fotovoltaico, aislacién térmica y calefaccion. Es decir, muy bien equipadas y
acondicionadas (gréfico 69).

Grafico 69. Su vivienda cuenta con...

Asoleamiento
Ventilacién

Agua Potable
Alcantarillado
Electricidad

Gas

TV satelital (o TDT)
Internet

Panel solar fotovoltaico
Colector solar agua caliente
Estar/comedor
Cocina

Aislacion térmica
Terraza
Calefaccion

Patio
Oficina/escritorio
Parking

Bodega o trastero
Huerto

Sin dormitorios

1 dormitorio

2 dormitorios

3 dormitorios o0 mas
1 bafio

2 barios

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de seccion 4: servicios del edificio

Respecto a los servicios del edificio, la mayoria de los encuestados indica que su
edificio cuenta con terraza, areas verdes en el edificio, patio, parking de coches,
parking de bicicletas, bodega/ trastero, taller, sala multiuso, cocina comun, comedor
comun, huertos comunitarios, patio, oficina para trabajo, sala primeros
auxilios/enfermeria, sala de lavado, tenis/tenis de mesa, juegos infantiles y sala de
lavado. Es decir, son muy bien equipados con espacios colectivos y servicios (grafico
70).
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Grafico 70. Su EDIFICIO cuenta con...

Terraza

Areas verdes en el edificio
Patio

Parking

Parking bicicletas
Bodega o trastero

Taller

Sala multiuso

Gimnasio

Cocina comun

Comedor comun

Huertos comunitarios
Oficina para trabajo
Local comercial

Sala primeros auxilios/enfer...
Sala de proyeccion/cine
Cancha de futbol/futbolito
Tenis/tenis de mesa
Juegos infantiles

Piscina

Sala de lavado

Patio y Atico

Atico

atico

0 20 40 60 80

Fuente: elaboracion propia.
Analisis de seccion 5: habitos en el edificio

Dentro de los habitos cotidianos, la mayoria de los encuestados declara compartir con
Sus vecinos, realizar celebraciones o fiestas en espacios comunes, realizan reuniones
y se ayudan entre ellos, se destaca la colaboracion. En la intimidad de su hogar la
cocina es su principal actividad y realizan teletrabajo aislado. Ocupan tanto su hogar
y espacios del edificio para jugar o divertirse, salen a pasear en bicicleta y comparten
vehiculos o transporte privado (grafico 71).

Grafico 71. Dentro de sus habitos cotidianos. ¢ Realiza alguna de estas acciones?

Utilizo dreas verdes eneled...
Comparto con mis vecinos e...
Realizo deporte o actividad f...
Jardineria

Reuniones sociales en espa...
Ayudo a mis vecinos cuando...
Estudio desde mi hogar
Realizo deporte fuera del edi...
Trabajo en alguna actividad...
Estudio o trabajo en espacio...
Teletrabajo aislado

Cocino con mis vecinos
Cocino en mi hogar

Ocupo alguln espacio del edi...
Agricultura en el edificio

QOcio y juegos en mi hogar
Juego en espacios del edificio
Comparto vehiculo o transp...
Me gusta salir a pasearenb...
Vendo articulos o comida en...
Lavado ropa en la sala de la...
Lavado de ropa en mi hogar
Realizo celebraciones de cu...
Caminar

0 20 40 60

Fuente: elaboracion propia.
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Analisis de seccidn 6: convivir con el Covid-19 en el edificio

Respecto a la convivencia en pandemia, la mayoria de los encuestados declara no
haber tenido esta enfermedad mientras vivia en el edificio (83,9%). Sin embargo,
consideran que es mejor pasar esta enfermedad “solo, aislado, pero con vecinos cerca
en caso de requerir algo” (80,6%). La mayoria de los encuestados piensan que habitar
en el edificio en pandemia ha sido agradable (64,5%) o muy agradable (33,9%) lo que
muestra un alto nivel de satisfaccion.

Respecto a si los encuestados han tenido problemas animicos asociados al Covid-19,
la mayoria declara no tener problemas de este tipo (79%). A continuacion, se
presentan los resultados en los graficos:

Gréfico 72. ¢ Ha contraido esta enfermedad mientras vivia en el edificio?

® si
® No

@ Prefiero no decirlo

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 73. ¢ Como considera usted que es mejor pasar esta enfermedad?

@ Solo, aislado en casa

@ Solo, aislado pero con vecinos cerca en
caso de requerir algo

@ Acompaiiado con familiares cercanos
que viven en casa

@ En otro lugar, fuera mi casa pero en el
mismo edificio

@ Fuera del edificio

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 74. Habitar el edificio en pandemia ha sido...

@ Desagradable
@ Aceptable
@ Indiferente
@ Agradable
@ Muy agradable

—

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 75. ¢, Ha tenido problemas animicos u otro asociado al Covid-19 mientras vive en el
edificio?

® si
® No

@ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de seccidn 7: relaciones sociales en el edificio

Respecto a las relaciones sociales en el edificio, la mayoria de los encuestados
declara que residen entre 50 hasta 100 personas (80,6%), es decir, pocas familias en
unidades de viviendas. Existe una baja densidad y hacinamiento en el edificio. La
mayoria responde que conoce a todos sus vecinos (85,5%) y que conté con el apoyo
de ellos en pandemia (93,5%) a través de la conversacion, visitas, cuidado de la salud
y de los hijos, incluso dinero. No discuten entre ellos por asuntos cotidianos (93,5%)
e incluso la mayoria tiene amigos en el edificio (92,5%), tampoco se sienten solos
(98,4%).

Las personas son conocidas y afines con gustos similares. Los acuerdos entre ellos
son sencillos de tomar (59,7%). A continuacion, se presentan los resultados en los
graficos:

Gréfico 76. ¢ Cuantas personas viven aproximadamente en el edificio?

@ Menos de 50
@ 50 hasta 100
@ 101 hasta 150
@ 151 y hasta 200
@ 201 y hasta 250

80.6%

@ Mas de 250
Fuente: elaboracion propia.
Gréfico 77. ¢ Conoce a sus vecinos?
@ Si, aalgunos
@ Ala mayoria
@ Atodos

@ No los conozco

Fuente: elaboracién propia.
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Gréfico 78. ¢ Ha contado con el apoyo de sus vecinos en pandemia?

®si
® No

@ No lo he pedido/necesitado

/I @ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 79. Si su respuesta es Si... ¢De qué forma se apoyan entre vecinos?

Cocina

Visitas

Conversacion

Dinero

Aseo o realizacion de actividad...
Estudio

Trabajo

Cuidados de salud

Cuidado de los hijos

0 20 40 60 80

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 80. ¢ Discuten a menudo entre los vecinos por temas personales o cotidianos?

® si
® No

@ No sabe, no responde

Ty

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 81. ¢ Tiene amigos en el edificio?

@ si
@ No
Fuente: elaboracion propia.
Gréfico 82. ¢,Se siente solo en el edificio?
@®si
® No

@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 83. Las personas residentes en el edificio son... (puede seleccionar varias opciones)

Distintas unas de otras
{culturalmente)

Afines con gustos similares

Afines del mismo estrato
socioecondmico

Conocidas
Desconocidas
Familiares o amigos

0 20 40 60

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 84. Los acuerdos con los vecinos son...

@ Sencillos de tomar

@ Complicados o dificiles de abordar

@ Nilo uno, nilo otro

@ No hay que tomar acuerdos (lnico
propietario)

Fuente: elaboracion propia.
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Andlisis de seccién 8: apreciaciones personales acerca del edificio en que vive

Al 100% de las personas encuestadas les gusta el edificio en que viven (grafico 85).
Aprecian esencialmente la colaboracion, la calidad de la vivienda, tener vecinos
conocidos. Luego la tranquilidad, el patio, la sustentabilidad del edificio, ubicacién,
servicios dentro del mismo edificio, la seguridad, entre otros atributos que
comunmente no existen en muchas viviendas (grafico 86).

Gréfico 85: ¢ Le gusta el lugar en que vive?

@ si
® No
@ Es indiferente

Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 86. Si su respuesta fue Si, ¢qué cosas le gustan? (marque las opciones que desee)

Seguridad

Tranquilidad

Calidad del barrio
Accesibilidad a la ciudad

Bajo hacinamiento o control...
Buena ubicacion

Pocos habitantes en el edificio
Colaboracion

Calidad de la vivienda

Patio

Antejardin

Terraza

Areas verdes en el edificio
Servicios dentro del mismo...
Control desde el acceso por...
Gimnasio o espacio para de...
Espacios productivos interno...
Vecinos conocidos

\ecinos desconocidos
Aislamiento en mi departam...
Sustentabilidad del edificio
Amigos cerca

Familiares cerca

0 20 40 60

Fuente: elaboracion propia.
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Analisis de seccién 9: valor de los espacios comunes o colectivos del edificio

Respecto a los espacios comunes o colectivos del edificio, la mayoria de los
encuestados declara darle importancia en un 100% porque utilizan estos espacios
(98,4%). Si de ellos dependiera el tamafio de estos espacios privilegian un mayor
tamafo de estos para el desarrollo de diversas actividades y/o servicios (85,5%). A
continuacion, se presentan graficos con resultados:

Graéfico 87. ¢ Qué valor le da usted a los espacios comunes o colectivos del edificio?

@ Son importantes
@ No son importantes
@ Nilo uno, nilo otro

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 88. ¢ Utiliza los espacios comunes o colectivos del edificio?

®si
® No

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 89. Si de usted dependiera el tamafio de los espacios individuales v/s los espacios
colectivos de su edificio... ¢ Qué preferiria?

@ Mayor tamario de los espacios
familiares (departamentos)

@ Mayor tamafio de los espacios
colectivos o comunes para diversas
actividades y/o servicios

@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.
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Analisis de seccién 10: seguridad en el edificio

Respecto a la seguridad, la mayoria de los encuestados opinan que su edificio es
seguro (95,2%). No reconocen cambio de residentes en el edificio en el modelo de
cesion de uso (77,4%), posiblemente porque viven hace poco tiempo en estos nuevos
edificios. Situvieran la posibilidad de vivir en otro edificio, dicen que no se cambiarian
de residencia (98,4%). A continuacioén, se presentan gréaficos con resultados:

Graéfico 90. ¢ Qué opina de la seguridad del edificio?

@ Es seguro
@ No es seguro
@ Prefiero no responder

el

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 91. En el modelo de "cesiéon de uso" (usufructo)... ¢ Es frecuente que haya cambios
de residentes en el edificio?

®si
® No

@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 92. Si tuviese la posibilidad de vivir en otro edificio... ¢ Se cambiaria de residencia?

® si
® No
@ Es indiferente

Fuente: elaboracion propia.
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Para finalizar la encuesta se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer cémo
habria vivido si no hubiera contado con los siguientes servicios en su edificio durante
el tiempo de confinamiento en pandemia en escala de 1 a 9 donde 1 es "PEOR", 5
"IGUAL"y 9 "MEJOR":

1.-Terraza

2.-Areas verdes en el edificio
3.-Patio

4.-Parking

5.-Parking bicicletas
6.-Bodegaltrastero

7.-Taller

8.-Sala multiuso

9.-Gimnasio

10.-Cocina comun
11.-Comedor comuin
12.-Huertos comunitarios
13.-Oficina para trabajo
14.-Local comercial

15.-Sala primeros auxilios/enfermeria
16.-Sala de proyeccion cine
17.-Cancha de futbol/futbolito
18.-Tenis/tenis de mesa
19.-Juegos infantiles
20.-Piscina

21.-Sala de lavado

Ante estas preguntas se destacan los siguientes servicios que reconocen los
encuestados como mas relevantes: terraza, areas verdes en el edificio, patio, sala
multiuso, parking bicicletas, juegos infantiles y sala de lavado. Los deméas son

indiferentes o de menos valor. Estos servicios son principalmente enfocados en lo
colectivo.

Grafico 93. Terraza

60

40

20

Fuente: elaboracion propia.
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Gréafico 94. Areas verdes en el edificio

60

40

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 95. Patio

40

30

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 96. Parking

20

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 97. Parking bicicletas

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 98. Bodega/trastero

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 99. Taller

Fuente: elaboracion propia.

MBArch | 95



La vivienda colectiva con servicios como oportunidad en tiempos de crisis sanitaria: analisis de casos en Madrid y Barcelona, Espafia

Grafico 100. Sala Multiuso

60

40

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 101. Gimnasio

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 102. Cocina comun

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 103. Comedor comun

15

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 104. Huertos comunitarios

20

10

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 105. Oficina para trabajo

20

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 106. Local comercial

30

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 107. Sala primeros auxilios/enfermeria

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 108. Sala de proyeccién cine

20

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 109. Cancha de futbol/futbolito

30

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 110. Tenis/tenis de mesa

20

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 111. Juegos infantiles

30

20

Fuente: elaboracion propia.

MBArch | 99



La vivienda colectiva con servicios como oportunidad en tiempos de crisis sanitaria: analisis de casos en Madrid y Barcelona, Espafia

Grafico 112. Piscina
30
20

10

. m— | | | | |

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 113. Sala de lavado

40

30

20

Fuente: elaboracion propia.
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8.3. Anédlisis comparado de resultados

A continuacién, se realiza un andlisis comparado entre los resultados de ambos
grupos encuestados de viviendas con servicios y viviendas sin servicios, los que se
presentan a continuacion.

Analisis seccion 1: preguntas generales

Edad

Al comparar los resultados de ambos grupos, podemos apreciar que el rango de
edades es similar (entre 31 y 50 afios) pero muestran un aumento las personas entre
los 26 y 30 afios en viviendas sin servicios, que serian principalmente estudiantes

(Tabla 13).

Tabla 13. Edad

EDAD

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ 18y 25ahos
@ 26y 30 ahos

@ 26y 30 anos
® 31y 50 afics © 31y 50 afios
@ 51y65afes @ 51y 65 afos
@ 65y B0 afos — @ 66y 80 afos

@ Mas de 80 afos ‘ @ Mas de 80 afios

@ 18y 25 afios

Fuente: elaboracion propia.

Género

Respecto al género de los encuestados, en ambos grupos es similar la tendencia
cercana al 50% pero prevalece levemente el femenino (50%) por sobre el masculino
(43,5%) en viviendas con servicios. Ellas mostraron mejor disposicion a responder las
encuestas (tabla 14).

Tabla 14. Género

GENERO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Masculing
@ Fomaning
B Prafleda mo respondar

@ Masculing
® Femenine

@ Prefiero no responder

|

Fuente: elaboracion propia.
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Tiempo de residencia

Al comparar el tiempo de residencia de ambos grupos, es posible apreciar que, en
viviendas con servicios los habitantes residen mayoritariamente hace “mas de 1 afo
y menos de 2 afos”, posiblemente sea mas estable para ellos. En viviendas sin
servicios esta tendencia es diferente y se compone por grupos diversos que residen
hace menos de 6 meses en adelante (tabla 15).

Tabla 15. Tiempo de residencia

TIEMPO DE RESIDENCIA

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Mencs de 6 meses

Me dh meses
@ Menos de 6 meses @ Més de & meses y menos de 1 afo

@ Mas de & meses y menos de 1 afio Mis de 1 afio y mencs de 2 afios
Mas de 1y menos de 2 afos . Mas de 2 afos
@ Més de 2 afos

Fuente: elaboracion propia.

Numero de planta en que vive

Respecto a las plantas o pisos de residencia, en ambos grupos respondieron personas
residentes en diversos pisos de forma aleatoria. Sin embargo, en viviendas sin
servicios predomina la alternativa “cuarta o mas” que se refiere a edificios de mayor
altura (tabla 16).

Tabla 16. Planta en que vive

PLANTA EN QUE VIVE

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios
@ Planta baja @ Pianta baja
. @ Primera
@ Primera
Segunda
Segunda ® Torers
@ Tercera

@ Cuana o mas
@ Cuarta o mas

Fuente: elaboracion propia.
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Superficie de la vivienda

Este aspecto muestra la diferencia de superficie declarada de ambos grupos
encuestados. En viviendas con servicios se aprecia que las personas residen en
viviendas méas amplias o de mayor superficie que el grupo de viviendas sin servicios,
con superficies superiores a los 70m2. En viviendas sin servicios la superficie de la
vivienda se encuentra entre los 51 y 60m2 (tabla 17).

Tabla 17. Superficie de la vivienda

SUPERFICIE DE LA VIVIENDA

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Menos de 40m2

@ Menos de 40m2 ©® 41y50m2

@ 41y 50m2 P 51 y60m2
51 y 60m2 @ 61y70m2

@ 61y T0m2 @ Mas de 70m2

@ MasdeTomz | | V

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccion 2: conformacién del hogar e ingresos estimados
Ocupacion actual

Respecto a la ocupacion actual de ambos grupos, podemos apreciar que es similar y
se compone por trabajadores por cuenta ajena. El grupo de estudiantes y trabajadores
por cuenta propia se incrementa en viviendas sin servicios, posiblemente dado por el
mercado, que acoge a estos grupos que llegan temporalmente a las ciudades de
Madrid y Barcelona en busqueda de desarrollo personal, laboral o profesional (tabla
18).

Tabla 18. Ocupacion total

OCUPACION ACTUAL

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Estudiante

) Trabajador pof cUSMA prop ) Estudianie

Trabajador por cusmva ajeng i Trabajador por cusnta propia)
Trabajador por cuenta ajena

@ Pensionado o jubilada
@ Pensionado o jubilads

i Mo tabajo ni estudio
@ En parc —] @ No trabajo ni estudio
® En paro

|

Fuente: elaboracion propia.
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Conformacion del hogar

Respecto a la conformacion del hogar, en ambos grupos es diferente. En viviendas
con servicios principalmente se trata de parejas que viven solas o con hijos. En el caso
de viviendas sin servicios, ademas de parejas sin hijos o que no viven en el hogar,
aparece el grupo de personas que comparten con persona (s) sin vinculo (s) familiar

(es). Esto puede explicarse por la presencia de poblacion flotante como estudiantes o

trabajadores de otras ciudades (tabla 19).

Tabla 19. Conformacion del hogar

CONFORMACION DEL HOGAR

Viviendas con servicios

Viviendas sin servicios

@ Persona sola

@ Comparte con persona (s) sin vinculo
{s) familiar (es)
Pareja sin hijos o que no viven en el
hogar

= @ Pareja con 1 hijo

@ Pareja con 2 0 mas hijos

@ Padre solo o madre sola con 1 hijo

@ Padre solo 0 madre sola con 2 0 mas
hijos

@ Fersona sola

@ Comparte con persona (s) sin vincu
{s) familiar {es)
Parefa sin h§os o que no viven en el
hogar

@ Pareja con 1 hijo

@ Fareja con 2 o mas hijos

@ Padre s0lo o madre asla con 1 hijp

@ Padre solo o madre sola con 2 o md
hies

P

Fuente: elaboracion propia.

Asequibilidad

Con respecto a la asequibilidad, podemos apreciar que para el caso de viviendas con
servicios la mayoria de los encuestados creen que es asequible vivir ahi o tal vez. En

el caso de viviendas sin servicios las respuestas son un poco mas diversas. Hay

personas que piensan que es asequible o tal vez y otros (casi un cuarto de los

encuestados) dicen que no es asequible (tabla 20).

Tabla 20. Asequibilidad

ASEQUIBILIDAD

Viviendas con servicios

Viviendas sin servicios

@ 5i, es asequible
@ No, no es asequible
Tal vez

@ Si. es asequible
@ No, no es asequible
® Talvez

Fuente: elaboracion propia.
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Rango de ingresos del grupo familiar

Respecto a los ingresos del grupo familiar podemos apreciar que en ambos grupos es
diferente. En el caso de viviendas son servicios predomina el rango entre los 2401 y
3600 euros al mes e incluso menos. En viviendas sin servicios los rangos son mas
diversos e incluso aparecen grupos de mayores 0 menores ingresos, que se podria
explicar por la presencia de estudiantes o extranjeros que comparten habitaciones o
de grupos de altos ingresos de la sociedad (tabla 21).

Tabla 21. Rango de ingresos del grupo familiar

RANGO DE INGRESOS DEL GRUPO FAMILIAR

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Menos de 600 euros al mes|
@ 601 y 1200 ewos al mes

@ 1201 y 1800 ewros al mes
@ 1801 y 2400 ewos al mes
@ 2401 y 3500 ewos al mes
@ 3501 y 4800 ewros al mes
@ Mis de 4801 ewros al mes
@ Prefiero no contestar

@ Menos de 600 euros al mes
@ 601 y 1200 euros al mes

B 1201 y 1800 aurcs al mes
@ 1801 y 2400 eurcs al mas
@ 2401 y 3600 euros al mes
@ 3601 y 4800 euros al mes
@ Miés de 4801 euros al mes
@ Frefiero no contestar

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccion 3: caracteristicas de la vivienda

Caracteristicas de la vivienda

Al comparar las caracteristicas de ambas tipologias de viviendas es posible apreciar
gque, existen mayor cantidad de servicios en “viviendas con servicios” y estos son
tendientes a la sustentabilidad tales como: el asoleamiento, aislacion térmica,

calefaccion, ventilacion, huertos, panel solar y colector de agua caliente (tabla 22).

Tabla 22. Caracteristicas de la vivienda

CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

Agua Potable
Alcantarillado
Electricidad

Gas
TV satelital (o TOT)
Internet

Panel solar f
Colector solar agua caliente

Cocina

Aislacién térmica
Temaza
Calefaccion
Patio

o

Parking
Bodega o lrastero

Sin dormitorios

1 dormitario

2 dormitorios

3 dormiterios o mas
1 bafio

2 bafios

3
B

o
n
8

40 60 40

150 200

Fuente: elaboracién propia.
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Analisis de seccidn 4: servicios del edificio
Servicios del edificio

Si se comparan los servicios de ambos grupos de viviendas es posible constatar la
falta de ellos en viviendas tradicionales denominadas “sin servicios”. En estas solo se
destaca ampliamente la terraza (o balcén) por los encuestados. En segundo nivel de
importancia existen algunos edificios con areas verdes, patio, parking, parking de
bicicletas, local comercial y piscina.

En viviendas con servicios se evidencian casi todas las caracteristicas o servicios,

salvo gimnasio, local comercial y sala de proyecciones/cine que posiblemente no
necesitan los residentes (tabla 23).

Tabla 23. Servicios del edificio

SERVICIOS DEL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios
-
Areas verdes en el Areas verdes en el edificio
4 Patio
Parking
Parking Parking bicicletas —
Bodega o Bodega o trastero S
Talter Taller
Sala multiuso|
Sala Gimnasio|
Gimnasio . "
X Cocina comiin
Cacina Comedor cominjii
Cemanck Huertos comunitarios|
Huertos Oficina para trabajol
Oficina para trabajo Local comercial I
Local comercial il Sala primeros auxiliosien
Sala primeros auxilios/enfer. . |G Sala de proyeccianicing
Sala de proyeccion/cine Ji Cancha de fitholfutbolito}
Cancha de fitbolTubolito Il Tenisftenis de mesa il
Tenisftenis de Jueges infantiles
Juegos i Piscina —
Piscina Sala de lavado
Salade Ninguna de Ias anteriores E—
Patioy Aticoll Lobby de acceso con silo.
Aticoli Pasills o cotredor|
aticoll Plaza de garage
Corrala o corredor|
L] 20 40 60
] 25 50 75 100 125

Fuente: elaboracion propia.
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Analisis de seccidn 5: habitos en el edificio
Habitos cotidianos en el edificio

Al comparar los habitos de ambos grupos es posible apreciar que en viviendas con
servicios tienden a ser habitos mas colectivos, como compartir con los vecinos,
celebraciones en el edificio y la utilizacion de areas verdes; no asi en viviendas
tradicionales sin servicios que son habitos mas individuales, como el teletrabajo
aislado, la cocina y el lavado de ropa en el hogar. Esto se puede explicar por los
diferentes estilos de vida que promueven (tabla 24).

Tabla 24. Habitos cotidianos en el edificio

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios
Utilizo éreas verdes en el ed il verdes en el ed
Comparto con mis vecinos e. Comparto con mis vecines e. .. -
Realizo deporte o actividad {... I——— Realizo deporte o actividad 1... J—————
Jardineria J——
Reuniones sociales en espa Reuniones sociales en espa...
Ayuda a mis vecinas cuando. Ayudo a mis vecinos cuando. . IEE——
Estudio desde mi hogar | Estudio desde mi hogar
Realizo deporte fuera del edi.. rte fuera del edi
Trabajo en alguna actividad... Trabajo en alguna actividad. .l
Estudio o trabajo en espacio. = Estudio o trabaje en espacio. .. I
Teletrabajo ai Teletrabalo a
Cocin con mis vecinos Cocino con mis vecinos il
Cocino en mi hogar Cocino en mi hogar
Ocupo algun espacio del edi... Ocupo algln espacio del edi...
Agricultura en el edificiol Agricultura en el edificio il
Ocio y jusgos en mi hogar Oci y juegos en mi hogar |—
Juege en espacios del edificio Juege en espacios del edificio il
Comgarte vehicule o transp. . Gomparto vahiculo o transp... i
Me gusta S8l & pasear an b, Me gusta salir 2 pasear en b... E———
Vendo articulos o comida en. .. I Vendo articulos o comida en... li
Lavado ropa en la sala de la. ‘-5:':::‘!’:‘;?':;: ::“::fn';‘ -
Lavado de ropa en mi hogar — et s
Realizo decu Juego videojuegos}
Caminarji-
o 50 100 150
20 40 60

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de seccidn 6: convivir con el Covid-19 en el edificio

Contagio de Covid-19 mientras vive en el edificio

Respecto a la convivencia con el Covid-19 mientras las personas viven en el edificio,
los encuestados de ambos grupos reflejaron similitudes. La mayoria no tuvo contagio
con esta enfermedad, excepto un 14% de los encuestados (tabla 25).

Tabla 25. Contagio de Covid-19 mientras vive en el edificio

CONTAGIO DE COVID-19 MIENTRAS VIVE EN EL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

’ ®si
: s @ No
Mo

® Prefi @ Prefiero no decirlo
® Prefiero no decirlo

Fuente: elaboracion propia.
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Como es mejor pasar esta enfermedad

Los encuestados reflejan que en viviendas con servicios es mejor pasar esta
enfermedad “solo, aislado, pero con vecinos cerca en caso de requerir algo”. En
viviendas tradicionales sin servicios estas respuestas son diferentes y se distribuyen
en diversas alternativas donde predomina la opcion “solo aislado en casa” y
“acompafiado con familiares cerca en caso de requerir algo” (tabla 26).

Tabla 26. ¢, Como es mejor pasar esta enfermedad?

¢, COMO ES MEJOR PASAR ESTA ENFERMEDAD?

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Solo, aislado en casa

@ Sclo, alslado pero con vecinos cerca
casd de requarir algo

@ Acompariado con familiares cerncanos
Que Viven en casa

@ En otro lugar, fuera mi casa pero en ef
mismo edificio

@ Fuera del edificio

@ Solo, aislado en casa

@ Solo. aislado pero con vecinos cerca en
caso de requerir aigo

@ Acompafiado con familiares cercanos
que viven en casa

@ En oo lugar, fuera mi casa pero en el
mismo edificio

@ Fuera del edificio

Fuente: elaboracion propia.

Habitar el edificio en pandemia ha sido
Respecto a como ha sido habitar en pandemia, los encuestados de viviendas con

servicios dicen que ha sido agradable o muy agradable. En contraste, en viviendas sin
servicios que es aceptable (tabla 27).

Tabla 27. Habitar el edificio en pandemia ha sido...

HABITAR EL EDIFICIO EN PANDEMIA HA SIDO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Desagradable @ Desagradabie

@ Aceplable @ Aceptable
@ Indideranta ® Indiderenie
@ Agradable @ Agradable

@ Muy agradable @ Muy agradable

Fuente: elaboracion propia.
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Problemas animicos asociados al Covid-19 mientras vive en el edificio

Las personas encuestadas manifiestan no haber presentado problemas animicos
mientras viven en el edificio, en ambos grupos. En viviendas sin servicios esta
respuesta se divide y muchos declaran que presentaron problemas animicos (tabla
28).

Tabla 28. Problemas animicos asociados al Covid-19 mientras vive en el edificio

PROBLEMAS ANIMICOS ASOCIADOS AL COVID-19 MIENTRAS VIVE EN EL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

®s
®s oo
® No @ Prefiero no responde

@ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.

Analisis de seccion 7: relaciones sociales en el edificio
Numero de personas que viven en el edificio

Con respecto al nUmero de personas que viven en el edificio, ambos grupos de
encuestados dicen que viven pocos habitantes, en su mayoria entre 50 y hasta 100
personas. En el caso de Barcelona las manzanas estan conformadas por diversos
edificios acotados en altura y de pocos vecinos que le dan la identidad. En
encuestados de Madrid existe mayor variacion donde llegan a vivir entre 101 y hasta
150 personas posiblemente explicado por edificios de mayor altura (tabla 29).

Tabla 29. Numero de personas que viven en el edificio

NUMERO DE PERSONAS QUE VIVEN EN EL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

§ Menos de 50
@ 50 hasta 100
@ 101 hasta 150
@ 151 y hasta 200
@ 201 y hasta 250
@ Mas de 250

@ Menas de S0

@ 50 y hasta 100
@ 101 y hasta 150
@ 151 y hasta 200
@ 201 y hasta 250
@ Mis de 250

Fuente: elaboracién propia.
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Conocimiento de sus vecinos

Respecto al conocimiento de los vecinos de los encuestados, presentan diferencias
considerables. En viviendas con servicios todos se conocen y en viviendas sin
servicios solo algunos (tabla 30).

Tabla 30. Conocimiento de sus vecinos

CONOCIMIENTO DE SUS VECINOS

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Si, aalgunos @ Si, 2 algunos

@ Ala mayoria @ Ala mayoria
& Arodos @ Atodos
@ No los conozeo @ No los conozco

N4

Fuente: elaboracion propia.

Apoyo de los vecinos en pandemia

Los encuestados de ambos grupos presentaron diferencias en consulta relacionada
al apoyo de sus vecinos en pandemia. En viviendas con servicios declararon si contar
con apoyo de los vecinos, en cambio en viviendas sin servicios no es tan evidente y
predomina la alternativa “no lo he pedido/necesitado” (tabla 31).

Tabla 31. Apoyo de los vecinos en pandemia

APOYO DE LOS VECINOS EN PANDEMIA

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios
®si ®si
@ No ® No

® Mo lo he pedido/necesitado
@ Prefiero no responder

@ No lo he pedido/necesitado
@ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.
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Forma de apoyo entre los vecinos

Respecto a la forma de apoyo entre los vecinos, en ambos grupos encuestados
predomina la conversaciéon como forma esencial. Sin embargo, en viviendas con
servicios aparecen otras formas como las visitas, cuidados de la salud, cuidados de
los hijos, préstamo de dinero, labores de aseo, estudio y trabajo (tabla 32).

Tabla 32. Forma de apoyo entre los vecinos

FORMA DE APOYO ENTRE LOS VECINOS

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

©
Visitas Dinarol

Conversacion| Aseo o realizacion de actividad...

Dinero| Estudio]

Aseo o realizacién de actividad Trabajo|
Cuidados de salud
Cuidado de los hijos|

Cotinal
Vigitasg|
Cocina
—

Estudiol
Trabajo) Sequridad |}
Cuidados de salud Intercambio de productos de h... Ji
Cuidado de los hijos 0

20 40 60 8
L] 20 40 60 80

Fuente: elaboracion propia.

Discusiones entre vecinos

Con respecto a esta consulta, los encuestados de ambos grupos de viviendas dicen
no discutir entre vecinos. En grupo de viviendas con servicios este porcentaje es
mayor. Aparentemente existen relaciones sociales mas armonicas, posiblemente
explicada porque viven personas mas afines y con mayor disposicion a compartir o a
colaborar (tabla 33).

Tabla 33. Discusiones entre vecinos.

DISCUSIONES ENTRE VECINOS

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ si
® MNo
@ Mo sabe. no responde

@ si
@ No
@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.
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Amigos en el edificio

Los encuestados de ambos grupos tienen diferencias considerables en este aspecto.
En viviendas con servicios la mayoria han generado lazos de amistad, en contraste al
grupo de encuestados de viviendas sin servicios que no los tiene (tabla 34).

Tabla 34. Amigos en el edificio.

AMIGOS EN EL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

®si
@ No

®si
®No

Fuente: elaboracion propia.

Soledad

Con respecto a la apreciacion de la soledad, ambos grupos manifestaron similitudes.
Manifestaron no sentirse solos en el edificio, posiblemente porque muchos viven con
otras personas en el mismo hogar ya sea en pareja 0 con personas sin relaciones
familiares (compafieros de piso), como se presenté anteriormente (tabla 35).

Tabla 35. ¢ Se siente solo en el edificio?

¢ SE SIENTE SOLO EN EL EDIFICIO?

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ si
® No

) No sabe, no responde

®si
@ No

@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.
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Caracteristicas de los residentes

Si comparamos las caracteristicas de los residentes de ambos grupos de encuestados
existen diferencias. En el grupo de personas de viviendas con servicios son
principalmente afines con gustos similares y conocidos. En el grupo de viviendas sin
servicios los residentes son desconocidos y distintos unos de otros (culturalmente)
como se muestra en tabla 36.

Tabla 36. Caracteristicas de los residentes

CARACTERISTICAS DE LOS RESIDENTES

Viviendas con servicios

Viviendas sin servicios

Distintas unas de otras|
(culturaimente)

Afines con gustos similares|

Afines del mismo estraio]
sacloecandmicol

Gonocidas|
Desconocidas

Famillares. o amigos

Distintas unas de otras|
{culturalmente)

Afines con gustos similares|

Afines del mismo estrato|
socioecondmico)

Conocidas
Desconocidas

Famillares o amigos

Fuente: elaboracion propia.

Acuerdos entre los vecinos

Respecto a los acuerdos entre los vecinos, ambos grupos presentan diferencias. En
viviendas con servicios los acuerdos son mayoritariamente sencillos de tomar y en
viviendas sin servicios manifiestan una postura neutral: ni lo uno ni lo otro e incluso

no hay que tomar acuerdos (tabla 37).

Tabla 37. Acuerdos entre los vecinos

ACUERDOS ENTRE LOS VECINOS

Viviendas con servicios

Viviendas sin servicios

@ Sencillos de tomar

@ Complicados o dificiles de abordar
Ni lo uno, ni ko otro

@ No hay que tomar acuerdos (imico
propietario)

@ Sencillos de tomar

@ Complizadas o dficiles de abardar
Hilo une, ni lo ot

@ No hay que tamar acuerdos (inico
propietaris)

Fuente: elaboracion propia.
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Analisis de seccién 8: apreciaciones personales acerca del edificio en que vive

Gusto por el lugar en que vive

Respecto a la apreciacion del lugar de residencia, existe consenso de respuesta en
ambos grupos. La mayoria manifestd que le gusta el lugar en que vive. En viviendas
con servicios esta tendencia es mayor, en el 100% de los casos encuestados (tabla
38).

Tabla 38. Gusto por el lugar en que vive

GUSTO POR EL LUGAR EN QUE VIVE

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

®si
™

@ Esindiferente

@®si
® No

@ Es indiferente

Fuente: elaboracion propia.

Cosas que les gusta del lugar en que vive

Con respecto a las cosas que mas valoran los encuestados del lugar en que viven, es
posible apreciar que en viviendas con servicios son muchas mas que en viviendas
tradicionales sin servicios y se destacan la colaboracién y vecinos conocidos. La
ubicacién, accesibilidad a la ciudad y calidad del barrio son aspectos transversales a
ambos grupos (ver tabla 39).

Tabla 39. Cosas que le gusta del lugar en que vive

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios
Seguridad
Calidad del bar
ala
U Bajo hacinamiento o conl. . IEEEEEG—_—
Calidad del B
idad a la Pacos habitantes en ¢l edi... EE————
Bajo hacinamiento o control.. Colaboracion
Buena i Calidad de la vivienda EEEEE————
Pocos habitantes en el Patio
Colaberacidr Antejardin S—
Calidad de la vivienda Terraza —
Patio} Areas verdes en el edificio I
Senvicios dentro del mism... i
A"‘:‘am" Control desde el acceso p... it
ferraza ! -
Areas verdes en el edificiol Gimnasio o espacio para...
Servicios dentre del mismo. Espacios produclvos inlar...
Vecinos conocidos S
Control desde el acceso por...| Wecinos desconocidos
Gimnasio 0 sspacia para ¢e,.. Aislamiento en mi departa... -
Espacios productivos intemo. .. Sustentabilidad del edificiofi
Vecinos con Amigos cerca
Vecinos Familiares
i . Precio del alquiler[i
del Balcones decorativos|
Amigos Areas verdes cerca
Familiares cerca M Alractivos turisticos cerca. ..
Balcén|
o 20 40 60 Preciol
0 50 100 150 200

Fuente: elaboracién propia.
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Analisis de seccién 9: valor de los espacios comunes o colectivos del edificio
Valor alos espacios comunes o colectivos

Respecto al valor que le dan los encuestados a los espacios comunes o colectivos,
en viviendas con servicios el 100% de los encuestados manifiesta que son
importantes. En viviendas sin servicios la mayoria indica lo mismo, pero muchos
marcan la preferencia “ni lo uno ni lo otro” (tabla 40).

Tabla 40. Valor a los espacios comunes o colectivos

VALOR A LOS ESPACIOS COMUNES O COLECTIVOS

Viviendas con servicios

Viviendas sin servicios

@ Son impontantes

@ Ni o una, ni ko ot

@ Ho son importanieg

@ Son importantes
@ Mo son importanies
@ Ni ko uno, ni lo oo

Fuente: elaboracion propia.

Utilizacién de los espacios comunes o colectivos del edificio

A las personas encuestadas se les pregunta si utilizan los espacios comunes o
colectivos. El grupo de viviendas con servicios indica casi en su totalidad que “si”
utilizan estos espacios, en contraste con las viviendas sin servicio, donde se aprecia

gue las respuestas se dividen casi proporcionalmente entre las opciones “si”, “no” o
“no tiene espacios comunes” (tabla 41).

Tabla 41. Utilizacién de los espacios comunes o colectivos del edificio

UTILIZACION DE LOS ESPACIOS COMUNES O COLECTIVOS DEL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

®si
@ No
@ No tiene espacios comunes

&5
® Mo

Fuente: elaboracién propia.
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Preferencia por los espacios comunes o individuales del edificio

Con respecto a la consulta realizada a los encuestados si prefieren mayor superficie
de los espacios comunes o individuales del edificio, en viviendas con servicios los
encuestados manifiestan la opcion “mayor tamafio de los espacios colectivos o
comunes para diversas actividades y/o servicios”. En cambio, en viviendas sin
servicios predomina “mayor tamano de los espacios familiares” (departamentos o
pisos), segun tabla 42.

Tabla 42. Preferencia por los espacios comunes o individuales del edificio

PREFERENCIA POR LOS ESPACIOS COMUNES O INDIVIDUALES DEL EDIFICIO

Viviendas con servicios

Viviendas sin servicios

@ Mayor tamafio de los espacios
familiares (depantamentos)

@ Mayor tamafio de los espacios
colectives o comunes para diversas
actividades yfo servicios

@ No sabe, no responde

@ Mayor tamafio de los espacios
familiares (departamentos)

@ Mayor tamafio de los espacios
colectivos o comunes para diversa
actividades y/o servicios

@ No sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.

Andlisis de seccion 10: seguridad en el edificio

Percepcion de la seguridad en el edificio

Respecto a la consulta sobre la seguridad en el edificio, en ambos grupos de
encuestados, la mayoria considera que es seguro el lugar donde vive. Solo algunas
personas indican que en sus edificios existe problema de inseguridad por escasa
visibilidad de las escaleras o del barrio en que se sitGan pueden existir mayor
vulnerabilidad a la delincuencia y los robos (tabla 43).

Tabla 43. Percepcion de la seguridad en el edificio

PERCEPCION DE LA SEGURIDAD EN EL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ Es seguro
@ No es seguro
@ Prefiero no responder

@ Es seguro
@ No es seguro
@ Prefiero no responder

Fuente: elaboracion propia.
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Cambios de residentes en el edificio

Con respecto a la consulta realizada acerca de la percepcion de cambios de
residentes en el edificio, ambos grupos de encuestados reflejan diferencias. En
viviendas con servicios no existirian cambios y las personas se conocen, a diferencia
de personas de viviendas sin servicios donde la mayoria manifesté la opcion “no
sabe/no responde” y mas de un cuarto de los encuestados afirmd que “si existen
cambios de residentes” (tabla 44). Esto podria explicarse por la individualidad de sus
miembros, ya que en viviendas tradicionales no tienen conocimiento acabado de lo
gue ocurre en su edificio porque no se conocen todos.

Tabla 44. Cambios de residentes en el edificio

CAMBIOS DE RESIDENTES EN EL EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@®si @ si
® o 40.8% @ Ho

) No sabe, no responde @ Ho sabe, no responde

Fuente: elaboracion propia.

Posibilidad de vivir en otro edificio

Los encuestados de ambos grupos manifiestan no tener disposicién a la posibilidad
de vivir en otro edificio. Esto se aprecia mayormente en viviendas con servicios donde
casi en su totalidad responden la opcién “No”, a diferencia del grupo de encuestados
de viviendas sin servicios donde las respuestas son compartidas. Un gran porcentaje
indica que “Si” se cambiaria o “es indiferente” (tabla 45).

Tabla 45. Posibilidad de vivir en otro edificio

POSIBILIDAD DE VIVIR EN OTRO EDIFICIO

Viviendas con servicios Viviendas sin servicios

@ si
® No

@ Es indiferente

®si
@ No

Es indiferente

Fuente: elaboracion propia.
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9. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS Y DISCUSION

Es importante recordar que la hipotesis planteada en esta investigacion es: “La
vivienda colectiva con servicios, tendria mejor capacidad de adaptacion respecto de
las viviendas tradicionales a las crisis sanitarias como la pandemia del Covid-19 en
base a sus servicios y la colaboracion de sus residentes. Adicionalmente, este tipo de
viviendas presentarian caracteristicas que se podrian inscribir dentro de la perspectiva
de la sustentabilidad de la vivienda”.

En base a los datos analizados, mediante las fuentes de informaciones primaria y
secundaria, asi como teniendo en cuenta los resultados obtenidos y los analisis de las
respuestas de las encuestas y su contrastacion a lo largo de la investigacion, se puede
constatar que la hip6tesis esta verificada.

Es preciso destacar que la verificacion de la hipétesis es parcial ya que hay muchas
personas que aprecian el lugar de residencia en base a su percepcion de la
individualidad por sobre el valor colectivo en viviendas tradicionales. Muchos prefieren
vivir solos sin tener que compartir o convivir con otros lo que resta el caracter de
adaptacion que se pensaba de la vivienda colectiva con servicios. Se tratan de
viviendas para distintos estilos de vida, por lo que finalmente obtener una mejor
calidad de vida es una eleccion personal. Sin embargo, el presente estudio revela
aspectos que no se deben pasar por alto y que pueden incorporarse en el disefio de
viviendas que tiendan a articular algunos elementos como: mayor superficie, recintos
esenciales para el trabajo, el compatrtir, el ocio, la salud, el aislamiento y el contacto
con el medio ambiente natural en edificaciones mas saludables, con acceso a
iluminacion natural y ventilacién permanente con principios de la sustentabilidad. Ya
no vale solamente el derecho a la ciudad, sino que, al sol, el aire, areas verdes y los
servicios esenciales, en lo posible incorporados en la arquitectura para que sea mas
apta para futuras pandemias que amenacen la libertad de las personas, el
abastecimiento, la salud, conectividad y el empleo.
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10. CONCLUSIONES

A partir de las investigaciones citadas en este trabajo, de los datos e informaciones
obtenidos, de los resultados y su analisis, han llevado a plantear la siguiente
conclusioén: la vivienda colectiva con servicios de cooperativas como las aqui
presentadas parecen tener un buen futuro en las ciudades porque no sélo se ha
logrado construir edificios con servicios, sino que comunidades bien articuladas en
edificios eficientes. Acerca de esto se refiere Sepulveda (2020) en su estudio sobre la
vivienda colaborativa como una alternativa a la vivienda tradicional en Barcelona
donde muestra el caso de La Borda, pero vemos aca que se ha llegado a Madrid con
el caso de Las Carolinas.

Las viviendas estudiadas denominadas con servicios, mostrarian una mayor
percepcion de la calidad de vida a través de los servicios comunitarios extensivos
incorporados, el tamafio de la vivienda, aspectos de sustentabilidad, la colaboracion,
la confianza, la afinidad y la seguridad; por ende, la felicidad de sus residentes en
momentos complejos como la pandemia. Por otro lado, con el control del nimero de
residentes desde la etapa de disefio lideradas por las cooperativas, incide
directamente en reducir otras problematicas urbanas asociadas de la vivienda
colectiva como la hiperdensificaciéon y la congestién que vemos en muchas ciudades
del mundo. Los casos estudiados cuentan con un grupo acotado de socios residentes,
lo que implica la importancia de la normativa en mantener este aspecto para asi
regular que las cooperativas de viviendas basadas en el régimen de uso puedan
desempefiar un mejor trabajo basados en la calidad por sobre la cantidad de viviendas
y asi controlar la densidad de los edificios residenciales nuevos e incluso el
hacinamiento.

Los casos presentados en Espafia son recientes y son dignos de imitar en otros paises
con probleméticas sociales de asequibilidad a la vivienda y a condiciones de salud
desfavorables. Los propios habitantes de estas viviendas con servicios han decidido
como quieren vivir, han elegido la dotacion de sus servicios comunitarios y eso les ha
ayudado a sobrellevar de mejor forma la pandemia del Covid-19 que en otras
viviendas unifamiliares, donde los inquilinos deben pagar costosos alquileres, cada
vez mas caros en la légica del mercado de las grandes ciudades como Madrid y
Barcelona. La gran mayoria de las personas no tienen nada mas que su propio piso
temporal, su individualidad, aislamiento, deudas y no conocen a sus vecinos; aspectos
gue influyen negativamente en la salud mental como se ha expuesto en este trabajo.

Los modos de habitar basados en la colaboracion también tienen sus complejidades:
son dificiles de implementar en viviendas tradicionales donde el espiritu de
colaboracién no existe o es débil. Es posible que muchas personas se sientan mas a
gusto en su propia individualidad que crece dia a dia, tal como lo han expresado
diversos autores contemporaneos, entre ellos Saskia Sassen (2007) en una sociologia
de la Globalizacion donde analiza este fendmeno social de nuestras ciudades.

La vivienda colaborativa con servicios tiene dificultades en la gestiéon social de los
grupos, largos tiempos de espera para obtener una vivienda, pero a largo plazo sus
residentes se sienten a gusto en su habitat y no desean cambiarse de residencia. No
estan pensando en como deben pagar el alquiler ya que viven en un régimen de uso
donde acuerdan un pago inferior. Si se encuentran en paro producto de una pandemia
reducen la ansiedad que les puede producir no estar trabajando porque es muy
probable gue sus vecinos los ayuden a sobrellevar situaciones de crisis, a las cuales
se han sobrepuesto las cooperativas desde su origen.
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La vivienda debe intentar acercarse a los principios detectados en este trabajo para
asi obtener hogares mas saludables y acogedores del confinamiento donde sea mas
agradable estar y permanecer por largos periodos de tiempo en futuras pandemias.
La iluminacion, el asoleamiento, ventilacién, servicios basicos, terrazas y areas verdes
incorporadas se destacan como muy relevantes de considerar por los residentes.

El problema de la vivienda es del primer orden y afecta un derecho fundamental que

se perpetla en el tiempo (Engels, 1974), es por ello que nos deben seguir interesando
las tematicas aqui abordadas para disefiar mejores viviendas.
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11. RECOMENDACIONES

A través del presente estudio es posible realizar un manual de buenas practicas de la
vivienda colectiva con servicios extensivos, donde es posible mostrar los atributos que
mas valoran las personas de ambas tipologias de vivienda analizadas, sobre todo en
el contexto de una pandemia como la del Covid-19, con el objetivo de prevenir y
anticiparse a otros eventos similares que obligan al encierro y a la vida en
confinamiento sanitario de una forma mas agradable y saludable (Tabla 46).

Se destaca la necesidad de una buena iluminacion, ventilacion permanente asociada
a filtros mecanicos o naturales, espacios adecuados para el teletrabajo, para el
aislamiento, esparcimiento y la posibilidad de compartir con los vecinos cercanos en
el mismo edificio en caso de requerir apoyo. Idealmente tener incorporados o bien
cerca los servicios esenciales y mas comodidades para la subsistencia en un mundo
cada vez mas propenso a nuevas pandemias. Parece ser que en el contexto espafiol
muchos hogares ya tienen incorporada la cultura del teletrabajo en el hogar, la cual
ya era tendencia esporadica. Hemos aprendido ademas que es imprescindible contar
con mayor cobertura de internet o conectividad digital en el territorio. “lo imprescindible
ahora es que exista fibra 6ptica y una buena cobertura de mévil” (Garcia, 2020).

Tabla. 46. Conceptos para una vivienda mas adaptada a las pandemias

Asoleamiento Higiene. Servicios basicos de agua potable,
alcantarillado, electricidad

Ventilacién Conectividad digital

Acondicionamiento térmico Transparencia

Posibilita el aislamiento Mayor superficie

Posibilidad de colaborar y compartir Flexibilidad espacial

Permite el esparcimiento/juegos Sustentabilidad

Permite el teletrabajo/estudio Servicios internos 0 espacios comunes de
calidad (terraza, patio, otros)

Fuente: elaboracion propia.segln varios autores

Para los nifios, ha sido muy dificil estar aislados y perciben la falta de espacio, patio y
terraza, que son los principales elementos gque han comenzado a valorar las personas
respecto a la arquitectura, tal como lo presenta Carrasco (2020) en un breve analisis
antropoldgico, “‘No hace falta decir que afioran a sus comparieros de escuela o los
abrazos de la abuela, pero sin patio 0 con terraza pequefia, en viviendas pequefias y
habitaciones compartidas, se han adaptado al confinamiento”. Las viviendas con
terrazas y patio han desatado el interés sobre todo en areas fuera de la ciudad, como
lo refleja Barroso (2020) en Espafia en un articulo denominado “la Covid-19 impulsa
la demanda de viviendas resistentes al confinamiento”.
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Fig. 50. Balcones y terrazas convertidos en lugar de disfrute y encuentro social en Espafia

Fuente: ABC Inmobiliario (2020).

Respecto al trabajo en el hogar seguird siendo motivo de discusiones o
recomendaciones ya que el teletrabajo se ha establecido en la sociedad. Segun Ayala
(2020), la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) ha publicado las cuatro
recomendaciones para el Home office reconociendo que esta modalidad de trabajo se
mantendra como una alternativa a largo plazo donde es importante implementar
acuerdos de trabajo flexible y ausentarse para atender las necesidades de cuidado de
un miembro de la familia por lo que la vivienda debe atender estas necesidades
espaciales adecuadamente. Cuerdo (2020), analiza el teletrabajo y plantea la
interrogante que seguird presente en nuestros cuestionamientos ¢estan nuestros
hogares preparados? Posiblemente nunca lo estén al 100% y deberan incorporar mas
servicios desde actualizaciones a las normativas de habitabilidad de la vivienda.

Fig. 51. Nifios en confinamiento en Espafia

Fuente: https://catalunyaplural.cat.
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ANEXOS

Modelo de encuesta aplicada a personas que residen en edificios de viviendas,
Madrid y Barcelona

El objetivo de esta encuesta, an6nima, es conocer su apreciacibn como residente en
relacion a las caracteristicas de su vivienda y edificio, asi como de la forma de habitarlos
y sus ventajas o desventajas, en el contexto de la pandemia del Covid-19.

Se le invita a responder con confianza ya que los datos y respuestas son secretos y seran
utilizados sdlo con fines académicos. Tiempo estimado de la encuesta es de 3 a 5 minutos.
De antemano muchas gracias por su colaboracion.

SECCION 1: PREGUNTAS GENERALES
A continuacion, se realizan preguntas generales introductorias con fines estadisticos.
1.- Edad

__ 18y 25 afios
_ 26y 30 afos
___31y50 afios
__51y65 afos
___ 66y 80 afos
___Mas de 80 afos

2.- Género
___Masculino
___Femenino

___Prefiero no responder

3.- Indique su cddigo postal

4.- ¢ Hace cuénto tiempo reside en este edificio?

___Menos de 6 meses

___Mas de 6 meses y menos de 1 afio
___Mas de 1 afio y menos de 2 afios
___Mas de 2 afios

5.- La vivienda en que vive es...

__Comprada y pagada, heredada o donada

__Propia con pagos pendientes

__Cedida gratis, o a bajo precio, por otro hogar, empresa, etc.
__Alquiler

__Otra

6.- En su vivienda vive...

__Una Unica familia
___Mas de una familia

7.- Indique el nimero de planta en que vive
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__Planta baja
__Primera
___Segunda
__Tercera
__Cuarta 0 mas

8.- ¢, Cual es el tamafio superficie de su vivienda?

__Menos de 40m2
41y 50m2
__51y60m2
__61ly70m2
__Mas de 70m2

SECCION 2: CONFORMACION DEL HOGAR E INGRESOS ESTIMADOS

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer su ocupacién, como
se conforma su hogar e ingresos estimados.

9.- ¢ Cual es su ocupacioén actual?

__Estudiante

__Trabajador por cuenta propia
__Trabajador por cuenta ajena
__Pensionado o jubilado

__No trabajo ni estudio
__Enparo

10.- ¢, Coémo se conforma su hogar?

___Persona sola

___Comparte con persona (s) sin vinculo (s) familiar (es)
__Pareja sin hijos o que no viven en el hogar

__Pareja con 1 hijo

__Pareja con 2 0 mas hijos

__Padre solo o madre sola con 1 hijo

___Padre solo 0 madre sola con 2 o0 mas hijos

11.- A sujuicio... ¢ Es asequible vivir en el edificio?

__Si, es asequible
__No, no es asequible
__Talvez

12.- ¢ Cudl es el rango de ingresos estimados de su grupo familiar?

__Menos de 600 euros al mes
__ 601y 1200 euros al mes

_ 1201 y 1800 euros al mes
_ 1801 y 2400 euros al mes
_ 2401 y 3600 euros al mes
_ 3601 y 4800 euros al mes
___Mas de 4801 euros al mes
__Prefiero no contestar
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SECCION 3: CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer con qué
caracteristicas cuenta su vivienda.

13.- Su VIVIENDA cuenta con... (puede elegir varias opciones)

__Asoleamiento
__Ventilacién
___Agua Potable
__Alcantarillado
__Electricidad

__ Gas

___TV satelital (0 TDT)
__Internet

___Panel solar fotovoltaico
__Colector solar agua caliente
___Estar/comedor
__Cocina

__Aislacion térmica
__Terraza
__Calefaccion
__Patio
__Oficinalescritorio
__Parking

__Bodega o trastero
___Huerto

___Sin dormitorios

__1 dormitorio

___ 2 dormitorios

___3 dormitorios 0 mas
__1bafio

___ 2 bafios

__ Otra

SECCION 4: SERVICIOS DEL EDIFICIO

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer con qué servicios
internos cuenta su edificio.

14.- Su EDIFICIO cuenta con... (puede elegir varias opciones)

__Terraza

__Areas verdes en el edificio
__Patio

__Parking

___Parking bicicletas
___Bodega o trastero
__Taller

__Sala multiuso

___Gimnasio

__Cocina comudn
___Comedor comun
___Huertos comunitarios
__Oficina para trabajo
__Local comercial

__Sala primeros auxilios/enfermeria
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___Sala de proyeccion/cine
___Cancha de fatbol/futbolito
__Tenis/tenis de mesa
__Juegos infantiles
__Piscina

___Sala de lavado
__Ninguna de las anteriores
__Otra

SECCION 5: HABITOS EN EL EDIFICIO

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer sus habitos
personales en el edificio, actividades que realiza, etc.

15.- Dentro de sus habitos cotidianos. ¢ Realiza alguna de estas acciones? (puede elegir
varias opciones)

__Utilizo areas verdes en el edificio

___Comparto con mis vecinos en el edificio

__Realizo deporte o actividad fisica

__Jardineria

__Reuniones sociales en espacios colectivos del edificio

__Ayudo a mis vecinos cuando lo requieren

__Estudio desde mi hogar

__Realizo deporte fuera del edificio

__Trabajo en alguna actividad en el mismo edificio (huerta, limpieza, etc)

__Estudio o trabajo en espacio del edificio/cowork

__Teletrabajo aislado

___Cocino con mis vecinos

__Cocino en mi hogar

__Ocupo algun espacio del edificio para el cuidado de enfermos

__Agricultura en el edificio

___Ocio y juegos en mi hogar

__Juego en espacios del edificio

___Comparto vehiculo o transporte con mis vecinos

__Me gusta salir a pasear en bicicleta

__Vendo articulos o comida en el mismo edificio

__Lavado ropa en la sala de lavado del edificio

__Lavado de ropa en mi hogar

__Realizo celebraciones de cumplearios o fiestas en el edificio
Otra

SECCION 6: CONVIVIR CON EL COVID-19 EN EL EDIFICIO

A continuacion, se realizan una serie preguntas que tienen por objetivo conocer cdmo ha
sido convivir durante la pandemia del Covid-19 en su edificio.

16.-¢,Ha contraido esta enfermedad mientras vivia en el edificio?
__Si

__No

__Prefiero no decirlo

17. ¢ Cémo considera usted que es mejor pasar esta enfermedad?

___Solo, aislado en casa
___Solo, aislado, pero con vecinos cerca en caso de requerir algo
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___Acompafado con familiares cercanos que viven en casa
__En otro lugar, fuera de mi casa, pero en el mismo edificio
__Fuera del edificio

18.- Si su respuesta es "en otro lugar", o "fuera del edificio" explique por qué

19.- Habitar el edificio en pandemia ha sido...

__Desagradable
__Aceptable
__Indiferente
__Agradable
__Muy agradable

20.- ¢Ha tenido problemas animicos u otro asociado al Covid-19 mientras vive en el
edificio?

_Si
__No
__Prefiero no responder

SECCION 7: RELACIONES SOCIALES EN EL EDIFICIO

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer como son las
relaciones sociales en su edificio.

21.- ¢ Cuantas personas viven aproximadamente en el edificio?

__Menos de 50

__ 50y hasta 100
__ 101 y hasta 150
__151 y hasta 200
__ 201 y hasta 250
__Mas de 250

22.-¢,Conoce a sus vecinos?

__Si, aalgunos
__Allamayoria
__Atodos
__Nolos conozco

23.- ¢ Ha contado con el apoyo de sus vecinos en pandemia?

__Si
__No

__No lo he pedido/necesitado
__Prefiero no responder

24.- Si su respuesta es Si... ¢ De qué forma se apoyan entre vecinos?
__Cocina
__Visitas

__Conversacion
__Dinero
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__Aseo o realizacion de actividades domésticas
___Estudio

__Trabajo

__Cuidados de salud

__Cuidado de los hijos

__Otra

25.- ¢ Discuten a menudo entre los vecinos por temas personales o cotidianos?

_Si
__No
__No sabe, no responde

26.- ¢ Tiene amigos en el edificio?

_Si
"~ No

27 .- ¢ Se siente solo en el edificio?

_Si

__No
__No sabe, no responde

28.-Las personas residentes en el edificio son...(puede seleccionar varias opciones)

__Distintas unas de otras (culturalmente)
___Afines con gustos similares

___Afines del mismo estrato socioeconémico
___Conocidas

___Desconocidas

__Familiares o0 amigos

29.- Los acuerdos con los vecinos son...
__Sencillos de tomar

___Complicados o dificiles de abordar

__Nilo uno, nilo otro

__No hay que tomar acuerdos (Unico propietario)

30.- Si su respuesta fue "son complicados o dificiles de abordar", explique por qué

SECCION 8: APRECIACIONES PERSONALES ACERCA DEL EDIFICIO EN QUE VIVE

A continuacidn, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer los intereses o
gustos personales del edificio en que vive.

31.- ¢Le gusta el lugar en que vive?
__Si
No

___Esindiferente

32.-Si su respuesta anterior fue NO, explique brevemente por qué
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33.-Si su respuesta fue Si, ¢qué cosas le gustan? (marque las opciones que desee)

___Seguridad

__Tranquilidad

__Calidad del barrio

__Accesibilidad a la ciudad

__Bajo hacinamiento o controlado
___Buena ubicacion

___Pocos habitantes en el edificio
__Colaboracion

__Calidad de la vivienda

__Patio

__Antejardin

__Terraza

__Areas verdes en el edificio
__Servicios dentro del mismo edificio
__Control desde el acceso por la misma comunidad
___Gimnasio o espacio para deportes
__Espacios productivos internos como huertos comunitarios, comercio, otros
__Vecinos conocidos

__Vecinos desconocidos
__Aislamiento en mi departamento
__Sustentabilidad del edificio
__Amigos cerca

___Familiares cerca

__ Otra

SECCION 9: VALOR DE LOS ESPACIOS COMUNES O COLECTIVOS DEL EDIFICIO

A continuacion, se realizan preguntas que tienen el objetivo de conocer cuanto valora los
espacios comunes o colectivos del edificio.

34.- ¢ Qué valor le da usted a los espacios comunes o colectivos del edificio?

__Son importantes
__No son importantes
__Nilo uno, nilo otro

35.-¢, Utiliza los espacios comunes o colectivos del edificio?

_Si
No

__No tiene espacios comunes

36.-Si de usted dependiera el tamafio de los espacios individuales v/s los espacios
colectivos de su edificio... ¢ Qué preferiria?

___Mayor tamafo de los espacios familiares (departamentos)

__Mayor tamafio de los espacios colectivos o comunes para diversas actividades y/o
servicios

__No sabe, no responde
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SECCION 10: SEGURIDAD EN EL EDIFICIO

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer aspectos de
seguridad en el edificio.

37.- ¢, Qué opina de la seguridad del edificio?
__Es seqguro
__No es seguro

__Prefiero no responder

38.- Si su respuesta es “no es seguro”, explique por qué

39.- ¢ Es frecuente que haya cambios de residentes en el edificio?
_Si

__No

__No sabe, no responde

40- Si tuviese la posibilidad de vivir en otro edificio... ¢ Se cambiaria de residencia?

_Si
No

__Es indiferente
PARA FINALIZAR

Ha llegado al final de la encuesta, ahora puede responder de forma breve si ha tenido
alguna dificultad o algin comentario final.

41.- Ha tenido alguna dificultad para responder esta encuesta?

42.- ; Cémo cree usted, que habria vivido Sl hubiera contado con los siguientes servicios
en su edificio durante el tiempo de confinamiento en pandemia?

Indique en escala de 1 a 9 donde 1 es "PEOR", 5 "IGUAL" y 9 "MEJOR".

Terraza

Pear Mejor
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Areas verdes en el edificio

Pear D D D O D O O O O Mejar

Patio

Pear D O D O D O O O O Mejor

Parking

Pear D D D 'O D O O O O Mejar

Parking bicicletas

Pear D D D O D O O O O Mejar

Bodegal/trastero

Pear D D D O D O O O O Mejar

Taller

Pear D D D 'O D O O O O Mejar
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Sala multiuso

e O O O O O O O O O weo

Gimnasio

e O O O O O O O O O wee

Cocina comun

e, O O O O O O O O O wMeo

Comedor comUn

e O O O O O O O O O wMeo

Huertos comunitarios

e O O O O O O O O O weo

Oficina para trabajo

e O O O O O O O O O weo
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Local comercial

1 2 3 4 5 & 7 1 9
) e ~ 'S ~ ~ ~ ~ )
Pear L) - W \J . J L - Mejar

1 2 3 4 5 & 7 1 9
e ‘e ~ 'S ~ ~ ~ ~ )
Paar L) - W ) . W/ L - Mejor

1 2 3 4 5 & 7 i 9
y e ™ y ~ ~ ~ ~ s
Pear \_J \_J ) W/ (- ( L - Mejor

Cancha de futbol/futbolito

1 2 3 4 5 & 7 1 9
e e ~ 'S ~ ~ ~ ~ )
Paar L) - . . ) . W/ L - Mejor

Tenis/tenis de mesa

1 2 3 4 5 & 7 1 9
e e ~ 'S ~ ~ ~ ~ )
Paar L) - . . ) . W/ L - Mejor

Juegos infantiles

1 2 3 4 5 & 7 1 9
e e ~ 'S ~ ~ ~ ~ )
Paar L) - . . ) . W/ L - Mejor
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Piscina

FPear Mejar

Sala de lavado

Peor Mejor

43.- Para finalizar... ¢Tiene algin comentario acerca de esta encuesta? Comente
brevemente
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Modelo de encuesta para personas que residen en edificios de viviendas con
servicios, Madrid y Barcelona

El objetivo de esta encuesta, andnima, es conocer su apreciacion como residente en relacion
a las caracteristicas de su vivienda y edificio, de la forma de habitarlos y de los servicios de
los que dispone, asi como sus ventajas o desventajas, en el contexto de la pandemia del Covid-
19.

Se le invita a responder con confianza ya que los datos y respuestas son secretos y seran
utilizados s6lo con fines académicos. Tiempo estimado de la encuesta es de 3 a 5 minutos. De
antemano muchas gracias por su colaboracion.

SECCION 1: PREGUNTAS GENERALES
A continuacion, se realizan preguntas generales introductorias con fines estadisticos.
1.- Edad

__ 18y 25 afios
__ 26y 30 afios
__31yh50 afios
___51y65 afos
___ 66y 80 afos
___Mas de 80 arfios

2.- Género

__Masculino
__Femenino
__Prefiero no responder

3.- Indique su cdédigo postal

_ 28041, Madrid
_ 08014, Barcelona

4.- ¢ Hace cuanto tiempo reside en este edificio?

___Menos de 6 meses

___Mas de 6 meses y menos de 1 afio
___Mas de 1 afio y menos de 2 afios
___Mas de 2 afios

5.- Indique el nimero de planta en que vive

__Planta baja
__Primera
__Segunda
__Tercera
__Cuarta o mas

6.- ¢ Cual es el tamafio superficie de su vivienda?

___Menos de 40m2
__ 41y 50m2
__51y60m2
__61y70m2
__Mas de 70m2
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SECCION 2: CONFORMACION DEL HOGAR E INGRESOS ESTIMADOS

A continuacién, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer su ocupacion, como se
conforma su hogar e ingresos estimados.

7.- ¢ Cual es su ocupacion actual?

__Estudiante

__Trabajador por cuenta propia
__Trabajador por cuenta ajena
__Pensionado o jubilado

__No trabajo ni estudio

_ _Enparo

8.- ¢, Como se conforma su hogar?

__Persona sola

___Comparte con persona (s) sin vinculo (s) familiar (es)
__Pareja sin hijos o que no viven en el hogar

__Pareja con 1 hijo

__Pareja con 2 0 mas hijos

__Padre solo o madre sola con 1 hijo

__Padre solo o madre sola con 2 o mas hijos

9.- A su juicio... ¢ Es asequible vivir en el edificio?

__Si, es asequible
__No, no es asequible
__Talvez

10.- ¢ Cudl es el rango de ingresos estimados de su grupo familiar?

__Menos de 600 euros al mes
__ 601y 1200 euros al mes

_ 1201 y 1800 euros al mes
_ 1801 y 2400 euros al mes
__ 2401y 3600 euros al mes
__ 3601 y 4800 euros al mes
___Mas de 4801 euros al mes

__Prefiero no contestar
SECCION 3: CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

A continuacién, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer con qué caracteristicas
cuenta su vivienda.

11.- Su VIVIENDA cuenta con... (puede elegir varias opciones)

__Asoleamiento
__Ventilacién

__Agua Potable
__Alcantarillado
__Electricidad

__Gas

__TV satelital (0o TDT)
__Internet

__Panel solar fotovoltaico
__Colector solar agua caliente
__Estar/comedor
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__Cocina
__Aislacion térmica
__Terraza
__Calefaccion
__Patio
__Oficina/escritorio
__Parking
__Bodega o trastero
__Huerto

__Sin dormitorios
__1 dormitorio

__ 2 dormitorios

__3 dormitorios 0 mas
__1 bafio

__ 2 baiios

__Otra

SECCION 4: SERVICIOS DEL EDIFICIO

A continuacién, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer con qué servicios
internos cuenta su edificio.

12.- Su EDIFICIO cuenta con... (puede elegir varias opciones)

__Terraza

__Areas verdes en el edificio
__Patio

__Parking

__Parking bicicletas
___Bodega o trastero
__Taller

__Sala multiuso
___Gimnasio

___Cocina comudn
___Comedor comun
__Huertos comunitarios
__Oficina para trabajo
__Local comercial

__Sala primeros auxilios/enfermeria
__Sala de proyeccion/cine
__Cancha de fatbol/futbolito
__Tenis/tenis de mesa
__Juegos infantiles
__Piscina

__Sala de lavado
__Ninguna de las anteriores
__Otra

SECCION 5: HABITOS EN EL EDIFICIO

A continuacién, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer sus habitos personales
en el edificio, actividades que realiza, etc.

13.- Dentro de sus habitos cotidianos. ¢ Realiza alguna de estas acciones? (puede elegir varias
opciones)

__Utilizo areas verdes en el edificio
__Comparto con mis vecinos en el edificio
__Realizo deporte o actividad fisica
__Jardineria
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__Reuniones sociales en espacios colectivos del edificio

__Ayudo a mis vecinos cuando lo requieren

__Estudio desde mi hogar

__Realizo deporte fuera del edificio

__Trabajo en alguna actividad en el mismo edificio (huerta, limpieza, etc.)

__Estudio o trabajo en espacio del edificio/cowork

__Teletrabajo aislado

___Cocino con mis vecinos

__Cocino en mi hogar

__Ocupo algun espacio del edificio para el cuidado de enfermos

__Agricultura en el edificio

__Ocio y juegos en mi hogar

__Juego en espacios del edificio

__Comparto vehiculo o transporte con mis vecinos

__Me gusta salir a pasear en bicicleta

__Vendo articulos o comida en el mismo edificio

__Lavado ropa en la sala de lavado del edificio

__Lavado de ropa en mi hogar

__Realizo celebraciones de cumpleafios o fiestas en el edificio
Otra

SECCION 6: CONVIVIR CON EL COVID-19 EN EL EDIFICIO

A continuacion, se realizan una serie preguntas que tienen por objetivo conocer cémo ha sido
convivir durante la pandemia del Covid-19 en su edificio.

14.- ¢ Ha contraido esta enfermedad mientras vivia en el edificio?

__Si
No

__Prefiero no decirlo
15.- ¢ Como considera usted que es mejor pasar esta enfermedad?

__Solo, aislado en casa

__Solo, aislado, pero con vecinos cerca en caso de requerir algo
__Acompafiado con familiares cercanos que viven en casa
__En otro lugar, fuera de mi casa, pero en el mismo edificio
__Fuera del edificio

16.- Si su respuesta es "en otro lugar", o "fuera del edificio" explique por qué

17.- Habitar el edificio en pandemia ha sido...

__Desagradable
__Aceptable
__Indiferente
__Agradable
__Muy agradable

18.- ¢, Ha tenido problemas animicos u otro asociado al Covid-19 mientras vive en el edificio?
_Si

__No
__Prefiero no responder
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SECCION 7: RELACIONES SOCIALES EN EL EDIFICIO

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer como son las relaciones
sociales en su edificio.

19.- ¢ Cuantas personas viven aproximadamente en el edificio?

__Menos de 50

__ 50y hasta 100
__ 101y hasta 150
__ 151 y hasta 200
__ 201y hasta 250
__Mas de 250

20.- ¢ Conoce a sus vecinos?

__Si, aalgunos
__Allamayoria
__Atodos

__No los conozco

21.- ¢ Ha contado con el apoyo de sus vecinos en pandemia?

_Si
__No

__No lo he pedido/necesitado
__Prefiero no responder

22.- Si su respuesta es Si... ¢ De qué forma se apoyan entre vecinos?

__Cocina

__Visitas

__Conversacién

__Dinero

__Aseo o realizacién de actividades domésticas
__Estudio

__Trabajo

__Cuidados de salud

__Cuidado de los hijos

__Otra

23.- ¢ Discuten a menudo entre los vecinos por temas personales o cotidianos?
__Si

__No

__No sabe, no responde

24.- ¢ Tiene amigos en el edificio?

__Si
__No

25.- ¢ Se siente solo en el edificio?
__Si

__No
__No sabe, no responde
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26.- Las personas residentes en el edificio son... (puede seleccionar varias opciones)

__Distintas unas de otras (culturalmente)
__Afines con gustos similares

__Afines del mismo estrato socioeconémico
__Conocidas

__Desconocidas

__Familiares o amigos

27.- Los acuerdos con los vecinos son...
__Sencillos de tomar

___Complicados o dificiles de abordar

__Nilo uno, ni lo otro

__No hay que tomar acuerdos (Unico propietario)

28.- Si su respuesta fue "son complicados o dificiles de abordar", explique por qué

SECCION 8: APRECIACIONES PERSONALES ACERCA DEL EDIFICIO EN QUE VIVE

A continuacion, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer los intereses o gustos
personales del edificio en que vive.

29.- ¢ Le gusta el lugar en que vive?
_Si

__No

__Es indiferente

30.- Si su respuesta anterior fue NO, explique brevemente por qué

31.- Si su respuesta fue Si, ¢qué cosas le gustan? (marque las opciones que desee)

__Seguridad

__Tranquilidad

__Calidad del barrio

__Accesibilidad a la ciudad

__Bajo hacinamiento o controlado
__Buena ubicacion

__Pocos habitantes en el edificio
__Colaboracion

__Calidad de la vivienda

__Patio

__Antejardin

__Terraza

__Areas verdes en el edificio
__Servicios dentro del mismo edificio
__Control desde el acceso por la misma comunidad
__Gimnasio o espacio para deportes
__Espacios productivos internos como huertos comunitarios, comercio, otros
__Vecinos conocidos

__Vecinos desconocidos
__Aislamiento en mi departamento
__Sustentabilidad del edificio
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__Amigos cerca
__Familiares cerca
__Otra

SECCION 9: VALOR DE LOS ESPACIOS COMUNES O COLECTIVOS DEL EDIFICIO

A continuacion, se realizan preguntas que tienen el objetivo de conocer cuanto valora los
espacios comunes o colectivos del edificio.

32.- ¢ Qué valor le da usted a los espacios comunes o colectivos del edificio?
__Son importantes

__No son importantes

__Nilo uno, ni lo otro

33.- ¢ Utiliza los espacios comunes o colectivos del edificio?

_Si

__No

__No tiene espacios comunes

34.- Si de usted dependiera el tamafio de los espacios individuales v/s los espacios colectivos
de su edificio... ¢ Qué preferiria?

__Mayor tamario de los espacios familiares (departamentos)

__Mayor tamafio de los espacios colectivos o comunes para diversas actividades y/o servicios
__No sabe, no responde

SECCION 10: SEGURIDAD EN EL EDIFICIO

A continuacién, se realizan preguntas que tienen por objetivo conocer aspectos de seguridad
en el edificio.

35.- ¢ Qué opina de la seguridad del edificio?
__Es seguro
__No es seguro

__Prefiero no responder

36.-Si su respuesta es “no es seguro”, explique por qué

37.- ¢ Es frecuente que haya cambios de residentes en el edificio?

__Si

__No

__No sabe, no responde

38.- Si tuviese la posibilidad de vivir en otro edificio... ¢ Se cambiaria de residencia?

__Si
__No
__Es indiferente
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PARA FINALIZAR

Ha llegado al final de la encuesta, ahora puede responder de forma breve si ha tenido alguna
dificultad o algan comentario final.

39.- Ha tenido alguna dificultad para responder esta encuesta?

40.- ¢ Como cree usted, que habria vivido S| hubiera contado con los siguientes servicios en
su edificio durante el tiempo de confinamiento en pandemia?

Indique en escala de 1 a 9 donde 1 es "PEOR", 5 "IGUAL" y 9 "MEJOR".

Terraza

Fear Mejar

Areas verdes en el edificio

1 2 3 4 5 ] 7 ] ]
Pear Mejor
Patio
1 2 3 4 5 2] 7 ] 9
Peor Mejor
Parking
1 2 3 4 5 ] 7 ] ]
Pear Mejor
Parking bicicletas
1 2 3 4 5 2] 7 ] 9
Peor Mejor
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Bodega/trastero

e O O O O O O O O O wmeo

Taller

e O O O O O O O O O wmeo

Sala multiuso

e O O O O O O O O O weor

Gimnasio

e O O O O O O O O O wmeo

Cocina comun

1 2 3 4 ] 6 7 & 9

e O O O O O O O O O weor

Comedor comin

e O O O O O O O O O wmeo
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Huertos comunitarios

1 2 3 4 5 ] 7 ] ]
) ~ ~ - - ~ ~ ~ )
Pear ) - L/ O O (- J O O Mejar

Oficina para trabajo

1 2 3 4 5 & 7 8 g
Peor 'fj ':j ':-_:' (_ﬂl S Q G O r_j Mejor
Local comercial
1 2 3 4 5 & 7 1 g
Pear 'f_? 'xf_: ':-_:' (_-\] Q Q G O fj Mejor

Sala primeros auxilios / enfermeria

1 2 3 4 5 2] 7 ] 9
s ~ ~ - s ~ ' ~ ~ )
Paor ) . W O \/ \J ./ O O Mejor

Sala de proyeccion / cine

1 2 3 4 5 ] 7 ] ]
™ ~ ™y r ™ ™ ™ ~ ~
Pear . L v O L W/ W O O Mejor

Cancha de futbol / futbolito

1 2 3 4 5 [ 7 ] g
Yy o Yy s P P P n 5
Peor ) " ) O \/ \J \/ O O Mejor
Tenis / tenis de mesa
1 2 3 4 5 & 7 8 g
™ ™ Yy s " ™ ™ B a )
Pear ) . W O ./ \J ./ O O Mejor
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Juegos infantiles

1 2 3 4 5 & 7 1 g9
Pear @ ' 9 [ 9 9 9 8 Mejor
Piscina
1 2 3 4 5 & 7 8 g9
Pear 9 f () () () 9 . Mejar
Sala de lavado
1 2 3 4 5 & 7 1 g9
Pear @ ' 9 [ 9 9 9 8 Mejor

41.- Para finalizar... ¢ Tiene algiin comentario acerca de esta encuesta? Comente brevemente
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