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KYSELYAINEISTOON POHJAAVA
TUTKIMUSHANKE JA SEN
TOTEUTTAMINEN

MATTI NASI

Tissa luvussa opiskelija tutustutetaan kyselyaineistoon pohjaavaan tut-
kimukseen. Luvussa kaydaan lapi kyselytutkimuksen perusrakenne ja
sen toteuttamisen olennaiset vaiheet. Tavoitteena on tarjota opiskelijalle
yleisen tason kuvaus siitd, miti kyselyaineistoon pohjaavan tutkimuksen
toteuttaminen vaatii ja mitd silld voidaan saavuttaa.

Kuten timin teoksen johdannosta kiy ilmi, empiirinen, havaintoi-
hin perustuva tutkimus jactaan lihtokohtaisesti kahteen menetelmalli-
seen padsuuntaukseen: kvalitatiiviseen elilaadulliseen ja kvantitatiiviseen
eli mairilliseen tutkimukseen. Erilaisia laadullisia tutkimusmenetel-
mia kdydain lipi kattavammin timin kirjan luvuissa 6-14 ja 20. Hyvina
nyrkkisadntond voidaan kuitenkin todeta, ettd laadullinen tutkimuk-
sessa kiytetddn yleensd varsin harkinnanvaraista otantaa, jolloin tutkitta-
viakohteita ei ole maarillisesti valttimatta kovinkaan paljon.' Miirillisen
tutkimuksen toteuttajalla sen sijaan on kiytdssdin tutkimusaineisto,
joka koostuu runsaasta maarista vastaajia ja jonka pohjalta suoritetaan
tilastollisia analyyseja numeerisen aineiston pohjalta.” Tyypillinen tapa
keratd maarallinen kyselyaineisto on kyselylomakkeen avulla. Suppeassa
tutkimuksessa osallistujia on muutamia satoja, suuremmissa mukana on
useampia tuhansia vastaajia. Miirillinen tutkimustyo keraa siis tietoa
jostain aiheesta suuren vastaajamiirin avulla pyrkien muodostamaan
hypoteeseja (olettamuksia) ja yleistyksid aineiston pohjalta tehtyjen
havaintojen perusteella.’
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Aiemmin kyselyaineistoja kerattiin paperilomakkeiden avulla, mutta
nykydin kiytossd on erilaisia sihkoisid aineistonkeruuohjelmia ja alus-
toja, jotka mahdollistavat huomattavasti helpomman ja varsin kustan-
nustehokkaan tavan keritid tutkimusaineistoa.* Kyselyaineistojen lisaksi
erilaiset rekisteritietokannat tarjoavat mahdollisuuksia laajamittaisen
miirillisen tutkimushankkeen toteuttamiseksi. Tassa luvussa keskitytdin
kyselytutkimukseen nojaavaan mairillisen tutkimuksen toteuttamiseen,
kun taas timin kirjan luvussa 16 selostetaan tarkemmin rekisteriaineistoi-
hin perustuvaa tutkimusta.

18.1 MAARALLINEN TUTKIMUS

Miirilliseen tutkimukseen liittyy usein negatiivisia mielikuvia. Tilas-
tollisten analyysimenetelmien kéyttimistd pidetdin vaikeana ja niiden
opiskelua tyoldidna. On toki totta, ettd vaativimpien tilastollisten analyysi-
menetelmien opiskelu vaatii aikaa ja kirsivallisyyttd, mutta maisteritutkiel-
man tasoisessa tutkimuksessa kiytettavit analyysimenetelmit ovat varsin
helposti ja nopeasti sisdistettavissd. Mairallisten menetelmien peruskurs-
sien avulla hankittava tietotaito antaa riittavit valmiudet maarillisen mais-
teritutkielman lapiviemiseksi. Miarillisen tutkimustyon toteuttamisen
yhteni etuna on, ettd mikili opiskelijalla on kiytossian valmis aineisto,
tutkimuksen kiytinnon toteutus on varsin suoraviivainen prosessi.

Tdmin luvun tavoitteena on tarjota yleistason kuvaus siitd, miten
kyselyaineistoon pohjaava mairillinen tutkimushanke ja sen eri vaiheet
yleensi toteutetaan, ja mihin seikkoihin tissd prosessissa tulisi kiinnittaa
huomiota. Vaikka luvussa kiytettavit esimerkit pohjautuvat yhteiskunta-
tieteellisiin tutkimuskiytintoihin, sama perusrakenne on sovellettavissa
myos muiden tieteenalojen, kuten oikeustieteen kiyttoon.

Varsinkin maisteritutkielmaa tehtiessd on suositeltavaa, ettd opiske-
lija kaytedisi mahdollisuuksien mukaan jo olemassa olevia valmiita aineis-
toja (ja nditd aineistoja kylla riictdd). Niin itse aineistonkeruuseen ja sen
eri vaiheisiin ei kulu aikaa, vaan fokus on kiytinnon toteutuksessa. Tiassd
luvussa kuvatut vaiheet ovat lihtokohtaisesti tarpeen vasta silloin, kun
suunnitteilla on laajempi tutkimushanke. Toki tutkimusty6n toteutta-
minen alusta loppuun my6s paljon pienemmassd mittakaavassa, kuten
vaikkapa opinndytety6ni, on tdysin sallittua ja mahdollista. On kuiten-
kin hyodyllista ymmartdd, mitd prosessi kokonaisuudessaan vaatii ennen
kuin aineisto on lopulta opiskelijan tai tutkijan edessd ja valmiina analy-
soitavaksi.
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18.2 TUTKIMUSHANKKEEN PERUSRAKENNE

Vaikka maisterintutkielma on laajaa valtakunnallista tutkimushanketta,
vaitoskirjaa, suppeampi, niiden toteuttamiseksi on kiytiva lipi samoja
kiytinnon prosesseja. Olennaisin ero on hankkeiden mittakaavassa. Niin
ollen maisteritutkielman toteuttaminen antaa opiskelijalle hyvit tutki-
mukselliset perusvalmiudet, jonka pohjalle omaa osaamistaan ja asian-
tuntijuuttaan voi rakentaa.

Seuraavaksi esitellddn tiivistettynd mairillisen tutkimushankkeen
perusrakenne, joka seurailee pitkalti hankkeen eri vaiheiden ajallista
toteutusta. T4td perusrakennetta ei kuitenkaan tarvitse seurata orjallisesti,
vaan siitd voi poimia parhaita kdytintoja omien tarpeiden mukaan. Osa
vaiheista vaatii huomattavasti enemmin aikaa ja suunnitelmallisuutta, osa
taas on lahtokohtaisesti nopeita, kdytinnollisia prosesseja. Tama rakenne
kuvaa miirillisen tutkimushankkeen laajaa prosessia, jossa opiskelija on
mukana suunnittelemassa aineistonkeruussa kaytettavai tutkimusloma-
ketta ja kerai itse aineistonsa. Mikali opiskelijalla on jo valmis aineisto
kdytettdvissd, kaikkia aineistonkeruuseen liittyvid prosesseja ei luonnol-
lisesti tarvitse toteuttaa.

Miirillisen tutkimushankkeen perusrakenne on kutakuinkin seuraa-
vanlainen:

e tutkimussuunnitelma

e kyselylomakkeen suunnittelu

e tutkimukseen valikoituvat osallistujat ja tutkimusluvat

e aineistonkeruuseen liittyvit kiytinnon jirjestelyt ja aikataulutukset
e aineistonkeruuvaihe

e aineiston muokkaaminen analyysikuntoon

e itse tutkimuksen kirjoittaminen

Seuraavaksi kdydain lipi muutamien esimerkkien avulla kunkin vaiheen
perustect.

18.2.1 TUTKIMUSSUUNNITELMA

Tutkimussuunnitelma muodostaa jokaisen tutkimushankkeen kivijalan.’
Laajassa tutkimushankkeessa tarvitaan yleensi noin 10 sivun mittainen
tutkimussuunnitelma, mutta maisteritutkielmassa noin sivun mittai-
nen ideapaperi tai tiivistelma on yleensi riittava. Tutkimussuunnitelman
tavoitteena on tarjota #iivis kuvaus toteutettavasta hankkeesta. Se pyrkii
vastaamaan kysymykseen mitd ollaan tutkimassa, miksi, milli keinoin,
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seka missd aikataulussa tyd pyritain toteuttamaan. Tutkimussuunnitel-
man ytimessd ovat tutkimuskysymykset ja niiden muotoilu. Tutkimuk-
sen toteuttajan tuleekin pitdd koko tutkimusprosessin ajan mielessi se
kysymys, johon hin tutkimuksen avulla pyrkii vastaamaan. Lisiksi tut-
kimussuunnitelmaa voi kiyttdd eraanlaisena sisillysluettelona, jota seu-
raamalla edistdd varsinaista kirjoitusty6td. Suunnitelman olisi hyvi
noudattaa seuraavaa lukujakoa:*

1. Tyon tausta/lihtokohdat ja tavoite

2. Tutkimuskysymykset

3. Aineisto ja analyysimenetelmit

4. Keskeiset tulokset

5. Johtopaitokset

Tutkimussuunnitelman tai tiivistelman tulisi tarjota lyhyt kuvaus jokai-
sesta viidestd vaiheesta. Mikali tiivistelma on noin sivun mittainen, opis-
kelijan tulee pyrkii selkedin ja tismailliseen ilmaisuun. Niin ollen jokaisen
kohdan osalta tulisi kuvata vain kaikkein olennaisin. Esimerkiksi: mita
ollaan tutkimassa, mitka ovat tutkimuksen kannalta keskeiset teoriat,
minkilainen aineisto on kiytossd, mitd analyysimenetelmii on tarkoi-
tus kdyttad ja mitd tuloksia on tarkoitus kuvata. Lisiksi tutkimussuunni-
telman olennainen osa on tutkimuskysymysten (tai tutkimusongelman)
muotoilu, joten on tirkedi, ettd sithen kiinnitetdan erityistd huomiota.”
Tutkimusta toteutettaessa huomioon tulisi ottaa seuraavat asiat:
o Tutkimuskysymysten muotoilussa kohdentaminen ja fokus ovat
hyvin tirkeitd. Pyri siis muotoilemaan kysymykset, jotka ovat tdsmal-
lisid ja rajattuja.
o Aseta kysymykset alussa, vastaa niihin lopussa. Niin ollen sinun on
helppo pitaa punainen lanka hyppysissisi koko tutkimuksen ajan.
o Viltd turhaa ronsyilyd, pidd koko ajan mielessi se kysymys, johon
pyrit tyossisi vastaamaan. Niin et paady pohtimaan ja kirjoitta-
maan tyossasi aivan jostain muusta, kuin mihin tutkimuskysymysten
pohjalta olisi ollut tarkoitus.
¢ Alunjohdannossajalopun johtopaitoksissa on mahdollista pohtia
hieman laajemmin tyon mahdollisia yhteiskunnallisia seurauksia ja
vaikutuksia, mutta rajaa timi pohdinta vain niihin lukuihin.
e Jos haluat esittid suosituksia tai yhteiskunnallisia mielipiteita, keraa
ne omaan kohtaansa loppuluvussa.
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Lisdksi:

o Tutkimuksessa on tirkeia perustella, miksi kiyttad juuri kyseista
aineistoa ja miksi valitsee aineiston analyysissa kdytetyt menetelmat.
Tima on tirkedd myos tulosten lipinikyvyyden kannalta.

e Derustele esimerkiksi, miksi valitsit analysoitavaksi vaikkapa tietyn
ikdryhmin tai tietyt muuttujat aineistosta, joiden avulla pyrit vastaa-
maan tutkimuskysymykseen.

18.2.2 KYSELYLOMAKKEEN SUUNNITTELU

Mikili kerddt kdyttamasi aineiston itsendisesti, seuraavaksi on vuorossa
kyselylomakkeen suunnittelu. Vaikka kiytossisi olisi valmis aineisto,
timidn prosessin ymmirtiminen on hydédyllista. Tutkimusaineistoa
keritessi tulisi kiinnittii huomiota ensinnikin siihen, etti tutkittavista
kohteista saadaan kerittya riittavin kattavasti relevanttia tietoa.® Tutki-
muksen kannalta keskeisimmat kerattavit tiedot voidaan yleensi jakaa
karkeasti kolmeen kategoriaan tai muuttujatyyppiin. Niitd ovat sosio-
ckonomiset muuttujat, teoriaan perustuvat muuttujat, ja tutkittavaan
aihealueeseen suoraan liittyvit muuttujat. Niiden eri osioiden laajuus
voi vaihdella huomattavasti eri kyselyjarjestelmien valilld ja tutkimuksen
fokuksesta riippuen.® Esimerkiksi valtakunnalliset Kouluterveyskyselyt
kattavat suuren mairin erilaisia teemoja, kun taas esimerkiksi Kansalli-
sessa rikosuhritutkimuksessa keritaan tietoa kolmesta eri teema-alueesta
(omaisuusrikosten uhrikokemukset, vikivallan uhrikokemukset ja vuosit-
tain vaihtuva aihe-alue).” Lomakkeen laajuus miirittyy niin ollen pit-
kilti aiheen perusteella ja sen mukaan, minki tyyppisti tietoa halutaan
keratd. Hyvana nyrkkisdintona kuitenkin on, ettd lomakkeen tiyttami-
seen saisi kulua enimmilldin aikaa 45 minuuttia. Mieluiten huomattavasti
vahemmain. Moni vastaaja saattaa jittdd kokonaan vastaamatta, mikali
kysely koetaan lijan pitkiksi ja tyoladksi.

Sosioekonomiset muuttujat. Vastaajan ikd, sukupuoli, koulutus, pari-
suhdestatus, ammattiasema ja koettu taloudellinen tilanne ovat perus-
esimerkkeja kysymyksistd, joiden avulla keritidn tietoa vastaajien
sosioeckonomisesta asemasta. Tamin tiedon perusteella voidaan tarkas-
tella sitd, miten vastaajan sosiaalinen ja taloudellinen asema on yhteydessa
tutkimuksessa esitettiviin kysymyksiin. Esimerkiksi kriminologiassa
sosiockonomisten muuttujien avulla voidaan tutkia, kuinka ika tai kou-
lutustaso vaikuttaa vaikkapa riskiin syyllistya rikoskdyttiytymiseen, tai
vahentdiko kenties parisuhde riskia nuorten miesten rikoskayttiytymi-
seen.
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Teoriaan perustuvat muuttujat. Seuraavaksi tulee miettid, mihin teo-
reettiseen viitekehykseen omassa tutkimuksessaan aikoo nojata. Jos
kiytetddn jalleen esimerkkid kriminologiasta, niin kriminologisessa teo-
riakehyksessa itsekontrolliteoria on yksi alan niin sanotuista klassikko-
teorioista. Tiivistettyna itsekontrolliteorian mukaan yksilon alhainen
itsekontrolli (impulsiivisuus, dkkipikaisuus, kyvyttdmyys miettid teko-
jensa seurauksia) lisdd rikoskdyttaytymisen riskia. Koska teoriat rakentu-
vat aiemman empiirisen tutkimustiedon ja havaintojen pohjalta, niiden
mittaamiseksi on yleensd kertynyt varsin vakiintuneita kdytintoja ja mit-
tareita. Kdytinndssa tima tarkoittaa sitd, ettd esimerkiksi itsekontrollin
mittaamiseksi on kidytossa vakiintunut kysymyspatteri.

Kysymyspatterilla viitataan usean kysymyksen tai viittaman koko-
naisuuteen, jonka avulla voidaan muodostaa analyysivaiheessa kaytet-
tiva itsekontrollia mittaava summanmuuttuja. Niin ollen kukin vastaaja
voidaan luokitella antamiensa vastausten perustella henkil6ksi, jolla on
esimerkiksi matala, keskitasoinen tai korkea itsekontrolli. Kiytiessa lapi
omaan tutkimusaiheeseen liittyvad aiempaa tutkimusta ja kirjallisuutta
on hyvia myo6s tarkastella, mihin teoriaan nimi tutkimukset nojaavat ja
minkityyppisid kysymyksia tutkimuksissa on kéytetty. On siis tdysin sal-
littua kiyttad samoja, vaikkapa itsekontrollia mittaavia kysymyksii, joita
muut ovat kiyttineet omissa tutkimuksissaan. On kuitenkin ensisijaisen
tarkedd muistaa tieteelliset viittauskdytinnot.

Tissa esimerkki Nuorisorikollisuuskyselyssa kaytetysta itsekontrol-
lia mittaavasta kysymyspatterista. Kunkin vaittimin kohdalla vastaa-
jalle tarjotaan nelji eri vastausvaihtochtoa (tiysin eri mieltd, jokseenkin
eri mieltd, jokseenkin samaa mieltd, tiysin samaa mieltd), joista vastaaja
valitsee sen vaihtoehdon, joka kuvaa parhaiten hinti itsedan:

1. Toimin usein hetken mielijohteesta.

2. Teen mitd vain mika tuottaa minulle mielihyvii silloinkin, jos se
haittaa pitkin ajan tavoitteiden saavuttamista.

3. Minua kiinnostaa enemman se, mitd minulle tapahtuu tissi ja nyt

kuin se, mitd tapahtuu pitkilld tulevaisuudessa.

4. Testaan mielelldni itsedni silloin talloin tekemilld jotain vahin vaaral-
lista.

5. Otan joskus riskeja pelkidn huvin vuoksi.

6. Jannitys ja seikkailu ovat minulle tirkeampid kuin turvallisuus.

7. Huolehdin ensi sijassa omista eduistani silloinkin, jos siitd tulee
vaikeuksia muille ihmisille.

8. Josihmiset hermostuvat siitd, miti teen, se on heidin ongelmansa
eikd minun.
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9. Yritin saada miti haluan silloinkin kun tiedin, etti se aiheuttaa
harmeja muille ihmisille.”

Tutkittavaan aiheeseen liittyvit muunttujat. Edella mainitut muuttujatyy-
pit muodostavat yleensi jokaisen tutkimuslomakkeen erddnlaisen perus-
rungon. Kolmanteen kategoriaan, eli tutkittavaan aiheeseen liittyvit
muuttyjat linkittyvit selkeimmin tutkimussuunnitelmassa esitettyihin
tutkimuskysymyksiin. Mita tilld kidytinndssd ottaen sitten tarkoitetaan?
Otetaan jilleen esimerkki kriminologiasta. Oletetaan, etti tutkimuksessa
X pyritdin vastaamaan kysymykseen siitd, kuinka iso osa 15—30-vuotiaista
suomalaisista on joutunut internetissd tapahtuneen rikoksen uhriksi.
Lisdksi halutaan tietdd, mitka tekijat toimivat riskitekijoind timantyyp-
pisen rikoksen uhriksi joutumisessa. Jotta naihin tutkimuskysymyksiin
olisi mahdollista vastata, tulee tutkimuslomakkeessa olla taulukossa 18.1
kuvattuja kysymyksii, joiden avulla saadaan tietoa siitd, kuinka yleisia eri
kyberrikosten uhrikokemukset ovat. Jotta saadaan tietoa niista riskiteki-
joistd, jotka edistavat sahkoisid uhrikokemubksia, olisi hyvi kerita tietoa
esimerkiksi vastaajien netissa kdyttimasta ajasta, internetin kéyttotarkoi-
tuksista, ja siitd, missi mddrin he kdyttavit suojaavia toimenpiteitd (kuten
monimutkaisia salasanoja, virustorjuntaohjelmia, eivit avaa tuntematto-
mien lihettdjien sihkopostiviesteji ja niin edelleen). Niiden kysymysten
avulla saadaan siis tietoa siitd, kuinka paljon vastaajat viettavit aikaa eri-
laisten sahkoisten palveluiden parissa, kdyttavitko he "turvallisia” palve-
luja, ja missd midrin he osaavat tai haluavat suojata omia sihkoéisia tilejdin.

Jos halutaan menni vield vihin pidemmalle, vastaajilta voitaisiin
keriti tietoa aiemmista uhrikokemuksista perinteisten rikosten osalta
sekd tietoa vastaajien omasta rikoskiyttdytymisestd. Talloin kysely-
lomakkeella kerattavin tiedon perusteella voidaan vastata sithen, miten
tutkimukseen osallistuneiden vastaajien sukupuoli, ikd, koulutustausta,
itsekontrollin taso, internetin kayttotarkoitukset, tai vaikkapa aiempi
(perinteinen) rikosuhrikokemus vaikuttaa riskiin joutua kyberrikoksen
uhriksi. Kerdtyn aineiston perusteella olisi mahdollista tarkastella myos
sitd, ovatko kyberrikosten uhrit profiililtaan kokonaan oma erillinen ryh-
minsi ja perinteisten rikosten uhrit taas omansa, vai joutuvatko samat
ihmiset rikosten uhriksi seka kaduilla ettd internetissa.

MuuTA HUOMIOON OTETTAVAA. Kysymzysten muotoilu. Tutkimuslomakkeessa kiy-
tettdvien kysymysten muotoiluun kannattaa kayttad riittdvasti aikaa
ja tarkkuuta. Kannattaa pohtia, minka tyyppistd tietoa kysymyksen
avulla itseasiassa saadaan.™ Otetaan taas esimerkki kriminologiasta
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Taulukko 18.1. Esimerkkeja kyberrikosten uhrikokemuksista keractavista
kysymyspatterista. Lihde: Danielsson & Nisi 2019.

Olet luovuttanut kiyttdjatunnuksen, salasanan tai maksu-
korttitietoja ulkopuolisten kiyttoon urkintaviestien eli tie- Ei Kylla
tojenkalastelun seurauksena?

Pankki- tai luottokorttiasi on kaytetty ilman lupaasi inter-

netissa? b Kylla

Her{lfllolllsyy.ttzim on kiytetty véirin rikoksen suorittami- Ei Kylla

seksi internetissi?

Tietokoneeseesi tai alylaitteeseesi on tullut haittaohjelma . .
. . Ei Kylla

(esim. virus)?

Sahkopostiisi tai sosiaalisen median tilillesi on kirjauduttu . .

. . Ei Kylla

ilman lupaasi?

Olet joutunut hiiritsevien seksuaalissivytteisten yhteyden- Ei Kylli

ottojen kohteeksi internetissi?

ja rikospeloista. Aiemman tutkimustiedon perusteella on havaittu,
ettd naiset raportoivat michid paljon todennikéisemmin pelkidvinsi
vikivallan uhriksi joutumista kivellessain iltaisin kodin ulkopuolella.®
Mikili pelkadamisen sijaan kysytdin, kuinka huolissaan vastaaja on liikku-
essaan iltaisin kaupungilla, on todennikoistd, ettd suurempi osuus vastaa-
jista raportoi olleensa huolissaan, ja miesten osuus vastaajista kasvaa. On
siis hyva havaita, ettd huoli on lievempi ilmaisumuoto kuin pelko. Niin
ollen on todennikoéisempidd, ettd pienempi osuus vastaajista raportoi
pelkdavinsi jotain. Tama ero on hyvd muistaa my6s tutkimuskysymyk-
sid suunniteltaessa ja tutkimustuloksista raportoidessa. Kysymys on siis
siitd, ollaanko kiinnostuneita vastaajien suorista rikospeloista vaiko ylei-
semmilla tasolla heidan rikollisuuteen linkittyvistd huolestuneisuudesta.
Samaa perusajatusta voi soveltaa laajasti eri tyyppisiin tiedonkeruutarpei-
siin.

Lomakkeen vastausvaihtoehdot. Kyselylomaketta suunnitelta-
essa tulee ottaa huomioon myos tarjottavat vastausvaihtoehdot: tar-
jotaanko vastausvaihtoehdoksi esimerkiksi yksinkertainen kylla/
ei-vaihtoehto, vai halutaanko hieman yksityiskohtaisempaa tietoa.™
Kiytetdan taas esimerkkind vastaajien rikospelkoja. Jos lomakkeessa
on kysymys “oletko koskaan pelannyt joutuvasi katuvikivallan uhriksi”,
yksinkertaisin vastausvaihtochto on kylld tai ei. Mikali halutaan hieman
yksityiskohtaisempaa tietoa, vastausvaihtoehto voi alla vaikkapa
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neliluokkainen: 1) En koskaan. 2) Kerran tai kaksi vuodessa. 3) Useita
kertoja vuodessa. 4) En liiku kodin ulkopuolella vikivallan pelon vuoksi.
Niin ollen saadaan huomattavasti tarkempaa tietoa erityyppisistd vas-
taajista ja rikospelkojen laajuudesta seka siitd, kuinka usein eri taustaiset
vastaajat pelkaavit.” Valmiiden vastausvaihtochtojen lisiksi joissakin kysy-
myksissd voidaan kiyttad avovastauksia, jolloin vastaaja itse vastaa omin
sanoin kysymykseen. Nami vastaukset voidaan my6hemmin muuttaa joko
numeeriseen muotoon tai niihin voidaan soveltaa laadullisia tutkimusme-
netelmii, kuten sisillonanalyysia (ks. timin teoksen luvut 8 ja12).

18.2.3 TUTKIMUKSEEN VALIKOITUVAT OSALLISTUJAT JA TUTKIMUSLUVAT

Tutkimuksen kohderyhma tulee méiritelld selvasti jo tutkimussuunnitel-
mavaiheessa. Seuraavaksi kiydain tarkemmin lipi, miten tutkimukseen
osallistuvat henkilot voidaan valikoida. Nojaan jilleen aiemmin kéytet-
tyyn esimerkkiin. Mikali opiskelija on tutkimuksessaan kiinnostunut
erityisesti nuorten aikuisten uhrikokemuksista internetissa, tilloin tut-
kimukseen valikoidaan ainoastaan nuoria aikuisia. Kiytinnossi taima
tarkoittaa siti, ettid tutkimuksen kohteena ovat 18—30-vuotiaat vastaa-
jat. Tutkimukseen valikoituvista henkil6ista puhutaan ozoksena.’® Mikali
kysymyksessd on valtakunnallinen otos, vastaajajoukon tulee edustaa
Suomea pienoiskoossa kyseisen ikihaarukan osalta. Kiytinnossi timi
tarkoittaa sitd, ettd tutkimukseen valikoituvien joukko edustaa kyseista
ikiryhmii sukupuolijakauman, koulutuksen, maantieteellisen alueen
sekd muiden sosio-ckonomisten taustatekijéiden osalta. Tamantyyp-
pisessd tutkimuksessa tutkimusotos tilataan Tilastokeskuksen kautta.
Mikili kysymyksessd on maisteritutkielman kaltainen pienempi tutki-
mus, tutkimuksen toteuttaja voi kerita tietoa huomattavasti rajoitetum-
masta vastaajajoukosta, kuten korkeakouluopiskelijoiden sihkoisista
uhrikokemuksista. Niin ei ole tarpeen hankkia valtakunnallisesti edusta-
vaa otosta, vaan opiskelija voi lihettdd kyselylomakkeen esimerkiksi kai-
kille oman tiedekuntansa opiskelijoille.””

Ennen siirtymistd varsinaiseen aineistonkeruuvaiheeseen tulee viela
varmistaa, ettd tutkimuksen toteuttamiseksi vaaditut luvat ovat kunnossa.
Kiytinnossa timi tarkoittaa sitd, ettd mikali haluttaisiin keriti tietoa
edelld mainituilta korkeakouluopiskelijoilta, olisi hyvi pyytdd tiedekun-
nalta lupa aineistonkeruun toteuttamiseen tiedekunnan opiskelijoiden
keskuudessa. Mikili taas tutkimuksessa kerittidisiin tietoa ylikoulu-
ikdisten nuorten rikoskiyttiytymisestd, tulee tutkimuksen toteuttajan
pyytdd lupa sekd kunnan opetustoimelta ettd tutkimuksen kohteeksi
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valikoituneen koulun rehtorilta. Tutkimuslupaa hankittaessa on tarpeen
ilmoittaa selkedsti mistd hankkeessa on kysymys, mitd kouluilta vaadi-
taan, mikd hankkeen aikataulu on, kuinka kauan vastaamiseen kuluu
aikaa, miti tictoa hankkeella tullaan keraidamain ja kuka on yhteyshenkilo,
mikali esiin nousee kiytinnon kysymyksii tai ongelmia.

18.2.4 AINEISTONKERUU JA SEN SUUNNITTELU

Lopulta tutkimuksessa tullaan vaiheeseen, jossa paastaan keraimaiin itse
aineistoa. Tdssd kohtaa on tirkedd pohtia, halutaanko aineisto keritd
paperilomakkeen avulla vai sihkéisesti, tai jopa molempia menetelmia
kiyttaen. Mikili padtetddn kiytead paperista kyselylomaketta, tulee ottaa
huomioon postitukseen liittyvit jarjestelyt, kuorittamiset, postitusku-
lut, palautuskuoret ja niin edelleen. Lisiksi palautetut paperilomakkeet
(ja niiden vastaukset) pitdi tallentaa manuaalisesti sihkéiseen muotoon.
Suositeltavaa onkin, ettd varsinkin pienemmin mittaluokan tutkimus-
hankkeessa tutkimukseen valikoituneet osallistujat vastaisivat kyselyyn
sihkoisesti. Niin osallistujille tarvitsee lihettda ainoastaan linkki sihkoi-
seen lomakkeeseen. Nykyisin on varsin helppo luoda sihkéinen kysely.
Yliopistolla on yleensi tarjolla muutamia palveluja, joista valita, ja lisaksi
internetistd [oytyy jonkin verran kelvollisia ilmaisia palveluita. Lomaketta
suunniteltaessa on hyvd myos miettid sen kaytettavyyttd, eli onko osal-
listujien esimerkiksi pakko vastata kaikkiin lomakkeen kysymyksiin vai
voiko kysymyksia jactdd vilistd ilman, ettd ohjelma huomauttaa asiasta.
Lisaksi tulee testata, ettd lomake varmasti toimii ja ettd siihen saa vastat-
tua ennen sen julkaisua.

Vastaajille on hyvi antaa selked aikaraja, johon mennessa kyselyyn
tulee vastata. Kuukausi on yleensi sopivan pituinen aika. Lisiksi kan-
nattaa lahettdd yksi tai kaksi muistutusta niille vastaajille, jotka eivit ole
vastanneet ensimmdisten parin viikon aikana. Niin saadaan kasvatettua
vastaajamadrii vield jonkin verran.

18.2.5 AINEISTONKERUUSTA KAYTANTOON

Aineistonkeruuvaiheen tullessa paitokseen on aika siirtya muokkaa-
maan aineistoa niin, ettd sen avulla voidaan suorittaa tilastollisia analyy-
seja. Mikaili kyselyyn vastattiin ainoastaan sihkoiselld lomakkeella, urakka
on kohtalaisen vaivaton. Paperisen kyselylomakkeen vastaukset on sen
sijaan koodattava manuaalisesti kaytossa olevaan tilasto-ohjelmaan. Jos
kaytossd on sihkoinen survey-ohjelma, niin se tarjoaa yleensi ainoastaan
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raakaversion keritystd aineistosta. Kdytannossa timai tarkoittaa sitd, ettd
aineistosta siistitadn (poistetaan) ne vastaajat, jotka ovat jittinect vastaus-
prosessin kesken ja ne vastaajat, jotka ovat vastanneet selvisti huumorilla.

Kun aineistosta on poistettu kaikki ylimdirdinen, tulee seuraavaksi
luoda oman tutkimuksen kannalta keskeiset muuttujat. Otetaan esimer-
kiksi vastaajien ikd. Haluttaessa vastaajat voidaan jakaa ikidnsd perusteella
eri ikiluokkiin, kuten 18—25-vuotiaisiin, 26—30-vuotiaisiin, 31-40-vuoti-
aisiin ja niin edelleen. Koulutuksen osalta taas voidaan luoda esimerkiksi
kolmitasoinen muuttuja, jonka perusteella vastaajat jactaan korkeakou-
lutettuihin, toisen asteen koulutuksen omaaviin ja peruskoulun kaynei-
siin. Mikali kyselylomakkeessa on ollut kiytéssd aiemmin esitelty viiden
kysymyksen patteri, jonka avulla on tarkoitus mitata vastaajan itsekont-
rollia, luodaan kokonaan uusi itsekontrollimuuttuja, jossa lasketaan
yhteen niiden viiden kysymyksen vastaukset. Ndiden perusteella vastaajat
voidaan jakaa esimerkiksi henkil6ihin, joilla on korkea itsekontrolli, kes-
kitasoinen itsekontrolli ja matala itsekontrolli. On my6s mahdollista, ettd
esimerkiksi ikd on analyysivaiheessa jatkuva muuttuja, jolloin ei tarvitse
luoda erillisia ikaluokkia. Kaikki tima on kuitenkin riippuvaista kiytet-
tivastd analyysimenetelmistd. T4ssd kohtaa ei ole tarpeen tai mahdollista
mennd tarkemmin kaytettaviin analyysimenetelmiin: tahin pohdintaan
saadaan tyokaluja tilastollisten menetelmikurssien avulla.

18.3 TUTKIMUSRAPORTIN KIRJOITTAMINEN

Lopulta koittaa se tutkimushankkeen vaihe, jota kohti kaikki edella mai-
nitut askeleet ovat kuljettaneet. T4ssd on esitelty mahdollinen perus-
rakenne varsinaiselle tutkimusraportille:
e Johdanto
e Aiempi tutkimus, teoria ja tutkimuskysymykset
¢ Aineisto ja menetelmit
e Analyysija tulokset
¢ Johtopaitokset ja pohdinta
e DPiitulokset
e Pohdinta
e Aiheen kannalta olennainen pohdinta
e Yhteiskuntapoliittinen pohdinta
e Tutkimuksen rajoitukset
o Jatkotutkimusten tarve
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Mikali kaytossa on valmis aineisto, kuten maisterivaiheen opinnoissa
on suositeltavaa, aineiston analyysiin ja raportointivaiheeseen padstain
nopeasti. Maisteritutkielmassa vaaditaan kdytinnossi seuraavien askelten
toteuttaminen: tutkimussuunnitelma, aineiston muokkaaminen analyy-
sikuntoon, aineiston analysointi ja tutkimuksen kirjoittaminen. Helppoa,
eiko totta.

Kyselyaineiston tutkimuskaytossi on lukuisia etuja. Lihtokohtaisesti
timéntyyppisid aineistoja on kiytossd runsaasti, ja moni aineisto on kite-
vasti ladattavissa esimerkiksi Yhteiskunnallisen tietoarkiston internetsi-
vuilta. Tutustumalla valmiiseen aineistoon opiskelija voi myos muokata
tutkimussuunnitelmaansa ja tutkimuskysymyksia niin, ettd niihin on saa-
tavilla olevan aineiston pohjalta mahdollista vastata. Maarillisten mene-
telmien kdyttd vaatii pientd alkupanostusta seki asenteellisella puolella
ettd kdytdnnon taitojen opiskelujen osalta. Tami panostus on kuitenkin
suositeltavaa, silld se tarjoaa tyokaluja lukea ja ymmirtid isoa osaa empii-
risestd tutkimuksesta. Uskaltaisin viittad, ettd timai taito tulee tarpeeseen
siirryttiessd tyoelamain ja erilaisiin asiantuntijatehtaviin.

* X X

Yksi suurimmista haasteista opintojen loppuvaiheessa on pro gradu -tut-
kielma, joka nykyisin tunnetaan ystavillisemmin maisteritutkielmana.
Gradun tai maisteritutkielman toteuttamiseen on valitettavasti ladattu
vuosien, jopa sukupolvien ajan melkoinen henkinen painolasti, ja sen kir-
joittamisesta on muodostunut monelle opiskelijalle lihestulkoon trau-
maattinen kokemus. Valmista ei tahdo tulla, omissa teksteissa ei tunnu
olevan mitdin jirked ja ahdistuksenomainen tunne tuntuu seuraavan
vuorokauden ympiri. Jos maisteriksi valmistuminen on syysti tai toisesta
jaissd, syynd eivit ole yleensd puuttuvat kurssit, vaan roikkumaan jaanyt
maisteritutkielma. Henkisen taakan taustalla on usein aiempien opiske-
lijoiden perinnéksi jattimit kauhukertomukset, omien kurssikavereiden
tilitykset sekd ripaus valmistumiseen ja tydelimiin siirtymiseen kuulu-
vaa ahdistusta. Pohjimmiltaan maisteritutkielman tarkoitus on kuitenkin
toimia opinndytetyoni, jonka rakennusmateriaalina opiskelija kayttad
opintojensa aikana kertynytta tietotaitoa osoittaakseen kykynsi itsenai-
sen tutkimustyon toteuttamiseen. Tamién prosessin ei tarvitse olla mikain
ylisukupolvinen traumakokemus, vaan hyvin suunniteltuna ja oikein suh-
teutettuna sen toteuttamisesta on mahdollista tehdd verrattain kivuton
prosessi.
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