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MUNKAPIACI TRENDEK A KORONAVIRUS-JARVANY IDEJEN
LABOR MARKET TRENDS DURING THE CORONVIRUS EPIDEMIC

A koronavirus-jarvany megjelenése szignifikans hatast gyakorol a vildg gazdasagi folyamataira és a tarsadalom egészére
egyarant. A folyamatos mikodés érdekében a legtobb vallalat lehetévé tette munkavallaléinak, hogy munkajukat otthon-
rél végezhessék. Annak érdekében, hogy pontosabb képet kaphassunk a koronavirus jarvany munkaeré-piaci szereplékre
gyakorolt hatasardl, kvantitativ kutatast végzett a szerzé. A kdzdsségi média segitségével, online kdzzé tett kérdéiv kivalo
lehetéséget nyujtott szamara, hogy a lakossag egy részének véleményét megismerhesse a témaval kapcsolatban. A ka-
pott valaszok eredményei pedig jelentés mértékben hozzajarultak ahhoz, hogy feltarja a COVID-19 virus munkaerépiacra
gyakorolt hatasat és az érintettek home office-hoz valé hozzaallasat, tapasztalatait. Kutatasi eredményei alapjan arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy a jéovében a munkaltatok és a munkavallalék szoros egylttmukodése hozzajarulhat ahhoz,
hogy a valsag altal okozott karokat felszamoljak és elésegithessék a foglalkoztatas ujbdli fellenditését.
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The emergence of the coronavirus epidemic has had a significant impact on the world’s economic processes and on soci-
ety as a whole. For the sake of continuous operation, most companies have allowed their employees to do their work from
home. In order to get a more accurate picture of the impact of the coronavirus epidemic on labour market participants,
the author conducted quantitative research. With the help of social media, a questionnaire published online provided me
an excellent opportunity to solicit the opinion of a section of the population on the topic. The results of the responses
significantly contributed to the exploration of the impact of the COVID-19 virus on the labour market and the attitudes
and experiences of the stakeholders towards the home office. Based on the results of my research, the author has come to
the conclusion that in the future, close cooperation between employers and employees could be able to help to eliminate
the damage caused by the crisis and help to revitalize employment.
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020 elején jelentds, nem vart kihivasokkal kellett szem-

benéznie tarsadalmunknak. A koronavirus elterjedése
vilagmeéretli jarvanyhelyzetet eredményezett, mely a ko-
moly egészségiigyi kockazatokon tul a gazdasagi és szo-
cialis teriileteken is szamos megoldando problémat jelent
a szakemberek szamara. Szamos hazai (Beke, 2020; Bod,
2020; Madar, 2020) ¢és nemzetkdzi (OECD, 2020; Bald-
win-Weder Di Mauro, 2020; Demertzis et al., 2020) kuta-
tas torekszik a virus lehetséges kdvetkezményeinek felta-
rasara. A pandémias helyzet a munkaerépiacon is jelentds
atalakulast eredményezett. A kiilonb6z0 agazatokban
bekovetkezett keresletcsokkenés a vezetdket kényszerin-

tézkedések bevezetésére kényszeritette. Gazdasagunkra a
(tomeges) elbocsajtasok novekedése, illetve a jovedelem-
vesztés hatasara egyre inkabb csokkend kereslet tovabb
gylriiz6 hatasa jelenti a legnagyobb veszélyt. A vallalatok
Osszeomlasanak elkeriilése érdekében meghozott donté-
sek pedig szamos kérdést feszegetnek munkaadoi és mun-
kavallaloi oldalrol egyarant. A helyzetet tovabb arnyalja a
COVID-19 virus bizonytalan lefolyasanak ténye, melyet
a kormany a gazdasagi ment6csomag részeként beveze-
tett ado és jarulékesokkentési kedvezményekkel probal
egyensulyban tartani. A kutatas legfobb célja, hogy fel-
tarja az atipikus munkavégzési forma (home office) hazai
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jellegzetességeit a felmérés eredményeire alapozva. En-
nek érdekében a tanulmany elsd részében szakirodalmi
forraselemzést végeztem, melynek soran bemutatom — a
jarvanyiigyi helyzet kovetkeztében hazankban is egyre
szélesebb korben elterjedt — otthoni munkavégzés mod-
szerét. A munka vilagaban jonnan megjelend problémak
szemléltetése érdekében fontosnak tartom roviden ismer-
tetni a valsag el6tti helyzetet is. A jarvanyhelyzet hatasara
megreformalt hazai munkaerdpiac feltérképezése érdeké-
ben pedig kérddives felmérést végeztem a krizis elsé hul-
lamaban. Az eredmények elemzése soran kitérek tobbek
kozott a valsag altal leginkabb érintett nemzetgazdasagi
agakra, az atalakulé munkakdordkre, a tdmeges elbocsajtas
¢s munkanélkiiliség, valamint a palyaelhagyas ¢és a kiil-
foldi munkavallalas lehetdségének kérdéskareire is. Végiil
pedig megvizsgalom, hogy a kormany altal a 2008-as gaz-
dasagi és pénziigyi recesszid mérséklése érdekében kiter-
jesztett kozfoglalkoztatas, jelenthet-e ujbol megoldast a
foglalkoztatas fellenditésére. A bekovetkezett krizis hata-
sara, a tarsadalom egy jelentds része tigy véli, hogy talan
mar sosem fogunk visszatérni oda, ahonnan 2020 marcius
elején elindultunk.

A tavmunkavégzés fébb szabalyai

Elséként, a téma teljes kor feltarasahoz elengedhetetlen-
nek tartom tisztazni, hogy mit is értiink tavmunkavégzés
alatt; a munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi L. tor-
vény alapjan tavmunkavégzésnek mindsiil a munkaltato
telephelyétdl elkiiloniilt helyen, rendszeresen folytatott
olyan tevékenység, amelyet szamitastechnikai eszkozzel
végeznek és eredményét elektronikusan tovabbitjak. Az
egészséges munkakornyezethez vald jogosultsag minden
munkavallalo alapvetd joga, a megfeleld munkafeltételek
biztositasa a munkavallalok szamara nélkiilozhetetlen
annak érdekében, hogy egészségiiket megérizve, a lehe-
td legteljesebb mértékben képesek legyenek feladataik
ellatasara, mindezzel hozzajarulva a munkaltatoi szerve-
zet gazdasagi versenyképességének, termelékenységének
fenntartasahoz (Berényi, 2020, p. 281). A 2020-as év ele-
jén megjelend koronavirus-jarvany egészségiigyi veszely-
helyzetet eredményezett, mely szamos munkahelyen nem
tette lehetdvé a biztonsagos munkavégzést. A gazdasag
lassabb, de folyamatos miikddése érdekében a legtobb val-
lalat éppen ezért lehetévé tette munkavallaldinak, hogy

1. tablazat

A tavmunkavégzés szabalyai

VALTOZASOK

VALTOZATLAN MARAD

A veszélyhelyzet idtartama alatt a felek az Mt. tavmunkavégzés-
re vonatkozo6 eldirasaitél eltéréen is megallapodhatnak.

A tavmunka egyoldaluan nem rendelhetd el.

Nem kovetelmény, hogy a tavmunkavégzésnek rendszeresnek kell
lennie, igy az akar részlegesen, a munkanapok egy részében is
folytathato.

A munkaltaté felel6s az egészséget nem veszélyeztetd és bizton-
sagos munkavégzés kovetelményeinek megvalositasaért, és az
ezzel kapcsolatban keletkez6 koltségek nem harithatok at a mun-
kavallalora.

Nem kovetelmény, hogy a tavmunkavégzésnek rendszeresnek kell
lennie, igy az akar részlegesen, a munkanapok egy részében is
folytathato.

E mellett az Szja tv.-ben meghatarozott kérben — példaul szami-
tastechnikai eszk6z beszerzése esetén — tovabbra is lehetdség van
arra, hogy a munkaltato adomentesen megtéritse a munkavalla-
lonak az igazolt, tavmunkavégzéssel dsszefiiggésben felmertilt
(200000,- Ft-ot meg nem halado) koltségeit. (A 200000,- Ft-ot
meghalad6 eszkozbeszerzés esetén az érte¢kcesokkenési leirds
szabalyait kell alkalmazni.)

A munkaltato koteles tajékoztatni a munkavallalot a munkavég-
zéshez sziikséges, egészséget nem veszélyezteto és biztonsagos
munkakoriilmények szabalyairol, a munkavallalonak pedig ezek
teljesiilésére figyelemmel kell megvalasztania a munkavégzés
helyét.

A munkaltaté adomentesen nyUtjthat a munkavallalonak havi
16100,- Ft (a mindenkori minimalbér 10%-a) koltségtéritést ha-
vonta.

A tavmunka alkalmazasi lehetéségének kiterjesztését szolgalja az
is, hogy a felek akar megallapodhatnak abban is, hogy a munka-
vallal6 nem szamitogépes munkat végez tavmunka keretében.

Tavmunka esetén is a munkaltato alapvetd kotelezettségei kozé
tartozik, hogy a munkavégzéshez sziikséges feltételeket, igy a
munkaeszkozoket biztositsa (példaul telefon, laptop). A felek
azonban megallapodas esetén ettdl eltérhetnek €s a tavmunkavég-
zést a munkavallalo akar sajat eszkozzel is folytathatja.

Forras: Péller (2020) alapjén sajat szerkesztés
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munkajukat otthonrol végezhessék. A KSH 15-74 éves
foglalkoztatottak tAvmunkavégzés szerinti csoportositasa
ramutatott az ebben a formaban munkat vallalok szama-
nak intenziv ndvekedésére; a jarvanyhelyzet hatasara egy
év alatt (2019. nov. — 2020. jan. — 2020. nov. — 2021. jan.)
40572 férol 172178 fore nétt a rendszeresen tavmunkaban
dolgozdk szama, mig az alkalmanként ily modon foglal-
koztatottaké 67751 forél 228788 fore (KSH, 2020a). A
koronavirus-jarvany megjelenése kdvetkeztében megval-
tozott 0 foglalkoztatasi modok éppen ezért megkovetel-
ték a korabbi rendelet modositasat; 2020. november 12-t61
¢letbe 1épett a veszélyhelyzet idejére az atmeneti szaba-
lyozas (487/2020 (XI. 3.) Korm. rendelet). Az 1j, rugal-
masabb tavmunkavégzési rendelet célja, hogy minél tobb
munkavallalo igénybe tudja venni az atipikus foglalkozta-
tasi formakat, biztonsagosabbak legyenek a munkakoriil-
mények és mérsékeljék az egészségiigyi kockazatokat. Az
1. tablazat szemlélteti a legfontosabb tudnivalokat az uj
rendelettel kapcsolatban.

A rugalmas munkavégzési formak elterjedéséhez
nagymértékben hozzajarult a technikai fejlédés és az
informacios tarsadalom kialakulasa, melyek a munka
vilagaban jelentds valtozast jelentettek (Hill et al., 2003;
Falch, 2006). A home office és a tavmunkavégzés az ati-
pikus munkavégzési formak kozé sorolhatok, ugyanakkor
jelentésbeli tartalmuk kiilonbozik egymastol. A home
office és a tavmunkavégzés esetén is szamitastechnikai
eszkozzel torténik a feladatok elvégzése a munkaltato te-
lephelyétol elkiilonild helyen, a létrejott eredmény pedig
elektronikusan keriil tovabbitasra a munkaltatd szamara,
azonban az otthoni munkavégzés alkalmazasara eseti (ad
hoc) jelleggel keriil sor. Egy alkalmi kedvezményrél van
sz0, ugyanis Iényegében home office esetén a munkaltato a
munkavégzeés teljesitési helyével kapcsolatos dontési jogo-
sultsagat idoszakosan, atmeneti jelleggel engedi 4t a mun-
kavallalok részére, mig a tivmunkavégzés egy rendszeres
tevékenységet feltételez (Pal, 2018).

Munkaeré-piaci attekintés

A 2008-as gazdasagi valsagot koveto években tapasztalha-
to gazdasagi emelkedés jol tiikrozodik a munkaerd-piaci
statisztikai adatokban is. Az Eurostat 2019-es adatai alap-
jan, hazank a 75,3%-os foglalkoztatasi ratajaval az EU 27
orszagahoz viszonyitva a kozépmezényhdz tartozott, mely
2019 aprilisaban mar meghaladta az EU altal 2020-ra kitii-
z06tt 75%-ot is. A magas foglalkoztatasnak koszonhetden,
2018-ban hazank 3,7%-os arany1, az unié egyik legalacso-
nyabb munkanélkiiliségi ratajat jelentette (KSH, 2020b). A
kormany sikeres foglalkoztataspolitikajanak koszonheto-
en, a bérek novekedése parhuzamosan csokkentette a mun-
kavallalas céljabol kiilfoldre tavozok aranyat is. Emellett
pedig az egyes megyék kozotti teriileti kiilonbségek csok-
kenése is megfigyelhetd volt hazankban (KSH, 2020h). A
foglalkoztatas szempontjabol hatranyosabb helyzetii tér-
ségekben (Szabolcs-Szatmar-Bereg, Nograd és Baranya)
is jelentés mértékben csokkent a munkanélkiiliség (2010
ota 11,3%-rdl 3,5%-ra) (KSH, 2020b). Gazdasagunk no-
vekvé élémunkaigénye kovetkeztében 2019 decemberében
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Otvendtezer betdltetlen allashelyet jelentettek a munkal-
tatok, emellett pedig négymillio-négyszazkilencvenezren
mindsiiltek foglalkoztatottnak. A 15-74 éves korosztaly
gazdasagi aktivitasanak novekedése egészen 2020 elejéig
tartott, amikor is a COVID-19 virus megjelenése jelentds
valtozasokat hozott a munkaerépiacon is. A KSH adatai
(2020. februar-aprilis) szerint a foglalkoztatottak szama
4436000 fore csokkent, valamint a munkanélkiiliségi rata
0,3 %-os emelkedése (3,8%) figyelhetd meg az el6zd év
azonos iddszakahoz (3,5%) képest (KSH, 2020c). A Koz-
ponti Statisztikai Hivatal (2020b) adatai ravilagitottak
arra, hogy hazankban a veszélyhelyzet megjelenése az els6
hullamban eredményezte a legjelentdsebb valtozasokat a
munkaerdpiacon; fél év alatt (2019. december — 2020. ma-
jus) alatt 3,3%-r0l 4,8%-ra emelkedett a munkanélkiilisé-
gi rata. 2020 nyaran — részben a szezonalis agazatoknak
kdszonhetden — enyhe javulas volt megfigyelhetd a foglal-
koztatas alakulasaban (4477 ezer f6) és 214000-re csok-
kent a munkanélkiiliek szama is (KSH, 2020c). A kezdeti
nehézségeket lekiizdve, a koronavirus-jarvany masodik
hullamanak megjelenése mar joval felkésziiltebben érte a
munkaerd-piaci szereploket. 2020 oktoberérél novemberre
4476 ezer fore emelkedett a foglalkoztatottak szama (+ 45
ezer f6). Ezen idGszakban a 15-64 éves korosztaly foglal-
koztatasi rataja 70,2%-ra volt teheté (KSH, 2020b). A ke-
resleti és kinalati oldalon 1évék gyors alkalmazkodasanak
kdszonhetden, év végére mérséklodni latszott (-19,98%) a
munkat keres6 egyének szama, mely a foglalkoztatottsag
ujboli fellendiilése szempontjabdl pozitiv iranyu elmoz-
dulast vetitett eldre. Ez aldl egyediili kivételt képezett a
févaros, ahol a krizis kezdeti id6szakahoz képest tovab-
bi 3,57%-kal nétt a regisztralt allaskeresék szama (26959
f6). Hazank teriileti megoszlasat vizsgalva megallapit-
hatjuk, hogy a munkaerd-piaci szempontbol korabban is
hatranyosabb teriileteket (Borsod-Abatj-Zemplén megye,
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye, Nograd megye) az tjabb
létszamleépitések tovabbi nehézségek elé allitottak. Megfi-
gyelhetd tovabba, hogy az els6 hullamot kovetden a munka-
val nem rendelkezd személyek szama jellemzdéen az orszag
nyugati teriiletein (Gydér-Moson-Sopron megye, Koma-
rom-Esztergom megye, Vas megye, Zala megye, Veszprém
megye) mérséklodott. Ennek hatterében feltételezhetoen a
jol fejlett infrastrukturalis haloézatuk, iparosodott teriile-
teik és a vallalatok terheit csokkentd, munkahelymegdrzo
allami beavatkozasok allhatnak. A nemzetgazdasagi aga-
kat tekintve a valsag a turizmus-vendéglatasi szektorban
foglalkoztatottakat érintette leginkabb, 2019 utolsé ne-
gyedévéhez viszonyitva 2020 oktoberére 23,5 ezer fovel
csokkent az e teriileten foglalkoztatottak szama. A KSH
(2020d) statisztikai adatai alapjan tovabbi jelentds nove-
kedés figyelheté meg a munkanélkiilick szamat tekintve
az adminisztrativ és szolgaltatasi teriileten (-14,8 ezer £6),
az épitdiparban (-7,8 ezer f6), valamint a kereskedelemben
(-6,3 ezer f6) is. A virus mérséklése érdekében bevezetett
korlatoz6 intézkedések (kijarasi korlatozas, maszkviselés,
éttermek, szallodak zarva tartdsa) ugyanis jelentés mér-
tékben csokkentették az e munkakorokben alkalmazottak
szamat. Osszevetve a 2019. decemberi adatokkal, a nemek
tekintetében az év utols6 honapjara (2020. december) a
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férfiak esetében 22%-kal, mig a néknél 25%-kal emelke-
dett a munkanélkiiliek aranya. Az NFSZ (2020) ravilagi-
tott a diplomas (21633 f6) és a szakképzetlen (91340 {06)
allaskeres6k szamanak gyarapodasara. Ugyanakkor a
munkanélkiiliek iskolai végzettségiik szerinti csoportosi-
tasaval a KSH (2020e) felhivta a figyelmet arra is, hogy az
allaskeresOk szama az alapfoku végzettségliek (25,2 ezer
f6) korében a legmagasabb, legkevésbé pedig a felséfoku
veégzettséglieket (13,9 ezer f6) érinti a munkanélkiiliség.
A virus harmadik hullamahoz koézeledve a foglalkoztatas
tekintetében ismét negativ tendencia volt megfigyelhetd:
2021. januarjaban egy honap alatt 97 ezer fével csokkent
a foglalkoztatottak szama (4537 ezer f6) (KSH, 2021a). A
KSH (2021b) adatai szerint a munkanélkiiliségi rata 2021.
¢év elejére 5,0%-ra emelkedett. A korosztalyos adatokat te-
kintve tovabbra is a 15-24 évesek korében tapasztalhato a
legmagasabb (13%) munkanélkiiliségi rata (KSH, 2021b).
A nyilvantartott allaskeresék szama 2021. februarjaban
298715 f6rol (2021 januar) 302233 fére emelkedett (NFSZ,
2021).

Anyag és modszerek

A jarvanyhelyzet kovetkeztében széles korben kiterjesz-
tett home office témakdrben kérddives felmérést végeztem
annak érdekében, hogy a kapott eredményekkel ravilagit-
hassak a foglalkoztatast érintd valtozasokra. A kérddivet
a Google Forms segitségével készitettem el, majd online
formaban mindenki altal elérhetd, kozosségi feliileten jut-
tattam el a munkavallalokhoz, melynek kitoltése onkéntes
¢és anonim volt. Az adatfelvétel 2020. majus 25-t6l juni-
us 1-ig tartott, melynek soran 325 {6 toltdtte ki a kérdo-
ivet. Az elemzése soran kapott eredményeket Microsoft
Excel tablazatokban rogzitettem, ami konnyebb atlatha-
tosagot biztositott az adatok statisztikai modszerekkel
torténd vizsgalatahoz. A kérddiv kitdltése soran egyes
kérdések megvalaszolasa szabadon valasztott volt, igy a
kapott eredmények nem minden esetben egyeznek meg a
felmérésben részt vettek szamaval. Tanulmanyom a téma
elézetes kutatasanak tekinthetd, a jovében célszeriibbnek
tartom egy nagyobb mintan is elvégezni az elemzést. To-
vabba fontosnak tartom felhivni a figyelmet arra is, hogy
a minta nem tekinthetd reprezentativnak, hiszen a min-
ta nem felel meg mindségi és mennyiségi szempontbol
a teljes populacionak. Tehat a kapott eredmények nem
tiikrozik az egész tarsadalom véleményét a koronavirus
munkaerdpiacra gyakorolt hatasarol, csak a megkérdezet-
tekét. Az Osszefliggések ugyanakkor igencsak érdekesek
¢és hasznosak lehetnek, ugyanis betekintést nyerhetiink a
munkaerdpiac kinalati oldali szerepldi altal tapasztaltak-
ba, valamint megismerhetjiik véleménytiket a COVID-19
virus megjelenésével kapcsolatban is.

Az empirikus kutatas eredményei

Az alabbi fejezetben a kérddiv kiértékelése soran kapott
eredményeket mutatom be, melyek segitségével a megval-
tozott munkapiaci tendenciakat kivanom vizsgalni, kiil6-
nos tekintettel a home office megjelenését.
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A kérddivet kitolté személyek

demografiai adatai

A valaszadok demografiai adatainak és munkahelyi jel-
lemzdinek rovid ismertetése a minta bemutatasat szolgal-
ja. A kérddives felmérésben 325 f6 vett részt, 245 nd és 76
férfi. Eletkor szerinti megoszlasukat az 1. abra szemlélteti.

1. dbra
A valaszadok életkor szerinti csoportositasa

2f6

216

m15-24
25-34
m35-44
45-54
m55-64

W65+

Forrés: sajat szerkesztés

Csaladi allapotukat tekintve a kutatasban résztvevok
majdnem fele (46,7%) hazas, 24,0% élettarsi kapcsolatban
él, 22,1% pedig nétlen vagy hajadon. Legkisebb arany-
ban az elvalt (5,3%) és dzvegy (1,9%) személyek vettek
részt a kutatasban. A munkahely tulajdonosi szerkezete
szerint a felmérést 55,3 %-ban maganvallalatnal dolgo-
z6 személyek toltotték ki, 35,5%-uk allami fenntartasu,
9,1%-uk pedig vegyes tulajdonu vallalatnal vallal munkat.
A kérdoéivet kitoltok munkahelyének vallalatnagysag sze-
rinti csoportositasat tekintve azt lathatjuk, hogy a kitdl-
tok jelentds része, 107 6 nagyvallalatnal, 105 f6 kdzepes
meéretli vallalatnal van munkaviszonyban. A mikrovalla-
latnal foglalkoztatottak (68 f6) szama pedig meghaladja
a kisvallalkozoknal dolgozok (41 f6) kitoltési aranyat. A
szellemi és fizikai munkat végz6k munkahelyi aranyat
feltaro kérdésre adott valaszokat elemezve azt lathatjuk,
hogy 193 f6 olyan munkahelyen végez tevékenységet, ahol
az alkalmazottak kizarolag szellemi vagy inkabb szelle-
mi munkat végeznek. Ez az 6sszes kitoltés szamanak tobb
mint a felét jelenti (60,1%). A hasonld aranyban szellemi
és fizikai munkavallalokat alkalmazé munkahelyen dolgo-
z0k aranya 23,4%, mig az inkabb fizikai munkavallalokat
alkalmazo cégnél dolgozoké 16,5%. A mintaban szerep-
16k koziil legtdbben (57,6%) megyeszékhelyen dolgoz-
nak. A Kozponti Statisztikai Hivatal (2019a) vizsgalatai
alapjan, a foglalkoztatas szintje az iparosodott teriileteken
(Budapest, Gyor, Székesfehérvar, Komarom, Debrecen)
magasabb. Varhatéan ezekben a régiokban a valsag ki-
sebb méretli gazdasagi karokat fog okozni, mint a mar
korabban is jelentds lemaradasokkal kiizdé megyékben
(Borsod-Abatj-Zemplén, Heves, Szabolcs-Szatmar Bereg
megye). Ugyanakkor a home office széles korti elterjedése
hozzajarulhat a foglalkoztatas teriileti egyenldtlensége-
inek mérsékléséhez is. A 2. tablazatban megvizsgaltam,
hogy az adott telepiiléstipusokon munkat vallalok kdrében



hogyan alakul az otthoni munkavégzés alkalmazasa. A
minta kis elemszama is jol tiikkrdzi, hogy minden helység
tekintetében megfigyelhetd az atipikus munkavégzési for-
mak kiterjesztése, de a megyeszékhelyeken (41%) és a f6-
varosban (37%) a leggyakoribb.

2. tablazat
A telepiiléstipus és a home office alkalmazasa
kozotti kapcsolat

CIKKEK, TANULMANYOK

53%-a nem tapasztalt visszaesést vallalatanal, 27%-uknal
kisebb mértékii keresletcsokkenés volt megfigyelhetd, mig
19,4%-uk tapasztalt jelentds hanyatlast. A kapott eredmé-
nyeket figyelembe véve megvizsgaltam, hogy milyen gaz-
dasagi agban dolgozok tapasztalnak keresletcsokkenést
munkahelyiikdn (3. tablazat).

3. tablazat
A keresletcsokkenés megjelenése az egyes
nemzetgazdasagi dgakban

Az itt munkat
S —— o Home office-ban . .
Telepiiléstipus | vallalok szama dolgozok (£6) % Teljesen Inkabb
osszesen (f6) Nemzetgazdasagi agak egyetértek | egyetértek
Megyeszékhely 184 75 41 (fo) (fo)
VBT 3 17 14 Mezégazdalkodas 0 0
Févaros 38 14 37 Halgazdalkodas 0 0
Falu/Kozség 12 2 17 Ipar_ > 14
Kiilfoldon 5 0 o Epitéipar — 0 1
dolgozom Kereskedelem, javitas 10 13
Forrds: sajét szerkesztés a kapott eredmények alapjén Szallashely, vendéglatas 0 0
Szallitas, raktarozas, posta, 5 |
A falvakban dolgozok szama (3,7%) igen alacsony a va- tavkozlés
laszadok kozott és a home office alkalmazasa sem érintet- Pénziigyi kozvetités 5 6
te 6ket annyira, ami arra enged kdvetkeztetni, hogy ezek a Ingatlaniigyek, gazdasagi 0 1
személyek nagy valdszintiséggel olyan munkat végezhet- szolgaltatas
nek, mely teriiletet a valsag kevésbé érintett. Kozigazgatas, védelem;
kotelez6 tarsadalombiztositas ! !
Nemzetgazdasagi agak Oktatas 8 10
A kérdéiv 0Osszedllitasa soran a KSH nemzetgazdasa- Egészségiigy, szocialis ellatas 7 13
gi agak szerinti csoportositasat hasznaltam (lasd KSH, Egyéb kozosségi, személyi
2003). A legtobb beérkezett valasz az oktatas (15 %), az szolgaltatas 6 9
egyéb kozosségi, személyi szolgaltatas (11,2%), a terii- Haztartisok tevékenysége 3 0
leten 1'<ivu11 "szervezet (1.2,.5%), a.l.z ipar (11,8%), valamint Teriileten Kiviili szervezet 0 9
az egészségligy ¢€s szocialis teriileten (11,5%) foglalkoz- = = =
tatottaktol érkezett. A minta részben megegyezik a Koz- OEZeN 200 il

ponti Statisztikai Hivatal (2019b) foglalkoztatottak sza-
mat nemzetgazdasagi agak szerint feltaré elemzésével,
mely szerint hazankban a legtobb munkavallalé az ipar
(996,6 ezer 0), a kereskedelem (570 ezer f6), a kozigaz-
gatas (407,2 ezer f6), az oktatas (345,5 ezer f6) valamint
a human-egészségiigyi, szocialis ellatas (318,2 ezer o)
tevékenykedik. Legalacsonyabb kit6ltési arany pedig az
ingatlanligyek, gazdasagi szolgaltatasi szektorban (3,4%),
az épitdiparban (2,2%) és a mezdgazdalkodasban (2,2%)
dolgozoknal volt tapasztalhatd. Az International Labour
Organization kutatdsa a jarvany altal érintett nemzet-
gazdasagi agakat kategorizalta a valsag altali érintettség
szerint (ILO, 2020). Ez alapjan megvizsgaltam, hogy a
kérdoivet kitoltd személyek milyen nemzetgazdasagi ag-
ban tevékenykednek. Azt tapasztaltam, hogy 137 f6 dol-
gozik olyan agazatokban, melyeket a gazdasagi recesszio
leginkabb sujtott (feldolgozodipar, vendéglatas és idegen-
forgalom, kereskedelem, szolgaltatasok). Ezeken a tertile-
teken jelentds keresletcsokkenés kovetkezett be, melynek
kovetkeztében mérséklodott a termelés és a munkaltatok
kényszerintézkedések bevezetését szorgalmaztak. Arra
a megallapitasra, hogy jelentés visszaesés tapasztalhato
munkahelyemen, eltér6 valaszokat kaptam. A kitoltok

Forréas: sajat szerkesztés a kapott eredmények alapjan

Azok valaszait gyUjtottem ki, akik tapasztaltak kereslet-
csokkenést (a teljesen egyetértek vagy az inkabb egyet-
értek lehetdséget valasztottak), dsszesen 134 6. A nem-
zetgazdasagi agakat figyelembe véve a magas kockazati
besorolast (ipar, kereskedelem, k6zOsségi szolgaltatas)
teriileten dolgozok (59 {6) mellett meglepé modon az ala-
csony kockazatu csoportba sorolhatd személyek (38 f0)
érzékelik leginkabb munkahelyiikon a gazdasagi recesz-
sziot hatasait. Szinte minden gazdasagi agban vannak,
akik csokkenést tapasztalnak, érintettek a kozigazgatas, a
szallitas, a pénziigyi kozvetités és a teriileten kiviili szer-
vezetben foglalkoztatottak (34 £0) is.

Kényszerintézkedések

A gazdasagi karok mérséklése érdekében bevezetett val-
lalati kényszerintézkedések (pl. munkabércsokkentés, ko-
telez6 szabadsag, elbocsajtas) jelentds jovedelemvesztést
eredményeztek a munkavallaloknak és a munkaltatoknak
egyarant. Arra a kérdésre, hogy sziikség volt e valamilyen
kényszerintézkedésre a munkahelyen, a valaszadok tobb-
sége (88%) az igen lehetdséget valasztotta és minddssze
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12%-uk munkahelye miikddik a krizis eldtti allapotnak
megfeleld modon és 1étszammal.

2. abra
A vallalatok altal bevezetett kényszerintézkedések
szama

133

Forrés: sajat szerkesztés a kapott eredmények alapjan

A 2. dbra eredményei jol tiikkrozik, hogy a leggyakrabban
bevezetett kényszerintézkedések koz¢é a home office alkal-
mazasa (133 f6), a munkaid6 atszervezése (64 f6), a ko-
telez6 szabadsag elrendelése (42 £6) és a munkaidd csok-
kentése (40 f6) sorolhato. Bizakodasra adhat okot, hogy
tomeges elbocsajtasrol (10 £6), fizetés nélkiili szabadsag
elrendelésérdl (8 f6), valamint bércsokkentésrdl (6 f06)
csak a megkérdezettek kis része szamolt be. A vallalatok
altal bevezetett kényszerintézkedések koziil megfigyelhe-
t6 a kdlcsonzott dolgozok elbocsajtasa is. Ez nem megle-
po, hiszen mar a valsag eldtti iddszakban is azt tapasztal-
hattuk, hogy a cégek miikddése soran bekdvetkezd pozitiv
vagy negativ iranyu valtozasokkal parhuzamosan mozog
a kdlesonzott munkaerd 1étszama is (Erdeiné-Késmarki &
Gally, 2018). A Magyar Munkaerd-kdlcsonzék Orszagos
Szovetségének (MMOSZ) adatai szerint hazankban a kri-
zis el6tt megkdozelitdleg 150 ezer kolesonzott dolgozo volt
a munkaerdpiacon, mostanra azonban kevesebb, mint 40
szazalékuk dolgozik aktivan (Fabok, 2020). Ez a leépitési
hullam pedig kiterjed a didkmunkasokra is, hiszen a cé-
gek elsésorban sajat allomanyuk megérzésére torekednek
ebben a nehéz gazdasagi helyzetben. Varhatoan, a korlato-
zasok enyhitésének hatasara tijra beindulni latszo termelés
kovetkeztében fokozatosan emelkedni fog a kolcsonzott
¢és didk munkavallalok iranti kereslet. A kérdéivben eldre
meghatarozott szempontokat kiegészitettem a valaszadok
gyakorlati tapasztalataival is. A kapott valaszok alapjan
megfigyelhetd, hogy a munkahelyek kiemelt figyelmet
forditottak az egészségiigyi kockazatok mérséklésére a
fertdtlenitési eszkozok szamanak novelésével és a maszk
viselésének kotelezove tételével. Tovabba a tomeges fer-
tézések elkeriilése érdekében elkiilonitették a miszakval-
tasokat, valamint a hivatallatogatas és az tigyfélfogadas
rendjét is modositottak. A keresletcsokkenés a vallalatok
financialis helyzetét is negativan befolyasolta, melynek
hatasara céges segélyalap létrehozasnak sziikségességé-
ol és a vart béremelések elmaradasarol szamoltak be a
megkérdezettek. Egyes munkahelyeknél pedig a megno-
vekedett forgalom kdvetkeztében (pl. kereskedelemben,
egészségiigyben, gyogyszertarakban, rendvédelemnél
dolgozok) kotelezo tulorat rendeltek el és modositottak a

VEZETESTUDOMANY/BUDAPEST MANAGEMENT REVIEW

Lil. EVF. 2022. 1. SZAM / ISSN 0133-0179 DOI: 10.14267/VEZTUD.2022.01.03

34

munkavallalok altal kezdeményezett munkaviszony meg-
sziintetésének rendjét.

Munkanélkuliség

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (2020) altal publi-
kalt adatok egyértelmiien mutatjak a nyilvantartott al-
laskeresdk szamanak novekvd tendenciajat. 2020 elsé
negyedévében 15-24 évesek munkanélkiiliségi rataja volt
a legmagasabb (35,8%). A legkisebb (2%) munkanélkiili-
ség rata pedig az 55-59 éves korosztalyra jellemzo (KSH,
2020b). Ev végére minden korosztaly munkanélkiiliségi
ratajat tekintve novekedés figyelheté meg (KSH, 2020b).
A munkanélkiiliségi ratak korosztaly szerinti megoszlasa
megegyezik a korabbi években tapasztaltakkal. A jarvany
munkaerdpiacra gyakorolt hatdsa az orszag kiilonbozo
teriiletein eltéré mértéki lehet, melyet nagyban befolya-
solhat a régiok tarsadalmi-gazdasagi Osszetétele is. Var-
hatoéan az orszag azon részein (€szakkeleti és délnyugati
teriiletek), amelyek tavolabb esnek a fébb munkaerd-piaci
pontoktol, a leszakadas tovabb fog erdsddni. A valsag azo-
kat a teriileteket sujtotta leginkabb, ahol a turizmusban, a
vendéglatasban, az iparban és a szolgaltatasi szektorban
dolgozok aranya korabban jelentds volt, de az autdiparra
is szignifikans hatast gyakorolt. A jarvanyhelyzet megal-
litasa, lassitasa érdekében hozott kormanyzati dontések
hatasara pedig a termelési kibocsatas csokkenése is érez-
hetd a kiilonboz6 nemzetgazdasagi szektorokban. A Tar-
sadalomkutatasi Intézet Zrt. a COVID-19 virus gazdasagi
¢és tarsadalmi hatasainak vizsgalata soran arra vilagitott
ra, hogy a munkahelyvesztés a kozépfoku és annal alacso-
nyabb iskolai végzettségiieck korében gyakoribb, a felsofo-
ku végzettséggel rendelkezok kevésbé érintettek (TARKI,
2020). Ezt er6sitik meg a Kozponti Statisztikai Hivatal
adatai is (KSH, 2020c). Kérdéivemben azzal a megalla-
pitassal, hogy az elbocsajtott alkalmazottak tobbsége leg-
inkabb a fizikai tevékenységet végzok korébdl keriil ki, a
vizsgalatba bevont személyek 58,1%-a részben vagy teljes
mértékben egyetértett. Ezt az észrevételt a KSH (2020f)
adatbazisa is alatamasztja, mely a munkanélkiiliek szamat
tarta fel az el6z6 foglalkozasuk fécsoportja szerint, ne-
menként. A 2020. I. negyedévének adatai jol szemléltetik,
hogy mig a korabban szellemi munkakort betdlté munka-
nélkiiliek szama 26 ezer 6, addig a fizikai tevékenységet
veégzok esetében 110 ezer fore teheté (KSH, 2020f). 2020
utolsé négy honapjan a korabban szellemi munkat végzék
szama 36 ezerre n6t, mig a korabban fizikai munkat vég-
z0ké 126 ezerre (KSH, 2020f). A felmérést kitoltok kozott
megoszlo véleményeket tapasztaltam a munkanélkiiliség
alakulasat illetéen: 166 f6 szamit tovabbi leépitésekre a
jovoben és 151 f6 gondolja ugy, hogy a foglalkozas nélkiili
személyek aranya pozitiv iranyban fog valtozni. A valasz-
adok munkahelyének fenntartoja szerinti megoszlasa alap-
jan azt lathatjuk, hogy a varhaté6 munkanélkiiliség emel-
kedésével (teljesen vagy inkabb) egyetértok tobbsége (118
f6) maganvallalatnal tevékenykedik. A foglalkoztatottak
létszama szerint pedig a mikro- (49 £6), kdzepes (56 £6) és
nagyvallalatok (63 f0) esetében is szinte hasonld arany-
ban valoszintsitik az allaskeresok szamanak emelkedését.
Ezzel a jovében varhaté negativ munkapiaci trenddel ért



egyet a megyeszékhelyeken dolgozok teljes 1étszamanak
(185 16) kozel 65 szazaléka (119 £0) is.

Varhatéan a munkanélkiiliség ndvekedésével minden
eddiginél nagyobb hangsulyt fognak kapni a tovabbképzé-
sek, tanfolyamok. Ennek oka részben az emberek allasuk-
ba vetett bizalmanak megingasa lehet, mely arra 6sztonzi
Oket, hogy ujabb szakmat sajatitsanak el. A t6bb labon
allas lehetdsége novelheti az emberek biztonsagérzetét,
hiszen ugy vélik, esetleges elbocsajtasuk esetén — tobb
szakmaval — konnyebben el tudnak helyezkedni a mun-
kaerépiacon. Csehné Papp & Vinarné Bellasz (2018) a
munkaerdpiacon megjelend uj jelenségeket feltaro kutata-
sukban ravilagitottak arra, hogy napjainkban a munkalta-
tok altal leginkabb elvart készségek a problémamegoldas,
kritikai gondolkodas, kreativitas, az egyiittmikodés, az
érzelmi intelligencia, a dontéshozatali képesség, valamint
a kognitiv rugalmassag. Az oktatasi rendszer feladata pe-
dig abban all, hogy azok a munkavallalok, akik szeretnék
meglévd tudasukat tovabb boviteni, minél kdnnyebben,
hatékonyabban ¢és rugalmasabban meg tudjak ezt tenni.
Ugyanakkor a COVID-19 virus hatasara felgyorsuld in-
novativ technologidk alkalmazasa ramutatott a munka-
vallalok digitalis kompetenciainak fejlesztésére is. Husz-
ti (2020) tanulmanyaban felhivja a figyelmet az iddsebb
korosztaly és a hatranyosabb térségekben ¢lok digitalis
felzarkoztatasanak fontossagara, hiszen ennek hianyaban
az egyén nehezebben juthat hozza egyes szolgaltatasok-
hoz, szamottevéen csokken a munkavallalasra vagy a
magasabb fizetésre valod potencialja, valamint tarsadalmi
integralodasa is komplikaltabba valhat. Racsko & Kis-
Toth (2019) szerint a digitalis oktatas €s a tanulas ered-
ményessége kozotti dsszhang megteremtése érdekében
tartalmi és modszertani valtoztatasok valnak sziikséges-
sé. Az oktatasi rendszer mellett, a vallalatok vezetdinek
is sziikséges az alkalmazottak ilyen iranyu torekvéseit ta-
mogatni tobbek kozott munkaidd-atszervezéssel €s anyagi
finanszirozassal is. Toth-Kaszas et al. (2021) kutatasukban
a dualis képzések kiterjesztését szorgalmazzak. Siegrist
(1997) szerint azok az egyének, akik folyamatosan képe-
zik magukat az életiik soran, jobb problémamegoldo ké-
pességgel rendelkeznek, jobban képesek egyiittmiikodni
tarsaikkal, kreativabbak, dnallobbak és teljesitoképessé-
giik is magasabb. A , lifelong learning” éppen ezért nem-
csak a dolgozoknak, hanem a vezetdség szamara is jelen-
tds profitot eredményezhet azaltal, hogy az alkalmazottak
magasabb szinvonalon végzik munkajukat, mely hosszabb
tavon akar a vallalat versenyképességnek novekedését is
eredményezheti (Guban & Sandor, 2021). Krajesak (2018)
ugy véli, hogy a jovoben — a munkavallaloi elkotelezettség
fokozasa érdekében — a motivacio képzés- és fejlesztés-
kozpontt lehet, ami mellett a vallalatok jelentésen novelik
a dolgozok jollétét is. Emellett ebben a pandémias helyzet-
ben, az Ujboli talpra allas érdekében a vallalati stratégia
elengedhetetlen részét kell, hogy képezze az innovacio,
mely hozzajarulhat a jobb piaci pozicio eléréséhez, a pozi-
tivabb megitélés kialakitasadhoz, valamint a versenyelny
biztositasahoz is (Bélyacz, 2020). Az automatizacios fej-
lesztések altal javuld vallalati termelékenység, valamint
a magasabb hozzaadott értekli munkahelyek felé torténd
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elmozdulas olyan 0j gazdasagi értéket teremthet, amely a
magyar gazdasagot tartos és stabil gazdasagi novekedés
uj szintjére emelheti (McKinsey & Company, 2018, p. 65).

Palyaelhagyas

Varhatéoan a krizishelyzet kovetkeztében elbocsajtott
munkavallalok jelentds része a jovoben mas szakmaban
tud majd elhelyezkedni, mint amelyben korabban foglal-
koztattak, mellyel a megkérdezettek tobb mint fele (164
f6) valamilyen mértékben egyetértett a kérddiv kitoltése
soran. Megvizsgaltam, hogy a kiilonb6z0 iskolai végzett-
ségli valaszadok hogyan vélekednek a palyaelhagyasrol,
melynek eredményeit a 3. abra szemlélteti.

3. abra
A palyaelhagyas novekedésével kapcsolatos
vélemények megoszlasa a legmagasabb iskolai
végzettség szerint

m Teljesen egyetértek

m Inkabb egyetérek

20 ® Inkdbb nem értek egyet
10 4 ® Egyaltalan nem értek egyet
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Megoszlo véleményeket kaptam a felséfoku végzettségiiek
esetében, ahol azt lathatjuk, hogy mind a négy megadott
szempontnal 6k képviseltették magukat a legmagasabb
aranyban. Ugyanakkor tobbségben vannak azok a diplo-
mas végzettségl személyek (113 £6), akik ugy vélik, hogy
a munkanélkiiliek szamanak emelkedésével a palyaelha-
gyok aranyanak novekvd tendencidja varhaté a jovoben,
mellyel az érettségivel rendelkezok (68 f6) nagy része is
egyetért. A diplomaval rendelkezék mellett, a szakko-
zépiskolai végzettséggel rendelkezdk is pozitivabb mun-
kaer6-piaci valtozasokban biznak, ahol a palyaelhagyok
aranyanak mérsékloédése varhato.

Valoszintsithetd, hogy a valsag altal leginkabb sujtott
teriiletek (szallashely-szolgaltatas, vendéglatas, jarmiipar,
szorakoztatoipar, feldolgozoipar) rovid tavon biztosan
nem tudjak a teljes létszamu (korabbi) munkaerd-alloma-
nyukat foglalkoztatni, hiszen a virus altal okozott karok
bizonytalan kimenetele ezt nem teszi lehetové. Ez a kisza-
mithatatlan helyzet nemcsak a vallalkozasokat, hanem az
egész tarsadalmat érinti. Az emberek nagy része a jove-
delemvesztés kdvetkeztében olyan munkak elvallalasara
kényszeriil, mely szakmai végzettségiikkel nem azonos,
sOt akar alacsonyabb szintii is. A palyaelhagyas pedig to-
vabbi problémakat eredményez: az alkalmazottakban ki-
szolgaltatottsagérzés alakulhat ki, hiszen ebben a helyzet-
ben ra vannak kényszeriilve a munka elvégzésére, annak
ellenére, hogy a korabbinal joval alacsonyabb bérezéssel
kell beérniiik egy ilyen munkakodrben (Kiss, 2015).
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A gazdasag 0jboli beinditasat segitd program része a
nyelvvizsga hianyaban is atvehetd diploma, mely a tervek
szerint megkozelitéleg 75 ezer ember munkaerd-piaci el-
helyezkedését segitheti eld. Ugyanakkor Polonyi (2007)
tanulmanyaban felhivja a figyelmet arra, hogy a felséfoku
végzettek tomeges kibocsatasaval egyidejiileg emelkedik
az inkongruens foglalkoztatas, hisz a gazdasag nem képes
ennyi diplomast szakmajanak €s végzettségének megfele-
16 munkakorben alkalmazni.

Az otthoni munkavégzés

Hazankban, a jarvanyhelyzet kialakulasat megel6z6 id6-
szakban, az atipikus foglalkoztatasi formak alkalmazasa
kevésbé volt elterjedt, mint mas orszagokban (Pl. Finnor-
szag, Hollandia, Svédorszag és Dania) (Eurostat, 2018).
Hars et al. (2006) tanulmanyukban arra hivtak fel a figyel-
met, hogy a magasabb szocialis tékével jellemezhetd or-
szagokban az infokommunikacios eszkdzok elterjedése és
a tavmunkasok aranya ndvekvo tendenciat jelez, mely erds
pozitiv korrelaciot mutat a GDP ndvekedésével. Magyar-
orszagon 2018 I. negyedévében az alkalmazottak csupan
3,7%-a, 144 ezer f6 dolgozott tavmunkaban (KSH,2018).
A koronavirus terjedésének lassitasa érdekében megho-
zott kormanyzati intézkedéseknek kdszonhetden, a korab-
bi évekhez viszonyitva jelent6s novekedés tapasztalhato a
home office-ban dolgozok aranyat tekintve (KSH, 2020g).
A vizsgalat adatai alatamasztjak, hogy 2020 aprilisaban a
tavmunkaban vagy otthoni munkavégzés keretében dol-
gozok aranya 16,7%-ra volt tehetd.

4. abra
Az otthoni munkavégzés moédszerének gyakorisaga a
COVID-19 virus megjelenése el6tt

Nem volt jellemzé.

Igen, eseti jelleggel.

Igen, korabban is alkalmaztuk, akar heti
tobb napban is.

0 100 200 300

Forrés: sajat szerkesztés a kapott eredmények alapjan

A kérdéivet kitolté munkavallalok tobbségének (210 £6)
Uj kihivast jelentett a home office bevezetése, 75 f6 mar a
krizis el6tt is végzett munkahelyétdl tavol tevékenységet
¢s mindossze 34 0 jelezte, hogy munkahelyén mar korab-
ban is heti tobb napban alkalmaztak ezt a munkaformat.
(4. abra). A megkérdezettek 34,6 %-a pedig a kihirdetett
veszélyhelyzet 6ta is munkahelyén dolgozik.

Az 5. abran, a nem home office-ban foglalkoztatott
személyek nemzetgazdasagi agak szerinti megoszlasat
vizsgalva azt lathatjuk, hogy a legtdbben az egészségiigy-
ben (23%), a kereskedelemben (14%), a kozigazgatasban
(13%) és az iparban (10%) dolgoznak. Ezek azok a teriile-
tek, melyeknek dolgozoi leginkabb ki voltak téve a kiala-

kult krizishelyzet eredményezte nyomasnak ¢s az egész-
ségiigyi kockazatoknak, ugyanis munkakoriik nem tette
lehetéve, hogy tevékenységeiket otthonrdl végezhessék.
Az egyes agazatokban (munkahelyiikoén) dolgoz6 szemé-
lyek — gyakran megterheldé tilmunkaval — szignifikansan
hozzéjarultak a lakossag folyamatos ellatottsagahoz, min-
dennapjaik ¢élhetdve tételéhez a karantén alatt.

5. dbra
A nem otthonrél dolgozé személyek
nemzetgazdasagi dgak szerinti megoszlasa

2%

1%
2%

10%
8%

4% m Mezégazdalkodas,vadgazdalkodas,erddgazdalkodas
= Halgazdalkodas

m Epitéipar

Kereskedelem, javitas
m Szillashely, vendéglatas
m Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés

Pénziigyi kozvetités
m Kozigazgatas, védelem;kotelezd tarsadalombiztositas
m Oktatas

Egészségiigy, szocialis cllatas
o Egyéb kozosségi, személyi szolgaltatas

4% w Haztartasok tevékenysége

‘ | u Teriileten kiviili szervezet

3% 2%

14%
23%

Forras: sajat szerkesztés a kapott eredmények alapjan

Az otthoni munkavégzés egyik legnagyobb elonye a ru-
galmasabb munkaidé-beosztas, mely lehetdséget biztosit
az otthonrol dolgozok szamara a munka és a maganélet
kozotti nagyobb Osszhang megteremtésére. Ezaltal pe-
dig remek esélyegyenldséget biztosit az olyan személyek
szamara, akik valamilyen okbol kifolyolag (pl. hatranyos
helyzetli térségekben ¢élok, egészségiligyi problémakban
szenveddk) nem tudnak folyamatosan munkahelyiikon te-
vékenységet végezni. A kérddivet kitdltok tobb mint fele
(207 £6) ugy véli, hogy a home office modszere konnyebb
elhelyezkedési lehetéséget biztosithat a kisgyermekes
anyukak ¢és a fogyatékkal ¢lok szamara. A csaladcentri-
kussag mellett az otthonrol végzett munka pozitivuma-
ként lehet megemliteni még az utazasi idé megsporolasat,
a csokkend ingatlanbérleti koltségeket és az uj technolo-
giai folyamatok gyorsabb elsajatitasat is. Mindezek mel-
lett fontosnak tartom hangsulyozni, hogy a révid id6 alatt
bevezetett ij munkaforma (home office) soran a munka-
vallalok szamos olyan kihivassal szembesiilhetnek, me-
lyekkel korabbi munkavégzésiik soran nem talalkoztak. A
megvaltozott koriilmények feltarasa érdekében tanulma-
nyomban arra kerestem a valaszt, hogy a kérdéivet kitdl-
td (otthonrdl dolgozo) személyek szamara mely tényezok
okozhatjak a legnagyobb problémat. A megkérdezettek
1-t61 5-ig rangsoroltak a megadott problémakat, melynek
soran az l=nem okoz problémat, az 5= jelentés nehézsé-
get okoz meghatarozast jelentette. A valaszok megoszla-
sat a 6. abra ismerteti.

Az abra jol tiikrozi, hogy a valaszadok tobbsége nem
érzi ugy, hogy a home office bevezetésével a kreativitasa
csokkent volna (115 f6), valamint, hogy a tulzott szaba-
lyozottsag (119 f6), a pontos elvarasok hianya (121 f9),
az informatikai eszkdzok sziikdssége (139 f6), a zavard
kornyezet (111 f6), a gyerekek ellatasa (137 £6), vagy a
motivacio fenntartasa (120 f6) hatraltatta volna 6t az ott-

Ipar (bényaszat,feldolgozoipar,villamosenergia-,gdz-,g6z,viz)
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6. dbra
A home office hatranyai

Megfelel$ idébeosztas
Kevesebb fizikai aktivitas
A kreativitas hattérbe szorulasa
Tulzott szabalyozottsag

Pontos elvarasok hianya, preciz..
Az informéacioaramlas nehézsége
Informatikai eszk6zok sziikdssége

Technikai nehézségek (pl. internet kapcsolati..
Osszekeveredik a munka és a privat idé
Személyes kapcsolatok hianya, elszigeteltség
Gyerekek ellatasa
Haztartasi feladatok elvégzése

Zavar6 kornyezet

I

Motivacio
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Forrés: sajat szerkesztés a kapott eredmények alapjan

honaban végzett tevékenysége soran. A home office leg-
jelentésebb hatranyanak a személyes kapcsolatok hianyat
(57 £06), a fizikai aktivitas csokkenését (50 £6) ¢s a munka
¢s privat id6 dsszekeveredését (34 £0) tartjak. Az eredmé-
nyeket a statisztikai elemzés is megerdsiti (4. tablazat).
Csoba (2018) szerint az otthoni munkavégzés legnagyobb
hatranyaként a személyes kontaktusok elmaradéasat emelte
ki, ami miatt a masokkal szembeni bizalom, a szolidaritas
¢s a felel6sségvallalas is veszélybe keriilhet. A diplomaval
rendelkez6k alatamasztjak a szerz6 megallapitasat, vagyis
a legnagyobb nehézséget az otthonrdl végzett tevékeny-
ségiik soran a személyes kapcsolatok hianya (39 {6) okoz

4. tablazat
Statisztikai elemzés a home office soran megjelend
nehézségek feltarasara

Atlag | Std. hiba | Széras

Motivacio 2,0 0,09 1,37

Zavaro kornyezet 2,07 0,08 1,32

Haztartasi feladatok elvégzése | 2,26 0,09 1,36

Gyerekek ellatasa 1,99 0,09 1,44
Személyes kapcsolatok hianya,

elszigeteltség 3,03 0,09 1,49

Osszekeveredik a munka és a
privat ido

2,62 0,09 1,48

Technikai nehézségek 1,95 0,08 1,21

Informa,i,:lk"al ?szkozok 173 0.07 114
sziikossége

Az 1nformf|c1?aramlas 2.18 0.08 1,29
nehézsége

Pontos elvarasok hianya,

preciz feladatmegfogalmazas 1,93 0,08 1,29

Tulzott szabilyozottsag 2,04 0,09 1,35
A kreathltas,hatterbe 2.00 0.08 1,27
szorulasa
Kevesebb fizikai aktivitas 2,90 0,10 1,55
Megfelel6 idobeosztas 2,36 0,09 1,37

Forrés: sajat szerkesztés
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szamukra. A diplomas munkavallalok még a fizikai akti-
vitas csokkenését (38 f6) is az otthoni munkavégzés nega-
tivumai k6z¢ soroltak. Venczel-Szako, Balogh & Borgulya
2021-es kutatasukban az alabbi hatranyokra mutattak ra
az otthoni munkavégzést illetéen: vezetdi bizalmatlansag,
hosszabb munkaidd, nehezebb kommunikacio a kiilfoldi
partnerekkel, kevesebb teljesitmény értékelés, a virtualis
informacioaramlas nehézségei.

Az eltér6 életkort munkavallalok kozott a home office
bevezetésével megfigyelhetiink generacios kiilonbségeket
is. Mas dolgok jelenthetnek ugyanis problémat, megol-
dando feladatot egy fiatalnak, mint egy k6zép- vagy id6s-
koru munkavallalonak. Utdbbiak esetében az 10 techno-
logiai valtozasok figyelemmel kisérése ¢és az informatikai
rendszerek hasznalata jelenti a legnagyobb kihivast, mig
a fiatalok szamara a motivaciojuk fenntartasa és a keve-
sebb fizikai aktivitas okozhat nehézséget (Bokor, 2007). A
jarvanyhelyzet kialakulasa kovetkeztében az egyik legna-
gyobb feladat az otthonrol munkat vallalo, kisgyermekes
sziilokre harult. A megvaltozott koriilmények ellenére,
az ¢let tobb teriiletén is hatékonyan el kell végezzék teve-
kenységeiket, melynek soran gyakran iitk6zhetnek nehéz-
ségekbe. A kapott eredmények ravilagitottak arra, hogy
a gyermekkel rendelkez6 valaszadok szamara a kevesebb
fizikai aktivitas (32 ), a személyes kapcsolatok hianya
(29 16), a gyerekek ellatasa (23 f6), valamint a munka ¢és
a maganélet osszekeveredése (20 o) jelenti a legnagyobb
kihivast a mindennapokban. Annak érdekében, hogy mi-
nél pontosabban meg tudjam hatarozni azokat a tényezo-
ket, melyek problémat jelenthetnek a mindennapi munka-
veégzeés soran, statisztikai elemzést végeztem. Az atlagok
¢és szorasok elemzésén tal (5. tablazat) a varhato értékek
egyezbségét fliggetlen kétmintas r-proba segitségével elle-
nériztem (6. tablazat). A szdérasértékek segitségével meg-
hataroztam, hogy a mennyiségi értékek mennyivel térnek
el az atlagtol. Ez alapjan megfigyelhetjiik, hogy a legna-
gyobb eltérés a gyermekes sziilok esetében a gyerek ella-
tasa (N = 125, atlag = 2,60, szoras: 1,54), a munka ¢€s a pri-
vat id6 dsszekeveredése (N=124, atlag=2,53, szoras: 1,52),
valamint a tilzott szabalyozottsag (N=122, atlag=2,35,
szoras: 1,48) tényezOk esetében tapasztalhatd. Mindkét
csoport esetében jelentds eltérés mutatkozik a kevesebb
fizikai aktivitas esetében is (gyermektelenek: N=100, at-
lag= 2,87, szoras: 1,51; gyermekes sziilok: N=122, atlag=
2,94, szoras: 1,58).

Az clvégzett t-proba eredménye alapjan hat esetben
talaltam szignifikans kiilonbséget a gyermektelen és a
gyermekkel rendelkez6 munkavallalok nehézségeinek
Osszevetése soran. A kapott eredmények ramutattak arra,
hogy nincs szignifikans kiilonbség a gyermektelenek ¢s a
gyermekes szililok értékelése kozott a kovetkezok esetében:
amunka és a privat id6 6sszekeveredése, technikai nehézsé-
gek, informatikai eszk6zok sziikossége ¢és a kevesebb fizi-
kai aktivitas. 1%-os szignifikanciaszinten kiilonbozik a két
csoport a haztartasi feladatok ellatasa, a pontos elvarasok
hianya, a tulszabalyozottsag megitélése tekintetében, vala-
mint értelemszeriien a gyerekek ellatasa okozta nehézségek
megitélésében is. 5%-o0s szignifikanciaszinten elfogadjuk,
hogy az informacidaramlas nehézségét ¢s a kreativitas hat-
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Statisztikai elemzés a gyermektelen és a gyermekes sziil6k nehézségeinek 6sszehasonlitasara

5. tablazat

Gyerek N | Atlag | Atlelt. | Std. hiba
Motivacié nincs 100 2,27 1,36 0,14
van 124 1,92 1,36 ,1229
Zavaré kirnvezet nincs 99 1,88 1,17 0,12
V van | 124 | 221 | 14l 0,13
. -~ L, nincs 99 1,89 1,20 0,12
Haztartasi feladatok elvégzése van 124 2.5 141 0.3
L, nincs 98 1,14 0,62 0,06
Gyerekek ellatasa van 5 2.66 1.54 0.14
, ., . . nincs 106 3,00 1,56 0,15
Személyes kapcsolatok hianya, elszigeteltség van 122 3.07 1.44 0.3
.. nincs 102 2,74 1,43 0,14
k -k k r . r . ”r 9 5 b
Osszekeveredik a munka és a privat ido van 4 2.53 1.52 0.14
o ., nincs 104 1,97 1,18 0,12
Technikai nehézségek van 124 1.93 1.24 011
o . . e nincs 100 1,67 1,04 0,10
Informatikai eszkozok sziikossége van 122 178 1.22 011
Az informaciéaramlas nehézsége TGS 10} 28 C it
- van | 122 | 2,02 | 124 0,11
i 100 2,21 1,40 0,14
Pontos elvarasok hianya, preciz feladatmegfogalmazas n\izlcls 10 1:7 S 1” 14 0: 0
, , , nincs 103 1,67 1,07 0,11
Tilzott szabalyozottsag van 122 2.35 1.48 0.3
e s . nincs 101 1,80 1,21 0,12
A Kreativitas hattérbe szorulasa van D1 2.16 1.29 0.12
- o g nincs 100 2,87 1,51 0,15
Kevesebb fizikai aktivitas van 122 2.94 1.58 0.14
nincs 103 2,19 1,28 0,13
Mesfelelé idé . : . b
egfeleld iddbeosztis van | 123 | 2,51 | 143 0,13
Forrés: sajat szerkesztés
6. tablazat
Fuggetlen kétmintas t-proba az atlagok egyezéségére
Gyerek F Szig. t df Szig.
., egyenl6 szoras 0,16 0,69 |[1,87* 222,00 (0,063
Motivacio R i
nem egyenlo szoras 1,87 212,45 0,063
Zavaré kérnvezet egyenl6 szoras 9,39 0,00 |-1,85 221 0,065
8 nem egyenlo szoras -1,89* 220,642 (0,060
; L. ., egyenld szoras 7,83 ,006 |-3,68 221,00 0,000
Haztartasi feladatok el
TSt ieacatoR eesuese nem egyenl§ szords 3,755+ (219,88 |0,000
L, egyenlo szoras 178,32 10,00 |-9,17 221,00 0,000
G kek ellat
yereRer et nem egyenl szords 10,017 171,74 [0,000
Az informéciéaramlis nehézsége egyenl6 szoras 2,37 0,12 [2,09%* 221,00 (0,038
B nem egyenlo szoras 2,07 207,54 0,039
., ., . . egyenl6 szoras 11,64 0,00 |2,67 218,00 0,008
Pontos elvirasok hidnya, preciz feladatmegfogalmazas e 2,627 19023 0,009
: ; ; egyenl6 szoras 24,08 0,00 |-3,88 223 0,000
Tlzott szabal tt
PR R nem egyenld sz6ras 3,995% 217,729 0,000
o, , egyenlo szoras 2,00 0,16 |-2,13%* 220,00 (0,034
A Kreativitas hattérb 1
reativitas QAtierbe szortiasa nem egyenld szords 2,15 217,09 0,033
P T TS " egyenl6 szoras 1,59 0,21 |[-1,74* 224,00 (0,084
i AR nem egyenld sz6ras 175 223,09 |0,081

(p<0,7% p<0,05 ** p<0,01 ***)
Forrés: sajat szerkesztés
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térbe szorulast is eltérden értékelik a gyermektelenek és a
gyerekkel rendelkez6k. Megemlithetd, hogy 10%-o0s szig-
nifikanciaszinti eltéréseket is talaltam a motivacio, a zava-
16 kdrnyezet és a megfelel6 idobeosztas esetén.

A kualfoldi munkavallalas

A KSH 15-74 éves foglalkoztatottak szamanak alakulasat
vizsgald elemzésében azt lathatjuk, hogy 2020. januartol
marciusig a kiilfoldi telephelyen munkat vallalok szama
megkdzelitette a 110 ezer f6t (KSH, 2020e). A krizis ko-
vetkeztében azonban a kiilfoldi munkavallalok egy része
arra kényszeriilt, hogy visszatérjen Magyarorszagra. A
Kozponti Statisztikai Hivatal adatai is alatamasztjak a
kiilfoldon munkat vallalok szamanak csdkkenését; egy év
alatt (2019. IV.-2020. IV.) 25 ezerrel kevesebb ember val-
lalt mas orszagokban munkat. Ez valdszintisithetéen in-
kabb azokat a személyeket érintette, akik nem kiilfldon
telepedtek le életvitelszeriien, hanem csak munkavallalas
céljabol ingaznak valamilyen rendszerességgel lakohe-
lyiik és kiilfoldi munkahelytik kozott. A COVID-19 virus
megjelenése el6tt ugyanis az volt megfigyelhetd, hogy a f6
munkaerd-piaci migracios célorszag a magyar munkaval-
lalok szamara Németorszag és Ausztria volt, melynek oka
feltételezhetéen az lehetett, hogy mas EU-s orszagokhoz
viszonyitva kozelebb helyezkednek el hazankhoz. Arra,
a kérdésre, hogy varhato-e¢ a jovében a kiilfoldi munka-
vallalas feler6sodése, megoszld véleményeket kaptam. A
valaszadok 31,3%-a inkabb egyetért a kiilfoldi munka-
vallalas feler6sddésével, ezzel szemben pedig ugyanilyen
aranyt képviselnek azok a személyek, akik inkabb nem
értenek ezzel egyet. Tekintettel arra, hogy ilyen ellen-
tétes nézOpontok tapasztalhatok az eredmények kozott,
érdemes megvizsgalni, hogy mi allhat ezek hatterében.
A recesszi6 hatasara a kiilfoldi munkavallalas varhato-
an emelkedd tendenciajanak tobb magyarazata lehet. Az
els6, hogy a valaszadok korabbi tapasztalataikra hagyat-
koztak a kérdéiv kitdltése soran, ugyanis a 2008-as gazda-
sagi valsagot kovetden is jelentésen emelkedett azoknak
a munkavallaloknak a szama, akik hataron tal vallaltak
munkat. Siskané és szerzétarsai (2017) vizsgalatukban
ramutattak arra, hogy az anyagi tényezék, a mindségi
munkahely, a tapasztalatszerzés, a megbecsiiltség, vala-
mint a természeti kdrnyezet lehet vonzo tényez6 a kiilfol-
don munkat vallalok szamara. A masik ok pedig a fizikai
munkat végzok korében torténd nagyobb aranyu 1étszam-
leépités lehet, hiszen 6k munkajukat nem tudjak otthonrol
végezni. Mas orszagokban pedig korabban is nagy keres-
let alakult ki a szakmunkas-végzettségli emberek munkaja
irant (épitdipari szakmunkasok, apolok, kereskedelmi €s
vendéglato ipari dolgozok). Tovabba, megemlithetjiik ezek
mellett az oktatasi rendszer egyik nagy dilemmajat is, hi-
szen gyakran el6fordul, hogy a hallgatok a diploma meg-
szerzését kovetden a tudasukat mas orszagban kamatoz-
tatjak (brain drain). Jelen helyzetben ennek valoszinlisége
is igen jelentds lehet, hiszen a munkanélkiiliség éppen
a fiatal korosztalyt sujtja leginkabb. A fiatalokat a mun-
kaerdpiacra valo belépés nehézsége, az ebbdl fakado bi-
zonytalansag és negativ jovokép buzditja elvandorlasra. A
kiilfoldi munkavallalas iranti kedv mérséklodésében bizo
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valaszadok véleményét a virus lefolyasanak bizonytalan
ténye befolyasolhatta. Ebben a kiegyensulyozatlan gaz-
dasagi helyzetben ugyanis sokan nem mernek majd mas
orszagban munkat vallalni, még ha kevesebb bérért is, de
csaladjuk kozelében igyekeznek inkabb maradni. Emellett
pedig feltételezhetden minden orszag el6szor a sajat mun-
kavallaloit szeretné ujbol alkalmazni a munkanélkiiliség
csokkentése érdekében. Ahogy a kapott eredmények is
tiikrozik, jelen pandémias helyzetben a mas orszagokban
foglalkoztatott magyar munkavallalok szamanak jovébeni
alakulasa még igencsak bizonytalan. A kiilfoldi munka-
vallalas alakulasanak komplexebb feltarasa érdekében to-
vabbi vizsgalatok lefolytatasa valik sziikségessé, mely egy
késobbi tanulmany onallo témajat is képezhetné.

A kozfoglalkoztatas

A 2008-as vilagvalsag kovetkezményeként a kormany az
eddigieknél joval nagyobb mértékben tamogatta a kozfog-
lalkoztatast segitd programok fellenditését, mely a — gyak-
ran alacsony képzettségli — tartosan munkanélkiiliek fog-
lalkoztatasat pozitiv iranyban mozditotta el. A hazankban
e modon foglalkoztatott egyének szama 2016-o0s csticspont-
jat kdvetden csokkend tendenciat tapasztalhattunk, 2020.
els6 negyedévében a kozfoglalkoztatasban dolgozok szama
105 ezer f6, majd év végére az ily modon foglalkoztatottak
szama 92 ezer fére mérsékloédott (KSH, 2020e). Ebben a
részben arra keresem a valaszt, hogy jelenthet-e egyfajta
megoldast a kdzmunkaprogram 0jboli kiterjesztése ebben
a jarvanyiigyi helyzetben is a munkanélkiiliség mérséklé-
sére? A kérddives felmérésben résztvevok 59,5%-a egyal-
talan vagy inkabb nem ért egyet azzal, hogy hosszu tavon
ez a modszer segithetné a foglalkoztatas ujboli fellenditését
és 40,5%-uk gondolja gy, hogy a kozmunka széles korii
kiterjesztése segitséget nyujthat az egyének munkavallaloi
kompetencidinak megdrzésében, ami jelentés mértékben
hozzajarulhat a sikeres munkaerd-piaci beillesztésiikhoz.
Varhatoan ez a foglalkoztatasi forma azokban a térségekben
jelenthet majd segitséget, melyek munkaerd-piaci szem-
pontbol hatranyos helyzetben vannak. Ahogy a 7. tablazat
szemlélteti, leginkabb a megyeszékhelyeken dolgozo mun-
kavallalok (71 £6) gondoljak tigy, hogy a kozmunkaprogram
modszerének széles kort alkalmazasa egyfajta megoldast
jelenthet a munkanélkiiliség mérséklésére.

7. tablazat
A kézmunkaprogram kiterjesztését elismerd
személyek megoszlasa a munkahelylik
teleptiléstipusa tekintetében

Teljesen Inkabb
egyetértek (f6) | egyetértek (f6)
Foévaros 4 11
Megyeszékhely 20 51
Vidéki varos 7 25
Falu/Kozség 0 8
Kiilfoldon dolgozom 2 0
Osszesen 33 f6 95 £6

Forras: sajat szerkesztés a kapott eredmények alapjan
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Tanulsagok

A jarvanyhelyzet kialakulasa soran bekovetkezett gaz-
dasagi és tarsadalmi valtozasok varatlanul sujtottak le az
egész vilagra. Bar Europaban a COVID-19 virus terjedése
csokkend tendenciat mutat, ahogy a koronavirussal kap-
csolatos kutatasaban Fleicher (2020) is felhivja a figyelmet
ra, barmikor lesujthat egy Gjabb, nem vart krizis. Hangsu-
lyozza, hogy az elkdvetkez6 id6szak feladatai, hogy ele-
mezziik az elkdvetett hibakat, levonjuk a tanulsagokat ¢s
olyan valsagkezelé modszerek kidolgozasat szorgalmaz-
za, melyek egy ujabb veszélyhelyzet esetén mérsékelhetik
a kialakult gazdasagi és tarsadalmi problémakat. Ezt az
elgondolast alapul véve, a kérdéivem zarasaképpen arra
kértem a valaszadokat, roviden foglaljak dssze, milyen
tanulsagokat tudnak megfogalmazni a munkaerdpiacra
nézve az elmult honapok tiikrében. A valaszok felhivjak
a figyelmet a jovoben a munkaerdpiacon varhato valto-
zasokra és a munkaerdpiac Ujboli fellenditése érdekében
javaslatok megfogalmazasara is sor keriilt, melyeket a
lenti felsorolasok szemléltetnek. Hangsulyozando, hogy a
felsorolas sorrendje nem egyezik meg a valaszok gyakori-
sagaval. Tovabba az Osszes eltéré vélemény megjelenik a
varhato valtozasok és javaslatok kozott.

Varhato valtozasok:

* (Munkahelyi) kornyezet tisztelete: Az eddigieknél na-
gyobb hangsulyt fog kapni a vallalaton beliili egészséges
kornyezet megteremtése, mely hozzajarulhat a teljesit-
mény ndveléséhez is pl. leveg6tisztitd eszkdzok beszer-
zése, munkaid0 alatt sportolasi lehetdség biztositasa.
Korabban fontosnak vélt dolgok atértékelodése.

A valsag hatasara kialakulo bizonytalansag érzés arra
0sztonozheti a munkavallalokat, hogy a jovében tarta-
Iekokat képezzenek, sziikség esetén akar plusz munkat
is vallaljanak.

Személyes értekezletek, meetingek szamanak csokkené-
se. Ez nagymértékben hozzajarul kérnyezetiink megova-
sahoz, ugyanakkor, ha a gazdasagi szempontokat vesz-
sziik figyelembe, jelentds veszteséggel lehet szamolnia a
légitarsasagoknak és a szallashelyeket lizemeltetoknek.
A leallast kovetden egyes nemzetgazdasagi agakban dol-
gozok (pl. feldolgozoipar) tiléra elrendelésére lesznek
kotelezve, annak érdekében, hogy a kiesett termelést mi-
nél hamarabb be tudjak pétolni.

A home office elterjedése hosszabb tavon csokkentheti a
regionalis munkaerd-keresleti és -kinalati kiilonbségeket.
Az otthoni munkavégzés kiterjesztése hozzajarulhat a
munkaadoi (pl. ingatlanbérleti koltségek) és a munka-
vallaloi (pl. tizemanyagkdltség, bérletvasarlas) kiadasok
csokkentéséhez.

A munkaltatok és a munkavallalok részérdl is nagyobb
rugalmassag lesz megfigyelheté a munkavégzés soran.
A jovében a munkaerépiacon 1évé szereplok egymas
iranti tisztelete és bizalma még inkabb megerésddhet.
Erre remek lehetdséget biztositott a home office beveze-
tése, melynek soran a vezetdség egyfajta bizalmat adott
az alkalmazottaknak a folyamatos munkavégzés érdeke-
ben.
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« Uj kompetenciak el6térbe keriilése.

* A diplomasok — mar korabban is telitett — piacan jelentds
talkinalatra lehet szamitani a nyelvvizsga nélkiili diplo-
mak kiadasanak kovetkeztében.

* A pedagogusok szerepe felértékelédhet.

* A palyaelhagyok szamanak novekedése varhato, hiszen
a vallalatok nem alkalmaznak annyi munkavallalot, mint
korabban, igy az emberek a megélhetésiik biztositasa
érdekében kénytelenek lesznek olyan munkakoroket is
elvallalni, melyek alacsonyabb végzettséggel is betdlthe-
tok, valamint kevesebb fizetést nyujt szamukra.

+ Atalakulnak a munkakorok, egy munkavallalonak tobb
feladatot is el kell végeznie.

* Az online vilag elterjedése varhatéan a munkaerd kiva-
lasztasara is hatassal lesz, mely a felvételi folyamatok
atstrukturalasat kivanja meg a vallalatok részérél. Ennek
egyik oka a piacon végbemend verseny, ami miatt még
inkabb torekedni kell a szakembereknek a gyors ¢s haté-
kony munkaer6 kivalasztasara.

Javaslatok:

* A jovoben a vallalatok vezetéinek olyan folyamatok ki-
dolgozasat kell szorgalmazniuk, melyek a folyamatos
eléallitashoz nélkiilozhetetlen anyagok, valamint szol-
galtatasok helyettesithetdségét biztositjak egy ujabb kr-
izis esetén.

* A vallalatoknak 1 izleti modellek kialakitasara és szol-
galtatasok bevezetésére kell torekedniiik, melyek a va-
sarlok szamara biztonsagos és kényelmes lehetdséget
biztositanak a beszerzés soran (pl. webshopok kiépitése,
hazhoz szallitas lehetéségének megteremtése). Piros &
Fehér (2020) kutatasukban ramutattak arra, hogy a pan-
démias helyzet jelentdsen felerdsitette a fogyasztok on-
line vasarlasi (tobbek kozott élelmiszerek, tisztitoszerek,
vitaminok, gyogyszerek) kedvét.

* Minden eddiginél nagyobb hangsulyt kell fektetni a val-
lalkozasok technologiai folyamatainak fejlesztésére.

* A jovbben a vallalkozasoknak torekedniiik kell az er6-
forrasok hatékonyabb elosztasara, tartalékok képzésére.

* A hazai ipar felerdsitése annak érdekében, hogy a jovo-
ben felmeriil6 krizis esetén a nemzetkdzi szallitmanyok
importjanak korlatozasa ne okozzon hianyt (pl. feldolgo-
zoipar, gyogyszeripar, autdipar).

* A magyar gazdasag ujrainditasa érdekében, arra kell 6sz-
tondzni az embereket, hogy vasarlasuk soran részesitsek
elényben a magyar termékeket. A helyi termékek eléalli-
tasanak, értékesitésének szorgalmazasaval gyarapodhat
a videk turisztikai kinalata, ezaltal javulhat a telepiilések
arculata, gazdasagi helyzete, hozzajarulva ezzel az ered-
ményes térség- és vidékfejlesztéshez (Nagy, 2021).

» Megfelel iddomenedzsment kialakitadsa a munkaeré-pia-
ci szerepl6knek, mely hozzajarulhat a hatékony munka-
végzés €s a kiegyensulyozott csaladi élet egyenstlyanak
megteremtéséhez. Ennek sikeres megvalositasahoz elen-
gedhetetlen a kozos célok kitlizése, valamint a megfele-
16 kommunikaci6 kialakitasa a vezetok és a beosztottak
kozott. Tovabba az atipikus foglalkoztatasi formak kiter-
jesztése és a digitalizacios eszkdzok, folyamatok biztosi-
tasa is jelentds idémegtakaritas eredményezhet.



* A vezetéségnek és a HR-szakembereknek nagyobb fi-
gyelmet kell forditaniuk a dolgozok megtartasara, a mo-
tivaciojuk megerdsitésére €s arra, hogy a munkavallalo-
kat hatékony munkavégzésre 6sztondzzek.

A gazdasagvédelmi akcioterv keretében bevezetett bér-
tamogatasi program, valamint a munkahelyteremtést
segitd palyazati lehetéségek igénybevételével a vallala-
toknak ebben a nehéz helyzetben is remek lehetéségiik
nyilik ij munkahelyek 1étrehozasara, mely hozzajarulhat
a foglalkoztatas jboli fellenditéséhez.

Az idésebb munkavallalok digitalis felzarkoztatasat se-
gité programok Iétrahozasa, mely hozzajarulhat a gene-
raciok kozott tapasztalhato digitalis szakadék lekiizdé-
séhez.

A vezetdség részeérdl a ,,lifelong learning” lehetdségének
megteremtése a munkavallaloik szamara kiillonb6zo at-
képzések, tréningek segitségével.

A regionalis munkaerd-piaci kiilonbségek csokkentése ér-
dekében a leszakado térségekben nagy hangsulyt kell fek-
tetni az infrastruktara fejlesztésére, mely hozzajarulhat a
munkahelyek teremtésé¢hez. Masrészt a munkanélkiiliség
csokkentése érdekében a lakossag iskolazottsagi szintjé-
nek javitasara is torekedni kell, kiilonbozé felzarkoztatd
programok, szakképzési lehetdségek biztositasaval.

Négy napos munkahét bevezetése. Berger (2020) tanul-
manyaban is felhivja a figyelmet a rovidebb munkahét
fontossagara, melynek bevezetése jelentds mértékben
hozzéjarulhat a dolgozok elégedettségének és produkti-
vitasanak noveléséhez.

Osszefoglalas

Osszegezve az eredményeket, fontosnak tartom hangsu-
lyozni, hogy bar a bekdvetkezett egészségligyi, gazdasagi
és szocialis krizis szamos rizikot és megoldandoé problémat
jelent a jovore nézve, mégis azokra a kialakulo lehetdsé-
gekre kell fokuszalni, melyeknek pozitiv hozadékai lehet-
nek. Erre a bizakodo felfogasmodra Weiner mar 1976-os
mivében is felhivta a figyelmet. Tanulva a hirtelen beko-
vetkezett krizishelyzetbdl, a jovében a vezetdknek olyan
folyamatok kialakitasara kell torekedniiik, melyek a folya-
matos eldallitashoz nélkiilozhetetlen anyagok, valamint
szolgaltatasok helyettesithetdségét biztositjak egy ujabb
krizis esetén. Egyéni szintre vetitve, azokat a személye-
ket érintette a jarvanyiigyi krizis a leginkabb, akik nem
rendelkeznek szakmai végzettséggel, kistelepiilésen vagy
szocialisan hatranyos térségekben ¢lnek. A foglalkozta-
tas noveléséhez éppen ezért sziikségessé valik a leszakado
régiok infrastrukturalis fejlesztése, kiilonbozo tréningek,
szakképzések biztositasa a munkat keresé személyek sza-
mara, valamint az atipikus foglalkoztatasi formak kiter-
jesztése ezeken a teriileteken is. A jarvanyhelyzet lassitasa
érdekében egyik naprol a masikra torténd home office-ra
valo atallas a cégek részérdl egy gyors és hatékony atszer-
vezést igényelt. A hazankban is egyre inkabb elterjedd
otthoni munkavégzés novelheti a néi munkavallalok elhe-
lyezkedési esélyeit, ezzel is hozzajarulva a munka ¢és ma-
ganélet kozotti egyensuly megteremtéséhez. Az ij mun-
kavégzési forma a nok foglalkoztatasi esélyeinek novelése
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mellett, a fogyatékkal €16 személyek munkavallalasi lehe-
tdségeit is pozitiv iranyba mozdithatja el. A munkaerépiac
rugalmassa valasa mellett varhatoan tovabb novekednek
majd azok a beruhdzasok, amelyek az automatizacios
¢és robotizacios fejlesztéseket szorgalmazzak. Varhato-
an, a jovoben a valsagkezeldo kormanyzati intézkedések
kiterjesztése, folytatdsa (ad6 és jarulékkedvezmények,
bértamogatasok), valamint a munkaerd-piaci szereplok
szoros egylittmiikodése nagymértékben hozzajarulhat a
gazdasag fellenditéséhez, valamint a foglalkoztatasi rata
noveléséhez. Véleményem szerint, a kutatasbol szarmazo
megallapitasok hozzajarulnak a koronavirus-jarvany fobb
munkaerdpiaci valtozasainak megismeréséhez, valamint
megalapozzak a vizsgalat tovabbi lefolytatasat is a virus
Ujabb hulldmaiban.

A kutatas korlatai

Hangsulyozando, hogy kutatasomnak tobb korlatja is van.
Torzito tényezoként léphet fel a minta kis elemszama, igy
a kapott eredmények altalanosithatésaga korlatozott. To-
vabba, a kérdbives vizsgalat a koronavirus-jarvany elsé
hullamaban késziilt, igy ennek tiikrében keriilt megirasra
a tanulmany. Ebbdl kifolyolag az azoéta (masodik, vala-
mint harmadik hullamban) megjelend, tapasztalhaté mun-
kaer6-piaci valtozasok nem képezik az elemzés részét. A
levont kdvetkeztetések a szakirodalmi és KSH-adatokra,
valamint az egyéni megkérdezésre tamaszkodo vizsgalat
valaszaira alapoznak, utobbi erdsen az otthoni munkavég-
zéssel kapcsolatos valaszadoi véleményekre tamaszkodik.
A kvantitativ kutatas felépitése, valamint a vélemények
megjelenitésére alkalmazott négy fokozati skala nem
teszi lehetdveé, hogy azok alapjan hosszabb, vagy akar
rovidebb tavi trendek rajzolodhassanak ki a pandémias
helyzet hatasair6l. Mindemellett fontosnak tartom felhiv-
ni a figyelmet arra is, hogy a kutatasom soran kényelmi
mintavételt alkalmaztam, igy a kapott eredmények nem
tiikrozik az egész tarsadalom véleményét a koronavirus
munkaerdpiacra gyakorolt hatasarol, csak a megkérdezet-
tekét. Ugyanakkor véleményem szerint mégis atfogo képet
kaphatunk a munkaerdpiaci kinalati oldali szerepldinek
tapasztalatairol, véleményérél, melyek hozzajarulhatnak a
varhaté munkapiaci tendenciak feltérképezéséhez. Tanul-
manyom a téma eldzetes kutatasanak tekinthetd, a j6voben
célszeriibbnek tartom egy nagyobb mintan is elvégezni az
elemzést, mely a koronavirus-jarvany masodik és harma-
dik hullamaban tapasztalt foglalkoztatasi kihivasokat is
figyelembe venné.
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